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Resumen

El siguiente trabajo titulado: “Estrategias de intervencion para fomentar la
educacion financiera en estudiantes de licenciatura en una institucion de educacion
superior’, aborda a,importancia de desarrollar habilidades financieras sélidas entre
los estudiantes universitarios, dado que una educacion financiera adecuada es

esencial para su futurg bienestar econémico y toma de decisiones informadas.

El objetivo principal del estudio es identificar y analizar diferentes estrategias
de intervencion que se implementaron dentro de una institucién de educacion
superior para mejorar la educaeion financiera de los estudiantes de licenciatura. Las
estrategias incluyen talleres, conferencias, el uso de tecnologias educativas, entre
otras iniciativas bajo un disefio metodoldgico de investigacion-accion participativa en
donde el equipo de trabajo y los participantes potenciales fueron entes esenciales e

importantes para la conclusion de dicho trabajo.

El enfoque de la tesis involucra la revisién de la literatura sobre educacion
financiera y las practicas actuales utilizadas,en otras instituciones educativas para
mejorar las habilidades financieras de los/€studiantes«También se incluye la
realizacion de encuestas, entrevistas y andlisis de dis€ursos para obtener datos
relevantes sobre el nivel de conocimientos financieros deos estudiantes antes y

después de la implementacion de las estrategias de interveneion.

Los resultados esperados incluyeron la identificacion de las.estrategias mas
efectivas para fomentar la educacion financiera en estudiantes universitarios durante
dos ciclos de intervencién repartidos en cinco acciones de cambio, asi como los
desafios a los que los agentes educativos surgieron durante la implementacion de
dichas estrategias. Con esta informacion, al finalizar se proponen recomendaciones
practicas para la institucion educativa de nivel superior con la finalidad de mejerar el
plan de estudios de una licenciatura con base a los resultados obtenidos de sus
estudiantes, docentes y directivos.
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Introduccion
La educacion financiera es una teméatica de creciente importancia en la

sociedad moderna. En un mundo cada vez més complejo y globalizado, la capacidad
de tomar decisiones financieras informadas y responsables se ha convertido en una
habilidad esencial para el bienestar econdmico y personal de los individuos. Dentro
del contexto académicos;.los estudiantes de licenciatura son un grupo especialmente
relevante, ya que estan’ensun momento crucial de sus vidas en el que se enfrentan a
decisiones financieras significativas, como la administracién de préstamos
estudiantiles, la planificacion para el futuro, y la inversion en su desarrollo

profesional.

Esta tesis se enfoca en el estudio de estrategias de intervencion para
fomentar la educacion financiera en estudiantes de educacion superior. El objetivo
fundamental de esta investigacién.es contribuir al disefio de programas y
herramientas efectivas que promuevan el desarrollo de habilidades financieras
solidas entre los jovenes universitarigs, brindandeles una base solida para enfrentar

los desafios econdmicos y financieros que.enfrentaran en su vida adulta.

El panorama financiero actual presentadiversos/desafios y oportunidades
para los jovenes estudiantes. Por un lado, se han observado altos niveles de
desconocimiento financiero, lo que puede llevar a una carga financiera significativa
durante y después de la educacion superior. Ademas, la evolucion constante de los
mercados financieros y la amplia gama de productos y servicios financieros
disponibles hacen que la toma de decisiones sea mas compleja qué.\nunca. Sin una
adecuada educacion financiera, los estudiantes podrian estar en desventaja y correr
el riesgo de tomar decisiones financieras poco informadas que afecten su.bienestar

economico a largo plazo.

En este contexto, es crucial explorar y evaluar diversas estrategias de
intervencion que ayudan a los alumnos de licenciatura a adquirir conocimientos,
habilidades y actitudes que les permitan tomar decisiones financieras informadas y
responsables. Estas estrategias pueden incluir programas de educacion financiera en
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el curricule académico a partir de los planes y programas de estudio, el uso de
herramientas tecnoldgicas y plataformas interactivas, el disefio de talleres y
actividades practicas, asi como la promocién de una cultura institucional que valore y

fomente la educacion financiera entre los estudiantes.

A lo largo de ‘esta tesis, se realizé una revision exhaustiva de la literatura
académica sobre edugacion financiera, se analizaron estudios previos sobre
estrategias de intervencién)y sus efectos en poblaciones similares, y se llevé a cabo
una investigacion empirica enna institucion de educacién superior seleccionada.
Los resultados de esta investigacion proporcionaron una base solida para
comprender qué enfoques son mas efectivos para fomentar la educacién financiera
entre los estudiantes de licenciatura, por lo que permite a la institucion educativa y a
los formuladores de las politicas educativas replicar las estrategias realizadas en

este trabajo.
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Capitulo I. Contextualizacion y problematizacion

Enelgpresente primer capitulo, se profundiza sobre la Institucién en la que se
realiza el proyecto titulado “Estrategias de intervencion para fomentar la educacion
financiera en estudiantes de Licenciatura en una Institucion de Educacién Superior”.
En primer lugar, sé da a conocer el contexto de actuacion escolar de forma general
puesto que, la Universidad cuenta con multiples divisiones académicas, por ello
primero se inicia reconociendo los origenes, la oferta, la calidad y los valores que
conforma la Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco y posteriormente se describe
la identidad, los valores, la misién, la vision, asi como la oferta y planta académica de
la Division Académica de Educaeion,y. Artes; Divisidn en donde se desarrolla el
proyecto.

En otro orden, se aborda el fendmeno inicial de investigacion; el cual
especifica los origenes de la probleméatica de estudio, para tal caso, se describe de lo
general a lo particular y se hace referencia sebre algunas investigaciones
relacionadas con la problemética central, en donde mdultiples investigadores enfatizan
los efectos e importancia. Segun Latorre (2005),“un-proyecto de investigacion se
inicia con la basqueda o identificacién de un‘obstaculo;sobre el que pueda actuarse,
y se expresa con la pregunta: ¢ Qué situacion-problematica de mi practica profesional
me gustaria mejorar?, (p. 42). Siguiendo lo anterior, a lo argo del capitulo se
describio el problema de investigacion.

En este apartado se concentra la metodologia de investigacion que se utilizo,
asi como los teoricos y especialistas que profundizan y siguen lasmetodologia a partir
de conceptos, caracteristicas, modalidades y postulados para ser llevada al aula.
Asimismo, se describe la dimension sobre la que se trabajo, asi como €l equipo de
trabajo y los participantes potenciales para efectos de dar a conocer los ejeés«ectores

sobre los que se estructura el trabajo.
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Conocimiento del contexto de actuacion

La institucion educativa, es reconocida como la Universidad Juarez Autbnoma
de Tabasco (UJAT) con caracter publico y autonomia que la distingue de otras
instituciones en.a region Tabasquefia. Se localiza en la avenida Universidad S/N,
Magisterial, 86040,enila ciudad de Villahermosa, Tabasco, México. La UJAT, es
considerada la Maximareasa de estudios de los Tabasquefios afirmado por diversas
autoridades educativas,funcionarios gubernamentales y organismos acreditadores
reconocidos tal como la Secretaria de Educaciéon de Tabasco (SEP) y el Consejo
para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES).

Particularmente, la investigacion se centra en una de sus Divisiones
Académicas, localizada en la misma direccion antes citada, la cual en el periodo
2020-2021, la Division en mencién conocida como Division Académica de Educacion
y Artes, se cuenta con un total de 3,304 estudiantes inscritos de todos los programas
educativos ofertados en Pregrado:

Para el caso de la Licenciatura.en Ciencias de la Educacion, programa
educativo que se imparte en dicha division, de las alumnos inscritos en el periodo
antes mencionado, corresponde un total de 1,174 (dedos cuales 319 se inscribieron
desde el Plan de estudios 2010 y 855 desde el Plan 201#), mismos que son
atendidos por una planta docente de 88 profesores, distribtiidos en profesores de
tiempo completo, medio tiempo y asignatura base. (SistemaJdntegral de Informacion
Administrativa [SIIA] 2021, adaptado en Becerra, 2021).

Oferta Educativa

Teniendo en cuenta las particularidades de cada regién en nuestra entidad,
esta institucion educativa se esfuerza por brindar acceso a la educacion’ superior a
través de una estratégica distribucion de sus 12 divisiones académicas, asi'‘como
mediante sus dos Centros de Educacién a Distancia (uno en Jalapay otro en
Jonuta). Estos ultimos facilitan la formacion de aquellos estudiantes que necesitan
combinar sus horarios laborales con sus estudios, enfrentan dificultades de movilidad
debido a discapacidades o viven en areas remotas distantes de la institucion.
Ademas, 33 de nuestros programas de posgrado estan reconocidos en el Programa
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Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia{CONACYT). De esta manera, contribuimos a asegurar la disponibilidad
de educacion/superior de alta calidad en el estado de Tabasco. [SIIA] 2018, adaptado
en Becerra, 2019).

La UniverSidad Juarez Autbnoma de Tabasco tiene como objetivo principal
asegurar un proceso.€ducativo efectivo a través de la implementacion de un Modelo
Educativo fundamentado en principios constructivistas y humanistas. Este enfoque
pedagdgico se centra en €laprendizaje y otorga especial importancia a la
participacion activa del estudiante, la relevancia de los contenidos y la vivencia de la
experiencia educativa. Ademass’se respalda con un plan de estudios que ofrece
flexibilidad en términos de contenidoe, duracion y ubicacion, lo que implica que el
estudiante asume una parte significativa,de la responsabilidad en su progreso
académico, aungue en los primeros cuatro,semestres de licenciatura, cuenta con el
apoyo Y la orientacion de un tutor de manera.obligatoria. [SIIA] 2018, adaptado en
Becerra, 2019).

La Universidad Juarez Auténoma de Tabasco ofrece programas de educacion
superior a nivel de licenciatura y posgrado_mediante su estructura organizativa
compuesta por 12 Divisiones Académicas, a’'continuacion se nombra cada division.

1. Division Académica de Ciencias Agropecuarias (DACA).
Division Académica de Ciencias Biolégicas (DACBI@L).
Division Académica de Ciencias de la Salud (DACS).
Divisiébn Académica de Ciencias Sociales y Humanidades/(DACSYH).
Divisidbn Académica de Ingenieria y Arquitectura (DAIA).
Division Académica Multidisciplinaria de los Rios (DAMR).
Division Académica de Ciencias Basicas (DACB).

Divisidbn Académica de Ciencias Econdmico Administrativas (DACEA).

0 ® N o 0 W DN

Divisidbn Académica Multidisciplinaria de Comalcalco (DAMC).
10. Division Académica de Educacion y Artes (DAEA).
11. Division Académica de Ciencias y Tecnologias de la Informacion (DACYTI).

12. Division Académica Multidisciplinaria de Jalpa de Méndez (DAMJM).
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Como se menciono, el proyecto se desarroll6 Gnicamente en la Division
Académica.de Educacion y Artes (DAEA), con respecto a su infraestructura esta
integrada por;

= 8 edificios.)A, B, C, D, E, F, G, H que atienden los programas educativos de
pregrados'y pesgrados.

= 2 auditorios.

= Bafios para hombres y mujeres.

» Sala de usos multiples, de juntas de consejo divisional, de maestros, espacios
dedicados a las comisiones divisionales, cubiculos para profesores
investigadores, de vinculacion y de educacién a distancia.

» 1 consultorio psicopedagogico y 1 médico para urgencias.

= Centro de innovacion tecnoldgica, un laboratorio de disefio grafico.

= 2 bibliotecas (Biblioteca de la Divisién Académica de Educacion y Artes "Lic.
Belisario Colorado Jr." y Biblioteca Central "Lic. Manuel Bartlett Bautista".
[SIIA] 2018, adaptado en BeCerra, 2019).

Calidad institucional

La Universidad Juarez Autonomarde-Tabascosobtuvo su primer
reconocimiento por parte de la Secretaria de Educacion Publica el 26 de septiembre
de 2006, en conformidad con las normativas y politicas‘educativas a nivel nacional.
Este logro se materializd gracias a una planificacion estratégica eficaz y la ejecucion
de su Programa Integral de Fortalecimiento Institucional, permitiendo que el 79% de
sus estudiantes de licenciatura participara en programas educativos.de alta calidad
gue contaban con el respaldo del Sistema Nacional de Evaluaciony Acreditacion.
(Ver Apéndice S).

Un afio después, en agosto de 2007, la Secretaria de Educacion Publica
otorgo un reconocimiento a la UJAT debido a su éxito en lograr que el 81.5% de su
poblacion estudiantil de nivel licenciatura estuviera inscrita en programas educativos
de alta calidad (ver Apéndice T). Hacia finales de 2008, la matricula de la universidad
experimento un notable aumento, convirtiendo a la UJAT en una de las instituciones

lideres en el estado al acoger a nuevos estudiantes, quienes se inscribieron en los
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diversos programas de pregrado ofrecidos por la institucion. Este incremento llevo a
que la proporcion de estudiantes en programas de buena calidad aumentara adn
mas, llegando’a un rango entre el 88.21% y el 88.71% a finales de 2009. (Ver
Apéndice Uy V),

En aguel momento, el reconocimiento otorgado en 2006 y en afios posteriores
se otorgd en virtud del éxito del plan estratégico de la universidad. Este plan
estratégico permitié que‘la,UJAT cumpliera con los requisitos exigidos a nivel
nacional e internacional parauna institucion universitaria. Ademas, gracias a este
plan, se promovioé la vinculacion como un elemento central dentro del modelo
institucional, que abarcaba aspectos como la Formacion de Capital Humano
Competitivo, la Innovacién, la Aplicacion Social del Conocimiento y la
Internacionalizacion Solidaria. El objetive fundamental de este enfoque era que la
UJAT estableciera relaciones estrechas.y. efectivas con diversos sectores de la
sociedad, con la finalidad de brindar soluciones a los desafios que enfrenta su

entorno.

Descripcién de la universidad

La descripcion de una universidad Comprendeda esencia, el caracter y los
valores singulares que definen a una institucion de edueacion superior. Se trata de
un conjunto de rasgos y cualidades que la universidad utiliza para resaltar y construir
su reputacion tanto en el mundo académico como en la sociedad en general.
Ademas, esta descripcion puede abarcar elementos como la misiéon y vision de la
institucién, su trayectoria historica, su enfoque pedagdgico, los prinCipios que
promueve, la identidad cultural que la identifica, la comunidad confermada por
estudiantes y docentes, los programas académicos y de investigacion disponibles, su
compromiso con la excelencia académica, la promocion de la diversidad'yla
inclusion, asi como su interaccion con la comunidad local y global.

Con el propaosito de familiarizarse con la institucion, a continuacion se
presenta una vision general de la historia de la Universidad Juarez Autbnoma de
Tabasco, seguida por un analisis detallado de los valores que la universidad
defiende, asi como de aquellos que son especificos de la Division Académica de
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Educacidn’y Artes, donde se llevo a cabo este proyecto con el fin de describir la

identidad institucional.

Historia universitaria

Después de 100 afios desde su establecimiento, esta Institucion de Educacion
Superior (IES) ha ampliado su alcance y actividades en las cuatro regiones del
Estado a través de 12 divisiones académicas. Seis de ellas se encuentran en el
municipio de Centro, treS en Cunduacan, una en Comalcalco, otra en Jalpa de
Méndez, y una adicional en"el municipio de Tenosique. Ademas, la institucion
dispone de dos Centros de Educacion a Distancia en Jalapa y Jonuta. (Sistema
Integral de Informacion Administrativa [SIIA] 2018, adaptado en Becerra, 2019).

Los hechos histéricos relacionados con la educacion superior en la region nos
llevan a reconocer las acciones emprendidas en 1861 por el entonces gobernador
del estado, Victorio Duefas, ante el presidente de la Republica, Benito Juarez
Garcia, con el proposito de establecer un centro de ensefianza profesional en
Tabasco. (UJAT, 2020).

En las primeras décadas del siglo.XX, se llevaron a cabo numerosas
modificaciones en los Planes y Programas.de Estudios. Un ejemplo de esto fue la
implementacion del ambicioso proyecto de réfarma universitaria conocido como el
"Proyecto de Excelencia y Superacién Académica 1985-1988". Este proyecto
represento el primer intento de crear un nuevo modelo universitario. Segun este
proyecto, se introdujo un modelo de organizacién matricial parasa Universidad, lo
que dio lugar a la creacion de las Divisiones Académicas, que agrupan todos los
programas educativos segun areas de conocimiento especificas. (UJAT, 2020).

En 1991, el Honorable Consejo Universitario dio luz verde a la fopmacion de la
Division Académica de Educacion y Artes en la Unidad Centro. Esta division estuvo
conformada por las licenciaturas en Comunicacion, Ciencias de la Educacion e
Idiomas, ademas de los Talleres Culturales y el Centro de Ensefianza de ldiomas.
(UJAT, 2021).
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En-este contexto, la Divisibn Académica de Educacion y Artes se encuentra
regulada por la Ley Organica de la UJAT, en la cual se establecen una serie de
principios, incluyendo:

En primer lugar, se sostiene que la educacion representa la herramienta mas

efectiva paragromover una mayor igualdad y equidad social, al fomentar la

generacion desbienes y servicios de mayor calidad, los cuales son producto
del trabajo innovadar de individuos capacitados. Esto se debe a que la
educacion se considera el medio adecuado para potenciar las habilidades
productivas y creativas deJas personas, lo que les permite alcanzar su
maximo potencial y utilizar de manera efectiva los recursos a su disposicion.

(H. Congreso del Estado de Tabasco, 1987, pag. 2).

Esto resalta la relevancia y el significado de la educacién como un
componente esencial en la busqueda de.una sociedad caracterizada por la igualdad
y la equidad. En esencia, subraya que la educacion desempeiia un papel
fundamental para crear oportunidades.equitativas y promover la justicia social.

Segundo: Se plantea la idea de.gque el Estado debe establecer relaciones

soélidas de cooperacion con los distintos sectores de la Administracion Pablica

Estatal, con el fin de orientar sus acciones hacia‘la colaboracion y el

fortalecimiento del sistema educativo. Esto conlleva la necesidad de garantizar

gue haya suficiente infraestructura educativa disponible para atender las
demandas educativas en todas las areas pertinentes. (M. Congreso del Estado

de Tabasco, 1987, pag. 2).

El principio previamente mencionado promueve la cooperacion entre
diferentes sectores y la asignacion de recursos apropiados para fortalecenel sistema
educativo, asegurando asi la disponibilidad de infraestructura y el acceso-aja
educacion en todas las areas relevantes. En resumen, implica que las entidades
educativas colaboren de manera conjunta para avanzar hacia un sistema educativo
mMas robusto y equitativo.

Tercero: Con fin de que el sistema educativo sea congruente con el progreso

de la region, resulta esencial la revision y adaptacion de las regulaciones

legales que rigen la educacién en nuestro Estado, especialmente en lo que se
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refiere a la educacion superior. Durante un largo periodo, primero como el

"Instituto Juarez" y luego como la "Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco",

esta’institucion ha desempefado un papel preeminente en la educacion

superior’en la region. Como entidad publica, su mision principal es formar
profesionalesyinvestigadores, docentes universitarios y técnicos que sean
valiosos parala sociedad, atendiendo a las necesidades que plantea el
desarrollo econémico, social y cultural del Estado de Tabasco. (H. Congreso

del Estado de Tabasee, 1987, pag. 2).

Esto implica la necesidad de modificar las leyes educativas en el estado de
Tabasco para asegurar que el sistema educativo esté en sintonia con el progreso de
la region. En términos simples, busSea garantizar que las regulaciones educativas se
adapten y sean apropiadas para las condiciones cambiantes y las demandas de la

sociedad y la zona geografica en la que.opera.

Identidad de la Division Académica de Edueacion y Artes

En el contexto de una institucién-educativa, como una universidad, una
Division Académica es una entidad organizativa gue agrupa y administra una serie
de departamentos, programas Yy disciplinas-elacionadas. La identidad de una
Division Académica se refiere a la imagen distintiva y les rasgos caracteristicos que
definen su propdsito, valores, enfoque académico, areas‘de especializacién y
contribuciones a la comunidad educativa y al campo de estudio en general.

La division académica de estudios es reconocida por Sufilosofia empleada
durante en el proceso de ensefianza-aprendizaje en donde actualmente se trabaja
bajo una mision, vision y valores, a continuacion, se detalla la filosofia de la Division
en donde se realiz6 el presente proyecto.

Mision divisional

Colaborar en la educacion completa de futuros expertos, manteniendo.un

profundo respeto por la diversidad cultural y la sostenibilidad del entorng;

abordando de manera ética las demandas sociales mediante la creaciony
aplicacion de conocimientos y habilidades en campos como el lenguaje, la

ensefianza, la comunicacion y el desarrollo cultural y artistico, con el fin de
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contribuir al fortalecimiento del Estado y la Nacién. (Sistema Integral de

Informacion Administrativa [SIIA] 2018, adaptado en Becerra, 2019).

Vision divisional

Convertirse en una Division Académica de excelencia, con reconocimiento a
nivel regional;nacional e internacional, ofreciendo programas educativos
acreditados dirigidos por profesores altamente calificados. Estos educadores
estan dedicadosa eumplir con las responsabilidades fundamentales de
ensefianza, investigacion, colaboracion y extension, contribuyendo asi a la
formacion integral y multidisciplinaria de profesionales en campos como
educacion, lenguaje, comunicacion, desarrollo cultural y artistico en el estado.
Todo esto se lleva a cabo eényun entorno caracterizado por la transparencia, el
respeto por la diversidad y la preservacion del medio ambiente. (Sistema
Integral de Informacion Administrativa [SIIA] 2018, adaptado en Becerra,
2019).

Valores divisionales

Siguiendo los principios y valores-fundamentales de la institucion, la DAEA se

concentra en fortalecer aquellos que encarnan la responsabilidad social, la

internacionalizacion, el espiritu emprendedar, la inclusion social y educativa, la

orientacion hacia el éxito, la democracia, la justicia y el peasamiento critico (Ver

figura 1). Ademas, se establecen los siguientes principios y actitudes como pilares

para su promocion y defensa:

Capacidad emprendedora para desarrollar estrategias de(gestion de recursos
Compromiso con la promocion y preservacion de la cultura y las artes
Compromiso con la inclusion educativa de poblaciones vulnerables
Disposicion para brindar un servicio de calidad y alcanzar metas

Enfoque en la conservacion del medio ambiente y la preparacion para
situaciones de emergencia

Apertura a la colaboracién tanto a nivel nacional como internacional
Adquisicion de habilidades en un segundo idioma

Habilidad para colaborar efectivamente en equipos de trabajo
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Figur
Valores promueve la DAEA
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Nota. La figura muestra los valores que se promueven er@visién Académica de
ra

Educacion y Artes. Informacion tomada del Sistema Integ formacion
Administrativa [SIIA] 2018, adaptado en Becerra, 2019. o,
El problema inicial ®

El presente topico se trabajo a partir de la experiencia académica de la
investigadora principal, misma que es egresada de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion, especificamente en dos asignaturas seriadas (Investigacion %tiva
con Enfasis en Construccion de Proyectos de Investigacion e Investigacion @ativa
con Enfasis en Desarrollo de la Investigacion) en donde se logré hacer un enc
con esta problematica, pudiéndola identificar desde la mirada del curriculo y el pla
de estudios. Por esto, se parte desde la percepcidn y experiencia practica en la .

asignatura de Economia de la Educacién donde no hay sélida informacién y
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conocimiento sobre saberes financieros. Se observd, que muchos comparieros de
aula no contaban con los conocimientos de Educacion Financiera (EF) porque a la
hora de hacer'algun tramite bancario para abrir una cuenta bancaria, manejar tarjetas
de crédito o calcular intereses estando a punto de egresar no sabian y habia poca o
nula informaciéonsobre la EF. En este sentido, es posible ver esta problematica
desde diversas aristas, trasladandolo hacia la importancia de contar con una
Educacion Financiera.

Esta problemética €s-perceptible en los estudiantes de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion ygira en torno a la importancia de la educacion financiera
gue carece en los estudiantes gue_cursan desde los primeros semestres y se
agudiza en los alumnos de semestre' mas avanzados en la UJAT/DAEA.

La problematica entonces, no soelo se dimensién desde la percepcién u
observacion, son seguidamente se dirigid.después haber revisado algunos
organismos internacionales y nacionales que.intervienen para coadyuvar al
financiamiento y calidad educativasPer-consiguiente, se encontraron conceptos clave
en los postulados de la Organizacién para la Ceoperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE), Comision Nacional'Bancaria y.de Valores (CNBV) y Encuesta
Nacional de Inclusiéon Financiera (ENIF); losCuales concluyen que la educacion
financiera es una ensefianza primordial y necesaria en‘la*vida de los mexicanos para
mejorar el bienestar comun y elevar el nivel de calidad de vida.

Segun la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros CONDUSEF (2022): “la educacion financierapermite que las
personas adquieran conocimientos y habilidades basicas para administrar mejor sus
recursos, incrementen y protejan su patrimonio con la ayuda del uso adecuado y
responsable de los productos y servicios financieros” (parr. 1).

Por otro lado, después de reflexionar los resultados de la Encuesta Nagional
de Inclusion Financiera (ENIF) de 2018, se muestran grandes areas de oportunidad
para fortalecer competencias economico-financieras entre distintos grupos
poblacionales, disminuyendo los rezagos en relacion con la Educacion Financiera

ligados a la falta de competencias en la materia entre la poblacion en general y
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especialmente entre los jovenes. He aqui la importancia también de la eleccion del
presente tema.,

Ademas, los resultados de la prueba ENIF durante el periodo 2018 se
compartié por primera ocasion datos a nivel regional, pudiendo contemplar el Estado
de Tabasco con problemas sobre la falta de educacion financiera. A continuacion, se
presentan las brechas’en la republica mexicana indicando lo anterior descrito. (Ver
figura 2).

Figura 2

Tenencia de producto financiero en la republica mexicana

Tenencia de producto finantierq

Porcentaje de poblacion de 18 a 70 aios con algin
producto financiero por region, segun sexo

, .

Noreste Vé\ - 75% 82%  69%
Ciddad de -
) 6 ™ TN 1%

....................................................

Occidente y
Bajio

Centro sury

\ Oriente 60% 63%  58%
0

\Y 3
Nota. Se sitla la falta de educacion financiera como problematica acentuada‘en’la
region Sur en donde el Estado de Tabasco forma parte y se considera que solo6 de

cada 10 tabasquefios usa productos financieros, tal como cuentas de ahorro, etc. Se

considerd una poblacion entre 18 a 70 afios. Informacién tomada de ENIF, 2018.
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Después de haber cursado el Plan 2010 y analizar el Plan vigente 2020 de la
UJAT en lalicenciatura en Ciencias de la Educacién, se puede asegurar que no esta
contemplada ja ensefianza de la educacion financiera, no hay asignaturas de tronco
comun, asignaturas optativas o talleres en donde se demuestren tales

conocimientos.

La intervencidnsen la presente investigacion fue desarrollar estrategias de
intervencion para que faverezcan el cumplimiento de los contenidos del Plan de
estudios vigente de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la UJAT para el
cumplimiento del articulo 30, fraecion XIV de la Ley General de Educacién que
contempla la promocion del emprendimiento, el fomento de la cultura del ahorro y la
educacion financiera.

Lo anterior, obedece a que es todo un reto educar a la juventud en materia
financiera y la necesidad de abordar esta problematica desde los planes de estudio,
se encuentra sustentado dentro de-lasEncuesta Nacional de Inclusion Financiera por
sus siglas (ENIF) que realiza cada 3 anos la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores (CNBV) en colaboracion con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI).
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A modo de facilitar el estudio sobre la problematica, es posible sintetizarla
medianté up arbol del problema, tal como se muestra a continuacion (Ver figura 3).
Figura 3
Arbol del probléma inicial
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La escuelay su dinamica

La escuela representa una entidad dedicada a proporcionar educacion y
conocimiento/a los estudiantes. La ensefianza, tal como la describe Latorre en 2005,
se refiere a unproceso logico y basado en la tecnologia que busca mejorar la calidad
de la ensefianza‘y la-efectividad de la institucion educativa en la consecucion de sus
objetivos educativos_eStablecidos. En este enfoque, se hace hincapié en la aplicacion
de teorias o conocimiento.cientificos en la resolucion de problemas practicos
(Latorre, 2005, p. 9).

Con base en lo mencionado anteriormente, la escuela se define como un
espacio al que los estudiantes acuden de manera regular con el propdsito de adquirir
conocimientos, destrezas y compétencias en diversas areas del saber, al mismo
tiempo que fomentan su desarrollo personal y social. En consecuencia, la dindmica
de la escuela se refiere a la manera en gue se ejecuta y se desarrolla el proceso
educativo en ese contexto. Esto.€ngloba aspectos tales como la estructura de
organizacion, las funciones y respensabilidades+del personal escolar, las
interacciones entre los estudiantes y los docentes;"asi como los métodos utilizados
para ensefar y evaluar.

Autores como Santos Guerra en 1994, "Sagastizabal y Perlo en 2006 destacan
el propdsito de resaltar la falta de atencion tanto en la teeria como en la practica que
ocurre en las escuelas de manera evidente.

La organizacion escolar se enfoca en la gestion del espacio, la distribucion del

presupuesto, el control de sus miembros, la estructura burocratica, la

planificacion del plan de estudios y la emision de certificados,\pero no dedica
atencion a los resultados que este sistema organizativo tiene en |0s
estudiantes. No considera lo que ocurre mientras se desarrollan las
actividades planificadas. No esta preparada para identificar, admitir

publicamente y corregir sus propios errores (Santos Guerra, 1994, p. 20)«

Lo anterior indica que en las instituciones educativas deben ser mirarse come
una todo, como una organizacion capaz de responder a las necesidades que se

encuentren, eso sin descuidar las diversas labores para la misma mejora.
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La-€scuela se origina como una entidad organizada en respuesta a la
necesidad de transmitir a las nuevas generaciones los conocimientos y
experiencias acumulados y generados por una sociedad. Su crecimiento y
transformacion, al igual que el de las sociedades, no sigue un camino lineal y

no necesariamente avanza de manera constante y progresiva (Sagastizabal y

Perlo, 2006, pp- 15).

En el programa‘de Licenciatura en Ciencias de la Educacion, actualmente no
existen programas o acciopes de mejora implementadas para la atencién del
problema detectado (Falta de educacion financiera). No obstante, apenas del 27 al
31 de marzo de 2023 la UJAT a'traves del Centro de Emprendimiento se invit0 a la
Comunidad Universitaria a participar'en la Semana de Educacion Financiera con el
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA) con cupos limitados para algunas divisiones
académicas. (Ver figura 4).

Figura 4
Post-Semana de Educacion Financiera por BBVA

Educacion N
Financiera 2023
DFEIL 27 AL 2T DE MARZO

5 SEDES

ZOMA DE LA CULTURA (DACEA/DAEA)
SALA DE EX DIRECTORES DE LA DACEA

Ed M /cedemuiat

Nota. Informacion tomada en la Pagina Oficial de la Division Académica de
Educacion y Artes, 2023.
En la institucion, los estudiantes suelen ser agrupados por edades y niveles

académicos similares, lo que permite adaptar el contenido y las actividades de
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ensefianza a sus necesidades y capacidades. Los profesores desempefian un papel
fundamental en la dinAmica escolar, ya que son los encargados de impatrtir las
clases, guiar el aprendizaje de los estudiantes y evaluar su progreso.

La dinAmica de la escuela implica la existencia de horarios establecidos, tanto
para las clases come, para otras actividades extracurriculares. Los estudiantes siguen
un plan de estudios predefinido que abarca diferentes materias y asignaturas, y se
evallan a través de examenes, pruebas y trabajos. Ademas de las actividades
académicas, la escuela también puede ofrecer oportunidades para el desarrollo de
habilidades sociales y emocionales, mediante la interaccion con compafieros de
clase, la participacion en proyegtos grupales y la practica de valores como la
colaboracion y el respeto mutuo.

En resumen, la escuela es un entorno de aprendizaje estructurado donde los
estudiantes adquieren conocimientos y habilidades, y la dinamica de la escuela se
refiere a la forma en que se lleva“a’cabo este.proceso educativo, incluyendo la
organizacion, los roles y responsabilidades, lass.metodologias de ensefianza y

evaluacion, y las interacciones entre los estudiantés y el personal escolar.

La dimensién

La observacion de la actividad educativa se puede abordar desde tres

perspectivas: la del aula, la de la institucion y la de’la comunidad. Cualquiera

de estas perspectivas que se determine como enfoquelde analisis revelara las
interacciones y relaciones que existen entre ellas debido-a la estructura
sistémica en la que la escuela se inserta. La eleccion de una.dimension
especifica nos permite definir y limitar el alcance del problema a investigar

(Sagastizabal y Perlo, 2006, pp. 61).

En relacion con el problema detectado: Falta de educacion financieta, se ubico
en la dimension pedagdgica curricular de la Universidad Juarez Autonoma’de
Tabasco como objeto de investigacion. Entendiendo por pedagogia curricular-afos
fines y objetivos especificos o razon de ser de la institucion en la sociedad que
contempla las précticas especificas de ensefianza y aprendizaje, los contenidos
curriculares, la seleccion de textos y auxiliares didacticos, las practicas de
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evaluacion, entre otras. En este contexto, Rodriguez (2015) sostiene que la
dimensién pedagogica abarca varios principios que guian la implementacion de la
practica educativa, adaptandola segun el entorno en el que se localice la institucion
educativa (p. 27). Esto sefiala que la dimensién pedagoégica desempefia un papel
fundamental en €l ambito educativo, y que es necesario seguir diversos principios
para llevar a cabo lapractica educativa de manera eficaz y ajustada al contexto
particular en el que opera Ja institucion.

En otras palabras,Se-sugiere que, a través de la dimension pedagdgica-
curricular, la educacion debe ser contextualizada y adaptada a las necesidades y
caracteristicas de los estudiantes y del entorno educativo en el que se desarrolla.
Asimismo, existen directrices que({deben seguirse para garantizar que la practica
educativa sea efectiva y tenga un impaeto positivo en el aprendizaje y desarrollo de
los estudiantes.

Dentro de los estandares.del Modelo de,Gestion Educativa Estratégica (2010),
sefiala que la dimension pedagogicaes:

El impulso hacia la mejora en la_pedagogia,que busca mantener a los

profesores continuamente actualizados, esfuna caracteristica importante en

una escuela que considera fundamental la contribucién del equipo docente al
proceso de aprendizaje de los estudiantes. Esto\promueve la formacion

colaborativa entre los maestros y estimula la introdu€cién de innovaciones en
el proceso de ensefianza (Modelo de Gestion Educativa,Estratégica [MGEE],

p. 71).
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Capitulo Il. El abordaje metodolégico
En este«capitulo, se presenta el enfoque metodoldgico utilizado para llevar a
cabo la presente investigacion. La metodologia adoptada es la de Investigacion-
Accion, una aproximacion participativa que busca promover la transformacion y
mejora de la realidad\educativa a través de la colaboracién activa entre

investigadores, docentes y estudiantes involucrados.

La eleccién de ladnvestigacion Accidon se fundamenta en su capacidad para
generar cambios reales y significativos en el ambito educativo, al tiempo que permitié
obtener una comprensién mas.profunda de los problemas y desafios relacionados
con la educacion financiera en estudiantes universitarios. Esta metodologia ofrece
una oportunidad Unica para combinaria teoria con la practica y, al mismo tiempo,
involucrar a los sujetos de estudio comoragentes activos en el proceso de

investigacion.

En resumen, este capitulo meétedologico.se enfoca en presentar la estructura y
fundamentos de la Investigacion-Accion como el enfoque seleccionado para abordar
el estudio sobre estrategias de intervencién.para fomentar la educacion financiera en
estudiantes de licenciatura. La eleccion de“esta metodologia se justifica por su
capacidad para generar cambios significativos y aplicables en el contexto educativo,
asi como por permitir la colaboracién activa de los participantes y equipo de trabajo

en el proceso de investigacion.

Por lo anterior, en este apartado, se describen los fundamentos teoricos y
filosoficos que sustentan la eleccion de la Investigacion-Accion como‘marco
metodologico para abordar la problematica de la educacion financiera en estudiantes
de licenciatura. Asimismo, se exponen los principios y caracteristicas que _hacen de
esta metodologia una herramienta apropiada para el estudio en cuestion y en’su
lugar, facilita el proceso de intervencion para llevar a cabo acciones en la institucion

entorno a cambios positivos y que sean beneficiosos.
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Tipo de investigacion (Investigacion-Accion)

En el'presente proyecto se utilizé el Método de Investigacion-Accion o también

nombrado Investigacién-Accion Participativa (IAP) puesto que, implicé hacer un

analisis en colabaracién con el equipo de trabajo y los participantes implicados,

ademas tuvo como ebjetivo fomentar la educacion financiera a partir de las acciones

realizadas con la finalidad de producir cambios en la sociedad educativa. A

continuacion, se detallasla.Metodologia de Investigacién usada partiendo de su

concepto, caracteristicas®.modalidades, asimismo, se citan algunos autores que

reconocen dicha metodologia como una serie de pasos que abre paso al

aprendizaje.

como.

Siguiendo la visién de Balcazar, la Investigacién-Accién Participativa (IAP) se
basa en una perspectiva epistemoldgica que argumenta que la experiencia
habilita a los participantes para desarrollar la capacidad de aprender. Esta
perspectiva difiere de los.€nfoques educativos tradicionales en los que las
personas tienen un rol pasivo.y-simplemente acumulan la informacién
proporcionada por el instructor.(Balcazar, 2003, p. 61).

Por otro lado, de acuerdo con Sequera, la Investigacion-Accion se reconoce

Una metodologia que cultiva una soélida capacidad‘para abordar los diversos
retos que surgen en la vida cotidiana, dado que se eéntra en la comunidad en
su totalidad, involucrando no solo al investigador, sinotambién a todos los
participantes. Cuando estos identifican una situacion problematica,
contribuyen con sus ideas y posibles soluciones al desarrollar, proyectos o

planes de accion (Sequera, 2014, p. 224).

Modalidad de Investigacién-Accidn participativa

Segun varios autores, la investigacién-accion se categoriza en diferentes, tipos

(técnica, practica y emancipatoria) debido a la naturaleza fluida y adaptable de las

procesos educativos, que surgen de diversas necesidades.

Dentro de este contexto, Latorre argumenta que la investigacién-accion, se

considera como un proceso de cambio, tiene la finalidad de generar y elaborar
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opeiones para la accidén. Su enfoque en la comprensién de la realidad

educativa se orienta hacia la mejora de las practicas, y no se limita

exclusivamente a enriquecer el conocimiento y la habilidad practica, sino que

se involdcra de manera activa en la transformacion de las précticas colectivas
(Latorre, 2005, p. 31).

A continuaciény se recogen los tipos mencionados con anterioridad, los cuales

son formulados por especialistas en Investigacién-Accién y que a través de su

contribucion plantea una €structura solida durante el proceso educativo. (Ver tabla 1).

Tabla 1
Modalidades de investigacién —<accion segun Carr y Kemmis
_ Objetivos Rol del Facultades y
Tipos : : .
investigador participantes
Eficiencia y eficacia en.la Experto externo Adquisicion de
o ejecucion de larlabor educativa. conocimientos
Técnica o :
Crecimiento y mejora (por los
profesional participantes)
La comprension de las Rol socrético, Cooperacién
o personas involucradas enja promover la (interaccion en
Practica

Emancipatoria

practica. Cambio de pensar

Liberacion de los individuos de
las normas establecidas por la
tradicion, autoevaluacion, y
correccion. Modificacion de la
estructura de la organizacion y

del sistema educativo.

partiecipaciony el proceso)
la reflexion

Facilitador del Trabajo en
proceso (con conjunto
una

responsabilidad

por todos los

participantes).

Nota. Modalidades de investigacion — accion, distribuidas en tipos, objetivos, roles y

la relacion entre facultades y participantes. Autoria propia con informacion tomada-de

Carry Kemmis, 1986.
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Caracteristicas y objetivos

La investigacion-accion es una metodologia que combina la investigacion y la
accion practica-para abordar problemas o desafios en un contexto especifico. Segun
Latorre:

Una caracteristica distintiva de la investigacion-accion es la obligaciéon de

incorporar la aceign. La investigacion se centra en el plan de accion disefiado

para efectuar un eambio o mejorar una practica o objetivo especifico. "Hacer
algo para mejorar ufa practica" constituye una caracteristica Unica de la
investigacion-accién que_no se encuentra en otros tipos de investigaciones. El
objetivo es lograr mejoras_gue estén en linea con los valores educativos

expresados en la accién (Latorre, 2005, p. 28).

A continuacién, se presentan algunas caracteristicas clave que se consideran
en la investigacion-accion. (Ver tabla 2):

Tabla 2

Caracteristicas de la investigacion <accion

Caracteristicas de la investigacion — accion,
Segun Kemmis y McTaggart.

v Participacion v" Induce a teorizar'sebre la practica
v Proceso reflexivo v' Somete a prueba las/practicas, las ideas y las
v' Fomenta la suposiciones
colaboracion v Implica registrar, recopilar, analizar nuestros
v' Facilita la formacion propios juicios, reacciones e_impresiones en
de comunidades torno a lo que ocurre
autocriticas v Es un proceso politico

v/ Constituye un método v° Empieza con pequefios ciclos de planificacion,
para conocimientos accion, observacion y reflexion, avanzando

v' Evaluaciones criticas hacia problemas de mas envergadura

Nota. Caracteristicas de la investigacion — accion. Autoria propia con informacion

tomada de Kemmis y McTaggart (1988).
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En<1988, Kemmis y McTaggart proporcionaron una vision general de las
caracterfsticas.de la investigacién-accion, las cuales se detallaran a continuacion.

» Fomenta la participacion, con personas comprometidas en la mejora de sus
propias acciones.

» Lainvestigacién se basa en un proceso de autorreflexion que sigue ciclos
repetitivos de_planificacion, accion, observacion y reflexion.

» Se realiza de manera colaborativa, con la implicacién de un grupo
comprometido.

= Se crean comunidades autocriticas en las que los participantes colaboran en
todas las etapas del progeso de investigacion.

» Se trata de un enfoque de @prendizaje sistematico que se centra en la accién
informada y comprometida, €s decir, la praxis.

» Fomenta la formulacion de teorias.a partir de la practica.

= Pone a prueba las practicas; ideas y suposiciones a través de la
experimentacion.

» Incluye el registro, la recopilacion y el andlisis de juicios, reacciones e
impresiones en relacion con lo quée ocurre.

Modelo de investigacidén accién asumido

De acuerdo con Kemmis y McTaggart,+a investigacién-accion ofrece notables
ventajas, tales como la mejora de la ejecucion, la comprension de dicha
ejecucion y la optimizacién de la situaciéon en la que se_implementa. Su
enfoque se orienta a potenciar la educacion mediante la introduccion de
cambios y la asimilacion de lecciones extraidas de las consécuencias de estos
cambios. Esta metodologia implica que el proceso de accién y reflexion es
continuo, ya que la reflexién de los profesionales se encuentra
intrinsecamente ligada a sus actividades diarias, lo que les permite poner a
prueba y desarrollar teorias practicas a lo largo de mdltiples ciclos de
investigacion-accion. Este proceso transforma la actividad practica en un
circulo creativo de reflexion y se basa en el concepto de iteracion. En este

contexto, la iteracidén se entiende como un mecanismo de retroalimentacion. A
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@ﬂnuacién, se presenta el modelo utilizado en esta investigacion, el cual ha

sido_elaborado por Carr y Kemmis (consultar figura 5).

Figura 5 /L

Modelo espira@lﬁ'los de investigacion-accion

Ciclo 1
Reflexionar

Planificar

Actuar
Observar

Ciclo 2

Revisar, replantear el
plan (comenzar un
nuevo ciclo).

Ciclo 3

Nota. Modelo tomado de Carr y Kemmis g
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Capitulo lll. El diagnostico

El Capitulo 1l de este estudio se centra en el proceso del diagnostico, una
etapa crucialpara comprender la situacion y las necesidades existentes en el &mbito
de la Licenciatura’en Ciencias de la Educacion en la UJAT/DAEA. A través de
diversas fases y herramientas, se busca recopilar informacién precisa y relevante
que permita tomar decisiones informadas y formular un proyecto sélido.

En primer lugar,’Sepresenta la justificacion del diagndstico, donde se
argumenta la necesidad de“llevar a cabo este instrumento exhaustivo. A través del
analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas), se identifican
los elementos clave que motivan esta investigacion y se establecen las bases para
abordar los desafios presentes en.a’Licenciatura en Ciencias de la Educacion.
Posteriormente, se describen las diferentes fases del diagnéstico. En primer lugar, se
define el objetivo principal de esta etapas;-que es recopilar informacion precisa sobre
la situacién actual. Después, se‘describe elprocedimiento del diagndstico, que
incluye la planificacion y ejecucion‘de actividades especificas para recolectar datos
relevantes.

Ademas, se aborda la importancia de\establecer las necesidades de
informacion y los materiales de apoyo, lo que implica identificar los recursos
necesarios para llevar a cabo el diagnoéstico de manera“efectiva. También se
presentan las preguntas guia; las cuales sirven como marco para orientar la presente
investigacion y recopilacion de datos.

Se destaca la relevancia de la seleccion y disefio adecuado de las
herramientas del diagndstico; lo cual implicé la creacion de planes/ordenados
distribuidos por estrategias y métodos utilizados para obtener la informagién
necesaria. Asimismo, se subraya la importancia de los resultados obtenidas, ya que
brindan una vision clara y detallada de la situacion actual de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion entorno al problema detectado.

En este apartado se describen los datos recopilados, asi como el analisis'de
los resultados del diagndstico. En esta fase, se examina la informacion obtenida y se

identifican patrones, tendencias y areas de mejora potenciales. Este analisis



39

proporciona una base integrada para la toma de decisiones y trabajar en las acciones
de cambio para abrir paso al Capitulo IlI.

Por otro lado, la socializacion de la informacién es otro aspecto relevante que
se aborda en eSte capitulo. Se destaca la importancia de compartir los hallazgos del
diagndstico con los actores involucrados, como profesores y miembros de la
comision divisional de"planes y programas. Esto fomenta la transparencia y la
colaboracion, permitiendo.que todos los interesados participen en el proceso de
mejora.

Finalmente, se hace hincapié en el establecimiento de prioridades como
resultado del diagndstico. Esta €tapa implica la identificacion de las areas mas
criticas y urgentes que requieren @tencion y accioén inmediata. Con base en estas
prioridades, se toman decisiones estratégicas que allanan el camino hacia la
formulaciéon y desarrollo de un proyecto. fundamentado y accesible para la

Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la,UJAT/DAEA.
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Justificaeion del Diagndstico

Una fase esencial en el desarrollo de la investigacion-accion implica llevar a
cabo un diagnostico participativo de la comunidad o el entorno que se va a intervenir.
Este diagnostico,participativo se ve como una oportunidad para establecer relaciones
y desarrollar propuestas integrales que aborden las necesidades identificadas en la
zona en cuestion. (Felgueiras-Bertomeu & Sabariego-Puig, 2018). En este sentido el
presente diagndstico es‘un instrumento fundamental de desarrollo para conocimiento
de la Division Académica‘de~Educacion y Artes desde la comunidad estudiantil.

En primer lugar, este diagndstico dirigido a estudiantes es con la finalidad de
conocer el nivel de Educacion Financiera que los estudiantes poseen, en segundo es
para afinar las ideas que tienen sobre la importancia de su Plan de Estudios en
relacion con el tema de Educacion Financiera. El estudio se desarroll6 con la
necesidad sentida sobre: la falta de educaeion financiera desde la perspectiva de los
jovenes universitarios, estudiantes/de nivel superior de la Division Académica de
Educacion y Artes, en la Universidad-<duérez Autbnoma de Tabasco.

Por lo anterior, se requirié entonces de la informacién dada por los estudiantes
puesto que, se consideran las respuestas y.los datos mas importantes ya que los
jovenes al final del dia son quienes reciben jJainformacion y quienes reciben el
contenido dada desde su curriculo y plan de estudios, solo_.ellos pueden opinar si
realmente lo que les transmiten desde los planes de estudio es util o no en su vida
familiar, en su vida académica, en su futuro y a diario.

Por otro lado, las respuestas de los docentes quienes integran la Comision
Divisional de Planes y Programas de Estudio también son de importancia, ya que a
través de su experiencia los docentes son quienes estan al dia sobre el desarrollo del
curriculo y su préactica en el aula y por medio de sus conocimientos se logto
diversificar en las estrategias y acciones para implementar en este proyecto.

Fases del diagnostico
Este estudio se bas6 en tres fases principales: partiendo de la fase uno un

diagnéstico dirigido a estudiantes de Licenciatura y al grupo colegiado que encabeza
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la Comision Divisional de Planes y Programas de Estudio de la Licenciatura en
Ciencias de‘la Educacion, a través de cuestionarios y entrevistas.

La fase dos consistié en la Promocion y desarrollo de acciones
(Conferencia/Taller, entre otros) para el Plan de Estudios en la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion que permitiera favorecer los conocimientos de estudiantes
en la DAEA/UJAT sobre la educacion financiera y mediante estas acciones promover
la participacion del colectivo estudiantil.

La tercera fase, sivio-de base para evaluar los resultados de la fase uno y dos
a través de la participacion del equipo de trabajo quienes de manera voluntaria
pusieron en marcha sus recomendaciones y acciones para una mejora de la calidad
educativa. Las fases del diagnéstiCe.quedan esquematizadas de la siguiente manera
(Ver figura 6).

Figura 6

Esquema de las fases del diagnéstico

,
a Fase 2. Desarrollo y 4 )
« Conocimiento promocion de « Evaluacion del
contextual de la acciones plan de trabajo
DAEA/UJAT sobre la integrado asi
realidad. como de las
« ldentificacion y analisis acciones
(Entrevistas y desarrolladas

» Promociény
desarrollo de
acciones

Cuestionarios) sobre EF
en los estudiantes,

(Conferencia/Talle

para favorecer los
eqnocimientos

docentes y directivos y r, entre otros) para sobre EF.
conocimientos sobre el el Plan de Estudios « Mostrar

plan de estudios en en la Licenciatura conclusianes,
docentes y directivos. en Ciencias de la resultados:

Fase 1. Diagnostico
participativo

Nota. Autoria propia

Educacion para
favorecer los
conocimientos de
estudiantes en la
DAEA/UJAT.

J

Fase 3. Evaluacion
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Ensna primera fase, la investigacion documental fue recabada mediante el
analisis de diversos documentos locales, nacionales e internacionales con fin de
enriquecer'y dar sustento al presente proyecto de intervencion — accion educativa.
Seguido de lo anterior, se aplicé un diagnostico sobre educacioén financiera en donde
participaron los estudiantes, docentes y directivos con base en sus conocimientos
sobre el plan de estudios tanto el anterior (2010) como el vigente (2017).

En segunda fase/para el desarrollo y promocion de las acciones educativas
del proyecto, fueron consultadas con los participantes mediante instrumentos como
entrevistas y cuestionarios para recopilar datos importantes en torno al tema tratado
(Insercién de la educacion finanCiera al plan de estudios y su importancia).

Finalmente, en la tercera fase'sobre la evaluacién del diagnostico, se
integraron todos los resultados de las encuestas aplicadas a estudiantes con fin de
interpretar los datos y se elaboraron grafices pertinentes que permiten responder a
las cuestiones o preguntas de investigacion planteadas y del mismo modo, se
lograron sefalar los resultados y s€ construyeron conclusiones sobre la
problematica.

Objetivo del diagndstico

Identificar la percepcion de los estudiantes de la‘Licenciatura en Ciencias de la
Educacién y de docentes integrantes de la Comision DiviSienal de Planes y
Programas de Estudio, respecto al tema de la Educacion Financiera y con ello
desarrollar estrategias de intervencion que coadyuven a una‘cultura financiera desde
Sus conocimientos previos.

Y esta finalidad se plasma en las siguientes acciones especificas:

» Aplicar entrevistas semiestructuradas dirigidas a la comision de planes y
programas de estudio de la Licenciatura en Ciencias de la Educaeion de la

UJAT, DAEA.

= Aplicar cuestionarios dirigido a los estudiantes y saber la situacion de los

Planes de Estudio respecto a la Educacion Financiera y en su vida cotidiana-a

través de los resultados obtenidos.
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= {Analizar el FODA a manera de revisar las Fortalezas, Oportunidades,

Debilidades y Amenazas establecidas en la Licenciatura de Ciencias de la

Educagcion en la UJAT/DAEA para intervenir mediante acciones que

promuevan la Educacion Financiera dirigido a estudiantes de dicha

Licenciatura.

= Conocer el contexto territorial en el que estan ubicados el Plan de Estudios
vigente de la Lieenciatura en Ciencias de la Educacién de la Division

Académica de Educacion y Artes, Universidad Juarez Autonoma de Tabasco.
Equipo de trabajo

Durante la investigacion{ se.conté con un equipo de trabajo solido; el cual fue
clave para el desarrollo y éxito de'ladntervencion. Segun Rojas Soriano:

El grupo de trabajo se fundamenta en la premisa de que las personas

pertenecen a una Unica unidad y.comparten un propésito o meta compartida.

Existe una interconexion necesaria entre ellos para llevar a cabo sus labores y

responsabilidades, siguiendogn-conjunte de reglas predefinidas. Ademas, es

esencial que cada miembro contribuye conssus conocimientos y habilidades

para alcanzar los objetivos establecidos. (Rojas et al., 2008, p. 228).

Es por lo anterior, que un grupo colaborativo esdmportante conformarlo para la
realizacion del diagnéstico participativo en donde los sujetos sean activos en la toma
de decisiones y ayuden a subsanar las problematicas encontradas con fin de lograr
los objetivos propuestos, ademas que quienes conforman el ‘'equipo tienen
conocimientos y habilidades en comun, lo cual permite a la vez el exito sobre la
realizacion y terminacion del trabajo.

En el presente proyecto de intervencion participaron docentes y directivos de
la Divisibn Académica de Educacion y Artes (DAEA). El equipo de trabajo-esta
conformado primero por la M.A.E.E. Thelma Leticia Ruiz Becerra quien esla actual
Directora de la DAEA y cuenta con Maestria en Administracion de Empresas‘para
Ejecutivos y a través de sus direcciones desde su experiencia como directora en
2019 es posible tomar decisiones en esta casa de estudios, también se conforma por
la Mtra. Citlali Garcia Bernal quien actualmente es la Coordinadora de Docencia de la
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DAEA\y cuenta con Maestria en Educacion, ademas, a través de su administracion,
se lograron.gestionar constancias con valor curricular a los estudiantes presentes en
las acciones de mejora durante la realizacion de la intervencion.

Se cont@ con la participacion de Profesores Integrantes de la Comision
Divisional de Planes-y Programas de Estudio, por consecuente dicha Comision de la
Licenciatura en Cieneias de la Educacion es el eje rector del presente proyecto. En
este sentido se elaboréstina entrevista semiestructura dirigida hacia las docentes:
Rosaura Castillo Guzman; Glaudia Castillo Burelo; quienes pertenecen a dicha
Comisioén de Planes de Estudio y,a través de sus diversas respuestas se logro
reafirmar lo observado sobre lagproblematica de estudio ya que se encontraron
multiples respuestas a las preguntas’'de investigacion y a las hipétesis propuestas,
puesto que, los Profesores que integrap.esta Comisién son los que cuentan con un
amplio conocimiento sobre el trabajo, decisiones y funcionamiento del Plan de
Estudios (tanto del Plan 2010 como del vigente 2017).

Para el cumplimiento de estrategias come conferencia y talleres se contd con
la participacion de la M.1.E. Teresa de.la O de la Oquien es la Coordinadora de
Difusion Cultural y Extension y cuenta con.Maestria en Investigacion Educativay a
través de su direccion se pudo gestionar uns€spacio para desarrollar dichas acciones
dirigidas a estudiantes, de modo tal que se propicio con.alta responsabilidad este
vinculo entre el equipo de trabajo y el gestor educativo.

El proyecto se dirigié bajo el seguimiento y coordinacién,del Comité Tutorial,
conformado por la Directora de Tesis: Dra. Doris Laury Beatriz Dzib Moo
(Economista, profesora e investigadora de tiempo completo en DAEA), por la
Codirectora de Tesis: Dra. Asbinia Suarez Ovando (Educadora, profesorae
investigadora de tiempo completo en DAEA, por la Tutora: Dra. Clara Luz.Lamoyi
Bocanegra (Administradora, profesora e investigadora) y la Investigadora EStudiante

de Maestria en Gestion Educativa: Kathia Pamela Guadalupe Sosa Sanchez.
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Identificacion de los participantes potenciales

La relevancia de reconocer a las personas implicadas se destaca en el
proceso de'investigacion, como se explica en el trabajo de Kemmis (1988):

Las personas que forman parte del proceso de investigacion deben ser

valoradas‘igualmente y deben participar activamente en todas las fases de la

investigacion,Este compromiso se caracteriza por ser de naturaleza
colaborativa. Es;€sencial mantener una comunicacion equitativa que permita
gue todos los partiCipantes sean considerados como iguales en la
comunicacion, y la colaboracién en discusiones tedricas, practicas y politicas
es el elemento distintivode la investigacion-accion (Kemmis, 1988, citado en

Latorre, 2005, p. 25).

El presente proyecto de investigacion se trabajé con estudiantes para y por su
desarrollo profesional y académico, también se trabajé con docentes y directivos
para facilitacion de informacién y‘espacios dentro de la Division Académica de
Educacién y Artes.

Participantes potenciales 1. Los. directives yradministrativos son
correspondientes a dicha division, (Direetora: M.A.E.E. Thelma Leticia Ruiz Becerra,
Coordinadora de Docencia: Mtra. Citlali Garefa Bernal .y la Coordinadora de Difusion
Cultural y Extension: M.1.E. Teresa de la O de la O), con.fin.de posibilitar el acceso a
espacios, mobiliario y para tomar las mejores decisiones parayla realizacion de este
proyecto.

Participantes potenciales 2. Los docentes son pertenecientes_.a la Comision
Divisional de Planes y programas de Estudio (Mtra. Rosaura Castillo, Guzman, Mtra.
Claudia Castillo Burelo) unicamente en Ciencias de la Educacion por motivos de
conocimiento cercano y obtener resultados certeros de los antecedentes-€n los
Planes de Estudio de dicha Licenciatura.

Participantes potenciales 3. Los estudiantes fueron de segundo, séptimoy
octavo, noveno y décimo semestre cursantes en la Licenciatura en Ciencias de‘la
Educacion, se trabajé de forma sistematica con cuestionarios y entrevistas por
motivos de extraccion de datos e informacién importante para el sustento del
presente proyecto. Se consideraron caracteristicas basicas como género, edad y
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semestreyspero, también peculiaridades tal como el Plan de Estudios que cursaban
(2010 y el 2017 vigente), materias relacionadas a la educacion financiera entre otros,
con fin de obtener una mejor y actual informacién para andlisis y consistencia de un
mejor seguimiento de datos que enriquecieron el contenido de este proyecto y lograr
ver a ciencia cierta la,necesidad de tener una educacion financiera en la vida

académica universitaria.

Establecimiento de las necesidades de informacién y los materiales de apoyo

Establecer las necesidades de informacion y los materiales de apoyo fue un
proceso fundamental en la planificacion y desarrollo del presente proyecto, esto
implicé identificar y definir los récursos con los que se contd. Este apartado se
trabajo a partir de las necesidades _gue se identificaron en el FODA presentado
anteriormente. Para esto, se definieronrlas fuentes de informacion mas adecuadas,
ya sea mediante la busqueda en bases.de datos, revision de literatura cientifica,
consulta a expertos, recoleccién‘dée datos primarios, entre otras estrategias. (Ver
tabla 3).

Tabla 3

Recursos de informacion y materiales de apoyo

Recursos existentes en la institucion Recurses externos de la institucion
Biblioteca de la Division Académica de Biblioteca virtual (CONRICyT):

Educacion y Artes "Lic. Belisario v Consorcio nacional de Recursos de
Colorado Jr.": Informacion Cientifica y tecnolégica,
v’ Biblioteca ubicada en la DAEA para recurso virtual externo, capaz de

apoyo a las actividades de docencia proporcionar el servicio de recursos
y de investigacion, asi como en la electronicos a través de bases de
participacion de actividades que datos y revistas cientificas
propicien el desarrollo cultural e reconocidas a nivel mundialen-las
intelectual de la comunidad Instituciones de Educacion Superior
académica. Ofrece material (IES) y Centros de Investigacion del
bibliografico como tesis, tesinas, pais.

libros, etc.
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Tabla'3. Recursos de informacion y materiales de apoyo (continuacion)

Recursos existentes en la institucion

Recursos externos de la institucion

v" Disponibles Gnicamente para
estudiantes de la institucion y
préstamo de acervo bibliografico
con credencial de alumno.

Biblioteca Central "Lic. Manuel Bartlett
Bautista":

v" Por la demanda de los servicios
bibliotecarios se cre6 la Biblioteca.

v" El acervo disponible es Unicamente
para estudiantes de la institucién y
préstamo de acervo bibliogréafico

con credencial de alumno.

v' Para el servicio de acceso remoto
se requiere la creacion de una
cuenta institucional, algunas
universidades como la UJAT estan
vinculadas para acceder a la base
CONRICyT.

Encuesta Nacional de Inclusion

Financiera (ENIF):

v" Con la finalidad de conocery
reflexionar sobre cifras y datos
importantes acerca del tema.
Disponible para publico en general.

Camision nacional para la proteccion y

defensa de los usuarios de servicios

financieros (CONDUSEF):

V%, Ofrecescursos sobre el tema, es una
agencia-gubernamental del gobierno
mexicano que funciona como
defensora de. les usuarios de
cualquier tipo derservicios

financieros en México.

Nota. Recursos de informacion y los materiales que son de apoyo para la‘presente

investigacion. Autoria propia.
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Preguntas guia del diagnostico

Las preguntas guia del diagndstico son una serie de preguntas disefiadas para
ayudar a la'misma investigacién a recopilar informacion relevante y especifica
durante el proceso de diagndéstico. Estas preguntas se utilizaron para guiar el sentido
de investigacion, porlo cual se abordaron en este caso, desde lo particular a lo
general y sobre toda.se enfatizaron leyes que regulan la educacion en la actualidad y
sobre el problema inicial’detectado. A continuacion, se plantea cada pregunta.

1. ¢Qué conocimientos-poseen los estudiantes de la licenciatura en Ciencias de
la Educacion respecto a la,Educacion Financiera?

2. ¢Qué perfil cumplen los profesores que imparten la asignatura de economia
de la educacion?

3. ¢El Plan de Estudios vigente'de-a Licenciatura en Ciencias de la Educacion
de la UJAT/DAEA, actualmente es.acorde a los estatutos descritos en la Ley
General de Educacion entorno a los aprendizajes esperados sobre el Art. 30 /
Fracc. XIV?

4. ;Qué estrategias se pueden implementar para lograr que el plan de estudios
vigente de la licenciatura en Cieneias,de la'Educacion cumpla con lo
reglamentado en la Ley General de "Educacion, Articulo 30 / Fraccion XIV?

5. ¢Qué se requiere para hacer modificaciones al Rlan.de Estudios vigente de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la UJAT/DAEA?

6. ¢Es posible insertar la Educacion Financiera al Plan de Estudios vigente de la

Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la UJAT/DAEA?

Guia de preguntas para profesores integrantes de la comision(divisional de
planes y programas

La presente guia de preguntas dirigidas a los profesores integrantes de la
comision divisional de planes y programas de estudio fue un recurso que proporcioné
informacion fidedigna acerca del plan de estudios tanto del plan 2010 como el
vigente 2017. En este sentido, el instrumento proporcion6 datos para enriguecerel
presente proyecto, asi como las acciones de cambio viables sobre la licenciatura en

ciencias de la educacion.
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El ebjetivo de las entrevistas fue indagar sobre la vision educativa de los

profesores candidatos, su comprension de las necesidades y desafios de los

estudiantes, y'su capacidad para disefiar programas académicos que fomenten el

aprendizaje intégral. A continuacion, se enlista las preguntas planteadas.

1.

10.

11.

¢, Qué personas son integradas para la elaboracion de los planes y programas
de estudio enJa Licenciatura en ciencias de la Educacion?

¢, Cudl es el perfilde las personas que integran la elaboracion de los planes y
programas de estudie~en la Licenciatura en ciencias de la Educacion?

¢, Qué criterios son considerados para la formulacidon y aprobacion de planes y
programas de estudios de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién?

¢, Cudl es el objetivo y qué €stablece el Plan de Estudios vigente de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion?

¢, Quiénes evallan los planes y programas de la licenciatura?

Desde su estudio, ¢ Que asignaturas del Plan de Estudios vigente considera la
Educacién Financiera para €l.aprendizaje en los alumnos?

En caso de si: ¢ Cudles son estas asignaturas y que aprendizajes se
esperan?, ¢Qué perfil cumplen los profesores/que imparten las asignaturas?
En caso de no: ¢ Alguna vez se ha planeado o puesto en marcha estrategias
para favorecer la educacion financiera?

¢, Qué tipo de conocimientos moviliza el docente para organizar el proceso de
ensefianza y aprendizaje? (¢ En cada docente se prioriza’hacer hincapié sobre
un curriculo formal, real u oculto? ¢ Qué discuten en las seSiones cuales son
esas funciones de los docentes, qué es lo que elaboran?).

¢, Qué se requiere para hacer modificaciones al Plan de Estudios vigente de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la UJAT/DAEA?

¢,Cada cuanto tiempo son elaboradas las modificaciones al Plan de<Estudios
vigente de la Licenciatura en Ciencias de la Educaciéon de la UJAT/DAEA?

¢ Es posible insertar la Educacion Financiera al Plan de Estudios vigente'de-a
Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la UJAT/DAEA?

¢, Qué estrategias se pueden implementar para lograr que el plan de estudios

vigente de la licenciatura en Ciencias de la Educacion cumpla con lo
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reglamentado en la Ley General de Educacion, Articulo 30 / Fraccion XIV

(Educacion Financiera)?

Seleccién y disefo de las herramientas del diagnéstico

En el présente proyecto de intervencion — accion se elabor6 un Arbol del
Problema con fin deridentificar el problema central, dando como resultados causas y
consecuencias. Asi mismo, se elabor6 un Analisis FODA para identificar las
fortalezas, oportunidades,-debilidades y amenazas en la licenciatura de Ciencias de
la Educacion para esclarecerymas la problematica, lo positivo, lo negativo y con ello
trabajar lo que es posible mejorar.

Se seleccionaron cuestignarios con preguntas cerradas, como instrumento
psicométrico donde los encuestados'son estudiantes de género femenino y
masculino que cursan desde segundo@a-octavo semestre de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion en la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco de la
DAEA, considerando entre edades que oscilamlos 19 afios en adelante, cualquier
estado civil y cualquier lugar de procedencia:

La entrevista dirigida a los docentes que integran la Comision Divisional de
Planes y Programas de Estudio es formulada con‘las once preguntas mencionadas
en el subtema anterior sobre el tema de la insercion de‘la educacion financiera a su
plan de estudios, valorando aspectos como qué tan impefrtante es en la vida diaria,
mediante items acompafiados con una valoracion ordinal (totalmente de acuerdo, de
acuerdo, totalmente en desacuerdo, en desacuerdo y neutral). lcas entrevistas fueron
dirigidas a tres profesores integrantes de la Comision Divisional de Rlanes y
Programas de Estudio de Ciencias de la Educacion de la UJAT, DAEA.

Introduccion y presentacion a la comunidad

Segun Rocha (2016), tanto en la Investigacion-Accion Participativa\(JAP) como
en otros tipos de investigaciones, el disefio de la investigacion se refiere aliconjunto
de pasos, decisiones, actividades y tareas necesarias para llevar a cabo un estudio o
proyecto de investigacion (p. 95). Esto subraya la importancia de elaborar un plan-de

diagndéstico que permita introducirse en la comunidad y organizar la investigacion de
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manera global, cautelosa y alineada con las necesidades educativas. En este
contexto, Méndez enfatiza que:
La implementacion del plan de intervencion también conlleva la elaboracién de
un plan deinvestigacion destinado a documentar el impacto y las
transformaciones resultantes de nuestras acciones. Documentar implica la
recopilacion de‘informacion utilizando métodos y técnicas de investigacion
cualitativa o cuantitativa (Méndez, 2012, p. 23).
A continuacioén, seimuestra el disefio del plan de diagndstico utilizado en el
proyecto bajo la metodologia de Investigacion — Accién. (Ver tabla 4).
Tabla 4

Disefio del Plan de Diagnéstico

Técnica e Fuente de Respon Recurso Fechas
Datos Instrumentos trabajo sables sy y plazos
requeridos del material
trabajo es
Informacién Investigaci Matriz, Documentos Gestor  Libros Septiem
generaldela on Figuras, < oficiales. educati Manuale bre-
UJAT/DAEA  documenta Tablas. VO S diciembr
(Identidad, l. Revistas e, 2021.
Historia, Plan Internet
de Estudio,
Informe de
actividades
de la

UJAT/DAEA).
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Técnica e Fuente de  Respon Recurso Fechas
Datos Instrumentos trabajo sables sy y plazos
requeridos del material
trabajo es
Entrevistas Matriz Entrevistas  Gestor  Bitacora Enero-
semiestrue™ FODA, semiestruct educativ propia, mayo
Descripcion turadas. Encuesta uradas o] Google  2022.
general de Encuestas Escala dirigidas a FORMS
los sujetos de escala  Likerty Profesores ,
institucionale tipo Likert. Graficose~, integrantes M.
S para la que de la TEAMS,
ensefanza indiguen  Comisién de Internet
de la resultado- Planes.
Educacioén s Cuestionari
Financiera. obtenidos# os a
estudiantes.
Evaluacion Vaciado de Resultad Resultados Gestor Bitacora Junio-
de resultados informacié o de de los educativ Resulta julio
obtenidos. n encuesta sujetos o] dosde 2022
S estudiados encuest
as

Nota. La tabla 4 muestra el disefio del Plan de Diagndstico. Autoria propia.
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LOs resultados del diagndstico fueron de suma importancia desde la

dimension curricular-pedagogica, ya que proporcionaron informacion clave sobre una

situacién, condicion y problema inicial lo que ayudo a establecer instrumentos viables

para la investigaCion: A continuacién, se destacan los resultados encontrados

distribuidos por categerias, subcategorias e instrumentos. (Ver tabla 5).

Tabla b

Resultados del diagnostico

Meta Categoria Subcategoria Instrumentos
categoria
Practica del curriculo = Politicas, = Cuestionario
mexicano (insertande Reglamentos, en Google
la practica de Acuerdos y FORMS.
ensefianza y Aprendizajes = Talleres
aprendizaje sobreda esperados (del sobre
educacion financiera al plan de Educacién
plan de estudio). estudios de la Financiera.
_ y Estrategias para licengiaturaen = Matriz FODA
Dimension ) o
_ implementar la ciencias de la (Fortalezas,
curricular- o _ ’ _
o educacion financiera. educacion en la Oportunidade
pedagogica o
Fortalecimiento de la UJAT/DAEA): S,
educacioén financieraen = Interaccion, Debilidades y
la pedagogia. Facilidad de Amenazas).
Facilidad para la navegacion.

comunicacion

bidireccional y ensefar

conocimientos sobre la

EF.

Capacitacion
docente sobre
la Educacion

Financiera.

Nota. Resultados del diagnéstico distribuidos en meta categoria, categoria,

subcategoria e instrumentos. Autoria propia.
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Desacuerdo con los resultados obtenidos en las entrevistas dirigidas a
profesores integrantes de la comision divisional de planes y programas se obtuvieron
los siguientes/datos importantes, mismos que hacen sustento a la presente
investigacion —faccion y se determina viable el seguimiento y proceder a tomar
decisiones a favor del proyecto. (Ver apéndice A).

La elaboracién“de los planes y programas de estudio en la Lic. en Ciencias de
la Educacion se compane.bajo 3 figuras importantes:

» Figura central: direCtora,

= Division de programas: directores de divisiones y los coordinadores de
docencia,

= Comisioén: Carga con la responsabilidad de presentar una propuesta.

Con respecto al perfil de las personas que integran la elaboracion de los
planes y programas de estudio, realmente:no hay un perfil normativo, pero, si un
perfil idoneo y esto significa ser profesor de lalicenciatura con disponibilidad, actitud
y tiempo. (Ver apéndice B).

Los criterios considerados para.la formulacién y aprobacién de planes y
programas de estudio son basados en la®politica publica y deteccion de necesidades.
Los lineamos marcan la dinamica del trabaje:

Existen 2 formas de evaluacion de los planes y pregramas de la licenciatura y
ellos son evaluacion interna y externa:

= Evaluacion interna: Plan 2017 que se oper6 en 2018, a principios del 2019 se
hizo un sondeo sobre las practicas educativas y estrategias de ensefianza
para que el profesor operara en este 2017 (la Unica evaluacion).

= Evaluacion externa: por CEPPE, evaluo las instituciones fue en el.2015-2016.

Por su parte, en las entrevistas se recalca el hecho que en las asigiaturas del
Plan de Estudios vigente no existe ninguna materia que considere la Educacidn
Financiera para el aprendizaje en alumnos, ni siquiera economia de la educaciéon, en
todas las asignaturas no se habla de la Educacion Financiera, no existe. Y en todo
este tiempo hasta ahora, no hay ni hubo estrategias para considerar la EF en la
licenciatura. No como tema central, ni siquiera experiencias que se discutan como

talleres, congresos, etc. (Ver apéndice C).
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Analisis de los resultados del diagnostico

De acuerdo con Sagastizabal y Perlo (2005), la técnica FODA, también
conocida como DAFO, implica llevar a cabo un analisis exhaustivo de las
desventajas, ventajas, riesgos y oportunidades que enfrentan las organizaciones. Su
propésito principal es,comunicar y compartir una evaluacion integral de la situacion
en la que se encuengra la organizacion (p. 72). Esto indica la importancia de usar el
FODA, al igual Rocha'senala que:

El analisis DOFA a'FADO evalla de manera conjunta los procesos sociales.

Esta herramienta se emplea ampliamente en situaciones de planificacion

participativa y ofrece resudltados de gran relevancia. Su importancia radica en

proporcionar una comprensién del estado de una situacion, proceso, empresa,
proyecto, etc. El DOFA nos ofreee una perspectiva sobre nuestra situacion
actual y nuestra direccién futura'segun la percepcion de los participantes.

Cabe destacar que esta metodologia o.técnica se utiliza no solo en enfoques

participativos, sino también€ome.parte integral de los procesos de

planificacion (Rocha, 2016, p. 79).

El analisis FODA (Fortalezas, Opertunidades,/Debilidades y Amenazas) es
una herramienta utilizada para evaluar la situacion actual de una organizacion,
proyecto o situacion en particular, también ayuda a localizar las mejores estrategias
para ser abordadas a futuro y permite tomar decisiones ensbusca de una mejora.

A continuacion, se detalla en Analisis FODA realizadoen’el presente proyecto,
en donde se enfoco en identificar los factores internos y externosque influyen en el
éxito 0 mejora de la institucion. Asimismo, el presente FODA propareiond un marco
estructurado que ayudo a identificar los recursos disponibles, el conocimiento técnico
o las limitaciones, asi como las oportunidades y amenazas externas, comag*os
factores econdémicos, politicos o sociales que influyeron en los resultados de la

investigacion. (Ver tabla 6).
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Fortalezas

Oportunidades

Proactividad en‘la gestion escolar:

Los directivos, docentes y
administradores trabajan de forma
conjunta para la tomasde

decisiones.

Buen ambiente laboral:

Las relaciones laborales dentro’'de
la institucion y division académica
se rigen bajo la premisa del “respeto
para todos” y valores en dende se

trabaja con armonia.

Flexibilidad y adaptabilidad:

La directora y los docentes
muestran flexibilidad y se adaptan al
sistema educativo, procurando un
desarrollo integral de sus alumnos,
gue a su vez les asegura un alto
nivel de desempeiio. Ejemplo: El
actual plan de estudios se distingue
por su flexibilidad en horarios y las

clases son acompafias por docentes

especializados en el campo de

educacion.

Ampliar la oferta de cursos y talleres:
= En el centro educativo cada cierto
tiempo (semestral, anual, etc.) se
imparten ciertos cursos para
mejorar el desarrollo integral de los
estudiantes.
= Se propone ampliar la oferta
educativa con otras teméticas como
la educacion financiera dentro del
curriculo escolar y plan de estudios
para que los jovenes obtengan
conocimientos significativos en su
vida/diaria.
Laydivisionsacadémica cuenta con
infraestructura_confortable como:
= Auditoriosy’bibliotecas y centros de
computo equipados, aulas
climatizadas con’pupitres y zonas

para tomar descanso!
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Tabla'6. Analisis FODA de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, UJAT, DAEA
2022-2023 (continuacion)
Debilidades Amenazas
»= La pandemia vivida (COVID-19) y

otras posibles futuras situaciones

» Escasez de personal destinado a

proporcionar ‘servieios sobre la _ _ _ _
o g de epidemias o confinamientos.
educacion financiera«dentro de la _ )
_ _ 7 - = Las inundacionesy
Licenciatura en Cieneias de la _
_ _ \ enfermedades propias de la
Educacion de la Universidad Juarez y
] region.
Auténoma de Tabasco. o
_ » Falta de organizacion en
= El plan de estudios actual no se _
_ o contenidos sobre el actual plan
ajusta sobre los conocimientos _ _
. . de estudios en materia de
financieros reglamentados en la‘Ley o _
. Educacion Financiera.
General de Educacion. . .
o _ L = Desacuerdos e intolerancia con la
» Lainstitucién no brinda capaeitacion _ o
] actual modalidad hibrida en la
a su plantilla docente sobre ) ) ] )
o _ _ Universidad Juarez Auténoma de
conocimientos financieros para sus L .
. Tabasco, Division Académica de
estudiantes. .
Educacion y Artes.

Nota. Analisis FODA realizado sobre la Liceneiatura en‘@iencias de la Educacion en
la UJAT/DAEA durante el periodo 2022-2023. Autoria propia.

Después de sistematizar la informacioén, se procedio a.hacer un andlisis de lo
obtenido, a partir de las principales debilidades encontradas como:)La escasez de
personal destinado a proporcionar servicios sobre la educacion financiera dentro de
la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco y El plan de estudios actual no se ajusta sobre los conocimientes
financieros reglamentados en la Ley General de Educacion.

Por consecuente, se encuentran ciertas fortalezas que se requieren mantener
tal como: La proactividad en la gestion escolar en donde los directivos, docentes'y
administradores trabajan de forma conjunta para la toma de decisiones y eso puede

ser un dato importante para la adecuacion de la educacion financiera sobre el actual
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plan de estudios, pudiendo contrarrestar la Ultima debilidad descrita con anterioridad.
También, la‘institucion logra fortalecer un buen ambiente laboral y entorno a esto, las
relaciones laborales dentro de la institucion y division académica se rigen bajo la
premisa del “reSpeto para todos” y valores en donde se trabaja con armonia y esto
abre paso a una‘comunicacion efectiva, capaz de disminuir los problemas o
situaciones no favorables.

Asimismo, la institucion cuenta con la flexibilidad y adaptabilidad tanto
pedagdgicamente como administrativamente. La actual directora (M.A. Thelma
Leticia Ruiz Becerra) y los docentes muestran flexibilidad y se adaptan al sistema
educativo, procurando un desarrollo integral de sus alumnos, que a su vez les
asegura un alto nivel de desempefio, Ademas, el actual plan de estudios se distingue
por su flexibilidad en horarios y las Clases son acompafas por docentes
especializados en el campo de educacion.\Esta fortaleza es quiza la pieza
fundamental para el desarrollo de un plan de estudios en donde se contemplen los
conocimientos financieros.

Una oportunidad que pudiera aprovechar realmente es: Ampliar la oferta de
cursos y talleres en el centro educativo eada cierto tiempo (semestral, anual, etc.) se
imparten ciertos cursos para mejorar el desarrollo integral de los estudiantes. Y con
esto se propone ampliar la oferta educativa con otras tematicas como la educacion
financiera dentro del curriculo escolar y plan de estudios paraque los jévenes
obtengan conocimientos significativos en su vida diaria.

Finalmente, unas de las amenazas que hay que evitar son’la falta de
capacitaciéon en la plantilla docente sobre conocimientos financieros\wy)esto porque los
maestros son los guias en la obtencion de aprendizaje para sus estudiantes. Y la
falta de organizacion en contenidos sobre el actual plan de estudios ya quéyuna mala
organizaciéon dentro de cualquier planeacion educativa va a delimitar conogimientos y

puede llegar a sesgar herramientas claves en la vida del ser humano.
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Socializaeion de la informacion

Después de recolectar en las entrevistas los resultados del diagnostico y
después de haber hecho un analisis de los resultados del diagnéstico como primer
punto y sobre el\requerimiento para hacer modificaciones al Plan de Estudios vigente
se obtiene que €S importante analizar escenarios, desafios, ver qué nuevos
conocimientos estandaciendo y por supuesto y no menos importante, también que
egrese la primera generacion para que pueda experimentar si lo aprendido en la
universidad es relevante.

Por otra parte, al discutir si es posible o no insertar la Educacion Financiera al
Plan de Estudios vigente de la Eicenciatura en Ciencias de la Educacién de la
UJAT/DAEA primero es importante‘destacar que resulta complicado en términos,
porque implica hacer un verdadero analisis. Sin embargo, es necesario como
actividad extracurricular obligatoria, como.requisito de egreso o en su caso como
talleres y en una linea de la estruCtura actual.

Finalmente, se considerd neCesario y yiable porque hay que educar y a su
vez, por lo menos acercar a los estudiantes para_gue estén en un contexto y se
ensefie sobre cultura financiera. Sobre tedo, tratar estos asuntos con las nuevas
generaciones en estos momentos de crisis'nosolo salud y sino también econdémica.
Establecimiento de prioridades

Como se compartio a partir de los resultados obtenidos y desde el analisis
FODA, se considero las areas de oportunidad desde la infraestructura ya que resulta
posible, factible y viable llevar a cabo acciones de cambio para favarecer la
Educacion Financiera (EF) pensando en el bienestar social y escenario laboral en el
campo educativo y cudles serian estos retos y desafios que tendria un lieenciado en
Ciencias de la Educacion en su vida diaria y a futuro. En consecuente, la“Educacion
Financiera resulta una teméatica emergente para atender en la Lic. De Ciencias de la
Educacion favoreciendo el plan de estudios.

Como prioridad central fue gestionar los procesos de autorizacion para realizar
las acciones de cambio en la presente intervencion, de modo tal que se ajuste en

tiempo y forma. Por esto se solicitaron espacios adecuados y materiales.
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Toma'de.decisiones para dar paso a la formulacién del proyecto

A'lo largo de estos dos primeros capitulos del presente proyecto de
intervencion se identifico la falta de educacion financiera como problema detectado y
se abordd mediante estrategias, tales como talleres en la Licenciatura de Ciencias de
la Educacion en 1a Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco para fomentar los
aprendizajes en los educandos, por tal razon, la investigacion — accion siguio las
fases previsualizadas desde el primer acercamiento para llegar a su conclusion.

Ademas de lo anteriory se consolido el equipo de trabajo, lo cual fue de ayuda
para determinar las acciones de cambio que se presentan en los siguientes
capitulos. Por esto, la determinacidn de cada decision fue consensuada desde
profesionales con afios de experi€ncia y conocimiento quienes laboran en la Division
Académica de Educacion y Artes y en_especial en el programa de pregrado en

Ciencias de la Educacion.
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Capitulo IV. Fundamentacion teodrica para la intervencidn

Este_eapitulo tiene como objetivo proporcionar la base tedrica solida que
sustenta la intervencion propuesta en la investigacién. Se abordan conceptos clave
relacionados con Ja.educacion financiera, asi como teorias y enfoques pedagdgicos
relevantes para disefnar«estrategias efectivas de ensefianza y aprendizaje en este
campo.

En primer lugar, se\analizaron diferentes definiciones y dimensiones de la
educacion financiera, destacando su importancia en el desarrollo personal y la toma
de decisiones economicas adeetadas. Se revisaron estudios previos sobre los
niveles de educacion financiera'en eiudadanos o estudiantes, identificando posibles
carencias y desafios comunes a los_gte se enfrentan en la gestidon de sus recursos
financieros.

Ademas, se exploraron trabajos similares a la problemética inicial (falta de
educacion financiera) que respaldan-el proceso de aprendizaje en el ambito
financiero, con el fin de comprender.como los‘individuos adquieren conocimientos y
desarrollan habilidades practicas relacionadas con-el-manejo de dinero y la
planificacion financiera.

Asimismo, se examinaron enfoques pedagoégicos innovadores y efectivos para
la ensefianza de la educacion financiera, considerando aspectos como el aprendizaje
basado en problemas, la gamificacion y el uso de tecnologiaS educativas como
herramientas para aumentar el interés y la participacion activa de los estudiantes.

Finalmente, esta fundamentacion tedrica constituye el pilassobre el cual se
construyen las estrategias de intervencion especificas, disefiadas para famentar la
educacion financiera en los estudiantes de licenciatura de la institucion“de educacion
superior. Mediante esta fundamentacion se busco contribuir a la formacion'de
profesionales mas conscientes y responsables en el manejo de sus recursos
financieros, preparandolos para enfrentar los desafios econdmicos que encontraran

en su vida académica y futuras carreras profesionales.
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Antecedentes

En €ste‘apartado de presentan las investigaciones relacionadas al tema
general de investigacion, las cuales se refieren a los estudios previos que se han
realizado en el'mismo campo o area tematica. Se muestran investigaciones
relacionadas con el'tema general de investigacion con la finalidad de proporcionar al
lector un contexto massamplio sobre estudios que se han trabajado, asi como

describir la importancia a~través de los resultados demostrados por especialistas.

Ademas, la educacién’financiera es un tema de investigacion amplio y
multidisciplinario que abarca diferentes aspectos relacionados con el manejo de las
finanzas personales, la toma de decisiones econdémicas y el desarrollo de habilidades
financieras. A continuacion, se presentan cinco investigaciones relacionadas al

presente proyecto en el campo de la educacion financiera.

Educacion financiera en el ecosistema empsendedor: Espino, Hdez. y Pérez

El objetivo de este estudio faednvestigarlas diversas demandas de educacion
financiera en el contexto empresarial -Rara llevar.acabo esta investigacion, se
empleod un enfoque cuantitativo que utilizo.el indice_de, diversidad de Shannon y el
indice de dominancia de Simpson para evaldar tanto |la‘cantidad como las
preferencias en educacion financiera. Es impertante sefialar que este estudio se
limitd exclusivamente a los usuarios registrados en la plataforma tecnolégica. Los
resultados indicaron que las necesidades financieras de los emprendedores estaban
equilibradas, y el hallazgo mas significativo fue la abundancia y la presencia
generalizada de estas necesidades. Esto resalta la importancia de(priorizar la
implementacion de modelos financieros integrados en la plataforma tecnelogica para
ofrecer educacion financiera a los emprendedores (Espino Barranco, Hernandez
Calzada, & Pérez Hernandez, 2021).

Educacion financieray su efecto en el ingreso en México: Mungaray, Gonzéalez
y Osorio
En este estudio, se desarroll6 un indice de educacion financiera especifico

para México. El analisis econométrico revela que el incremento en este indice guarda
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una fuertescorrelacion con el aumento en el ingreso mensual promedio de los
ciudadanos.mexicanos. Los resultados apuntan hacia la conclusion de que la falta de
educacion financiera en la poblacién mexicana se origina principalmente en la
escasa inclusign,social, que a su vez esta ligada a la desigualdad y los niveles
elevados de endeudamiento. Estos factores actian como limitantes para que las
iniciativas publicas yprivadas logren un impacto significativo. En consecuencia, esto
pone de manifiesto queya.pesar de los esfuerzos realizados desde el ambito
gubernamental, como la implementacion de la Estrategia Nacional de Educacién
Financiera (ENEF) propuesta por,la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los
resultados hasta la fecha han sido _marginales. (Mungaray, Gonzalez, & Osorio,
2020).

Educacién e inclusién financiera: Raccanello y Herrera

En este estudio se resalta la,jmpartancia de la educacion financiera en
relacion con la inclusién financiera,-subrayando que cuando se acompania la
inclusién financiera con el desarrolla de habilidades financieras, esto puede generar
beneficios para los individuos. Por otro lado, se advierte que la falta de educacion
financiera puede llevar a un uso ineficienteé de los productos y servicios financieros.
Para llevar a cabo este analisis, se utilizaron datos recopilados a través de encuestas
realizadas mediante la Encuesta Nacional de Inclusién Fimanciera (ENIF) y se
emplearon conceptos desarrollados en colaboracion con la SHCP, la CNBV, y con el
respaldo técnico del Banco Mundial, enfocandose en la poblagion mexicana. Los
resultados revelaron una carencia de conocimientos en finanzas.asivel internacional
entre los individuos, quienes desconocen los elementos y conceptos fundamentales
necesarios para tomar decisiones adecuadas al seleccionar y gestionarproductos
financieros. Como resultado, las personas toman decisiones sobre ahorro,deuda e
inversiones que no son optimas y que pueden afectar el bienestar de sus familias,
tanto en el presente como en la etapa de jubilacion. (Raccanello & Herrera Guzman,
2014).
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La educacion financiera en México: Gomez, C.

El'propasito del cuaderno de investigacion es destacar aspectos
fundamentales y realizar comparaciones sobre las estadisticas que afectan a la
educacion financiera en México, asi como en otros paises de América Latina y el
Caribe. Presenta’y ceteja informacion relacionada con el manejo de gastos, el ahorro
en sus formas informal’y formal. En resumen, el cuaderno de investigacion

proporciona datos come@‘resultado y conclusiones que incluyen:

» La promocion de laeducacion financiera beneficia la mejora de las habilidades
financieras en todas las capas de la sociedad.

» Seis de cada diez ciudadanos mexicanos mantenian un registro de sus
gastos.

» Ocho de cada diez mexicanos €staban en proceso de ahorro.

* Un 16.4% de los mexicanos.tenia acceso a créditos formales.

» Siete de cada diez mexicanos:carecfan/de algun tipo de seguro.

» EI52.4% de los mexicanos no'contabasCon una cuenta de ahorro para el retiro
o AFORE.

» La mitad de los mexicanos descongcian a qué.nstitucion recurrir en caso de
problemas con créditos, tarjetas, ahorros o productos financieros. (Gémez
Macfarland, 2018).

La educacion financiera como base para tomar decisiones personales de
inversion: Olin, B.

El propdsito de esta investigacion es explorar como la edu€acion financiera
afecta las decisiones de inversion entre los estudiantes de posgrado de la Facultad
de Contaduria y Administracion (FCA) de la Universidad Autbnoma de Querétaro
(UAQ). Los resultados principales revelan que la mayoria de los encuestadesS\ahorra
de manera formal, pero no invierte sus ahorros debido a la falta de conocimientos
necesarios en materia de inversiones. En consecuencia, los estudiantes expresan‘su
deseo de recibir educacion financiera de instituciones que les brinde los
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para tomar decisiones de inversion

adecuadas a sus circunstancias. (Olin Gutiérrez, 2014).
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Clarificaeion conceptual

Durante el trabajo se realizo un Plan de Asignatura sobre educacion financiera
(como quintataecion de cambio), a continuacién, se sefala la clarificacion conceptual

para su mejor comprension.

Concepto

El plan de asighatura de educacion financiera es un documento estructurado
que define los objetivos,.contenidos, metodologia, evaluacion y recursos necesarios
para impartir un curso o asignatura enfocada en ensefiar a los estudiantes los
principios fundamentales de la-gestion financiera personal, asi como conceptos y
habilidades para tomar decisiones.financieras informadas y responsables a lo largo

de sus vidas.

Utilidades

El plan de asignatura de €ducacion financiera tiene multiples utilidades y
beneficios tanto para los estudiantés«como para’la comunidad educativa en general.
Algunas de las principales utilidades son.:

» Fomentar la toma de decisiones financieras responsables: El plan de
asignatura busca dotar a los estudiantes con los/€onocimientos necesarios
para tomar decisiones financieras informadas, ayudandolos a evitar deudas
innecesarias, planificar su futuro econémico y alcanzar sus metas financieras.

= Mejorar la comprension de conceptos financieros: Al présentar una estructura
clara y secuencial de los temas a abordar, el plan de asignatura facilita el
aprendizaje y la asimilacion de conceptos economicos y financieras, como
presupuesto, ahorro, inversion, crédito, entre otros.

» Fomentar la autonomia financiera: La educacién financiera proporeionada a
través del plan de asignatura ayuda a empoderar a los estudiantes,
permitiéndoles tomar decisiones mas acertadas y responsables en su vida

financiera.
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Bases para su elaboracidon
La elaboracion del plan de asignatura de educacion financiera se fundamenta

en los siguientes aspectos:

Marco curricular: Debe estar alineado con el marco curricular establecido por
las autoridades educativas, incorporando los objetivos y competencias especificas

definidas para la materia,

Necesidades de les‘estudiantes: Es fundamental tener en cuenta las
caracteristicas, conocimientes previos y expectativas de los estudiantes a quienes va

dirigida la asignatura, para adaptar el contenido y la metodologia a sus necesidades.

Referentes y estandares: El plan debe considerar los referentes y estandares
internacionales o nacionales en educacion financiera, asegurando que los contenidos

estén actualizados y en linea con las mejores practicas.

Enfoque practico: La asignatura debe'tener un enfoque practico, incluyendo
actividades, ejercicios y casos reales gue permitan a los estudiantes aplicar los

conocimientos adquiridos en situaciones de'la vida-eotidiana.

Proceso
El proceso para la elaboracion del plan de asignatura de educacion financiera

involucré los siguientes pasos:

Andlisis de necesidades: Identificar las necesidades y demandas de
educacion financiera entre los estudiantes y la comunidad educativa’en general, a

través de encuestas, entrevistas o estudios de mercado.

Definicion de objetivos: Establecer los objetivos generales y especificos que
se pretenden alcanzar con la asignatura, definiendo las competencias que’los

estudiantes deben adquirir.

Disefio de contenidos: Seleccionar los temas y contenidos que se abordaran

en la asignatura, organizandolos de manera secuencial y jerarquica.
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Metodologia y recursos: Definir la metodologia de ensefianza-aprendizaje que
se utilizara,.asi como los recursos didacticos y materiales que se emplearan en el

proceso.

Evaluacion: Establecer los criterios e instrumentos de evaluacion que
permitiran medir el grado de adquisicion de conocimientos y habilidades por parte de

los estudiantes.

Implementacion: Llevar a cabo la imparticion de la asignatura siguiendo el plan
elaborado, ajustandolo segun sea necesario con base en la retroalimentacion y

experiencia obtenida durante 'su-desarrollo.

Evaluacion y mejora continua: Evaluar el desempefio del plan de asignatura y
realizar ajustes para mejorar su efectividad en futuras ediciones, considerando la

retroalimentacion de docentes y estudiantes.

En conclusion, el plan de asignatura sobre educacion financiera es un
instrumento fundamental para impartiruna enSeflanza estructurada y efectiva en
temas financieros, permitiendo a los estudiantesadquirir habilidades y conocimientos
que les seran utiles a lo largo de su vida para tomar_decisiones financieras

responsables y lograr una mayor autonomia.econémica.
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Capitulo V. Disefio e implementacion de la intervencion

En este«capitulo se presenta la intervencion realizada, asi como se explica el
proposito y 108 objetivos que conforma dicha intervencion educativa. Ademas, se
aborda el tema de la intervencion, que juega un papel crucial en diferentes ambitos y
situaciones. La intervencion se refiere a la accion de intervenir en un proceso,
situacién o problemar’con el objetivo de modificarlo, mejorarlo o resolverlo. Es un
proceso activo que implicasla participacion de diferentes actores y recursos para
lograr un cambio deseado;

En la presente, se abordaron cinco acciones de cambio repartidas en dos
ciclos de intervencién desde ladimension pedagoégica-curricular puesto que, desde el
diagnostico se concluy6 trabajar desde la mirada de la ensefianza y aprendizaje, por
ello, la intervencion se enfoca en mejorar el aprendizaje y el desarrollo de los
estudiantes, asi como favorecer en cierte-modo el plan de estudios que la institucion
desarrolla.

En el desarrollo de este capitulo, se describieron los diferentes ciclos de
intervencion y las acciones de cambio=Desde €l disefio de la accion, seguido de
implementacion, evaluacion y conclusion. €en ello.se precis6 aun mas la
acentuacion y comprension del problema: faltayde educacion financiera. En este
sentido, cada accion hecha pas6 por un proceso de planifieacion y disefio de la
intervencion, hasta la implementacion y evaluacion de los fesultados obtenidos
mediante encuestas, cuestionarios y entrevistas. Se discutieron’las estrategias,
técnicas y herramientas utilizadas en cada accién, asi como los desafios que
surgieron durante el proceso.

En resumen, este capitulo proporciona una vision general de unasntervencion
educativa como proceso clave en la busqueda del cambio y la mejora en'la
educacion. La intervencion se presenta como una herramienta poderosa para

abordar el problema y los desafios detectados en el capitulo anterior.
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Enunciacion de la hipotesis de accion
La epunciacion de hipétesis se ejercio iniciando con la pregunta que guiaron el
diagndstico, se planed llevar a cabo acciones de cambio en pequefias sesiones,
pero, significativas, por lo anterior, en un primer momento se pensaron talleres o
platicas puesto quedesde el reconocimiento de la problematica (falta de educacion
financiera) se teorizd.que de algun modo faltaban estrategias adecuadas que
coadyuven la problemética encontrada en el programa educativo.
En relacién con lo @nterior, a partir de la hipétesis de accién los resultados
esperados fueron que:
= Al promover una mayor gomprension de las estrategias de intervencion mas
efectivas, se espera empoderar a los jovenes universitarios para que tomen
decisiones financieras mas informadas y responsables, lo que podria tener un
impacto positivo en su bienestar.econémico y futuro financiero.
» Los sujetos involucrados €n’la participacion de estas estrategias obtendran
conocimientos significativos/€n-su vida cetidiana.
»= El uso pertinente e innovador de las estrategias facilitan el logro de los
aprendizajes significativos para los estudiantes.
Teorias practicas
TP1. En la institucion se generan pocas actividades académicas que involucren la
participacion de estudiantes y docentes para adquirir saberes!financieros.
TP2. No existe un programa institucional de capacitacion docente sobre Educacion
Financiera, por lo tanto, se carece de conocimientos financieros€n)les procesos de
ensefianza-aprendizaje.
Hipotesis de accion
HA1. Si se promueve la integracion de cursos o talleres por eventos académicos, se
podria lograr mayor participacion y a su vez despertara interés en docentes y.
alumnos.
HA:. Desarrollar una cultura de formacion sobre educacion financiera permanente’eén
los docentes para sus alumnos mediante estrategias innovadoras en el aula,

permitira facilitar aprendizajes significativos en la vida del educando.
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Referentes tedricos que sustentan el proyecto de intervencion

Como se plante6 en el capitulo anterior, la metodologia que se uso es la
investigacidn-accion con el modelo ideado por Lewin y desarrollado por Carr y
Kemmis en 1988,)este modelo sugiere que el investigador desarrolle cambios
positivos para la‘mejaora de organismos o instituciones a partir de una organizacion
gue permite planificaryactuar, observar, reflexionar y en su caso revisar o replantear
acciones en un margensde.ciclos de intervencidén en cuanto se requieran.

Por el motivo antes descrito, el proyecto de intervencion se sustentd a partir
de tedricos importantes como Carr y Kemmis quienes afirman que: Las implicaciones
de la investigacién-accion son el circulo de la accion y la reflexién nunca va a
detener. Asimismo, el trabajo se sustenta bajo el socidlogo Rojas Soriano y el
investigador Herndndez Sampieri; quienes en sus multiples libros sobre metodologia
de la investigacion describe a la IAP comaiuna actividad critica, empirica, grupal y
transformadora. Sin dejar referentes como los.pedagogos Latorre y Sequera, quienes
afirman que la investigacion-accién’significa haeer algo para mejorar una practica y
da respuestas a los diferentes problemas.

En otro orden de ideas, las accion€s.realizadas fueron encaminadas dentro de
la dimension pedagogica-curricular y son sustentadas_bajo los teéricos como De
Alba, quien indiscutiblemente afirma que “En el terreno.de los discursos y de las
practicas educativas han afectado de diversas maneras y han,ocasionado una crisis
del curriculum” (p.11)., al igual que Santos Guerra describe. (. “La perversidad desde
la organizacion escolar se articula desde las discrepancias entres/€hdecir y el hacer,
que originan el falso discurso” (p.9) y por su parte, Casarini Ratto menciona que...
“La utilidad de un diseno reside en su capacidad para provocar la reflexion sobre la
practica, sobre las condiciones contextuales en que se realiza, sobre la naturaleza de
los contenidos que incorpora y respecto a quienes va dirigido” (p.113).

En general, el proyecto de intervencion se basé en una soélida fundamentacion
tedrica que integré elementos de diversas corrientes pedagogicas y psicologicas. En
particular, se sustent6 en tres referentes teoricos clave: la Teoria del Curriculo

Cognoscitivista Piagetiano, la Teoria del Aprendizaje Sociocultural y la Teoria del
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Conocimiento por Estructuras. A continuacion, se expone como cada una de estas
teorias influyo en el disefio y desarrollo del proyecto de intervencion.

La Teoria del Curriculo Cognoscitivista Piagetiano, desarrollada por Bruner,
Bandura y Austibel, se enfoca en la comprension del proceso de aprendizaje del
individuo y cOmo este construye su conocimiento a partir de sus interacciones con el
entorno. En este enfoque, se reconocié que el estudiante no es un simple receptor
pasivo de informacion,:sino un agente activo que participa en la construccion activa
de su propio aprendizaje.fElproyecto de intervencién adopto esta perspectiva al
disefiar actividades y estrategias que estimularan la participacion activa de los
estudiantes, fomentando el pensamiento critico y la resolucion de problemas.

Por otro lado, la Teoria del{Aprendizaje Sociocultural de Lev Vygotsky enfatiza
el papel crucial del entorno social y Cultural en el desarrollo cognitivo del individuo.
Segun Vygotsky, el aprendizaje ocurre principalmente a través de la interaccién con
otros individuos mas expertos o.€0on experiencias mas avanzadas. En este sentido, el
profesor juega un rol esencial al guiary-facilitar-el proceso de aprendizaje del
estudiante. El proyecto de intervencién.incorporo_esta teoria al promover el trabajo
colaborativo entre los alumnos, asi comela.interaccion con el equipo de trabajo,
docentes y directivos para enriquecer y profundizar su.aprendizaje.

Finalmente, la Teoria del Conocimiento por “Estructuras” formulado por Jean
Piaget sostiene que el individuo se desarrolla cognitivamente a través de la
asimilacion y acomodacion del conocimiento. Piaget identificé diferentes etapas de
desarrollo cognitivo, cada una con sus caracteristicas y formas particulares de
comprender el mundo. En el proyecto de intervencion, se tuvieron €n cuenta las dos
fases de asimilar y acomodar los conocimientos al disefar las actividadesvy los
materiales de ensefianza, asegurandose de que estuvieran adecuados aknivel
cognitivo de los estudiantes para favorecer su comprension y progreso.

En conclusion, el proyecto de intervencion se sustento en los tres refetentes
tedricos interrelacionados que abarcaron diferentes aspectos del aprendizaje y el
desarrollo cognitivo durante la praxis educativa. La integracion de estos enfoques

permitié la construccién de un proyecto pedagdgico completo y equilibrado, que
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promovid.el aprendizaje significativo, la colaboracion entre paresy el respeto por el

proceso de.desarrollo individual de cada estudiante.

Propdsito central de la intervencion

El propdsito de la intervencidon es implementar estrategias de ensefanza-
aprendizaje sobre Educacion Financiera en la DAEA, con herramientas adecuadas e
innovadoras en un nivel.de educacion superior para que los estudiantes puedan
mejorar sus conocimientos,con ayuda de la directora de la divisién, los docentes y los
directivos, logrando trabajar'en.forma colaborativa a partir de dos ciclos de
intervencién repartidos en 5 acciones de cambio atendiendo al diagndstico realizado
en el presente proyecto antes analizado, atrayendo asi, practicas educativas
innovadoras en la UJAT/DAEA.

Para el sustento de este trabajosel equipo de trabajo tomé la decision de
iniciar el primer ciclo de intervencién dirigido Gnicamente a los y las estudiantes de
Licenciatura para acercarlos endasuta de aprendizajes financieros y de igual manera
conocer la forma en como se trabaja@signaturas semejantes a tales conocimientos,
esto debido a que el diagndstico arrojo-que habiaspoca participacion e
involucramiento de estos conocimientos‘en-el proceso.ensefianza-aprendizaje de los
alumnos.

Por consiguiente, el segundo ciclo es dirigido al pablico en general de la
Division Académica de Educacion y Artes, retomado las activades bajo la
participacion de conocimientos concretos sobre educacion financiera, esto para tener
bases certeras y diversas opiniones sobre la importancia que requiere ensefiar y
aprender estos saberes. Finalmente, el tercer ultimo ciclo involucra la'reflexion de lo
elaborado en los dos ciclos de intervencion sefialados con anterioridad, llegando a
concluir el valor del presente trabajo y un espacio dedicado a los estudiantes.

Mediante todas las acciones implementadas en este proyecto de intervencion,
se espera que la Division Académica de Educacion y Artes dentro de sus facultades
contemple la réplica de las actividades realizadas, de tal forma que se logre una
mayor comunicacion y se atiendan estas practicas a través de los Planes de Estudio,

Cursos/Talleres extracurriculares o inclusive platicas dentro o fuera del aula que
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auspicie el"desarrollo de estos aprendizajes en cumplimiento con los estipulado en el
articulo 30, fraccion XIV de la Ley General de Educacion que contempla la promocion
del emprendimiento, el fomento de la cultura del ahorro y la educacion financiera, en
donde, segun la\Ley General de Educacion (2019):
Articulo 30. Les contenidos de los planes y programas de estudio de la
educacion quesimpartan el Estado, sus organismos descentralizados y los
particulares conzautorizacion o con reconocimiento de validez oficial de
estudios, de acuerdoreon el tipo y nivel educativo, seran, entre otros, los
siguientes:
XIV. La promocion del emprendimiento, el fomento de la cultura del ahorro y la
educacion financiera (p. 13).
Objetivos
Los objetivos generales y especificos son elementos importantes en la
planificacion y definicién de metas/en diverses;contextos, como proyectos,
organizaciones, estudios, entre otros:A-continuacion, se explican los objetivos
trabajados en la presente intervencion.
Objetivo general
Implementar actividades pertinentes de tal forma _que se atiendan
conocimientos sobre Educacion Financiera a través de los-Planes de Estudio,
Cursos/Talleres extracurriculares dentro o fuera del aula gue.coadyuve el desarrollo
de estos aprendizajes en los estudiantes de Licenciatura en Ciencias de la
Educacion en la DAEA/UJAT.

Objetivos especificos
= |dentificar la percepcion de los estudiantes de la Licenciatura en.€iencias de la
Educacion respecto al tema de la Educacion Financiera y con ello.favorecer
estrategias de intervencion que coadyuven la EF partiendo desde sus
conocimientos previos mediante un diagnostico, cuestionarios y encuestas-de

satisfaccion (en cada accion que se realice).
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= {Umplementar con base a la modalidad formativa de: Micro-learning
conocimientos sobre educacion financiera dirigido a los estudiantes de la
Licenciatura Ciencias de la Educacion en la DAEA/UJAT.

= Conformarun MOOC de Educacion Financiera para estudiantes y con ello
proporcionarles un espacio donde reflexionen, a través del intercambio de
informacion y_de experiencias que favorezcan en ellos el desarrollo de
habilidades que-les.permitan vincularse, de forma positiva, con el proceso
formativo de su cafrera universitaria, dentro y fuera de la Escuela, y asi
alcancen sus metas.

» Realizar una conferencia’magistral sobre el tema: Educacion Financiera,
pudiendo asentar las bases de estos conocimientos y realzar su importancia
en la vida cotidiana mediante lagnisma divulgacion cientifica.

» Valorar todas las acciones, instrumentos y estrategias elaboradas en este
proyecto de intervencion &fin de contemplarlas en el futuro dentro de la
UJAT/DAEA.

Descripcién general de la intervencion
La presente intervencion se realizé mediante.un plan bien definido, de modo
que se estructurd a partir de la metodologiasde, investigacion-accién. Segun Robertis
considera que un plan de accion es esencial:
La planificacién de accion es esencial y debe ser altamente adaptable, pero
sigue siendo un plan en ultima instancia. Esto implica‘upa direccién general de
comportamiento hacia el objetivo deseado. Al crear un plan de intervencion, es
fundamental considerar la variedad de elementos que puedeén entrar en juego,
tener en cuenta todos los recursos disponibles y asegurar la colaboracion de
todas las partes involucradas. Se deben combinar diversas acciopes)para que
converjan hacia un unico objetivo. Una vez que se haya formulado €l plan, es
crucial llevar a cabo el tratamiento. (Robertis, 1981, p. 25-26).
Por lo anterior, la elaboracién de un Plan en la Intervencion es importante
puesto que, proporciona una estructura y una guia clara para abordar y resolver un

problema especifico. Ya sea en el ambito personal, educativo, social o empresarial.
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Un plan de’intervencion se utiliza para identificar objetivos, determinar acciones y
establecer estrategias para lograr cambios positivos y resolver dificultades.

En la Investigacidn-Accion-Participativa (IAP), no se sigue una secuencia

rigida de pasos especificos. No obstante, esto no implica la ausencia de una

estructura o rgor. Por el contrario, la IAP se caracteriza por un ciclo constante
de reflexidn y_accion, en el cual se analizan tanto a nivel individual como
grupal las acciones.emprendidas y los resultados intermedios. Se planifica en
funcion de los avances realizados y se actia de acuerdo con lo que se ha

planificado (Zapata y Vidal, 2016, p. 27).

Lo anterior indica que lagmetodologia de investigacion-accion implica tener los
ciclos de intervencion. Estos cicloS'son procesos estructurados que involucran la
identificacion de un problema, la planifieacion de acciones para abordarlo, la
implementacion de esas acciones y la evaluacion de los resultados obtenidos.
Siguiendo dichas afirmaciones, en‘el plan de.intervencion se elaboré un plan general
flexible, el cual esta constituido por2.cielos de intervencion y 5 acciones de cambio.
El primer ciclo de intervencién est4 compuestoporitres acciones de cambio y el
segundo por otras dos acciones de cambio..Lo anterior se sistematiza en el Plan de
Intervencion que a continuacion se desglosa’(Ver apéndice D) y se especifica cada

accion de cambio en el disefio general de la intervencién\er apéndice C).

Plan de Intervencion

El plan es enriquecido con aprendizajes durante el proceso de intervencion
bajo un espacio en modalidad presencial en la Division Académica de Educacion y
Artes de la Universidad Juarez Autdbnoma de Tabasco.

El disefio es pensando en los estudiantes y las demandas que responde a una
educacion de calidad, por ello se parte de acciones de cambio innovadores)con
objetivos particulares, metas claras que ponen fin y logros a las acciones
establecidas, actividades acordes al contexto educativo durante sesiones amenas,
indicadores, tiempos disponibles, recursos y responsables encargados de que se
lleven a cabo las acciones en forma y cumplimiento con lo planificado (ver apéndice
C).
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Primer Ciclo de Intervencion

El'equipo de trabajo determiné los aspectos que son necesarios abordar como
parte inicial de este primer ciclo, teniendo en cuenta que es el acercamiento sobre
Educacién Financiera (EF) en las aulas desde el area educativa, por ello, se trabajan
tres acciones: Una platica educativa, multiples sesiones de Micro clases (Micro-
learning) y un Cursos‘en linea masivo y abierto (MOOC) de aprendizaje; acciones
que son dirigidas a estudiantes de licenciatura en Ciencias de la Educacion.

Segun Salinas y Marin, (2014), el Micro-learning se define como una

perspectiva de aprendizaje que implica la descomposicion de materiales

educativos en fragmentas breves y facilmente accesibles en cualquier
momento y lugar. El micro @prendizaje se origina a partir de contenidos muy
pequefios, que consisten en peguefios fragmentos de informacion digital que
circulan constantemente. Estos fragmentos suelen abordar un tema
especifico, tienen dimensiones limitadas y se consumen de manera rapida.

Ademas, a menudo estan condicionadosspor las capacidades del software o el

dispositivo utilizado para visualizarlos, comotel tamafio de la pantalla, el ancho

de banda o la atencion del usuario. Por lo tanto, el Micro-learning se basa en
la utilizacion de unidades pequefias‘decontenido de aprendizaje y tecnologias
flexibles que permiten a las personas acceder a'‘ellos de manera mas
conveniente en situaciones cotidianas especificas, @émo durante el tiempo

libre o mientras se desplazan (Salinas y Marin, 2014, p.\47).

Por lo anterior, se acordaron realizar sesiones de micro-learning o micro
aprendizaje sobre el tema de Educacién Financiera, esto debido a a rentabilidad del
tiempo con los estudiantes y a los medios audiovisuales con que se contd\para las
realizaciones de las micro sesiones.

Con respecto al Cursos en linea masivo y abierto (MOOC), segun Zapata,
(2013), los MOOC plantean una realidad y son la respuesta a algunas de las
caracteristicas mas destacables de la sociedad emergente: la posibilidad de acecese
abierto y sin mediacion a recursos del conocimiento por medio de la tecnologia, el
bucle demanda/devaluacion de titulos, la carestia creciente de los estudios, la
burbuja universitaria), que desarrollaremos mas adelante. (p. 23). Esto indica que,
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debida a les grandes cambios mundiales, la educacion también plantea una forma
para ensefiar y aprender al mismo tiempo, en la cual es notoria la viabilidad para
aplicar un MOOC en un aula de clases.

Las estrategias y acciones anteriores fueron consensuadas debido a los
resultados obtenidos.en el diagnostico principal dirigido a los profesores integrantes
de la comisién divisional de planes y programas de estudio de la UJAT/DAEA. Por
otra parte, es de aclarar'que las tres acciones realizadas en el primer ciclo fueron
continuas ya que las acciopes no pueden quedar aisladas ni separadas por tanto
tiempo debido a los contenidos educativos tratados.

A continuacion, se describen las tres acciones de cambio hechas durante el
primer ciclo de intervencion (ver tabla 1).

Primera Accion de Cambio

La primera accion de cambio es una platica educativa sobre materia
financiera, fue pensada, elegida‘y realizada.debido a que este es el primer
acercamiento con los participantes’potenciales«(estudiantes de licenciatura) y se
siguid bajo la supervision de otro docente.como testigo y apoyo en realizacion de

dichas actividades. A continuacion, se especifica el disefio de la primera accion de

cambio.
Disefio
Tabla 7
Primera accion de cambio: Platica educativa financiera
Actividades Tiempo Recursos Responsables
Act. 1 — Conociéndonos: 2 hrs. » Aulade clases ‘Gestores
= Saludos, presentaciones = Laptop educativos:
con gustos/disgustos. = Proyector » Kathia_ Sosa
Act. 2 — Conociendo material y = Cables HDMI = Equipoe de
dinamica: * Bocinas trabajoy(1
= Esquema de actividades = Hojas docente)

= Objetivo/Motivo = Lapiceros




Tabla'7. Primera accion de cambio: Platica educativa financiera (continuacion)
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Actividades Tiempo Recursos Responsables
Act. 3 — Entrando en micro * Presentacion
materia: (PPT)
= Promocion de las claves » Listas de
educativas fipancieras estudiantes
* Impulsores/auteres, sobre * Notas/Bitacora
EF

» Videos realistas sobre
impulsores financieros
* Lluvia de ideas
(brainstorming)
Act. 4 — Reflexiones sobre las
tendencias ahorrativas o no en
México/Tabasco segun datos
recopilados desde fuentes
fidedignas como INEGI y la
prueba ENIF
Act. 5 — Diagnostico dirigido a
estudiantes
Act 6 — Despedida y cierre de la

platica educativa

Nota. La tabla 7 describe la primera accion de cambio, las actividades, los tiempos,

recursos y responsables. Autoria propia.
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Implementacion

Se realizé la implementacion de esta primera accién a inicios del mes de
febrero del'presente afio debido a un consenso por el equipo de trabajo tomando en
consideracion de_gue los estudiantes inician clases en un nuevo semestre y se
puede constatar mayor participacion por parte de los alumnos. (Ver apéndice F).

Para hacer amena dicha accion (platica educativa) se llevaron a cabo las
acciones detalladas anteriormente tales como: lluvia de ideas, datos copilados de
fuentes fidedignas, videos interactivos y dialogo mediante la interaccién del tallerista-
estudiante puesto que, generan ciertas reacciones positivas y hace que los

estudiantes permanezcan actives en todo momento.

Evaluacion

Para precisar este acercamiente;al finalizar la platica se entregd una encuesta
en donde los estudiantes contestaron adin:de conocer sus intereses, conocimientos,
gustos o disgustos sobre una clase, etc. Para-finalmente analizar estos resultados,
tenerlos en consideracién y trabajar apartir de.sus respuestas la segunda y tercera
accion durante este primer ciclo de intervencion. A'continuacion, se describen los
resultados obtenidos de las preguntas més-televantes, de igual forma, se encuentran
en anexos presentadas en tablas y graficos/para su mejor comprension.

De una poblacion de 75 estudiantes, el 79% son-delksexo femenino y el 21%
son del sexo masculino de los cuales se oscilan frecuentemente mas entre edades
de 18, 21y 22. Los alumnos son pertenecientes a la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion de la UJAT/DAEA y se encontré que el 67 cursa el Plande estudios
vigente (2017) y el 8 estudiantes siguen cursando el Plan de estudios'anterior (2010),
Asimismo, se trabajo con estudiantes que cursan segundo, séptimo, octavo, noveno
y décimo semestre en la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la DAEA (Ver

figura 7).
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Figura 7
Distribuciénde la poblacién muestreada
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Nota. Poblacién distribuida por semestre, pertenencia al plan«de estudios y rango de

edad. Autoria propia con los datos recogidos mediante consentimiento informado.

Es importante sefalar que el instrumento de evaluacion también contemplo
preguntas sobre el contenido con la finalidad de analizar a través d€ las respuestas
qué tan practico o tedrico es el Plan de Estudios que cursan, para elloSe analizaron
las respuestas sobre el Plan vigente y posteriormente el plan anterior consel.abjetivo

de precisar las percepciones de los estudiantes.

Primero se analizo el Plan de Estudios 2017 (Vigente) de la Licenciatura‘en
Ciencias de la Educacion, en donde se observa que el 59.3% de estudiantes opina
que el plan de estudios comprende més contenido teorico, el 38.8% opina que el plan
contiene teoria y practica y nicamente el 1.5% afirma que el contenido es practico.
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De este recuento de indicadores, del 100% de estudiantes solo el 34.3% menciona

algunos contenidos de las asignaturas estan actualizados parcialmente (Ver figura 8).

Figura 8
Percepcion dedos estudiantes del Plan de Estudios 2017 (Vigente) en Ciencias de la
Educacion
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Nota. Autoria propia con los datos recogidos mediante consentimiento informado.
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Después de analizar los resultados obtenidos sobre la percepcion del Plan de
Estudios 2017 (Vigente) de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, se
analizaron los'resultados obtenidos del Plan de Estudios 2010 (Anterior) y de
acuerdo con los'ocho estudiantes que aun cursan este Plan opinan que el contenido
es mas teorico que practico (Ver figura 9).

Figura 9
Percepcion de los estugdiantes del Plan de Estudios 2010 (Anterior) en Ciencias de la
Educacion
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Nota. Autoria propia con los datos recogidos mediante consentimiento informado.
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Por‘otra parte, se consideraron los factores que favorecen en el aprendizaje
de los estudiantes que cursan ambos Planes de Estudios 2010 y 2017 con la
finalidad de analizar como aprenden mas los estudiantes (Ver figura 10).

Figura 10

Factores considerades por los estudiantes que favorecen su aprendizaje

Pregunta.5+# Factores considerados por los estudiantes que
favorecen su aprendizaje

Ensefianza del docente : 90.7%
Plan de estudios y contenidos 9)
) 53.3%
situados A
% Casos Total
Relacién interpersonales con ‘v‘ 30.7%

compairieros, familiares, etc.

Otros: Didactica del docente y

-7 ') 0
la relacion docente-alumno A0

Nota. Autoria propia con los datos recogidos mediante consentimiento informado.
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Siguiendo el orden de indicadores, se encontré con mayor frecuencia que los
estudiantes prefieren la explicacion del docente frente al aula y que el plan de
estudios sea acorde a sus necesidades ya que los hace sentir bien para seguir

aprendiendo, de\gual forma, los estudiantes gustan por aprender contenidos nuevos.
(Ver tabla 8).
Tabla 8

Preferencias personales’de los estudiantes para el planteamiento de una clase

Factor Femenino Masculino Total

Que la explicacion del docente frente al 65.3% 20.0% 85.3%

aula sea dinamica

Que se introduzcan contenidos 65.3% 10.7%  76.0%
novedosos
Que el plan de estudios y contenidos 16.0% 8.0% 24.0%

sea acorde a sus necesidades
Otros 13% 0.0% 1.3%

Nota. Preferencia de los estudiantes para. el planteamiento de una clase con los

datos ordenados por género. Autoria prepia.con las datos recogidos mediante
consentimiento informado.
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Segun lo anterior, los estudiantes consideraron algunas modificaciones que
debiesen hacerse en su Plan de Estudios, por consiguiente, se tiene que los jovenes
consideran’in¢luir asignaturas optativas acordes a su perfil de carrera, mientras que
otros prefieren(incluir asignaturas basicas que contemplen contenidos sobre la vida
cotidiana y el resto se inclina por incluir cursos extracurriculares con temas

ostentosos. (Ver figura 11).

Figura 11

Modificaciones que los estudiantes consideran pertinentes hacer al Plan de Estudios

Modificaciones que leS-estudiantes consideran pertinentes hacer al
Plan de Estudios
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Nota. Autoria propia con los datos recogidos mediante conséntimiento informado.
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Con'la finalidad de conocer que factores obstaculizan el aprendizaje de los
estudiantes/se ,dedic6é una pregunta para esto y se tiene que la mayoria tiende a
sentir estrés por gestionar tramites escolares ademas que la carga académica (como
tareas, trabajos,\proyectos o examenes) influyen en la obstaculizacion de su

aprendizaje. (Ver figura 12).

Figura 12

Factores considerados porlos alumnos que obstaculizan su aprendizaje

Pregunta 8.- Factores considerados por los alumnos que obstaculizan su
aprendizaje
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Nota. Autoria propia con los datos recogidos mediante consentimiento informado.
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éﬁ)do el analisis, se diagnosticé sobre los conocimientos en educacion
financie e tienen los estudiantes y se tiene que el 45.3% de estudiantes son

principiante(ﬁconocimientos sobre Educacion Financiera; es decir, que tienen

pOCOS conocin@os en materia financiera (Ver figura 13).

Figura 13 e
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@dﬂés, para respaldar los datos anteriores, se elabor6 una pregunta con
relacion a la'frecuencia de contenidos vistos o no en el Plan de Estudios sobre la
Educacion %:iera, por tanto, los resultados indicaron que el 46% de estudiantes
(ensu mayoria@eguran gue nunca se ha incluido la Educacion Financiera en su
plan de carrera (ﬁr‘ igura 14).

A\

Figura 14 g
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Por o\@ﬂo, el 85.3% de estudiantes consideran que la Educacion Financiera deba

ser inclu n,el curriculo como una asignatura (Ver figura 15).

Figura 15 /L
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Cabe aclarar que mas de la mitad de los estudiantes cursaron la asignatura
Economfa Educativa lo que corresponde a un 54.7%, asignatura que guarda relacion
con la Educagién Financiera (Ver figura 16). Ademas, a partir de aqui, se constato a
partir de dos analisis interpretativos las respuestas de los estudiantes en cuanto a la

asignatura Economia Educativa (Ver tabla 9 y 10).

Figura 16

Estudiantes que cursan @-cursaron la asignatura Economia Educativa

¢, Cursaste o cursas la asignatura de Economia Educativa?

45.3% 7@‘
/

<
Z

54.7%

= Si = No

Nota. Autoria propia con los datos recogidos mediante consentimiento informado.

En el primer analisis interpretativo se obtuvo mediante testimenios escritos y
hablados que los contenidos son mas tedricos que practicos y por consecuente los
contenidos no diversifican en la asignatura y no se acopla a sus necesidades ya que
mantiene una solo una teoria muy prehistoérica, por ejemplo se discute sobre una
macroeconomia con temas como el PIB, y los ingresos de paises sin embargo se
deja de lado el educar a través de una educacion financiera personal y acorde adas

necesidades actuales (Ver tabla 9).
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Tabla'9

Andlisis interpretativo del discurso: Actualizacion de contenidos de la asignatura

Economia Educativa

. Indicadores del Testimonio 1 Testimonio 2 Testimonio 3
[tem
discurse
Tematicas.de "En sumayoriasi  "...los contenidos "En la practica
actualidad porque hay son de muchos si porque
muchas cosas que  afios atras y no durante el
se estan viendo en considero que desarrollo de
1 la actualidad y ayuden en lavida las sesiones
otras.que ya tiene personal..." los temas
tiempo-que vistos eran de
salierof..." relevancia
actual..."
Mucha teoria, "Muy poco-debido "No, considero "Creo que no,
poca practica a que los.temas “ _que debe ser aun porque solo se
2 suelen ser mas practico ..." basa en la
repetitivos y poeco teoria mas no
practicos ..." la practica..."
Indicadores "...aprendimos "Se nossmuestra  "...muestra los
macroecondémicos sobre la economia los ingresas'gque ingresos de
3 de la educacion en tiene nuestro pais » cada pais."

México e hicimos vy lo relaciona con
comparacion con el estado y la

otros paises..." universidad..."
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Tabla'9. Analisis interpretativo del discurso: Actualizacion de contenidos de la

asignatura Economia Educativa (continuacion)

. Indicadores del Testimonio 1 Testimonio 2 Testimonio 3
tem discurso
Funcionamiento "Vemos como la "...habld de "...tenemos
de la economia economia va acontecimientos que saber
avanzandoy como  que nos afectany que la
‘ se mueve el benefician economia en
dinero..." directamente a México esta
muchos." algo mal."
Presupuesto "...vemos el ingreso "...propone temas “"tendencias
nacional del pais-y la como el impacto  actuales que
5 invertido en inversion queise de la economia en vive la
educacion realiza en la la sociedad en educacion y
educacion.” general. " los sujetos.”
Teorias "El contenido esta "Se estudia la "...n0 nos
administrativas y basado en‘una teoria del capital hablan de
6 de gestion administracion £ humano..." administrar
una empresa
o dinero.”
Falta de "...los profesores son "...el contenido de "...el maestro
capacitacion a los que les falta la materia fue no tenia
docente actualizarse sobre el bueno, pero, el mucha
7 tema para poder maestro lo sacaba iniciativa de
brindar clases en las de contexto. " ensefnary el
gue se explique de aprendizaje
manera breve." fue poeo."”

Nota. Testimonios hechos por los estudiantes acerca de la actualizacion sobre el

contenido de la asignatura de Economia Educativa. Autoria propia con los datos

recogidos mediante consentimiento informado.
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Finalmente, en el segundo analisis interpretativo se aseguré la falta de

enfoque‘que tiene la asignatura Economia Educativa sobre ensefiar para la vida, por

consiguiente,/algunos estudiantes aseguran que el contenido no sirve para su vida

diaria ademas gué son pocos los maestros que consideran importante el fomento del

ahorro. (Ver tabla 11).

Tabla 10

Andlisis interpretativo deldiscurso: Aplicaciones en la vida diaria de la asignatura

Economia Educativa

) Indicadores

[tem _
del discurso

Testimonio 1

Testimonio 2

Testimonio 3

Fomento del

ahorro

Toma de
decisiones

financieras

"...cuando
ahorro dinero
para
comprarme
algo que me

gusta."

"En movimiento
en donde es
requerido el

dinero, primero

tomo

decisiones."

"Me he vuelto mas
ahorrativa en mis
gastos

escolares..."

"...solo me sirvio
como motivacion
para seguir
estudiando y
obtener mejores
posibilidades en

un futuro."

"...empecé ahorrar
porque una maestra
dijo que es importante
plantearse metas
financieras para
disfrutar a mediano
plazo los frutos, sin
necesidad de
endeudarse.”
“...Gestionar y
aprender a

organizarme”
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Tabla'10../Analisis interpretativo del discurso: Aplicaciones en la vida diaria de la

asignatura Economia Educativa (continuacion)

. Indicadores del Testimonio 1 Testimonio 2 Testimonio 3
tem discurso
PlanificaCion-de "...cuando saco "...los contenidos "...identifico los
gastos cuentas y gastos son de muchos afos ingresos,

3 de la escuela."  atrds y no considero gastos 'y
gue ayuden en la ahorros."
vida personal..."

Falta de "..n@ considero "Enla materianose "..no he usado
enfoque para que los hablé de como llevar  los contenidos

4  ensefar para la contenidos tu economia en mi vida

vida ayuden en la vida personal.” diaria."
personal..."

Nota. Testimonios hechos por los e€studiantes acerca de la aplicacion de
conocimientos sobre la asignatura de.Economia Educativa. Autoria propia con los

datos recogidos mediante consentimiento informado:
Segunda Accion de Cambio

La segunda accién de cambio parte de la modalidadi#Micro-learning (Micro-
clases) dirigidas a estudiantes de Licenciatura en Ciencias de“la Educacion de la
UJAT/DAEA. Las Micro-clases son sobre la Educacion Financiera«EF), a
continuacion, se especifican las sesiones distribuidas en tres, el tiempo que se
requirié para cada actividad, los recursos y los responsables capaces de llevar a
cabo las actividades (Ver tabla 12).

Al finalizar esta accion se gestiono que todos los estudiantes que asistieron a
las micro clases tuviesen constancias con puntos extracurriculares (requisitoque
sirve de apoyo para egresar) en favor de los estudiantes en Ciencias de la Educacion
de la UJAT/DAEA. (Ver apéndice M).
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Tabla 11

Segunda accion de cambio: Micro-learning educativas financieras
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Actividades Tiempo Recursos Responsables
1h.30 = Auladeclases Gestores
min. = Laptop educativos:

* Proyector Kathia Sosa
= Cable HDMI Equipo de
Primera Sesion: = Cable de trabajo (1
Acercamiento hacia la educacién extension docente)
financiera. = Hojas
— Conceptos = Lapiceros
— Bases tedricas y analisis » Presentacion
— Diagnostico inicial *= Presentacion
(PPT)
=7 Listas de
estudiantes
= Notas/Bitacora
2 hrs. = Aula de clases Gestores
= Laptep educativos:
y * Proyector Kathia Sosa
Segunda Sesion _
= Cable HDMI Equipo de
Desarrollo de los temas sobre EF. _
) _ = Cable de trabajo (1
— Conociendo el Sistema .
_ _ _ extension docente)
Financiero Mexicano (SFM) _
= Hojas
— Presupuesto y ahorro _
= Lapiceros

— Cuido mis recursos y los de

otros

Presentacion
Presentacion
Listas
Notas/Bitacora




Tabla'l1..Segunda accion de cambio:

(continuacion)
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Micro-learning educativas financieras

Actividades Tiempo Recursos Responsables
1h.30 = Auladeclases Gestores
min. = Laptop educativos:

y * Proyector Kathia Sosa

Tercera Sesion _
. _ = Cable HDMI Equipo de
— Reflexion e impartancia _
= Cable de trabajo (1
sobre la EF. _
. _ extension docente)
— Retroalimentacion _
o | " Hojas
— Evaluacion final de las MiCre- )
= Lapiceros

clases (Cuestionario de
conocimientos y Encuesta de
satisfaccion de las micro

clases).

Presentacion
Presentacion
(PPT)

Listas de
estudiantes

Notas/Bitacora

Nota. Descripcion de la segunda accion de eambio, asi‘como las actividades, los

tiempos, los recursos y los responsables de llevar a cabe’dicha accién. Autoria

propia.

Implementacion

A partir del diagnéstico elaborado en la primera accién (platieayeducativa

financiera) se desglosaron ciertos contenidos amenos y fidedignos con base en la

Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios

Financieros (CONDUSEF) por lo cual se propicido un ambiente agradable durante las

micro clases al tener en cuenta que en la mayoria de los estudiantes descongce

ciertos temas sobre Educacion Financiera y tiene mas gusto por aprender contenidos

practicos que sean acordes a sus necesidades. (Ver apéndice G).

Por tanto, durante todas las sesiones de micro clases se desarrollaron

actividades practicas en donde los estudiantes reflexionaron tal como el caso de
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elaborar sus presupuestos financieros de una forma basica y agradable al mismo
tiempo. (Ver apéndice H).

En Ias sesiones se mantuvo un ambiente amigable, respondiendo dudas,
comentando puntos de importancia en donde los estudiantes fueron escuchados y

respeto por diversas-opiniones.

Evaluacion

Para evaluar todas-las sesiones de micro clases se realiz6 una encuesta de
conocimientos respondida por los estudiantes el Gltimo dia de la sesion. En la
encuesta se preguntan unicamente cuestiones tratadas durante las sesiones con fin
de conocer si se aprendieron loS cenocimientos dados. En este sentido, se aplicaron
10 interrogantes de las cuales cadayuna consta de 1 punto para formular un total de
10 puntos y mas del 80% aprobaron elccuestionario con frecuencia de calificaciones
entre 8, 9y 10 (Ver figura 17).

Por otro lado, no solo se €valuacion.cenocimientos en materia de educacion
financiera sino también la forma en gue-se llevaron a cabo los aprendizajes,
estrategias y acciones hechas, todo esto.mediante'una encuesta de satisfaccion en
donde en una escala del 0-100 a mas del 90% de'estudiantes quedaron satisfechos

positivamente durante las sesiones.

Tercera Accion de Cambio

La tercera accion de cambio aplicada durante el primer ciclo de intervencion
se elaboro mediante las exigencias y contexto actual educativo; no sin antes pensar
en los participantes potenciales (estudiantes universitarios).

En este sentido, esta accion fue consensuada debido a las teenologias de la
informacion y la comunicacién (TIC’s) que hoy dia abundan, por tanto, se reflexion6
un espacio dedicado para los estudiantes y que estos se sientan en confianza de
descubrir y aprender al mismo tiempo, por tales razones se decido por la elaboracion
de un Software educativo: Massive Open Online Course (curso en linea masiva’y.
abierto) por sus siglas MOOC, nombrado “Educaciéon Financiera: Transformando

futuros”. A continuacion, se detalla el contenido y disefio del MOOC. (Ver tabla 12):
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Disefo
Tabla 12
Tercera acCion de cambio: MOOC Educacion financiera, transformando futuros
Actividades Tiempo Recursos Responsables

MOOC: Educacion N/A * Internet Gestores
financiera, transformando = Plataforma Moodle educativos:
futuros. = Laptop Kathia Sosa
Espacio dedicado a los = Proyector Equipo de
estudiantes, resaltando la = M. Excel trabajo (1
importancia de la docente)

Educacion Financiera en
la ES a partir de todos los

resultados obtenidos.

Nota. Tercera accion de cambio“€n donde se-distribuyen las actividades, los tiempos,

recursos, y responsables. Autoria prapia.
Implementacion

Como se sefial6 en el apartado del'primer ciclo de intervencion, las acciones
no pueden estar aisladas, por ello, para fines practicos'altratarse de un software
educativo tal como el MOOC y al ocupar conexion a internet,~durante una de las
sesiones se presento a los estudiantes el MOOC y se realizaren actividades de forma
sincronica. (Ver apéndice ).

El MOOC consto de tres médulos y con algunos de los contenidos tratados en
la segunda accion, esto para amenizar observar que mediante este espagio también
es posible aprender. Los temas repartidos en los diferentes médulos fueron
constatados con bases confiables de la Comision Nacional para la Protecciony
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF).

Cada maddulo fue explicado durante la sesion y las actividades se resolvieron
en la misma. Los ejercicios fueron dinamicos y divertidos segun describen los

estudiantes ya que en todo momento se mostraron participativos.
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Evatuacion

EI'MOOC al igual que las micro clases mencionadas con anterioridad fueron
evaluadas mediante un cuestionario de conocimientos en donde mas del 80% de
estudiantes aprobaron el cuestionario con frecuencia de calificaciones que oscilan
entre 8, 9y 10. (Verdigura 17). Cabe aclarar que el cuestionaron Unicamente fueron
preguntas orientadas<a los temas vistos durante el MOOC y las Micro clases de
Educacién Financiera'eon.la finalidad de medir los conocimientos aprendidos y
analizar los resultados.
Figura 17
Distribucién de las puntuaciones totales obtenidas en el MOOC y las Micro-Clases de

Educaciéon Financiera

Distribucion de las puntuaciones totales obtenidas en el MOOC de
Educacion Financiera
[%)]
2 30 28 Promedio General
(‘5 .
S 25 del grupo: 8.5
=
n
w 20
o 15
©
8 10
e 9
g 5
(&}
[}
10 9
8 7
6
Calificacion obtenida

Nota. Autoria propia con datos recogidos mediante consentimiento informadae;
Conclusiones Primer Ciclo de Intervencion

En conclusion, se tiene que el 68% de estudiantes les gustaria afiadir otras

asignaturas optativas que sean de provecho para sus futuros, el 62.7% le gustaria
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afadir,asignaturas relevantes para su vida cotidiana y carrera y el 25.3% prefieren
cursos extracurriculares ostentosos.

Todos,como estudiantes o personas también tenemos disgustos o
frustraciones ddrante algun trabajo, una actividad o ciertas acciones. Los estudiantes
opinan con mayor frecuente que gestionar tramites escolares, las tareas, los
examenes, el contenido y el plan de estudios en algunas ocasiones los frustra en la
escuela.

Por lo anterior, se deeide llevar las siguientes acciones en este primer ciclo
sean pensadas en el alumno y su bienestar, sin causar estrés o algun en ellos y que
por supuesto todas las actividades.sean de su gusto y agrado contemplando temas
relevantes educativos financieros{ Es de aclarar que todas las respuestas y datos
recopilados fueron de ayuda y solvencia, para coordinar los contenidos de las
siguientes sesiones en sintonia de sus preferencias.

Se concluye a partir de lasexperiencia vivida durante el curso que los
estudiantes consideran utiles, viabl€s-e-importantes llevar a cabo estos
conocimientos sobre Educacién Financiera (EF) puesto que, el 98.6% de alumnos lo
encuentran formativamente estimulante #El.numero de sesiones fue favorable al ser
micro clases, aungque, en comentarios de algunos estudiantes les gustaria que se
hubiesen llevado mas sesiones ya que el contenido, las.actividades y tareas
encomendadas fueron de su agrado y de impacto positivos

EI MOOC resulto ser un espacio abierto en donde los €studiantes pueden
interactuar al mismo tiempo que aprenden, en consecuencia, los/€studiantes
mostraron un gusto por las actividades realizadas sincronicamentef No obstante, es
de aclarar que se debe mantener una conexién estable a internet, durante,la sesion
la conexion se mostro lenta, sin embargo, se conto con presentaciones gue,hicieron
posible observar, realizar y finalizar los ejercicios de los diversos moédulos.

A modo de conclusién y con la finalidad de evaluar el primer ciclo de
intervencidn y las acciones realizadas se elaboré un analisis interpretativo de las
aportaciones en la vida personal y profesional que dejo la presente intervencion en

los estudiantes a través del discurso hablado y escrito (Ver tabla 13). Ademas, para
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finalizar este ciclo se gestionaron constancias con valor extracurricular para egreso

de la licenciatura a los estudiantes que participaron (Ver apéndice N).

Tabla 13

Aportaciones en\a vida personal y profesional de los estudiantes durante el primer

ciclo de intervencion

Indicadores

item

del discurso

Testimonio 1

Testimonio 2

Testimonio 3

Administrar
mis

ingresos

Controlar

mis gastos

"Mesaporta en
la manera en
gue administro
mis ingresosyy
en la forma en
que los

gasto«.”

"Supe cOmo
distribuir y
manejar de
manera
correcta mi
economia, y
evitar los
gastos

hormiga."

"Me ayuda a

saber administrar

mi economia de
una manera
organizada

porque antes no
sabia como

hacerlo..."

"s"aprendi a
cuidarme de los
distintos gastos

hormiga."

"...saber administrar mi
dinero y cdmo ocuparlo
de la forma mas
beneficiosa y sana.
Ademas de conocer qué
alternativas tengo y
saber identificar los
problemas que puedo
llegar a tener a la hora
de administrar."
"...después de ver los
gastos hormigas me
detuve a reflexionar y a
hacer mas critico en mis

gastos."
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Tabla 13. Aportaciones en la vida personal y profesional de los estudiantes durante el

primer ciclo de intervencion (continuacion)

. Indicadores Testimonio 1 Testimonio 2 Testimonio 3
[tem
del discurso
Inversion y. “invertir mi dinero  "entender mejor la "Me llevo
ahorro y tener cuentas  economiay saberla  conocimientos
de ahorro, forma correcta para  para la buena
también poder ahorrar y poder distribucion de
3 hacerme de un crecer gastos y de
seguro dewida." econdmicamente, como y cuéales
son las mejores
maneras de
ahorrar."
Finanzas "...también "...tener mas "...sabré
sustentables dandole uso conocimientos distribuir el
nuevo a las cosas-, sobre’los gastos dinero en los
gue aun pueden ¢ gue se pueden dar materiales y
‘ servir." en materiales para  poder compartir
una clase buscando esto a las
gue sean personas de mi
sustentables." alrededor."”
Funcionamient  "Adquiri nuevos "Me aporto "Comprendi la
odela conocimientos muchisimo, ya que  impertancia de
economia que me pueden hay sistemas como administrar el
ayudar en mi vida el Afore que no diner@ y cémo
° escolary conociay que esde  funcionanas
cotidiana, ahorrar suma cuentas de

y llevar una importancia..." banco."

economia."
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Tabla'l3./Aportaciones en la vida personal y profesional de los estudiantes durante el

primer ciclo/de,intervencion (continuacion)

. Indicadores del Testimonio 1 Testimonio 2 Testimonio 3
tem discurso
Presupuestaeion "...ahora sé que "...poder sacar "...poder
tengo que anotar los  presupuestos y clasificar los
movimientos de mis organizarme gastos
6 finanzas y no para poder necesarios e
dejarlos a la brindar una innecesarios y
memoria..." mejor clase. " poder destinar
algo al ahorro."
Productos "...aprendi a "Se me quedd "Cambio la
financieros comparar.los gue antes de perspectiva que
productos hacer cualquier tenia de las
financieros.gue nos compra tengo tarjetas de
7 ofrece el mercado gue ver si crédito y sé que
antes de adquirirlos". realmente lo con un uso
necesito o solo  responsable no
es un.deseo..." hay que
temerles..."
Sistema "Me ofrecio nuevos “conociendo/a  "Pude conocer
Financiero conocimientos que  las instituciones )+ las ventajas y
ignoraba del sistema gue nos riesgos del
financiero mexicano, respaldan como sector
la forma en laque se CONDUSEFya financiero..."
8 divide. Ademas las que

reforzar conceptos
tales como el ahorro,
inversion,

presupuestos, etc."

debemos rendir
cuentas como el
SAT."
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Tabla'l3./Aportaciones en la vida personal y profesional de los estudiantes durante el

primer ciclo/de,intervencion (continuacion)

. Indicadores Testimonio 1 Testimonio 2 Testimonio 3
tem del discurso
Mercado "Nos prepara para el "En el ambito "El curso me
laboral mercado laboral ya profesional, sirvio para
que muchos de mis aporté mucha adentrarnos al
compafieros informacion mundo laboral y
(incluyéndome) no valiosa para mi no solo
tenemos’experiencia  futuro para saber educativo."
° laboral y mucho menos manejar y
de economia, asi-que,  aprovechar mis
es importante para.mi finanzas. Buen
conocer’aquellos trabajo, fue de
aspectos a’les\gue gran ayuda."
estamos obligados..."
Evitar "...al igual que me "L..como futura " ...a saber
deuda ayuda a no gastar en profesionista administramos
cosas que me pueden « podré organizar bien y no andar
llevar a la quiebra por  mis gastos‘de la prestando
mas minimo que sea." vida adulta de porque luego nos
10 una manera mas andamos
eficiente, sin endeudando.”
estresarme,

endeudarme y
sin gastar de

L n

mas...
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Tabla'l3./Aportaciones en la vida personal y profesional de los estudiantes durante el

primer ciclo/de,intervencion (continuacion)

. Indicadores Testimonio 1 Testimonio 2 Testimonio 3
tem del discurso
Toma de "Nos ayuda a "Me ayudo a "Me ensefa la
decisiones conocer mejor el entender como manera correcta
financieras mundo financiero y financiarme de administrar
de“esta manera correctamente y mIs recursos,
poder tomar en sobre todo a saber  puesto que, al
11 cuenta mejor las hacer el uso ser estudiante,
decisiones/para correcto y ahorrar y cuidar
nuestro futuro..eemo responsable de las mis gastos
el ahorrar e TD..., resulta algo
invertir..." esencial para el
dia a dia."
Perspectivas "En un futuro tendré  *'Me& orienta y me "Conocer el
a futuro un control de mis clarifica en tornoa  balance de mis
gastos, evitaré los mis finanzas me
famosos gastos responsabilidades ayudara a poder
15 hormigas, invertiré financieras del asegurar un

mi dinero en cuentas
de ahorro y también
planeo hacerme de

un seguro de vida."

futuro, parano
dejarlas a la deriva
sino atenderlas

correctamente.”

futuro estable
con una
economia
familiar e

individual sanas"

Nota. Testimonios de los estudiantes acerca de las aportaciones en su vida personal

y profesional durante el primer ciclo de intervencion. Autoria propia con los datos

recogidos mediante consentimiento informado.
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Segundo-Ciclo de Intervencion

El'segundo ciclo es repartido en dos acciones de cambio y esta dirigido al
publico en general, en particular a los estudiantes de la Division Académica de
Educacion y Artes, retomado acervos de relevancia sobre educacion financiera para
tener bases certéras-sobre la importancia que requiere ensefiar y aprender estos
conocimientos. A continuacion, se especifican las acciones elaboradas en este
segundo ciclo.
Cuarta Accion de Cambio

La cuarta accion de cambio se trata de una Conferencia Educativa Financiera.
En esta accion se comision0 a €studiantes de Licenciatura en Ciencias de la
Educacion de la UJAT/DAEA. La conferencia es sobre la Educacion Financiera (EF),
a continuacion, se especifica la acciongmediante un programa general disefiado por
el gestor educativo, el horario que se requiere y las actividades (ver tabla 14).

Disefio
Tabla 14

Cuarta accion de cambio: Conferencia=educativasfinanciera

Horario Actividad

11:00 — 11:10 Hrs. Presentacion
Ponente: Kathia Pamela Guadalupe Sosa Sanchez
Sistema Financiero Mexicano (SFM)
11:10 — 11:30 Hrs. — Estructura y Funciones del SFM
— Intermediacion financiera
Presupuesto y Ahorro
— Necesidades y deseos, Piramide de Maslow
11:30 — 12:00 Hrs. — Tipos de ingresos y gastos
— Fumigo gastos hormiga
— Controlo dinero (Presupuesto, Ahorro)

12:00 — 12:30 Hrs. Storytelling: “El Afore en el SFM”
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Tabla'l4..Cuarta accion de cambio: Conferencia educativa financiera (continuacion)

Horario Actividad

Recursos financieros

— Finanzas sostenibles
12:30 — 12:45 Hrs: o o
— Contribuciones personales (Economia lineal y

circular)
12:45 — 12:55 Hrs. Espacio abierto: Preguntas, respuestas y comentarios.
12:55 — 1:00 Hrs. Agradecimientos

Nota. Programa general utilizadospara la realizacion de la conferencia educativa
financiera, se distribuye en horas y.actividades, de modo tal que se estructuré un

orden.
Implementacion

Se realiz6 una conferencia‘impartida por la gestora educativa fungiendo el rol
como ponente sobre el tema de eduCacion financiera con el contenido antes descrito
en el programa general, para ello se*comisioné-tn:grupo de estudiantes de segundo
semestre en donde una docente estuvo encargada del grupo. La realizacion de esta
conferencia fue impartida con respeto y ética-profesional, se gener6 un ambiente
educativo interactivo y pertinente. (Ver apéndice J).

La conferencia educativa financiera se realiz6 bajo la'siguiente estructura:

Espacio 1. Presentacion y bienvenida. En este espacio se saludaron a todos y
todas, asi como se explicé el motivo y las razones de dicha conferencia.

Espacio 2. Agenda y caracteristicas. Al ser una conferencia on duracion de
lhra. Y 30 min se dio a conocer la agenda para conocimiento de la secuencia a los
estudiantes.

Espacio 3. Contenido. Se explico todo el contenido de dicha conferencia a los
estudiantes.

Espacio 5. Storytelling. El Storytelling (Narracion de historia), tuvo como
finalidad, transmitir ensefianzas a partir de una historia real educativa-financiera la
importancia del porqué debemos estar educados financieramente no solo como

estudiantes sino como personas de las cuales somos parte de una sociedad en
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conjunto..Esto tuvo una duracion de 30 minutos y a continuacion se desarrolla el
disefio y'las'caracteristicas de la historia. (Ver tabla 15).

Espacio 6. Evaluacion. Por medio de un Codigo QR y un enlace los
estudiantes contestaron una encuesta de satisfaccion con fin de obtener resultados
sobre dicha conferencia.

Espacio 7. Preguntas, respuestas y comentarios. Se abrié un espacio para
conocer no solo de forma escrita sino también oral las preguntas o comentarios
sobre la conferencia y los'temas tratados.

Tabla 15

Actividad: Storytelling educative'financiero

Horario Contenido

Storytelling educativo
12:00 — 12:03 Hrs.
“El Afore en el.SEM” — Contexto general
12:03 — 12:08 Hrs. Elementos del Afore
12:08 — 12:13 Hrs. Organismoregulador_ del Afore
12:13 —12:18 Hrs. Composicion-del Afore

Caso Afore en Texcoco, CDMX durante 2014

Inversion
12:18 — 12:25 Hrs. Sujetos
Causas
Acuerdos
12:25 —12:30 Hrs. Reflexiones y Conclusiones
Nota. Actividad realizada durante la conferencia, se distribuye a partir’de tiempos y
contenidos.
Evaluacion

La Conferencia Educativa Financiera, se evaluacion mediante una éncuesta
de satisfaccion, en donde 29 estudiantes participaron y respondieron dicha englgesta.
Se observo que mas de la mitad de los estudiantes tuvieron una experiencia positiva
en el transcurso de la conferencia lo que corresponde a un 62,1% de estudiantes, V.

el 55,2% se sientes satisfechos y el 27,6% muy satisfechos, ademas que aseguran
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recomendar la conferencia. Los estudiantes opinan que consideran de valor autentico
y til el recibir una educacion financiera en sus vidas y a futuro, el nimero de
sesiones hansido muy adecuadas y la calidad didactica fue muy buena. Los alumnos
aseguraron que‘estos contenidos resultan muy utiles en su vida académica y
consideraron relévante implementar la Educacion Financiera al Plan de Estudios
vigente.

Quinta Accién de Cambio

La quinta accién de eambio trata de un plan de asignatura sobre ‘Educacion
financiera’, el cual tiene como proposito especificar los contenidos relevantes que se
debiesen tratar en las aulas delase, asi como los aprendizajes esperados,
recursos, tiempos y estrategias didacticas A continuacion, se especifica la accion
mediante un plan disefiado por el géstor.educativo. (ver tabla 16).

Disefio

La elaboracion del siguiente’plan de asignatura fue realizada mediante tres
momentos importantes: Disefio, Implementacion (Desarrollo) y Evaluacion. En el
presente “Plan de asignatura: Educacién Financ€iera”, se estudio la educacion
financiera, apelando a la naturaleza de la' necesidad.del ser humano, la cual lleva a
cuestionar nuestros derechos con base a lo.que debe saber un alumno de educacion
superior.

El plan considera el caracter critico y rebelde innatosde)la pubertad y anima a
los estudiantes a no considerar a la Educacion Financiera como algo viejo,
anticuado, aburrido y sin sentido como se les ha presentado en asignaturas
relacionadas tal como Economia Educativa, al exigirles una memorizacién de fechas,
nombres y sucesos sin establecer una conexion real hacia nuestros dias:.

En cambio, el Plan de asignatura: Educacion Financiera los anima-a
interesarse por conocer el Sistema Financiero Mexicano (SFM) en conjunte de
diversos organismos y entidades financieras en México, ademas de saber diferenciar
ingresos y gastos, deseos y necesidades para finalmente llevarlos a una reflexién
interna sobre lo que podemos aprender de estos conocimientos en la vida diaria.

Los docentes que pongan en marcha el Plan de asignatura: Educacion
Financiera dirigido a los estudiantes seran los que comprenden que para entender el
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munda _ensel que vivimos es necesario saber hacer un presupuesto desde lo
individual alo general en nuestros dias. Y saben que eso solo se logra analizando
los productos/financieros y por supuesto manteniendo las finanzas sostenibles en el
aqui y ahora.

Es importante-que el estudiante tenga claro que la educacién financiera no ha
dejado de escribirsesino que la educacion financiera es lo que nos acontece dia a
dia y va cambiando o en palabras de los contadores y administradores Villegas y
Ortega (2009): “...La historiandel Sistema Financiero Mexicano consiste en multiples
cambios, antes eran trueques y ahora hablamos de créditos y demas”. (p. 5).

El propdsito del Plan de @signatura: Educacion Financiera es puntual: romper
con el “imaginario prehistérico plan‘de estudios”; El cual es construido a retazos de
conceptos e imagenes suministradas per la globalizacion y otros contenidos que
configuran las “ideas previas prehistoricas”, empoderando al alumno para que
alcance su libertad.

Tabla 16
Quinta accién de cambio: Programa de la asignatdra Educacion Financiera

Programa de la asighatura.-Educacion Financiera

Programa eddcativo: Lic. En Ciencias de la
Programa de estudio Educacién

Linea de formacién: General

Horas tedricas: 3

Horas practicas: 2

Total de Horas: 5
Educacion Financiera  Total de Créditos: 5

Clave: N/A

Tipo: Asignatura

Caracter: Obligatoria

Programa elaborado por: Lic. Kathia Pamela Guadalupe Sosa Sanchez
Fecha de elaboracion: Abril 2023
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Tabla'16.-Quinta accidén de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

Justificacion

La asignatura desEducacion Financiera, se encuentra en el primer semestre de
la Licenciatura en.Ciencias de la Educacion de la UJAT, dentro de la Division
Académica de Educdcion’y Artes. Forma parte del Area de Formacion General

y los créditos son obligatorios.

Al estudiar Educacion Financiera, se exploran diversos escenarios
relacionados con las finanzas, que abarcan diferentes dimensiones,
especialmente la administrativa. ‘Se’considera como una actividad que implica
la participacion de actores colectivosgfo solo de individuos aislados. Por lo
tanto, esta practica educativa se enriquece mediante el desarrollo tedrico y

practico de diversos campos del conocimiento en materia educativa.

Es fundamental comprender que la~educacion.financiera es la base para tomar
decisiones financieras adecuadas, y también es yn requisito establecido por el
Estado ser educados financieramente. En.este sentido, la educacion financiera
es una accion y una forma de proceder para alcanzar(objetivos y vivir en
armonia. Se enfoca en las acciones cotidianas de los individuos, se basa en la
capacidad fortalecida de tomar decisiones, en el liderazgo efectivo, en el
trabajo en equipo, en la participacion social responsable, en el sentido de
pertenencia a la escuela, y en la aplicacién de reglas y practicasflexibles que
aborden la diversidad de problemas y procesos dentro y fuera de las

instituciones, con el objetivo de lograr el bienestar en la sociedad.

No se puede negar que las organizaciones y las instituciones educativas
tienen la responsabilidad de fomentar una cultura de ahorro que garantice el
desarrollo continuo de las personas y las comunidades laborales, promoviendo

la iniciativa, la creatividad y la trascendencia.
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Tabla'16.-Quinta accion de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

Ademas, aquelles que participan en esta educacion deben comprometerse con
su crecimiento personal y profesional, fomentando el valor de la

responsabilidad sogial.

La asignatura de Edu€acién Financiera se centra en los marcos normativos
relacionados con acuerdos internacionales y nacionales (leyes, reglamentos,
decretos, programas, entre otros), asi como en las recomendaciones
establecidas por organismos internacionales no gubernamentales (OCDE,
UNESCO, Banco Mundial, ONU,.entre otros) que destacan la importancia y

pertinencia de los aspectos que influyen en la educacién financiera en México.

Es importante tener en cuenta gueé cada forma tomar decisiones financieras,
se basan en una interpretacion deJda acciony adquiere un caracter estratégico
a través del uso de normas, asi como un sentido tactico en cuanto a los
medios utilizados para alcanzar objetivos? Por |0 tanto, se espera que los
estudiantes participen de manera activa, responsable y comprometida, de
modo que adquieran una cultura financiera durante el(proceso formativo para

su vida diria, en presente y a futuro.

Objetivo general
Brindar conocimientos tedricos y practicos sobre finanzas educativas segun lo
establecido por el Estado Mexicano y las organizaciones internacienales no
gubernamentales, con el objetivo de que los estudiantes de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion comprendan y aprecien la importancia de la
Educacion Financiera en diversos aspectos de su vida diaria, como el

personal, laboral y profesional.
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Tabla'16.-Quinta accidén de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

Objetivos especificos

Comprender'la estructura y la regulacion del SFM, incluyendo las leyes y
organismos encargados de supervisar y regular las actividades financieras
en el pais, asi eémo los principales actores e instituciones que conforman
el SFM, como bancos, casas de bolsa, aseguradoras y otras entidades
financieras.

Desarrollar habilidades y canocimientos relacionados con la gestion del
presupuesto personal y eliaherro, con el fin de promover una
administracion financiera responsable y alcanzar metas financieras a largo
plazo.

Comprender los principios y practieas:de las finanzas sostenibles, y
desarrollar habilidades para gvaluar e.implementar estrategias financieras
gue promuevan el desarrollo egonémico,.social y ambiental a largo plazo.

Competencias que desarrollara-el estudiante en esta asignatura

Administracion

Liderazgo efectivo

Solucién de conflictos

Valoracion

Cooperacion

Comunicacién asertiva

Interacciones sociales

Autoaprendizaje

Escucha reflexiva

Firmeza

Toma de decisiones adecuadas
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Tabla'16.-Quinta accidén de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

Contenido tematico

Unidad 1

no.

Objetivo particular

Horas estimadas

Temas

1.1 Introduccion al
Sistema Financiero
Mexicano (SFM)

1.1.1 Definicion y
conceptos basicos del
sistema financiero.
1.1.2 Importancia del
sistema financiero para

la economia.

1.2 Instituciones

financieras

Sistema Financiero en México (SFM)

Comprender la estructura y la regulacion del SFM,

incluyendo las leyes y organismos encargados de

supervisar y regular las actividades financieras en

el pais, asi como los principales actores e

instituCiones que conforman el SFM, como bancos,

casas de.bolsa, aseguradoras y otras entidades

financieras:
14 horas

Sugerencias
didacticas

e Exposicion del
docente/estudiante
sobre temas, Ideas,
argumentos en
clases

e Lluvia de ideas

e Lecturas
comentadas

¢ Investigaciones
sobre temas

¢ Videos interactivos

e Debates con
posturas

argumentadas

Estrategias y criterios

de evaluacion
Participacion
individual y
colaborativa
Andlisis de estudios
dereasos
Sintesis\de lecturas y
videos
Trabajo en equipo
Organizadores
graficos
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Tabla'16.-Quinta accidén de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

1.2.1 Bancos e Aprendizaje a base
comerciales: funciones, de problema
tipos y regulacién. e Aprendizaje
1.2.2 Instituciones de colaborativo

crédito no bancarias:
sociedades financieras,
cajas de ahorro, entre

otras.

1.3 Regulacion y
supervision del sistema
financiero

1.3.1 Organismos
reguladores en México:
Banco de México,
Comisiéon Nacional
Bancaria y de Valores
(CNBV), Comisién
Nacional de Seguros y
Fianzas (CNSF), entre

otros.

1.4 Servicios financieros
1.4.1 Ahorro e inversion:
cuentas de ahorro,
inversiones en
instrumentos financieros

y tipos de seguros.
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Tabla'16.-Quinta accion de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

Contenido tematico

Unidad 2

no.

Presupuesto y ahorro

Desarrollar habilidades y conocimientos relacionados con

Objetivo
particular

la gestion del presupuesto personal y el ahorro, con el fin

de promover una administracion financiera responsable y

alcanzargmetas financieras a largo plazo.

Horas 14 horas

estimadas
Temas

2.1 Importancia del
presupuesto

2.1.1 Definicion de
presupuesto y su
importancia en la
gestion financiera.
2.1.2 Beneficios del

presupuesto.

2.2 ldentificacion de
metas y objetivos
financieros.

2.2.1 Establecimiento de
categorias de gastos e
ingresos.

2.2.2 Asignacion de

recursos y

Sugerencias
didacticas

Expaosicion del
docente/estudiante
sobre temas, ideas;
argumentos en
clases
Lluvia de ideas
Lecturas
comentadas
Mesas redondas
Investigaciones
sobre temas
Videos interactivos
Debates con
posturas

argumentadas

Estrategias y criterios

de evaluacion
Ejercicios practicos
en clase (relacionar
conceptos)
Presupuesto
personal (individual)
Redaccion de
metas/objetivos
(sintesis, ortografia,
relaciépsal tema)
Resumen (capacidad
de sintesis,
ortografia y refacion
al tema)
Participacion en

clase
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Tabla'16.-Quinta accion de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

establecimiento de

limites.

2.3 Tipos de
presupuesto

2.3.1 Presupuesto
personal: Manejo de las
finanzas a nivel
individual.

2.3.2 Presupuesto
familiar: Gestion
financiera de familia.
2.3.3 Presupuesto por
categorias: Asignacion

de fondos especificos

para diferentes areas de

gasto (alimentacion,
vivienda, transporte,
etc.).

2.3.4 Presupuesto por
periodos: Mensuales,

trimestrales o anuales.

2.4 Técnicas de ahorro
2.4.1 Estrategias para
ahorrar dinero de

manera efectiva.

Aprendizaje a base
de problema
Aprendizaje

colaborativo
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Tabla'16.-Quinta accidén de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

Contenido tematico

Unidad 3 Finanzas sostenibles
no.

Comprender los principios y practicas de las finanzas
Objetivo sostenibles, y desarrollar habilidades para evaluar e
particular implementar estrategias financieras que promuevan el

desarrolle_econdémico, social y ambiental a largo plazo.
Horas 14 horas
estimadas

Sugerencias Estrategias y criterios
Temas

3.1 Introduccion a las
finanzas sostenibles
3.1.1 Definicién y
conceptos béasicos de
finanzas sostenibles.
3.1.2 Importancia y
motivaciones para
adoptar practicas
financieras sostenibles.
3.1.3 Relacion entre
finanzas y desarrollo

sostenible.

3.2 Principios de las
finanzas sostenibles
3.2.1 Principios rectores

y estandares

didacticas
Expaosicion del
docente/estudiantes
sobre temas, ideas
Lecturas
comentadas
Lluvia de ideas
Mesas redondas
Philips 6-6
Investigaciones
sobre temas
Videos interactivos
Debates con
posturas
argumentadas
Aprendizaje a base
de problema

de evaluacion

e |nstrumento de

valoracion
(Preguntas de opcién
multiple, preguntas
de verdadero/falso o
preguntas de
desarrollo que
cubran los conceptos
clave'de‘la unidad,
como los-principios
de las finanzas
sostenibles, los
criterios ESG y los
instrumentos
financieros

sostenibles).
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Tabla'16.-Quinta accion de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

internacionales en e Aprendizaje
finanzas sostenibles: colaborativo
Principios para la

Inversion Responsable

(PRI) y los Objetivos de

Desarrollo Sostenible

(ODS) de las Naciones

Unidas.

3.2.2 Integracion de

criterios ambientales,

sociales y de

gobernanza (ESG) en

las decisiones

financieras.

3.2.3 Consideraciones

éticas en las inversiones

sostenibles.

3.3 Instrumentos y
productos financieros
sostenibles

3.3.1 Fondos de
inversion y fondos de
impacto social.

3.3.2 Microfinanzas y

banca ética.

Participacion en
debates o mesas
redondas (Capacidad
para argumentar y
presentar ideas
coherentes, y su
comprension de los
conceptos y
principios discutidos)
Analisis de casos
Simulacién de
inversiones (Aplicar
los conocimientos
adquiridos, tomar
decisiones
fundamentadas y
trabajar en equipo).
Participacion y
contribucion en clase
(Capacidad para
hacer preguntas
relevantes, aportar
ideas y relacignar los
conceptos con

ejemplos practicos);
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Tabla'16.-Quinta accidén de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

Bibliografia Basica

e MonrealAvila, R. (2019). Reforma al sistema financiero mexicano, una
vision de futuro.,Porria. 1la. ed. ISBN:9786075242811

e Fundacion Laboral WWB en Espafa, (2008). Manual de Educacion
Financiera. Banco.Mundial de la Mujer

e Olmedo Figueroa Delgado, L., (2009). Las finanzas personales. Revista
Escuela de Administracién de Negocios, (65),123-144. ISSN: 0120-8160.
Recuperado de: https:/Awwanredalyc.org/articulo.oa?id=20612980007

e Comisién Nacional del Mercade de Valores y Banco de Espafia y Servicio
de

e Formacion en Red. INTEE¢#(2015). Educacién en finanzas para la vida.
Blogue 2. Conceptos basicos de finanzas personales I: Ingresos, gastos
y presupuesto

e Carangui, P., Garbay, J. & Valencia, B. (2027). Finanzas personales: la
influencia de la edad en la toma de decisiones financieras. Revista
Killkana Sociales. Vol. 1, No. 3, pp.~81-88, p-ISSN 2528-8008 / e-ISSN
2588-087X.

e Mundi, J., & Bruzzone, P. (2006). El dinero y el ahorto."'Saving trust S.A.
e National Endowment for Financial Education, (2017). Tus gatos, tus
ahorros, tu futuro. Guia de preparacion financiera para principiantes
e Garrido, C., & Martinez Pérez, J. F. (2004). El sistema financiero
mexicano. Evolucion reciente y perspectivas. El Cotidiano, 19(123),19-
29. ISSN: 0186-1840. Recuperado de:

https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=32512303



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=20612980007
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=32512303
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Tabla'16.-Quinta accidén de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

Bibliografia Complementaria

e CECA,(2028). Aprender a ahorrar: La ensefianza del ahorro, fuente de
la educacion financiera.

e Acevedo-Balcerta,J. (2012). El Sistema Bancario Mexicano. Ediciones
del AZAR A. C.
http://ru.juridicas.uhaar.mx/xmlui/handle/123456789/12135

e Gamboa, C. & Gutiérrez; .M. (2009). El Derecho Financiero Mexicano.
Centro de Documentacion, lnformacion y Analisis. Servicio de
Investigacion y Andlisis. Camara de Diputados, México.

e http://biblioteca.diputados.gobunx/janium/bv/sia/sapi/SPI-1SS-31-09.pdf

e Blanco-Rodriguez, E. (2016). Los alcances de la reforma financiera en
México. Prospectiva Juridica; México,/UAEM, afio 7, numero 13, pp. 35-
52. ISSN 2007-8137

e Conceptos del SFM segun el Banego de México:

https://anterior.banxico.org.mx/divuldacion/glésario/glosario.htm|#S

e Pagina web oficial de la Comision Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV) (www.cnbv.gob.mx).

e Pagina web del Banco de México (www.banxico.ord.max).
e Pagina web de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, (CNSF)

(www.cnsf.gob.mx).

e Pagina web del Banco Mundial: www.bancomundial.org/

e Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios _de
Servicios Financieros (CONDUSEF): http://www.condusef.gob.mx/

e Secretaria de Economia; http://www.gob.mx/se/

e Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP):

www.hacienda.gob.mx/



http://ru.juridicas.unam.mx/xmlui/handle/123456789/12135
http://biblioteca.diputados.gob.mx/janium/bv/sia/sapi/SPI-ISS-31-09.pdf
https://anterior.banxico.org.mx/divulgacion/glosario/glosario.html#S
http://www.cnbv.gob.mx/
http://www.banxico.org.mx/
http://www.cnsf.gob.mx/
http://www.bancomundial.org/
http://www.condusef.gob.mx/
http://www.gob.mx/se/
http://www.hacienda.gob.mx/

122

Tabla'16.-Quinta accidén de cambio: Programa de la asignatura Educacion Financiera

(continuacion)

Indicadores Criterios Puntaje
Reportes de lectura mediante mapas 20
. cognitivos, los cuales deben
Sintesis de lectura;
g contener:
analisis de casos, _ _
_ - Citas textuales, comentarios
organizadores graficos .
S sustentados en la reflexion, y las
(trabajo individual). _ o
referencias bibliograficas.
Andlisis teorico y conceptual de la
gestion’escolar
_ ) . Capacidad\para aplicar los 20
Simuladores (discusion o .
_ . _ conocimientos adquiridos, tomar
interactiva en equipos / _
) decisiones fundamentadas y trabajar
de trabajo) _
en equipo.
Debates, mesas Participacidn, trabajo colaborativo 20
redondas (trabajo con responsabilidad
colaborativo)
Participacion activa durante clase, 20
Participacion (en clase)  argumentacion clara acorde a los
temas tratados.
Busqueda de Capacidad para buscar informacion_+20
investigaciones, tareas de forma autbnoma para su propio
asignadas como conocimiento.
100

Total

Nota. Se desglosa la elaboracién de un plan de asignatura sobre educacién

financiera, correspondiente a la quinta accion de cambio, tomando en

consideraciones temas compartidos durante los dos ciclos de intervencion.

Elaboracion propia.
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Implementacion

El'Plan de asignatura: Educacion Financiera se sustenta en primer lugar por la
creacion del Curriculo Cognoscitivista Piagetiano, que es secundado por los tedricos:
Brunner, Bandudra'y Ausubel. Y en segundo lugar por la teoria sociocultural de Lev
Vygotsky. Motivo por.el cual, el Plan de asignatura: Educacion Financiera considera
al alumno como constructor de su propio conocimiento, travesia en la que es guiado
por el profesor. AsimismO0,.se integro la propuesta de Jean Piaget al plan, quien
describe al conocimiento €omo _“estructuras” en las que el individuo pasa por dos
procesos importantes: la asimilacion y la acomodacion del conocimiento.

Para iniciar el proceso de asimilacion se estructurd el contenido teméatico en
tres unidades la primera unidad se€ distribuye en 5 temas con sus respectivos
subtemas, la segunda unidad igual y la-tercera con 3 temas y subtemas. Se plane6
de tal forma que el estudiante recapitule,.asimile y conecte con la educacion
financiera con los conocimientos/previos adquiridos en otras asignaturas que
involucran aprendizajes similares eomo-administracion, sustentabilidad o inclusive
desarrollo de proyectos.

Primero introduce al universitario@ conocer las bases de la educacion
financiera, asi como el sistema que permeadaeconomia y las finanzas en México—
lo cual le facilitara la comprension de las unidades que‘aparecen posteriormente y
ademas le inducira al analisis de quien o quienes impusieren el Sistema Financiero
Mexicano bajo el cual estamos sujetos—. Luego, lo lleva a explorar las teorias sobre
la educacion financiera bajo los enfoques de Monreal Avila, Acey€do- Balcorta,
Villegas Hernandez, Ortega Ochoa, entre otros bajo la premisa de que “no existen
verdades absolutas” sino mas bien, son los estudiantes quienes al hacer.uso del
pensamiento critico y libertad intelectual forman sus propias verdades.

Es necesario pues, que antes de introducirse a la materia el estudiantelanalice
las lecturas, asi como tener la capacidad de crear un espacio de critica y reflexion.
La carencia o insuficiencia de estos conocimientos previos por parte del alumno
debera ser detectada por el profesor por medio de una evaluacion diagnostica y

compensada con sesiones de reforzamiento.
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Para conjugar el segundo de los procesos, la acomodacion con la
transdiscCiplinariedad que la educacion financiera ofrece en la ensefianza tedrica-
practica de‘las Ciencias se plantea dividir el proceso de aprendizaje en 21 horas
tedricas y 21 horas practicas, lo cual suma una duracion total del curso de 42 horas.

La parte teoriea del curso es desarrollada por el profesor—quien en todo
momento es la basey'guia del alumno para la construccién de su aprendizaje—y
que aunado a ello posee un alto dominio de los temas para no dejar “vacios” o
“huecos” al pasar por el aula;es también el responsable de encaminar el
razonamiento cientifico e incCitar a que el alumno juegue un papel activo donde
comparta los conocimientos a partir de productos de la investigacion con el grupo.

De la linea de propuestas ¢omo la de L. Vygotsky (aprendizaje sociocultural) y
Bandura (aprendizaje por observacionsrepeticion), el Plan incluye una formacion
practica, elaborada para inducir la creatividad y el pensamiento divergente en los
estudiantes, exponiéndoles a ambientes reflexivos con actividades préacticas en el
aula las cuales son significativas y<Qtiles en su_vida diaria.

Estas actividades incluyen téchicas de stupervivencia que van desde como
hacer un presupuesto a partir de casos individualeés y personales por cada estudiante
hasta asimilarlos y trasladarlo a proyectos inversionistas. Todo dentro de un
ambiente con respeto en donde también aprenden a convivir entre compafieros,
siendo el profesor quien en primer lugar brinde las técnicas’ahalumnado, y pidiéndole
a aquellos con destrezas manuales sobresalientes que ensefien a los menos
habilidosos por medio de la observacion-réplica.

El plan también contempla acercar a los jovenes quienes se‘encuentren
estudiando su carrera universitaria a que al ser egresados se vean con las
capacidades y habilidades para enfrentar nuevos retos dentro de su camp0,de
trabajo. Por dltimo, dado que Plan busca desafiar los paradigmas impuestas por la
globalizacion, los cuales nos dejan un mundo tristemente uniforme y puramente
conductual; que amenaza ademas con borrar las sefas histéricas y de identidad
propias y en donde pensar diferente esta mal y pensar igual que los demas esta bien,

Es por eso que no se contemplan tareas en el modelo, mas bien, se le requiere al
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alumno de’actividades sencillas sin ponderacion y que son necesarias para fomentar

el dialogo activo en clase.

Evaluacion

Se evalda.cada semestre, se propone que a los maestros se les imparta
cursos sobre la asignatura de Educacion Financiera con un minimo de 25 horas por
semestre para produc€ir.un cambio pertinente en la educacion.

Las actividadesr€alizadas en clase son parte de la evaluacion del alumno,
éste es evaluado en cuatroraspectos: la familiarizacion y traslado de los conceptos a
la vida diaria, el uso de un razonamiento basado en hechos (factual), la aplicacion del
método cientifico-critico en su argumentacion y aspectos actitudinales propios del
alumno como la motivacion, asisteneia y puntualidad que demuestra en clases.

Dichas actividades incluyen técnicas propias de la mayéutica como los
didlogos entre el profesor y el discipulopatra llegar al conocimiento de la esencia o
rasgos universales de las cosas+y la dialéctica-con los debates en donde se intenta
descubrir la verdad mediante la confrontacion de argumentos. Conjuntamente se
plantean juegos de roles y estudios de-caso que demanden el pensamiento
divergente en la resolucion de problemas.

Ademas, el profesor organizara a los/estudiantes en grupos basédndose en sus
elecciones, con ello se busca que el alumno comparta id€as con sus demas
comparnieros. El alumno sera el encargado de todo el procesoicreativo de su
aprendizaje (el cual es Unico e irrepetible) y solo consultara con‘el profesor sobre las
dudas o inquietudes relacionadas a los temas.

El profesor evaluara los resultados obtenidos por los alumn@s.en dos etapas:
la primera es a través de una autoevaluacion que contemple los aspectos cualitativos
de los trabajos que se realicen. Y la segunda, contempla una evaluacionspor parte
del docente hacia el alumno en cuanto a dominio del tema, uso de la voz, seguridad
y claridad con la que transmite sus ideas, pensamientos y emociones a otros:

Al finalizar el curso el profesor y el alumno se retroalimentaran mutuamente~El
primero de ellos para la mejora de la didactica del curso, y el segundo para mejora
en su proceso de aprendizaje. Como ya se ha descrito anteriormente, los pilares de
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las estrategias didacticas se establecen en Sécrates (mayéutica) y Platéon
(dialéctica).,Se incorpora dentro de la practica educativa los dialogos, debates,
juegos de rol y estudios de caso.

Para el exitoso desarrollo de las unidades es necesario establecer algunas
reglas basicas dentre y fuera del aula. Se realizan las siguientes consideraciones:
e La puntualidad’por parte del profesor y de los alumnos es vital para lograr que
se cubra el contenido teméatico en las horas tedricas y practicas propuestas.
e Latolerancia en las, demoras es de 10 minutos.
e Debe prevalecer un clima cordial y respetuoso entre el grupo.
e El profesor hace uso de los.buenos modales en el aula al saludar y despedirse
apropiadamente de los estudiantes.
e Diariamente se realiza un pasesde lista, en donde el profesor menciona a cada
alumno por sus apellidos y este dltimo confirma su asistencia respondiendo
con su nombre.
e Durante el curso se recomienda que €l alumno observe y tome apuntes de
todas las clases sobre lo que sea-de su intérés y preocupacion, para al
finalizar compartir sus ideas y experiencias‘aclarando las dudas que se hayan
suscitado.
Conclusiones Segundo Ciclo de Intervencion

En opinion de los estudiantes, aseguran que la conferencia fue de gran ayuda
porque no suelen ser personas que llevan control de gastos y€n la carreray en la
carrera consideran importante mantener una educacion financiera ya que también
ayuda a gestionar y administrar mejor los recursos. (Ver tabla 17).
Tabla 17
Aportaciones en la vida personal y profesional que brind6 la conferencia‘de

Educacién Financiera

i Indicadores del Testimonio 1 Testimonio 2 Testimanio\3
tem
discurso
Administrar mis ~ "Ayuda a poder "... en laforma de "Mejorar mis

ingresos organizar administrar mis habitos
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Tabla'l7./Aportaciones en la vida personal y profesional que brindé la conferencia de

Educacién Financiera (continuacion)

. Indicadores Testimonio 1 Testimonio 2 Testimonio 3
tem del discutso
nuestros ingresos y no recursos y que financieros o
mal gastar." Su uso sea de mejor dicho
forma eficientey  administrarlos
eficaz para no mejor."
tener algan
percance."
Controlar  "...reconocer cuales son "Me ayudo a "...darme cuenta
mis gastos  mis necesidades-y los  comprender qué  de los distintos
posibles caprichas.qué son los gastos gastos que
se puedan‘presentar. Si- hormigasy como  impiden tener
2 no sabemaes evitarlos." una economia
diferenciarlas estable.”
causaremos muehos
problemas a nuestra
economia."
Inversion y "Esta conferencia me "...al serun "Saber de qué
ahorro ayuda a saber como ser adulto, tendriasla forma puedo
econdémicamente capacidad de mantener
estable y como ahorrar organizacion seguros mis
3 mi dinero." econdémica que aharros..."

me ayudaria a
tener buena

economia."
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Tabla'l7./Aportaciones en la vida personal y profesional que brindé la conferencia de

Educacién Financiera (continuacion)

. Indicadores del Testimonio 1 Testimonio 2 Testimonio 3
ltem
discurso
Sistema "...laimportancia de "Ver como se "...reconocer
Financiero conocer el Afore componen las cudles son los
4 Mexicano dentro del SFM, ..." instituciones organismos que
financieras..." integran el
SFM..."
Presupuestacion "... téner nociéon del  "Me es de gran "Saber de los
como'estamos ayuda porque conceptos
organizando suelo ser una basicos de
> nuestros persona que no ingresos,
presupuestos,..” lleva un control  gastos, ahorro e
de sus gastos."” inversion".
Perspectivas a "Creo que.la “En la formacion "Me brindé
futuro educacion finaneiera {_académicay conocimientos
es un tema econbmica que  previos que me
importante no sole €omo serviran a futuro
para alguien universitarios sobre cémo
6 formandose necesitamos mantener
profesionalmente para empezar@ finanzas
sino para poder administrar sanas."
generar adultos nuestras
responsables para la finanzas."

sociedad."

Nota. Testimonios hechos por los estudiantes acerca de las aportaciones en ‘suvida

personal y profesional durante la conferencia. Autoria propia con los datos recogides

mediante consentimiento informado.
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En-opinion de la docente a cargo del grupo comisionado, comenta que la
conferenciasy el tema es importante en la vida de los jovenes, sobre todo porque hay
muchos que, Se encuentran proximos a egresar y no tienen los suficientes
conocimientos{ademas comenta que temas como el ahorro, los impuestos, el afore
son parte importante-en la vida del ser humano y deberia estar presente en su vida
académica, la docente asegura que una educacion financiera como asignatura debe
ser la forma correcta para.permear en los estudiantes de cualquiera licenciatura en el
nivel superior.

Por otro lado, el plan'de asignatura descrito con anterioridad le comunica al
alumno la educacion financieragmas remota sin dejar de lado los conocimientos
actuales con materiales precisos.(Siendo el alumno quien de manera libre y
espontanea entienda la importancia deda defensa de la educacion financiera. Con
contenidos significativos que le ayuden.a entender mejor los problemas que se
enfrenta al no guardar conocimientos financiergs en lo que se refiere a mostrar su
relevancia, las manipulaciones que’hacen sobre la materia y la importancia de
valorar los contextos politicos, sociales. e ideoldgicas en los que se construyen en la
sociedad.

El principal material de apoyo es el profesor, quien es la base y guia del
alumno en su aprendizaje. Durante el curso asmenudo se‘trabaja en el aula con:

e La pizarra.
e Presentaciones
e Cuadernillo de apuntes (bitacoras)
En las actividades practicas el material proporcionado por el profesor sera:
e Libros
e Articulos
e Estudios de caso
e Videos
El material que debera llevar el alumno sera:
e Lapices, lapiceros.

e Libreta, Calculadora
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Capitulo VI. Evaluacion de la intervencién
En estes«capitulo, se presenta una evaluacion de las estrategias de
intervencion disefiadas para fomentar la educacion financiera, para esto, se describe
la efectividad de'las acciones de cambio, asi como las disfunciones identificadas
para proporcionar alternativas viables con la finalidad de superar los desafios.
Asimismo, se analiza’un.informe global de evaluacién; el cual ofrece una visién
general de los resultados. y,finalmente se presenta el impacto general de la

intervencion.

En primer lugar, se detallan las disfunciones encontradas durante la
implementacion del programa. Entre las disfunciones se incluyeron cambios
imprevistos, sin embargo, no afectaren,la ejecucion de las estrategias de
intervencién. Esto con el objetivo de formular soluciones efectivas para futuras

intervenciones.

En este apartado, se describén.las alternativas propuestas por el equipo de
trabajo, las cuales fueron para mejorar y optimizapia intervencién. Estas alternativas
abarcaron algunos ajustes en la inclusién’de nuevas herramientas didacticas y la
incorporacion de tecnologia para enriquecer-da,experiencia de aprendizaje. Conviene
subrayar, que cada alternativa se evalud cuidadosamente en términos de su
viabilidad, eficacia y potencial para abordar las disfunciones identificadas en el

diagnéstico.

Posteriormente, se presenta el Informe Global de Evaluaciony el cual brinda
una vision general de los logros alcanzados, los resultados obtenidos’y el impacto
general del programa de educacion financiera. Se analizan datos cuantitativos y
cualitativos recopilados durante la intervencion para medir el progreso y laefectividad
de las estrategias implementadas. Este informe también destaca las fortalezas.y

debilidades del programa y proporciona recomendaciones para futuras mejoras.

Finalmente, se aborda la valoracion del gestor hacia su gestion durante el
proceso de intervencién. Aqui, se explora como el gestor percibio y evalué el disefio,
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implementacion y resultados del programa de educacion financiera con el fin de

identificar areas de mejora y aprendizaje para futuros proyectos similares.

Disfunciones-y-alternativas

El proceso de planeacion fue ajustado sobre todo con respecto a los tiempos,
ya que, durante lagntervencion educativa, la universidad paso6 por un periodo de
vacaciones, lo que ocasipn6 cambiar los tiempos y realizar las estrategias
regresando del periodo vacacional, esto con fin de empezar desde inicios de clase en
un nuevo semestre y también'con la certeza de que los estudiantes estan mas
atentos. Con estos cambios de tiempos, realmente facilito mas la recogida de
informacion, por lo que los ajustes‘realmente fueron significativos y positivos para el
proyecto.

En primer lugar, el equipo de trabajo hizo algunas alternativas en cuanto a
mejorar las habilidades financieras.de los estudiantes a través de la tecnologia y en
un tiempo adecuado y medido. Este-implic6proporcionar a los jovenes los
conocimientos y las herramientas necesarias para comprender y gestionar de
manera efectiva sus finanzas personales, como presupuestar, ahorrar, invertir y
tomar decisiones financieras informadas & través de plataformas virtuales tal como la
creacion de Micro-clases (repartidas por sesiones peduefias, pero, significativas),
entre otras.

En segundo lugar, la intervencion busco fomentar la responsabilidad financiera
en los estudiantes, alentdndolos a tomar decisiones financieras prudentes y a
desarrollar habitos financieros saludables mediante temas como.saber diferenciar
entre deseos o0 necesidades, asi como también fomentar el ahorro,.evitar el
endeudamiento excesivo y planificar para el futuro.

Ademas, otro de los alcances fue mostrar que la educacion financiera es
crucial para la preparacion de los estudiantes para el mundo laboral. Al adquiri
conocimientos sobre temas como los impuestos, los seguros, los beneficios laborales
y la planificacién financiera a largo plazo, los estudiantes estaran mejor equipado$
para enfrentar los desafios financieros que pueden surgir en sus carreras

profesionales.
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Por‘otro lado, se evidencio que la falta de conocimientos financieros puede
generar estrés.y ansiedad en los estudiantes, especialmente cuando enfrentan
decisiones financieras importantes. La intervencion buscé reducir este estrés al
proporcionarles casos reales que ejemplifica la educacion financiera necesaria y vital
para manejar finanzas de manera efectiva y tomar decisiones informadas.

Al fomentar la.€ducacion financiera, se empodero a los estudiantes al
brindarles el control sobre.su situacién econémica mediante los presupuestos
realizados por ellos mismos;o_que ocasiond que entre ellos mantuvieran en cuenta
sus gastos e ingresos de manera,personal.

En la intervencion se pramoyié una cultura financiera en la institucion, desde
las acciones de cambio tal como €n,la creacion de un plan de asignatura en donde la
educacion financiera sea valorada y fomentada dentro de la institucion.

En general, los alcances del propgdsito de la intervencion fueron mejorar las
habilidades financieras, promover la responsabilidad financiera, preparar a los
estudiantes para el mundo laboralsfeducir elestrés financiero, empoderar
econémicamente a los estudiantes y crear una“ultura financiera en la institucion.
Estos alcances fueron realizados satisfactoriamente para el desarrollo personal y

profesional de los estudiantes y para su bien€estar financiero a largo plazo.

Informe global de evaluacion

Se concluye que los dos ciclos de intervencidn en conjunto con las acciones
de intervencion fueron satisfactorios ya que se repartieron las_¢inco acciones de
cambio de forma paralela, unificando los contenidos y no segregéndelas dentro del
ambito educativo.

En el primer ciclo se trabajaron tres acciones de cambio con la misma
poblacion estudiantil y se trabajo de forma equitativa, primero se conocig-a los
jovenes estudiantes mediante una platica, segundo se logroé realizar microClases a
€es0s mismos estudiantes y tercero se llevd a cabo un curso masivo sobre educacion
financiera y las actividades de este MOOC se realizaron de forma presencial, de

modo tal que el aprendizaje fue totalmente sincronico.
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Finalmente, en el segundo ciclo se trabajoé primero una conferencia sobre
educacién financiera con estudiantes de segundo semestre y con un muestreo no
probabilistico/ya que en este caso la muestra fue mas pequefia que la del primer
ciclo de intervencion, por tanto, se comisiono un grupo de 29 estudiantes debido al
tiempo y espacio, segundo se elabor6 un plan de asignatura sobre la educacion
financiera, tomando en consideracion los contenidos, materiales, técnicas, tiempo y
recursos que lograron'tener éxito en el primer ciclo de intervencion.

La valoracién del gestor hacia su gestion

En primer lugar, se considera que el tema seleccionado para la tesis es
altamente relevante y oportunofen.el contexto actual. La educacion financiera es una
habilidad fundamental que todo estudiante universitario deberia adquirir para
enfrentar adecuadamente los desafioscecondmicos que se presentan en la vida
cotidiana y en su futura trayectoria profesional. Ademas, esta area de investigacion
es cada vez mas relevante debido‘a la complejidad de los mercados financieros y la
necesidad de una mayor responsabjlidad finaneiera por parte de los individuos.

Durante la gestion del proyectos-se. llevaron'a cabo una serie de etapas
cruciales que contribuyeron al logro de les.ebjetives.planteados. La identificacion y
revision de la literatura especializada en educacion financiera proporcionaron una
sélida base tedrica para comprender el panorama general y las mejores practicas en
este campo. Asimismo, la seleccion de una institucion de educacion superior en
donde la gestora fue egresada del programa de pregrado seleceionado como campo
de estudio fue acertada, ya que permitié examinar directamenteda realidad de los
estudiantes y sus necesidades especificas en materia financiera.

En cuanto a la metodologia utilizada, se considera que fue adecuada y
rigurosa. La combinacién de enfoques cuantitativos y cualitativos proporeioné una
vision completa de la probleméatica y permitio obtener una mayor profundidad.en el
analisis de los datos recopilados. Los instrumentos de recoleccion de informacién
utilizados, como cuestionarios y entrevistas, se adaptaron adecuadamente al publice
objetivo, lo que garantiz6 la obtencion de datos relevantes y significativos.
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Endo que respecta a los resultados obtenidos, se considera que son valiosos y
tienen el potencial de contribuir al campo de la educacion financiera. Las estrategias
de intervencigh propuestas son pertinentes y tienen un impacto positivo en el
desarrollo de habilidades financieras de los estudiantes universitarios. No obstante,
es importante reconecer que, como en toda investigacion, existen limitaciones que
podrian considerarses€n futuros estudios, como el tiempo o la extensién temporal del
seguimiento.

En general, la gestionealizada en esta tesis fue satisfactoria y representa un
aporte significativo al conocimiento sobre la educacion financiera en el contexto
universitario. Equipo de trabajogfue, crucial durante el proceso de gestién educativa ya
que con apoyo de docentes y direCtivos se logré generar un impacto positivo en la

comunidad académica.
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Capitulo VII. Difusion de laintervencion e institucionalizacion

En el'presente capitulo, se llevo a cabo una reflexion profunda sobre el tema
de las estrategias de intervencion utilizadas para fomentar la educacion financiera en
estudiantes de'Lieenciatura en una Institucion de Educacion Superior. A lo largo de
esta investigacion, se ha analizado detalladamente la importancia de adquirir
habilidades y conocimientos en el ambito financiero, asi como la relevancia de
implementar programas educativos que promuevan la educacion financiera desde
edades tempranas.

En primer lugar, se realizé>una revision exhaustiva de los conceptos
fundamentales relacionados con elgestor educativo, la pertinencia del problema
abordado, el clima organizacional'sin desvirtuar los propdsitos del presente trabajo,
por consiguiente, es necesario comprender estos conceptos para poder disefiar
estrategias efectivas que puedan ser implementadas en el ambito universitario y por
su puesto para desempefiar un papel.de ser-un lider eficiente en el ambito educativo.

En este apartado, se discutendos desafios y barreras que pueden surgir al
implementar programas de educacién-financiera.en estudiantes universitarios. Se
exploraran factores como la falta de motivacion, la.resistencia al cambio y las
limitaciones de tiempo y recursos, con el fin‘de proponér.soluciones y alternativas
que permitan superar estos obstaculos.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones basadas en los
hallazgos de la investigacion. Asimismo, se resaltan las estrategias de intervencion
efectivas para fomentar la educacion financiera en estudiantes de Lieenciatura, asi

como las posibles areas de mejora y futuras lineas de investigacion.
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Socializaeion de resultados

Un problema extremamente pertinente en la sociedad actual es la falta de
educacion financiera acorde a las tendencias actuales de la educacion. Es esencial
que las personas adquieran habilidades y conocimientos sélidos en temas
financieros para poder tomar decisiones informadas y enfrentar los desafios
econdémicos de manera efectiva en un mundo cada vez mas globalizado y con una
creciente complejidadfinanciera.

En primer lugar, elbienestar personal y familiar depende de la educacién
financiera. Es mas probable que las personas que carecen de conocimientos
financieros basicos enfrenten dificultades econdmicas, caigan en deudas, sean
victimas de fraudes financieros y tengan problemas para planificar su futuro
financiero. Una mala administracion del-dinero, la incapacidad para ahorrar e invertir
de manera inteligente y dificultades para.planificar metas financieras a largo plazo,
como la compra de una viviendasla educacion.de los hijos o la jubilacion, pueden
resultar de una falta de educacion finaneieraadecuada.

En segundo lugar, la educacion.financiera_en el ambito laboral también es
relevante. Con los cambios en el mercado_laborally la creciente importancia de la
economia digital, los empleadores demandan cada vez'mas habilidades financieras.
Comprender conceptos como presupuestos, impuestos,.inversiones, créditos y
seguros puede marcar la diferencia en la busqueda de empleo y el desarrollo
profesional. La educacion financiera también mejora el espiritusempresarial y la
capacidad de tomar riesgos calculados, lo cual es esencial en upeéntorno empresarial
competitivo.

En tercer lugar, el desarrollo econdmico y social de una nacion depende de su
educacion financiera. Una poblacion financiablemente educada tiende a ta@mar
decisiones mas informadas y responsables en sus transacciones econémic¢as) lo que
contribuye a la estabilidad financiera y al crecimiento econémico sostenible. La
educacion financiera también puede ayudar a reducir la desigualdad econémica-al
empoderar a las personas de bajos ingresos y brindarles las herramientas necesarias

para mejorar su situacion financiera.
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Finalmente, la educacion financiera se vuelve aun mas relevante en el
contexto de/las tendencias actuales de la educacion, donde se enfatiza cada vez
mas el desarrollo de habilidades para la vida y la preparacion integral de los
estudiantes. Desde una edad temprana, los jévenes deben adquirir conocimientos y
competencias en el ambito financiero para que puedan construir una base sélida que
les permita tomar degisSiones financieras responsables a los adultos.

En resumen, la'falta de educacién financiera acorde a las tendencias actuales
de la educacion es un prablema pertinente debido a su impacto en el bienestar
personal y familiar, el &mbito labaral, el desarrollo econdmico y social de una nacién
y el contexto educativo actual. Para empoderar a las personas y darle las
herramientas necesarias para tomar.decisiones financieras informadas y enfrentar
los desafios econdémicos en el mundo actual, es esencial abordar esta brecha

educativa.

Incorporacion en la cultura

La cultura organizacional serefiere al@ambiente psicolégico y emocional en el
que se desenvuelven los miembros de-una organizacion. En el proyecto de
intervencion, se genero un clima organizagcienal pasitivo, lo cual fue fundamental para
fomentar la educacion financiera en los estudiantes. Algunas estrategias y elementos
de intervencion que ayudaron a mejorar la cultura y clima organizacional mediante la
promocién de la educacion financiera fueron los siguientes:

Comunicacion efectiva: Se establecieron canales de comunicacion claros y
abiertos entre profesores, personal administrativo y estudiantes./Ademas, se fomento
la retroalimentacion y la participacion activa de los estudiantes en la‘toma de
decisiones relacionadas con la educacion financiera.

Capacitacion docente: Brindar capacitacion a los profesores y persenal
administrativo sobre conceptos y habilidades de educacion financiera. Esto les
permitira transmitir adecuadamente el conocimiento a los estudiantes y ser modelos
por seguir en términos de comportamiento financiero responsable.

Creacién de un entorno de aprendizaje activo: Se promovieron métodos de

ensefianza participativos y practicos, por lo que, en las acciones de cambio, se
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permitié aslos estudiantes aprender de manera activa y aplicar los conceptos
financieros_en situaciones reales.

Integracion curricular: Durante las acciones, se aseguré que los conceptos de
educacion finaneiera se integrasen de manera transversal en el curriculo de la
Licenciatura demostrados en las estrategias hechas. Esto implico identificar
oportunidades para inCorporar temas financieros en diferentes asignaturas tal como
economia o administrageion y con ello, no limitarse a un curso especifico.

Creacion de espaciosde discusién: Se organizé una conferencia y talleres
relacionados con la educacion financiera. Estos espacios permitieron a los
estudiantes interactuar entre sig'Compartir experiencias y aprender de expertos en el
campo financiero.

Promocion de actividades extragcurriculares: Por medio de la obtencion de
constancias con valor de puntos extracurriculares (los cuales son obligatorios para
egresar de licenciatura), se fomento la creacion de espacios extracurriculares

estudiantiles o grupos de estudio deédicados a la educacion financiera.

Crecimiento como gestor y como persona en_el\proceso

Los gestores educativos son los primeros en_producir cambios sea en una
organizacion, institucién educativa o inclusive en la vida cotidiana del individuo, por
ello, el trabajo que se realizé esta sujeto a cumplir con eualidades de relacién con las
personas, por hecho que vivimos dentro de una sociedad y observamos lo que
sucede dentro del entorno a modo tal de identificar las necesidades. Por todo
aguello, es necesario dedicar un este espacio para hablar sobregel liderazgo,
decisiones y equipos a lo largo de este capitulo.

Cuando una organizacion lleva a cabo cambios planificados y sistematicos
con el fin de mejorar su desempefio, adaptarse a nuevos entornos o aprevechar
oportunidades, se habla de cambio organizacional.

Es posible que una organizacion cambie debido a cambios en el mercado,
desarrollos tecnolégicos, fusiones o adquisiciones, cambios en la direccion

estratégica o la necesidad de aumentar la eficiencia y la productividad. La meta es
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que la.empresa o institucion educativa se vuelva mas adaptable, agil, creativa y
adaptable a/los cambios en su entorno.

El cambio organizacional puede presentarse en diversas modalidades,
abarcando desde ajustes graduales y de menor envergadura hasta transformaciones
mas radicales. EXisten estrategias habituales para llevar a cabo el cambio, las cuales
comprenden una comunicacion efectiva, la participacion activa de los empleados,
programas de capacitaeion y desarrollo, liderazgo comprometido, gestién del cambio
y una evaluacion continua.

Sin embargo, el cambio organizacional puede enfrentar resistencia por parte
de los miembros de la organizacion, porque implica afrontar lo desconocido y salir de
la zona de confort. La gestion del cambio implica abordar las resistencias descritas,
por ello se debe fomentar la colaboracién y motivacion, y asegurarse de que los
empleados estén preparados y dispuestosia adaptarse al cambio.

En sintesis, el cambio organizacional se,trata de un proceso estratégico de
transformacioén disefiado para potenciar-la capacidad de una organizacion para
enfrentar desafios y aprovechar oportunidades#®n-un entorno en constante evolucién.
Para lograr resultados exitosos y perdurables, se requiere un enfoque completo y
una gestion efectiva del cambio.

Por otro lado, los modelos de cambio que surgen.a partir de los anteriores
llamados ‘cambios organizacionales’, en un proyecto de intérvencion son enfoques
tedricos 0 marcos conceptuales que proporcionan una estructura para comprender y
abordar el cambio en un contexto especifico. Estos modelos propOrcionan pautas y
estrategias para implementar cambios efectivos y gestionar las resistencias que
puedan surgir. En este sentido, justo en el contexto de un proyecto, las relaciones
interpersonales se refieren a las conexiones y la interaccion entre las personas que
participan en dicho proyecto. Estas relaciones pueden incluir a los miembres del
equipo, colaboradores externos, y cualquier otra persona involucrada en el desatrrollo
y ejecucion del proyecto.

En resumen, las relaciones interpersonales en un proyecto son fundamentales
para el éxito de este. Estas relaciones pueden influir en la comunicacion efectiva, la

colaboracién, el trabajo en equipo, la motivacion y el clima laboral. Una buena
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gestion de’las relaciones interpersonales puede mejorar la productividad, fomentar la

creatividad y promover un ambiente de trabajo positivo.

Aprendizajes conceptuales y procesuales como gestor

De acuerdo con Koontz y sus colegas (2008), la definicion de liderazgo implica
“influencia”, lo que significa la habilidad o proceso de motivar a las personas a
involucrarse con entuSiasmo y disposicion en la consecucién de los objetivos del
equipo (p. 413). En este sentido, la importancia que tenemos los gestores educativos
como lider resulta ser la parte crucial de todo trabajo de investigacidon, no obstante,
las decisiones que se tomen sobre la marcha deberan también ser consultadas,
revisadas por las demés personas.que forman parte de dicha investigacion.

En el presente trabajo de investigacion se pudo demostrar que es importante
la presencia de un lider y del trabajo enequipo, ya que todos vivimos dentro de
sociedades diferentes, pero, nos une un-proposito o una meta en comun y es deber
de todos los actores modificar para bien las.cesas que hagan falta o inclusive pensar
en nuevas estrategias para desarrollarsobre/lasmarcha y lograr un verdadero cambio
en la Institucion.

Continuando en la misma linea de pensamiento acerca de la participacion de
un mayor numero de individuos, especialmente en contextos de equipos de trabajo,
Koontz (2008)

La principal diferencia entre un grupo y un equipo de trabajo radica en el grado

de sinergia que se logra entre sus miembros. De manera‘similar a los comités,

existen diversos tipos de equipos, algunos encargados de'hacer
recomendaciones, otros con la autoridad para tomar decisiones, y algunos que
estan involucrados en la gestion directa de las operaciones. Ademas, existen
equipos disefiados para abordar problemas especificos, como losreirculos de
calidad, mientras que otros se enfocan en actividades que abarcan multiples
areas funcionales, como disefio, marketing, finanzas, manufactura, recursos

humanos, entre otros (p. 449).

En este contexto, en un proyecto de investigacion, implica colaborar con

comités y expertos, no solo con equipos especializados en el tema, sino también con
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ciudadanes capacitados que puedan proporcionar orientacion, direccion y apoyo para
lograr mejoras, Es importante destacar que en ocasiones surgen necesidades que
requieren ajustes en la estrategia, acciones, planes o incluso en el equipo de trabajo.
Estos cambios(nolindican necesariamente errores, sino que tienen como objetivo
mejorar y perfecCionar la calidad del trabajo.

En este ordende ideas, se destacd que no existen reglas definidas para
formar equipos efectives; sin embargo, se encontrd que los siguientes enfoques
pueden ser utiles:

1. Los miembros del equipo, que deben seleccionarse segun las habilidades
necesarias para lograr elpropésito, deben estar convencidos de que éste
merece la pena, es significativo y urgente.

2. Los equipos deben tener la mezela correcta de habilidades, como las
funcionales o técnicas, para resolver problemas y tomar decisiones y, por
supuesto, de relaciones humanas.

3. El equipo debe orientarse por.reglas de eomportamiento, como asistencia
regular, confidencialidad, y discusiones €on'base en hechos y la contribucion
de todos

4. Las metas y tareas requeridas debensasignarse.al inicio de la formacién del
equipo.

5. Los miembros deben alentarse entre ellos mediante‘el reconocimiento, la

realimentacion positiva y las recompensas.

Aprendizajes de la metodologia de gestion

Como investigador y lider de la investigacion se logro profundizar mas
conocimientos sdlidos de educacion financiera. Como investigadora, se
profundizaron conocimientos sobre los conceptos, principios y practicas relacionadas
con la educacion financiera. Esto implica comprender temas como presupuesto,
ahorro, inversion, crédito, deuda, impuestos y planificacion financiera. En este
sentido se realiz6 una evaluaciéon exhaustiva de las necesidades y habilidades
financieras de los estudiantes de Licenciatura. Esto se logro a través de encuestas;
entrevistas y cuestionarios. A travées de los resultados obtenidos se comprendieron
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las brechas de conocimientos y las areas en las que los estudiantes pueden estar
luchando, asi como sus actitudes y comportamientos hacia las finanzas.

Se desarrollaron estrategias de intervencion adaptadas a las caracteristicas y
necesidades especificas de los estudiantes universitarios puesto que, durante el
primer acercamiento-se llevo a cabo un cuestionario que identificara los modos que
son importantes paras€llos aprender, por tal motivo, se tuvo en cuenta su nivel de
conocimiento financiere/actual, su experiencia previa y su capacidad para aplicar
conceptos financieros ensurvida diaria asi como también sus metas y aspiraciones
financieras, asi como los desafios y preocupaciones particulares que enfrentan
durante su etapa universitaria.

Los materiales didacticos y recursos de aprendizaje fueron efectivos puesto
que, se trabajo con disefios atractivos y-accesibles para los estudiantes
universitarios, de modo que se logré generar una mayor atencion a los temas. Se uso
una combinacion de métodos, cemo infografias, videos, ejercicios practicos y casos
reales, para explicar conceptos finaneieros de manera clara y concisa.

En las acciones de cambio se organizaron talleres, conferencias y actividades
practicas (como ejercicios de presupuestos.y analisis de casos financieros), por lo
que permitio a los estudiantes aplicar los conceptos financieros en situaciones reales.

Al finalizar todas las acciones de intervencion, mediante encuestas de
satisfaccidn y cuestionarios de conocimiento, se puede observar el logro de una

mentalidad financiera saludable que se explicé durante diversos temas.
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Apéndices

Apéndice’ArEntrevistas dirigidas a docentes de la comision divisional de

planes de estudio

6.

A CASTILLO GUZMAN

Desde su estudio, ¢Que asignaturas del Plan de Estudios vigente gonsidera la

Educacioén Financiera para el aprendizaje en los alumnos? En cas@'de si: ¢ Cuales son
estas asignaturas y que aprendizajes se esperan?, (Qué peffil cumiplen los

profesores que imparten las asignaturas? Y en caso de no: ¢Alguna vez se ha

as del Plan de Estudios vigente considera la
izaje en los alumnos?
leducacion, no se habla de ninguna no existe no

slumbrado como atrayente, ni del 2017 hoy en

gnaturas y que aprendizajes se esperan?, iQué
imparten las asignaturas? ¥ en caso de no:

esto en marcha estrategias para favorecer la

, nisiquiera experiencias que se discutan como
ue no se han hecho andlisis suficientes para ver

s porque el la ed, Financiera es transversal

fliza el docente para organizar el proceso de
a docente se prioriza hacer hincapié sobre un
L Qué discuten en las sesiones cudles son esas
boran?

n el perfil que desea formar a los estudiantes
Mo se hace este analisis de perfil se alinean a las

s se tendr|
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Nota. Entrevista dirigida a la Dra. Rosaura Castillo Guzman;,quien es profesora

integrante de la Comision Divisional de Planes y Programas.de Estudio de la

Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT, DAEA.*Entrevista con

preguntas abiertas, llevada a cabo 13 de mayo de 2022 a las 19:44P.M. mediante la

plataforma Microsoft TEAMS.
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Apéndice”A. (Continuacion)

M
PROF. CLAUDIA ALEJANDRA CASTILLO BURELO ST

azbbCel AQB assbcer acsbcen acBbCen: AcAbCoO: AsBbCeD
2 Titulo b Erfazis st Enfasis Enfasis int... Texto enn...

bara la elaboracion de los planes y programas de

cias de la Educacion?

e
; y ccion con un director y esas comisiones pueden

c——

onoce los requisitos

as comisiones. En caso de ellos, se han mantenido

PROF. CLALDUA. ALEMMNDRA CAS.

bio como responsable

as que integran la elaboracion de los planes y
ciatura en ciencias de la Educacién?

flic. En ciencias del estudio con otros estudio de
Ehrofesor de asignatura no era de tiempo completo,
acion de planes y programas pero apoyo toda la
sor externo que ellos pagan y com entran todos los

po reciben las indicaciones que deben d|

Nota. Entrevista dirigida a la Dra. Claudia Alejandra Castillo Burelo, quien es
profesora integrante de la Comision Divisional de Planes*y.Programas de Estudio de
la Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT, DAEA. Entrevista con
preguntas abiertas, llevada a cabo 13 de mayo de 2022 a las.13:23 P.M. mediante la
plataforma Microsoft TEAMS.
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ApéndiceA. (Continuacion)

< Entrevistaplanesyprog... & : : ol

21:02.16 , i

21:06.67

A LISTA R FAVORITOS | ; R

Nota. Entrevista dirigida a la Dra. Belem Castillo Castr@, quien es profesora
integrante de la Comision Divisional de Planes y Programas‘de Estudio de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT, DAEAEntrevista con

preguntas abiertas, llevada a cabo de forma presencial.
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Apéndice’B. Resultados de entrevistas dirigidas a profesores de la comision

divisional de planes y programas de estudio

- Figura central: Directoray

- Division de programas: Directores de divisiones
v los coordinadores de docenera, * Elaboracion de los planes y programas de estudio en

- Comision: Carga con la respofisabilidad de la Lic. en Ciencias de la Educacion

presentar una propuesta.

Nerhay un perfil normativo pero
stunperfil idoneo: Ser profesor
delaylicenciatura con
disponibilidad, actitud y
tiempo .

+ Perfil de personas que integran la elaboracion de los
planes y programas de estudio

Politica publica y deteccion
de necesidades. Los « Criterios considerados para la formulacion y
lineamos marcan la aprobacion de planes y programas
dinamica del trabajo.

Evaluacion interna: Plan 2017 que se operd en 2018, a prineipios§ del 2019
se hizo un sondeo sobre las practicas educativas y estrategias de enseianza gy
para que el profesor operara en este 2017 (la inica evaluacion)s * Evaluarion de los planes y programas de la

Evaluacion externa: por CEPPE, evaluo las instituciones fue eirel 2015~ licengfatgy

2016.

Ninguna, ni siquiera economiade la

educacion, en todas las asignaturas no se wAsignaturas del Plan de Estudios vigente que considere
habla de EF, no existe. la Edticacion Financiera para el aprendizaje en
No como tema ceniral, ni siquiera aliimuos
experiencias que se discutan como talleres, « Estrategias para considerar la EF en la Lic.
congresos, eic.

Analisis de escenarios, desafios, qué

nuevos conocimientos estan haciendoy. « Requerimientos para hacer
también que egrese la primera generagion modificaciones al Plan de Estudios
para que pueda experimentar si lo que vigente
aprendieron en la universidad es "
relevante.

Nota. Consenso de los Resultados de Entrevistas dirigidas a profesores integrantes
de la Comision Divisional de Planes y Programas de Estudio de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion en la UJAT, DAEA. Entrevista con preguntas abiertas;
llevada a cabo 13 de mayo de 2022 a las 13:23 P.M. mediante la plataforma
Microsoft TEAMS.
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Apéndice’C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion

Apéndice C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion (continuacion)

Ciclo de Objetivo del Accionesde  Objetivo de la Actividades
intervencio  (Ciclo cambio accion
n
Divulgar 1. Compartir Act. 1 —
mediante Accion: ideas, Conociéndonos:
estrategias y Platica conocer las Saludos,
acciones educativa preferencias presentaciones
amenas financiera, gue tienen los con
contenidos dirigida a jovenes gustos/disgustos.
educativos estudiantes universitarios  Act. 2 —
financieros a en Ciencias enunaclase  Conociendo
estudiantes. de la educativa. material y
Educacion de dinamica:
la Esquema de
UJAT/DAEA. actividades
Primer ciclo Objetivo/Motivo

Act. 3 — Entrando
en micro materia:
Promocién de las
claves educativas
financieras
Impulseres/autore
s sobre-EF
Videos realistas
sobre impulsores
financieros

Lluvia de ideas
(brainstorming)
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Apéndice’C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion (continuacion)

Ciclo dée
intervenci6

n

Objetivo del
ciclo

Acciones de

cambio

Objetivo de la

accion

Actividades

Primer ciclo

Concientizar
sobre el
impacto de la
Educacion
Financiera
aplicada en
ambitos

personales,

2.

Accion:
Micro clases
financieras
educativas
para alumnos
en la
UJAT/DAEA.

Identificar la
percepcion de
los alumnos
en
Licenciatura
en Ciencias
de la

Educacion

Act. 4 —
Reflexiones sobre
las tendencias
ahorrativas o no
en
México/Tabasco
segun datos
recopilados desde
fuentes fidedignas
como INEGI vy la
prueba ENIF

Act. 5 —
Diagnostico
dirigido a
estudiantes

Act 6 — Despedida
y cierre de la
platica educativa
Rrimera Sesion
Micro clase
financiera
educativa para
alumnos en.a
UJAT/DAEA.
Inicio:

Presentaciéon
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Apéndice’C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion (continuacion)

Ciclo de Objetivo del Acciones de Objetivo de la  Actividades

intervencio / ciclo cambio accion

n
laborales y Aplicar Micro- respecto al Objetivo general
familiares. learning tema de la Diagnostico
Intervenir con (Micro clases) Educacién participativo
fin de obtenery . sobre Financiera y Lluvia de ideas
resultados educacion con ello general
mediante financiera favorecer Sociograma

evaluaciones
para dirigir la
puesta en

marcha.

dirigidas a los
estudiantes
de la
Licenciatura
en Ciencias
de la
Educacitn-de
la UJAT,
DAEA (6t0.
Semesitre).

estrategias de
intervencién
que
coadyuven la
Educacion
Financiera
partiendo
desde sus
conocimientos
previos
mediante
Micro clases,
cuestionarios

y
evaluaciones.

consecutivo (*)
Desarrollo:
Objetivo
especifico del
tema: Comprende
el origen y crea
conceptos propios
sobre economia.
Introduccion del
tema: Origen,
Conceptos e
Importancia de la
economia.

El origen de la
comunidad
humanavy de la
economia.
Concepto,
importancia y

algunas
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Apéndice’C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion (continuacion)

Ciclo de Objetivo del

intervencié / ciclo

n

Acciones de

Objetivo de la  Actividades

implicaciones de
la economia.
Juegos ludicos
basados en la
Teoria de Lewin:
¢ Sabes quién
soy?

¢ Quién es quién?
Cierre:
Retroalimentacion
Evaluacion del
temay

preferencias.

Segunda Sesién
Inicio:
Presentacion
Objetivo general
Kluvia de ideas
general
Sociograma
consecutivai(*)
Desarrollo:
Objetivo
especifico del
tema: Comprende
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Apéndice’C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion (continuacion)

Ciclo de Objetivo del Acciones de Objetivo de la  Actividades
intervencid / ciclo cambio accion
n

el objetivo de la
economiay
reflexiona los
principios y leyes
para aplicarlos en
la vida cotidiana.
Introduccion del
tema: Objetivo,
Principios y Leyes
econdémicas.
Objetivo de la
economia
Principios y leyes
de la economia
Juegos:
Memorandum de
leyes econdmicas
yjacciones a
tomar, ¢ Qué
harias.en caso
de...?

Cierre:
Retroalimentacion
Evaluacion del
temay

preferencias.
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Apéndice’C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion (continuacion)

Ciclo dée

intervenci6

n

Objetivo del Acciones de

Objetivo de la  Actividades

Tercera Sesion
Inicio:
Presentacion
Lluvia de ideas
general
Sociograma final
*)

Desarrollo:
Objetivo
especifico del
tema: Conoce la
economia a traves
de aspectos
laborales,
sociales,
personales.
Introduccion al
tema: El desarrollo
de la economia y
otros aspectos
vitales:

La economiaen la
vida y desarrolio

del pais
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Apéndice’C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion (continuacion)

Ciclo de Objetivo del Acciones de Objetivo de la  Actividades
intervencid / ciclo cambio accion
n
La economia en el
desarrollo de
Empresas u
organizaciones
La economia de
Comunidades
La economia de
las Familias
La economia de
las Personas.
Cierre:
Retroalimentacion
Cuestionario de
conocimientos
sobre los temas.
Presentar un 3. Acentuaria Elaborar un
MOOC con Accion: importancia MOOC que
actividades MOOC: de la integren
sobre Educacion Educacion actividades
Educacion financiera, Financiera acordes\a lo
Primer ciclo Financiera, transformand como planeado;
destacando el o futuros. conocimiento  cuestionarios de
por qué es Espacio preponderant aprendizajes
necesario la EF  dedicadoa e enelPlan logrados y
en la vida los de Estudios encuestas de
cotidiana. estudiantes, partiendo de  satisfaccion
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Apéndice’C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion (continuacion)

Ciclo de Objetivo del Acciones de Objetivo de la  Actividades
intervencio / ciclo cambio accion
n
resaltando la resultados en mediante un
importancia la presente sociograma
de la intervencién.  partiendo de
Educacion evaluaciones y
Financiera en diagndsticos
la ES a partir dirigidos a
de'todos los estudiantes.
resultados
obtenidos.
Reflexionar las 4. Intervenir en Programa general:
practicas sobre Aceion: la Presentacion
la Educacion Conferencia Licenciatura Sistema
Financieray su sobre en.Ciencias Financiero
impacto en la Educacion de la Mexicano (SFM)
Educacion en Financiera Educacion en e Estructuray
el siglo XXI. (EF). la UJAT Funciones del
mediante una SFM
Segundo _ o
siclo Conferencia (" e dntermediacion

magistral
respecto a la
Educacién

Financiera.

financiera (5
mine)
Presupuesto y
Ahorro
¢ Necesidadesy
deseos,
Piramide de
Maslow
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Apéndice’C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion (continuacion)

Ciclo dée

intervenci6

n

Objetivo del Acciones de

Objetivo de la  Actividades

Tipos de
ingresos y
gastos

Fumigo gastos
hormiga
Controlo dinero
(Presupuesto,
Ahorro) (10
min.)
Storytelling: “El
Afore en el
SFM” (10 min.)

Cuido mis
recursos y los de
otros

e Finanzas

sostenibles
Contribuciones
personales
(Eeonomia
linealyy circular)
(20 min.)

Espacio abierto:
Preguntas,

respuestas y
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Apéndice’C. Plan de intervencion de los ciclos de intervencion (continuacion)

Ciclo de Objetivo del Acciones de Objetivo de la  Actividades
intervencid / ciclo cambio accion
n

comentarios. (8
min.)

Agradecimientos

(2 min.)
Elaborar un 5. Contemplar Plan de asignatura
plan de Accion: conocimientos que contempla 3
asignatura Plan de dentro del unidades sobre la
correspondient  asignatura: Plan de Educacién
eala Educacién Estudios con  Financiera:
Educacion Financiera respecto ala  Unidad 1. Sistema
Financiera Promocion y » Educacion Financiero en
desarrollo de © _Financiera México (SFM)
Segundo acciones mediante Unidad 2.
ciclo mediante un", temas Presupuesto y
Plan de relevantes ahorro
asignatura acorde arlas Unidad 3.
sobre necesidades )’ Finanzas
Educacién de los sostenibles

Financiera estudiantes y
para fomentar al contexto
conocimiento institucional.

S

Nota. Plan de intervencion contemplando los tres ciclos, contemplando: Ciclos.de
intervenciones, objetivos de los ciclos, acciones de cambio, objetivo de las acciones

y actividades.
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Apéndice D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accione "Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo
sde 0 es mpo nsable
cambio
Compa #Divulga Act. 1— eOrden Feb e Laptop Gestor
rtir r Conociéndonos: del dia rero e Aula de educat
ideas, conteniy _Saludos, de la de clases ivo
conoce dos presentaciones platica 202 o Proyecto Equipo
L r las educati €on e Present 3 r de
B prefere vos gustos/disgusto  acidn e Hojas trabajo
Platica ] . )
~ncias inanci  s. en i
educativ * Lapicero
que eros a Act. 2- Power s
a
tienen  estudia @onociendo Point
financier _ * Presenta
los nte y materaly e Evaluac cién
a, ., EAS
o jovenes lograr  dinamica: jones L
dlrlglda . . e Bitacora
. unllverS| que se Es<.qu.ema de periodic « CAmara
_ tarios interes  actividades as~"_por
estudian o :
en una en. Objetivo/Motivo cada
tes en
o clase Act. 3 — sesion
Ciencias _
educati Entrando en
de la _ _
~va. micro materia:
Educaci .
] Promocion de
on de la
las claves
UJAT/D _
educativas
AEA _ _
financieras

Impulsores/auto

res sobre EF

Videos realistas

sobre
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo
s de 0 es mpo nsable
cambio

impulsores

financieros

Lluvia de ideas
(brainstorming)
Act. 4 —
Reflexiones
sobre las
tendeneias
ahorrativasio no
en
Méxieo/Fabasco
segun.datos
recopilados
desde fuentes
fidedignas como
INEGI y la
prueba ENIF
Act. 5 —
Diagnostico
dirigido a
estudiantes

Act 6 —
Despedida y
cierre de la
platica
educativa
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo
sde o] es mpo nsable
cambio
2. Identific~Concie  Primera Sesion e Orden Feb e Aula de Gestor

Micro- ar la gsntizar Micro-clase del dia rero clases

clases percep sebre financiera de las de e Laptop Kathia
financier cion de el educativa para Micro- 202 o Proyecto  S.

as los impact alumnos en la clases 3 r Equipo
educativ alumno o de la QJJAT/DAEA. e Present e Hojas de
aspara s en Educac Inicio: acion en o Lapicero  rabajo
alumnos Licenci i6n — Presenta  Power S

enla atura Financi  cion Point e Presenta

UJAT/D en era = Objetivo, e Evaluaci cion

AEA. Ciencia aplicad g€eneral ones e Invitacio
Aplicar s de la a en — Diagnosti’ _~periédic nes
Micro- Educac ambito co participativo ‘as' . por « Oficios/P
clases ion S — Lluviade cada P -
(mlc.:role respect person ideas general sesion « Bitacora
arning) o al ales, — Sociogra e Camara
sobre tema laboral ma
educaci de la es 'y consecutivo (*)
on Educac familiar Desarrollo:
financier ion es. — Objetivo
a Financi Interve especifico del
dirigidas era 'y nir con tema:
a los conello fin de Comprende el
estudian favorec obtener origen y crea
tesdela er resulta conceptos
Licencia estrate dos
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo

sde o] es mpo nsable

cambio

tura en gias ‘dem~median  propios sobre

Ciencias interve gte economia.

de la ncién evalua — Introducci

Educaci que ciones on del tema:

on de la coadyu para Origen,

UJAT, ven la dirigir Conceptos e

DAEA Educac la lmportancia de

(6to. ion puesta la EF:

Semestr Financi en oEl origen de

e). era marcha la
partien comunidad
do humana vy
desde de la
sus economia.
conoci eConcepto;
miento importancia
S y algunas
previos implicacion
median es de la
te economia.
Micro- — Juegos
clases, ludicos
cuestio basados en la
narios y Teoria de
evaluac Lewin:

iones.
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades
s de o]

cambio

Indicador

es

Tie

mpo

Recursos

Respo

nsable

e/ Sabes
quién soy?
e;Quién es
quién?
Cierre:
— Retroalim
entacion
— Evaluacio
n del<tema y
preferenciass
Segunda Sesion
Micro-elase
financiera
educativa para
alumnos en *la
UJAT/DAEA.
Inicio:
- Presenta
cion
— Objetivo
general
— Lluvia de
ideas general
— Sociogra
ma

consecutivo (*)
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo
s de 0 es mpo nsable
cambio

Desarrollo:

— Objetivo

especifico del
tema:

Comprende el
objetivo de la
econhomia vy
reflexiona los
principios y
leyes para
aplicartos en la

vida-cotidiana:

— Intfoducci

on del tema:
Objetivo,
Principios vy
Leyes
economicas.
¢Objetivo de
la economia
ePrincipios y
leyes de la

economia

— Juegos:

eMemorandu

m de leyes
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo

s de 0 es mpo nsable
cambio

econdomicas
y acciones a
tomar,
¢, Qué harias
en caso
de...?
Cierre:
— Retroalim
entacién
= Evaluacio
n<del~tema _y
preferencias.
TercerasSesion
Micro-clase
financiera
educativa para
alumnos en la
UJAT/DAEA.
Inicio:
— Presenta
cion
— Lluvia de
ideas general
— Sociogra
ma final (*)

Desarrollo:
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo
s de 0 es mpo nsable
cambio

— Objetivo

especifico del
tema: Conoce
la economia a
través de
aspectos
laborales,
soclales,

personales.

P Introducei

on ahktemay El
desarrollo de
la economia y
otros aspectos
vitales:
olLa
economia
en la vida y
desarrollo
del pais
ela
economia
en el
desarrollo
de

Empresas u
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie

s de 0 es mpo

cambio

Recursos

Respo

nsable

organizacio
nes
elLa
economia
de
Comunidad
es
elLa
econemia
de las
Familias
olLa
economia
de las
Personas:
Cierre:
— Retroalim
entacion
Evaluacion final
de las Micro-
clases.

3. Present Acentu * Elaborar un e Perten Feb
MOOC: ar un ar la MOOC que encia rero
Educaci MOOC importa integren e Import de

on con ncia de actividades ancia 202

financier activida Ila acordes a lo 3

Internet
Laptop
Movil
Proyect

or

Gestor

Kathia
S.
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo
sde o] es mpo nsable
cambio
a, des Educac planeado, ¢ Relevan e M. Excel
transfor sobre ion cuestionarios de cia
mando Educac Financi aprendizajes
futuros. i6n era logrados y
Espacio Financi como encuestas de
dedicad era, conoci satisfaccion
oalos destac miento dirigidos a
estudian ando el prepon estudiantes.
tes, por qué derante
resaltan es en el
dola necesa Plande
importa rio la Estudio
nciade EF en s
la la vida partien
Educaci cotidian do de
on a. resulta
Financie dos en
raen la la
ESa present
partir de e
todos interve
los ncion.
resultad
0S
obtenido

S.
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo
s de o] es mpo nsable
cambio
Interve ~Reflexi ePresentacion e Perten Abri e Presenta Gestor
nir en la’ #6nar e Sistema encia | cién
Licenci cambio Financiero e Import 202 e Aula Kathia
atura S y Mexicano ancia 3 Virtual S.
en practic (SFM) e Releva UJAT Equipo
Ciencia as ePresupuesto  ncia o Invitacio  de
s de la sobre yAhorro e Evalua nes trabajo
Educac la « Storytelling: cion (folletos,
4. i6n en Educac “El Afore en final flyer
Confere la ion el SFM virtual)
ncia UJAT Financi e RECITSOS e Oficios/P
Educativ median era vy financieros ermisos
a te una su eEspaCio e Bitacora
Financie Confer impact abierto: e Camara
ra encia o enla Preguntas,
magistr Educac respuestas y
al ion en  comentarios.
respect el siglo « Agradecimie
o a la XXI. ntos
Educac
ion
Financi
era
5. Elabora Conte Plan de e Perten Feb e Presenta Gestor
Plande r un mplar asignatura que  encia rero cion de
asignatu plan de conoci contempla 3 - contenid
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo
sde o] es mpo nsable
cambio
ra: asignat nmiento  unidades sobre e Import Abri 0s Kathia
Educaci ura S la Educacion  ancia | temético S.
on corresp dentro  Financiera: e Releva 202 S Equipo
Financie ondient del Unidad 1. ncia 3 e Concentr de
ra. e a la Plande Sistema ado de trabajo
Promoci Educac Estudio Financiero en resultado
ony ion s con México (SFM) S sobre
desarroll Financi respect Unidad 2. las
o de era o a la Presupuesto vy encuesta
accione Educac ahorro s en M.
S ion Unidad 3¢ Excel
mediant Financi Finanzas ¢ Analisis
e un era sostenibles; del
Plan de median discurso
asignatu te hablado/
ra sobre temas escrito
Educaci relevan e Material
on tes bibliograf
Financie acorde ico
ra para a las e Laptop
favorece necesi e Intérnet
rlos dades
conocim de los
ientos estudia
de ntes vy
estudian al
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Apéndice’D. Planificacion de actividades de cambio de la intervencion (continuacién)

Accioneé _Objetiv  Meta Actividades Indicador Tie  Recursos Respo
s de 0 es mpo nsable
cambio
tesenla context
DAEA/U (o]
JAT. instituci
onal.

Nota. Planificacion de actividades de cambio del proyecto de intervencion,
contemplando: Acciones de cambio, objetivos, metas, actividades, indicadores,
tiempos, recursos y responsable(s).
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Apéndice’E. Resultados obtenidos del diagnéstico

Apéndice E. Resultados obtenidos del diagndstico (continuacion)

Variables

Categorias

Resultados

e Estrategias
V1, x)

e Intervencion

e Educacién
Financiera
(VD, y)

e Estudiantes
de ES (VD,

y)

Estrategias para
implementar la
edueacion
financiera.,
Modelos de
intervencién en el
aula.
Fortalecimiento de
la educacion
financiera en la
pedagogia.
Conocimientos.
Aprendizajes.
Facilidad para la
comunicacion
bidireccional y
ensefar
conocimientos
sobre la EF.

Procesos

e Después de analizar la informacion, se

procedid a hacer un andlisis de lo obtenido, a
debilidades

encontradas como: La escasez de personal

partir de las principales
destinado a proporcionar servicios sobre la
educacion financiera dentro de la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion de la Universidad
Juarez Auténoma de Tabasco y El plan de
estudios actual no se ajusta sobre los
gonocimientos financieros reglamentados en

la Ley-General de Educacion.

¢,Se encuentran, ciertas fortalezas que habria

mantener,tal como: La proactividad en la
gestion escolar en donde los directivos,
docentes y administradores trabajan de forma
conjunta para la*toma de decisiones y eso
puede ser un datg® importante para la
adecuacion de la educacion financiera sobre
el actual de estudios,

plan pudiendo
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Apéndice’E. Resultados obtenidos del diagndstico (continuacion)

Variables

Categorias

Resultados

Plan de

estudios/curriculo

mexicano

(insertando la
practiea de
ensefianza y

aprendizaje sobre
la educacion
financiera al plan

de estudio).

contrarrestar la ultima debilidad descrita con
anterioridad. También, la institucion logra
fortalecer un buen ambiente laboral y entorno
a esto, las relaciones laborales dentro de la
institucién y divisién académica se rigen bajo
la premisa del “respeto para todos” y valores
en donde se trabaja con armonia y esto abre
paso a una comunicacion efectiva, capaz de
disminuir los problemas o situaciones no
favorables.

Asimismo, la institucion cuenta con la
flexibilidad y

pedagogicamente como administrativamente.

adaptabilidad tanto
La actual directora (M.A. Thelma Leticia Ruiz
Becerra) y'los docentes muestran flexibilidad
y s€é) adaptan al sistema educativo,
procurando un‘-desarrollo integral de sus
alumnos, que a su'vez les asegura un alto
nivel de desempefio.‘Ademas, el actual plan
de estudios se distingue por su flexibilidad en
horarios y las clases son ‘acompafas por
docentes especializados en elscampo de
educacion. Esta fortaleza es quiza) la pieza
fundamental para el desarrollo de un plan de
estudios en donde se contemplen’ los

conocimientos financieros.

e Una oportunidad que pudiera aprovechar

realmente es: Ampliar la oferta de cursos y
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Apéndice’E. Resultados obtenidos del diagndstico (continuacion)

Variables Categorias Resultados

talleres en el centro educativo cada cierto
tiempo (semestral, anual, etc.) se imparten
ciertos cursos para mejorar el desarrollo
integral de los estudiantes. Y con esto se
propone ampliar la oferta educativa con otras
tematicas como la educacion financiera
dentro del curriculo escolar y plan de estudios
para que los jovenes obtengan conocimientos
significativos en su vida diaria.

eocFinalmente, unas de las amenazas que hay
gue evitar son la falta de capacitaciéon en la
plantillay docente sobre conocimientos
finaneieros y esto porque los maestros son los
guias en la‘obtencion de aprendizaje para sus
eStudiantes, /Y, la falta de organizacién en
contenidos sobre el actual plan de estudios ya
que wuna mala“ erganizacion dentro de
cualquier planeacion educativa va a delimitar
conocimientos y puede llegar a sesgar
herramientas claves em la» vida del ser

humano.

Nota. Resumen de los resultados obtenidos del diagndstico, contemplande variables

y categorias.
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Apén@F. Fotografias de la primera accion de cambio: Platica educativa

financie@ .
'y
-

Nota. Fotografias propias mediante consentimiento informado. Presentagion de la
Primera accién de cambio “Platica educativa financiera” en diversos grup ulas
de clase con estudiantes de Licenciatura en Ciencias de la Educacién en la

UJAT/DAEA. Qd\o
O

.
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Apéndice’G. Fotografias de la segunda accién de cambio: Micro-learning (Micro

clases) educativas financieras

——
‘m\w l\ 7

'.mniiiii

PTTTRCITITNETILY) @

Nota. Fotografias propias mediante consentimiento informado. Segunda Accion.de
Cambio “Micro-learning (Micro clases) educativas financieras” en diversos grupos)y

aulas de clase con estudiantes de Licenciatura en Ciencias de la Educacién en la

UJAT/DAEA.
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Apéndice’H. Evidencias de algunos trabajos hechos en clase sobre la segunda

accion de cambio: Micro-learning (Micro clases) educativas financieras

/Pm:,fomo de._esludio.
Q0GOkgia de 1o educacion

[ Unided 1.

I | Cquipo 6

| | Corlos Radl

—| Algjandro

-1 Ualia

-1 Asley

- Manely Alessandre

I 0 < S 222

Ingezos Gab‘us
f 200 § 200
b 200 $ 25
$ 260 “a 1C0
9 200 4 135
4 20 ‘b 0.

TJodos = 10 Tolal = $&a0

1,086
~ oo
—

08/Feb/2>

|ngyesas

oo i
209

ot

Loo

|co Totar =

‘I'cr"-' 5"‘: ta\ de soneamento
aand

i':
«]

p
«
e
T -
£ &«
-
¢ &
100 §40 131007 &
= -
- @7 3200 = 1
L e
e ] A e

Nota. Fotografias propias mediante consentimiento informado. Trabajos‘hechos por

los estudiantes (presupuestos, acrosticos, participaciones, cuestionarios, lluvia de

ideas) en clase sobre la Segunda Accion de Cambio “Micro-learning (Micro-clases)

educativas financieras” en diversos grupos y aulas de clase con estudiantes de

Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT/DAEA.
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Apén@ﬂ. Fotografias de la tercera accion de cambio: MOOC educacion
financiera transformando futuros

Bancos:
son Instituciones ﬁn\andauun operaciones de depésito y crédito a través de diferentes productos y

servicios financieros, intefed e los clientes que depositan su dinero en él para ahorrar y los clientes que lo
piden prestado,

Nota. Fotografias propias mediante consentimiento informado. Presentaciénﬂ?

a
Tercera Accion de Cambio “MOOC: Educacion financiera, transformando futur

con estudiantes de Licenciatura en Ciencias de la Educaciéon en la UJAT/DAEA. O

O

.
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Apéndice”]. Fotografias de la cuarta accion de cambio: Conferencia EDUFIN

Nota. Fotografias propias mediante consentimiento informado. Presentacion de la
Cuarta Acciéon de Cambio “Conferencia educativa financiera” con estudiantes de

Licenciatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT/DAEA.
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Apén@ﬂ(. Presentacion de la platica educativa financiera
‘.
1 M > L )
S
= |- 2  EDUCACION

T oRuaRaD futenes

=%|||: d\ FINANCIERA
‘B - /—

I-'J :
‘. e
‘A EDUCACION
R

L

FINAV\%A -

-
Transformando fu@
AN

2
- :
| =
] . S
- @l /‘g :
=
)

Nota. Capturas de pantalla, elabora@] rom& entacién usada como recurso
. A\
O

B

didactico en la platica educativa finan
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Apén@t. Presentacion de las micro clases educativas financieras

.

Y
j@&_

EDUCA

FINANC]

Ay

EDUCACION
FINANCIERA
-
iBIENVENIDOS!
MODULO 1 - Conocil el Sistema F i
Mexicano (SFM)

1.1 ;Qué es el Sistema Financiero Mexicano (SFM)?
1.2 Estructura del SFM

1.3 Las instituciones y los productos y servicios
financieros

1.4 Tips financieros

EDUCACION
FINANCIERA

ey
:

iIBIENVENIDOS!

MODULO 2 - Descubro dénde estoy y hacia dénde voy (Presupuesto y

r ahorro)

2.1 Identifico mis necesidades y deseos

La piramide de Maslow
2.3 Jgpos de ingresos y gastos
Fuyj mis gastos hormiga
2

mo el control de mi dinero

23 .@ "Quenta de ahorro y mi tarjeta de débito

........

S

EDUCACION
FINANCIERA

1 !
IBIENVENgOS!
MODULO 3 - Cuido mis rea@ los de otros
3.1 ;Qué son las finanzas sostenibles?
3.2 ;Cémo ayuda el mercado financiergg®lo&yar
esos objetivos?

3.3 ;Qué puedo hacer para contribuir? @ ;

3.4 Tips financieros

Nota. Capturas de pantalla, elaboracién propia con el contenido tomado de O
CONDUSEF (2021). Presentaciones y disefio de logo de las tres lecciones sobre Iao

micro clases educativas financieras.
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Apén@ﬂ\/l. Constancia otorgado a los participantes durante la intervencion

Division
2 Académica
AUTONOMA DE TABASCO 19 deEducacion

s A\ T®* 4 yArtes

UNIVERSIDAD JUAREZ

“ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN LA FE”

iijisién Académica de Educacion y Artes
A\
/ otorga la presente

% CONSTANCIA
A Qz

Por asistir al Curso Educacié

inanciera, Impartido a los alumnos del grupo AEDU -
Planeacién y Gestion para tes de aprendizaje, en el marco del Proyecto de
Investigacién "Estrategias de vencion para favorecer la Educacién Financiera
en estudiantes de Licenciatura e%nsﬁmcién de Educacién Superior"; llevado a

cabo en el mes de Febrero 2023 en las (jciones de la Division Académica de Educacion y

Artes. Duracion: 25 horas.

Villahermosa, Tabasco; a 02 de marzo de 2023.

Nota. Ejemplo de una Constancia con valor extracurricul Mo requisito de egreso
en la Licenciatura en Ciencias de la Educacion), cuya gestié realizé en
colaboracién con el equipo de trabajo durante el proceso de | infivencién en

beneficio a los estudiantes. ®

¢
6()29
Q
O

4
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Apén@ﬂ\l. Recursos tecnologicos utilizados en la intervencion

-
|
=
e \ a 5
% i
Nota. Ejemplo de una Constancia con valor extracurricular (como requisito de SO
en la Licenciatura en Ciencias de la Educacion), cuya gestion se realizé en O:

colaboracion con el equipo de trabajo durante el proceso de la intervencién en
L 2

beneficio a los estudiantes.
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Apéndice’O. Cuestionario de preguntas del diagndstico dirigido a estudiantes

Datos generales:

Nombre

Correo elegtronico
Edad

Sexo

Semestre que cufsan

Licenciatura

. ¢Qué plan o planes de estudio has cursado?

a) Plan de Estudios 20X0 (Anterior)

b) Plan de Estudios 2017 (Vigente)

¢El contenido y las materias estan actualizadas?
a) Si

b) No

c) En algunas asignaturas

El plan de estudio que cursas comprende més contenido:

a) Teorico

b) Practico

c) Ambos anteriores

¢ El programa de estudios es relevante para ti?

a) Si

b) No

¢, Qué factores consideras que favorecen tu aprendizaje?
a) Plan de estudios y contenidos situados

b) Ensefanza del docente

c) Relaciones interpersonales con compairieros, familiares, etc.

d) Otros: Didactica del docente y la relacion docente-alumno

Preferencias personales de los estudiantes para el planteamiento de una-clase

a) Que el plan de estudios y contenidos sea acorde a sus necesidades
b) Que la explicacion del docente frente al aula sea dinamica

c) Que se introduzcan contenidos nuevos
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11.

12.

187

d) ~Otros

¢ Qué te gustaria cambiar de tu plan de estudios? (Puedes seleccionar mas de
una‘opcion o escribir lo que consideres).

a) Asignatura Basica

b) Asignatura,Optativa

c) Cursos Extracurriculares

¢, Qué factores consideras que obstaculizan tu aprendizaje?

a) Gestionar tramites~escolares

b) Carga académica excesiva (tareas, trabajos, proyectos, examenes, etc.)
c) Contenido y plan de eStudios no va acorde a sus necesidades

d) Estilo de ensefianza del docente

e) Convivencia con los compaiieros de clase

f) Otros

En su consideracién, ¢ Qué tanto conace usted sobre educacion financiera?
Ubique su nivel:

a) Principiante (Nada-Poco)

b) Elemental (Muy poco-Algo)

c) Intermedio (Bastante)

d) Avanzado (Mucho)

¢,Con qué frecuencia se ha incluido contenido de Educacion Financiera en
sus asignaturas?

a) Nunca

b) Raravez

c) Aveces

d) Casisiempre

¢, Considera que la Educacion Financiera deba ser incluida en el curficulum
como una asignatura?

a) Si

b) No

¢, Qué nivel de conocimiento sobre finanzas personales considera usted que

posee?
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14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.
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a) Principiante (Nada-Poco)

b) Elemental (Muy poco-Algo)

c) Intermedio (Bastante)

d) Avanzado (Mucho)

¢Acostumbra.a llevar algun tipo de registro sobre el uso del dinero?

a) Si

b) No

¢ Mantienes una cultara del ahorro?

a) Si

b) No

¢ Estas habituado a planificar'tus gastos?

a) Si

b) No

¢ Se fija metas econdmicas/a largo plazo y se esfuerza por alcanzarlas?
a) Si

b) No

Antes de contratar un producto financiero, ‘¢ usted lo compara con otros
similares?

a) Si

b) No

¢, Cursaste o cursas la asignatura de Economia Educativa? (En caso de
responder ‘Si’ continuar con las siguientes dos preguntas):

a) Si

b) No

¢,Crees que el contenido de la asignatura esta actualizado? Expliea‘por qué
¢, Has usado los conocimientos aprendidos en la vida cotidiana? Eni€aso de Si

menciona 1-3 ejemplos.
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Apéndice’P. Cuestionario de conocimientos aprendidos durante el primer ciclo
de intervencign dirigido a estudiantes
1. Es el conjunto de organismos e instituciones autorizadas por el gobierno
mexicano\para captar, administrar y canalizar hacia la inversion, los recursos
(ahorros) nacignales y extranjeros.
a) Economia.Social
b) Sistema FinanCiero Mexicano
¢) Inclusién FinancCiera
2. Los ingresos fijos son los gue mes con mes tienes disponibles de forma
estable y que puedes utilizar en el momento que desees.
a) Verdadero
b) Falso
3. Son ejemplos de gastos variablés: la renta, la luz, la alimentacion y el
transporte.
a) Verdadero
b) Falso
4. Los gastos hormiga son:
a) Aguellos que se realizan de forma‘programada en situaciones u objetos
necesarios. Comida, servicios del hogar o gastoes. de mantenimiento.
b) Pequefios desembolsos que se producen dia a dfa)que pueden afectar tu
economia.
c) Desembolsos que se realizan cuando se tiene algun imprevisto. Como el
deducible del seguro del auto o la consulta al médico.
5. ¢Qué es un presupuesto?
a) Es un registro que realizas por escrito de tus ingresos y gastos-durante un
periodo de tiempo previamente delimitado.
b) Es el estado de cuenta de mi tarjeta de crédito.
c) Es un listado de pendientes por pagar.
6. ¢Cual es la mejor forma de ahorrar?
a) Invertir en la tanda de la oficina. Y esperar mi turno.

b) Guardarlo bajo el colchén, y no decirle a nadie.
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c) ~En una cuenta de ahorro con una institucion financiera.

De las siguientes opciones elige la que sea correcta.

a) Las/tarjetas de débito son instrumentos financieros que no le dan
seguridad a tu dinero.

b) Las tarjetas de débito solo se pueden utilizar en gastos donde necesites
dinero extra’y meses sin intereses.

c) Las tarjetas'de débito te permiten llevar mejor el control de tus gastos,
porque te dejan’ censultar movimientos y también evitan que te endeudes.

El es capaz de satisfacer las necesidades del

presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para
satisfacer sus propias necesidades.

a) Fomento a la sociedad

b) Desarrollo sostenible

c) Desarrollo organizacional

La economia lineal es la mejor-forma de.sacar provecho a los productos
a) Verdadero

b) Falso

Comprar, usar, compartir, alquilar, reutitizar, reparar, renovar y reciclar. son
parte de...

a) La economia lineal

b) La economia circular

c) La economia social



Apéndice”Q. Encuesta de satisfaccion del primer ciclo de intervencién
1.

¢ Qué tan positiva fue su experiencia en el curso?
a) Muy positiva

b) Positiva

c) Neutro

d) Negativa

e) Muy negativa

¢, Qué tan satisfecho.esta con el curso?
a) Muy satisfecho

b) Satisfecho

c) Neutro

d) Poco satisfecho

e) No satisfecho

¢, Recomendarias este curso?

a) Completamente de acuerde

b) De acuerdo

c) Neutro

d) Desacuerdo un poco

e) Desacuerdo totalmente

He encontrado el curso formativamente estimulantes:

a) Completamente de acuerdo
b) De acuerdo

c) Neutro

d) Desacuerdo un poco

e) Desacuerdo totalmente

He aprendido aspectos nuevos que considero de auténtico valor:

a) Completamente de acuerdo
b) De acuerdo

c) Neutro

d) Desacuerdo un poco

e) Desacuerdo totalmente

191
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6. \Elmiimero de sesiones ha sido:
a) Muy.adecuado
b) Adecuado
c) Neutro
d) Muy inadecuado
e) Inadecuado

7. La calidad did4ctica.de las sesiones ha sido:
a) Muy buena
b) Buena
c) Regular
d) Muy mala
e) Mala

8. Las actividades y tareas (la carga.de trabajo del curso en general), han
estado:

a) Muy bien distribuidas en-€ltiempo
b) Bien distribuidas en el tiempo

c) Regulares

d) Muy mal distribuidas en el tiempo
e) Mal distribuidas en el tiempo

9. ¢Qué tan util consideras este curso y los aprendizajes desarrollados?
a) Muy util
b) Util
c) Neutro
d) Poco util
e) No util

10. ¢ El presente curso como te aporta profesionalmente? (Argumenta t
respuesta)

11. ¢ Consideras necesario/importante implementar la insercion de la Educaeion
Financiera al Plan de Estudios Vigente de la Licenciatura? (Argumenta tu
respuesta)

a) Muy importante
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@uportante

c utro

d) F{Emportante



Apéndice’R. Encuesta de satisfaccidon de la conferencia educativa financiera
1.

¢, Qué tan positiva fue su experiencia en la conferencia?
a) Muy positiva

b) Positiva

c) Neutro

d) Negativa

e) Muy negativa

¢, Qué tan satisfecho.esta con la conferencia?
a) Muy satisfecho

b) Satisfecho

c) Neutro

d) Poco satisfecho

e) No satisfecho

¢, Recomendarias esta conferencia?

a) Completamente de acuerde

b) De acuerdo

c) Neutro

d) Desacuerdo un poco

e) Desacuerdo totalmente

He encontrado la conferencia formativamente estimulante:

a) Completamente de acuerdo
b) De acuerdo

c) Neutro

d) Desacuerdo un poco

e) Desacuerdo totalmente

He aprendido aspectos nuevos que considero de auténtico valor:

a) Completamente de acuerdo
b) De acuerdo

c) Neutro

d) Desacuerdo un poco

e) Desacuerdo totalmente

194
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6. \Elmiimero de sesiones ha sido:
a) Muy.adecuado
b) Adecuado
c) Neutro
d) Muy inadecuado
e) Inadecuado
7. La calidad did4ctica.de las sesiones ha sido:
a) Muy buena
b) Buena
c) Regular
d) Muy mala
e) Mala
8. Las actividades y tareas (la carga.de trabajo durante la conferencia en
general), han estado:
a) Muy bien distribuidas en-€ltiempo
b) Bien distribuidas en el tiempo
c) Regulares
d) Muy mal distribuidas en el tiempo
e) Mal distribuidas en el tiempo
9. ¢Qué tan util consideras esta conferencia y los aprendizajes desarrollados?
a) Muy util
b) Util
c) Neutro
d) Poco util
e) No util
10. ¢La presente conferencia como te aporta profesionalmente? (Argumenta tu
respuesta)
11. ¢ Consideras necesario/importante implementar la Educaciéon Financiera-al
Plan de Estudios Vigente de la Licenciatura? (Argumenta tu respuesta)
a) Muy importante
b) Importante
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Apéndice’S. Reconocimiento a la calidad educativa la UJAT en 2006

== @ecretaria de Educacion Publica

(/ otorga el presente

REQNOClMlENTo

ala: Univer uarez Autonoma de Tabasco

por haber logrado, con base@ eficaz ejercicio de planeacion estratégica
y el desarrollo de su Progr Integral de Fortalecimiento Institucional,
que el 79 por ciento de sus ntes de licenciatura esté cursando
i de buena calidad reconocidos por el
on y Acreditacion.

Villahe@b.. a 26 de septiembre de 2006.

Nota. Fotografia tomada de Rectoria-UJAT, 2023.
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Apén@ﬁ Reconocimiento a la calidad educativa la UJAT en 2007

.

7

Lie, Jonfli.A éﬁau Morta Dr. Rovorr

Secaetania of Eoucacibn POsLica SuBsECRET ICACIGN SUPERIO

Nota. Fotografia tomada de Rectoria-UJAT, 2023.
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ApéndiceU. Reconocimiento a la calidad educativa la UJAT en 2008

Universidad Juarez ‘
Auténoma de Tabasco /‘

Por consolidarse como una institucién ejemplar en los esft de
evaluacién externa y acreditacién, que le han permitido lagra

88.21 por ciento de su matricula a nivel licenciatura curse progvass
de buena calidad. Py

|
|
Lic. Joserina VAzQuez MoTa Dr. Rooorr: T\‘.uzu GuTiérrEz

'[ Secrerania oe Ebucacion Posuica SUBSECRETARIO D€ EDucaciOn Superior |

Nota. Fotografia tomada de Rectoria-UJAT, 2023.



Apén@/. Reconocimiento a la calidad educativa la UJAT en 2009

Y

.

Nota. Fotografia tomada de Rectoria-UJAT, 2023.
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Apéndice’W. Valores que promueve la DAEA

Respeto a la

dignidad
humana

Responsabilid
ad social

Valores de la
DAEA

Honestidad

Equidad

201

Nota. Informacion tomada del Sistema Integral de Informacion Administrativa [SIIA]

2018, adaptado en Becerra, 2019.
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Apen@( Tenencia de producto financiero en la republica mexicana

Tenencia deé&ucto financiero
Porcentaje de poblacion de 18 a 70 afios con algun

d\ producto financiero por regién, segun sexo

7 P9
% v | = s
Noreste 75% 82%  69%
) Ciudad de
\" G Méioo 72% 2% 2%

rﬁ.ﬂ

\‘ Oﬁen_ 63%  58%
Vasee
s
Nota. Se sitla la falta de educacion finanQ omo’prableméatica acentuada en la
region Sur en donde el Estado de Tabasco g\a part@ considera que solo 6 de
cada 10 tabasquefios usa productos financieros, tal comc@rtas de ahorro, etc. Se

consider6 una poblacion entre 18 a 70 afios. Informacion ton@ de, ENIF. 2018.

S
6@0
Q
O

.



Apén@(. Consentimiento informado
A\
7
P

UNIVERSIDAD JUAREZ
!l AuTéNOMA DE TABAS

“ESTUDIO TN LA DUDA. ACCION EN LA TT°

CIEI
COMISION INSTITUCIONAL
DE ETICA EN INVESTIGACION

ermosa, Tab. a 9 de febrero de 2023.

CARTA DE CONSENTIMIE MADO
[versitn X, 09/02/20;
Titulo del proyecto de Investigacion: * ias de j f 1 la inserciés
del ion Financiera en estudiant i

Superior”.

Nombre del Investigador Principal:

Localizacion del sujeto de i
Division Académica de Educacid

Nombre de la persona (sujeto de investig que participard en la igaci

Estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion (LGE) de los siguientes gru
« CEDU-Sociologfa de la educacion, @
« AEDU-PI i6n y Gestion para de aprendizaj
« AEDU de la asignatura Retos y Escenarios en la Gestion Educativa.

Através de este documento que forma parte del proceso para la obtencion def
informado, me gustaria invitarlo a participar en la investigacion titulagi”
intervencion para_fave la_insercid Educacion Financi
Licenciatura_en una_Institucion de Educacion Superior”’, donde se estén
participacion de (cantidad de personas) personas.

Av.27 de febrero 626, Col. Centro, C.P. 86000, Villahermasa, Tabasco, México. %,
Correo: eticocninvestigacion Byatmy §
P
N o AR 10 et B et W £ 0 NG T o’
v e i )

Nota. Fotografias propias con elaboracion del formato expedido por la
Institucional de Etica en Investigacion (CIEI) de la Universidad Juarez A

Tabasco (UJAT).

i Conortiode

“E ¢
STUDIO E LA DDA, AcciON £ LA 1E*

Univg £l

RSIDAD JUAREZ o
STITUCIONAL

Auténoma DE TABASCO ng,?:rmll(s:i\o:N"I‘NVESTchCION

6 NOM

Nota: Los datos personales conteni
dispuesto en las Leyes Federal d
Informacién Piblica y General de

aplicable en la

Mevicanss

NOMBRE Y FIRMA DEL INVESTIGADOR PRINCIPAL
Kathia Pamela Guadalupe Sosa Sanchez
Macstrante en Gestion Educativa

TESTIGO

)

" Y FIRMA

Dra. Asbinia Sudrez Ovando
Coodirectora de tesis

materia,

.27 de febrero 626, Col. Centro, C.P. 86000, Villahermosa, Tabasco, México.
Correo: ticuenincestigacion@vjatrmy

(Y

te Carta de Consentimiento Informado, serdn protegidos conforme a lo
Accesoa la Informacion Piblica, General de Transparencia y Accesoa la
'Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y demds normatividad

@:ﬂuu—.mm—uu.mx
e St i

r

..y
1IS10N

6‘@ de

203

5
o
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Apén@fz. Minuta de trabajo

IVERSIDAD JUAREZ
NOMA DE TABASCO

Au DUD.A. AcCCION EN LA rE”
d}‘ MINUTA DE TRABAJO

O, Villahermosa, Tab. Febrero de 2023.

Objetivo de la : Comprender los términos y conceptos basicos, relacionados con un
tema financiero en os personal y el mancjo en la vida cotidiana.

No. Alumno (a) Firma de asistencia J

Y
; A T e =
Q:_ ern/2022 | 14/Febrern/2023 | 16/Febrero/203

i e

_— l@d\
Q
O

Av. 27 de febrero 626, Col. Centro, CP. 86000, Villahermosa, Tabasco, México.

.
Nota. Elaboracion propia.
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