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Resumen

El Outsadreing, entidad creada para el suministro de bienes y servicios de caracter
especializado, es utilizada por empresas ¢ instituciones que buscan disminuir costos, incrementar
la eficacia en procesos de produccion, comercializacion o prestacion de servicios, permitiéndoles
ser mas competitivas en el aspecto econdmico y tecnolégico de acuerdo con la modernizacion y
globalizacion de los mercados. Debido a su uso creciente en México, en el afio 2012 se reforma la
legislacion laboral para regularla bajo ld_ figura juridica de subcontratacion; lo que vendria a ser el
equivalente del término outsourcing, angliCismo comunmente adoptado en el pais para referirse a

esta.

No obstante, el uso inadecuado.de’esta figura pedria estar provocando efectos fiscales y
financieros en las contribuciones a cargo d¢ empresas © nstituciones y trabajadores
subcontratados; lo cual sugiere que, a la par de'la.existencia®deun posible beneficio fiscal y
financiero especificamente en la seguridad social para patrones_y trabajadores, para la autoridad

recaudadora representa lo contrario.

Lo anterior, como estrategia de ahorro o disminucion de costos supone consecuencias
econdmicas negativas para quienes integran esta relacion tripartita, sin dejarde.lado que la fuerza
laboral contribuye en conjunto con las empresas e instituciones a generar riqueza y desarrollo en
este y cualquier otro pais. Por ello, deben cuidarse los sistemas protectores de la integridad y
derechos del trabajador subcontratado, ya que ademas podria repercutir negativamente €n-su

actitud laboral y en el mediano o largo plazo resultar contraproducente.

Preocupa también que, como consecuencia de la crisis sanitaria que padece el mundo

desde fines del afio pasado, la crisis econdmica se ha incrementado considerablemente, lo que



podria inténsificar la tendencia de continuar utilizando inadecuadamente el esquema de
outsourcing; lo.€ual hace necesario ponerle especial atencion para evitar o minimizar sus efectos
en los actores de laf€lacion laboral como son: empresas e instituciones, autoridades reguladoras

y/o recaudadoras y los'trabajadores.

La presente investigacion se llevd a cabo con un enfoque mixto, en tres etapas que
consistieron en el analisis de las néminas de la empresa estudiada, entrevista con el accionista
mayoritario y la aplicacion de un cuestionario a los trabajadores subcontratados. El tipo de
investigacion fue no experimental y trahgversal, toda vez que el caso analizado corresponde a un
periodo completo ya ocurrido, enero de 2020 yparte de febrero 2020, cuyas variables permitieron

observar resultados en los cuales el investigador, no intervino ni influyo.

Palabras clave: Outsourcing, SubcontrataciongSeguridad Social, Actitud Laboral
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Introduccion

El tema del presentetrabajo de investigacion versa sobre el efecto fiscal y financiero en la
seguridad social y prestacignes econdmicas, asi como en la actitud laboral derivados de la
utilizacion de esquemas de gutsourcing, un tipo de entidad econdmica que en México se
encuentra legislada como subcentratacion, cuyo objeto principal es la prestacion de servicios

personales especializados (Vela, 2017).

El outsourcing es una figura cuy@ objetivo es colaborar con las empresas en la realizacion
de tareas o actividades que pueden ser operativas o de soporte y que permite a estas concentrarse
en las tareas principales de su actividad, las cuales dominan, el logro de sus objetivos y el

incremento de su productividad, eficiencia’y.erecimiente (Bolafios, 2016).

Llevar a cabo la contratacion de los servi€ios de una empresa de outsourcing, debiera ser
en esencia para obtener los servicios especializados(con los que'no.cuenta la empresa contratante,
considerando que no es uno de sus objetivos el dedicar tiempo y difiero en la formacion de ese

capital humano especializado (Bolafios, 2016).

Cabe destacar que, debido al uso comun del término outsourcing paraseferirse a las
empresas de suministro de bienes o servicios, se puede decir que es un modismo delidioma
inglés, compuesto por dos palabras: out (fuera) y source (fuente) y que adicionandole-€l gerundio

ing, se traduce como el suministro de bienes y servicios (Vela, 2017).

Este término se ha empleado en el pais en la celebracion de los contratos entre las

empresas que requieren los servicios de suministro de personal y las empresas que los
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suministran, €ominmente denominadas con el término outsourcing, haciendo uso generalizado

de este anglicismo’pues se utiliza constantemente en el idioma espafiol. (Ovilla, 2015).

Es importante ‘meneionar que en la legislacion mexicana no esta contenido ese término
para referirse a ese tipo de empresas, precisamente por tratarse de una palabra inglesa. Sin
embargo, es en la Ley Federal'del Trabajo (LFT), donde se encuentra regulada la figura juridica
denominada “Subcontratacion” que en este caso vendria a ser el equivalente del anglicismo

utilizado para efectos practicos (Ovilla, 2015).

Por lo tanto, en la redaccion del presentejestudio, se utilizan indistintamente cualquiera de

los dos términos.

Ahora bien, contratar los servicios de'una emptesasde outsourcing cuya figura es legal, se
traduce entonces para la empresa contratante enanultiples beneficios como son la reduccion de
sus costos, mayores utilidades, productividad, oportunidad de erfecimiento y expansion. Debido a
las ventajas de utilizar esta herramienta, las empresas e institucion€s en México, la han utilizado

desde hace aproximadamente 40 afios para proveerse de servicios especializados.

Sin embargo, en muchos casos se han creado estructuras bajo esta figurayjuridica que han
llevado a modificar no solo el pago del Impuesto Sobre la Renta [ISR] y el Impuestoal Valor
Agregado [IVA] de las empresas, sino también el ISR retenido a los trabajadores y las

aportaciones de Seguridad Social a cargo del patron y los trabajadores (Bolafios, 2016).

Cabe destacar que, segun cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGL];

del afio 2008 al 2013, el personal contratado directamente tuvo un incremento del 3.5%, mientras
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que para el personal subcontratado fue del 31%, lo que indica una creciente tendencia de esta

modalidad de empleo, (Instituto Nacional de Estadistica y Gerografia, 2016).

Por tanto, surgen algunos cuestionamientos que incentivan la necesidad de investigar su
evolucion, regulacion y usos€niel contexto actual para conocer algunos de los posibles efectos

derivados de su creacion y utilizacion en el estudio de caso presente.
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Capitulo I. Planteamiento

Planteamiento del Problema

En México, el outsourcing o,régimen de subcontratacion se encuentra establecido y definido en la
reformada legislacion laboraldesde el afio 2012 en su articulo 15-A (Ley Federal del Trabajo,
2019), sin embargo, la existencia’delvacios legales o la falta de limitantes concretas, han dado
lugar a una tendencia creciente en su-eteacion y uso tanto adecuado como inadecuado en el pais a

lo largo de los afios (Bolafios, 2016).

En los casos en los cuales su uso ha sido inadecuado, comenzo a través de la creacion de
sociedades cooperativas y tiempo despugs a través.de-Cierto tipo de contribuyentes como son:
sociedades o asociaciones civiles, sindicatos,fideicomisos, entre otros; en apego a su definicion
en el Derecho Civil y Mercantil, la Ley del Impué€sto Sobr¢ lairenta [LISR] y la Ley del Seguro

Social [LSS] (Bolafios, 2016).

Con base en ello, han pagado a los trabajadores sus salarios®ajo el concepto de
dividendos, prestaciones de prevision social, aportaciones a sindicatos offideicomisos, que al no
estar gravados provocan la no retencion y entero del ISR a cargo de los trabajaderes y de las

cuotas de seguridad social (Bolafios, 2016).

Como consecuencia de lo anterior y de acuerdo con la tendencia creciente del dso. de
esquemas de outsourcing, el presente estudio de caso tiene como tema de investigacion en
particular, el andlisis de un posible efecto fiscal y financiero en la seguridad social y prestaciones
economicas, asi como en la actitud laboral derivadas de la subcontratacion, para comprender las

circunstancias en las cuales se da su implementacion.
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Preguntas de Investigacion

Pregunta Rectora de-lnvestigacion

(Cuél es el efecto.fiscal y financiero de la subcontratacion en la seguridad social y

prestaciones econdmicas, ast,¢omo en la actitud laboral?

Preguntas Especificas

1. (Que beneficios fiscales y financieros aporta al empresario la subcontratacion?

2. (Qué beneficios fiscales y financieros obtiene el trabajador subcontratado?

3. (Cuales son los motivos por los que 'un empresario subcontrata a sus trabajadores?
4. ;Cuales son los motivos por los‘que un trabajador acepta ser subcontratado?

5. (Cual es la actitud laboral de los trabajadores subcontratados?

Objetivo General

Determinar el efecto fiscal y financiero en la seguridad socialy prestaciones econdmicas

derivados de la subcontratacion, asi como de la actitud laboral.

Obijetivos Especificos

1. Determinar los beneficios fiscales y financieros que aporta la subcontrataeion al
empresario

2. Determinar los beneficios fiscales y financieros que obtiene el trabajador
subcontratado

3. Identificar los motivos por los que un empresario subcontrata a sus trabajadores
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4. Identificar los motivos por los que un trabajador acepta ser subcontratado

5. Analizar la actitud laboral de los trabajadores subcontratados

Supuesto

La subcontratacion cenlleva un efecto fiscal y financiero en la seguridad social y
prestaciones econdmicas para el @mpresario y el trabajador subcontratado, asi como en la actitud

laboral.

Justificacion

El presente trabajo de investigacion es importante para el empresario y su personal
subcontratado pues se busca conocer y detefminar cudl es el efecto fiscal y financiero respecto a
la seguridad social y prestaciones econdmicas-y.la actituddaboral derivados de la

subcontratacion.

Lo anterior debido a que en México el nimero de empresas<de, subcontratacion, durante el
lapso que va desde el afio 2003 al 2013 creci6 de manera important€y por ende el personal
subcontratado. De acuerdo con datos tomados del ultimo censo economico.2014, la cifra del
personal subcontratado en 2003 fue de 1 399, 264 y para 2013 fue de 3 578, 247,10 que en términos
porcentuales muestra que el incremento del personal subcontratado fue del 155.7% en esa década

(Instituto Nacional de Estadistica y Gerografia, 2016).

Ello sugiere que, el uso de esta modalidad de contratacion, regulada tanto en la LFT, LSS
y demas leyes aplicables a la relacion patron-trabajador, ha seguido en crecimiento, cumpliendd, o

no con las disposiciones regulatorias (Mendoza V. , 2018).
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Cabesaclarar que la intencion de realizar el presente trabajo de investigacion es conocer y
determinar los beneficios fiscales y financieros en la seguridad social en caso de haberlos tanto
para el patron comor para el trabajador subcontratado, asi como la actitud laboral de este, sin
pretender juzgar su implementacion, sino mas bien comprender sus caracteristicas particulares en

el contexto actual.
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Capitulo II. Revision de la Literatura

Esta investigacion meluyo la consulta y recopilacion sistematica de articulos publicados, libros
de la materia, proyectos de,investigacion, bases de datos y normas regulatorias contenidas en la
legislacion mexicana aplicables a la figura de subcontratacion., con la finalidad de describir o
representar los componentes y-peculiaridades del problema a investigar de acuerdo con las

variables seleccionadas (Herndndez & Mendoza, 2018).

La recopilacion documental es una\fuente secundaria de datos, es decir, la informacion
obtenida indirectamente a través de fuentes eseritas que atestiguan hechos del pasado y que se
utilizé para la elaboracion de la revision d¢ la literatura. Debido al tipo de investigacion, se
contemplo la obtencion de informacion proveniente de manera directa de las personas y el medio

donde se desdoblan los sucesos estudiados enesta investigacion (Cerda, 1993).

Outsourcing en el Mundo

Los mercados de cada pais han ido unificindose para dar paso a'un mercado global en el
cual participan de manera activa en el intercambio de bienes y serviciosyprovocando con ello una
modificacion importante en el mercado laboral, el cual ha tenido que evolucionar e innovarse

constantemente para poder estar a la altura de los cambios constantes. (IMCP, 2014).

El cambio que se ha generado en las empresas respecto a la relacion patron-trabajador, ha
hecho que se cuestione cudles son los derechos y obligaciones respecto a la seguridad social i
prestaciones econdmicas de los trabajadores que son contratados directamente por una empresa
que cumple con la normatividad establecida y cudles los de los trabajadores contratados por una

empresa de outsourcing.
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Aunado a lo anterior, surge la inquietud de analizar si la actitud laboral del personal
contratado bajo esquemas de outsourcing difiere o no de la actitud laboral del personal que es
contratado directamentesor la empresa, toda vez que la actitud positiva de las personas en
general facilita su interaccion con las demads, asi como la realizacion de sus actividades en

cualquier ambito.

Ahora bien, con el proposito de tener mas claro el concepto de outsourcing, es necesario

abundar mencionando algunas definicion€s que permiten comprender su esencia.

“Una de las estrategias actuales es el Business Process Outsourcing o Externalizacion de
Procesos, se trata de la transferencia de un’proceso o una fase del negocio a un tercero
especializado con el objeto de mejorar y agilizar los proeesos lograr mayor y mas eficientes
resultados, agilizar el management o comprimircostos. El outsourcing supone una delegacion
total de tareas ya que el cliente se limita a formular una necesidad y el prestador presenta un plan
de trabajo. Este es el punto diferencial con el modelo de contratacién.de servicios, donde el

empresario indica al proveedor qué es lo que requiere” (Diaz, 2012).

“Tipo de relacion contractual que permite a determinada empresa utilizat trabajadores a
través de otra empresa (técnicamente desde el punto de vista legal, de esta ltima) yaquélla
proporciona la técnica de produccion, ventas, comercializacion o desarrollo de una o.méas
operaciones, el producto, la comercializacion e incluso sus instalaciones fisicas y resuelve asi las
necesidades del contratante” (Lopez, Estudio integral del Outsourcing en materia laboral y fiscal,

2017)
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“El edtsourcing, utilizada por el sector productivo, es la empresa contratada que ofrece
sus servicios a otra empresa que contrata esos servicios. La empresa contratada se encarga de
realizar procesos o partes de un proceso que requiere una alta especializacion y que al final se
integran al proceso productivo general de la empresa contratante” (Instituto Nacional de

Estadistica y Gerografia, 2016) pag.15

Por tltimo, la definicion establecida en el Convenio 181 de la Organizacion Internacional
del trabajo [OIT], la refiere como la agenCia de empleo privada con independencia de las
autoridades publicas, prestadora de uno o més'servicios relacionado con el mercado laboral y
consisten en el empleo de trabajadores para ser,colocados a disposicion de un tercero
denominado “empresa usuaria” quien determinarasus actividades y supervisara la ejecucion de

estas (Organizacion Internacional del Trabajo; 1997, art.1).

Como puede apreciarse, las definiciones nos indican guela contratacion de una
outsourcing que provea personal especializado para llevar a cabe.algun proceso de la produccion
de bienes o servicios o comercializacion de estos, permite un importante ahorro de costos
financieros y tiempo para las entidades econdmicas contratantes, sean privadas o publicas, dando
como resultado que estas sean competitivas y tengan mayor oportunidad de crecer y expandirse, o

bien, cumplan con los objetivos programados.

Evolucion del Outsourcing

Fue en Reino Unido donde se inici6 este tipo de subcontratacion. Después de la segunda guetra
mundial las empresas no querian ya depender de tantos proveedores para llevar a cabo los

procesos de su actividad, todo lo concentraban de manera interna y al principio esto les dio
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buenos resultados pues les permitia coordinarse bien y reducir costos, sin embargo, debido a los
cambios tecnologicos constantes les resultaba dificil mantener actualizadas sus distintas areas y
ello les restaba competitividad y capacidad de crecimiento, por lo que decidieron recurrir a la

contratacion de personal-especializado a través de agencias externas. (IMCP, 2014).

En Estados Unidos esta.figura tuvo sus inicios a principios de los afios sesenta,
principalmente para contratar servicios en el drea de informatica, la cual ha tenido un desarrollo
verdaderamente rapido y constante. La.empresa Electronic Data System fundada en el ano 1962,
fue pionera en ofrecer este tipo de serviciossdeé*manera externa y continu6 haciéndolo en la rama
de la industria de tecnologias de la informacion.a.nivel mundial, por ello, la figura de outsourcing

se asocio a esta actividad en aquellos angs-(Rivo, 1999).

A partir de entonces, se extiende el uso de este tipo de empresas como una herramienta
para disminuir costos en el corto plazo y posteriotmente ser utilizada de manera estratégica, lo
cual permitié o facilité la innovacién, competitividad y un mayot.alcance en los mercados interno

y externo.

Ahora bien, en su evolucion el outsourcing ha pasado por tres ctapas, las cuales se
plasman en la figura 1 y las describe la empresa mas importante de outsourcing a nivel mundial,

la danesa ISS Facility Services, por lo que es importante conocerlas.
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Figura 1

Etapas de la evolucion del outsourcing

Etapa Tactica

Cuando el outsourcing se encontraba en etapa.tacticaglasyempresas contrataban sus
servicios con la finalidad de reducir costos de manufacetura en el'cotto plazo, generando a su vez
la reduccion de inversion en planta y equipo que, al tener por efecto una disminucion en los
costos fijos, el punto de equilibrio era menor y ello mejoraba el desempeio_financiero y mayor

productividad en las empresas (Mejia & Cruz, 2018).

Etapa Estratégica

En esta etapa, el outsourcing funciona como estrategia, siempre que las empresas(que lo
utilizan lleven a cabo un nuevo disefio en sus procesos de adquisicion de materias primas,
produccion, comercializacion o servicios para lograr mejoras en el desempefio de dichos procesos

que repercuten en ahorro de costos, mayor calidad y rapidez. Tal disefio deberd incluir,
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innovacién en sus productos o servicios, hacer uso de los avances tecnologicos y contar con
personal calificadg, para maximizar oportunidades a largo plazo, contrario a las ventajas de la

etapa tactica u operativasque resuelven problemas a corto plazo (Lankford & Parsa, 1999).

Es en esta etapa d¢l putsourcing estratégico, llamado también “outsourcing intelectual”,
en la cual es recomendable que.las organizaciones adquieran estos servicios, como son,

tecnologias de la informacion, ndminas ¢ contabilidad entre otros. (Mejia & Cruz, 2018).

Etapa de Innovacion

En esta etapa, el outsourcing debe coneentrarse en coadyuvar a mejorar el desempefio de
sus clientes, enfocandose en la innovacion de sus precesos de productividad, integrandose ambas
organizaciones para dedicar espacios de tiempo,y finahciamiento a crear proyectos para innovar,

generar nuevas ideas e implementar los cambiosmecesarios.

Trabajando en conjunto, podran determinar sicuentan con el personal idoneo para poder
llevar a cabo el proceso de innovacion, el cual, por ser dindmico, requiere ser impulsado por las
personas adecuadas, lideradas por un ejecutivo de cada organizacién qué debera contar con la
capacidad y experiencia requerida, gozar de credibilidad e influencia en su prepia organizacion

(Lacity & Willcocks, 2013)

Outsourcing o Subcontratacion en México

Marco Juridico

Sin lugar a duda, en las empresas recae la responsabilidad de incentivar la economia de un

pais y a su vez impulsar el crecimiento de otros sectores, no obstante, no debe dejarse de lado que
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la fuerza labetalcontribuye en gran medida al desarrollo y generacion de riqueza; razon por la

cual, debe contars¢ con sistemas que protejan su integridad y derechos.

En el caso de México, es en el articulo 123 de la Constitucion Politica de los estados
Unidos Mexicanos [CPEUMT,en donde se encuentra consagrado el derecho al trabajo de toda
persona y del cual derivan los‘démas ordenamientos que regulan los derechos laborales

(Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2019).

En Ley Federal del Trabajo y sus{feglamentos se encuentran contenidas las disposiciones
aplicables a la prestacion de los servicios personales subordinados de los trabajadores, la
remuneracion y desempefio de sus actividades estipuladas en los contratos de trabajo individuales

o colectivos.

El organismo que rige la aplicacion de lamormatividad laboral es la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, en quien recae la responsabilidad de vigilarsy observar la aplicacion del art.
123 constitucional, en los Tribunales laborales federales o locales,«Cuya creacion aprobada el
pasado 10 de abril de 2019 sera donde se resolveran como ultima instaneia los conflictos
generados entre trabajadores y patrones., en los Centros de Conciliacion, para'que a través del
establecimiento e implementacion de mecanismos se resuelvan los conflictos laborales y que solo

lleguen a los tribunales aquéllos que no sean resueltos en la etapa conciliatoria.

Respecto al gravamen de los ingresos que perciben los trabajadores por conceptogde
sueldos y salarios, asi como de la deducibilidad de los pagos realizados por concepto de

suministro de personal por parte de la empresa de outsourcing a la contratante, la LISR y el
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Codigo Fiscal'de la Federacion [CFF] contienen disposiciones aplicables que rigen esta relacion

tripartita: autoridad, patron y trabajador.

En la Ley del Seguro Social se encuentran las disposiciones relativas a la seguridad social
de los trabajadores y prestagiones econdmicas a que tienen derecho. La reforma laboral
contempla que las empresas de-subcontratacion u outsourcing sean las responsables de la
seguridad social de los trabajadores subgontratados y las contratistas se deslinden de esa
responsabilidad. Sin embargo, estas debefan llevar a cabo todos los procedimientos establecidos

en beneficio del trabajador.

También se cuenta con las tesis aisladas siguientes: Tesis II 5°. A.15 A (10%) pagina 2618,
Tesis I114°. T. 15 L (10%) pagina 2619, Tesis-LV.3°. T.31.L (10%) pagina 4071, Tesis 2°.
LXXXIV/2015 (10%) pagina 1202, Tesis 2*. LXXX11/2015(10%) pagina 1203, Tesis .13, T.300
L.T.XXXIII pagina 1199, Tesis 2*. LXXXIX/2010_ pagina 200; ademdas de algunos articulos del
Cdodigo de Comercio que permiten esclarecer algunas acepciones.que pretenden darse a la figura

de outsourcing.

Antecedentes

En México, las empresas dedicadas a la produccion y comercializacion de bienes
comenzaron a utilizar los servicios de verdaderas agencias especializadas en tecnologia de la
informacion hace aproximadamente 40 afios de manera temporal, posteriormente debidoga\la
unificacidon y modernizacion de los mercados en la globalizacion, decidieron contratar tambicn
ciertos servicios basicos como los de vigilancia, limpieza, mantenimiento de las instalaciones,

entre otros.
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La utilizacion de tales empresas de outsourcing permitia a las empresas que las
contrataban abocarse.a los procesos de su actividad y por ende ser mas eficaces, competitivas
crecer y expandirse a lappar del desarrollo de la economia y los avances tecnologicos (Bolafios,

2016)

Causas Laborales.

En la década de los noventa $e“da un crecimiento importante en el nimero de empresas
outsourcing pero ya no para la prestacion de servicios especializados tinicamente, sino para
trasladar toda la plantilla de trabajadores de la'empresa contratante hacia la empresa outsourcing,
con la finalidad primordial de proteger alas empresas de las demandas e indemnizaciones que los
trabajadores interponian y que en muchos<Casos.se trataba de verdaderos actos de colusion entre
las Juntas de Conciliacion y Arbitraje y los trabajadores guie’eran aparentemente afectados,

teniendo como consecuencia muy poca certeza para €l crecimiento de las empresas.

Lamentablemente para los trabajadores, al ser trasladados a’esquemas de subcontratacion
se produjo otro beneficio para las empresas contratantes que consistid ¢hla reduccion o
desaparicion del pago de la Participacion de los Trabajadores en las Utilidades{PTU], pues aun
cuando de hecho seguian siendo trabajadores de la contratante, legalmente lo eran de la

contratista u outsourcing (Solis, 2017)

De esta manera, la figura de outsourcing comienza a ser utilizada por muchas empresas
para trasladar la totalidad de la plantilla de trabajadores, evitando pagar la PTU y en general
reduciendo costos de produccion, comercializacion o servicios, lo cual en teoria les permitio

destinar ese recurso financiero hacia otras inversiones, crecer y crear nuevos empleos.
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Causas Fiscales.

a) Enehano 2001, la ley del seguro social es reformada, contemplando en esta un
tratamiento favorable a las empresas contratantes a través de outsourcing
diferenciado y para aquéllas que no contrataban de esa manera, la prima de
riesg@ _espareja y por actividad. Con esta reforma aun cuando no haya sido
la intencion de la autoridad, se incentiva la creacion de este tipo de

empresas.

b) En la reforma fiscal que‘estuvo vigente durante el periodo comprendido del afio
2008 al 2013, se cred’un nuevo gravamen denominado Impuesto
Empresarial a Tasa UniGaYIETU), el cual para su calculo excluia la
deduccion de sueldos y salarios como tal y permitia unicamente el
acreditamiento parCial-de estos; derivando en que no pudieran expresarse

pérdidas.

Este gravamen motivo a un mayornumero de empresarios a contratar los servicios
de outsourcing para efectos'de-que los'sueldos y salarios pagados pudieran
deducirse a través de las facturas por “servicios de personal”, con lo cual
estuvieron en mejores condiciones fiscales quesaquéllos que no lo hicieron,
es decir, fue mejor contratar a sus trabajadores agrayés de un tercero que de

manera directa.

¢) A partir de la reforma fiscal para el afio 2014, desaparece el FEETU y se establece
en el articulo 28 fraccion XXX de la LISR, un nuevo tratami€nto para la
deduccion por sueldos y salarios, en el cual, del total de erogaciones
realizadas por el patron por este concepto, deduce en su totalidad-as-que
sean ingresos gravados para el trabajador y aquellas que sean ingresos
exentos para este, las deduce en un 47% o 53%. (Lopez,

www.imcp.org.mx, 2016).
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Esta reforma es verdaderamente absurda pues la deduccion de los sueldos y
salarios a que tiene derecho el patron depende del tratamiento fiscal del

ingreso por este concepto que percibe el trabajador.

Ahora bien, debido a los beneficios econdmicos que fueron obteniendo los empresarios en
la ultima década del siglo pasado y en los primeros afios de este, al utilizar los servicios que les
prestaban las empresas de outsGUrCing en una primera etapa; principalmente para la disminucion
de costos operativos y de proteccidn.contra demandas laborales procedentes o no que ponian en

riesgo su patrimonio empresarial, deciden.hacer una peticion al Ejecutivo en turno.

Es asi como en el afio 2006, a través de las, camaras empresariales mas importantes, los
empresarios hicieron al entonces presidénte Felipe Calderon, un planteamiento para modificar a
fondo la LFT. Tal planteamiento tenia como\finalidad& juicio de los empresarios, estar en
posibilidades de tener una relacidon mas flexible con los trabajadores y estar en condiciones de

poder impulsar la productividad y el empleo.

Durante su sexenio el presidente Calderon promovid esta iniciativa a través de la bancada
de su Partido Accion Nacional [PAN] en las camaras de diputados y senadores, sin embargo, la
bancada del Partido Revolucionario Institucional [PRI] no se pronuncié a fayor.de la iniciativa
por la probabilidad de que se viera afectada la campana politica del Lic. Enrique Pefia Nieto a la

Presidencia de la Republica.

Una vez electo el presidente Enrique Pefia Nieto, la propuesta de reforma laboral vu€lyve a
debatirse y finalmente es aprobada y publicada en el Diario Oficial de la Federacion [DOF] el 30

de noviembre de 2012, para entrar en vigor al dia siguiente de su publicacion.
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La ReformadZaboral

La reforma censistid, para efectos del tema de esta investigacion, en la adicion de los
articulos 15-A, 15-B, 15-€,y 15-D, los cuales regulan la subcontratacion laboral y establecen las
condiciones que deben darse; asi.como los requisitos que deben cumplirse, para en caso contrario,
desvirtuar los contratos celebrados entre la empresa contratante y la de subcontratacion u

outsourcing que la ley denomina contratista. (Vanegas, 2017).

Con la reforma laboral, se puede @fitmar través del analisis del presente trabajo de
investigacion, que inicia la legalizacion de lag’empresas de libre subcontratacion: outsourcing,
desde luego, con las condiciones y requisitos establecidos en la propia reforma, provocando
ademas la eliminacion de la responsabilidad.solidaria entre la empresa contratante y de

subcontratacion respecto de sus trabajadores.

Asi mismo, busca combatir los esquemas de(subcontrataCion creados y utilizados
indebidamente, que menoscaban los derechos laborales de los trabajadores y conllevan una
reduccion e inclusive la eliminacion de la recaudacion del ISR e IVA arcargo de la empresa
contratante y de la de outsourcing, asi como la reduccion o eliminacién de(las'rétenciones del ISR
y cuotas de seguridad social a cargo de patrones y trabajadores derivadas de la*relacion laboral

(Vela, 2017).

A continuacion, se hace un breve analisis de los articulos adicionados en la reformada
LFT, iniciando por la transcripcion del articulo en el cual se encuentra establecido y definido el

régimen de subcontratacion:
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El trabajo en régimen de subcontratacion es aquél por medio del cual un patrén
denominado contratista ejecuta obras o presta servicios con sus trabajadores bajo
su dependencia, a favor de un contratante, persona fisica o moral, la cual fija las
tareas del-contratista y lo supervisa en el desarrollo de los servicios o la ejecucion

de las obras contratadas.

Este tipo de trabajo debera cumplir con las siguientes condiciones:

a) No podra abarcar la‘totalidad de las actividades, iguales o similares en su

totalidad, que se desarrollen en el centro de trabajo.
b) Debera justificarse por sucaracter especializado.

¢) No podra comprenderctareas iguales o similares a las que realizan el resto

de los trabajadores al servicio del contratante.

d) De no cumplirse con todas ‘estas condieiones, el contratante se considerara
patron para todos los efectos de“esta Ley, incluyendo las obligaciones en

materia de seguridad social (Ley Federal del Trabajo, 2019, art.15-A).

Como se observa, la subcontratacion se da siempre y cuando el ‘eontratante (empresa
cliente de los servicios), fije de manera unilateral las tareas del contratista (empresa prestadora
del servicio), ademas de cumplir las condiciones mencionadas, sefialando también que, si no se
cumplen, el contratante sera considerado como patrén con todas sus obligaciones parados.efectos

de la LFT y las de seguridad social.

Es importante mencionar que independientemente de cumplirse las condiciones para
celebrar el contrato entre el contratante y contratista, si este tltimo no dispone de los elementos

propios suficientes para cumplir con sus obligaciones derivadas de la relacion con sus
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trabajadores,la contratante sera solidariamente responsable conforme lo establecen los

articulos13 y 15 de la LFT”.

Podria interpretarse entonces lo anterior, como una intencion del legislador de atribuirle al
contratante el caracter de patfén.y no de patrdn sustituto o responsable solidario. Sin embargo,

esta reforma ha sido aprovechada en muchos casos por los empresarios para su beneficio.

En el articulo 15-B de la LFT+Serestablece la formalidad del contrato que debe ser por
escrito y en el momento de celebrarse, el’Contratante debe cumplir con la obligacion de
cerciorarse de que el contratista cuente con la'documentacion y elementos propios suficientes

para dar cumplimiento a sus obligaciones-aborales (Ley Federal del Trabajo, 2019).

Respecto a lo anterior, la ley no precisa,en qué consiste la documentacion, se infiere que
debe ser la comprobatoria de su identidad, es deeir, acta constitutiva, sus inscripcion al registro
federal de contribuyentes, registro patronal ante el Ihstituto mexicano del seguro social,
comprobante de domicilio reciente, declaraciones de impuestos federales y estatales,
comprobante de domicilio reciente e incluso la opinidn de cumplimiento\emitida por el Servicio

de Administracion Tributaria [SAT], entre otras.

Si la contratante no cumple con este requisito se hara acreedora a una sancion ‘econdmica,
ademas de ser considerada responsable solidaria en el caso de que el contratista no tenga.a

capacidad econémica para dar cumplimiento a sus obligaciones laborales.

La tesis [.13°.T.300L en materia laboral, establece que cuando se celebra un contrato en el
cual un patrén contratista manifiesta que asume la responsabilidad y obligaciones laborales,

careciendo de la solvencia econdmica para cumplirlas, impidiendo con ello que los trabajadores
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perciban las ptrestaciones derivadas de sus servicios a efectos de proteger al patron contratante
beneficiario de es@s servicios, conlleva el reconocimiento de que el patron contratista es en
realidad un intermediario laboral y por ende existe la responsabilidad solidaria entre ambos
patrones firmantes para eondos trabajadores (Semanario Judicial de la Federacion y su gaceta,

2011, pag. 1199).

Conviene subrayar que, en lo que respecta a la naturaleza juridica del contrato de
outsourcing, se trata de un contrato atipie0, es decir, se rige esencialmente por normas generales
de los contratos contenidas en el Codigo Civil'o bien por normas de los contratos de naturaleza
similar., contrario a los contratos tipicos cuyas caracteristicas si cuentan con una regulacion en

las leyes. (Bercovitz, 2012).

Para aclarar lo anterior, un contrato d€trabajo es tipico, toda vez que reune los elementos

o caracteristicas inherentes que rigen esa relacion juridica dettabajo, los cuales son:

1. La existencia de una prestacion de servicios personal y«oluntaria, actividad fisica o
intelectual que desarrolla el trabajador, el cual es personal puesino puede ser sustituido
en su persona por otra, es decir, la obligacion contraida es intrafisferible.

2. Dicha prestacion de servicios debe hacerse por cuenta ajena, es decir, para otro u
otros, pues si se prestare para si mismo, seria un trabajo autdbnomo.

3. Los servicios deberan realizarse bajo una dependencia o subordinacion al pattén o
empleador, quien aprovechard las utilidades producto del trabajo.

4. Que por los servicios realizados medie una remuneracion o salario, es decir a titulo

oneroso pues el trabajo realizado en ningtn caso se presume gratuito (Cordova, 1997).
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Por le'tanto, el contrato celebrado entre una empresa contratante y la de outsourcing que

es la contratada, es atipico, pues no contiene los elementos necesarios que sefala la LFT.

En el art. 15-C deda LFT, se establece que la contratante debe cerciorarse de manera
permanente que el contratista esta cumpliendo con las disposiciones que aplican en materia de

salud, seguridad y medio ambiente en el trabajo (Ley Federal del Trabajo, 2019).

Esto indica que la contratante‘debe pedir de manera mensual al contratista los
comprobantes de los pagos de las cuotas(y aportaciones de seguridad social por los trabajadores

subcontratados que prestan sus servicios en las,instalaciones de su empresa.

De no hacerlo, se interpretaria que el.contratista no cuenta con elementos propios para
cumplir con las obligaciones laborales y recaera en el Contratante la responsabilidad solidaria

para el cumplimiento de las obligaciones.

Para confirmar lo expuesto hasta aqui, se tien€ el criterio aprobado por el Pleno de la
Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, en el cual refiere que en el caso de que exista una
demanda laboral en contra de la contratante y esta pretenda negar la relacion de trabajo,
argumentando que existe un régimen de subcontratacion, deberé acreditar su dicho con el
contrato escrito y la documentacion que compruebe que ha cumplido con todos los requisitos
previstos en los articulos 15-A y 15-B., de este modo la subcontratacion produce plenos efectos

(Junta Federal de Concilicacion y Arbitraje, 2014).

Ahora bien, si no quedara demostrada la subcontratacion, la contratante deberd asumiria

responsabilidad de las obligaciones laborales, sin que ello releve al contratista del cumplimiento
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de sus obligaciones conforme lo establece el articulo 13 de la LFT (Junta Federal de

Concilicacion y Arbitraje, 2014).

Finalmente, en el asticulo 15-D, se establece la prohibicién del régimen de
subcontratacion, cuando se r€alice deliberadamente la transferencia de trabajadores de la
contratante hacia la contratista.con la finalidad de disminuirles sus derechos laborales (Ley

Federal del Trabajo, 2019).

Como se observa, el articulo antefior contiene expresamente la disposicion de la
prohibicion del uso del esquema de subcontratacion, independientemente de que se cumplan o no

los requisitos y formalidades del contratogsefialados en los articulos analizados.

En particular, tratandose de la existeneia de una clara intencion de obtener beneficios
fiscales tanto para la contratante como para el contratista y'que ello atente contra los derechos
humanos de los trabajadores, mismos que son ineludibles. Dicho lo anterior, indiscutiblemente se

estaria ante una posible simulacion del acto juridico.

Por otra parte, algunos autores opinan que el contrato de outsourcing es de tipo mercantil
o empresarial, pero no precisan qué quieren decir con tales aseveraciones. Al respecto, podemos
decir que, en estricto apego a la legislacion laboral mexicana, el esquema de subcontratacion al
constituirse tnicamente para agrupar a los trabajadores y suministrar ese personal a una e'mas
empresas contratantes, contraviene el principio de derecho laboral contenido en el articulo\3° de

la LFT, el cual sefiala que “el trabajo no es articulo de comercio”. (Lopez, Eduardo, 2018).
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Partiendo, de tal aseveracion, es necesario mencionar que, en efecto, el trabajador no
puede desvinculagse de su trabajo, pues se trata de su capacidad o habilidad para realizar un

trabajo, es decir, no ‘es un bien que pueda ser intercambiado sin él.

Lo anterior, quedd d€'igual manera establecido asi por el Noveno Tribunal Colegiado en
Materia de Trabajo del PrimerCitcuito de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en la
resolucion del amparo directo11589/2004, el cual menciona que en un contrato civil de
prestacion de servicios profesionales, en€l cual un tercero suministra personal a un patrén con la
finalidad de evadir sus obligaciones laborales, intenta estipular categorias distintas en la relacion
con los trabajadores subcontratados cuyos derechos se ven limitados y son diferentes a los de los
demas trabajadores que son directamentg prestadores de sus servicios a las empresas
contratantes., son en la realidad patrones deos empleades subcontratados. (De la Nacion,

Suprema Corte de Justicia, 2005).

La sancién econdmica establecida para el caso.del contratoCivil que pudiera ser una
simulacion la cual est4 prohibida, es decir, utilizar la subcontratacion delosamente, serd acreedor
de una multa que en términos monetarios actualmente podria ser desde un minimo de $21,750.00
hasta un maximo de $434,400.00, conforme a lo establecido en la citada legislacion laboral en su

articulo 1004-C (Ley Federal del Trabajo, 2019).

No obstante, la multa podria no ser lo fundamental precisamente, sino que de acuerdo con
lo estipulado en el articulo 8° del Codigo Civil, es nula absolutamente pues se celebra en Contra

de una norma prohibitiva (Codigo Civil Federal, 2019).
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Seguridad Seocial Universal

Antecedentes Historicos

Desde los inicios.de la*humanidad, el hombre buscé procurarse en la medida de sus
conocimientos y posibilidades‘e. instintivamente, proveerse y preservar el alimento necesario para

subsistir.

De igual forma, al encontrarse‘en.eircunstancias de peligro propias de su convivencia con
el entorno, asi como de los fendmenos naturales que también lo amenazaban, la aparicion de
enfermedades y la etapa de la vejez, se ve en la nécesidad de asegurarse de poder prevenirlas y

contar con los medios necesarios para proteger suvida®y subsistir (Nugent, Ricardo, 1997).

En consecuencia y de manera naturalyereo su familia, nicleo basico de toda sociedad y
estas a su vez se agruparon, creando sociedades estructuradas y“organizadas para convivir,
compartir conocimientos y asegurarse de contar con 1a ayuda y proteccion solidaria de los
integrantes de esa sociedad. Todo ello, en la biisqueda constante de Superar la inseguridad que
provoca el no contar con alimentacion, casa, vestido y salud en las distintas etapas de la vida
tanto de ¢l como de su familia. Consecuencia de lo anterior, han sido los avanees cientificos y

tecnologicos logrados hoy en dia. (Ruezga, 2006).

Las antiguas civilizaciones como la de Egipto, contaban con instituciones u
ordenamientos de su época que prestaban servicios de auxilio en caso de enfermedad, en
Babilonia, los duefios de esclavos asumian los gastos médicos de estos cuando enfermaban. En

Grecia auxiliaban a los necesitados, ademéas de hacerse cargo de cargo de los hijos de quienes
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perecian defefidiendo al Estado y en Roma, agrupaciones de artesanos proporcionaban asistencia

a sus miembros y familias.

Para el siglo VII, Escandinavia, los pueblos germanos, Gran Bretafia, Oriente cercano y
oriente medio, contaban con‘asociaciones que bajo juramento socorrian a los enfermos.
Carlomagno en el siglo VIII ordena a cada parroquia auxiliar a los enfermos, huérfanos, pobres y

viejos que no contaban con familia (Nugent, Ricardo, 1997).

En América, la cultura inca y la aZteca tenian un sistema que garantizaba la alimentacion,
vestido, vivienda y salud de todos sus habitantes: En resumen, desde sus inicios los seres
humanos organizados de manera colectiva‘han tratado de dar solucion en la medida de sus

posibilidades a los imprevistos sociales qué ponen enriesgo su integridad fisica.

Ahora bien, la seguridad social ha sido el#esultado(de un largo y complicado proceso
evolutivo que inici6 el siglo pasado, durante la revolucion industrial los trabajadores tenian que

aceptar jornadas agotadoras de trabajo con sueldos raquiticos parasho morir de hambre.

Sus patrones no les proporcionaban asistencia médica cuando enfermaban o se
accidentaban en el trabajo, por lo que cuando esto ocurria, enviaban a sus espesas e hijos a

trabajar para poder solventar los gastos de la enfermedad y la familia.

Derivado de lo anterior, surgieron progresivamente los primeros sistemas de proteccion:
ahorro, mutualidad, seguro privado, responsabilidad civil y asistencia publica, con lo que S¢
sentaron las bases hasta llegar a integrar lo que hoy se conoce como seguridad social, tal y como

se puede apreciar en la tabla 1.
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Tabla 1

Sistemas de protecCidn precedentes a la seguridad social

Sistema de proteccion Caracteristicas

Ahorro privado Consiste en reservar una parte de los ingresos para afrontar

contingencias futuras.

Se‘requiere tener suficiente estabilidad economica

En la mayoria de las ocasiones no logra cumplir con su finalidad

Se utiliza en_forma paralela a la seguridad social actual.

Mutualismo Sistema de ayuda-mutua astravés de aportaciones de sus miembros
que cubrian contingencias como la vejez, invalidez, enfermedad y

muerte.

Se regian bajo el principio de solidaridad y por ende sin &nimo de

lucro

Cubrian las contingencias sociales limitadamente, debido a que sus

aportantes eran voluntarios de escasos recursos econdémicos

Creados en forma oculta hasta que fue permitido el derecho de

asociarse y pudieron adquirir personalidad juridiea.

Algunas subsisten agrupando principalmente a comerciantes,

profesionistas, etc.

Sirvio de base para que el Estado iniciara planes de seguridad

social.
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Sistema de proteecion Caracteristicas
Seguro privado Contrato de derecho privado cuyo pago de una prima en funcion

del riesgo por el particular a la aseguradora, esta se comprometia al

pago de la suma asegurada, en caso de producirse la contingencia.
No se basan en el principio de solidaridad
Utilizo6 ebreaseguro, incluyendo grupos numerosos de personas

Muchas‘empresas aseguraron a sus trabajadores de esta manera

contra aceidéntes de trabajo y enfermedades profesionales

Fue un antecedénte de los seguros sociales por sus técnicas y

procedimientos.

Asistencia social Creada por la iglesia en €] sigle.pasado con fundamento en la

caridad y béneficencia

Posteriormente el estado asume-€sa responsabilidad como

obligacions

Responsabilidad civil El empleador en apego a la teoria civil sostenia qu€ en un accidente
de trabajo la culpa era del trabajador mientras estésno acreditara lo
contrario, situacion que era practicamente imposible para el

trabajador.

Responsabilidad civil El empleador en apego a la teoria civil sostenia que en un accidénte
de trabajo la culpa era del trabajador mientras este no acreditaralo
contrario, situacion que era practicamente imposible para el

trabajador.
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Nota. Elaboracionspropia con informacion tomada de (Nugent, Ricardo, 1997).

Seguridad Social en el Contexto Actual

Los paises del mundo han creado organizaciones publicas o privadas que los agrupan, con
normas propias para su condueeidon y desempefio y en su mayoria con la finalidad de apoyarse

mutuamente, buscando integrarse.econdmica, politica y socialmente.

México forma parte de varias organizaciones internacionales, entre ellas la Organizacion
Internacional del trabajo, por lo cual, es ne€esario conocer el concepto que se tiene de la

seguridad social de acuerdo con lo establecido per‘dicha organizacion.

“La seguridad social es la proteccion'que una seciedad proporciona a los individuos y los
hogares para asegurar el acceso a la asistencia meédiea y garantizar la seguridad del ingreso, en
particular en caso de vejez, desempleo, enfermedad, invalidez, accidentes del trabajo, maternidad

o pérdida del sostén de familia” (Organizacion Internacional del Frabajo, 2001).

Es asi como este organismo internacional, define a la seguridad.social como un medio que
garantice a las personas y sus familias tener acceso a los servicios médicos.en'todo momento, la
proteccion de sus ingresos y la percepcion de estos en distintas como especificas etapas de sus

vidas.

Ahora bien, el convenio 181 de la OIT en su articulo 12, contempla las disposiciones
entre otras, de la responsabilidad de proporcionar el goce de la proteccion adecuada para los

trabajadores de las agencias de empleo privadas, el equivalente a las de subcontratacion en
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Meéxico, quiefies)deberan cumplir con las prestaciones de seguridad social obligatorias del pais

(Organizacion Intgrnacional del Trabajo, 1997).

Asi mismo, en el decumento de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, se

sefala lo siguiente:

“Toda personas’como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad
social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional,
habida cuenta de la organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de
los derechos economicos, socidles y culturales, indispensables a su dignidad y al
libre desarrollo de su persefalidad” (Organizacion de las Naciones Unidas, 1948,

art.22)

Como se observa, la concepcion de la seguridad so€ialies universal y es considerado un
derecho humano, por lo cual debe estar invariablemente garantizado desde el inicio hasta el

término de la vida.

Seguridad Social en México

En México, el derecho a la seguridad social se encuentra consagrado en el articttlo 123 fraccion
XXIX de la CPEUM y reconocida como derecho humano a partir de la reforma del 10.de junio

de 2011, sefialando que:

“En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados

internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral 32

para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en
los/casos y bajo las condiciones que esta Constitucion establece” (Constitucion

Politiea de los Estados Unidos Mexicanos, 2019, art.1)

El pais cuenta actualmente entre otras, con dos importantes instituciones de seguridad
social publicas: el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto de Seguridad y

Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE).

Para el caso del ISSSTE. Esta madalidad de aseguramiento es obligatoria para las
personas trabajadoras de los Poderes de la Union (Ejecutivo, Legislativo, Judicial e Institutos

Auténomos) en materia Federal, asi comeZde la Ciudad de México.

También es obligatoria para las personas trabajadoras de los Estados, siempre y cuando

exista convenio entre estos y el ISSSTE.

En lo que se refiere al IMSS, esta modalidad de aseguramiento es obligatoria para las

personas que se encuentran vinculadas a otras por una relacion de trabajo.

Conviene subrayar que, para efectos de este trabajo de investigacion, solo se tomara en

cuenta dicha modalidad.

Evolucion Regulatoria

La seguridad social es un derecho que tuvo su origen en la necesidad de reconocerlo y
otorgarlo a la clase trabajadora, como resultado de los proyectos que en materia laboral fueron
presentados en las sesiones del Congreso Constituyente y que fueron la base para redactar el

articulo 123 constitucional.
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Para ilustrar mejor la evolucion legislativa de la seguridad social en el pais, se muestra en

la tabla 2 una breve resefa.

Tabla 2

Evolucidn legislativa de 1a seguridad social en México

Ordenamiento Contenido

“Se-consideran de utilidad social el establecimiento de

Cajas de Seguros Populares, de invalidez, de vida, de

Constitucién de 1917 cesacion involuntaria de trabajo, de accidentes y otros
con‘fines analogos, por lo cual, tanto el Gobierno

Art. 123 fraccion XXIX Federal como el de cada Estado, deberan fomentar la

organizacion de las Instituciones de esta indole, para

infundireficuicar la prevision popular”

06 de septiembre de 1929 “Se considera de utilidad publica la expedicion de la

Ley del Seguro Social y ella‘comprendera seguros de la

Reforma que modifica la fraccion invalidez, de vida, de cesaciominvoluntaria del trabajo,

XIXX, para crear una Ley del Seguro de enfermedades y accidentessy-otras con fines

Social analogos”
Establece en sus primeros articulos su finalidad:
19 de enero de 1943 garantizar el derecho humano a la salud, asisténcia

médica, proteccion de los medios de subsistenciayy los
Se promulga la o ‘ ‘ .
servicios sociales necesarios para el bienestar

Ley del Seguro Social individual y colectivo. Contemplaba los seguros de:

1. Accidentes de trabajo




Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social 34

y en la actitud laboral

Ordenamiento

Contenido

2. Enfermedades profesionales, enfermedades no
profesionales y maternidad
3. Invalidez, cesantia en edad avanzada, vejez y

muerte

Con esta ley se cre6 el Instituto Mexicano del Seguro

Social.

05 de diciembre de 1960

Decreto que reform¢ y adiciono el

art. 123

Apartado A: Conservo el contenido del texto vigente a

esa fecha.

Apartado B:Incorpora las normas regulatorias de las
relaciones de trabajo entre los Poderes de la Union, los
Gobiernos delDistrito y los Territoriales Federales con

sus trabajadores.

12 de marzo de 1973
Publicacidon de una nueva

Ley del Seguro Social

En la cual‘se adiciona€lSeguro de guarderias para

hijos de asegurados

Ordenamiento en coordinacion con‘lo*dispuesto por el
articulo 171 de la LFT de 1970 que establece que los

servicios de guarderia se prestaran por'ebIMSS.

21 de diciembre de 1995

Abrogacion de la LSS de 1973 por otra de igual

denominacion.
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Ordenamiento Contenido

o Entra en vigor la LSS actual, en la que se modifico el
01 de julio de 1997 ) )
sistema de pensiones.

Nota. Elaboracién propia con informacion tomada de (Medoza, Santos, & Ramirez, 2018).

Como se puede apreciar en la tabla.anterior, las disposiciones contenidas en las leyes que
rigen la seguridad social de la clase trabajadora han tenido modificaciones para ajustarse a los

cambios o contingencias sociales y econdmicas:de-estos y el pais.

Prosiguiendo con el analisis, la seguridad social.abarca dos regimenes de aseguramiento:
obligatorio y voluntario, establecidos en el artictilo 6 de 1a legislacion correspondiente, sin
embargo, para el desarrollo del presente proyecto'solo.se analizara el régimen obligatorio (Ley

del Seguro Social, 2019)

Ahora bien, las personas que seran sujetos de aseguramiento en ¢l régimen obligatorio de
acuerdo con el articulo 12 de la LSS, son aquéllas que vinculadas previo acuerdo realicen un
trabajo personal de manera subordinada para otra persona fisica o moral, ya sea permanente o
eventualmente y por el cual recibiran una remuneracion. También se incluyen los soejos de
sociedades cooperativas, las personas que determine el Ejecutivo Federal mediante Decteto y, a
partir de la reforma a la ley en comento, los trabajadores domésticos (Ley del Seguro Social,

2019).
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El articule anteriormente mencionado, remite a los articulos 20 y 21 de la LFT, con la
finalidad de definit y_sustentar que existe vinculacion laboral cuando una persona realiza para
otra, un trabajo subordinado y personal mediante el pago de un salario, previo acuerdo de las
voluntades entre ambas partes, desde luego, ya sea este verbal o por escrito (Ley Federal del

Trabajo, 2019).

Es importante conocer de manera general los ramos y conceptos de cada uno de los

seguros que cubre el régimen obligatorie; los cuales se detallan a continuacion en la tabla 3.

Tabla 3

Ramos de seguro, concepto y cobertura

Seguro Concepto y cobertura

Proporciona cobertura por accidente o enfermedad de trabajo.
Son considerados asi, tanto los accidentes como las
enfermedades a los que se encuentranexpuestos los trabajadores

ocurridos en la ejecucion de su trabajo o, con motivo de este.

Un accidente de trabajo es aquél que provoquesin dafio organico
Riesgos de trabajo o trastorno funcional e incluso la muerte'del trabajador
producido en el ejercicio de su trabajo, independientemente del
(Art. 11 frac. I) ‘ ‘ ‘
lugar y tiempo en el cual se preste, asi mismo, el o€usrido en el
trayecto directo del domicilio del trabajador a su centro de

trabajo y viceversa (art. 42).

Excepto cuando el accidente ocurra estando el trabajador
alcoholizado o bajo efectos de drogas, narcoticos o

psicotrdpicos, o bien, si se provoca de manera intencional por el




Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral 37

Seguro Concepto y cobertura

mismo trabajador, con ayuda de otro, como resultado de una

rifia, intento de suicidio o delito intencional (art.46).

Enfermedad de trabajo es toda situacion patologica del
trabajador derivada del ejercicio de su trabajo o del medio en el

cual esté obligado a realizarlo (art. 43).

En-ambos casos el trabajador tendra derecho a la atencion
médica, quirargica y farmacéutica, hospitalizacion, protesis,
ortopedia, rehabilitacion (art. 56) y la percepcion de su salario

durante el tiempao que dure incapacitado para trabajar (art. 58).

Cubre la atencion médica, quirurgica, medicamentos, protesis,
ortopedia, rehabilitacidny el pago de incapacidades durante el o
los periodos.de inhabilidad para laborar derivado de una
enfermedad general.en los que eéncuentre el trabajador (art. 91,

92 v.96).
Enfermedades y
Maternidad (art. 11 frac. II) Maternidad se refiere al periodo desdes€l inicio hasta el término

o interrupcion del embarazo, alumbramiento y el puerperio de la
asegurada, otorgandole la asistencia obstétrica; la percepcion de
su salario integro o parcial durante el tiempo que dure
incapacitado para laborar entre otras prestaciones’en especie

segun sea el caso (art. 94y 101).

Invalidez y Vida Proporciona cobertura por enfermedad en la cual el trabajador

quede impedido para laborar y en su caso la muerte de este o 'del

(Art. 11 frac. IIT) pensionado (art. 112).
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Seguro Concepto y cobertura

En caso de invalidez derivada de una enfermedad o accidente no
profesional se le otorgard una pension temporal o definitiva,

ausencia médica y ayuda asistencial entre otras (art. 119 y 120)

Para el caso de que ocurra la muerte del asegurado o pensionado
por invalidez, sus beneficiarios tendran derecho a una pension
por viudez, orfandad, a ascendientes, ayuda médica y asistencial

(art. 127).

Garantiza una pension una vez alcanzada la edad

correspondiente y afios de cotizacion (art. 152 y 153)

La cesantia en edad ayanzada se da cuando el asegurado al

Retiro. cesantia en edad cumplir 60 anosideja de Jaborar y tiene las semanas de cotizacion
b

avanzada y Vejez previstas enda ley (artg154), para gozar de una pension,
asistencia.médica, entre otras (art. 155).

(Art. 11 frac. IV)
La vejez es considerada a partir deque el asegurado llegue a la

edad de 65 afios y tenga las semanas_eotizadas previstas en ley
(art. 162), con lo cual tendréa derecho amina pension, asistencia

médica, entre otras (art. 161):

Proporciona el servicio de guarderia para el cuidado en la etapa

de primera infancia de los hijos de la trabajadora, eltrabajador

Guarderias y prestaciones ‘ ‘ ‘ _
viudo o divorciado, durante la jornada laboral (art.201):

sociales

Los servicios de guarderia para los menores beneficiarios

(Art. 11 frac. V) ) ) ) ) \
consisten en: aseo, alimentacion, cuidado de la salud, educacion

y recreacion (art. 203).
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Seguro Concepto y cobertura

Las prestaciones sociales tienen como objetivo el fomento a la
salud, prevencion de enfermedades y accidentes y en general
elevar el nivel de vida de la poblacion a través de programas y

cursos, promocion de la cultura y deporte, etc., (art. 209 y 210).

Nota. Elaboracion propia con informacionde la (Ley del Seguro Social, 2019) publicada en el DOF el 07 de

noviembre.

Regulacion en la Subcontratacion

Una vez visto en forma general en qué ¢onsisten cada uno de los seguros que conforman
el régimen obligatorio el articulo 15 conti€ne las obligaciones del patrén en una relacion laboral,
aunque para efectos de esta investigacion, es importanté conocer como encuadra especificamente

el régimen de subcontratacion en la LSS.

Para definir quién seré el patron de los trabajadores que se€’en€uentren subcontratados esta
lo dispuesto en el articulo 15-A, el cual menciona la responsabilidad patrenal solidaria de la
empresa contratante y la de subcontratacion en los casos de intermediacidongsalyo cuando esta
ultima cuente con los recursos propios y suficientes para el cumplimiento de laswobligaciones

patronales.

Cabe destacar que, independientemente de lo anterior, el tercer parrafo establece‘Con
precision que la responsabilidad patronal estard a cargo de la empresa de subcontratacion que
suministre personal para ejecutar trabajos bajo la direccion e instalaciones de otra empresa,

excepto cuando la primera no habiendo cumplido con sus obligaciones patronales y estas le
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hubieren sidenotificadas por el instituto sin dar cumplimiento a dichas obligaciones, la
responsabilidad patronal recaera en la contratante quien debera cumplirlas (Ley del Seguro

Social, 2019).

Asi mismo, el propig-articulo 15-A establece algunas obligaciones para los contratantes,
respecto a la informacion espeeifica que deberan contener los contratos celebrados entre la
empresa contratante y la empresa de subcontratacion y que debera ser entregada de manera
trimestral a la subdelegacion a la que corfesponda el domicilio de cada una de ellas (Ley del

Seguro Social, 2019).

Prosiguiendo con el andlisis, es negesario recalcar que respecto a las bases de cotizacion,
calculo y determinacion de la cuota obrere=patronal el procedimiento es el mismo para cuando se
trate de empresas contratantes o de subcontratacién.que tghgan trabajadores a su cargo, por tanto,
se debe conocer como se integran las bases de cotizacion para‘efectos de calcular y determinar las

cuotas correspondientes al trabajador y al patron que deberdn ser.enteradas al instituto.

Para ello, es necesario precisar cudl es el salario base de cotizacién [SBC] de acuerdo con
la ley, la cual dispone que este se determina con la integracion de todas las cantidades por
concepto de salario diario, gratificaciones, alimentacion, habitacion, primas, comisiones y
cualquier otra percepcion o prestacion en efectivo o en especie que el patron entregue-al

trabajador por la realizacion de su trabajo (Ley del Seguro Social, 2019, art. 27).

No obstante, lo dispuesto por el mismo art. 27 fracciones de la I a la V, exceptlia algunos
conceptos en la integracion del salario base de cotizacidon que, en general son los siguientes:

herramientas, ropa y otros instrumentos similares de trabajo, el ahorro cuando cumpla con las
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condiciones eSpecificadas, las cuotas patronales, las aportaciones adicionales por cuotas de
retiro, cesantia engdad avanzada y vejez que el patron conceda a sus trabajadores, las
aportaciones patronales.al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
[INFONAVIT], la PTU'Y, alimentacién y habitacion cuando sean entregadas al trabajador y este
pague por cada una de ellas por f@ menos un 20% del salario minimo general (Ley del Seguro

Social, 2019).

Avanzando con el andlisis, resulta’esencial ahora conocer la mecanica, conceptos y
fundamentos para determinar y enterar las eiiotas obrero- patronales de manera correcta, una vez
que se establece el salario base de cotizacion de.os trabajadores; por lo cual se analizaran los
conceptos y fundamentos legales que sustentan la déterminacion de las aportaciones de seguridad
social de cada rama de seguro con base en la LSS, toda.vez que dichas aportaciones constituyen
los recursos que serviran para cubrir las prestaciones en dinero y especie de las contingencias que

ocurran a los trabajadores asegurados durante su vida laboral y“cenposterioridad a esta.

a) Seguro de riesgos de trabajo [RT]. La cuota por.este seguro se determina
de acuerdo con la cuantia del SBC de los trabajadetes y la prima de riesgos
inherentes a la actividad de la empresa, el pago de eSta_ ctiota corresponde

unicamente al patron (Ley del Seguro Social, 2019, art:71).

b) Enfermedades y maternidad [E y M]. La cuota de este seguro_esta
compuesta por una cantidad determinada para las prestaciones ‘en’€specie y
otra para las prestaciones en dinero. Por la cuota correspondiente 4 las
prestaciones en especie, el patron debera pagar mensualmente por cada uno
de sus trabajadores asegurados cuyo SBC no exceda de tres Unidades de

Medida y Actualizacion [UMA], una cuota fija diaria equivalente al
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20.40% de una UMA (Ley del Seguro Social, 2019, arts. 106 fracc.I,

décimo noveno transitorio y decreto pesidencial del 26/01/2016).

Por aquellos trabajadores cuyo SBC exceda las tres UMA, el patron aparte de
pagar la cantidad fija mencionada anteriormente, determinara el excedente
que'resulte de restar al SBC del trabajador el importe de tres UMA, sobre
este excedente el patron cubrird mensualmente una cuota diaria adicional
del 1.10%(y eltrabajador del .40% haciendo el total de 1.50% (Ley del

Seguro Socialy 2019, arts. 106 fracc.Il y décimo noveno transitorio).

El Gobierno federal aportd en forma mensual una cuota diaria por asegurado del
13.9% de una UMA desde la entrada en vigor de la nueva LSS en 1997,
esta cuota inicial se actualiza desde esa fecha en forma trimestral de
acuerdo con la variacion del indice Nacional de Precios al Consumidor
publicado por actualmente por € INEGI (Ley del Seguro Social, 2019, art.

106 fracc. 111 y décimd_noveno transitorio).

Ademas para cubrir las prestacionés en especiesefiriendose a los gastos médicos
tanto de los pensionados como.de sus bengficiarios en las ramas de seguro
de enfermedades y maternidad, riesgos de trabajo, invalidez y vida,
cesantia en edad avanzada y vejez; se determinafa en forma mensual una
cuota diaria del 1.50% sobre el SBC de los trabajadores. De la cuota
mensual del 1.50% determinada, al patron le corresponde pagar un 1.05 %,
al trabajador 0.375 % y al Estado 0.075, que sumados hacen el total del
1.50% (Ley del Seguro Social, 2019 art. 25 tltimo parrafo):

Respecto a las prestaciones en dinero de la rama de seguro de enfermedades y
maternidad, se determinara en forma mensual una cuota del 1% sobre el
SBC de la cual el patron pagara el .70%, el trabajador .25% y el Estado
aportara el 0.5% restante, con lo que completa el 1% (Ley del Seguro

Social, 2019, art. 107).
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d) Invalidez y vida [IV]. La cuota de esta rama de seguro es del 2.375%
determinada en forma mensual sobre el SBC, de la cual el patron pagara

1.75% y el trabajador el 0.375% (Ley del Seguro Social, 2019, art. 147).

e) Retiro, cesantia en Edad Avanzada y Vejez [RCV]. La obligacion de pagar
estd cuota_es tripartita, toda vez que la pagan el patron, trabajador y Estado.
Para sudeterminacion se divide en dos: una es el retiro y la otra cesantia en
edad avanzadasque, en cuanto sean enteradas al instituto deberan ser
depositadas en una institucion de ahorro y las subcuentas de la cuenta
individual de cadastrabajador, atendiendo a los términos contenidos en la
Ley para la Coordinacién de los Sistemas de Ahorro para el retiro (Ley del

Seguro Social, 2019, aft: 167).

e Retiro: Esta’cuota corresponde pagarla en su totalidad al patron y
sera del 2% aplicado al SBC (Ley del Seguro Social, 2019 art. 168
fracc. I).

e Cesantia en edad avanzadayy vejez:d a cuota por este seguro se
determina aplicando al SBC la tasa del4.275%, de la cual el patrén

deberé pagar el 3.150% y el trabajador 1.125%, que sumados hacen

el total del 4.275% (Ley del Seguro Social, 2019, ast. 168 fracc. II).

El Estado contribuird aportando el 7.143% aplicado al total de la cuota,patronal de
este seguro, ademds de un importe por cada dia de salario cotizado por el
trabajador que gane hasta 15 veces de UMA y que deberd ser actualizado
cada trimestre con base en el INPC (Ley del Seguro Social, 2019, art./'168
fracc. Il y IV).

Cabe mencionar que el pago de las cuotas de Retiro, Cesantia en edad avanzada y
vejez obrero-patronales continian pagandose en forma bimestral de

conformidad con lo dispuesto en el articulo vigésimo séptimo transitorio de
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esta ley desde su entrada en vigor el uno de julio de 1997 (Ley del Seguro

Social, 2019).

f)» 'Guarderias y prestaciones sociales. El pago de esta cuota corresponde
solamente al patron y se calcula aplicando la tasa del 1% al SBC en forma
menswual Del importe total recaudado de esta cuota el instituto tinicamente
destinarae120% para prestaciones sociales (Ley del Seguro Social, 2019,

art. 211).

Continuando con el analisis de la determinacion de las cuotas correspondientes a las ramas del

seguro del régimen obligatorio, se ilustra‘para una mejor comprension en la tabla 4.

Tabla 4

Determinacion de la cuota obrero-patronalpor rame_de seguro

Base para su Cuota Cuota
Ramo de seguro para st Total
determinacion
obrera spatronal
Riesgo de trabajo
Prima de acuerdo
0 0 con el riesgo
SBC 0% 100% laboral de la
empresa
Enfermedades y Maternidad
Prestaciones en especie
Cuota fijade 1 UMA 0 5 40, 20.40%

por cada trabajador
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Base para su Cuota Cuota
Ramo de seguro para st Total
determinacion
obrera  patronal
Cuota adicional sobre
el'excedente de SBC-3 40% 1.10% 1.50%
UMA

Gastos médicos para
pensionados y SBC 0.375% 1.05% 1.425%
beneficiarios
Prestaciones en dinero

SBC 25% 70% .95%
Invalidez y Vida

SBC 1625% 1.75% 2.375%
Retiro, Cesantia en edad avanzada y Vejez
Retiro SBC 0% 2% 2.00%
Cesantia en edad avanzada y vejez

SBC 1.125% 3.150% 4.275%
Guarderias y prestaciones sociales

SBC 1.00% 1.00%

Nota. Elaboracién propia con informacion de la (Ley del Seguro Social, 2019) publicada en el DOF el 07 de
noviembre.
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Por otfa parte, es importante mencionar que para efectos de una correcta determinacion de
las cuotas obrero-patronales se deben tener en cuenta las inasistencias del trabajador, ya que si
estas son de una a siete.el patron solo pagara por estos la cuota correspondiente al seguro por
enfermedades y maternidadyspara lo cual debera soportar las inasistencias con las listas de raya o
ndémina en las cuales se refleje_ehno pago de salarios por los dias de falta del trabajador (Ley del

Seguro Social, 2019, art. 31 frace.l).

Para el caso de que las inasistencias sean mayores a siete dias, el patron no estara
obligado a pagar las cuotas obrero- patronaléspor ese trabajador, sin embargo, debera dar aviso
de baja de este oportunamente al instituto. En casoicontrario, seguira obligado a pago de cuotas
en tanto no presente dicho aviso, no obstantey si el"patton comprobara que el trabajador se
encuentra inscrito por otro patron, podra solicitar al institdto,la devolucion de las cuotas pagadas
en exceso desde el dia en que el trabajador hayaSide de alta por el otro patron (Ley del Seguro

Social, 2019, arts. 31 fracc. [ y 37).

Conviene subrayar que, si las inasistencias corresponden a incapacidades médicas que el
instituto haya expedido, no habra obligacion de pagar las cuotas obrero-"patronales, salvo la cuota

del seguro de retiro cuya determinacion y pago corresponde inicamente al patron.

Dado que se ha analizado ya de manera general y en algunos momentos de manera
especifica el esquema de outsourcing y la seguridad social, toca el turno al altimo tema de esta
investigacion, se trata de la actitud en el trabajo de las personas que integran el capital humano de

las organizaciones ya sean publicas o privadas.
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Actitud Hacia el Trabajo

La importancia de analizar la actitud laboral de los trabajadores, en especial la de los trabajadores
que se encuentran contratados bajo esquemas de outsourcing en el presente estudio de caso,
servira para conocer si hay alguna diferencia significativa entre estos y aquellos que se
encuentran contratados directamente por la empresa; toda vez que su percepcion del ambiente
laboral podria diferir, lo cual seria un efecto mas de la subcontratacion. Efecto de connotacion
negativa pues generalmente la actitud ‘deseada en cualquier organizacion, publica o privada debe

ser buena para facilitar tanto la interaccionomo la productividad de las personas.

Definiciones de Actitud

Para hablar acerca de la actitud hacia el trabajo o actitud laboral, primero se debe conocer la

definicion o significado de la palabra actitud refiriéndose a'esta en general y a la vez a aquélla
que tiene o adopta un individuo en una empresa u ofganizacion/al.desempenar las actividades
establecidas en el contrato de trabajo, independientemente de si sehizo por escrito o en forma

verbal. A continuacion, se tienen algunas definiciones como las plasmadas en la tabla 5.

Tabla 5

Definiciones de actitud

Autor Definicion

Disposicion de animo para hacer las cosas manifestada de

(Trujillo, Hermelinda, 2003) manera exterior que son adquiridas o aprendidas,

constituyendo métodos esenciales a través de los cuales
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Autor Definicion

una persona clasifica organiza su entorno y actuacion con

base en sus valores.

La actitud representa un estado de preparacion neurologico
y psicolégico del individuo sistematizado a través de sus
(Allport, 2010) o . _
destrezas para la actividad fisica o mental y que influye en

sus expresiones.

Las actitudes son emociones y credos que definen en gran
medida la foxrma en que los empleados perciben su entorno;
(Davis & Newstrom, 2003) con lo cual forman una serie de ideas que influyen en la
manera de ver las cosas y calificar el medio en el cual

laboran.

la actitud es"um@ propension para llevar a cabo acciones en

respuesta a otras y que interviene en la forma en la que
cada individuo da respuesta a otfo,-a una sensacion, objeto

. O bien a un escenario; las actitudes'sonsgeneradoras en
(Dubrin, 2003)
buena medida de la conducta o ptoceder en la
organizacion, debido a que se encuentran conectadas con el
conocimiento, la ensefianza y la motivacion, porilo tanto,
es necesario y trascendental analizar los elementos

actitudinales.

Nota. Elaboracion propia tomado de la revision de literatura
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Las anteriores definiciones, muestran que la actitud laboral depende no solo de los
conocimientos, habilidades, valores morales y creencias personales del trabajador, sino que
también se ve influenciado para reaccionar de forma positiva cuando su entorno o ambiente
laboral en el que se desenvuelve le resulta adecuado y seguro de acuerdo con su perspectiva, o

bien, reaccionar de forma negativa cuando se encuentra en la situacion contraria.

Por otra parte, aunque los avances tecnologicos y las nuevas formas de organizacion entre
ellas, el outsourcing, permite que los trabajadores no lleven a cabo las labores en las instalaciones
de las empresas que los contratan directamente, gran parte de los procesos productivos, de
comercializacion y prestacion de servicios, deben.hacerse en dichas instalaciones, lo que
determina la importancia de cuidar el clima-laboral;ya/que incide en las actitudes que este genera
en el personal. Cabe aclarar que en lo sucesivo se hara\mencion del término trabajador,

refiriéndose este especificamente al trabajador sabeentratado

Debido a que los trabajadores pasan buena parte de su tiempo,en la empresa,
independientemente de ser subcontratados, analizar la actitud laboral tiene sentido, toda vez que
el éxito de una empresa o institucion proviene no solo de una buena administracion de los
recursos materiales y financieros, sino también de los recursos humanos, pues’la)fuerza laboral
cuando se desempefia con la mejor actitud resultante de un clima organizacional peSitivo
coadyuva a la generacion de riqueza para si y la organizacion, alcanzando los objetivos.comunes

(Torres & Diaz, 2012).

Cabe recalcar la importancia de las actitudes de los trabajadores pues cuando estas son

negativas, indican que subyacen problemas que generalmente causan deterioros en el desempefio



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral >0

de sus actividades derivando en niveles bajos de competitividad, con lo cual las empresas se ven

afectadas en su productividad (Torres & Diaz, 2012).

Elementos de la Actitud

Para comprender mejor la fosma.en que la actitud laboral incide en el desempeno del trabajador,
es necesario conocer los componentes'de la propia actitud hacia el trabajo, integrada basicamente

por tres elementos basicos, como se'sefiala en la tabla 6.

Tabla 6

Elementos de la actitud

Elemento Concepto

Consiste en el sentif quejexpresa-€lempleado hacia la empresa en la
cual labora, conformad¢ por sus emociones y estados de &nimo que
inciden directamente‘en su conducta, forma de pensar y de

relacionarse con los demads. El afecto como’'componente emocional

de la actitud es asociado a la forma de sentifse con una persona,
Afectivo grupo de personas o una situacion, lo que determina el proceder de
un individuo, que en resumen percibe su entorno‘como agradable o

desagradable. Por lo tanto, el elemento afectivo, lo demuestra el

empleado al asumir una actitud de compromiso, cumpliendo con
todos los valores establecidos que conducen al logro de los objetivos

de la empresa y por ende del éxito.

Cognitivo Este elemento de la actitud deriva de lo que el individuo conoce,

piensa y comprende respecto a hechos o situaciones del entorno y de
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Elemento Concepto

si mismo, teniendo variacion de acuerdo con su grupo
socioecondmico, época y cultura. Resulta de vital importancia
mcentivar el desarrollo cognitivo del trabajador para que se involucre

con la mejor actitud en las actividades de la empresa.

La conducta consiste en la predisposicion que tiene una persona de
actuargde cierta manera ante una situacion, persona u objeto,
incluyendotla autorregulacion, es decir, la forma en que ejerce
Conductual ' )
control sobre si'mismo para saber como actuar. Es importante que el
trabajador tenga uha adecuada conducta en la empresa, la cual deriva

en gran medida de lo bien que se sienta dentro de esta.

Nota. Elaboracién propia con informacion tomada de (Torres & Diaz,.2012)

Los componentes analizados, son la base de la-actitudlaboral que tienen tanto los
trabajadores como la persona que representa a la empresa, ya sea-el propietario o el
administrador. Por tanto, una buena actitud de parte no solo del trabajador sino también de quien
esta a cargo de la empresa, es indispensable para el logro de los objetivos planteados, lo cual

conducird a concretar la mision y vision de esta y a la satisfaccion laboral de Sus'trabajadores.

Ahora bien, se ha analizado brevemente en qué consiste la actitud laboral de-manera
general asi como sus elementos, con lo cual es posible tener una idea de lo esencial que.es
generar y mantener un ambiente laboral adecuado para que el personal desempefie con unatbuena

actitud sus actividades lo que derivard en una mayor productividad, mejore la interaccién con sus
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compaifieros,sSuperiores, clientes y proveedores de bienes y servicios en su caso, desarrollando lo

que se llama apego o_lealtad a la empresa.

Lo anterior, independientemente de que sea un trabajador contratado directamente por la
empresa, o bien, que siendosstubcontratado realiza sus actividades generalmente en las
instalaciones de la empresa contratante; por lo tanto, el ambiente laboral en el que se desenvuelve
y realiza su actividad laboral es el'de la empresa contratante y no el de la contratista u

outsourcing.

El analisis de la actitud laboral es necg¢sario para la presente investigacion, sin embargo,
para complementarlo es preciso conocer ef términos generales la cultura del trabajador
mexicano, pues en cada pais la actitud no«Sole, de lostrabajadores sino de su poblacion posee
variaciones con base en los elementos de su cultura.en general y por ende en especifico en su

cultura laboral.

Tales elementos podrian influir en el sentir del trabajador al mémento de ser contratado o
subcontratado y posteriormente en el desarrollo de sus actividades, porle cual a continuacion se
exponen algunos puntos importantes acerca de la cultura laboral en Méxic¢ tanto de los

trabajadores como de las empresas.

Cultura del Trabajo en México

De acuerdo con De la cerda y Nufiez, citado en (Mendoza J. , 2010) los elementos que la
conforman son basicamente: caracteristicas, motivos y expectativas del trabajador, inversion
personal en su trabajo, resultados y recompensas de este; caracteristicas de la propia actividad

laboral y la empresa y, actitudes que son el resultado de las condiciones actuales.
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Referentg a tales elementos, Harrison & Hubbart citados en (Mendoza J. , 2010), opinan
que el trabajador mexicano se caracteriza por comprometerse con su trabajo si le agrada y
participa en este, ademas.toma en cuenta algunos aspectos demograficos como la antigliedad y
edad de sus compaifieros;nosasi el nivel educativo. Lo motiva a trabajar su familia y sentido del

deber, su perspectiva consiste en~sobrellevar su trabajo y la vida.

Ahora bien, Fayerweather, citade en (Mendoza J. , 2010), asegura que al trabajador
mexicano solo le interesa tener la seguridad de contar con un empleo, el estatus social que este le

proporciona y obtener compensaciones matetiales.

Podria decirse entonces que el trabajador mexicano aun cuando sienta insatisfaccion por
su trabajo, continiia en este ya sea que susalatio sea bueno o no, pues siente temor de no
encontrar algo mejor. Es decir, la seguridad d€icontar con‘ese empleo lo hace conformarse
creando un sentimiento de insatisfaccion laboral que’generalmente se traduce en baja

productividad, caracterizandose por esperar la hora de salida, el fin‘de semana o las vacaciones.

Por otro lado, la experiencia de un trabajador en México es biem™valorada en las empresas,
por lo tanto, los de mayor edad y antiguedad tienden a comprometerse mas con’su trabajo, toda
vez que han invertido parte de su tiempo en realizar sus labores con mayor eficiencia, ademas de
haber tenido oportunidad de conocer y practicar los valores y tradiciones de la empresa e

involucrarse en ella,segun indican Harrison y Hubbart citados en (Mendoza J. , 2010).

Sin embargo, la mayoria de las organizaciones en México centralizan las decisiones'y
crean dependencia en sus trabajadores, lo cual se traduce en una menor productividad

impediendoles la obtencion de mayores logros, pero en cambio, son muy productivos cuando son
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bien remunerddods e incluso promovidos a un mayor puesto, segun afirman Pelled &Xin, citados

en (Mendoza J. , 2010).

Al respecto, s¢ puede decir que la mayoria de las organizaciones privadas en México son
familiares, lo que ocasiona gie, comunmente los mejores puestos sean para los miembros de las
familias, tengan o no la capacidad y liderezgo para ocuparlos. En las organizaciones publicas
sucede lo mismo, contratan familiares osamigos creando un ambiente de insatisfaccion para

aquéllos que atn cuando tienen la capacidad y preparacion idonea, no pueden aspirar a mas.

En el caso de darse situaciones como fas descritas anteriormente, podria ocurrir que los
trabajadores en general no se sientan valorados y en consecuencia su actitud tornarse negativa,
ademas de no dedicar tiempo a adquirir mayetes conocimientos y hablidades por no considerarlo
necesario, restandose con esto oportunidad de“migrar a un’empleo mejor. Aunado a esto, es
necesario recordar que en la actualidad es mas dificil conseguir empleo, derivado de los
problemas que afronta el pais como son : inseguridad,.desempleo,bajos salarios, crisis

econdmica entre otros.

Por otro lado, es importante destacar que dentro de las organizacionies $¢ dan comunmente
formas compartidas de pensamiento de los trabajadores, a través de las cuales'es posible captar la
percepcion de manera subjetiva que tienen de su entorno, como menciona Diaz Guetrero y
Szalay, citado en (Mendoza J., 2010). Estas formas de pensamiento que podrian derivar.en una
generalizada actitud laboral positiva o no, puede ser captada y analizada por medio de encuestas,

con la finalidad de obtener la opinion de los trabajadores.
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Conocer la opinion de los trabajadores es de utilidad pues permite conocer su sentir dentro
de la empresa y con ello hacer lo posible por generar condiciones laborales adecuadas, en un
ambiente agradable quederiven en una mayor productividad, lo cual siempre serd beneficioso

tanto para los trabajadores como para la empresa o institucion.
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Capitulo ITI. Metodologia

Diseiio de la Investigacion

La presente investigacion cuyo disefio es descriptivo, fue realizada en tres atapas, la cuantitativa a
través de la recopilacion sistematica de datos cuantificables para realizar el analisis estadistico, la
cualitativa a través de la entrevista para identificar los motivos del uso de esquemas de
outsourcing y, la determinacion y comparacion de las cuotas obrero-patronales, que permitieron

hacer una descripcion del fendmeno.

Lo anteriormente mencionado, con la*finalidad de describir o representar los
componentes y peculiaridades del problema.a investigar de acuerdo con las variables

seleccionadas (Hernandez & Mendoza, 2018):

Debido al tipo de investigacion, se conteniplo la obténeidbn de informacion proveniente de
manera directa de las personas y el medio donde se desdoblan los sucesos estudiados en esta

investigacion (Cerda, 1993).

Enfoque de la Investigacion

El enfoque de la investigacion denominada mixta o ruta mixta se lleva a cabora través de
un proceso integrado por varias etapas entre las cuales se encuentra la recopilacion deydatos de
tipo cuantitativo y datos de tipo cualitativos, acorde a las necesidades y contexto en los qué
ocurren. Los datos obtenidos se analizan e integran, lo que permite plasmar deducciones como
resultado de toda la informacion obtenida y dan respuesta al problema planteado, logrando un

mayor entendimiento de este (Hernandez & Mendoza, 2018).
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Dadorqueg el enfoque indica la vision del escenario real del problema, en dicho enfoque de
la investigacion atrayés de las etapas cuantitativa, cualitativa o de ambas denominada mixta, se
analiza a conciencia‘un.ebjeto con la finalidad de dar respuesta al problema planteado en la
investigacion, en el que pueden ser utilizados herramientas como cuestionarios aplicados o
entrevistas a personas del grupo-de enfoque para recolectar informacion especifica. Ello con la
finalidad de documentar y entender.€aso o fendmeno desde la vision de quienes lo

experimentaron (Martinez, 2011).

La investigacion se llevo a cabo comun enfoque mixto que abarcd tres etapas: una de tipo
cuantitativo a través de la encuesta donde el instrumento de investigacion fue un cuestionario de
elaboracion propia aplicado de manera direeta a 91"@mpleados de los 98 que conforman la
némina de trabajadores para conocer la actitud laboral‘de®€stos, debido a que se encuentran en su

totalidad bajo el esquema de subcontratacion.

El cuestionario de la primera etapa consta de datos sociodemograficos y laborales, asi
como diez preguntas dicotomicas y de opcion multiple, para medir la actitud hacia el trabajo. Se
empled la escala de tipo Likert con cuatro niveles de respuesta. El procedimiento de analisis de
los datos obtenidos se llevo a cabo a través de estadistica descriptiva e inferencial por medio del

software estadistico SPSS version 21 (Garcia, Kevin, 2015)

Para la segunda etapa, la cual fue de tipo cualitativo a través de la técnica de lalentrevista
cuyo instrumento fue una guia de entrevista semi estructurada de elaboracion propia. La
entrevista mencionada, se realiz6 al accionista mayoritario de la empresa, transcribiendo durante
esta las preguntas y respuestas en virtud de que no se permitio el uso de ningun dispositivo de

grabacion, debido al requisito de confidencialidad y secrecia del caso.
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Postefiotmente se realizo el estudio de la informacion obtenida en la entrevista por medio
del analisis del discurso, a través del cual se construyeron las categorias y subcategorias de
analisis presentandose astravés de preguntas acordes a cada una de ellas. La informacion permitio
interpretar y dar respuesta asalgunos de los objetivos especificos de la investigacion (Manig,

Marquez, & Maduetio, 2018):

Asi mismo se realizé en una tercera etapa, el calculo para la determinacion de las cuotas
obrero-patronales de la ndmina por la totalidad de la plantilla laboral con la cotizacion salarial
ante el IMSS por el periodo de enero de 2020,%asi como la determinacion de las cuotas obrero-
patronales tomando en cuenta los salarios percibides de la plantilla laboral. Lo anterior permitio
conocer y determinar el importe de la diferencia comparando ambos resultados y por ende el

beneficio fiscal y financiero tanto para la empresa como para el trabajador.

Método de Investigacion

El método es el estudio de caso con investigacion de campo, en la<€ual los datos se obtuvieron en
un solo momento. Este fue de tipo descriptivo transversal, cuyo enfoquémixto abarco las tres

etapas con sus técnicas e instrumentos descritos en el apartado 3.2.

El estudio de caso se refiere a la atencion enfocada a un conjunto de individuos o
comportamientos con el objetivo de analizar y entender la interaccion de componentes‘que
modifican su desarrollo como elemento especifico pertenecientes a una comunidad que paraesta

investigacion son por una parte la empresa y por otra los trabajadores (Martinez, 2011).
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Tipo de Investigacion

El tipo de investigacién es no experimental y transversal, toda vez que en esta no hay posibilidad
de manipular intencionalmente las variables con la finalidad de ver sus efectos en otras. Se trata
pues de analizar y medir lassvariables o fendmenos tal y como ocurrieron en su contexto, es decir,
la investigacion, recopilacion y.analisis de datos, arrojan resultados y conclusiones de hechos o
fenomenos ya ocurridos y en un solo momento en los que el investigador no intervino ni tuvo

influencia directa (Hernandez & Mendoza, 2018).

Técnicas e Instrumentos

Para el desarrollo del presente estudio de/caso, lastéeniicas e instrumentos utilizados para la

recoleccion de datos e informacion fueron:

Técnica documental: esta consiste en un proceso mediante el cual se recopila la
informacion obtenida de libros, articulos, periddicos, paginas web, Jeyes entre otros, llevada a

cabo de manera sistematica y organizada para la realizacion del estudio/de caso.

a) Observacion no participativa: esta fase permitié analizar Ja estructura y
caracteristicas de las nominas y las cédulas de determinacion de las cuotas
obrero-patronales que determiné la empresa durante el periodera estudiar el
cual fue el mes de enero de 2020. Con ello se pudo integrar la-dimension
de los beneficios fiscales y financieros en la seguridad social qug¢ aporta la

utilizacion de esquemas de outsourcing para la contratacion de personal.

b) Andlisis de contenido: esta técnica permiti6 analizar la informacion
obtenida para integrar y dar sustento a la revision de la literatura de la

investigacion, ademas del andlisis de la informacion contenida en las
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y en la actitud laboral

d)

g)

h)

ndéminas de la totalidad de la plantilla de trabajadores con los sueldos

percibidos y los manifestados ante el IMSS.

Subrayado de informacion: mediante esta técnica se resaltaron los datos o
informacidon importantes de la literatura o cédulas de informacion

obténidas en el desarrollo del trabajo.

Cédula de concentracion de datos: esta técnica se llevd a cabo a través de
plasmar los‘datos y resultados obtenidos de la comparacion de las ndminas
de la empresa estudiada, las cédulas de determinacion de las cuotas de
seguridad social ydaactitud laboral del personal que labora bajo esquemas

de outsourcing.

Grafica: es el instrumentoutilizado para el andlisis de los resultados,

representados a travéside lineasyvectores o simbolos.

Reportes: es el instrumento. con el cual se pretendié mostrar y describir los

resultados obtenidos del estudio.

Cuestionario: este instrumento-Se utilizd paraobtener informacion
indispensable de los trabajadores de la empresascon la finalidad de obtener
los datos que permitieron integrar las dimensiofies sociodemografica,
laboral, de beneficios financieros, fiscales y la actitud.aboral al

encontrarse contratados bajo esquemas de outsourcing.

Entrevista: este instrumento consiste en una conversacion entte'dos
personas en el cual uno es el entrevistador y el otro es el entrévistado, que,
para el presente caso al ser semiestructurada con preguntas preparadas de
antemano, pero dejando la libertad al entrevistado para expresar sus
experiencias o puntos de vista, se llevo a cabo para poder obtener la

informacion de las partes que integran el estudio.
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1) Nominas: son las cédulas en las cuales se encuentran enlistados los
nombres y datos laborales necesarios y suficientes de la plantilla de
trabajadores subcontratados cuyo calculo de las percepciones y
deducciones salariales con periodicidad quincenal, se utilizaron para hacer
el'analisis de los beneficios fiscales y financieros resultantes del analisis y
comparacion de los salarios de subcontratacion y los salarios realmente

percibides’por los trabajadores.

j) Cédulas de determinacion de cuotas obrero-patronales: este instrumento se
utilizo para conocet la determinacion de las cuotas obrero-patronales
enteradas con los salaries percibidos registrados ante el IMSS y la

determinacion con los $alarios percibidos por el personal subcontratado.

Validez de los Instrumentos

En lo que respecta a la validez de los instrumentos, estesSe refiere al nivel en que se describen las
variables que se mediran y con ello poder tener Certeza de la-eficacia del resultado de lo que se
esta midiendo con el instrumento aplicado para tal efecto en el estudio o investigacion.
Herndndez, Fernandez y Baptista, citados en (Morales, 2018) indican‘que “la validez del
contenido se refiere al grado en que un instrumento refleja un dominio ‘especifico de contenido de

lo que se mide”.

Poblacion

La poblacion es un conjunto de todos los elementos o casos cuyas caracteristicas estudiadas
coinciden entre si (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Para la realizacion del presente
estudio, la poblacion estuvo conformada por la plantilla de trabajadores de la empresa quienes s€

encuentran subcontratados en su totalidad. Cabe destacar que para efectos de la determinacion de
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las cuotas obrero-patronales los datos corresponden a los 98 trabajadores, sin embargo, para
cuando se aplico el cuestionario solo estaban activos 91 trabajadores. Dicha poblacion reunio las

caracteristicas y datos de la tabla 7.

Tabla 7

Poblacién y caracteristicas

Caracteristicas Datos

Esta caracteristica s€ da toda vez que la plantilla esta conformada por 98
trabajadores en ndmina,y por los cuales se realiza el calculo de los
Homogeneidad beneficios fiscale$'y financieros. Respecto al cuestionario, este se aplicd
solo a 91 de los 98trabajadores, en virtud de que en el momento de su

aplicacion‘ya estaban‘dadoes de baja siete trabajadores.

Tiempo Es el periodo que abarca, el mes de enero del afio 2020

) Las instalaciones de la empresa en la cual desempefan sus actividades
Espacio )
los trabajadores subcontratades.

Cantidad 98 trabajadores en ndémina

Nota. Elaboracion propia con informacion tomada de (Hernandez Z. , 2012).

La muestra es una porcion de la poblacion la cual para efectos de plasmar el anélisis tue
de tipo no probabilistica dado que la eleccion de los elementos no derivo de la probabilidad sino

de las caracteristicas del caso (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
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Para efectos de ilustrar las diferencias entre la determinacion de los resultados de las
ndéminas se extrajo una muestra dirigida, el criterio de inclusion aplicado fue tomar por lo menos
un empleado de cada-ramgo salarial de la ndmina de la empresa para efectos de ilustrar el analisis
fiscal y financiero en la seguridad social, sin embargo, los célculos se realizaron por la totalidad
de la némina de trabajadores®™Como ya se menciono con la finalidad de determinar en su caso los

beneficios por la importancia que reviste conocer los importes globales.

La investigacion sera para identificar el efecto fiscal y financiero de la subcontratacion en
la seguridad social, asi como en la actitud laboral, en un estudio de caso durante el periodo de

enero de 2020 y parte de febrero de 2020 en la ciudad de Villahermosa, Tabasco.

Limitaciones: la investigacion tuve’cemo limitantes el guardar la secrecia de los datos de
identificacion tanto de la empresa como de 1S trabajadozres, toda vez que el tema es delicado y
solo se tuvo acceso a las nominas correspondientes al periodesarsiba mencionado y
adicionalmente a las del mes de febrero para complementar la informacion. Cabe destacar que
hubo la disposicion de proporcionar dentro de las limitantes, el apoyo necesario para llevar a

cabo la investigacion, la cual finalmente pudo concluirse.
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Capitulo IV. Analisis y Resultados del Estudio
Presentacion de la Investigacion

Teniéndose en consideracion que, al llegar a este punto se ha presentado toda la informacion
teorica necesaria derivada de.a revision de la literatura y el analisis de los documentos utilizados
para la realizacion del presente eStudio de caso, se procedio a plasmar los resultados obtenidos de
acuerdo con la revision de las ndminas_y calculo de las cuotas obrero-patronales correspondientes
a la totalidad de la plantilla de trabajador€s. De igual manera se muestran los resultados obtenidos
en cada una de las dimensiones contenidas en’el)cuestionario aplicado a la plantilla de
trabajadores quienes como se ha mencionado con anterioridad se encuentran subcontratados en su

totalidad.

Derivado del analisis de las ndminas se determind quelel importe de las cuotas causadas y
enteradas al IMSS, tanto para los trabajadores coma para el patron.refiriéndose al contratista,
representa un ahorro toda vez que el salario con el cual cotiza la plantilla de trabajadores es el
minimo. Este ahorro beneficia también a la empresa contratante en el aspecto fiscal y financiero,
ademas de que, en el aspecto administrativo se ahorra los costos de contarConain departamento

de recursos humanos dedicado a la administracion de estos.

Analisis de los Resultados

Con base en los documentos que se obtuvieron de la empresa contratante, se observo que
la plantilla conformada por 98 trabajadores esta subcontratada a través de dos empresas de

outsourcing o contratistas, las cuales para efectos de este trabajo de investigacion les fueron
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sustituidos su§ ngmbres por los de “Outsourcing A, S.A. de C.V.” que agrupa a 57 trabajadores y

“Outsourcing B, S‘A. de C.V.” que agrupa a 41.

De acuerdo con lagicédulas de determinacion de las cuotas obrero-patronales de las
contratistas por el periodo analizado, enero 2020, se observo que todos los trabajadores cotizan
ante el IMSS con el salario mimimo y su SBC contempla el factor de integracion de 1.0452 que
corresponde al primer afio, en virtud de que los contratos de suministro de personal con la
contratante comenzaron su vigencia a partir del 01 de enero de 2020. La prima de riesgo es de

2.59840% en las dos contratistas.

Cabe mencionar que, la contratante tuvo a bien proporcionar la cédula que contiene la
informacion de los salarios reales de cadastrabajador y ello permitio llevar a cabo la tarea de
ingresar estos datos en el programa informatico denominado Sistema Unico de Determinacion
[SUA] version 3.5.7, el cual sirve para que los patrones auto determinen las cuotas obrero-
patronales que deberan enterar al IMSS, asi como las aportacionesspatronales y amortizaciones de

créditos de vivienda de los trabajadores al INFONAVIT.

Para efectos de poder realizar la comparacion entre los importes de(las'e€dulas de
determinacion de las cuotas de seguridad social tal y como cotizan los trabajadores y como
cotizarian con sus salarios reales, se consideraron en su totalidad los dias cotizados por todos los
trabajadores, es decir, se eliminaron las faltas, incapacidades e informacion de amortizaciones de

crédito Infonavit de aquellos que tenian esas caracteristicas.

Una vez que se tuvieron los datos completos en el SUA, se gener6 la cédula de

determinacion de las cuotas correspondientes a los 4 ramos que se enteran mensualmente
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(Enfermedades ymaternidad, Riesgos de trabajo, Invalidez y vida y, Guarderias y prestaciones
sociales) de enero/2020 con SBC considerando el salario minimo. Asi mismo, se genero la cédula
de determinacion deasscuotas correspondientes al ramo que se entera bimestralmente (Retiro y
Cesantia en edad avanzada y*vejez) de enero y febrero 2020 con SBC considerando el salario
minimo. Cabe recordar que, €stas, tltimas se enteran en forma bimestral de acuerdo con el

articulo vigésimo séptimo transitorio’de la Ley del IMSS vigente desde el 01 de julio de 1997.

Lo anterior se hizo de igual forma“considerando los salarios reales de los trabajadores.
Adicionalmente, se obtuvo el importe de las@portacion patronal al Infonavit, la cual se entera
también de forma bimestral, sin embargo, este importe no se incluye en el analisis, en virtud de
que no ser tema de la presente investigagionzA continuacion, se presentan las tablas que
contienen los resultados obtenidos de la muestra en las.cuales los verdaderos nombres de las

empresas y trabajadores fueron sustituidos para#esguardo de.sus identidades.
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Cédula de determinacion de cuota obrero-patronal mensual de la muestra con SBC minimo

r SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION

\D)

Registro Patronal: E75-00000-00-4
Nombre o razon social: Outsourcing AsS.A. DE C.V.
Actividad: Agencia de publicidad

Domicilio: Conocido

Caédigo postal: 86000 Entidad: Tabasco

CEDULA DE DETERMINACION DE CUOTAS
Periodo de proceso: Enero-2020

RFC: OUA-200101-MI4

Area geogrifica: A
Delegaciéon IMSS: Tabasco 28
Subdelegacion IMSS: Villahermosa 01
Pob., Mun./Alcaldia: Centro

Prima de R.T. 2.59840% V.3.5.7

No. de seguridad social Nombre

Enfermedades y Maternidad

Exc. Exc. P.D. P.D. G.M.P.
SDI CF. Pat. Obr. Pat. Obr. Pat. Obr.

GIM.P.

RFC/CURP Clave de ubicacion
Sumas
LVv. LVv.
R.T. Pat. Obr. G.P.S. Patronal  Obrera  Subtotal

83-00-00-0001-3 TRABAJADOR 13

128.79 534.31 0.00 0.00 27.95 9.98 41.92 14.97

65-00-00-0001-5 TRABAJADOR 15

128.79 534.41 0.00 0.00 27.95 9.98 41.92 14:97

83-00-00-0002-0 TRABAJADOR 20

128.79 534.31 0.00 0.00 27.95 9.98 41.92 14.97

11-00-00-0002-9 TRABAJADOR 29

128.79 534.31 0.00 0.00 27.95 9.98 41.92 14.97,

103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.90 867.61

103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.90 867.61

103.74 69:87 24.95 39.92 817.71 49.90 867.61

103.74 69:87 24.95 39.92 817.71 49.90 867.61

2137.34 0.00 0.00 111.80  39.92 167.68 59.88 41496  279.48 _99.80  159.68  3270.84  199.60 3470.44
Total de dias cotizados para el
calculo de trabajadores promedio
expuestos al riesgo 124 Total de cotizantes: 4 Total a pagar: 3,470.44
Art. 33 Trabajadores con Articulo 33 CF. Cuota Fija
P/IV Trabajadores Pensionados en IV Exc. Pat. Excedente Patronal SM.G. 123.22 01/01/2020
P/CV Trabajadores Pensionados en CV Exc. Obr. Excedente Obrera
S/R Trabajadores con Semana Reducida P.D. Pat. Prestaciones en Dinero Patronal
JR Trabajadores con Jornada Reducida P.D. Obr. Prestaciones en Dinero Obrera
E/C Trabajadores Eventuales del Campo G.M.P. Pat. Gastos Médicos pensionados Patronal
SDI Salario Diario Integrado G.M.P.Obr. Gastos Médicos pensionados Obrera
INC Incapacidades R.T. Riesgos de Trabajo UM.A. 84.49°01/02/2019
AUS Ausentismos LV. Pat. Invalidez y Vida Patronal
LV. Obr. Invalidez y Vida Obrera
G.P.S. Guarderias y Prestaciones Sociales

Nota. Elaboracion propia con adaptacion de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS

La tabla 8 contiene la determinacion de cuotas de entero mensual de la muestra, la cual

consistio en considerar los datos correspondientes a cuatro trabajadores, uno de cada rango

salarial. No obstante, en esta tabla la determinacion se hizo con el salarié minimo tal y como
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cotizan ante €l IMSS. Los dias de cotizacion por cada trabajador son 31 que corresponden a los
dias del mes de andlisis, enero de 2020, haciendo un total de 124 dias cotizados, sin considerar
faltas, ausentismos o-ineapacidades. Por tanto, de acuerdo con la muestra la cuota obrero-patronal

mensual determinada y eénterada es por la cantidad de $3,470.44.

Tabla 9

Cédula de determinacion de cuota‘obrero-patronal mensual de la muestra con SBC real

o)

SISTEMA UNICO'DE AUTODETERMINACION
CEDULA DE DETERMINACION DE CUOTAS
Periodo de_proceso: Enero-2020

RFC: OUA-200101-MI4

Registro Patronal: E75-00000-00-1
Nombre o razén social: Outsourcing A, S.A. DE C.V.
Actividad: Agencia de publicidad

Domicilio: Conocido

Cédigo postal: 86000 Entidad: Tabasco

Area geogrifica: A
Delegacion IMSS: Tabasco 28
Subdelegacion IMSS: Villahermosa 01
Pob., Mun./Alcaldia: Centro

Prima de R.T. 2.59840% V.3.5.7

No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicacion
Enfermedades y Maternidad Sumas
Exc. Exc. P.D. P.D. GMP. GMP. V.
SDI C.F. Pat. Obr. Pat. Obr. Pat. Obr. R.Ts L.V.Pat. Obr. G.P.S. Patronal  Obrera  Subtotal
83-00-00-0001-3 TRABAJADOR 13
978.38 53431 247.19 89.89  212.31 75.82 31846 11374 788409  530.77 189456 4 303.30 293443  469.01 3403.44
65-00-00-0001-5 TRABAJADOR 15
688.83  534.41 148.46 53.98  149.48 53.38 224.21 80.08  554.86  373.69 133.48" 21354 2198.55  320.90 2519.45
83-00-00-0002-0 TRABAJADOR 20
330.85  534.31 26.39 9.60 71.79  25.64 107.69 3846 26650 179.49  64.10 10256  1288.73 137.80 1426.53
11-00-00-0002-9 TRABAJADOR 29
1656.98 53431 478.60 174.04  359.56 128.42 539.35 192.62 1334.70 89891 321.04  513.66 .,5659.09  816.12 547521
2137.34  900.64 327.51  793.14 283.26 1189.71 42490 2944.15 1982.86 708.18 1133.06 12080:80 1743.83  12824.63
Total de dias cotizados para el
calculo de trabajadores promedio
expuestos al riesgo 124 Total de cotizantes: 4 Total a pagar: 12,824.63
Art. 33 Trabajadores con Articulo 33 CF. Cuota Fija
P/IV Trabajadores Pensionados en IV Exc. Pat. Excedente Patronal SM.G. 123.22 01/01/2020
P/CV Trabajadores Pensionados en CV Exc. Obr. Excedente Obrera
S/R Trabajadores con Semana Reducida P.D. Pat. Prestaciones en Dinero Patronal
J/R Trabajadores con Jornada Reducida P.D. Obr. Prestaciones en Dinero Obrera
E/C Trabajadores Eventuales del Campo G.M.P. Pat. Gastos Médicos pensionados Patronal
SDI Salario Diario Integrado G.M.P.Obr. Gastos Médicos pensionados Obrera
INC Incapacidades R.T. Riesgos de Trabajo UM.A. 84.49 01/02/2019
AUS Ausentismos L.V. Pat. Invalidez y Vida Patronal
LVv.
Obr. Invalidez y Vida Obrera
G.P.S. Guarderias y Prestaciones Sociales

Nota. Elaboracion propia con adaptacion de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS
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La tabla 9 contiene la determinacion de cuotas de entero mensual de la muestra, la cual al
igual que en la tabla 8, consistié en considerar los datos correspondientes a los cuatro
trabajadores mencionades, pero tomando como SBC el salario real que perciben y con el cual
deberian cotizar. Asi mismog los dias de cotizacion por cada trabajador son 31 que
correspondientes a los dias del.mes de enero de 2020, haciendo un total de 124 dias cotizados, sin
considerar faltas, ausentismos o incapacidades para efectos de obtener un resultado uniforme que
pudiera ser comparado. Por tanto, de“aetierdo con la muestra la cuota obrero-patronal mensual

determinada con salario real por enterar seria de $12,824.63.

Como puede apreciarse, al hacer la comparacion de los resultados obtenidos de cuotas
mensuales determinadas en las tablas 8 y 9-existetina diferencia por la cantidad de $9,354.19
que representa el ahorro tanto para la contratista comopara, los trabajadores. No obstante, es
necesario mencionar que, mientras para estos ultimes représenta un ahorro se puede entender que

para el IMSS representa un ingreso que deja de recaudar.

Con independencia del ahorro en el corto plazo que se obtenga,Cotizar con el salario
minimo provoca a los trabajadores que deseen adquirir una vivienda un monto de crédito

insuficiente para ello.
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Tabla 10
Cédula de determinacion de cuota obrero-patronal bimestral de la muestra con SBC minimo

SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION

r CEDULA DE DETERMINACION DE CUOTAS
-"@'q OBRERO-PATRONALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES

Bimestre de proceso: Febrero-2020

Registro Patronal: E75-00000-00-1 RFC: OUA-200101-M14 Area geogrifica: A
Delegacion IMSS: Tabasco
Nombre o razon social: Outsourcing(A, SAA. DE C.V. 28
Actividad: Agencia de publicidad Subdelegacion IMSS: Villahermosa 01
Domicilio: Conocido Pob., Mun./Alcaldia: Centro
Cadigo postal: 86000 Entidad:~Tabasco Prima de R.T. 2.59840%
Convenio de reembolso: NO V.3.5.7
No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicacion
Cesantia y Vejez Sumas
SDI Retiro Patronal Obrera Suma
83-00-00-0001-3 TRABAJADOR'13
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
65-00-00-0001-5 TRABAJADOR 15
128.79 154.55 243.41 86.93 484389
83-00-00-0002-0 TRABAJADOR 20
128.79 154.55 243.41 86.93 484,89
11-00-00-0002-9 TRABAJADOR 29
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
000 61820 973.64 347.72 1939.56
Total a
Total de dias cotizados 240 Total de cotizantes: 4 pagar: 1,939.56
P/IV Trabajador Pensionado IV C.V. Cesantia y Vejez
P/CV Trabajador Pensionado CV %o0$ Porcentaje o Cuota fija
S/R Trabajador con Semana Reducida SDI Salario Diario Integrado
JR Trabajador con Jornada Reducida INC Incapacidades
E/C Trabajador Eventual del Campo AUS Ausentismos
Incremento al Salario
ISM Minimo
Unidad de Medida y Actualizacion 84.49 01/02/2019 Salario Minimo del D.F. 123.22

86.88 01/02/2020

Para el célculo del ramo de C.V. y de Vivienda se utilizara el tope salarial
establecido en la ley respectiva

Nota: Elaboracion propia con adaptacion de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS

La tabla 10 contiene la determinacion de cuotas de entero bimestral de la muestra, la cual
considera los datos de los cuatro trabajadores con el SBC registrado ante el IMSS, el minimo.

Los dias de cotizacion por cada trabajador son 60 correspondientes a la suma de los 31 dias del
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mes de eneroy los 29 del mes de febrero de 2020, haciendo un total de 240 dias cotizados

resultando un importe por concepto de cuota bimestral por enterar de $1,939.56.

Tabla 11

Cédula de determinacion de cuota obrero-patronal bimestral de la muestra con SBC real

SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION
— CEDULA DE PETERMINACION DE CUOTAS
@ OBRERO-PATRONAFEES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES
Bimestre de proceso: Febrero-2020

RFC: OUA-200101-MI4 Area geogrifica: A
Delegacion IMSS: Tabasco
Nombre o razén social: Outsourcing A, S.A. DE C.V. 28

Actividad: Agencia de publicidad Subdelegacion IMSS: Villahermosa 01
Domicilio: Conocido Pob., Mun./Alcaldia: Centro
Cadigo postal: 86000 Prima de R.T. 2.59840%

Convenio de reembolso: NO V.3.5.7

Registro Patronal: E75-00000-00-1

Entidad: Tabasco

No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicacion
Cesantia y Vejez Sumas
SDI Retiro Patronal Obrera Suma
83-00-00-0001-3 TRABAJADOR 13
978.38 1174.06 1849.14 660.41 3683.61
65-00-00-0001-5 TRABAJADOR 15
688.83 826.60 1301.89 464.96 2593.45
83-00-00-0002-0 TRABAJADOR 20
330.85 397.02 625.31 223.32 1245.65
11-00-00-0002-9 TRABAJADOR 29
1656.98 1988.38 3131.69 1118.46 6238.53
0.00 4386.06 6908.03 2467.15 13761.24
Total.a
Total de dias cotizados 240 Total de cotizantes: 4 pagar: 13,761.24
P/IV Trabajador Pensionado IV C.V. Cesantia y Vejez
P/CV Trabajador Pensionado CV %o0$ Porcentaje o Cuota fija
S/R Trabajador con Semana Reducida SDI Salario Diario Integrado
J/R Trabajador con Jornada Reducida INC Incapacidades
E/C Trabajador Eventual del Campo AUS Ausentismos
Incremento al Salario
ISM Minimo
Unidad de Medida y Actualizacion 84.49 01/02/2019 Salario Minimo del D.F. 123.22

86.88 01/02/2020

Para el calculo del ramo de C.V. y de Vivienda se utilizara el tope salarial
establecido en la ley respectiva

Nota. Elaboracion propia con adaptacion de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS
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La tabla 11 contiene la determinacion de cuotas de entero bimestral de la muestra, la cual
al igual que en la tabla 8, consisti6 en considerar los datos de los cuatro trabajadores, pero
tomando como SBCrel salario real que perciben y con el cual deberian cotizar. Los dias de
cotizacion en total fueron240 'y sin considerar faltas, ausentismos o incapacidades. El importe de

la cuota obrero-patronal bimeStral con salario real por enterar seria de $13,761.24.

Al hacer la comparacion de los resultados obtenidos de cuotas bimestrales determinadas
en las tablas 10 y 11 existe una diferencia por la cantidad de $11,821.68 que representa el ahorro
tanto para la contratista como para los trabajadores. De la misma manera que en la cuota
mensual, para estos ultimos representa un ahorro.mientras que para el IMSS representa un

ingreso que no recauda.

Si bien el ahorro es para patron y trabajadores en ¢l corto plazo, en el caso de estos
ultimos cotizar con un salario minimo en contraparte, resultaperjudicial sobre todo para aquellos
que teniendo salarios altos y estan proximos a pensionarse, pues.de’seguir asi alcanzaran una

pension calculada de acuerdo con el salario cotizado, es decir, minima.e insuficiente.

Ahora bien, la intencién de plasmar la determinacion de las cuotas de urfa muestra de
cuatro trabajadores se realiz6 con la finalidad de mostrar a detalle los importes'de cada uno de los

ramos que integran el calculo mensual y bimestral de cuotas a enterar.



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social 73
y en la actitud laboral

Tabla 12

Determinacién de/Cuota obrero-patronal enero 2020 con SBC minimo

Ramo de seguro Cuota patronal  Cuota obrera Suma

Outsourcing A, S.A. de C.V.

Enfermedades y maternidad

a) Prestaciones en especie

Cuota fija 30,455.67 30,455.67
Excedente de cuota fija 0.00 0.00 0.00
b) Prestaciones en dinero 1,593.15 568.86 2,162.01
¢) Gastos médicos pensionados 2.389.44 853.29 3,242.73
Riesgo de trabajo 5,913.18 5,913.18
Invalidez y vida 3,982.59 1,422.15 5,404.74
Guarderias y prestaciones sociales 25275.44 2,275.44
Total 46,409.47 2,844.30 49,253.77

QutsourcingB; S.A. de C.V.

Enfermedades y maternidad

a) Prestaciones en especie

Cuota fija 21,906.71 21,906.71
Excedente de cuota fija 0.00 0.00 0.00
b) Prestaciones en dinero 1,145.95 409.18 1,555.13
c¢) Gastos médicos pensionados 1,718.72 613.77 2,332.49
Riesgo de trabajo 4,253.34 4,25334
Invalidez y vida 2,864.67 1,022.95 3,887.62
Guarderias y prestaciones sociales 1,636.72 1,636.72
Total 33,526.11 2,045.90 35,572.01

Nota. Elaboracion propia con datos procesados en el programa informatico SUA del IMSS
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La tabla 12 muestra los resultados obtenidos en la determinacion de las cuotas obrero-
patronales de ambas empresas. En la Outsourcing A, los dias de cotizacion fueron 1,767,
resultado de multipliear€l nimero de trabajadores que son 57 por los 31 dias del mes de enero.
En la Outsourcing B los'diasrde cotizacion fueron 1,271, resultado de multiplicar el nimero de

trabajadores que son 41 por 165 31 dias de enero.

Tabla 13

Determinacion de cuota obrero-patronalenero 2020 con SBC real

Ramo de seguro Cuota/patronal  Cuota obrera Suma

Outsourcing A, S.A. de C.V.

Enfermedades y maternidad

a) Prestaciones en especie

Cuota fija 30,455.67 30,455.67

Excedente de cuota fija 4,625.25 14681.89 6,307.14

b) Prestaciones en dinero 6,003.16 2,143.96 8,147.12
¢) Gastos médicos pensionados 9,004.72 3,215.99 12,220.71
Riesgo de trabajo 22,283.75 22,283.75
Invalidez y vida 15,007.89 5,359.92 20,367.81

Guarderias y prestaciones sociales 8,575.97 84575.97
Total 95,956.41 12,401.76 108,358.17

Outsourcing B, S.A. de C.V.

Enfermedades y maternidad

a) Prestaciones en especie

Cuota fija 21,906.71 21,906.71
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Ramo de seguro Cuota patronal  Cuota obrera Suma

Excedente de/cueta fija 47.00 17.10 64.10
b) Prestaciones en‘dineto 1,653.39 590.50 2,243.89
c¢) Gastos médicos pensionados 2,480.06 885.79 3,365.85
Riesgo de trabajo 6,137.47 6,137.47
Invalidez y vida 4,133.50 1,476.34 5,609.84
Guarderias y prestaciones sociales 2,361.96 2,361.96
Total 38,720.09 2,969.73 41,689.82

Nota. Elaboracion propia con datos procesados en el programa informatico SUA del IMSS

La tabla 13 muestra los resultados/obtenidos en la determinacion de las cuotas obrero-
patronales de ambas empresas con los salaties realess Aligual que en la tabla 12, en la
Outsourcing A, los dias de cotizacion fueron™1;767 y en laOutsourcing B los dias de cotizacion
fueron 1,271, con la misma prima de riesgo de 2.59840%. Una vez determinadas las cuotas de
enero, se procedid a determinar las cuotas que se enteran bimestralmente, con SBC minimo y

SBC real.
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Tabla 14
Determinacién de/Cuota obrero-patronal de entero bimestral correspondiente a enero-febrero

2020 con SBC minimo

Ramo de seguro Cuota patronal  Cuota obrera Suma

Outsourcing A, S.A. de C.V.

Retiro 8,809.35 8,809.35
Cesantia en edad avanzada y vejez 13,874.37 4,955.01 18,829.38
Total 22,683.72 4,955.01 27,638.73

Outsourcing B, S.A. de C.V.

Retiro 6,336.55 6,336.55
Cesantia en edad avanzada y vejez 9:979.81 3,564.13 13,543.94
Total 16,316.36 3,564.13 19,880.49

Nota. Elaboracion propia con datos procesados en el programa ‘informaticd6 SWA del IMSS

La tabla 14 muestra los resultados obtenidos en la determinacién de las cuotas obrero-
patronales que se calculan y enteran en forma bimestral por el periodo enéro-febrero 2020 con
SBC minimo. En la Outsourcing A, los dias de cotizacion fueron 3,420, resultado de multiplicar
el nimero de trabajadores que son 57 por la suma de los 31 dias del mes de enero y los 29 del
mes de febrero. En la Outsourcing B los dias de cotizacion fueron 2,460 resultado de multiplicar

el nimero de trabajadores que son 41 por la suma de los 31 dias de enero y los 29 de febrero.
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Tabla 15
Determinacién de/Cuota obrero-patronal de entero bimestral correspondiente a enero-febrero

2020 con SBC real

Ramo de seguro Cuota patronal  Cuota obrera Suma

Outsourcing A, S.A. de C.V.

Retiro 33,197.30 33,197.30
Cesantia en edad avanzada y vejez 52,285.72 18,673.46 70,959.18
Total 85,483.02 18,673.46 104,156.48

Outsourcing B, S.A. de C.V.

Retiro 9,143.30 9,143.30
Cesantia en edad avanzada y vejez 14,400.74 5,143.12 19,543.86
Total 2354404 5,143.12 28,687.16

Nota. Elaboracion propia con datos procesados en el programa mformatico SUA/del IMSS

La tabla 15 muestra los resultados obtenidos en la determinacién. de las cuotas obrero-
patronales que se calculan y enteran en forma bimestral por el periodo enero-febrero 2020 con
SBC real. De igual manera que en la tabla 14, en la Outsourcing A, los dias de.¢otizacion fueron

3,420 y en la Outsourcing B los dias de cotizacion fueron 2,460.

Una vez obtenidos los resultados de realizar el calculo de las cuotas tanto con SBC
minimo como con SBC real, se llevo a cabo un andlisis comparativo de los importes mensuales.y

bimestrales para determinar las diferencias resultantes con la finalidad de conocer si hay o no un
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efecto fiscal ¥ fihanciero para la empresa contratante al utilizar esquemas outsourcing y los

trabajadores subcontratados.

Tabla 16
Determinacion de diferencia’en comparativo del total de cuota obrero-patronal de enero 2020

con SBC real y SBC minimo

Tipo de SBC Cuota patronal  Cuota obrera Suma

Outsourcing A, S.A. de C.V.

Con SBC real 95;956.41 12,401.76 108,358.17
Con SBC Minimo 46;609.47 2,844.30 49,453.77
Diferencia 49,346:94 9,557.46 58,904.40

Qutsourcing B, S.A. de C.V.

Con SBC real 38,720.09 24969.73 41,689.82
Con SBC minimo 33,526.11 2,04590 35,572.01
Diferencia 5,193.98 923.83 6,117.81
Suma de las diferencias 54,540.92 10,481.29 65,022.21

Nota. Elaboracion propia con datos procesados en el programa informatico SUA del IMSS

La informacion plasmada en la tabla 16, muestra que en realidad existe un ahorto
importante al tener la plantilla de trabajadores cotizando con el salario minimo. De acuerdoe.con
el analisis comparativo, la empresa outsourcing A obtiene un ahorro en la cuota patronal pér

$49,346.94 y los 57 trabajadores que agrupa obtienen un ahorro en su conjunto por $9,557.46.
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Por otro ladog”la‘empresa Outsourcing B, obtiene un ahorro en la cuota patronal por $5,193.98 y

los 41 trabajadores que agrupa, obtienen un ahorro en su conjunto por $923.83.

Si bien se aprecia que, el ahorro obtenido por la empresa outsourcing A es mayor que el
de la empresa Outsourcing B;se.debe a que la primera agrupa a 57 trabajadores, ademas de
encontrarse dentro de estos, los.deé mayor sueldo, mientras que la empresa outsourcing B agrupa a
los 41 restantes y en su mayoria son los de menor sueldo. No obstante, si se toma en cuenta que
la totalidad de la plantilla estd subcontratada, se puede decir que, en las cuotas que se determinan
y enteran mensualmente el ahorro para el patron es de $54,540.92 y para los trabajadores en su

conjunto es de $10,481.29.

Tabla 17
Determinacion de diferencia en comparativo_del total de cuota obrero-patronal de entero

bimestral, enero-febrero 2020 con SBC real y SBC.minima

Tipo de SBC Cuota patronal Cuetaobrera Suma

Outsourcing A, S'A. de C.V.

Con SBC real 85,483.02 18,673.46 104,156.48
Con SBC Minimo 22,683.72 4,955.01 27,638.73
Diferencia 62,799.30 13,718.45 76,517.75

Outsourcing B, S.A. de C.V.

Con SBC real 23,544.04 5,143.12 28,687.16
Con SBC minimo 16,316.36 3,564.13 19,880.49
Diferencia 7,227.68 1,578.99 8.806.67
Suma de las diferencias 70,026.98 15,297.44 85,324.42

Nota. Elaboracion propia con datos procesados en el programa informatico SUA del IMSS
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La informacion plasmada en la tabla 17, muestra el andlisis comparativo en el cual se
observa que la empresa outsourcing A obtiene un ahorro en la cuota patronal por $62,799.30 y a
su vez los trabajadores ebtienen un ahorro en la cuota obrera por $13,718.45. La empresa
Outsourcing B se ahorra-$7,227.68 en cuota patronal y los trabajadores $1,578.99 en cuota
obrera. Por lo tanto, el ahorrétotal en las cuotas de determinacion y entero bimestral es por

$70,026.98 en cuota patronal y de $15,297.44 en cuota obrera.

Finalmente, los datos de las tablas”16 y 17 resumen el ahorro total en cuotas obrero-
patronales derivado de utilizar esquemas de‘outsourcing para la totalidad de la plantilla laboral
cotizando con el salario minimo en el presente case. Sin embargo, es importante mencionar que,
el ahorro que obtienen patrones y trabajaderes son"eh contraparte recursos que deja de percibir el

IMSS mensual y bimestralmente, al no cotizar los trabajadores con sus salarios reales.

Prosiguiendo con el analisis, toca el turno‘a los resultados obtenidos a través de utilizar la
técnica de la entrevista, la cual cont6 con tres dimensiones y fue'tespondida en forma breve y

amable por el accionista mayoritario, quedando como a continuacion se'describe.

L. Datos de la empresa

La empresa pertenece a un grupo de medios de comunicacion y publicidad gue ademas
presta un servicio social a la poblacion, constituida como sociedad andnima de capital*variable.

Pertenece al sector comercial y comenz6 a realizar operaciones desde hace mas de 40 angs.

1I. Gestion de talento
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Actualmente cuenta con una plantilla de 98 empleados asalariados, los cuales han
permanecido en la‘empresa por espacio de varios afos en su mayoria. Respecto a la capacitacion
que se les da para realizar su trabajo, normalmente es a través de la informacion que les
transmiten sus superiores; quienes si tienen oportunidad de asistir a cursos externos en la misma

ciudad y en ocasiones fuera de esta.

La forma de contratacion de los empleados es a través de empresas de outsourcing, desde

hace aproximadamente 15 afios.

I1I. Beneficios econémicos del uso de’esquemas de outsourcing para la empresa

contratante

En este apartado, el entrevistado expresd que considera que es mejor administrativamente
manejar la plantilla laboral a través de contratar Jos servicios de empresas de outsourcing pues
obtiene beneficios a decir de su asesor fiscal, tales como ahorreen.el rubro de impuestos y seguro
social en un 30% aproximadamente y utilizar ese ahorro en inversién de maquinaria y equipo, asi
como en sistemas informaticos principalmente, permitiéndoles estar a lavwvanguardia de los

cambios tecnologicos.

Aunque también manifest6 considerar que en lo referente a maquinaria y equipo estan
tratando de renovar parte de esta y adquirir otros equipos y programas para crear una.eStructura
actualizada que les permita tener mayor cobertura en redes sociales y plataforma digital queles lo

que reclama de alguna manera la sociedad actual.

Respecto a la plantilla de personal expresé que, aunque los empleados estan

subcontratados, de acuerdo con lo que ha podido observar cuando hace recorridos por las
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instalaciones€stos lo saludan con gusto, les pregunta que como van y ellos responden que bien,

por lo que percibe/que trabajan a gusto y como siempre.

Ahora bien, en lo que toca a la etapa de andlisis de la actitud laboral, esta se llevo a cabo a
través de la aplicacion del cu€stionario a la poblacidn integrada por los trabajadores
subcontratados, de modo que,‘en‘esta seccion se exponen los resultados obtenidos. Cabe
mencionar que el cuestionario estivo conformado por cuatro dimensiones, las cuales

proporcionaron ademas algunas caracteriSticas importantes de la poblacién encuestada.
L. Dimension sociodemografica

La informacion socio demografica de.la plantilla de trabajadores es importante para
conocer en términos generales algunos aspectos que podrian ser significativos en el analisis de
los resultados obtenidos. Del universo de 98 trabajadores neégistrados en némina, solo pudieron
ser encuestados 91 debido a que los siete| restantes habjan dejado.de laborar en la empresa al
momento de aplicar el cuestionario. Las respuestas proporcionadas™por cada uno de ellos

permitieron identificar las siguientes caracteristicas en dicha poblacion:
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Tabla 18

Edad de los trabajadores

N Vilidos 91
Media 39.95
Mediana 40
Desviacion tipica 10.945
Rango 47
Minimo 20
Maximo 67

Nota. Elaboracion propia

83

La media de la edad de los trabajadores es de 40 afios, como s¢ aprecia en la tabla 18. El

rango es de 20 afios el de menor edad y 67 afios el de mayor edad, lo que, indica que en términos

generales se trata de una poblacion relativamente joven.
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Comerse )muestra en la figura 3, del total de trabajadores, un 12% cuenta con escolaridad

basica, 32% con educacion media superior y un 56% con estudios de nivel profesional.

Los datos obtenidos describen a una poblacion laboral joven relativamente, en su mayoria
hombres y casados. Respectoal nivel escolar, el porcentaje es importante pues indica que de los
91 trabajadores 51 de ellos son-profesionistas, lo cual indica que cada vez mas se requieren
profesionistas en las empresas, aunque como se vera mas adelante no necesariamente perciben

ingresos de acuerdo con su escolaridad.

11. Dimension laboral

Esta dimension proporcioné resultados quessirvieron para conocer aspectos referentes a la
distribucion del personal y el cargo que ocupan en los‘distintos departamentos de la empresa,
rangos de ingresos econdmicos, antigiiedad y la_percepcion o conocimiento que tienen en

particular de algunos conceptos laborales.
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Figura 4

Distribucién de los cargos que desempefian los trabajadores en la empresa contratante
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Director Coordinador de drea  Jefe desdepartamento Empleado general

Nota. Elaboracion propia

Respecto al cargo que desempefian los trabajadores encuestados, se observo que se
distribuyen de la siguiente manera: 6.6% son directores, 8.8% son.Coordinadores de area, 8.8%
son Jefes de Departamento y el 75.8% son empleados generales. Esta distribucion muestra

uniformidad, como puede apreciarse en la figura 4.
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Tabla 19

87

Antigliedad laboral de los trabajadores en la empresa contratante

7,

"%

Validos

91

Media

Mediana

Desviacion tipica

Rango

Minimo

Maximo

8.46

7.686

29

29

Nota. Elaboracion propia

La media de afios de antigiiedad de los trabajadores en la empresa es«de 8.46 anos, con un

rango que va de cero a 29 afios, como se muestra en la tabla 19, lo que indicalque no hay una

constante rotacion del personal pues en su mayoria han permanecido por varios afios laborando

en las instalaciones de la contratante.
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Tabla 20

Tipo de contratacion y jornada laboral de los trabajadores

-,

Tipo o/ Porcentaje
o)

Contrato

Base 97.8
otra 2.2
Total 100.0
Jornada

Diurna 34.0
Nocturna 29.7
Mixta 36.3
Total 100.0

Nota. Elaboracion propia

De acuerdo con los resultados plasmados en la tabla 20, un 97.8% de los trabajadores
respondi6 que su contrato es de base, mientras que solo un 2.2% dijo tener otro tipo de contrato;
respecto a la jornada laboral es un tanto uniforme, toda vez que un 34% de ellos manifestd que su

jornada es diurna, un 29.7% nocturna y un 36.3% mixta. Lo anterior se debe a que la empresa
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realiza actividades durante las 24 horas del dia, pues hay que recordar que es un medio de

comunicacién y publicidad.

Figura 5§

Area o departamento de Iaberes.de los trabajadores en la empresa contratante
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Nota. Elaboracion propia

Respecto al departamento en el cual realizan sus actividades laborales{el}19.8% labora en
administracion, 30.8% en produccion, 6.6% en comercializacion, 27.5% editorial, 41% internet, y
4.4% en seguridad, limpieza y mantenimiento, como se muestra en la figura 5. Con base®n esta
distribucion, se observa que la mayor parte del personal se concentra en dos departamentos,
produccion y editorial, lo que resulta 16gico de acuerdo con la actividad principal de la empresa,

la cual como se menciono anteriormente, es la de comunicar y publicitar.
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Figura 6

Empresa pagadora de sueldos segin apreciacion personal de los trabajadores

b) 27.5%

a) 72.5%

H a) Outsourcing~,-& b) Contratante

Nota. Elaboracion propia

En la figura 6, se muestra que el 100% de los_trabajadotes'manifest6 que su sueldo lo
cobra via ndmina y cuentan con seguro social, lo que revela que todos'son contratados como
asalariados y estan registrados ante el IMSS. Se aprecia también que un 27.5% del personal
considera que la empresa que le paga su sueldo es la contratante y un 72.5% r€spondi6 que es la
empresa de outsourcing. Sin embargo, la realidad es que son las dos empresas de outsourcing
quienes pagan el sueldo al total de trabajadores, como se pudo constatar a través dedasinominas y
las cédulas de determinacion de cuotas de seguridad social. Ello indica que el 27.5% presenta
confusion acerca de cudl empresa es legalmente su patron, quien para el presente caso es ufia\u

otra empresa de outsourcing.
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Tabla 21

Rango salarial de los trabajadores

’Rango salarial Porcentaje
No
De'$'3,600.00 a $10,000.00 60.4
De $105601¢00 a $20,000.00 28.6
De $20,001.004 $30,000.00 5.5
De $30,001<00 en adelante 5.5
Total 100.0

Nota. Elaboracion prepia

El sueldo mensual que perciben los trabajadores de acuerdo ceh,los resultados se muestra
en la tabla 21 e indica que el 60.4% estan en el primer rango que va de'$3:600.00 a $10,000.00, el
28.6% estan en el segundo rango que es de $10,001.00 a $20,000.00, el 5.5%€stan en el tercer
rango, de $20,001.00 a $30,000.00 y el 5.5% estan el cuarto rango que es de $30,001.00 en
adelante. Se observa que la mayoria se encuentra en un rango de salario que no supera 2.5 veces
el salario minimo, pese a que un 56% de los trabajadores como se vio en la figura 3, cuenta.con

una profesion.

III.  Dimension de beneficios financieros y fiscales
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Esta dimension mostro resultados referentes a la percepcion que tienen los trabajadores
acerca de los beneficios fiscales y financieros que posiblemente obtienen al estar
laborando bajo esquemas de outsourcing. Por lo tanto, a continuacion, se detallan los

resultados obtenidos:

Tabla 22
Trabajadores que expresaron conecer si estan registrados ante el IMSS con su salario real

y si les descuentan cuota de seguridad social e ISR

Respuesta Porcentaje de trabajadores que-manifestaron conocer si:

Lies-descuentan

Estan registrados con su salario Lo 48 seeuridad Les descuentan
real ante el IMSS 4 ceu ISR
social
Si 26.4 4.4 84.6
No 69.2 95.6 14.3
No sabe 4.4 0.0 1.1
Total 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 22 se puede apreciar que una mayoria consistente en el 69.2% respondio.que
no estan registrados ante el IMSS con su salario real, un 26.4% respondi6 que si, mientras que un

4.4% dijo no saber. Esto indica que quienes respondieron que si cotizan con su salario real o que
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no saben, en+¢alidad tienen confusion al respecto, pues de acuerdo con la informacion obtenida a
través de las nominas analizadas, todos los trabajadores cotizan con salario minimo a través de

ambas empresas de outseurcing.

En cuanto a los resultados obtenidos acerca de si les descuentan cuota de seguridad social,
95.6% respondid que no y solo-un 4.4% respondi6 que si, lo cual indica que ese 4.4% debe tener
confusion acerca de ello, toda vez que al 100% de los trabajadores no se les hace descuento de
cuota de seguridad social, pues como seanenciona en el parrafo anterior todos cotizan con salario
minimo y se utilizan conceptos para pagarle§ la diferencia entre este y su sueldo real que no

integran el SBC.

En lo referente al descuento de ISR _el.84% manifestd que si les descuentan ese concepto,
el 14.3% respondi6 que no y solo un 1.1% menctond quemo sabe. Esto ocurre debido a que la
base para calculo es el sueldo minimo y de igual manera paraspagarles la diferencia entre este y el
salario real, se utilizan conceptos exentos de acuerdo con las disposiciones fiscales hasta los topes
permitidos. Si aun con esto, no se alcanza a cubrir la diferencia en su totalidad, se les paga ese
importe restante via asimilados a salarios a través de la empresa de outsourcing en la cual no

figuran como asalariados.
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Figura 7
Trabajadores'que manifestaron que la empresa y el IMSS cubren su sueldo total en periodos

de incapacidad

M a) IMSS y empresa “© b) Sin incapacidad

Nota. Elaboracion propia

Para el caso de que los trabajadores que han obtenido“algbina incapacidad para laborar, ya
sea por enfermedad general o maternidad o, por enfermedades o‘a€cidentes derivados de un
riesgo de trabajo, el 97.8% manifestd que ha cobrado su sueldo completo, y un 2.2% manifesto
que no ha tenido ninguna incapacidad. En esta pregunta se les pidid que explicaran en qué forma
les es cubierto el sueldo completo, a lo que respondieron que una parte la cubre\el IMSS y el

resto la empresa.

Lo anterior, se entiende en virtud de que la parte que cubre el IMSS es con base.eh ¢l
salario con el cual estan registrados ante esa institucion y la otra parte se las paga la empresa
Esto podria verse de momento como un beneficio financiero para los trabajadores cuando se trata

de una incapacidad por enfermedad general pues este tipo de incapacidades las cubre el IMSS
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solo por el 60% del SBC independientemente del importe de este, sin embargo, ellos cobran el

100% de su sueldo real, lo cual es posible porque la empresa cubre completamente la diferencia.

Tabla 23

Trabajadores que prevén jubilarse en la empresa y contar con una pension suficiente

Trabajadores que
Trabajaderes que prevén
Respuesta consideran contaran con
jubilarse en’la’empresa
una pension suficiente

Frecuencia Porcentaje Frecuencia  Porcentaje
Si 2 2:2 0 0.0
No 63 692 88 96.7
No lo sé 26 28.6 3 3.3
Total 91 100.0 91 100.0

Nota. Elaboracion propia

Con base en resultados que se muestran en la tabla 23, se puede apreciarque 63
trabajadores que representan el 69.2% de la plantilla no prevé jubilarse en la empresa, 26
trabajadores que representan el 28.6% no lo sabe y solo 2 que representan el 2.2% reSpondio que
si. Estos resultados podrian interpretarse de acuerdo con la figura 8 como l6gicos debidoaque
los 63 que no prevén jubilarse en la empresa probablemente se encuentran en el rango de edad de

20 a 45 afios y podrian buscar trabajo en otra empresa.
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Nota. Elaboracion propia )
Para una mejor comprension, las edades de los trabajadores y su frecuencia sgéstran
en la ya mencionada figura 8. En lo que se refiere a si consideran que contaran con una p@
suficiente para solventar sus necesidades al llegar a la edad de jubilacion, un 96.7% respondlo

O

que no y el 3.3% manifestd no saber. Pareciera sorprender que manifiesten que no contardn con «
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una pension stfigiente, pero lamentablemente es una opinion generalizada no solo de los

encuestados, sino fambién de la mayoria de la poblacion mexicana.

IV.  Dimensién dega actitud hacia el trabajo

Esta dimension arrojésfesultados que permitieron identificar si la actitud laboral de los
trabajadores es positiva, actitud deseable en toda empresa o institucién y que por ende
derive en un ambiente de trabajoragradable, el cual les permita llevar a cabo sus

actividades de manera adecuada,§iendo mejores y mas productivos.

Tabla 24

Trabajadores que manifestaron sentirse jimportantes-y-su labor ser esencial para la empresa

Respuesta Porcentaje de trabajadores que consideran desde su perspectiva:
Ser parte importante en la Su.trabajo es esencial para lograr

empresa los*objetivos de la empresa

Siempre 68.1 61.5

Casi siempre 30.8 385

Casi nunca 0.0 0.0

Nunca 1.1 0.0

Total 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

De acuerdo con los resultados plasmados en la tabla 24, un 68.1% de los trabajadores

expresaron sentirse siempre parte importante de la empresa y un 30.8% casi siempre. Asi mismo
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el 61.5% manifestd considerar que siempre es esencial el trabajo que realiza para el logro de los
objetivos de la empresa, mientras que un 38.5% manifestd que casi siempre lo considera asi.
Estos resultados indieansque la mayoria del personal se percibe valorado no solo en su persona,

sino también en las labores.que realiza diariamente en la empresa.

Tabla 25

Trabajadores que expresaron agrado y ergullo por su lugar de trabajo y la empresa

Respuesta Porcentaje de trabajadores que expresaron:
Sentir agrado por su_lugar.de Sentir orgullo de trabajar en la
trabajo empresa

Siempre 95.6 72.5
Casi siempre 4.4 26.4
Casi nunca 0.0 0.0

Nunca 0.0 1.1

Total 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

La tabla 25, refleja los resultados obtenidos en los cuales se observa que el 95.6% expresod
que siempre le agrada su lugar de trabajo y al 4.4% casi siempre. Con respecto a sentirse
orgullosos de trabajar en la empresa, un 72.5% manifestod que siempre se siente asiy 26$% casi

siempre. Lo anterior, refleja que la mayoria realiza sus actividades con gusto, en instalaciones



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral 2

adecuadas y €0modas, lo que los hace sentirse también en su mayoria, orgullosos de laborar en la

empresa.

Tabla 26

Trabajadores que se identifican con su trabajo y colaboran més de lo que les corresponde

Respuesta Porcentaje de trabajadores que expresaron:
Sentirse identificades\con su Agrado por colaborar mas de lo
trabajo que les corresponde
Siempre 79.1 92.3
Casi siempre 20.9 6.6
Casi nunca 0.0 0.0
Nunca 0.0 1.1
Total 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

Con base en los resultados de la tabla 26, es posible afirmar que las actividades,laborales
asignadas a casi la totalidad de los trabajadores son las adecuadas a sus conocimientoS$ y
habilidades, en virtud de que un 98.9 % de ellos respondi6 que siempre se sienten identificados
con su trabajo y un 1.1% respondi6 que casi siempre. Esto indica que cuando se recluta personal
se contrata a la persona adecuada para cada puesto de trabajo y, por lo tanto, la mayoria

consistente en un 92.3% respondi6 sentir agrado por colaborar mas de lo que les corresponde y
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un 6.6% dijosque casi siempre, es decir, practicamente todos se sienten bien realizando sus
labores y dando un poco mas si es necesario.

Tabla 27
Trabajadores que sienten‘a.gusto y en equipo con sus compafieros apoyandose entre si
Respuesta Porcentaje de trabajadores que expresaron
' Colaborar con sus Que son un equipo de
Sentir agrado por sus ' '
compaifieros para concluir trabajo y deben
comparfieros ) o
a'tiempo las actividades apoyarse

Siempre 98.9 98.9 96.7

Casi siempre 1.1 1.1 3.3

Casi nunca 0.0 0:0 0.0

Nunca 0.0 0.0 0.0

100.0 100. 100.0

Nota. Elaboracion propia

La tabla 27 muestra resultados practicamente uniformes respecto al sentir del personal
pues un 98.9% expresd que le agradan sus compaiieros de trabajo y colaborar con ellos pdra
concluir las actividades del dia a tiempo siempre, mientras que un 1.1% dijo que casi siefipre.
Respecto a sentir que son un equipo de trabajo y que deben apoyarse mutuamente, un 96.7%
respondid que siempre lo considera asi, mientras que un 3.3% respondié que casi siempre. Estos

numeros indican que es generalizado el sentimiento de agrado y colaboracion entre ellos y que en
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verdad trabajan en equipo apoyandose para sacar el trabajo bien y a tiempo, por lo cual, es
posible imaginar gue el ambiente de trabajo que tienen es agradable para todos.

Tabla 28
Trabajadores que expresaronconfianza mutua con sus comparieros

Respuesta Porcentaje de trabajadores que manifestaron:

Confiar en sus compafi¢ros de Consideran que sus compaiieros de
area area confian en ¢l o ella

Siempre 86.8 97.8

Casi siempre 13.2 2.2

Casi nunca 0.0 0.0

Nunca 0.0 0.0

Total 100.0 100.0

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 28 se muestran los resultados acerca de la confianza personal que prevalece
entre los trabajadores. Un 86.8% manifestd que siempre confia en sus compafieros detrabajo y un
13.2% casi siempre, a su vez, el 97.8% de ellos considera que sus compaiieros confian en €l 0 ‘ella
siempre y el 2.2% expreso que asi es casi siempre. Estos resultados indican que practicamente
existe un buen nivel de confianza entre los trabajadores, lo cual permite que haya compafierismo,

respeto y afecto entre ellos en términos generales.
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Figura 9

Trabajadores que/Consideran posible crecer en la empresa
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Nota. Elaboracion propia

En la figura 9, se puede apreciar el resultado respecto a la<freeuencia con la que los
trabajadores consideran que tienen posibilidades de crecimiento en la.empresa, el 24.2% de estos
lo considera siempre, el 27.5% casi siempre y en contraparte, un 46% expresé, que casi nunca y el
2.2% definitivamente que nunca. Este resultado podria ser indicativo de que aun'cuando en
general el personal se siente a gusto trabajando en la empresa, los puestos de mayet nivel estan
ocupados por trabajadores que tiene mas edad y mas afios de antigiiedad, lo que mostrarfa, una
mayor tendencia a permanecer en la empresa para estos Ultimos y desalentar las expectativas_de

crecimiento de los demas.
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Comprobacion del Supuesto

De acuerdo con los resultados obtenidos en cada una de las etapas y el analisis correspondiente
de estas, es posible afirmar que, en el presente estudio de caso, la utilizacion de la figura de
outsourcing o subcontrataciény conlleva un efecto fiscal y financiero en la seguridad social
reflejado en un beneficio a corto'plazo para el empresario y el trabajador subcontratado, sin

modificar negativamente la actitud laboral de este tltimo.
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Capitulo V. Conclusion y Discusiones

Con base en la revision de la literatura y los resultados obtenidos en cada una de las etapas de la
presente investigacion, esposible afirmar que, la figura de outsourcing es una herramienta
verdaderamente eficaz cuando\es utilizada para lo que fue creada; la subcontratacion de personal
calificado para coadyuvar a las.empresas en la realizacion de tareas especiales o una parte del
proceso de produccion, comercializacién o prestacion de servicios. Con esto, se logran los

objetivos de la empresa, su crecimiente,y’expansion.

Ahora bien, la empresa estudiada en ¢l\presente caso, la contratante, cuya actividad
principal es la de ser un medio de comunic¢aciénvy publicidad y ademads prestar un servicio social
a la poblacién, contaba al inicio de la investigacion conuna plantilla de 98 trabajadores, todos
ellos subcontratados a través de dos empresas de-outsoureing. Sin embargo, para el momento de
aplicacion del cuestionario solo quedaban 91, pueés siete de ellosthabian sido dados de baja, por lo
tanto, el analisis de las ndminas abarco los datos de los 98 trabajaderes y la encuesta aplicada

solo 91.

Con los datos mencionados anteriormente, es posible inferir que, si'la totalidad de la
plantilla esta subcontratada, se incumple con las condiciones dispuestas en la EFT en su articulo
15-A, toda vez que los trabajadores realizan cotidianamente todas las actividades laborales que se
desarrollan en el centro de trabajo, es decir, en las instalaciones de la contratante. Por lo tanto, de
acuerdo con la LFT, la contratante podria ser considerada como patrén con todas las obligaciones

laborales y se seguridad social que deriven de la relacion de esta con los trabajadores.
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Lo anterior con independencia de que existan los contratos por escrito avalando la
prestacion de los servicios de las contratistas a la contratante y esta tenga certeza de que las
contratistas cuentan eonsa documentacion y recursos para cumplir con las obligaciones derivadas

de la relacion laboral.

Por otra parte, al tener la‘plantilla de trabajadores cotizando ante el IMSS con el salario
minimo, se produce un beneficio fiscal pues la base de cotizacion para la determinacion de las
cuotas obrero-patronales es menor. Tal.diSminucion de la base de cotizacion deriva en un efecto
financiero reflejado en un ahorro inmediatospara las empresas de outsourcing que determinan y
enteran cuotas menores a las que deberian enterar.si los trabajadores que perciben salarios
mayores al minimo cotizardn con su salatio-real. P6t\su parte, los trabajadores que no perciben el

salario minimo obtienen un ahorro en la cuota que les eorfesponde pagar.

Este ahorro se traslada de igual manera a'la empresa gontratante, en virtud de que el costo
de los servicios de suministro de personal que le propercionan y‘facturan las empresas de
outsourcing es menor al que tendria que erogar si contratara directamente a los trabajadores y
estos cotizaran con su sueldo real. No obstante, cuando los trabajadores han sido incapacitados
por el IMSS reciben completo su sueldo real tal y como lo manifestaron al ser"encuestados
independientemente de cotizar con el minimo, lo cual debe resultar satisfactorio para ellos pues

no ven mermado su salario es dicha situacion.

Por lo tanto, se puede deducir que la intencion de la contratante y contratistas no espagar
sueldos menores a su plantilla laboral, sino ahorrar en el entero de las cuotas de seguridad social
e impuestos. Desde luego, el efecto benéfico fiscal y financiero para patrdn y trabajadores en las

cuotas de seguridad social representa para el IMSS una recaudacién menor de estas.
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Otro efecto fiscal y financiero benéfico, adicional al del ahorro en cuotas de seguridad
social que obtiene/la contratante, es el que resulta de poder deducir al 100% el pago de sueldos y
salarios a través de las facturas arriba mencionadas, ya que si los trabajadores estuvieran
contratados directamente-por esta, del total de sueldos y salarios pagados solo podria deducir al
100% los que sean ingresos gravados para los trabajadores y aquellos que sean ingresos exentos
para estos solo puede deducirlos‘enath 47% o en un 53%, de acuerdo con lo dispuesto en la

fraccion XXX del articulo 28 de la CISR.

Debe recordarse que este tratamiento para la deduccion de sueldos y salarios se menciono
en el capitulo dos, como una de las causas por las.que muchas empresas a partir de la entrada en
vigor de esta disposicion decidieron utilizar-dos servicios de empresas de outsourcing para la
contratacion de personal, pues tal beneficiofiscal se traduce.en un beneficio financiero al
obtenerse no solo un ahorro en el pago de cuotas’de-seguridad social, sino también en el pago de

las aportaciones al INFONAVIT e ISR de las empresas.

Llegados a este punto, es posible cuestionarse, cudn responsable ha sido la autoridad al
crear disposiciones que no se analizan a fondo y no se acompafian con otras disposiciones que
impidan o restrinjan el uso del esquema de subcontratacion, el cual cuando se’utiliza
indebidamente provoca por una parte la disminucion de las contribuciones que debetian recaudar

las autoridades y por otra parte la precarizacion del trabajo en el pais.

Asi mismo, habria que cuestionar la ética y profesionalismo con los cuales se conducen
quienes asesoran y proponen a las empresas practicas fiscales distorsionadas tendientes a
disminuir el entero de contribuciones fiscales, con sus respectivas consecuencias negativas para

las autoridades recaudadoras, empresas y trabajadores. Algunos de estos ultimos probablemente
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consienten esta Situacion porque obtienen un beneficio financiero inmediato y posiblemente
desconocen las consecuencias a futuro de no cotizar con su sueldo real o aun teniendo
conocimiento de ello~y dada la situacion econdmica actual, no cuentan con mejores opciones

laborales en el entorno.

Aunado a lo anterior, es.necesario sefialar que los beneficios obtenidos con la
subcontratacion han sido de corto plazoypues si bien es cierto que se logra una reduccion de los
costos de manufactura cuyo efecto se refleja en la disminucion de costos fijos obteniendo un
mejor desempeiio financiero, actualmente la’empresa analizada estd tratando de renovar equipos
y programas necesarios para tener mayor cobettura y seguir siendo competitivos en la actividad
que realizan. En este caso, al parecer el use-de estafigura adecuado o no, se ha quedado en la
primera etapa y no ha podido avanzar en susimplementacién,a la siguiente etapa, la estratégica,

situacion que puede aseverarse, no es privativa de_esta empresa dado que ocurre en muchas otras.

La etapa estratégica también llamada intelectual consiste\como se describi6 en el capitulo
dos, en obtener ahorros financieros en el corto plazo, pero les ha faltade innovar, contar con
equipos y programas actualizados y personal calificado que les permita Hevar a cabo acciones
tendientes a crecer y obtener utilidades a largo plazo y no solo en el corto plazo, como ha estado

ocurriendo.

Prosiguiendo con las conclusiones, de acuerdo con los resultados obtenidos en'las
encuestas aplicadas a los trabajadores con la finalidad de conocer entre otros aspectos la actitud
laboral prevaleciente, se concluye que, las expectativas laborales de estos estan relacionadas

principalmente con tres factores predominantes, los cuales son: promedio de edad de 40 afios, el
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75.8% tiene eategoria de empleado general y el 60.4% percibe ingresos que van de $3,600.00 a

$10,000.00.

A partir de estas especificaciones, se obtuvo que el 69.2% no considera jubilarse en la
empresa analizada, probablemente porque perciben que no tienen la posibilidad de crecer, aunado
a que un 72.5% manifestd que-estan contratados a través de outsourcing, lo cual posiblemente
interpreten como falta de garantias de continuar laborando en la empresa. Sin embargo, en este
punto es importante mencionar que independientemente de las respuestas manifestadas, a traveés
del andlisis de las ndéminas y observar que la'totalidad de la plantilla laboral se encuentra
registrada en dos empresas de outsourcing, el 27.5% de los trabajadores que expresaron recibir su
sueldo directamente de la empresa contratante desconocen o tienen alguna confusion acerca de

esa situacion.

Adicionalmente, se considera que la conviccion de nosjubilarse en la empresa tiene
relacion con la edad de los trabajadores quienes se encuentran en.un rango de entre 20 a 40 afios
y si lo decidieran podrian cambiar de trabajo para mejorar su ingreso. En contraparte y aun
cuando un 56% de ellos tiene un nivel académico profesional, en la literatura revisada, Mendoza
J. (2010) dice que la probabilidad de llevarlo a cabo es baja, dado que temen fie encontrar algo

mejor.

Independientemente de lo anterior, es posible que de momento y tomando en cuenta la
crisis econdémica que prevalece a nivel nacional y mundial agravada por la crisis sanitaria catisada
por la pandemia; para los trabajadores es primordial permanecer en la empresa aun
subcontratados, en donde como se verd mas adelante en su mayoria se sienten bien. Por lo tanto,

cobra total importancia conservar el empleo y cobrar su sueldo, en el que ademés muchos de ellos
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ven reflejado€l beneficio financiero de inmediato pues la retencion de la cuota obrera es menor
al cotizar con sueldo minimo, ademas de ver extendido el beneficio de igual forma, en una menor

retencion del ISR por sueldos y salarios, como ya se ha mencionado.

Respecto a la actituddaboral, es importante retomar la definicion dada por Davis &
Newstrom (2003) que define a-las actitudes como emociones y credos que definen en gran
medida la forma en que los empleados perciben su entorno; con lo cual forman una serie de ideas
que influyen en la manera de ver las cosa$ y calificar el medio en el cual laboran. Con base en

esto, el reporte obtenido por parte de los encuestados indica que su actitud laboral es favorable.

Tal conclusion es posible pues lassfespuestas manifestadas permiten comprender que la
empresa administra adecuadamente sus recursos materiales y humanos, dado que la convivencia
se da entre seis departamentos con cuatro diferentes, cargos 0 puestos de trabajo, cada uno con
responsabilidades diferentes y también ingresos distintos. Tales diferencias no han sido un factor
negativo para que la percepcion de la actitud laboral de los encuestados se reporte de manera
negativa, lo que permite aseverar que la interaccion entre ellos es positiva, teniendo claros los
objetivos que cada uno debe lograr para el buen funcionamiento de la empresa y del ambiente

laboral.

Asi mismo, se corrobora como lo hacen notar Harrison & Hubbart citados en.Mendoza J.
(2010), respecto a que el trabajador mexicano se caracteriza por comprometerse con su trabajo si
le agrada y participa en este. Se observo también que, la actitud afectiva, cognitiva y conductual
de los encuestados en un alto porcentaje es favorable, encontrandose incluso que hasta el 92.3%
de ellos les agrada colaborar con més trabajo del que le corresponde, actitud que tiene quien se

siente parte de la empresa.
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Por le“anterior, puede afirmarse que el hecho de que los trabajadores estén contratados
bajos esquemas dg'outsourcing en el caso analizado no conlleva un efecto negativo en la actitud
laboral, sino al contraries la actitud positiva que prevalece para la realizacién de sus labores es la

deseada por la administracion de esta o de cualquier empresa o institucion.

No obstante, para que la.actitud y el ambiente persista de esta manera es recomendable
que el personal sea motivado y capacitado continuamente para reforzar la buena comunicacion y
trabajo en grupo, con la finalidad de quesSean méas productivos y competitivos. Desde luego, esto
podria representar un costo que precisament€ las empresas en su mayoria no quieren erogar pero

que a la larga se traduce en beneficios para los trabajadores y patrones.

Si bien es cierto que, una de las prifmetas causas para la utilizacion del outsourcing por las
empresas fue la de protegerse contra las demafidas abusivas de algunos trabajadores, ambas
partes deben colaborar en armonia para obtener beneficios queé conduzcan a la consecucion de los
fines personales y empresariales. Por parte de los empresarios debe'privar no solo el deseo de
crecer como empresa, también deben procurar brindar las herramientas#y el trato justo a sus

trabajadores, quienes a su vez deben hacer lo propio en reciprocidad.

Habria que decir también que, el efecto social y cultural que ha tenido ‘el creeiente uso de
la subcontratacion en México muy probablemente crea cierto grado de incertidumbre
generalizada en los trabajadores subcontratados, lo que causaria la pérdida del sentido de
pertenencia hacia la empresa, sobre todo cuando estas en muchos casos los mantienen en
constante rotacion de una a otra y otra empresa de outsourcing. Esto podria convertirse en un

desapego hacia la empresa para la cual trabajan, por lo que conviene analizar cuan costoso puede
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resultar a la larga esta practica, en la cual se aprecia claramente que se descuida el capital

humano menoscabando sus derechos laborales en aras de obtener mayores utilidades.

En definitiva, esta\forma de contratacion de personal ha proliferado debido a que los
trabajadores en ocasiones sg*Ven.obligados a aceptar ser subcontratados por escasez de fuentes de
empleo con capacidad o voluntadide ofrecerles remuneraciones y prestaciones adecuadas a su labor.
Ademas, en un escenario actual de crisis sanitaria que agrava la ya de por si crisis econdmica, se
esta dando y se espera un crecimiento-efl la_tasa de desempleo, lo que probablemente provocara
que el uso de la subcontratacion contintie p€se a los esfuerzos del gobierno por regularla; para lo
cual ha presentado ya la iniciativa de reforma con.la que se espera modificar las distintas leyes que

la atafien.

Por ultimo y para colmo de males, en"estermes desfioviembre del afio en curso, se vive una
inesperada y catastrofica segunda inundacion‘en’ el estadoyde Tabasco con consecuencias
economicas y sociales mayores a las que se padecen. Pese a‘todo, resulta necesario que todo
trabajador se esfuerce en capacitarse cada dia mas, adquirir comocimientos y habilidades
adicionales que le permitan ser mas competitivo y aspirar a obtener ingresos mayores en donde
labore, o bien, tenga verdaderas posibilidades de colocarse en otro centro laboral; no solo para tener
una mejor calidad de vida para ¢l y su familia, sino porque es indudable que una“sociedad mas

capacitada y productiva, contribuye al desarrollo y fortalecimiento de su pais.
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Anexos
Tabla 29
Outsourcing A. Determinacion de cuotas enero 2020 con SBC minimo
r< CEDULA DE DETERMINACION DE CUOTAS
'@)'q Periodo de proceso: Enero-2020
Registro Patronal: E75-00000-00-1 RFC: OUA-200101-MI4 Area geografica: A
Nombre o razon social: Outsourcing A, S.A(DE C.V. Delegacion IMSS: Tabasco 28
Actividad: Agencia de publicidad Subdelegacién IMSS: Villahermosa 01
Domicilio: Conocido Pob., Mun./Alcaldia: Centro
Cédigo postal: 86000 Entidad: Tabasco Prima de R.T. 2.59840% V.3.5.7
No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicacion
Enfermedades y Maternidad Sumas
Exc. PD.  PD. GMP/L GNP
SDI C.F. Exc.Pat. Obr. Pat. Obr. Pat. fObr. R.T. LV.Pat. 1V.Obr. G.PS. Patronal Obrera Subtotal
83-00-00-0000-1 TRABAJADOR 01
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492/ 103.74 "3 6987 24.95 3992 81771 4990 86761
83-00-00-0000-2 TRABAJADOR 02
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 149247 103.74  69.87 24.95 3992 81771 4990 86761
83-00-00-0000-3 TRABAJADOR 03
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  10374Y 69.87 24.95 3992 81771 4990 86761
83-00-00-0000-4 TRABAJADOR 04
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87 2495 3992 81771 4990  867.61
09-00-00-0000-5 TRABAJADOR 05
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87  24.95 39.92  817.71 4990  867.61
83-00-00-0000-6 TRABAJADOR 06
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87  24.95 3902 817.71 4990  867.61
83-00-00-0000-7 TRABAJADOR 07
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87  24.95 3992 /®B17.71  49.90 867.61
83-00-00-0000-8 TRABAJADOR 08
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87  24.95 3992 \817.71 _ 49.90 867.61
83-00-00-0000-9 TRABAJADOR 09
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87  24.95 3992 817.7 49.90  867.61
83-00-00-0001-0 TRABAJADOR 10
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87  24.95 3992 81771 4990 867.61
83-00-00-0001-1 TRABAJADOR 11
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87  24.95 3992 81771 49,90, 867.61
83-00-00-0001-2 TRABAJADOR 12
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87 2495 3992 81771 49.90 ( \867.61
83-00-00-0001-3 TRABAJADOR 13
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87 2495 3992 81771 49.90 867,61
54-00-00-0001-4 TRABAJADOR 14
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87 2495 3992 81771 4990 8676l
65-00-00-0001-5 TRABAJADOR 15
128.79 53431 000 000 2795 998 4192 1492  103.74  69.87 2495 3992 81771 49.9 8676l

83-00-00-0001-6

TRABAJADOR 16



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral

128.79 5343147 0100
83-00-00-0001L<7
128.79 53431 0.00

83-00-00-0001-8
128.79
83-00-00-0001-9

128.79
83-00-00-0002-0
128.79
83-00-00-0002-1
128.79
83-00-00-0002-2
128.79
83-00-00-0002-3
128.79
83-00-00-0002-4
128.79
83-00-00-0002-5
128.79
83-00-00-0002-6
128.79
83-00-00-0002-7
128.79
83-00-00-0002-8
128.79
11-00-00-0002-9
128.79
83-00-00-0003-0
128.79
83-00-00-0003-1
128.79
83-00-00-0003-2
128.79
83-00-00-0003-3
128.79
83-00-00-0003-4
128.79
83-00-00-0003-5
128.79
83-00-00-0003-6
128.79
83-00-00-0003-7
128.79
83-00-00-0003-8
128.79
83-00-00-0003-9
128.79
83-00-00-0004-0
128.79
83-00-00-0004-1
128.79
83-00-00-0004-2
128.79
83-00-00-0004-3
128.79
83-00-00-0004-4

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

534.31 0.00

0.00

0.00

2795  9.98 41.92
TRABAJADOR 17
2795  9.98 41.92
TRABAJADOR 18
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 19
2795  9.98 41.92
TRABAJADOR 20
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 21
27.95° 998 41.92
TRABAJADPOR 22
2795 908 41.92
TRABAJADOR 23
2795 9.98 41492
TRABAJADOR"24
2795 9.98 41.99
TRABAJADOR 25
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 26
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 27
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 28
2795 9.98 4197
TRABAJADOR 29
2795 998 41.92
TRABAJADOR 30
2795 998 41.92
TRABAJADOR 31
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 32
2795 998 41.92
TRABAJADOR 33
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 34
2795 998 41.92
TRABAJADOR 35
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 36
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 37
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 38
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 39
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 40
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 41
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 42
2795 9.98 41.92
TRABAJADOR 43
2795  9.98 41.92
TRABAJADOR 44

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14192

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

14.92

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

10374

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

103.74

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

69.87

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

24.95

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

3992

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

39.92

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

817.71

49.9

49.9

49.9

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61

867.61



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

. C
y en la actitud laboral
128.79 534.31 000 0.00 27.95 9.98 4192 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
83-00-00-0004-5, TRABAJADOR 45
128.79 534.31 0.004" 0.00 27.95 9.98 4192 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
83-00-00-0004-6 TRABAJADOR 46
128.79 534.31 0.00 £0:00 27.95 9.98 4192 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
83-00-00-0004-7 TRABAJADOR 47
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9.98 4192 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
83-00-00-0004-8 TRABAJADOR 48
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9.98 4192 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
83-00-00-0004-9 TRABAJADOR 49
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9:98 4192 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
83-00-00-0005-0 TRABAJADOR 50
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9:98 4192 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.90 867.61
83-00-00-0005-1 TRABAJADOR 51
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9.98 41492 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
83-00-00-0005-2 TRABAJADOR"52
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9.98 4192 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.90 867.61
11-00-00-0005-3 TRABAJADOR 53
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9.98 41920 14992 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
83-00-00-0005-4 TRABAJADOR 54
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9.98 4192 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
30-00-00-0005-5 TRABAJADOR 55
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9.98 41.92¢ 14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
83-00-00-0005-6 TRABAJADOR 56
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9.98 4192 _#14.92 103.74 69.87 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
83-00-00-0005-7 TRABAJADOR 57
128.79 534.31 0.00  0.00 27.95 9.98 41.92 \4.92 103.74 6987 24.95 39.92 817.71 49.9 867.61
30455.67 0.00 0.00 1593.15 568.86  2389.44 853.29 5913.18  3982.59w, 1422.15 227544 46609.47 284430  49453.77
Total de dias cotizados para el
calculo de trabajadores promedio
expuestos al riesgo 1767 Total de cotizantes? 57 Total a pagar: 49,453.77
Art. 33 Trabajadores con Articulo 33 CF. Cuota Fija
P/IV Trabajadores Pensionados en IV Exc. Pat. Excedente Patronal SM.G. 123.22 01/01/2020
P/CV Trabajadores Pensionados en CV Exc. Obr. Excedente Obrera
S/R Trabajadores con Semana Reducida P.D. Pat. Prestaciones en Dinero Patronal
JR Trabajadores con Jornada Reducida P.D. Obr. Prestaciones en Dinero Obrera
E/C Trabajadores Eventuales del Campo G.M.P. Pat. Gastos Médicos pensionados Patronal
SDI Salario Diario Integrado G.M.P.Obr. Gastos Médicos pensionados Obrera
INC Incapacidades R.T. Riesgos de Trabajo UM.A. 8449 _01/02/2019
AUS Ausentismos LV. Pat. Invalidez y Vida Patronal
LV. Obr. Invalidez y Vida Obrera
G.P.S. Guarderias y Prestaciones Sociales

Nota. Elaboracion propia con adaptacion de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social
y en la actitud laboral

Tabla 30

Outsourcing A. Dgterminacion de cuotas bimestre enero-febrero 2020 con SBC minimo

SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION

-~ OBRERQO-PATRONALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES

\2)

Registro Patronal: E75-00000-00=1
Nombre o razon social: Outsourcing;A, S.A. DE C.V.
Actividad: Agencia de publicidad
Domicilio: Conocido

Cadigo postal: 86000

Bimestre de proceso: Febrero-2020

Entidads, Tabasco

RFC: OUA-200101-MI4

Area geogrifica: A
Delegacion IMSS: Tabasco 28
Subdelegacion IMSS: Villahermosa 01
Pob., Mun./Alcaldia: Centro

Prima de R.T. 2.59840%

Convenio de reembolso: NO V.3.5.7
No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicacion
Cesantia y Vejez Sumas

SDI Retiro Patronal Obrera Suma
83-00-00-0000-1 TRABAJADOR 01

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-2 TRABAJADOR 02

128.79 154.55 243.41 86:93 484.89
83-00-00-0000-3 TRABAJADOR 03

128.79 154.55 243.41 86.93 484189
83-00-00-0000-4 TRABAJADOR 04

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
09-00-00-0000-5 TRABAJADOR 05

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-6 TRABAJADOR 06

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-7 TRABAJADOR 07

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-8 TRABAJADOR 08

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-9 TRABAJADOR 09

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0001-0 TRABAJADOR 10

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0001-1 TRABAJADOR 11

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0001-2 TRABAJADOR 12

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0001-3 TRABAJADOR 13

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
54-00-00-0001-4 TRABAJADOR 14

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
65-00-00-0001-5 TRABAJADOR 15

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0001-6 TRABAJADOR 16

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89

83-00-00-0001-7

TRABAJADOR 17



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social
y en la actitud laboral

128.79
83-00-00-0001-8
128.79
83-00-00-0001-9
128.79
83-00-00-0002-0
128.79
83-00-00-0002-1
128.79
83-00-00-0002-2
128.79
83-00-00-0002-3
128.79
83-00-00-0002-4
128.79
83-00-00-0002-5
128.79
83-00-00-0002-6
128.79
83-00-00-0002-7
128.79
83-00-00-0002-8
128.79
11-00-00-0002-9
128.79
83-00-00-0003-0
128.79
83-00-00-0003-1
128.79
83-00-00-0003-2
128.79
83-00-00-0003-3
128.79
83-00-00-0003-4
128.79
83-00-00-0003-5
128.79
83-00-00-0003-6
128.79
83-00-00-0003-7
128.79
83-00-00-0003-8
128.79
83-00-00-0003-9
128.79
83-00-00-0004-0
128.79
83-00-00-0004-1
128.79
83-00-00-0004-2
128.79
83-00-00-0004-3
128.79
83-00-00-0004-4
128.79
83-00-00-0004-5

154.55

154,55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

243.41 86.93
TRABAJADOR 18
243.41 86.93
TRABAJADOR 19
243.41 86.93
TRABAJADOR 20
243.41 86.93
TRABAJADOR 21
243.41 86.93
TRABAJADOR 22
24341 86.93
TRABAJADOR 23
243.41 86.93
TRABAJADOR 24
243.41 86.93
TRABAJADOR 25
243.41 86.93
TRABAJADOR26
243.41 8693
TRABAJADOR 27
243.41 86.93
TRABAJADOR 28
243.41 86.93
TRABAJADOR 29
243.41 86.93
TRABAJADOR 30
243.41 86:93
TRABAJADOR 31
243.41 86.93
TRABAJADOR 32
243.41 86.93
TRABAJADOR 33
243.41 86.93
TRABAJADOR 34
243.41 86.93
TRABAJADOR 35
243.41 86.93
TRABAJADOR 36
243.41 86.93
TRABAJADOR 37
243.41 86.93
TRABAJADOR 38
243.41 86.93
TRABAJADOR 39
243.41 86.93
TRABAJADOR 40
243.41 86.93
TRABAJADOR 41
243.41 86.93
TRABAJADOR 42
243.41 86.93
TRABAJADOR 43
243.41 86.93
TRABAJADOR 44
243.41 86.93
TRABAJADOR 45

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89.

48489

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social
y en la actitud laboral

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0004-6 TRABAJADOR 46

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0004-7 TRABAJADOR 47

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0004-8 TRABAJADOR 48

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0004-9 TRABAJADOR 49

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0005-0 TRABAJADOR 50

128.79 154.55 243 44 86.93 484.89
83-00-00-0005-1 TRABAJADOR 51

128.79 154.55 24344 86.93 484.89
83-00-00-0005-2 TRABAJADOR 52

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
11-00-00-0005-3 TRABAJADOR'53

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0005-4 TRABAJADOR$4

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
30-00-00-0005-6 TRABAJADOR 55

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0005-6 TRABAJADOR 56

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0005-7 TRABAJADOR 57

128.79 154.55 243.41 86.93 484.89

8809.35 13874.37 4901.55 27638.73
Total d¢ cotizantes? Total a

Total de dias cotizados 3420 57 pagar: 27,638.73
P/IV Trabajador Pensionado IV C.V. Cesantiaty Vejez
P/CV Trabajador Pensionado CV %o0$ Poreentajes@ Cuota fija
S/R Trabajador con Semana Reducida SDI Salario Diario Integrado
J/R Trabajador con Jornada Reducida INC Incapacidades
E/C Trabajador Eventual del Campo AUS Ausentismos

ISM Incremento al Salario Minimo
Unidad de Medida y Actualizacion 84.49 01/02/2019 Salario Minimo del D.F. 123.22

86.88 01/02/2020
Para el calculo del ramo de C.V. y de Vivienda se utilizara el tope salarial
establecido en la ley respectiva

Nota. Elaboracion propia con adaptacion de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social
y en la actitud laboral

Tabla 31

Outsourcing A. Dgterminacion de cuotas enero 2020 con SBC real

)

CEDULA DE DETERMINACION DE CUOTAS
Periodo de proceso: Enero-2020

Registro Patronal: E75-00000-00-4

Nombre o razon social: Outsourcing AsS.A. DE C.V.

Actividad: Agencia de publicidad

Domicilio: Conocido

RFC: OUA-200101-MI4

Area geogrifica: A
Delegacion IMSS: Tabasco 28
Subdelegacion IMSS: Villahermosa 01
Pob., Mun./Alcaldia: Centro

Caédigo postal: 86000 Entidads Tabasco Prima de R.T. 2.59840% V.3.5.7
No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicacion
Enfermedades y Maternidad Sumas
Exc. Exc. P.D. P.D. G.M.P. .4/GIM.P. LV.

SDI CF. Pat. Obr. Pat. Obr. Pat. Qbr. R.T. I.V.Pat.  Obr. G.P.S.  Patronal  Obrera Subtotal
83-00-00-0000-1 TRABAJADOR 01

287.03 534.31 11.44 416 6229 2224 49343 8337 23120 15571 5561 8898 117736 11538  1292.74
83-00-00-0000-2 TRABAJADOR 02

229.62 534.31 000 000 49.83  17.80 “T7474 2669 \/184.96 12457 4449 7118  1039.59 88.98  1128.57
83-00-00-0000-3 TRABAJADOR 03

563.97 53431 10588 3850 122.38  43.71 183677 )65.56 45428, 30595 10927 174.83 188120  257.04 213824
83-00-00-0000-4 TRABAJADOR 04

382.70 53431 4407 1602  83.05  29.66 12457 U 4449 30827 20761  74.15 11864 142052 16432  1584.84
09-00-00-0000-5 TRABAJADOR 05

191.25 53431 000 000 4152 1483 6228 2224 omI54.13 T10381  37.07 5932 95537 7414 1029.51
83-00-00-0000-6 TRABAJADOR 06

557.48 53431 103.67 3770 12097 4320 18146  64.81 44905 302434 108.01 172.82 186471  253.72 211843
83-00-00-0000-7 TRABAJADOR 07

223.24 53431 000 000 4844 1730 7266 2595  179.82  121.11 @325 6920  1025.54 86.50  1112.04
83-00-00-0000-8 TRABAJADOR 08

191.35 53431 000 000 4152 1483 6228 2224 15413  103.61  37.07° 5932 95537 7414 1029.51
83-00-00-0000-9 TRABAJADOR 09

318.35 53431 2232 812 6921 2472 10381 3707 25689  173.01  61.79 19887 125842  131.70  1390.12
83-00-00-0001-0 TRABAJADOR 10

555.14 53431 10287  37.41 12047  43.02 18070  64.54  447.17 30116 107.56  172.09= 185877 25253 211130
83-00-00-0001-1 TRABAJADOR 11

382.70 53431 4407 1602  83.05  29.66 12457  44.49 30827  207.61  74.15 11864 142052 16432  1584.84
83-00-00-0001-2 TRABAJADOR 12

1211.89 53431 32682 118.64 262.98  93.92 39447 140.88  976.18  657.45 23480 375.69 3527.90° _588.44 411634
83-00-00-0001-3 TRABAJADOR 13

978.38 53431  247.19  89.89 21231 7582 31846 11374  788.09  530.77 189.56 30330 293443 469,01y  3403.44
54-00-00-0001-4 TRABAJADOR 14

191.35 53431 000 000 4152 1483 6228 2224 15413  103.61  37.07 5932 95537 7414 ) 102951
65-00-00-0001-5 TRABAJADOR 15

688.83 53431 14846 5398 149.48 5338 22421  80.08  554.86  373.69 13346 213.54 2198.55 3209 251945
83-00-00-0001-6 TRABAJADOR 16

44227 53431 6438 2341 9597 3428 143.96 5141 35625  239.93  85.69 13710 1571.90 19479 1766469
83-00-00-0001-7 TRABAJADOR 17

320.74 53431 22.94 834  69.60 2486 10440 3729 25836 17400 6214 9943 1263.04  132.63  1395.67

83-00-00-0001-8

TRABAJADOR 18



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral

318.92 534.31
83-00-00-0001-9
3229 53431
83-00-00-0002-0
330.85 534.31
83-00-00-0002-1
255.13 534.31
83-00-00-0002-2
604.49 534.31
83-00-00-0002-3
191.35 534.31
83-00-00-0002-4
284.03 534.31
83-00-00-0002-5
563.93 534.31
83-00-00-0002-6
259.12 534.31
83-00-00-0002-7
446.49 534.31
83-00-00-0002-8
322.9 534.31
11-00-00-0002-9
1656.98 534.31
83-00-00-0003-0
290.22 534.31
83-00-00-0003-1
556.55 534.31
83-00-00-0003-2
223.24 53431
83-00-00-0003-3
510.27 534.31
83-00-00-0003-4
563.93 534.31
83-00-00-0003-5
259.12 534.31
83-00-00-0003-6
3229 534.31
83-00-00-0003-7
281.89 534.31
83-00-00-0003-8
362.74 534.31
83-00-00-0003-9
255.13 534.31
83-00-00-0004-0
398.65 534.31
83-00-00-0004-1
478.38 534.31
83-00-00-0004-2
797.3 534.31
83-00-00-0004-3
320.74 534.31
83-00-00-0004-4
442.27 534.31
83-00-00-0004-5
287.03 534.31
83-00-00-0004-6

22.32

2368

26.39

0.57

119.7

0.00

11.44

105.87

1.93

65.82

23.68

478.6

12.53

103.35

0.00

87.57

105.87

1.93

23.68

9.69

37.26

0.57

49.51

76.69

185.45

22.94

64.38

11.44

8.12

8.61

0.2

43.53

23.93

8.61

174.04

31.84

38.50

13.55

0.21

18.00

27.89

67.43

23.41

4.16

69.21 2472 103.81
TRABAJADOR 19
70.07  25.02  105.10
TRABAJADOR 20
7179 25.64  107.69
TRABAJADOR 21
5536 1977 83.04
TRABAJADOR 22
131.17 4685 196.76
TRABAJADOR 23
4152, 1483 62.28
TRABAJADOR 24
62297 24 93.43
TRABAJADOR 25
12237 43.70° 183.56
TRABAJADOR 26
5623 20.08_"84.34
TRABAJADOR27%
96.89 346 14533
TRABAJADOR 28
7007  25.02  105.10
TRABAJADOR 29
359.56 12842 539.35
TRABAJADOR 30
6298 2249 0447
TRABAJADOR 31
120.77  43.13  181M6
TRABAJADOR 32
4844 1730  72.66
TRABAJADOR 33
11073 39.55  166.09
TRABAJADOR 34
12237 4370  183.56
TRABAJADOR 35
5623 2008 8434
TRABAJADOR 36
7007 25.02  105.10
TRABAJADOR 37
61.17 2185  91.76
TRABAJADOR 38
7871 2811  118.07
TRABAJADOR 39
5536 1977 83.04
TRABAJADOR 40
86.51 3090 129.76
TRABAJADOR 41
103.81  37.07 155.71
TRABAJADOR 42
173.01 6179  259.52
TRABAJADOR 43
69.60  24.86  104.40
TRABAJADOR 44
95.97 3428  143.96
TRABAJADOR 45
6229 2224 9343
TRABAJADOR 46

37.07

37.54

38.46

29.66

70.27

22.24

33.37

65.56

30.12

51.9

37.54

192.62

33.74

64.7

25.95

59.32

65.56

30.12

37.54

32.77

42.17

29.66

46.34

55.61

92.69

37.29

51.41

33.37

256.89

260.10

266.50

205.51

486.92

154.13

231.20

454.25

208.72

359.65

260.10

1334.70

233.77

448:30.

179.82

411.02

454.25

208.72

260.10

227.06

292.19

205.51

321.11

385.34

642.23

258.36

356.25

231.20

173.01

175.17

179.49

138.41

327.94

103.61

155.71

305.93

140.57

242.22

175.17

898.91

157.44

301.93

121.11

276.82

305:93

140.57

175.17

152.93

196.79

138.41

216.27

259.52

432.54

174.00

239.93

155.71

61.79

62.56

64.10

49.43

117.12

37.07

55.61

109.26

50.20

86.51

62.56

321.04

56.23

107.83

43.25

98.86

109.26

50.20

62.56

54.62

70.28

49.43

77.24

92.69

154.48

62.14

85.69

55.61

98.87

100.10

102.56

79.09

187.39

59.32

88.98

174.82

80.33

138.41

100.10

513.66

89.97

172.53

69.20

158.18

174.82

80.33

100.10

87.39

112.45

79.09

123.58

148.30

247.16

99.43

137.10

88.98

1258.42

1268.53

1288.73

1096.29

1984.19

955.37

1177.36

1881.11

1106.43

1582.63

1268.53

4659.09

1185.47

1862.35

1025.54

1744.72

1881.11

1106.43

1268.53

1164.31

1369.78

1096:29

1461.05

1663.68

247422

1263.04

1571.9

1177.36

131.70

133.73

137.80

99.07

277.71

74.14

115.38

257.02

101.10

196.94

133.73

816.12

117.02

253.24

86.50

229.57

257.02

101.10

133.73

112.76

154.11

99.07

172.48

213.26

376.39

132.63

194.79

115.38

1390.12

1402.26

1426.53

1195.36

2261.96

1029.51

1292.74

2138.13

1207.53

1779.57

1402.26

5475.21

1302.49

2115.59

1112.04

1974.29

2138.13

1207.53

1402.26

1277.07

1523.89

1195.36

1633.53

1876.94

2850.61

1395.67

1766.69

1292.74



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral !
334.86 534.31 27.75 10.09 72.66 2595 109.00 38.93 269.73 181.66 64.88 103.81 1298.92 139.85 1438.77
83-00-00-0004-7 TRABAJADOR 47
978.38 534.31 24749 89.89 21231 75.82 31846 113.74 788.09 530.77 189.56  303.30 2934.43 469.01 3403.44
83-00-00-0004-8 TRABAJADOR 48
442.27 534.31 64.38 23.41 95.97 3428  143.96 51.41 356.25 239.93 85.69  137.10 1571.9 194.79 1766.69
83-00-00-0004-9 TRABAJADOR 49
1656.98 534.31 478.6 174.04, 359.56 128.42 53935 192.62 1334.70 898.91  321.04 513.66 4659.09 816.12 5475.21
83-00-00-0005-0 TRABAJADOR 50
239.19 534.31 0.00 0.00 51.90 18.54 77.86 27.81 192.67 129.76 46.34 74.15  1060.65 92.69 1153.34
83-00-00-0005-1 TRABAJADOR 51
320.26 534.31 22.81 8.29 69.52 24.83 104.28 37.24 258.05 173.8 62.07 99.31 1262.08 132.43 1394.51
83-00-00-0005-2 TRABAJADOR 52
686.48 534.31 147.66 53.69  148.97 5320 22345 79.80 552.96 37242 133.01 212.81  2192.58 319.70 2512.28
11-00-00-0005-3 TRABAJADOR 53
414.59 534.31 54.94 19.98 89.97 32.13 134.95 48.20 333.95 224.92 80.33 128.52  1501.56 180.64 1682.2
83-00-00-0005-4 TRABAJADOR 54
382.7 534.31 44.07 16.02 83.05 29.66._#124.57 44.49 308.27 207.61 74.15 118.64  1420.52 164.32 1584.84
30-00-00-0005-5 TRABAJADORgSS
1246.94 534.31 338.77  123.19  270.59 96.64  405.88¢._ 144.96 1004.42 676.46  241.59  386.55 361698 606.38 4223.36
83-00-00-0005-6 TRABAJADOR 56
923.84 534.31 228.6 83.13  200.47 71.6  300.71 107.4 744.16 501.18 17899  286.39  2795.82 441.12 3236.94
83-00-00-0005-7 TRABAJADOR 57
410.38 534.31 53.51 19.46 89.05 31.80 _133.58 47.71 330.56 222.63 79.51 127.22  1490.86 178.48 1669.34
30455.67 462525 1681.89 6003.16 2143.96° 9004.72. 3215.99.+29283.75 15007.89 5359.92 8575.97 95956.41 12401.76 108358.17
Total de dias cotizados para el calculo
de trabajadores promedio expuestos al
riesgo 1767 Total de cotizantes: 57 Total a pagar:  108,358.17
Art. 33 Trabajadores con Articulo 33 CF. Cuota Fija
PV Trabajadores Pensionados en IV Exc. Pat. Excedente\Patronal SM.G. 123.22 01/01/2020
P/CV Trabajadores Pensionados en CV Exc. Obr. Excedente Obréra
S/R Trabajadores con Semana Reducida P.D. Pat. Prestaciones en Difiero Patronal
J/R Trabajadores con Jornada Reducida P.D. Obr. Prestaciones en Dinero Obrera
E/C Trabajadores Eventuales del Campo G.M.P. Pat. Gastos Médicos pensionades Patronal
SDI Salario Diario Integrado G.M.P.Obr. Gastos Médicos pensionados Obrera
INC Incapacidades R.T. Riesgos de Trabajo UM.A. 84.49 01/02/2019
AUS Ausentismos {);{ Invalidez y Vida Patronal
i)\gr Invalidez y Vida Obrera
G.P.S. Guarderias y Prestaciones Sociales

Nota. Elaboracion propia con adaptacion de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social .
y en la actitud laboral J

Tabla 32

Outsourcing A. Dgterminacion de cuotas bimestre enero-febrero 2020 con SBC real

SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION
CEDULA DE DETERMINACION DE CUOTAS
OBRERO-PATRONALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES

[ N
Registro Patronal: E75-00000-00-1
Nombre o razon social: Outsourcing A, StA#DE C.V.
Actividad: Agencia de publicidad

Domicilio: Conocido
Cadigo postal: 86000

Bimestre de proceso: Febrero-2020

Entidad: Tabasco

RFC: OUA-200101-MI4

Area geogrifica: A
Delegacion IMSS: Tabasco 28
Subdelegacion IMSS: Villahermosa 01
Pob., Mun./Alcaldia: Centro

Prima de R.T. 2.59840%

Convenio de reembolso: NO V.3.5.7

No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicacion
Cesantia y Vejez Sumas
SDI Retiro Patronal Obrera Suma
83-00-00-0000-1 TRABAJADOR 01
287.03 344.44 542.49 193:75 1080768
83-00-00-0000-2 TRABAJADOR 02
229.62 275.54 433.98 154.99 864.51
83-00-00-0000-3 TRABAJADOR 03
563.97 676.76 1065.9 380.68 2123.34
83-00-00-0000-4 TRABAJADOR 04
382.7 459.24 723.3 258.32 1440.86
09-00-00-0000-5 TRABAJADOR 05
191.25 229.62 361.65 129.16 720.43
83-00-00-0000-6 TRABAJADOR 06
557.48 668.98 1053.64 376.30 2098.42
83-00-00-0000-7 TRABAJADOR 07
223.24 267.89 421.92 150.89 840.50
83-00-00-0000-8 TRABAJADOR 08
191.35 229.62 361.65 129.16 720.43
83-00-00-0000-9 TRABAJADOR 09
318.35 382.70 602.76 215.27 1200.73
83-00-00-0001-0 TRABAJADOR 10
555.14 666.17 1049.21 374.72 2090.10
83-00-00-0001-1 TRABAJADOR 11
382.7 459.24 723.3 258.32 1440.86
83-00-00-0001-2 TRABAJADOR 12
1211.89 1454.27 2290.47 818.03 4562.77
83-00-00-0001-3 TRABAJADOR 13
978.38 1174.06 1849.14 660.41 3683.61
54-00-00-0001-4 TRABAJADOR 14
191.35 229.62 361.65 129.16 720.43
65-00-00-0001-5 TRABAJADOR 15
688.83 826.60 1301.9 464.96 2593.45

83-00-00-0001-6

TRABAJADOR 16



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social
y en la actitud laboral

442.27 530,72
83-00-00-0001-7
320.74 384.89

83-00-00-0001-8
318.92 382.7
83-00-00-0001-9
322.9 387.48
83-00-00-0002-0
330.85 397.02
83-00-00-0002-1
255.13 306.16
83-00-00-0002-2
604.49 725.39
83-00-00-0002-3
191.35 229.62
83-00-00-0002-4
287.03 344.44
83-00-00-0002-5
563.93 676.72
83-00-00-0002-6
259.12 310.94
83-00-00-0002-7
446.49 535.79
83-00-00-0002-8
322.9 387.48
11-00-00-0002-9
1656.98 1988.38
83-00-00-0003-0
290.22 348.26
83-00-00-0003-1
556.65 667.86
83-00-00-0003-2
22324 267.89
83-00-00-0003-3
510.27 612.32
83-00-00-0003-4
563.93 676.72
83-00-00-0003-5
259.12 310.94
83-00-00-0003-6
322.90 387.48
83-00-00-0003-7
281.89 338.27
83-00-00-0003-8
362.74 435.29
83-00-00-0003-9
255.13 306.16
83-00-00-0004-0
398.65 478.38
83-00-00-0004-1
478.38 574.06
83-00-00-0004-2
797.3 956.76
83-00-00-0004-3
320.74 384.89
83-00-00-0004-4

835.89 298.53
TRABAJADOR 17
606.20 216.50

TRABAJADOR 18
602.76 215.27
TRABAJADOR 19
610.28 217.96
TRABAJADOR 20
62531 223.32
TRABAJADOR 21
4802 172.21
TRABAJADOR 22
1142.49 408.03
TRABAJADOR 23
361.65 129.16
TRABAJADOR 24
542.49 193,75
TRABAJADOR 25
1065.83 380465
TRABAJADOR 26
489.74 174.91
TRABAJADOR 27
843.87 301.38
TRABAJADOR 28
610.28 21796
TRABAJADOR 29
3131.69 1118.46
TRABAJADOR 30
548.52 195.90
TRABAJADOR 31
1051.88 375.67
TRABAJADOR 32
421.92 150.69
TRABAJADOR 33
964.41 344.43
TRABAJADOR 34
1065.83 380.65
TRABAJADOR 35
489.74 174.91
TRABAJADOR 36
610.28 217.96
TRABAJADOR 37
532.77 190.28
TRABAJADOR 38
685.58 244.85
TRABAJADOR 39
4822 172.21
TRABAJADOR 40
753.45 269.09
TRABAJADOR 41
904.14 322.91
TRABAJADOR 42
1506.9 538.18
TRABAJADOR 43
606.2 216.5
TRABAJADOR 44

1665.14

1207.59

1200.73

1215.72

1245.72

960.57

227591

720.43

1080.68

2123.20

975.59

1681.04

1215.72

6238.53

1092.68

2095.41

840.50

1921.16

2123.20

975.59

1215.72

1061.32

1365.72

960.57

1500.92

1801.11

3001.84

1207.59



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral I
442.27 530,72 835.89 298.53 1665.14
83-00-00-0004-5 TRABAJADOR 45
287.03 344.44 542.49 193.75 1080.68
83-00-00-0004-6 TRABAJADOR 46
334.86 401.83 632.89 226.03 1260.75
83-00-00-0004-7 TRABAJADOR 47
978.38 1174.06 1849.14 660.41 3683.61
83-00-00-0004-8 TRABAJADOR 48
442.27 530.72 835.89 298.53 1665.14
83-00-00-0004-9 TRABAJADOR 49
1656.98 1988.38 3131.69 1118.46 6238.53
83-00-00-0005-0 TRABAJADOR 50
239.19 287.03 452.07 161.45 900.55
83-00-00-0005-1 TRABAJADOR 51
320.36 384.43 605.48 216.24 1206.15
83-00-00-0005-2 TRABAJADOR¢S2
686.48 823.78 1297.45 463.37 2584.60
11-00-00-0005-3 TRABAJADOR 53
382.7 459.24 723.3 258.32 1440.86
83-00-00-0005-4 TRABAJADOR 54
414.59 497.51 783.58 279.85 1560.94
30-00-00-0005-5 TRABAJADOR 55
1246.94 1496.33 2356.72 841.68 4694.73
83-00-00-0005-6 TRABAJADOR#56
923.84 1108.61 1746.06 62359 3478.26
83-00-00-0005-7 TRABAJADOR 57
410.38 492.46 775.62 27701 1545.09
33197.30 52285.72 18673.46 10415648
Total a
Total de dias cotizados 3420 Total de cotizantes: 57 pagar: 104,156.48
PV Trabajador Pensionado IV C.V. Cesantiayy Vejez
P/CV Trabajador Pensionado CV %o0$ Porcentaje o, Cuota fija
S/R Trabajador con Semana Reducida SDI Salario Diario Integrado
JR Trabajador con Jornada Reducida INC Incapacidades
E/C Trabajador Eventual del Campo AUS Ausentismos
ISM Incremento al Salario Minimo
Unidad de Medida y Actualizacion 84.49 01/02/2019 Salario Minimo del D.F. 123.22

86.88 01/02/2020
Para el calculo del ramo de C.V. y de Vivienda se utilizara el tope salarial
establecido en la ley respectiva

Nota. Elaboracion propia con adaptacion de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral

Tabla 33

Outsourcing B. Dgterminacion de cuotas enero 2020 con SBC minimo

-~
\2)

CEDULA DE DETERMINACION DE CUOTAS
Periodo de proceso: Enero-2020

Registro Patronal: E75-00000-00-2
Nombre o razon social: Outsourcing ByS.A. DE C.V.
Actividad: Agencia de publicidad
Domicilio: Conocido

Caédigo postal: 86000

RFC: OUB-200101-MI5

Entidad:sTabasco

Area geogrifica: A
Delegaciéon IMSS: Tabasco 28
Subdelegacion IMSS: Villahermosa 01
Pob., Mun./Alcaldia: Centro

Prima de R.T. 2.59840% V.3.5.7

No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicacion
Enfermedades y Maternidad Sumas
PD.  PD. GM.P. #GM.P. LV.
SDI CF. Exc.Pat. Exc.Obr. Pat. Obr. Pat. Obr. R.T. I.V.Pat.  Obr. G.P.S.  Patronal Obrera _ Subtotal
83-00-00-0000-1 TRABAJADOR 01
12879 53431 0.00 000  27.95 998 192 1492 103.74  69.87 2495  39.92 81771  49.90 867.61
83-00-00-0000-2 TRABAJADOR 02
12879 53431 0.00 000  27.95 998 4192 1492 10374  69.87 2495  39.92 81771  49.90 867.61
64-00-00-0000-3 TRABAJADOR 03
12879 53431 0.00 000  27.95 998 4192 (492 103747 3.69.87 2495 3992 81771  49.90 867.61
83-00-00-0000-4 TRABAJADOR 04
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1402 103.74 ( 6987 2495 3992 81771  49.90 867.61
83-00-00-0000-5 TRABAJADOR 05
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 14.92° #0374  69.874 2495 3992 81771  49.90 867.61
02-00-00-0000-6 TRABAJADOR 06
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87 2495  39.92 81771  49.90 867.61
83-00-00-0000-7 TRABAJADOR 07
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87 2495 139.92 81771  49.90 867.61
83-00-00-0000-8 TRABAJADOR 08
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87  24.95 %.39.92 81771  49.90 867.61
83-00-00-0000-9 TRABAJADOR 09
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87 2495 39002 J17.71  49.90 867.61
83-00-00-0001-0 TRABAJADOR 10
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87 2495  39.92 \_817.71  49.90 867.61
83-00-00-0001-1 TRABAJADOR 11
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992  8177F  49.90 867.61
83-00-00-0001-2 TRABAJADOR 12
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87 2495  39.92  817.71 “-49.90 867.61
83-00-00-0001-3 TRABAJADOR 13
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87 2495  39.92 81771 4990 867.61
83-00-00-0001-4 TRABAJADOR 14
12879 53431 0.00 000  27.95 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992 81771  49.90 867.61
83-00-00-0001-5 TRABAJADOR 15
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87 2495  39.92  817.71 49.9 867.61
83-00-00-0001-6 TRABAJADOR 16
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87 2495  39.92  817.71 49.9 867.61
83-00-00-0001-7 TRABAJADOR 17
12879 53431 0.00 000  27.95 9.98 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992  817.71 49.9 867.61

76-00-00-0001-8

TRABAJADOR 18



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 10374  69.87 2495 3992  817.71 499  867.6
83-00-00-0001-9 TRABAJADOR 19

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 10374  69.87 2495 3992 81771 499  867.6
83-00-00-0002-0 TRABAJADOR 20

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992  817.71 499 867.61
83-00-00-0002-1 TRABAJADOR 21

12879 53431 0.00 0.00%, 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992  817.71 499 867.61
19-00-00-0002-2 TRABAJADOR 22

12879 53431 0.00 0004 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992  817.71 499 867.61
83-00-00-0002-3 TRABAJADOR 23

12879 53431 0.00 000 @795% 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992  817.71 499 867.61
83-00-00-0002-4 TRABAJADOR 24

12879 53431 0.00 000 279547 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992  817.71 499 867.61
83-00-00-0002-5 TRABAJADOR 25

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992  817.71 499 867.61
83-00-00-0002-6 TRABAJADOR™26

12879 53431 0.00 000 2795  998. #4192 1492 103.74  69.87 2495 3992  817.71 499 867.61
83-00-00-0002-7 TRABAJADOR 27

128.79 53431 0.00 000 2795 998  41.92¢ 1492 10374  69.87 2495 3992 81771 499 867.61
83-00-00-0002-8 TRABAJADOR 28

128.79 53431 0.00 000 2795 998 41920 \492 10374  69.87 2495 3992 81771 499  867.61
83-00-00-0002-9 TRABAJADOR 29

128.79 53431 0.00 000 2795 998 4092 1492 10374  69.87 2495 3992 81771 499 867.61
27-00-00-0003-0 TRABAJADOR 30

128.79 53431 0.00 000 2795 998 “4L92 1492 10374  69.87 2495 3992 81771 499 867.61
83-00-00-0003-1 TRABAJADOR 31

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192V 1492 103747 . 69.87 2495 3992 81771 499  867.6l
35-00-00-0003-2 TRABAJADOR 32

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 (1492 10374 " 69)87 2495 3992 81771 4990  867.61
83-00-00-0003-3 TRABAJADOR 33

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 14.92% 40374  69.87 ) 2495 3992 81771 499  867.6l
83-00-00-0003-4 TRABAJADOR 34

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 10374  69.87\_2495 3992 81771 499  867.6l
83-00-00-0003-5 TRABAJADOR 35

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 ),39.92 81771 4990  867.61
83-00-00-0003-6 TRABAJADOR 36

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 24951 3992 81771 499  867.61
83-00-00-0003-7 TRABAJADOR 37

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3902 ) 81771 499  867.61
83-00-00-0003-8 TRABAJADOR 38

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992 | 81771 499  867.61
83-00-00-0003-9 TRABAJADOR 39

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992 81771 N499  867.61
10-00-00-0004-0 TRABAJADOR 40

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992 81771\ _349.9s  867.61
83-00-00-0004-1 TRABAJADOR 41

12879 53431 0.00 000 2795 998 4192 1492 103.74  69.87 2495 3992 81771 499 w 867.61

21906.71 0.00 000 114595  409.18 1718.72 613.77 4253.34  2864.67 102295 1636.72 33526.11 2045.90. 35572.01

Total de dias cotizados para el
calculo de trabajadores promedio
expuestos al riesgo 1271 Total de cotizantes: 41 Total a pagar: 35,572.01

Art. 33 Trabajadores con Articulo 33

P/IV Trabajadores Pensionados en [V
P/CV Trabajadores Pensionados en CV
S/R Trabajadores con Semana Reducida

J/R Trabajadores con Jornada Reducida

CF.
Exc. Pat.

Exc. Obr.

P.D. Pat.

P.D. Obr.

Cuota Fija

Excedente Patronal

Excedente Obrera

Prestaciones en Dinero Patronal

Prestaciones en Dinero Obrera

S.M.G.

123.22  01/01/2020



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social
y en la actitud laboral

E/C Trabajadorés Eventuales del Campo G.M.P. Pat. Gastos Médicos pensionados Patronal
SDI Salario Diariodntegrado G.M.P.Obr. Gastos Médicos pensionados Obrera
INC Incapacidades R.T. Riesgos de Trabajo UM.A. 84.49 01/02/2019
LV.
AUS Ausentismos Pat. Invalidez y Vida Patronal
LV.
Obr. Invalidez y Vida Obrera
G.P.S. Guarderias y Prestaciones Sociales

Nota. Elaboracion propia contadaptacion de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS

Tabla 34

Outsourcing B. Determinacion de cuotassbimestre enero-febrero 2020 con SBC minimo

SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION
[ OBRERO-PATRONALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES
_@)-q Bimestre de proceso: Febrero-2020
Registro Patronal: E75-00000-00-2
Nombre o razén social: Outsourcing B, S.A. DE C+V.
Actividad: Agencia de publicidad
Domicilio: Conocido
Cédigo postal: 86000

RFC: OUB<200101-MI5 Area geogrifica: A
Delegacion IMSS: Tabasco 28
Subdelegacion IMSS: Villahermosa 01
Pob., Mun./Alcaldia: Centro

Entidad: Tabasco Prima de R.T. 2.59840%

Convenio de reembolso: NO V.3.5.7
No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicacion
Cesantia y Vejez Sumas
SDI Retiro Patronal Obrera Suma
83-00-00-0000-1 TRABAJADOR 01
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-2 TRABAJADOR 02
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
64-00-00-0000-3 TRABAJADOR 03
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-4 TRABAJADOR 04
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-5 TRABAJADOR 05
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
02-00-00-0000-6 TRABAJADOR 06
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-7 TRABAJADOR 07
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-8 TRABAJADOR 08
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0000-9 TRABAJADOR 09
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0001-0 TRABAJADOR 10
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social
y en la actitud laboral

83-00-00-0001-&
128.79
83-00-00-0001-2
128.79
83-00-00-0001-3
128.79
83-00-00-0001-4
128.79
83-00-00-0001-5
128.79
83-00-00-0001-6
128.79
83-00-00-0001-7
128.79
76-00-00-0001-8
128.79
83-00-00-0001-9
128.79
83-00-00-0002-0
128.79
83-00-00-0002-1
128.79
19-00-00-0002-2
128.79
83-00-00-0002-3
128.79
83-00-00-0002-4
128.79
83-00-00-0002-5
128.79
83-00-00-0002-6
128.79
83-00-00-0002-7
128.79
83-00-00-0002-8
128.79
83-00-00-0002-9
128.79
27-00-00-0003-0
128.79
83-00-00-0003-1
128.79
35-00-00-0003-2
128.79
83-00-00-0003-3
128.79
83-00-00-0003-4
128.79
83-00-00-0003-5
128.79
83-00-00-0003-6
128.79
83-00-00-0003-7
128.79
83-00-00-0003-8
128.79

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

154.55

TRABAJADOR 11
243.41 86.93
TRABAJADOR 12
243.41 86.93
TRABAJADOR 13
243.41 86.93
TRABAJADOR 14
24341 86.93
TRABAJADOR 15
243.41 86.93
TRABAJADOR 16
243141 86.93
TRABAJADOR 17
243.41 86.93
TRABAJADOR I8
243.41 86.93
TRABAJADOR.19
243.41 3693
TRABAJADOR 20
243.41 86.93
TRABAJADOR 21
243.41 86.93
TRABAJADOR 22
243.41 86.93
TRABAJADOR 23
243.41 36,93
TRABAJADOR 24
243.41 86.93
TRABAJADOR 25
243.41 86.93
TRABAJADOR 26
243.41 86.93
TRABAJADOR 27
243.41 86.93
TRABAJADOR 28
243.41 86.93
TRABAJADOR 29
243.41 86.93
TRABAJADOR 30
243.41 86.93
TRABAJADOR 31
243.41 86.93
TRABAJADOR 32
243.41 86.93
TRABAJADOR 33
243.41 86.93
TRABAJADOR 34
243.41 86.93
TRABAJADOR 35
243.41 86.93
TRABAJADOR 36
243.41 86.93
TRABAJADOR 37
243.41 86.93
TRABAJADOR 38
243.41 86.93

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

48489

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89

484.89



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral q
83-00-00-0003-9 TRABAJADOR 39
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
10-00-00-0004-0 TRABAJADOR 40
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
83-00-00-0004-1 TRABAJADOR 41
128.79 154.55 243.41 86.93 484.89
6336.55 9979.81 3564.13 19880.49
Total de cotizantes: Total a
Total de dias cotizados 2460 41 pagar: 19,880.49
P/IV Trabajador Pensionado IV C.V. Cesantia y Vejez
P/CV Trabajador Pensionado CV %0$ Porcentaje o Cuota fija
S/R Trabajador con Semana Reducida SDI Salario Diario Integrado
J/R Trabajador con Jornada Reducida INC Incapacidades
E/C Trabajador Eventual del Campo AUS Ausentismos
ISM Incremento al Salario Minimo
Unidad de Medida y Actualizacion 84.49 01£02/2019 Salario Minimo del D.F. 123.22
86.88 01/02/2020
Para el céalculo del ramo de C.V. y de Vivienda se utilizara el tope salarial
establecido en la ley respectiva
Nota. Elaboracion propia con adaptacion de cédula obtefiidacon el programa SUA del IMSS
Tabla 35
Outsourcing B. Determinacion de cuotas enero 2020 con SBC'real
r CEDULA DE DETERMINACION DE CUQTAS
-@)"q Periodo de proceso: Enero-2020
Registro Patronal: E75-00000-00-2 RFC: OUB-200101-MI5 Area geografica: A
Nombre o razén social: Outsourcing B, S.A. DE C.V. Delegacion IMSS: ‘Tabasco 28
Actividad: Agencia de publicidad Subdelegacion IMSS: ( Villahermosa 01
Domicilio: Conocido Pob., Mun./Alcaldia: Centro
Cédigo postal: 86000 Entidad: Tabasco Prima de R.T. 2.59840% V.3.5.7
No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicaciéon
Enfermedades y Maternidad Sumas
Exc.  Exc. PD. GMP. GMP. LV. LV.
SDI C.F. Pat. Obr. P.D.Pat. Obr. Pat. Obr. R.T. Pat. Obr. G.P.S. Patronal  Obrera Subtotal
83-00-00-0000-1 TRABAJADOR 01

209.04 53431 0.00  0.00 4536 16.20 68.04 2430 16838 11340  40.50  64.80  994.29 81.00 107529
83-00-00-0000-2 TRABAJADOR 02

139.36 53431 0.00  0.00 3024 10.80 4536 1620 11226 75.60  27.00 4320  840.97 54.00 894.97
64-00-00-0000-3 TRABAJADOR 03

22646 53431 0.00  0.00 49.14 1755 7371 2633 18241 12285  43.88 7020  1032.62 87.76 112038
83-00-00-0000-4 TRABAJADOR 04

13448 53431 000  0.00 29.18  10.42 4377 1563 10832 7296 2606  41.69  830.23 52.11 882.34



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral

83-00-00-0000-5
32017 53431
02-00-00-0000-6
139.36 53431
83-00-00-0000-7
15626 53431
83-00-00-0000-8
15626 53431
83-00-00-0000-9
17479 53431
83-00-00-0001-0
17420 53431
83-00-00-0001-1
13448 53431
83-00-00-0001-2
15626 53431
83-00-00-0001-3
188.14 53431
83-00-00-0001-4
13448 53431
83-00-00-0001-5
209.04 53431
83-00-00-0001-6
21775 53431
83-00-00-0001-7
195.10 53431
76-00-00-0001-8
1742 53431
83-00-00-0001-9
21775 53431
83-00-00-0002-0
15626 53431
83-00-00-0002-1
13936 53431
19-00-00-0002-2
25553 53431
83-00-00-0002-3
13936 53431
83-00-00-0002-4
216.64 53431
83-00-00-0002-5
15626 53431
83-00-00-0002-6
22646 53431
83-00-00-0002-7
21775 53431
83-00-00-0002-8
15626 53431
83-00-00-0002-9
22646 53431
27-00-00-0003-0
13448 53431
83-00-00-0003-1
313.56 53431
35-00-00-0003-2
15626 53431

25.81

0.00.

0.00

0.00

0.00

20.49

0.00

0.00

0.00

0.00

7.45

0.00

TRABAJADOR 05
7143 2551  107.14
TRABAJADOR 06
3024 10.80
TRABAJADOR 07
3391 1211
TRABAJADOR 08
3391 1211
TRABAJADOR 09
37.93)4713.55
TRABAJADOR 10
37.80._313.50
TRABAJADORsI 1
20.18 1942
TRABAJADOR 12
3391 1211
TRABAJADOR 13
40.83  14.58
TRABAJADOR 14
29.18  10.42
TRABAJADOR 15
4536 16.2
TRABAJADOR 16
4725 16.88
TRABAJADOR 17
4234 1512
TRABAJADOR 18
378 135 56.7
TRABAJADOR 19
4725 1688
TRABAJADOR 20
3391 1211
TRABAJADOR 21
3024 108
TRABAJADOR 22
5545 198
TRABAJADOR 23
3024 108
TRABAJADOR 24
4701 16.79
TRABAJADOR 25
3391 12.11
TRABAJADOR 26
49.14 1755
TRABAJADOR 27
4725  16.88
TRABAJADOR 28
3391 12.11
TRABAJADOR 29
49.14 1755
TRABAJADOR 30
29.18  10.42
TRABAJADOR 31
68.04 243 102.06
TRABAJADOR 32
3391 12.11

45.36

50.86

50.86

56.89

56.70

43.77

50.86

61.24

43.77

68.04

70:88

63.51

70.88

50.86

45.36

83.18

45.36

70.52

50.86

73.71

70.88

50.86

73.71

43.77

50.86

38.27

16.20

18.17

18.17

20.32

20.25

15.63

18.17

21.87

15.63

24.30

25.31

22.68

20.25

25.31,

18.17

16.20

29.71

16.20

25.18

18.17

26.33

25.31

18.17

26.33

15.63

36.45

18.17

265.15

112.26

125.87

125.87

140.79

140.32

108.32

125.87

151.55

108.32

168.38

175.40

15715

140.32

175.40

125.87

112.26

205.83

112.26

174.50

125.87

182.41

175.40

125.87

182.41

108.32

252.57

125.87

178.57

75.60

84.77

84.77

94.82

94.50

72.96

84.77

102.07

72.96

113.40

118.13

105.84

94.50

11843

84.77

75.60

138.63

75.60

117.53

84.77

122.85

118.13

84.77

122.85

72.96

170.11

84.77

63.78

27.00

30.28

30.28

33.87

33.75

26.06

30.28

36.45

26.06

40.50

42.19

37.80

33.75

42.19

30.28

27400

49.51

27.00

41.97

30.28

43.88

42.19

30.28

43.88

26.06

60.75

30.28

102.04

43.20

48.44

48.44

54.18

54.00

41.69

48.44

58.32

41.69

64.80

67.50

60.48

54.00

67.50

48.44

43.20

79.21

43.20

67.16

48.44

70.20

67.50

48.44

70.20

41.69

97.20

48.44

1284.45

840.97

878.16

878.16

918.92

917.63

830.23

878.16

948.32

830.23

994.29

1013.47

963.63

917.63

1013.47

878.16

840.97

1097.31

840.97

1014703

878.16

1032.62

1013.47

878.16

1032.62

830.23

1244.78

878.16

136.95

54.00

60.56

60.56

67.74

67.50

52.11

60.56

72.90

52.11

81.00

84.38

75.6

67.50

84.38

60.56

54.00

99.28

54.00

83.94

60.56

8776

84438

60.56

87.76

52.11

128.95

60.56

1421.40

894.97

938.72

938.72

986.66

985.13

882.34

938.72

1021.22

882.34

1075.29

1097.85

1039.23

985.13

1097.85

938.72

894.97

1196.59

894.97

1094.97

938.72

1120.38

1097.85

938.72

112038

882.34

1373.73

938.72



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social
y en la actitud laboral

83-00-00-0003-3 TRABAJADOR 33

226.46 534.31 0.00 0.00 49.14  17.55 73.71 26.33  182.41  122.85 43.88 70.20  1032.62 87.76 1120.38
83-00-00-0003-4 TRABAJADOR 34

191.62 534.31 0.00 0.00 41.58  14.85 62.37 2228 15435  103.95 37.13 59.40 955.96 74.26 1030.20
83-00-00-0003-5 TRABAJADOR 35

139.36 534.31 0.00 0.00 30.24 10.8 45.36 1620 112.26 75.60 27.00 43.20 840.97 54.00 894.97
83-00-00-0003-6 TRABAJADOR 36

139.36 534.31 0.00 0.00 30.24 10.8 45.36 1620 112.26 75.60 27.00 43.20 840.97 54.00 894.97
83-00-00-0003-7 TRABAJADOR 37

156.26 534.31 0.00 0.00 3391 4712.11 50.86 18.17  125.87 84.77 30.28 48.44 878.16 60.56 938.72
83-00-00-0003-8 TRABAJADOR 38

134.48 534.31 0.00 0.00 29.18._10.42 43.77 15.63  108.32 72.96 26.06 41.69 830.23 52.11 882.34
83-00-00-0003-9 TRABAJADORs39

217.75 534.31 0.00 0.00 4725  16:88 70.88 2531 17540 118.13 42.19 67.50  1013.47 84.38 1097.85
10-00-00-0004-0 TRABAJADOR 40

226.46 534.31 0.00 0.00 49.14 1755 73.71 26.33  182.41  122.85 43.88 70.20  1032.62 87.76 1120.38
83-00-00-0004-1 TRABAJADOR 41

226.46 534.31 0.00 0.00 49.14  17.55 737 26.33  182.41  122.85 43.88 70.20  1032.62 87.76 1120.38

21906.71  47.00  17.10 165339 590.50  2480.06 _«885.79 6137.47 4133.50 1476.34 2361.96 38720.09  2969.73  41689.82
Total de dias cotizados para el
calculo de trabajadores promedio
expuestos al riesgo 1271 Total de cotizantes: 41 Total a pagar: 41,689.82
Art. 33 Trabajadores con Articulo 33 CF. CuotaFija
P/IV Trabajadores Pensionados en IV Exc Pat. Excedente Patronal S.M.G. 123.22 01/01/2020
P/CV Trabajadores Pensionados en CV Exc. Obr, Excedente Obrera
S/R Trabajadores con Semana Reducida P.D. Pat. Prestaciones’en Dinero Patronal
J/R Trabajadores con Jornada Reducida P.D. Obr. Prestaciones€n Dinero Obrera
E/C Trabajadores Eventuales del Campo G.M.P. Pat. Gastos Médicos'pensionados Patronal
SDI Salario Diario Integrado G.M.P.Obr. Gastos Médicos pensionados Obrera
INC Incapacidades R.T. Riesgos de Trabajo UM.A. 84.49 01/02/2019
AUS Ausentismos LV. Pat. Tnvalidez y Vida Patronal
1.V. Obr. Inyalidez y Vida Obrera
G.P.S. Guarderias y Prestaciones Sociales

Nota. Elaboracion propia con adaptacion de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social
y en la actitud laboral

Tabla 36

Outsourcing B. Dgterminacion de cuotas bimestre enero-febrero 2020 con SBC real

SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION

-~ OBRERO-PATRONALES, APORTACIONES Y AMORTIZACIONES

A

Bimestre de proceso: Febrero-2020

Registro Patronal: E75-00000-00-2

Nombre o razon social: Outsourcing ByS.A. DE C.V.

Actividad: Agencia de publicidad

Domicilio: Conocido
Cadigo postal: 86000

Entidads*Tabasco

RFC: OUB-200101-MI5

Area geogrifica: A
Delegacion IMSS: Tabasco 28
Subdelegacion IMSS: Villahermosa 01
Pob., Mun./Alcaldia: Centro

Prima de R.T. 2.59840%

Convenio de reembolso: NO V.3.5.7

No. de seguridad social Nombre RFC/CURP Clave de ubicacion
Cesantia y Vejez Sumas

SDI Retiro Patronal Obrera Suma
83-00-00-0000-1 TRABAJADOR 0O}

209.04 250.85 395.09 141610 787.04
83-00-00-0000-2 TRABAJADOR 02

139.36 167.23 263.39 94.07 524.69
64-00-00-0000-3 TRABAJADOR 03

226.46 271.75 428.01 152.86 852.6)
83-00-00-0000-4 TRABAJADOR 04

134.48 161.38 254.17 90.77 506.32
83-00-00-0000-5 TRABAJADOR 05

329.17 395.00 622.13 222.19 1239.32
02-00-00-0000-6 TRABAJADOR 06

139.36 167.23 263.39 94.07 524.69
83-00-00-0000-7 TRABAJADOR 07

156.26 187.51 295.33 105.48 588.32
83-00-00-0000-8 TRABAJADOR 08

156.26 187.51 295.33 105.48 588.32
83-00-00-0000-9 TRABAJADOR 09

174.79 209.75 330.35 117.98 658.08
83-00-00-0001-0 TRABAJADOR 10

174.20 209.04 329.24 117.59 655.87
83-00-00-0001-1 TRABAJADOR 11

134.48 161.38 254.17 117.59 506.32
83-00-00-0001-2 TRABAJADOR 12

156.26 187.51 295.33 105.48 588.32
83-00-00-0001-3 TRABAJADOR 13

188.14 225.77 355.58 126.99 708.34
83-00-00-0001-4 TRABAJADOR 14

134.48 161.38 254.17 90.77 506.32
83-00-00-0001-5 TRABAJADOR 15

209.04 250.85 395.09 141.10 787.04
83-00-00-0001-6 TRABAJADOR 16

217.75 261.30 411.55 146.98 819.83

83-00-00-0001-7

TRABAJADOR 17



Outsourcing, su efecto fiscal-financiero en la seguridad social

y en la actitud laboral

195.10 23412 368.74 131.69 734.55
76-00-00-0001-8 TRABAJADOR 18

174.20 209.04 329.24 117.59 655.87
83-00-00-0001-9 TRABAJADOR 19

217.75 261.30 411.55 146.98 819.83
83-00-00-0002-0 TRABAJADOR 20

156.26 187.51 295.33 105.48 588.32
83-00-00-0002-1 TRABAJADOR 21

139.36 167.23 263.39 94.07 524.69
19-00-00-0002-2 TRABAJADOR 22

255.53 306.64 482.95 172.48 962.07
83-00-00-0002-3 TRABAJADOR 23

139.36 167.23 263.39 94.07 524.69
83-00-00-0002-4 TRABAJADOR 24

216.64 259.97 409.45 146.23 815.65
83-00-00-0002-5 TRABAJADOR«2S

156.26 187.51 295.33 105.48 588.32
83-00-00-0002-6 TRABAJADOR 26

226.46 271.75 428.01 152.86 852.62
83-00-00-0002-7 TRABAJADOR 27

217.75 261.30 411.55 146.98 819.83
83-00-00-0002-8 TRABAJADOR 28

156.26 187.51 295.33 105:48 588.32
83-00-00-0002-9 TRABAJADOR#29.

226.46 271.75 428.01 152.86 852.62
27-00-00-0003-0 TRABAJADOR 30

134.48 161.38 254.17 90.77 506132
83-00-00-0003-1 TRABAJADOR 31

313.56 376.27 592.63 211.65 1180.55
35-00-00-0003-2 TRABAJADOR 32

156.26 187.51 295.33 105.48 588.32
83-00-00-0003-3 TRABAJADOR 33

226.46 271.75 428.01 152.86 852.62
83-00-00-0003-4 TRABAJADOR 34

191.62 229.94 362.16 129.34 721.44
83-00-00-0003-5 TRABAJADOR 35

139.36 167.23 263.39 94.07 524.69
83-00-00-0003-6 TRABAJADOR 36

139.36 167.23 263.39 94.07 524.69
83-00-00-0003-7 TRABAJADOR 37

156.26 187.51 295.33 105.48 588.32
83-00-00-0003-8 TRABAJADOR 38

134.48 161.38 254.17 90.77 506.32
83-00-00-0003-9 TRABAJADOR 39

217.75 261.30 411.55 146.98 819.83
10-00-00-0004-0 TRABAJADOR 40

226.46 271.75 428.01 152.86 852.62
83-00-00-0004-1 TRABAJADOR 41

226.46 271.75 428.01 152.86 852.62

9143.30 14400.74 5143.12 28687.16
Total de cotizantes: Total a

Total de dias cotizados 2460 41 pagar: 28,687.16
P/IV Trabajador Pensionado IV C.V. Cesantia y Vejez
P/CV Trabajador Pensionado CV %o0$ Porcentaje o Cuota fija

S/R Trabajador con Semana Reducida SDI Salario Diario Integrado
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¢

J/R Trabajador‘con Jornada Reducida INC Incapacidades
E/C Trabajador Eyentual del Campo AUS Ausentismos

ISM Incremento al Salario Minimo

86.88 01/02/2020
nda se utilizara el tope salarial

Unidad de Medida y ;@acién 84.49 01/02/2019 Salario Minimo del D.F. 123.22

Para el calculo del ramo de C.V. y'de
establecido en la ley respectiva
O

v A J

Nota. Elaboracion propia con a@]

de cédula obtenida con el programa SUA del IMSS
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Figura 10

Cuestionario parte A

Nota. Elaboracion propia
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Figura 11

Cuestionario parte B

Nota. Elaboracion propia
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Figura 12

Guia de entrevista

Nota. Elaboracion propia
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