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INTRODUCCION

La‘investigacion sobre el fortalecimiento de las destrezas de expresion oral en inglés
entre estudiantes que hablan una lengua indigena es un ambito de estudio de suma
importancia y ‘pertinencia, ya que hoy en dia por el contexto globalizado y altamente
interconectado ‘en @ue nos situamos, potenciar la habilidad de comunicarse de manera

efectiva en inglés sesha.convertido en un requisito fundamental.

El objetivo de esta investigacion es abordar la necesidad de mejorar la habilidad oral
en inglés en estudiantes indigenas, quienes, en muchos casos, tienen el espafiol como segunda
lengua y el inglés como terceradengua o lengua extranjera. Esto puede suponer un desafio
adicional debido a las diferenciasJingdisticas entre su lengua maternay el inglés. Por lo tanto,
es fundamental disefiar estrategias didacticas efectivas y desarrollar materiales pedagogicos
adecuados para fomentar su habilidad oral en el aprendizaje del idioma inglés.

Esta investigacion se basa-€n un enfoque metodologico en el que se implementa una
propuesta de intervencion llamado:*Programasestratégico para el desarrollo de la habilidad
oral en alumnos hablantes de una lengua indigenagpara el aprendizaje del inglés". Este
programa se lleva a cabo en forma de un.eurso taller, que consta de varias fases disefiadas

para abordar de manera integral las dificultades-especificas que enfrentan estos estudiantes.

En el Capitulo 1, se presentan los antecedentes del estudio, estableciendo el contexto
educativo de los estudiantes indigenas en México, resaltando lasimportancia de desarrollar
habilidades orales en inglés para mejorar su comunicacion-efectiva en un entorno
globalizado. Se plantea el problema de las dificultades que enfrentan’estos estudiantes al
aprender ingles, lo que puede limitar sus oportunidades educativas y laborales. Los objetivos
generales del estudio se centran en analizar estas dificultades y desarrollar estrategias

didacticas efectivas para optimizar la habilidad oral en inglés de los estudiantes,indigenas.

En el Capitulo 2, se describe el proceso de diagnostico utilizado para_.recopilar
informacién sobre las dificultades especificas que enfrentan los estudiantes indigenas al
aprender inglés. Se discuten las metodologias utilizadas, incluyendo el disefio de la

metodologico, la ubicacion y muestra del estudio, y las técnicas e instrumentos empleadoes
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para la'recoleccion de datos. Se identifican las principales dificultades, como problemas de
pronunciacion, vocabulario y gramética, asi como las barreras culturales y linguisticas que

pueden afectar su aprendizaje del idioma.

En el Gapitulo 3, se presenta el sustento tedrico del estudio, enfocAndose en teorias
del aprendizaje relevantes para la ensefianza de idiomas. Se discuten conceptos clave como
la competencia comunicativa, la interculturalidad y la diversidad lingiistica, que son
fundamentales para Comprender los desafios que enfrentan los estudiantes indigenas al
aprender inglés. Se sugieren estrategias didacticas efectivas basadas en estas teorias y

conceptos.

El Capitulo 4 describe la, planificacion detallada de las estrategias didacticas
especificas que se implementaran‘en.cada fase del curso taller. Se abordan actividades para
mejorar la pronunciacion, el vocabulario, y la gramética, teniendo en cuenta las barreras
culturales y linglisticas. Se describen-slos materiales necesarios y los roles vy
responsabilidades de los facilitadores y participantes. También se discute la evaluacion del

progreso de los estudiantes durante‘eleurso tallery como se medira su éxito.

En el Capitulo 5 se presentan las etapas y estrategias para desarrollar la propuesta del
curso taller, se detalla la duracion del curso, el desarrolto de las sesiones y se muestra un
cronograma de actividades para organizar y distribuir 10s tiempos y fechas. Se describen las
actividades especificas que se llevaran a cabo en cada sesiény1os materiales necesarios y los
roles de los facilitadores y participantes. También se discute la‘evaluacion del progreso de

los estudiantes y como se medira su éxito.

Finalmente, en el Capitulo 6 se aborda la aplicacién y evaluacion de la propuesta de
intervencion, se describe como se llevo a cabo la evaluacion inicial a través de un diagnostico
y las evaluaciones formativas y sumativas durante la implementacion del curso taller. Se
discuten los desafios y barreras culturales y linglisticas que surgieron durante ‘elCurso, y se
presentan los resultados obtenidos, conclusiones y recomendaciones pard \futuras

intervenciones.



En general, esta investigacion busca contribuir al desarrollo de la habilidad oral en
inglés-enestudiantes hablantes de una lengua indigena, proporcionando estrategias didacticas
efectivasy materiales pedagdgicos adecuados que promuevan su comunicacion efectiva y la
inclusion de.les estudiantes al acceso a la ensefianza del inglés en un mundo cada vez mas
globalizado. Mediante el enfoque del curso taller y el andlisis detallado de las dificultades y
desafios especificos, se busca mejorar las oportunidades educativas y laborales de estos
estudiantes, asi come=~fortalecer su identidad cultural y autoestima en contextos de

marginacion y discriminacion.



CAPITULO 1. ANTECEDENTES

1.1 Marco referencial

Ante/la diversidad de culturas, donde se convive en sociedad, es fundamental
desarrollar competencias y habilidades, donde las personas sean capaces de establecer

relaciones socioculturales e intercambiar culturas y experiencias.

En el intercambio de culturas el papel de la comunicacion oral toma un rol importante
al momento de compartir-€ intercambiar informacién, para llevar a cabo tal intercambio debe
existir una comunicacion yerbal donde se haga uso del lenguaje, lo que implica que cada

individuo desarrolle la habilidad-oral con el fin de comunicar y difundir su cultura.

De esta manera, desarrollar la habilidad oral en una lengua extranjera abrird las
brechas que por afios han estado cefradas para todo aquel individuo perteneciente a una

comunidad indigena, y aumentaran los espacios para que estos sean portadores de su cultura.

Segun lo indicado por la?tUNESCO (200%), se reconoce que las lenguas desempefian
un papel fundamental en la preservacion y¢expresion de las diversas manifestaciones
culturales, ya que sirven como vehiculgs-para transmitir valores identitarios y diferentes
perspectivas sobre el mundo, en consecuencia; el proceso.de aprender una lengua diferente a

la materna trasciende la mera adquisicion de un medio de‘Comunicacion alternativo.

Por ello, la adquisicion de una lengua extranjera proporgionara a los estudiantes una
ampliacion significativa de su capital cultural, capacitandoles para enriquecer sus
perspectivas en cuanto a la interaccion entre lenguaje, identidad y dindmicas sociales en el

contexto de una sociedad cada vez més global.

Por consiguiente, es fundamental que cada individuo que emprende el aprendizaje de
una lengua extranjera en entornos rurales y urbanos perciba el idioma inglés, como una
valiosa herramienta que le permite participar en un dialogo intercultural basadoen principios

fundamentales como la igualdad, la equidad y la inclusion.

De esta forma, el desarrollo de la expresion oral ya sea en la lengua materna y(si es

posible en una lengua extranjera, abrira las brechas que por afios han estado cerradas para



todo_aquel individuo perteneciente a una comunidad indigena, y aumentaran los espacios

para‘gue_.estos sean portadores de su cultura.

Eneste contexto, el presente trabajo, abordara el desarrollo de la habilidad oral en
estudiantes cuya lengua materna es una lengua indigena (Chol, Tsotzil, Tzeltal, Zoque)
seguido del espafiol como su segunda lengua, y el inglés como su tercera lengua o lengua

extranjera.

En el proceso de la-ensefianza-aprendizaje del idioma inglés, desde el rol docente, se
pueden percibir algunas‘dificultades vinculadas al desarrollo de la expresion oral de los
alumnos, tales como: los temores para practicar una lengua extranjera en la clase y la falta de
uso del vocabulario de este. Derivado de lo anterior, la unidad de observacion de esta
investigacion se enfoca en las dificultades que se presentan en el desarrollo de la habilidad
oral (speaking) de los alumnos hablantes,de lenguas indigenas al momento de aprender el

idioma inglés como tercera lengua.

Nuestro contexto se focaliza-gn und Institucion Publica de Nivel Superior, por tal
motivo el presente proyecto, desea intervenir eq la;Universidad Intercultural del Estado de
Tabasco (UIET), especificamente en la Licenciatura de Lengua y Cultura, donde se imparte

el curso de inglés 1.

La UIET, se localiza en el Municipio de Tacotalpa Tabasco, en la Carretera Oxolotan-
Tacotalpa KM 1 S/N, en esta institucion se imparten las LicenCiaturas de Desarrollo Rural
Sustentable, Turismo, Derecho Intercultural y Comunicacién )intercultural, en cada
licenciatura se imparte la asignatura de inglés a partir del tercer semestre, donde también se

consideran obligatorios los niveles de inglés para que el alumno pueda titularse.

La oferta educativa que se presenta en esta institucion responde también ala cobertura
con equidad, a través de la diversificacion de la oferta del sistema de educacién superior y
creacion de nuevos espacios e instituciones de educacion superior (UIET, 2023).

Desde la experiencia de la investigadora en este proyecto de intervencion, practicar
una tercera lengua representa mayor dificultad en los alumnos hablantes de una lengua

indigena, quienes se encuentran ante panoramas diversos y complejos, ya que son los
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responSables de difundir su lengua indigena, y que para que la difusién pueda realizarse ellos

deben-de.hablar espafiol, y, por tltimo, hablar un tercer idioma.

1.2 Planteamiento del problema

Frente/alas demandas de nuestra sociedad actual, caracterizada por su creciente
dinamismo, complgjidad e interconexion, la ensefianza del inglés emerge como un elemento
crucial en el proceso.educativo. En este sentido, la adquisicion de habilidades en este idioma
ofrece numerosas ventajas, creando un amplio abanico de oportunidades tanto para nifios,
jévenes como adultos. Ademas, proporciona la posibilidad de interactuar plenamente con
otros individuos, permitiendo asi su participacion activa y contribucién al desarrollo general

del conocimiento.

A pesar de los esfuerzos de,los.ensefiantes de una lengua extranjera para hacer que
los alumnos desarrollen y pongan en practica la adquisicion de una lengua extranjera, los
resultados no han sido los esperados;=De acuerdo con la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién<Superior (ANUIES, 2018), se estima que al
rededor del 21% de la poblacion mexicana‘estudia inglés, donde, solo el 48% de las
instituciones considera al inglés como-materia obligatoria y 41% considera como requisito

tener un segundo idioma para titularse.

Con base al, EF English Proficiency Index (EPI)((2022) México baj6 1.81 puntos,
teniendo lugar en la posicion namero 57 de 88 paises partiCipantes, 1o que significa que el
nivel de dominio del idioma esta considerado como un nivel bajo..Ante estas cifras, es claro,
que en el campo de la ensefianza de lenguas extranjeras aun existe una amplia brecha en
cuanto a la ensefianza y la practica de esta, puesto que, en algunos casos;-los profesores a lo
largo de los afios se han centrado mas por que el alumno aprenda a escribir ysa comprender
un segundo idioma, pero no se ha preocupado porque el alumno practique y desarrolle la

habilidad oral en la lengua que se la ha estado ensefiando.

La ensefianza del inglés como lengua extranjera, en nuestro pais, particularmente el
idioma inglés, ha estado integrada en los programas de estudios de la Secretaria de Edueacion

Publica, donde se ha ensefiado a nivel primaria, secundaria, preparatoria y universidad.
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En contraste, la cobertura de estos planes de estudio en cuanto ensefianza-aprendizaje,
no ha-llegado hasta las comunidades indigenas, lo que ha provocado bajos porcentajes en el

aprovechamiento, comparados con los porcentajes en escuelas urbanas.

Por 10 tanto, no se ha logrado cumplir con los objetivos del plan de estudio, propuestos
por la SEP (2017), donde enmarca que el alumno debe ser capaz de desarrollar competencias
y habilidades tales’como: escuchar (listening), leer (reading), escribir (writting) y hablar

(speaking).

En ese sentido, “la~habilidad oral (speaking) es donde se ubica la principal
problematica de los alumnos indigenas, quienes, al ser hablantes de una lengua indigena
como su lengua materna (L1) y€spafiol (L2) manifiestan dificultades en cuanto al desarrollo

de la expresion y comunicacion oral'en el idioma inglés como tercera lengua (L3).

Los involucrados en esta problemaética, son unicamente jovenes de entre 18 y 24afios,
mismos que pertenecen a comunidades indigenas ubicadas territorialmente en los estados de
Tabasco y Chiapas, hablantes de—una léngua indigena, que actualmente estudian la
Licenciatura de Lengua y Cultura en{laUniversidad. Intercultural del Estado de Tabasco.

Lo anterior se manifiesta cuando_les alumngs tealizan actividades que implican la

practica del idioma, tales como;

e Al expresarse o interactuar con 10s demés miembros de la clase.
e En la participacion frente al grupo.

e Al establecer comunicacion con el profesor.

e Al entablar conversaciones dentro y fuera del sal6n de_clases.

o Al presentar el examen oral.

Ante las actividades mencionadas, se considera que estas dificultades, repercuten
fuertemente en el dominio del idioma inglés, y por ende la pronunciacién no esaadecuada

y los niveles de aprovechamiento bajan.

Esta situacion se debe a diferentes factores como la falta de interaccion y exposicion

a la lengua extranjera, experiencias negativas de aprendizaje en los niveles educativos
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anteriares y rezago en los contenidos basicos de la lengua extranjera, pero principalmente el
factor-determinante de esta problematica, tiene que ver con que los alumnos no conocen los
fonemas-del.inglés y cuando ellos tratan de enlazar la pronunciacién de las palabras siempre

eluden a come-se puede pronunciar en su lengua materna.

Una de laspropuestas de solucién de la investigadora en este estudio tiene que ver
con la implementacién de estrategias didacticas y disefio de materiales pedagogicos
totalmente vinculadaS con la mejora del desarrollo de la habilidad oral, con la finalidad de
que el alumno pueda pronunciar correctamente las palabras, que no las confunda con los
fonemas de su lengua mategria y menos con la pronunciacion de las palabras en espafiol, y
que pueda desarrollar la habilidad oral mediante la implementacién de una propuesta de

intervencion.

De no realizarse una intervencion-en este contexto educativo, llevaria a los alumnos
en un primer momento a la desmotivacion-por seguir aprendiendo, en un segundo momento
a desertar de la institucion, y fipalmente a.regresar a sus lugares de origen, donde se

enfrentaran a la pobreza y al desempleo.

En contextos afines a la probleméatica planteada en este proyecto, en el ambito
internacional, particularmente en Colombia; se'hizo una.intervencion en el contexto indigena,
llevado a cabo por, Yucuna y Matapi, (2018).dende se aberda la ensefianza de la expresion
oral y escrita en un contexto multicultural, en una Institucién con modalidad de internado,
con participantes indigenas de las etnias Yucuna, Matapi, Tanimuca, Letuama, Mirafa, y
Macuna, los autores sugieren, que el proceso de formacion debe enfocarse en la flexibilidad
de criterios, creacion de ambientes propicios y positivos, aprendizajes autbnomos,
fortalecimiento de habilidades y estrategias acordes a las culturas.

En Ecuador, Rojas (2019) plante6 algunas interrogantes en cuanto a que-se ha hecho
y hacen alrededor de la ensefianza—aprendizaje del idioma inglés en estudiantes kichwa
hablantes: ¢Cuéles son las razones para que los estudiantes ecuatorianos mantengamaniveles
bajos de dominio del idioma inglés?, por lo que, la autora sugiere, el uso de un aulawirtual

para la ensefianza del inglés, la cual proporcione herramientas con el que los estudiantes estén
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familiarizados, y que también sea un medio para desarrollar habilidades linguisticas mientras

se comunican y educan a los demas.

Desde este panorama, practicar una tercera lengua representa una significativa
dificultad en los-aprendices, quienes se encuentran ante situaciones diferentes, donde ademas
de atender su lengua indigena, y el espafiol, deben de atender la adquisicion de una L3, lengua

extranjera.

Ante lo planteadoyes visible el reto que enfrenta el docente durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje, y es"durante su praxis donde debe reflexionar la problematica a la
que se encuentra y los posibles eambios que pueda implementar, implementando nuevas
estrategias o disefiando nuevos materiales para lograr aprendizajes significativos en los
alumnos, ademas de proveer de heframientas didacticas que motiven al estudiante a practicar,

desarrollar y mejorar su pronunciacion,

Ante tal problematica se fermulan las siguientes interrogantes: ¢Cuales son las
principales dificultades que presenta-elalunino,indigena al momento de practicar una lengua
extranjera?, ¢ De qué manera es posible\promover la.comunicacion en inglés entre estudiantes
indigenas dentro y fuera del aula de clases?, ¢€Coma debe-ser el proyecto de intervencion que
permita al alumno desarrollar la habilidad @ral para mejerar su pronunciacion en el curso de

inglés?
1.3 Objetivos generales

1.3.1 Objetivo problematizador

Identificar las principales dificultades en el desarrollo de la habilidad”orakdel idioma inglés

en alumnos hablantes de una lengua indigena.

1.3.2 Objetivo de la intervencion

Proponer estrategias de aprendizaje del idioma inglés para el desarrollo de la habitidad oral

en alumnos hablantes de una lengua indigena.
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1.3.3.0bjetivos especificos

e Obtener un diagnostico a través de un cuestionario y entrevistas a los alumnos y al
docente, donde se permita conocer la problematica que atafien al desarrollo de la
habilidad oral.

e Disefarunproceso de intervencidn-accion.

o Implementar el proceso de intervencion-accion a través de un curso-taller.

e Realizar la evaluacion del proceso de intervencion-accion.

e Mostrar los resultados e impacto del proyecto de intervencion.

1.4 Justificacion

El presente proyecto de-intervencion emerge de la necesidad de contrarrestar las
problematicas vinculadas a la pronunciacion para el desarrollo de la habilidad oral del idioma
inglés en alumnos hablantes de una lengua indigena, el interés de este proyecto se inclina por
implementar nuevas estrategias didacticas asi como disefiar materiales pedagdgicos, el

proyecto supone crear y disefiar materiales didacticos para el aprendizaje.

Por tal motivo, uno de los retos de esteproyecto de intervencion es preparar a
estudiantes mediante estrategias de ensefiahza quefesulte de su interés y que ademas su
lengua indigena facilite no solamente para _gue sepan escribir el inglés, sino para que

desarrollen la habilidad oral que muy pocas veces es practicada y por ende evaluada.

Més que un cambio en la didactica pedagogica resulta de gran importancia centrar las
estrategias didacticas en las necesidades de los jovenes indigenas, sin dejar a un lado su
contexto, incluirlos en la practica del idioma inglés y motivarlos para que logren desarrollar

su produccion oral.

En el marco institucional, la mision de la UIET es formar profesionistas intelectuales
que contribuyan a elevar el nivel de desarrollo humano de su region mediante-la generacion
y gestion de proyectos autogestivos que promuevan la conservacion y difusionde su

patrimonio cultural y natural, respetando la diversidad cultural y su entorno (UIET, 2022).

En relacién con lo anterior, la Estrategia Nacional de Ensefianza del Inglés propuesta

en 2017 establece que, en el caso de los estudiantes pertenecientes a comunidades indigenas;
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es esencial incorporar sus intereses y necesidades culturales y lingisticas, 1o que implica,
por ejemplo, la provision de recursos educativos en su lengua materna. Asimismo, tanto en
los planes de‘estudio de educacion basica como en los programas de formacion de maestros
para la educaeion preescolar, primaria y secundaria indigena, se incluye la ensefianza del

inglés como una‘tercera lengua.

Adicionalmente; de acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economicos (OCDE, 2019) la ensefianza del inglés contribuye al desarrollo de las
habilidades comunicativasde los estudiantes. Esta promocion debe ser continua a lo largo de
su trayecto educativo, asegurando un aprendizaje efectivo una vez que completen su

educacion formal.

El dominio del idioma inglesyal ser la lengua més utilizada en las interacciones entre
personas de diferentes paises, facilita y estimula el desarrollo personal al reducir las barreras
de comunicacion con el mundo y brindar-un mayor acceso a la informacion. Ademas, este
idioma desempefia un papel significativo en_lessprocesos de innovacion, contribuyendo en

consecuencia a la mejora y diversificacion de la sociedad.

Por lo tanto, la postura de la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2017) se alinea
con las recomendaciones de la (UNESCO 2001) que resatta la necesidad de que los sistemas
educativos preparen a los estudiantes para enfrentar los‘desafios de un mundo globalizado,
donde la interaccién entre diversas lenguas y culturas es«€ada vez mas comun. En este
contexto, la educacion debe ayudar a los estudiantes a comprender.las multiples expresiones
culturales presentes en México y en todo el mundo, y el idioma inglés se presenta como una

herramienta efectiva para lograrlo.

Después de una busqueda exhaustiva por las bases de datos especializadas, tratando
de acercarse a problemas afines al trabajo aqui expuesto, pocos fueron los_resultados de
trabajos hechos, en términos de intervencion con participantes hablantes destuna lengua
indigena que estaban en la adquisicion de una lengua extranjera, en el ambito internacional
donde se encontro informacién relevante a la problematica expresada, el hallazgoe_de.la

informacidn recabada situaban un problema en cuanto al desarrollo de la habilidad oral,per
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lo que”en sus intervenciones, crearon aulas virtuales, podcast, Tic, actividades ludicas,

juegos; sketches, entre otros, todo esto para mejorar y desarrollar dicha habilidad.

Tratando de obtener un contexto similar, pero en el &mbito nacional y estatal, nulos
fueron los resultados en cuanto al desarrollo de la habilidad oral en el idioma inglés, en
Cancun se realiz6 un estudio con alumnos indigenas que cursaban el bachillerato, pero sin

elaborar ninguna propuesta de intervencion.

Cabe mencionar, gue en el pais de acuerdo con el ANUIES (2021) hay un total de
diez universidades interculttrales, cada una en los estados de Chiapas, Guerrero, Hidalgo,

México, Michoacan, Puebla, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, y Tabasco.

Por lo que, esto lleva a lasnecesidad de crear una propuesta de intervencién que dé
solucion al problema de desarrollo_de la habilidad oral del idioma inglés en alumnos
hablantes de una lengua indigena, puesto.que, son estos participantes quienes se encuentran
dentro de los grupos vulnerables y muy pocas veces se crean y emplean materiales por y para

ellos.

De antemano se sabe que aprender un idiemadiferente al que se ha aprendido desde
temprana edad resulta dificil y complejog€ntonces; sihel alumno hablante de una lengua
indigena, que tuvo que aprender espafiol,“y_que dentro./del curriculo universitario en la
educacion superior le es obligatorio cursar y aprender inglés, habria que preguntarse como
ha ido adquiriendo una tercera lengua, y cudles han sido sussprincipales dificultades para
poder expresarse con los demas en una lengua extranjera (ingles), sin embargo es evidente
que para este grupo en especifico le resulta mas complicado el desarrello de una habilidad

oral puesto que le anteceden dos lenguas mas.

Para cerrar, estd mas que claro que a los que se pretende beneficiar con este proyecto
de intervencion, son los alumnos, seguido de la universidad y en un futuro\a las demas
generaciones de alumnos indigenas que deseen cursar una licenciatura dentro o fuera de esta
institucion, ya que se crea material exclusivamente por y para ellos, con el fin de que se les
facilite la pronunciacion del idioma inglés, posteriormente lo desarrollo y en el mejor delos

casos lo domine.
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1.5 Pertinencia del Proyecto

En,la actualidad, el idioma inglés es la lengua global del siglo XXI, por lo tanto, el
SEP (2017) ademas de reforzar el aprendizaje del esparfiol y las lenguas indigenas, fortalece
el inglés para toeda la educacion obligatoria alineando el curriculo a estandares nacionales e

internacionales.

La propuestade. intervencion para el desarrollo de la habilidad oral en la Universidad
Intercultural del estade”de, Tabasco, es un proyecto que esta acorde con el vigente modelo
educativo 2017 de la UIET; donde resalta la responsabilidad de la escuela de facilitar
aprendizajes que permitan‘a nifias, nifios y jovenes ser parte de la actual sociedad del
conocimiento, derivado de esta¢sociedad del conocimiento, los alumnos se enfrentan a una
excesiva cantidad de informacion,(par lo que la escuela debe ensefiar a discernir lo relevante

y pertinente.

Asi mismo, esta propuestasesta acorde con la linea de formacion de Innovacion
Pedagdgica de la Maestria en “Intervencion/e Innovacion de la Practica Educativa,
especificamente con el bloque de Planificacion, estrategias de aprendizaje con énfasis en
educacion superior, ya que los contenidos de estas™asignaturas aunados al proyecto de
intervencion permitiran planificar y elaborar_materiales, de acuerdo con el contexto y

necesidad de los participantes.

Debido a la importancia que hoy en dia se le ha dado’a la ensefianza de las lenguas
extranjeras en nuestro pais, consideramos pertinente llevar a cabo.este proyecto, puesto que
existe una amplia necesidad por parte de los aprendices en el desarrollo de las habilidades en

el idioma inglés, particularmente en la expresion oral.

El presente proyecto requiere de tomar en cuenta el tipo de alumnos, los, profesores,
las estrategias didacticas y las actividades para la practica del idioma. Al respecte Bennaoui
(2014) sefala que la ensefianza de la expresién oral en el aula de clase se basan cuatro
elementos esenciales como lo son: profesores, estudiantes, actividades, material pedagogico

y la incidencia de estos elementos en la ensefianza de la expresion oral.
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El autor propone disefiar ambientes propicios de aprendizaje donde ensefiar y
aprender.un segundo idioma vaya mas alla de las estructuras y teorias, y se centre en entender
el contexto.de los estudiantes con el fin de que estos se sientan comodos a la hora de

interactuar e€n-la segunda lengua.

De esta manera, a través de este proyecto de intervencion, se veran beneficiados los
alumnos, los profesores y la misma universidad, ya que el dominio de la pronunciacion del
idioma inglés en los‘alumnos indigenas, facilitara la comunicacion y la divulgacion de su
lengua y su cultura en les:diversos ambitos ya sea nacional e internacional, cabe mencionar
que la Universidad Intercultural del Estado de Tabasco ha establecido convenios en
intercambios educativos a lespaises de Estados Unidos y Canadd. En conclusion,
consideramos a este proyecto factible-con relacién a la implementaciéon de un curso taller

para el desarrollo y dominio de la expresion oral.
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CAPITULO 2. DIAGNOSTICO

Enjeste capitulo, se presentaran las consideraciones metodoldgicas que dirigiran la
ejecucion”del diagndstico. Asimismo, se busca familiarizar al lector con las decisiones
fundamentalestrelacionadas con la planificacion de la investigacion, incluyendo la seleccion
del disefio de estudio, la identificacion de la poblacion y muestra objeto de anélisis, la
aplicacion de técnicas e instrumentos para recopilar datos, asi como el procedimiento

empleado en la recopilacion de informacion.

2.1 Sustento metodolégico

El presente estudio secaborda desde el marco de la investigacion-accion, entendida
por Latorre (2005) como “una indagacion practica realizada por el profesorado, de forma
colaborativa, con la finalidad de mejorar su practica educativa a través de ciclos de accion y
reflexion” (p. 24). En este d&mbito la investigacion accidon promueve una nueva perspectiva
para transformar la realidad educativa de hoy en dia e innovar dentro del aula a través de
espirales reflexivas, fundado desde-lesprocesos analiticos-reflexivos.

Por ello, para promover la~mejora de~10s. procesos de ensefianza-aprendizaje
especificamente en el idioma inglés se escegio la metodologia de la investigacion accion, ya
que esta de acuerdo con Elliot (2010) sefiala que “‘se relaciona con los problemas practicos
cotidianos experimentados por los profesores, en vez de 10s problemas teoricos” (p.24), por
lo que, emplear esta metodologia en el presente estudio permitira reflexionar sobre la
naturaleza del problema que se desea a bordar en este proyeCto para posteriormente,
transformar la realidad educativa y reflexionar sobre los demas facteres que se atafien al

problema.

En este apartado de la investigacion se llevara a cabo un diagnéstico/educativo que
proporcionara las bases para el disefio de la propuesta de intervencion, es enfeste momento
de la investigacion donde se hablara a detalle sobre el proceso a seguir para ldrecogida de
los datos donde se vislumbra la problematica. Por ello, Castillo y Cabrerizo (2005) epinciden
que el diagndstico tiene como finalidad descubrir, describir y, en su caso, explicar-el

comportamiento de una persona estudiando todos los factores intervinientes (personales,
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interactivos, contextuales). Bajo esta perspectiva, el diagnostico pretende integrar
instrumentos cualitativos y cuantitativos, para obtener un panorama amplio y profundo de la

problematica:
2.2 Acceso al eampo

El acceso al~campo inicié con una reunion con el profesor titular de la materia de
inglés para comentarle sobre la intencion de realizar un proyecto de intervencion
especificamente con alimnos hablantes de una lengua indigena. EIl profesor proporciono
informacidn valiosa sobre les,sujetos de estudio, lo que nos llevé a delimitar los objetivos y

la delimitacion del problema.

Posteriormente, se acudié-a las instalaciones de la Institucidn para hacer formal la
propuesta a las autoridades correspondientes: primero se presento la propuesta a la encargada
del departamento de lenguas, posteriormente a la directora de Docencia y una vez teniendo
el visto bueno de estas dos autoridades, se redactd un oficio de presentacion el cual sefiala
los objetivos de la investigacion, la-duracion del proyecto y los sujetos de estudio con los que

se pretendia trabajar.

Puesto que ya existia un oficio formal de vinCulacion, se dio lugar a la busqueda de
los sujetos de estudio en los diferentes programas de estudio, donde al final encontramos un
namero significativo de participantes con “las caracteristicas y criterios de eleccion
establecidos, dias posteriores, se dio lugar la presentacion de lainvestigadora al grupo, donde
se abordo la intencion y la importancia del proyecto.

Tras la primera aproximacion, se opt6 por llevar a cabo un @nalisis en profundidad
con el fin de identificar las causas y raices del problema en cuestion. Came resultado de esta
decision, se disefiaron las técnicas e instrumentos necesarios para recopilar ydocumentar la
informacion pertinente. En el transcurso del mes de mayo de 2022, se procedi¢ a realizar una
entrevista al docente encargado de impartir la materia de inglés, el cual tuvo unaiduracion de
47 minutos y se desarrollé sin ningdn contratiempo, ya que el profesor respondié de‘-manera

completa a todas las preguntas formuladas.
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Después de la entrevista, se efectud la observacion de dos sesiones de clases, mismas
que ‘se“hicieron en el mes de mayo Yy junio, posteriormente se aplicé el cuestionario a los
estudiantes la'primera semana de junio, la aplicacion de los instrumentos se efectud en el aula
de clases can.buena disposicion de los estudiantes, de esta manera, sus respuestas fueron de

gran apoyo para‘apalizar los resultados del diagndstico.
2.2.1 Poblacion

De acuerdo con el Periédico Oficial (2020)

la Universidad Intercultural del Estado de Tabasco, fue fundada en el afio 2005, esta
asume el compromiso institucional de planear y propiciar el desarrollo, y crecimiento
de la educacion superior”que permita atender a joévenes indigenas ofreciendo una
formacion integral en las disciplinas cientificas y, a su vez, la preservacion y la
difusion de las manifestaciones. eulturales, asi como su contribucién al desarrollo

humano regional. (p.987)

Para el inicio del ciclo escolar;2019-2020 estaba distribuida como se muestra en la
figura 1, se tiene que el 19.04% de los estudiantes dela UIET son hablantes de alguna lengua
indigena, de igual forma se observa, en relaeidn con‘la-distribucion, que mas del 50% de los
HLI tienen como Lengua Materna el Chol, poco mas del 35% son hablantes de Yokot’an;
alrededor del 17% pertenecen a la lengua Zoque'y, menos del.7%, tienen como referencia las

lenguas Tzotzil y Tzeltal (Periddico oficial, 2020).

Figura 1

Comparativo de la poblacion del alumnado UIET.
Comparativo de la poblacién del alumnado de la UIET, Hablantes de Lenguas Indigenas

Lenguas 2017 2018 2019
M H Total M H Tuotal M H Total

Cho’l 40 50 90 29 42 71 44 59 103
Yokot'an 47 44 9 5 34 a5 43 26 T4
Zoque 6 11 17 1" 9 20 1" 6 T
Tzotzil 1" 4 15 9 2 11 2 8
Tzeltal 1 5 6 1 3 4 2 2
Ayapaneco 1 i] 1 1 0 1 0 0 0

Nota: Tomada del Periédico Oficial 2020.
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La entidad dispone de una ubicacion en el poblado de Oxolotan, asi como de dos
instalaciones académicas en la Villa Vicente Guerrero y la Villa Tamulté de las Sabanas. En
estas ubicaciones, se brindan siete programas académicos, que abarcan Licenciaturas en:
Desarrollo (Rural Sustentable, Desarrollo Turistico, Lengua y Cultura, Comunicacion

Intercultural, Salud Intercultural, Enfermeria Intercultural y Derecho Intercultural.

Respecto a-lasensefianza del idioma inglés en la UIET, los programas educativos de
la institucion ofrecen.des_modalidades de plan de estudios, el plan B; donde se permite al
alumno elegir entre cursar inglés o chol y acreditar seis semestres de alguna de las optativas
y por otro lado el plan C; donde el alumno debe cursar la asignatura obligatoria de inglés

acreditando Unicamente cuatro semestres.

2.2.2 Muestra

La muestra consta de 20 alumnos\estudiantes de nivel licenciatura cuya lengua
materna es el chol, tzeltal y zoque; con edades de entre 19 a 25 afios, en la licenciatura de
lengua y cultura de cuarto semestres”Los alumnas fueron informados de los objetivos del
proyecto donde voluntariamente optaron porspasticipar, estos mismos pertenecen a
comunidades rurales indigenas en los estados de Tabasco y Chiapas, las comunidades de
estos estados se les denominan pueblos originarios por‘hablar una lengua indigena o lengua

materna.

2.2.3 Ubicacion

De manera particular, el presente proyecto pretende intervenir en los programas
educativos de la UIET, especificamente en la Licenciatura en Lengua y Cultura perteneciente

a la Sede del Poblado de Oxolotan.

Para abordar la problematica, se llevé a cabo el muestro intencional o por
conveniencia, que en palabras de Hernandez y Carpio (2019) “este método se caragteriza por
buscar con mucha dedicacion el conseguir muestras representativas cualitativamente, o\que

cumplan con caracteristicas de interés del investigador” (p.78).
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2.3 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Para1a recoleccion de datos, se recurrid a las técnicas de:

a)* Entrevista semiestructurada
b) Encuesta
c) Obsefvacion

d) Analisis deraudios
A continuacion, se describen cada una de las técnicas y su respectivo instrumento

2.3.1 Entrevista

Para fines de esta investigacion, se considerd la entrevista semiestructurada que, de
acuerdo con Diaz, Torruco, MartineZ'y Varela, (2013) también puede denominarse entrevista
etnografica y la definen como “una eénversacion amistosa entre informante y entrevistador,
convirtiéndose este Gltimo en un oidor, ‘alguien que escucha con atencién, no impone ni
interpretaciones ni respuestas, guiando el*curso de la entrevista hacia los temas que a él le

interesan” (p.164).

Para la ejecucion de esta, la investigadora Se.auxilié de una guia de preguntas dirigidas
al docente a cargo de impartir la asignatura,con el fin.de recoger su perspectiva en cuanto al
desarrollo de la habilidad oral del idioma ingléside los alimnos indigenas hablantes de una
lengua indigena, dentro de las categorias se encuentran:-a)les aspectos actitudinales que
influyen en el alumno, b) las dificultades al momento de la préctica oral, c) los antecedentes
linglisticos d) las estrategias de ensefianza, teniendo un total de 18/ preguntas, tal y como se

muestra en la tabla 1.

Tabla 1
Operativizacion de categorias (docente)
. . items
Categorias Definicion (docenté)
Los factores relacionados con la actitud se vinculan 1.  ;Coémo ha percibido el interés de_los, estudiantes
con la consecucion de metas personales basadas en hablantes de una lengua indfgena; hacia su
intereses, deseos, necesidades y la voluntad, que asignatura?
funcionan como impulsores para llevar a cabo tareas Qué opina sobre la motivacion de ‘losyalumnos
Aspectos especificas y alcanzar objetivos predefinidos. Es indigenas para aprender un nuevo idioma

actitudinales

importante destacar que estos factores positivos a
veces pueden convertirse en desmotivadores debido a
diversas circunstancias que enfrenta un estudiante,
como sefialan Mosquera y Vallejo (2016).

;Cual es el mayor impedimento que tienen_los
estudiantes para aprender un idioma?

;Cuales son las necesidades o expectativas*en
cuanto a la ensefianza del idioma inglés?
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El interés, por su parte, desencadena un proceso
dindmico en la adquisicién de conocimientos y
favorece un compromiso activo con el aprendizaje. De
este modo, el estudiante se percibe como mas
competente en la materia, lo que a su vez contribuye
a fortalecer su autoestima y su motivacion para
continuar aprendiendo, segin lo menciona Marches
(2020).

L'a'motivacion, un componente de gran relevancia en
diverses ambitos de la vida, incluyendo la educacion
y el trabajo, desempefia un papel fundamental al guiar
las acciones y convertirse en un elemento central que
dirige asla persona hacia metas especificas, como
sostiene Naranjo(2019).

Herrera, Ramirez,\Roa y Herrera (2004) indican que
la motivacién-es'ina de las claves explicativas mas
importantes de la”condueta humana con respecto al
porqué del comportamiento.

“La motivacién representaslo que originariamente
determina que la (persopa inicie una accion
(activacion), se dirija hagia un objetivo (direccion) y
persista en alcanzarlo (mantenimiento)” (p.5).

La habilidad de expresion oralzse encuentra entre las 5. ;Cudles considera que sean las principales
cuatro destrezas lingiisticas qué forman parte del dificultades respecto al aprendizaje del idioma
desarrollo de la competencia comunicativa, y es una inglés en los estudiantes indigenas?
de las areas en las que los estudiantes‘Universitarios 6.  De las cuatro habilidades lingtiisticas a desarrollar
suelen enfrentar mayores desafios. en el idioma inglés, ;Cudl o cuales considera usted
Howarth (2001) aporta una definicionen la que lo sean de mayor dificultad para el alumno indigena?
expresado es el producto dela’cooperacion entre.dos 7.  Especificamente en la habilidad oral, ;cuales son las
Habilidad oral  © Més individuos “la habilidad-de'€Xpresion oralesun principales dificultades que le impide al algmno
proceso bilateral que involucras€omunicacion real de indigena expresarse de manera coherente, fluida y
ideas, informacion o sentimiento§™ (p#41). apropiada en el idioma inglés?
Torky (2006) la entiende como=“la jhabilidad ‘del” 8, Desde su experiencia ,como ha tratado de abordar y
estudiante para expresarse oralmente==de manera solucionar anteriores dificultades?
coherente, fluida y apropiada en| ung¢*contexto
significativo determinado” (p.34).
9. “Percibe alguna diferencia en cuanto a las
Cook (2011) sostiene que los estudiantes bilingtes y dificultades para el desarrollo de las habilidades
monolingties tienen distintos modos de pensamiento. lingliisticas entre estudiantes hablantes de una
Ademés, si un estudiante ya posee conocimientos de lengua indigena y los que no.
otras lenguas ademas de su lengua materna, aunqueno  10. ¢De qué manera influye la lengua materna de los
sea bilinglie, esos conocimientos podrian servir de estudiantes_indigenas en el aprendizaje de una
apoyo para aprender una nueva lengua, ya que tienen lengua extranjera?
un entendimiento mas complejo del lenguaje, segin  11. En la practica oral de los alumnos, ;observa usted
Cook. Esto podria ser una ventaja en comparacion con las diferencias #0 ‘\similitudes entre en la
otros estudiantes que solo cuentan con su lengua pronunciacion de‘frases o palabras en inglés y que
materna. Un tercer factor relevante es la distancia estas se asocien a‘lagpronunciacion de su lengua
linglistica entre la lengua que se va a aprender y la indigena?
Antecedentes lengua mater_na del estudiante, que dese_m'pg["]a un 12. Enla (_i!némica del aula, ¢ha not.ado' situaciones de
lingiiisticos papel determinante en el proceso de adquisicion del exclusion sobre los alumnos#indigenas por ser

idioma.

Lynch (2009) también menciona que la distancia
lingtistica incide de manera significativa, tanto entre
la lengua que se esta aprendiendo y la lengua materna
como entre la lengua que se esté4 aprendiendo y otras
segundas lenguas que el estudiante haya adquirido o
esté en proceso de adquirir.

Cuando se aplican estrategias de ensefianza, es
esencial considerar varios aspectos o factores, como
lo definen Diaz-Barriga y Hernandez (1998), quienes
los identifican como aspectos esenciales:

hablantes de una lengua materna? y ,cémo influye
esta situacion en el desarrollo™académico de los
estudiantes?
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e Tomar en cuenta las caracteristicas 13. Tomando en cuenta de que atiende a grupos

generales de los estudiantes, como su nivel indigenas, ;qué elementos o factores considera en la
de desarrollo  cognitivo,  factores realizacion de su planeacion didactica?
emocionales y conocimientos previos. 14.  ;Qué tipo de estrategias de ensefianza ha llevado a
. Evaluar el grado de dominio del cabo para abordarlo especificamente con los
conocimiento en general y del contenido alumnos indigenas?
curricular en particular por parte de los 15. ¢Qué tipo de recursos didacticos utiliza para el
estudiantes. desarrollo de la habilidad oral en los alumnos
e Definir claramente la intencion o meta que |nd|ge_nas? o ]
Estrategias de se desea alcanzar y las actividades 16. ¢Considera usted necesario disefiar estrategias de
ensefianza cognitivas y pedagégicas que los ensefianza especificas en atencion de los estudiantes
estudiantes deben llevar a cabo para indigenas? Si su respuesta fue si, ¢por qué? )
lograrla. 17. ¢Cudles contenidos del programa de estudios
o4 Realizar un seguimiento continuo del incorpora a su asignatura?

proceso de ensefianza, asi como del
progreso y aprendizaje de los alumnos.

e Considerar el contexto intersubjetivo, que
incluye el conocimiento previamente
compartido,€on los estudiantes hasta ese
momento.

Fuente: Elaboracion propia

2.3.2 Observacion participante

La observacion mas que una.actividad se trata de una técnica de investigacion ideal
en el ambito educativo, se utiliza parasacercarse mas al entendimiento del aprendizaje, las
necesidades del grupo y de cada uno de los alumnos para el mejoramiento de los procesos

que lo conforman. Al respecto, Diaz«2011) menciona algunas de las caracteristicas:

e La observacion participante es-cuando para‘obtener los datos el investigador se
incluye en el grupo, hecho o fenémeno observado para conseguir la informacion
“desde adentro”.

e La observacion participante es una de las técnicas privilegiadas por la investigacion
cualitativa.

e Este tipo de observacion proporciona descripciones deslos acontecimientos, las

personas Y las interacciones que se observan. (p.8).

2.3.3 Encuesta

De acuerdo con Canales (2006) una de las maneras de obtener informacién usando el
método de la encuesta es el cuestionario, este instrumento es usado para.€henfoque
cuantitativo, también son utilizados en encuestas de cualquier tipo que debe de ser congruente

con el planteamiento del problema y objetivos de la investigacion.
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Con un total de 40 items bajo la escala de Likert, con valoraciones: 1) totalmente de

acuerdo,.2) de acuerdo, 3)Indeciso, 4) en desacuerdo y 5) totalmente en desacuerdo, el

cuestionario.estuvo dirigido a los estudiantes hablantes de una lengua indigena que estan en

adquisicion‘delidioma inglés como tercera lengua, las afirmaciones fueron realizadas con el

fin de identificarlas dificultades que presentan los alumnos hablantes de una lengua indigena

en cuanto al desarrollo, de la habilidad oral del idioma inglés, dentro de las categorias se

encuentran: a) los aspeetos actitudinales, b) la habilidad oral, c)los antecedentes linguisticos

y d) las estrategias de apréndizaje, tal y como se muestra en la tabla 2.

Tabla 2
Operativizacion de categorias<(alumnos)

Categorias Defini€ién Items
(alumnos)
Aspectos 1. Me interesa aprender inglés.
actitudinales 2. Me siento motivado por aprender inglés.
3. Me interesa el contenido de las asignaturas de inglés.
(ver tabla 1) Lo .
4. Deseo aprender inglés para conocer la cultura de los paises
de habla inglésa.
5. Considero importante aprender inglés porque sera Gtil para
conseguir un buen trabajo.
6. Considero necesario estudiar inglés ya que lo necesitaré para
continuar con mi desarrollo académico.
7¢ Considero importante aprender inglés porque me permitira
comunicarme con otras personas que hablen inglés.
8.% /Deseo" aprender inglés para entender los contenidos
audiovisuales (radio, peliculas, literatura y canciones).
9. Megsiento seguro cuando se me solicita que participe en
clases de'inglés.
10. Estudioginglés porque es un requisito de egreso que me
solicita‘la universidad.
Habilidad oral (ver tabla 1) 11. En las clasesdeninglés participo en actividades de expresion
e interaccion.
12. Participo en muestras pedagdgicas de la asignatura de inglés.
13. Formulo mi propia;pronunciacion cuando practico inglés.
14. Puedo realizar el deletreo de una palabra en inglés.
15. Comparo mi practica oral con mis demas compafieros.
16. Pronuncio una frase o palabra.en inglés a como se escribe.
17. Me pongo nervioso cuando tengo que responder una
pregunta durante la clase de‘inglés.
18. Me pongo nervioso cuando.tengo que interactuar con mis
demés compafieros en la clase de inglés.
19. Se me dificulta participar en clases.de inglés.
20. No me siento seguro de mi mismo al momento de participar
en clases de inglés.
21. Me siento confiado cuando se me soliCitasque hable en la
clase de inglés.
Antecedentes (ver tabla 1) 22. Mi lengua materna influye en el aprendizaje de.una lengua
linglisticos extranjera.
23. Mi lengua materna comparte las mismas', estructuras
gramaticales con el idioma inglés.
24. Asocio la pronunciacion de las palabras en misdengua
materna con la pronunciacién del idioma inglés.
25. El contexto donde me desenvuelvo como estudiante influye

en el aprendizaje de una lengua extranjera.
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mas avanzados de desempefgfen’la lengua meta.”
(p.136).

Rubin (1975) define las estrategias(de, aprendizaje

como:
“técnicas 0 mecanismos= que _el
aprendiente utiliza con el fin de adguirir
conocimientos de la segunda lenguasl=es
aprendientes son buenos si emplean estas
estrategias: hacer conjeturas de la forma
mas apropiada (movidos por la intencién
de comunicarse y a pesar del riesgo de
ponerse en ridiculo al hacerlo), prestar
atencion a la forma y al significado,
practicar y controlar su produccion y la
de los demas. (p.43).

26.

Mi lengua materna me sirve para articular mejor las
expresiones orales en inglés.

27. Mi lengua maternay la lengua extranjera (inglés) comparten
similitudes de sonidos en algunas palabras.

28. Aprender inglés significa un reto para mi ya que existe una
amplia diferencia en cuanto a las estructuras gramaticales y
pronunciacion comparados con mi lengua materna.

29. Considero necesario que se disefien estrategias de ensefianza
especificas para los alumnos indigenas.

30. Por ser hablante de una lengua indigena he enfrentado
situaciones de exclusion por parte de mis compafieros,
maestros 0 administrativos.

Estrategiasde  La ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés 31. Los contenidos que se abordan en clases de inglés me sirven
aprendizaje como lengua”extranjera constituye un elemento para desarrollar mis habilidades lingiisticas.
fundamentaly_debe adaptarse a las expectativas y ~ 32. Los materiales que me proporcionan en el aula de clases me
necesidades de quienes lo estudian. sirven para practicar por mi mismo en casa.

33. Los ejercicios que se realizan en el aula en el que se destaca

Para (Oxford 2003)/las estrategias de aprendizaje hablar en inglés contribuyen para mejorar el desarrollo oral
son “acciones especificas, comportamientos, pasos del idioma.

o0 técnicas que los estudiantess(con frecuencia de  34. Realizo actividades de practicas del idioma inglés para
manera intencional) utilizan,para mejorar su mejorar mi pronunciacion.

progreso en el desarrollo de“sus habilidades en el 35. Busco informacién por mi propia cuenta para aprender
idioma extranjero” (p.8). inglés.

36. Busco ayuda externa para aprender inglés.

Para (Cohen 2012 las estrategias'de aprendizaje de  37. Practico inglés mediante recursos audiovisuales (videos,
idiomas del aprendiz son “pensamientos y acciones, canciones, podcast).

conscientemente seleccionados y operacionalizados  38. Me gusta escuchar canciones en inglés para mejorar mi
por los aprendices de idioma, para ayudarlos a llevar habilidad oral.

a cabo una gran diversidad de tareas desdeslos 39. Aprendo inglés interactuando con mis compafieros.

niveles iniciales de aprendizaje_hasta losyniveles 40. Utilizo aplicaciones y recursos online como herramientas

educativas para practicar inglés.

Fuente: Elaboracidn propia.

2.3.4 Grabaciones de audio

En esta ultima técnica, se recurrié a la obtencion de datos mediante grabaciones de
audio, estos fueron recibidos y almacenados desde la aplicacion de mensajeria instantanea

WhatsApp, posteriormente fueron analizados y evaluados mediante una rabrica.

Se pueden emplear diversas herramientas de evaluacion para medir la competencia
oral de los estudiantes, y una de estas opciones es la rdbrica. La rubrica se describe como.una
guia detallada que se utiliza para evaluar con precision el desempefio de los estudiantes y 10s

resultados de sus actividades de aprendizaje (Barquero y Urefia, 2015). Sin duda, la
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evaluacion de la habilidad oral se turna dificil tanto para los docentes como para los alumnos
ya que€es,un proceso complejo en el que intervienen situaciones que pueden ser consideradas

subjetivas o.imprecisas, tal como el nerviosismo de los estudiantes.

Lo quesse pretendia evaluar era la produccion oral de una lista de vocabulario basico,
tomando comosbase el lugar de articulacion desde donde se produce el sonido que
corresponden a la:fonética y la fonologia de la lengua inglesa, en ese sentido Marks (2007),
sefiala que, la fonética se'refiere al lugar de articulacion o punto de articulacion, donde los
articuladores (lengua, dientes, labios o glotis) hacen contacto en puntos del tracto vocal para

crear sonidos consonanticos:

Para tal efecto, el libr@ escrito por Marks (2007), se identifican los lugares de
articulacion tales como: bilabial,‘labiodental, interdental, alveolar, post alveolar, palatal,
velar y glotal. Para aproximar al lecteren cuanto al lugar y manera de articulacion, la

siguiente tabla ofrece una breve descripcién:de cada una.

Tabla 3
Place of articulation
Place Description
Bilabial Contact between the lips
(contacto entre los labios)
Labiodental Contact between the lowerlip and the upper teeth

(Contacto entre el labioiinferior y losdientes superiores.)

Dental Contact between the tip of‘the tongue and-thesarea just behind the upper teeth
(Contacto entre la punta de la lenguay el &rea justo detras de los dientes superiores.)

Alveolar Contact between the tongue and the alveolar ridge (this is the ridged area between the
upper teeth and the hard palate)

Contacto entre la lengua y el reborde alveolar (esta es'€lharea rebordeada entre los
dientes superiores y el paladar)

Palatal Contact between the tongue and the back of the alveolar ridge
(Contacto entre la lengua y la parte posterior de la cresta:alveolar)

Velar Contact between the tongue and the soft palate
(Contacto entre la lengua y el paladar blando)

Glottal Restriction of the airflow at the glottis
(Restriccidn del flujo de aire en la glotis)

Nota: En fonética, nos referimos al 'lugar' de articulacion o punto de articulacién, donde los articuladores
(lengua, dientes, labios o glotis) hacen contacto en puntos del tracto vocal para crear sonidos consonanticos.

Elaboracidn propia, tomada de Marks (2007).
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La lista de palabras que se le proporciono al estudiante corresponde al nivel de
aprendizaje basico Al, donde por cada lugar de articulacién de la lengua se incorporan
palabras<donde se podra escuchar y analizar la manera de articulacion, considerando las
categorias de=voz y entonacion., fluidez, diccion y seguridad, categorias que se evaluaron
con la incorperacion de tres valores: (1) excelente (exellent), (2) regular (regular), y (3)

Inadequate (inadecuado). mediante una rubrica.

Este trabajo se aborda desde el nivel actual de los alumnos, “A1”. para explicar a
detalle los niveles de inglés, el Marco Comin Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER) es el estandar internacional que define la competencia linglistica e incorpora
elementos de gramatica, vocabdlario, lectura y pronunciacién. Se utiliza en todo el mundo
para definir las destrezas linguisticas,de los estudiantes en una escala de niveles de inglés
desde un Al, nivel basico de inglésyshasta un C2, para aquellos que dominan el inglés de

manera excepcional, con base al (MCERY), existen seis niveles tales como:

e AQ: Principiante

e Al-A2: Bésico

e A2-B1: Pre-intermedio
e B1: Intermedio

e B2: Intermedio-Alto

e (C1-C2: Avanzado

La siguiente tabla proporciona un acercamiento de los dos-hiveles basicos de inglés.

Tabla 4

Niveles de inglés

Reading Writing Listening Speaking

Al Los estudiantes en este nivel pueden:

e Entender y utilizar expresiones cotidianas de uso muy frecuente, asi como frasessSimples para
satisfacer necesidades inmediatas.
e Presentarse a si mismos y a otras personas y preguntar/responder preguntas sobre detalles'personales
tales como dénde viven, las cosas que tienen y las personas que conocen.
e Interactuar de una manera simple siempre y cuando la otra persona hable lenta y claramente y’esté
preparada para cooperar.
A2 Los estudiantes en este nivel pueden:
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e Entender oraciones y expresiones de uso frecuente relacionadas con las areas de experiencia mas
inmediatamente relevantes para ellos (por ejemplo, informacion personal y familiar muy basica,
pasatiempos, lugares de interés, empleo, etc.).

e Comunicarse en tareas simples, cotidianas que requieran no mas de un intercambio simple y directo
de informacion en asuntos familiares y rutinarios.

¢ Describir en términos simples eventos pasados, su medio ambiente y sus necesidades inmediatas.

Fuente: Elabaracion propia tomada de (Brithish Counsil 2023).

Con basgsala informacion registrada mediante los instrumentos implementados, en el
siguiente apartado.’se, presentan los resultados sobresalientes del diagndstico donde se
evidencian las dificultades en el desarrollo de la habilidad oral de los estudiantes hablantes

de una lengua indigena.

2.4 Resultados del diagnéstico

a) Entrevista

En lo que refiere a la entrevista; se le aplico al docente, titular de la asignatura de
inglés 1 en el grupo de cuarto semestre-de la Licenciatura en Lengua y Cultura de la UIET,
misma donde se ubica nuestra muestra de investigacion. Con base a la informacion recabada,
el profesor cuenta con 12 afios de-€xperiencia en el campo de la ensefianza de lenguas
extranjeras y ensefiando a alumnos de ‘procedenciad y.hablantes de una lengua indigena, es
Licenciado en Idiomas por la Universidad Juarez) Autonoma de Tabasco (UJAT),

actualmente cuenta con el grado de Maestro.en.Desarrellolen competencias Docentes.

b) Observacion

Con el objetivo de identificar la realidad de la practica educativa desde la interaccion
docente alumno en el aula, se elabord una pauta de observacion laetal tuvo lugar los dias 16
de mayo y 30 de junio del afio 2022 en el edificio 2, planta baja, salén/03 de la Institucion,
la clase era de inglés 1, lo conformaban los alumnos de cuarto semestre'de/la Licenciatura en

Lengua y Culturay el profesor titular de la materia.

Mediante los registros de las pautas de observacion, se pudo identificar de-cerca las
interacciones docente alumno y alumno docente, también se observaron los~aspectos
actitudinales en cuanto a motivacion e interés, se tuvo una panoramica clara saobre' las

principales dificultades de los alumnos al momento de hablar, pronunciar una palabra,

31



participar e interactuar con el docente y con sus deméas comparieros, de igual forma, se notd

la influéncia de su lengua materna al pronunciar una palabra o frase en ingleés.

Finalmente se considera que, dentro de las dificultades de los alumnos indigenas, no
responde a cuestiones actitudinales, sino que también se vincula a la intervencion, estrategias
y metodologias.de-clases por parte del docente, a ello también se le suma, la falta de &reas
especificas para ‘el autoaprendizaje de los alumnos, poca disposicion de aulas para la

ensefianza, materiales y recursos visuales (laptop, cafion, reproductor de video o audio).

c¢) Cuestionario

En cuanto al cuestionario,8e recopil6 informacion de 20 estudiantes hablantes de una
lengua indigena en el grupo de Cuarto semestre de la Licenciatura en Lengua y Cultura de la
UIET, durante el ciclo escolar febrefo-junio 2022. En la gréfica 1 se puede apreciar la lengua
indigena de los estudiantes estudiados en.este proyecto, se puede observar, la lengua indigena
gue mas hablan los estudiantes es el chol abarcando el mayor porcentaje en la grafica, seguido

de los porcentajes menores que corresponden-ata lengua Tsotzil, Tzeltal y Zoque.

Grafica 1
Estudiantes hablantes de una lengua indigena

LENGUA INDIGENA

Tsotzil
10%

80%

De los 20 estudiantes se localizaron a 14 mujeres y 6 hombres, con edades de:, 19 20,
22 y 26 aifos, cuyo lugar de origen se ubica geograficamente en municipios y comunidades
rurales indigenas en los estados de Chiapas: Pichucalco, Los moyos, San Cristobal, Les
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Naranjos, Ixtacomitan, Huitiupan y Chapultenango; y Tabasco: Cuviac, Pomoca, La cumbre,
La raya Zaragoza, donde el ingreso semanal que perciben las familias del 85% de los
estudiantes_indigenas es aproximadamente de $500 a $1,000 pesos semanales.

Con unctotal de 40 items distribuidas en cuatro categorias, se les cuestiono sobre en
qué medida estaban de acuerdo, por lo que siguiendo la linea de la escala Likert, se agregaron

valoraciones de: 1)/ Totalmente de acuerdo; 2) De acuerdo; 3) Indeciso; 4) En desacuerdo y

5) totalmente en desacuerdo.

Tabla 5.

Matriz de resultados

RESULTADOS

Categoria En cuanto a
ASPECTOS Interés
ACTITUDINALES

Motivacién

HABILIDAD ORAL  Dificultades en la

produccion oral

Pronunciacion de
palabras a como
se escribe

Participacion

Entrevista

(Comentarios)

Pocos «Sen los que
estudiantes indigenas
demuestran\abiertamente
ese interés' en ‘\pro del
aprendizaje 'de 1a lengua
inglésa.

La mayoria le*hace por
cursar la materia, pasarla
y COMO un requisito

Considero que seria el
speaking y el writing, en
este caso estariamos
hablando que serian las
habilidades productivas.
No como se escribe se
pronuncia, ni como lo
escucho lo debo de
escribir, es como la
constante la dificultad que
ellos tiene para tener el
dominio de esas
habilidades.

El estudiante lo piensa,
duda de si mismo, si por el
fuera no participa, evita el
momento de tal modo de

Cuestionario

90% de los estudiantes
hablantes de una lengua
indigenas estan
interesados por aprender
inglés, donde el 85%
consideran importante
aprenderla para conocer la
cultura de los paises de
habla inglésa y el 80% les
interesa comunicarse con
otfas personas que hablen
inglés.

95% de los estudiantes se
sienten® motivados por
aprender ) inglés porque
deseans‘continuar con su
desarrollo académico vy
conseguirun buen trabajo.
El 75% de 10s estudiantes
hablantes de 4na Jlengua
indigena  formulan __su
propia pronunciacién

El 80% de los estudiantes
pronuncian una frase (o
palabra a como se escribe:

Se encontré que el 80% se
ponen nerviosos  al
momento de interactuar
con el resto del grupo o
cuando el docente le

Observacion

Se observé a un grupo con
disposicién de aprender,
atentos a las indicaciones
del profesor.

El profesor se presenté 10
minutos  después  del
comienzo de la clase, de
manera respetuosa,
sosteniendo  comunicacion
con sus alumnos.

El docente se mostraba
persistente al momento de
preguntar, con el fin de que
el alumno respondiera las
preguntas del ejercicio que
se realizaba en clases.
Como ejercicio oral, el
docente por cada inciso
solicitaba la participacion
oral de los estudiantes, la
mayoria de ellos no podia
responder y articular de
manera correcta la palabra
gue se le solicitaba,
tartamudeaban y se refan al
pronunciar.
Hungry
Warm
Seccer
Hot
Keys
Heawy
Tougih
job
We aren’¢
Algunos alumnes
participaban de manera
activa y repetitivamente:
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ANTECEDENTES Influencia de la

LINGUISTICOS lehgua indigena
Diferencias VY
similitudes  en
cuanto a
estructuras
gramaticales y

pronunciacion

ESTRATEGIA DE Contenidos
ENSENANZA/
APRENDIZAJE

que no se vea observado,
y no sea objeto de burla.

Esta muy marcada su
lengua materna para el
uso del inglés. Va a
depender de la confianza
que tenga el estudiante
para que pueda externar
las similitudes 0
diferencias que pudieran
existir en tres su lengua
maternay el inglés

Raras veces el estudiante
comparte que algunas
palabras tienen la misma
similitud de
pronunciagion.

En cuantoy, a la
pronunciacion del
vocabulariog=siy,  hay
muchas diferencias entre
inglés y chol, y para_los
aldmnosZindigenas se les
conflictua esto.

Para la produccién oral
del tema generalmente
son fotocopias, grabar
audios, pequefias
conversaciones, sencillas,
cortas.

Muy pocos chicos tienen
nociones  béasicas  del
inglés, estamos hablando
de que, si al caso conocen
del 1 al 15 en inglés o del
1 al 10, hablaran del
verbo to be pero no lo
dominan, entonces es
como empezar de 0.

solicita que responda una
pregunta en inglés, el 50%
no se siente seguro de si
mismo al momento de
participar.

La lengua indigena de los
estudiantes influye en el
55% de ellos por otro lado
el 60% de los estudiantes
estan de acuerdo en que el
contexto donde se
desenvuelven influye en el
aprendizaje de una lengua
extranjera.

Para el 70% de los
estudiantes, aprender
inglés significa un reto ya
que existe diferencias en
cuanto a las estructuras
gramaticales y la
pronunciacion
comparados con su lengua
indigena.

El 45% de los estudiantes
se encuentran indecisos
sobre si su lengua indigena
comparte las  mismas
estructuras gramaticales,
pero el 60% de ellos estan
de”acterdo con que su
lengua _indigena y el
idioma -inglés comparten
similitudes de sonidos en
algunas palabras.

El  75% busca“,_ayuda
externa para aprender
inglés, mediante
aplicaciones Y.
herramientas  educativas
online para practicar
inglés.

70%  practican  inglés
mediante recursos
audiovisuales (videos,

canciones, podcast).

En comparacion con el resto
del grupo, en gran parte
alumnos  indigenas, al
momento en que se le
requeria de su participacion
se  notaban  nerviosos,
timidos, inseguros y
evitaban contestar y le
decian a su compafiero de
alado que mejor pasara él.
Los alumnos indigenas
conforman su propio grupo
de amigos, se sientan con los
que son de su comunidad, o
con los que hablan su misma
lengua.

Durante la clase la mayoria
de ellos hablaba en chol con
el compafiero que tenia a su
alado.

El ejercicio que se resolvié
en la clase constaba de
ejercicios gramaticales del
tema Verbo TO BE, donde
la mayoria de los alumnos
estructur6 de  manera
incorrecta las respuestas.

La estructura correcta es:
Sujeto + Verbo+
Complemento.

La estructura de los
alumnos:
Verbo + Complemento +
Sujeto.

Se observé una amplia
influencia de la
pronunciacion de su lengua
materna en los sonidos de la
consonantes en inglés con
terminacion (t,s, sh, th, ng, z,
p, r,f).

El sonido en el que tienen
mayor dificultad es en la th.
La distribucion del grupo en
el aula estaba de manera
circular, alumnos con cara al
pizarrén y el docente en el
medio.

En los dias de observacion
en el aula, solo se
respondieron los ejercicios
del tema™TO BE.

La evaluacion® de los
ejercicios se'dio mediante la
regla de ““tres,«, criterio
establecido por el profesor
anteriormente.

En cuanto a los alumnes, se
observoé que traian conellos,
libreta, 1apiz y un celular.
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No se observé un material o
guia en especifico en el
transcurso de la clase.

Fuente: Elaboracion propia.

e) Andlisis'de audio

El primer grafico muestra los lugares de articulacion que es de mayor dificultad para
el alumno, se observa con un 90% con mayor dificultad al lugar interdental, el cual se
produce mediante el‘Contacto entre la punta de la lengua y el area justo detrés de los dientes
superiores a este lugarde-articulacion le corresponden los sonidos th y d, dentro de la lista

de palabras a evaluar se foealizan a las palabras Thought y Breath.

El lugar de articulacién-alveolar también representa un lugar de dificultad para la
pronunciacion, este se produce mediante el contacto entre la lengua y el reborde alveolar, es
decir entre los dientes superiores y'elspaladar, en la lista corresponden a las palabras Top,
Dad, Sad, Zebra, Butter, Nope, Light.({(\/er gréfico 2)

Grafica 2
Lugares de articulacion

ARTICULAGION WADECUADA

100%
° INFERDENTAL,

90% ALVEOLAR, 85%
o '
8% LABIO;?!;'ONTAL’ POST ALVEOLAR,

60% BILABIAL, 65% 70%

40%
20%

0%

El siguiente gréfico, exhibe los lugares de articulacién que los alumnos pronuncian
de manera regular, teniendo de esta manera a los lugares: palatal y velar; el primero con 90%
se produce mediante el contacto entre la lengua y la parte posterior de la crestaralveolar, las
palabras correspondientes son: yes, el segundo con 75% se produce con el contacto entre la

lengua y el paladar blando, las palabras correspondientes son: cat, go, sing.

Grafica 3

Lugares de articulacion
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ARTICULACION REGULAR

100%
® PALATAL , 90%

® VELAR, 75%
50%

0%

En resumen, durante el analisis de los audios, se registraron las puntuaciones de los
tres valores asignados(a\la rubrica, donde el valor de 3 correspondia a una excelente
pronunciacion de las palabras acordes con la articulacion adecuada de cada palabra, sin
embargo, los alumnos no pudieron alcanzar esta puntuacion, en promedio el 30% pronuncio
de manera regular, con una dificultad media, es decir; pronuncian con dificultad, la voz y la

entonacion no se escucha con suficienté.claridad.

A esto se le suma, con un promedio de 70%, la pronunciacion inadecuada de las
palabras de acuerdo con el lugaf/de articulacion, es decir; no hay buena vocalizacion,
entonacion y fluidez adecuada, el alumno.no pronuncia correctamente y no puede expresarse

con facilidad, por lo que necesita mejorar. (Ver gréfico 4)

Grafica 4

Pronunciacion

PRONUNCIACION

80%
70%
60% C
50%
40%
30%
20%
10%
0%
EXELENTE REGULAR INADECUADO

36



2.5 Andlisis de resultados

La_informacion plasmada en la matriz de resultados se muestra de manera clara,
precisa y objetiva los resultados obtenidos por cada uno de los instrumentos aplicados, en
dicha triangulacion se entrelaza la informacion recogida a partir de la entrevista con el

profesor, la observacion en el aula y el cuestionario aplicado a los alumnos. (ver tabla 5).

Teniendo como prioridad indagar sobre las principales dificultades en el proceso de
ensefanza-aprendizaje para el desarrollo de la habilidad oral de los estudiantes hablantes de
una lengua indigena, el decente afirma que: de las cuatro habilidades en la lengua inglésa, la
habilidad oral (speaking) ¥epresenta un problema al que no se ha podido mejorar o
contrarrestar, uno de los principalés motivos por lo que esta habilidad no se puede desarrollar,
depende de la influencia de la lengua indigena de los alumnos, la manera de articular las

palabras y la poca participacion y practica que tienen con el idioma inglés.

Esta problematica se analiz6. mediante los audios de la practica oral de los alumnos,
el cual, permitio identificar con’ mayor ehjetividad en cuales palabras y lugares de
articulacién el alumno tiene mayor dificultad alspronunciar y una de las razones se deben a
la influencia de su lengua materna, quedaelaro quespara la articulacion interdental y alveolar
no hay mucha similitud con las palabras queellos usan€n su lengua materna, ademas de que
la pronunciacion no es la correcta y eso se debg ala escritura.de la palabra, no hay entonacion

y fluidez adecuada, por lo que no puede expresarse con facifidad.
De lo anterior, los alumnos reafirman que la problematica.existe porque:

e Formulan su propia pronunciacion, es decir lo que ellos consideran correcto, sin
embargo, de acuerdo con las formas de pronunciacion, estas son incorrectas.

e Pronuncian frases o palabras en inglés a como se escribe en su lengua'materna o en
espafol.

e EIl nerviosismo, la inseguridad y la desconfianza estdn presentes al momento de

participar, interactuar con sus compafieros o el profesor usando el idioma ingl€s.,
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o La influencia de su lengua materna debido a las diferencias respecto a las estructuras
gramaticales y pocas similitudes de sonidos o pronunciacion comparados con su

lengua indigna.

Para tener mejor entendimiento de la problematica, la observacion termino por
confirmar lo que aluden los participantes, y que anteriormente se redactd, sin embargo,
muestra un aspecto_muy importante, que tiene que ver con los contenidos y materiales
didacticos, durante las clases observadas, el grupo no utilizé un libro o guia en especifico
para llevar una secuenciaégica de los contenidos que todo libro puede contener, sino que se
observo el uso de un material impreso (fotocopias con ejercicios), y la poca préactica oral de

los estudiantes en clases.

La poca incorporacion de recursos audiovisuales y contenidos que resulten de interés
a los alumnos ha hecho que ellos por sismismos busquen ayuda externa para aprender inglés
mediante herramientas educativas dondestengan acceso a la practica del idioma, (canciones,
videos, podcast, etc.), ya que ellesestan interesados por: aprender inglés, conocer la cultura
de los pueblos de habla inglésa y poder-comunicarse con personas que hablen inglés, lo cual
les motiva a seguir preparandose y desean.seguir estudiando inglés para poder tener un mejor

desarrollo académico y un buen trabajo.

En primera instancia, este proyecto supenia que elsproblema por el cual los alumnos
no pueden desarrollar las habilidades linglisticas en inglés<Se vinculaba a la motivacién e
interés por aprender, pero sus respuestas eliminaron ese supueste, aunque los nervios, el
miedo, la inseguridad y la influencia de su lengua materna este muy marcada en su
produccion oral esto no significa que no puedan mejorar y desarrollar las habilidades

linguisticas.

Por lo anterior, se concluye que es necesaria la incorporacion de nuevas-estrategias e
implementacién de recursos didacticos con énfasis en actividades de practicas orales del
idioma inglés; rescatar las similitudes o articulacion de palabras y sonidos que Suylengua
materna pueda compartir con el idioma ingleés; utilizar herramientas y plataformas educativas
que proporcione mayor interaccion en linea, también es necesario la incorporacion libros de

texto para tener una secuencia légica de los contenidos. Todo lo anterior se pretende trabajar,
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y mejorar mediante un modelo de intervencion accion que permita implementacion de un

curso-taller para que los estudiantes logren mejorar su habilidad oral en el idioma inglés.

2.6 Ejes problematizadores

Este apartado se centra en analizar los desafios que enfrentan los estudiantes al
aprender el idioma'inglés como lengua extranjera, con especial énfasis en la pronunciacion,
la influencia de su-lengua indigena, los aspectos emocionales relacionados con la ansiedad,
inseguridad y desconfianza, y la falta de recursos didacticos adecuados. Estos factores
pueden afectar negativamente el proceso de aprendizaje y el desarrollo de habilidades
comunicativas en el idioma“objetivo. En consecuencia se determinaron los siguientes ejes

problematizadores:
e Pronunciacion y adaptacionfonética:

Un aspecto clave en el aprendizaje del inglés es la pronunciacion adecuada. Los
estudiantes pueden tener dificultades para adaptarse a los sonidos del inglés debido a la
influencia de su lengua indigena,~que presenta diferencias estructurales y fonéticas
significativas. Esta discrepancia en los'sonidos y._las estructuras gramaticales puede generar

una barrera en la adquisicién de una pronunciacién-cerrecta.
¢ Influencia de la lengua indigena en lagramatica y-la sintaxis:

Ademas de la pronunciacion, la influencia de la lengua indigena también se refleja en
las diferencias gramaticales y sintacticas entre ambos idiomas. J£0s.estudiantes pueden tener
dificultades para comprender y aplicar las reglas gramaticales deléinglés debido a la falta de
similitudes con su lengua materna. Esto puede afectar su capacidad para construir oraciones

correctamente y comunicarse de manera efectiva.
e Aspectos emocionales y sociales:

El nerviosismo, la inseguridad y la desconfianza son emociones comunes que
experimentan los estudiantes al participar e interactuar en un entorno de aprendizaje, del
inglés. Estas emociones pueden ser producto de la presion por alcanzar niveles de fluidezyy

pronunciacion aceptables, el temor al error o al juicio de los demas, asi como la falta‘de
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confianza en sus habilidades lingUisticas. Estos factores emocionales pueden representar un
obstaeulo significativo en el desarrollo del proceso de aprendizaje, lo que a su vez puede

complicar la asimilacion de la lengua.
e _Falta de recursos didacticos adecuados:

La disponibitidad y calidad de recursos didacticos, tanto impresos como tecnoldgicos,
también desempefan _un rol importante en el aprendizaje del idioma inglés. La falta de
material didactico apropiado puede limitar las oportunidades de préctica, comprension y

retroalimentacion de los esttdiantes, dificultando asi su progreso en el dominio del idioma.

La investigacién decestos ejes problematizadores proporcionard una amplia
comprension acerca de los desafios que enfrentan los estudiantes indigenas al aprender una
tercera lengua como lo es inglési Se, anticipa que los hallazgos de esta investigacion
contribuyan al disefio de estrategias pedagogicas mas efectivas, enfocadas en la mejora de la
pronunciacion, la adaptacion gramatical, el manejo emocional y el acceso a recursos
didacticos adecuados. Al abordaréestas areas problematicas, se puede facilitar un ambiente
de aprendizaje mas favorable y (fomentar Un_mayor desarrollo de las habilidades

comunicativas en el idioma inglés.

2.7 Hipotesis

La hipotesis planteada para este estudiosostiene queshay una correlacion importante
entre la influencia de la lengua indigena en la pronunciacionglosyaspectos emocionales y la
falta de recursos didacticos adecuados. Estos elementos en ¢onmjunto ejercen un efecto

perjudicial en el proceso de aprendizaje del idioma inglés.

Dicho de otra manera, se sostiene que las diferencias fonéticas y estructurales
derivadas de la lengua indigena de los estudiantes afectan la forma en qué pronuncian el
inglés. Ademas, se postula que la ansiedad y la falta de confianza en si mismes:al participar
e interactuar en el proceso de aprendizaje también influyen en el desarrolo -de sus

competencias linguisticas.
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Por otro lado, se argumenta que la carencia de recursos didacticos adecuados, tanto
impresos, como tecnoldgicos, limita las oportunidades de practica y comprension, lo que
dificulta-€l progreso en el dominio del idioma inglés.

En resumen, se espera que este estudio permita comprender mejor cémo estos factores
se entrelazan y se afectan mutuamente, lo que contribuira a disefiar estrategias pedagogicas
mas efectivas paraimejorar el aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Al abordar estas
areas problematicas de manera integral, se busca facilitar un ambiente de aprendizaje mas
propicio y fomentar un.mayor desarrollo de las habilidades comunicativas en el idioma

objetivo.

Para cerrar, en este capittlo.se describe la metodologia utilizada para llevar a cabo el
diagnostico del problema que se‘estudia. Se tomaron decisiones importantes en torno al
disefio de la investigacion, la ubicacion-y muestra del estudio, la utilizacion de técnicas e
instrumentos para la recoleccion de informacion y el proceso que se siguio para la recoleccion

de los datos.

En consecuencia, se puede inferir que el{diagnostico se llevd a cabo con un enfoque
riguroso y metddico, empleando diversas, técnicas.e -instrumentos para recopilar datos
procedentes de multiples fuentes. Se emplearon cuestiGnarios, entrevistas, observaciones
detalladas y evaluaciones basadas en rubricas.con el prop6sito de recabar las opiniones de
los estudiantes con respecto al problema en estudio, también, se realizd un analisis

documental con el fin de reunir informacidn pertinente relacionada.con el tema en cuestion.

Los resultados obtenidos del diagndstico permitieron identificardas principales causas
y consecuencias del problema que se estudia, asi como las necesidadeSy demandas de la
poblacién afectada. Estos resultados fueron utilizados para disefiar una propuesta de

intervencion que aborda las necesidades y demandas identificadas.
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CAPITULO 3. EL APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES Y LA
INTERCULTURALIDAD

3.1 Teorias'y.enfoques del aprendizaje

En esta se€cion, se presenta la base tedrica que sustenta el marco conceptual de la
investigacion en curso, fa teoria central en este contexto es la teoria sociocultural o historico-
cultural desarrollada por.ygotsky en 1979. Vygotsky, junto con Piaget, se reconoce como
uno de los pioneros €nyel campo de la psicologia del desarrollo y colaboré en la
neuropsicologia con Alexander Luria.

En ese sentido, Vygotsky (1979) resalta el papel fundamental de la cultura en el
desarrollo cognitivo de las personas.)En particular, subraya que tanto el lenguaje como el
pensamiento son procesos cerebrales con un origen social. Su enfoque refleja una notable
influencia de la sociologia francesa en su.teorizacion, lo que lo llevé a afirmar que la cultura

esta intrinsecamente entrelazada.con la naturaleza del individuo.

Este estudio se apoya en conceptos clave’de, la teoria de Vygotsky, como la zona de
desarrollo proximo y la metafora del andamiaje. L@ dltima fue propuesta y formalizada por
Jerome Bruner (Camargo-Uribe y Hederich=Martinez;2010), y destaca la importancia de la
figura del docente como un agente que brinda apoyo y orientacion al aprendiz (estudiante)
para promover un proceso de aprendizaje mas efectivo y estable.

La teoria del desarrollo cultural proporciona una explicacion sobre como los
individuos internalizan los instrumentos sociales a través de un proceso de reconstruccion
interna. Vygotsky también categoriza las funciones mentales en inferiores (naturales) y
superiores (culturales), lo que refuerza la nocion de que los factores sociales tienen un
impacto significativo en los procesos mentales, incluyendo el lenguaje. Asimismo, destaca
el concepto de mediacion, donde las actividades sociales y mentales actfan como
mecanismos de regulacion, como la asignacion de significado que proporciona un sistema de

simbolos en una cultura especifica.
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3.1.1-La teoria sociocultural en el aprendizaje del idioma inglés

Cuando se aborda el aprendizaje de una lengua extranjera, como el inglés en este caso,
es esencial’considerar un elemento que desempefia un papel fundamental en el aprendizaje
de cualquier ddioma: el aspecto socializador que confiere significado al lenguaje,
especialmente _efA~ su motivacion inicial, que es la comunicacion. Para respaldar
conceptualmente ‘esta,investigacion, se ha buscado una base tedrica que se centre en las
categorias de naturaléza/socioldgica presentes en el proceso de ensefianza y aprendizaje del

inglés como un fendmengossocial.

En otras palabras, sé ha buscado una perspectiva que oriente la comprension de los
fendmenos sociales que se manifiestan durante este proceso educativo. Por lo tanto, se ha
recurrido a la Optica epistémica canstructivista propuesta por Jean Piaget y Lev Vygotsky.
La vision constructivista del aprendizaje se concentra en la formacién de los procesos

mentales a través de la interaccion entre factores bioldgicos, psicoldgicos y sociales.

De acuerdo con la teoria—eonstructivista, las personas construyen sus propias
estructuras mentales a medida que interactian can su entorno. En este sentido, el aprendizaje
se logra a medida que se desarrolla el proceso cognitivo a lo largo de etapas graduales de
maduracion bioldgica (Rodriguez y GarciasMeréas, 2005)..Ferreiro (2005) sefiala que Piaget
plantea dos conceptos centrales: primero, que_todos los erganismos poseen una estructura
permanente que puede modificarse mediante la asimilacion de datos del entorno, y segundo,
que todos los aspectos normativos del pensamiento responden aina necesidad bioldgica de
equilibrio a través de la autorregulacion, enfocandose en principios como la asimilacion, la

acomodacion, la adaptacion y la apropiacion.

Por otro lado, Vygotsky abordd los procesos psicologicos desde una perspectiva
sociocultural, rechazando las visiones unidireccionales presentadas por=Jlas teorias
asociacionistas basadas en estimulo-respuesta. En cambio, Vygotsky enfatizo laimportancia
de la interaccion social como un componente fundamental para comprender el

comportamiento humano (Cubero y Luque, 2010).
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El estudio del desarrollo de cualquier proceso psicolégico requiere analizar el proceso
historico.para comprenderlo completamente. No se trata Unicamente de examinar eventos
pasadosySino de comprender su impacto en el desarrollo individual. La reconstruccion del

proceso de desarrollo de fendmenos psicoldgicos se centra en tres aspectos fundamentales:

1. El desarrollo no se caracteriza simplemente por un aumento cuantitativo acumulativo
en las capacidades individuales, sino por reorganizaciones significativas.

2. Estas reorganizaeiones estan relacionadas con la aparicion de nuevas formas de
mediacion en los.procesos psicologicos a lo largo del desarrollo, como la escritura.

3. No existe un unico-tipo de desarrollo relevante; en cambio, existen diversos tipos,
incluyendo el filogenético(la evolucion bioldgica del ser humano), sociogenético (la
evolucion del ser humano'como-miembro de una cultura), ontogenético (el desarrollo
individual y la socializaciongincluyendo el lenguaje y otros sistemas simbélicos) y
microgenético (la génesis de unvacto mental y las transformaciones que ocurren

durante una sesion experimental) (Cubero y Luque, 2010)
3.1.2 Constructivismo

El constructivismo es una corriente teérica€n.el campo de la educacion que pone un
fuerte énfasis en la participacion activa del estudiante’en-Ja edificacion de su propio saber.
Uno de los autores més influyentes del constructivismo esdean Piaget, quien argumentd que
el conocimiento no se transmite simplemente de un profeser a un estudiante, sino que se
construye a través de la experiencia y la reflexion. Otro autor importante es Lev Vygotsky
quien desarrollo la teoria del aprendizaje socio constructivista, que'destaca la importancia de

la interaccion social en el aprendizaje y el desarrollo cognitivo del eStudiante.

Por otro lado, Papert (1982) introdujo el concepto de construccionismg, que se basa
en la idea de que el aprendizaje ocurre mejor cuando los estudiantes construyen-activamente
algo tangible para ellos mismos o para otros. En conjunto, estos autores han.econtribuido
significativamente a nuestra comprension del constructivismo y su aplicacién jen la

educacion.
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3.1.3.8ociocultural (Vygotsky)

IZa\teoria sociocultural de Vygotsky se centra en la importancia de la interaccion
social y cultural como catalizador del aprendizaje y el desarrollo cognitivo. Segin Vygotsky
(1978), el aprendizaje es un proceso que tiene un fuerte componente social, y se materializa
a traves de la interaccion con individuos mas experimentados. Ademas, destaca que tanto la
cultura como el lenguaje desempefian roles esenciales en el desarrollo cognitivo del ser

humano.

Lave y Wenger (£991) han tomado la teoria de Vygotsky como base para desarrollar
la teoria de la comunidad de préctica, que se centra en el aprendizaje a través de la
participacion activa en comunitades sociales. En el contexto especifico de adquirir una
lengua extranjera, la teoria sociocultural de VVygotsky sugiere que este proceso se lleva a cabo
mediante la interaccion social y la participacion en situaciones comunicativas que tienen
significado. Asimismo, plantea que el aprendizaje humano es un fendmeno intrinsecamente
mediado por aspectos sociales y-Culturales. Conforme a esta teoria, el lenguaje y la cultura
representan herramientas fundamentales-paraselsdesarrollo cognitivo y la adquisicion de

nuevas competencias.

Vygotsky (1979) introduce el conceptoide la Zona‘de Desarrollo Proximo (ZDP), que
refiere a la brecha entre lo que un individuo es_capaz de‘hacer de manera independiente y lo
que puede lograr con el apoyo de otros. Segun Vygotsky,) la interaccion social y la

colaboracidn desempefian un papel crucial en el desarrollo de la”ZDP.
3.1.4 Aprendizaje significativo (Ausubel)

El aprendizaje significativo de Ausubel (1983) se basa en la relevancia de establecer
conexiones entre los conceptos recien adquiridos y la estructura cognitiva preexistente del
individuo. Aplicado al aprendizaje de una lengua extranjera, esto implica quedos estudiantes
deben tener la habilidad de vincular el nuevo vocabulario y las estructuras gramaticales con

su conocimiento linguistico previo y su experiencia en el idioma.

Para lograr esto, los docentes pueden utilizar estrategias como la activacion de

conocimientos previos, la organizacion del material en categorias y la retroalimentacién
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constante. De esta manera, los estudiantes pueden construir un conocimiento solido y

duradero.de la lengua extranjera que puedan aplicar en situaciones reales de comunicacion.
3.2 La metivacion para el aprendizaje del idioma inglés

La mativacion se destaca como uno de los elementos fundamentales y representa una
de las subdivisiones-incluidas en este estudio. Motiva a las personas a tomar la iniciativa y a
participar de manerasconsciente en el aprendizaje de un tercer idioma, en este caso, el inglés.
En el contexto educativ0,.se entiende como un proceso que debe mantenerse constante a lo
largo de toda una actividad;impulsando al individuo a llevar a cabo una accion especifica

desde el comienzo hasta el final.

En relacion a este tema, Nérici (1991) destaca que la motivacion implica predisponer
al alumno hacia el contenido que se’desea ensefiar. En otras palabras, motivar implica guiar
al estudiante para que se involucre activamente en el proceso de aprendizaje, ya sea a través
de ensayo Y error, imitacion o reflexion.\Por lo tanto, es esencial fomentar una actitud de
necesidad de aprender a comunicarse en otro/idioma, de manera que esto responda de

inmediato a sus preferencias personales,o a los intereses de su grupo étnico.

Las necesidades emocionales relaciohadas con la informacion, existe una necesidad
predominante de pertenencia a un grupo cultural-o social especifico, donde los conocimientos
y pensamientos previos de los estudiantes influyen en su mativacion para aprender o no una
tercera lengua, particularmente debido a la diversidad de grupos‘indigenas que convergen en
la Universidad Intercultural del Estado de Tabasco.

En ocasiones, la lengua materna de los estudiantes puede répresentar un obstaculo
para aprender otro idioma, como el inglés, sin embargo, en este contextoyel aprendizaje del
inglés puede estar influenciado por el desafio de superar barreras de comunicaeion inherentes
a la cultura y por el deseo de participar en otras culturas, siempre y cuandoexista un alto

nivel de motivacion.

El proceso de aprendizaje del idioma inglés en el entorno social de los estudiantes de
la UIET involucra multiples variables, incluyendo la influencia de la cultura, a pesar de.gque

la cultura podria considerarse un obstaculo inicial, la motivacion desempefia un papel clave
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al despertar el interés y el deseo de comunicarse con los demas. El proceso comienza con la
sensibilizacion de los estudiantes como una estrategia para fomentar el interés y el gusto por

la comunicacion intercultural.

La aceptacion de otra lengua como medio de comunicacion es una competencia que
debe desarrollarseen este contexto, y la motivacion surge de una necesidad compleja que no
solo abarca las necesidades bioldgicas y psicoldgicas, sino también las sociales, que
involucran al estudiante,su familia y su entorno. Es importante destacar que los métodos y

estrategias de ensefianza.carecen de eficacia si no se sustentan en la motivacion.

En dicho momento, el docente debe esforzarse por involucrar factores personales y
ambientales del estudiante en el’proceso de motivacion, de manera que el estudiante perciba
una mejora en sus habilidades, 10yque lo incentivard a esforzarse ain més en futuras
actividades, cuando se emplean estrategias de aprendizaje basadas en la ltdica, la motivacion
persiste en la mente de los estudiantes durante un periodo méas prolongado. Cuando esta
motivacién se fortalece, surge una mayor necesidad de aprender, lo que naturalmente se

traduce en una mayor actividad.

En el contexto de la ensefianza del inglés, €l aprendizaje a través del ensayo y error
se considera uno de los enfoques mas efectivos. Mediante-practicas como role play (juego de
roles) o entrevistas, los estudiantes tienden a repetir expresiones que inicialmente no fueron
comprendidas, pero a través de la reflexién y la préactica consciente, construyen respuestas

satisfactorias.

Esta superacion del miedo a cometer errores se logra en un eptorno emocionalmente
propicio. Sin embargo, la necesidad de perseverar y mejorar esta arraigada en el interés y el
significado personal que los estudiantes atribuyen a su produccion. La importancia de este
proceso se ve influida por las diferencias individuales entre los jovenes, y aqui~el papel del
docente es fundamental, ya que su apoyo a la produccién, independientemente de-os errores,
refleja el progreso del estudiante.
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3.3 Habilidad oral

EMarco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER) dedica un
capitulo efitero a la “Produccion oral” en la ensefianza de las lenguas extranjeras, el cual
incluye al idioma inglés. En cuanto a la habilidad oral, se espera que los alumnos desarrollen
su competenciasoral en situaciones comunicativas auténticas y relacionadas con el mundo
real, por lo cual eNMCER reconoce la importancia de la habilidad oral en inglés como parte

integral del aprendizaje de una lengua extranjera.

La habilidad oral €nfinglés puede tener una significante importancia en la ensefianza
a alumnos hablantes de una lengua indigena, ya que puede fomentar la eficacia en la
comunicacion y mejorar la comprension y el aprendizaje de otros temas en inglés. También
puede ayudarlos a conectarse con‘laxeultura inglesa, lo que puede tener un impacto positivo
en su desarrollo cultural e identidad. Ademas, la practica de la habilidad oral en inglés puede
fomentar la autoconfianza y la autoestima-de los alumnos, lo que puede ser especialmente

importante en contextos de marginacion y discriminacion.

Orientar el desarrollo de hahilidades auditivas, expresion oral, expresion escrita y
comprension lectora se logra mediante la implementacion de estrategias de aprendizaje
adaptadas. El progreso se evidencia cuando un estudiante es capaz de interactuar sin
inhibiciones con sus pares, profesores y otros.récursos, incluso si aun no ha alcanzado un

equilibrio perfecto entre "fluency and accuracy" (fluidez y precision).
3.3.1 Communicative approach

El enfoque comunicativo o "Communicative Language Teaching” (CLT) es una
metodologia de ensefianza de idiomas que se enfoca en la comunicacion/efectiva y real en
situaciones cotidianas. Este enfoque destaca la importancia del uso préctico de la lengua
target, en lugar de la memorizacion de vocabulario o de estructuras gramaticales aisladas,
también valora la interaccion entre los estudiantes y la necesidad de comunicarse réalmente

en situaciones cotidianas para desarrollar habilidades linguisticas efectivas.

Este enfoque posibilita que los estudiantes adquieran habilidades practicas en inglés

de manera eficiente, lo que les permite comunicarse en un periodo de tiempo breve. No es
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necesario que dominen completamente el idioma; mas bien, se enfocan en aprender a
comunicarse de manera efectiva. Esta competencia comunicativa les sera de gran utilidad
para diversas actividades, incluyendo una comunicacion fluida con otras personas.
Siguiendo la.dicho por Savignon, S (2005, p. 209): “la esencia del CLT es el involucramiento
de los alumnos .en Comunicacion para que asi puedan desarrollar su competencia

comunicativa.”

El objetivo fundamental de este enfoque es equipar a los estudiantes con
competencias linglisticas#y sociales que les permitan comunicarse de manera eficaz en
contextos reales. Dentro 'de” este enfoque, se promueve la interaccién activa entre los
estudiantes y se emplean actividades que requieren el uso genuino del inglés en situaciones
de la vida diaria, como el lenguaje.coloquial, las conversaciones telefonicas, la escritura de
correos electrénicos y la participacion en debates. Ademas, se presta especial atencion a la

pronunciacion y el acento, la gramética.y*ekvocabulario en su contexto comunicativo.

3.3.2 La importancia de la compeétencia comunicativa en la ensefianza de una tercera
lengua.

Segun la definicion de la Real-Aeademia Espafiola, el concepto de competencia se
relaciona con la habilidad, capacidad o aptitud para realizar una tarea especifica o participar
en un asunto determinado. Esto estara influenciado por“la.competencia cognitiva y otros
factores, que son cruciales para abordar situaciones donde”la:motivacion interna juega un
papel fundamental, ya que implica el deseo de participar activamente en el &mbito de la

comunicacion.

Al abordar actos comunicativos que se desarrollan a través de aetividades planificadas
previamente, como es el caso de este proyecto, tanto el profesor como el estudiante estan
inmersos en el ambito de la competencia comunicativa. Sin embargo, es importante destacar
que antes de llegar a esta etapa, el docente ha debido profundizar en la comprension de la

cultura y el idioma pertinentes para luego poder participar y planificar de manera‘efectiva.

Por consiguiente, el conocimiento adquirido y las respuestas del docente han
permitido que el uso de una lengua extranjera se vuelva espontaneo y creativo, adaptandose

de manera fluida a las diversas habilidades linguisticas y a los aspectos no lingisticos que
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son abordados por los expertos en lenguas. En resumen, el proceso de aprendizaje de un
idioma“debe caracterizarse por su flexibilidad, carecer de presiones innecesarias y fluir de

manera patural para alcanzar un nivel de competencia eficiente.

Cada preceso de aprendizaje requiere que los estudiantes pongan en practica sus
habilidades y competencias, esta capacidad o aptitud que permite a un individuo generar un
discurso apropiado en®contextos situacionales y socialmente aceptados implica decidir
cuando hablar, com@ hacerlo y sobre qué temas, en linea con los actos comunicativos
facilitados por medio de‘actividades ludicas cuidadosamente planificadas. Una actividad bien
disefiada, respaldada por una’motivacion constante y diversas estrategias de aprendizaje, se

convierte en un indicador de éxiteren la adquisicion de una lengua extranjera.

El desarrollo de una competencia se potencia aun mas cuando se brindan
oportunidades adicionales de interaccidn;que permiten a los estudiantes comparar, adquirir
nuevo conocimiento y generar contenido.eriginal, de esta manera, una actividad disefiada en
consonancia con los objetivos” de aprendizaje de los estudiantes los capacita para
desempefarse en diversos contextos de-la-vida cotidiana. Los proyectos, fortalecidos a través
de esta propuesta, naturalmente refuerzan.las competencias en areas como la gramaética, la

comunicacion discursiva, la competenciasoeiolinguistica y las estrategias comunicativas.

3.4 La interculturalidad: su influencia cultural y sociolinguistico en el aprendizaje del
idioma inglés

En relacion a este tema, Maloney (2016) en su cone€peion de interculturalidad,
plantea que la interculturalidad se refiere a la interaccion entre dos 0 mas culturas de manera
horizontal y sinérgica, lo que implica que ninguna de las culturas ‘esta.por encima de las
demas, esta dinamica favorece la integracion y la convivencia armoniosa, de todos los

individuos involucrados.

La interculturalizacion del curriculo escolar implica un enfoque que se adentra en las
raices de una comunidad cuya cultura es rica, abarcando aspectos étnicos, geograficos,
lingUisticos y diversas formas de comunicacion. En este sentido, el desarrollo curricular debe
considerar la integridad de la comunidad como un pilar fundamental en la formacion desas

miembros.
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Por lo tanto, el docente debe buscar herramientas pedagogicas adecuadas para
involucrarse de manera sinérgica con el estudiante de una manera préctica y creativa,
fomentando, el interés del individuo en ser un "constructor" efectivo de su propio

conocimiento-(Maurin, 2016).

Esto signifiea que el educador debe establecer una simbiosis efectiva con el estudiante
indigena, yendo mas alla de la simple transmision de conocimientos y colocandose en el lugar
del estudiante para lograr una comunicacion genuina. De esta manera, el proceso de
aprendizaje de una segunda o tercera lengua en estos grupos se vuelve claro y significativo
(Hernandez Chérrez, 2014):

3.4.1 Factores culturales y sociolinguisticos

En cuanto a los factores culturales y sociolinguisticos, es relevante destacar la
importancia del lenguaje en el procesoeducativo y en la formacion de sociedades. Saussure
(1945) lo conceptualiza como un fenémeno social, un complejo sistema de simbolos que

abarca tanto el acto de hablar como-azlengua como producto.

El lenguaje, caracteristico del*ser humane“esamultiforme y heterdclito; a caballo en
diferentes dominios, a la vez fisico, fisiolégico y psiquico, pertenece, ademas, al dominio
individual y al social” (Saussure, 1945, p=37). Dada su complejidad y su presencia en
diversas esferas del conocimiento, no puede reducirse a un_tnico enfoque de estudio, sino

que requiere un analisis multidisciplinario.

Es evidente que ningln proceso educativo puede desarrolfarse sin el componente
socializador, y este a su vez, no puede existir sin el lenguaje y sus codigos’(Bernstein, 1989).
Para que la comunicacion sea efectiva, el receptor debe tener acceso a 10§ Sistemas simbolicos
del emisor, ya sea en el contexto de una misma lengua o en el de lenguas diferentes,

considerando posibles diferencias socioculturales (Bernstein, 1989).

Estas diferencias en los cddigos linguisticos pueden deberse a factores geograficos, a
sistemas linguisticos de distintos contextos o a diversos tipos de capital. Bernsteing(1989)
distingue entre dos tipos de codigos: elaborados y restringidos. Los codigos elaborados.son

universales, explicitos y accesibles para todos, mientras que los codigos restringidos son
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particulares, implicitos y solo comprensibles para quienes comparten la misma experiencia

0 contexto social.

Desde esta perspectiva, surge la pregunta sobre como el lenguaje puede facilitar o
dificultar la'interaccion humana, ya sea a nivel intralinguistico (dentro de la misma lengua)
o interlinglistico™(entre diferentes lenguas). Bourdieu (1990) sefiala que esto puede ser
resultado de diferencias en condiciones bioldgicas como el sexo o la edad, asi como en
condiciones sociales Como los sistemas simbdlicos, los codigos sociolingtisticos, el capital
linguistico, el capital cultural, el habitus linglistico y los mercados linguisticos de los

individuos, es decir, factoresSociolinguisticos y culturales.

Por una parte, el habitus, lingiiistico puede definirse como “un conjunto de
disposiciones socialmente constituidas que implican una propension a hablar de ciertas
maneras y a declarar determinadas cosas? (Bourdieu y Wacquant, 2005, p. 211). Por otra,
también hace referencia a una competencia definida como “la capacidad lingiiistica de
engendrar una bateria infinita desdiscursos confermes a la gramatica y la capacidad social de
utilizar adecuadamente esta compéteneia en una’situacion dada” (Bourdieu y Wacquant,

2005, p. 211).

La habilidad para utilizar los recurs@s comunicatives de manera apropiada en funcion
de las demandas sociales y en relacién con los factores ctlturales y sociolinguisticos que

influyen en la interaccion es fundamental.

3.4.2 Aprendizaje del idioma Inglés: La Influencia de las\elementos culturales y
sociolingulisticos

Dentro del &mbito del aprendizaje del inglés, se encuentran varios términos que a
menudo se emplean de forma intercambiable, pero es fundamental definiry distinguir
adecuadamente entre ellos. Un ejemplo de esto es la lengua materna o L1, qué'se refiere a

"la lengua que una persona ha aprendido en primer lugar y con la que se identifiea” (Bataller,

2019, p. 28). Este término ha sustituido al concepto de lengua nativa o lengua natal.

Por otro lado, encontramos el concepto de lengua extranjera, segun Mayor (1994), se

refiere a cuando "una segunda lengua se aprende despues de la primera, de manera
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inteneionada o deliberada, lo que implica casi siempre la presencia de varios mecanismos o
sistemas.de instruccion™ (p. 22). En el contexto de esta investigacion, que se centra en el
desarrollo de*la habilidad oral del idioma inglés en estudiantes cuya lengua materna es una
lengua indigena (como Chol, Tsotzil, Tzeltal, Zogue) y cuya segunda lengua es el espafiol,

se utilizara el‘termino "lengua extranjera".

El aprendizaje.se activa de manera mas efectiva a través de la intervencion de otros
individuos. Desde la perspectiva sociocultural de Vygotsky (1962), el proceso de adquisicion
de una lengua extranjera_s€ enmarca en contextos en los que factores sociales y culturales

especificos desempefian un-papel crucial en la generacion del pensamiento humano.

En este contexto, el rol del docente cobra mayor relevancia, ya que, segun la teoria
de Vygotsky, actia como un agente mediador. A traves de sus conocimientos y experiencia,
el docente facilita la transicion del estudiante desde un estado de aprendizaje actual a su

maximo potencial.

La ensefianza del inglés €emo lengua/extranjera considera factores culturales y
sociolinglisticos que influyen en los/objetivos eurriculares. Por un lado, los factores
culturales abarcan las actitudes, conocimientos, creencias, arte, moral y demas elementos
culturales que un individuo adquiere como{miembro de«ina sociedad (Ignatieva, 1991). Por
otro lado, los factores sociolinguisticos son aguellos elementos sociales que desempefian un
papel en la adquisicion de una lengua (Moreno, 1990).

Cuando se analiza el lenguaje desde la perspectiva de se~funcion socializadora, se
reconoce como un aspecto esencial de la estructura social. Bernstein«(1989) sostiene que la
socializacion es el proceso mediante el cual un individuo adquiere su identidad cultural y, al
mismo tiempo, reacciona ante esa identidad. Este proceso de socializacion transforma a un

ser bioldgico en un sujeto cultural con una posicidn social especifica.

En este sentido, las clases sociales influyen en las formas de socializacién, afectando
los roles, las relaciones y la distribucion del conocimiento entre los miembros de la seCiedad,

entre otros aspectos (Bernstein, 1989).
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Las teorias y enfoques del aprendizaje son fundamentales en la educacion, ya que
permitén.comprender como se produce el proceso de aprendizaje y como se pueden optimizar
las condiCiones para favorecerlo. Dentro de las teorias del aprendizaje, se encuentran el
conductismo,-que se basa en el estimulo-respuesta y el condicionamiento, y el cognitivismo,

que se enfocaen’la comprension y procesamiento de la informacion.

Ademas, existen otros enfoques, como el constructivismo, que destaca la importancia
del aprendizaje activo,”la resolucion de problemas y la exploracion, y el socio
constructivismo, que enfatiza el papel de la interaccion social en el aprendizaje. Estas teorias
y enfoques ofrecen una base tedrica sdlida para el disefio de programas educativos y

estrategias de ensefianza.
3.5 Estrategias de aprendizaje de lenguas extranjeras

Segun Oxford (2003), se utiliza el término "segundas lenguas" (p.1), para describir
aquellas lenguas que se aprenden en un entorno en el que se utilizan de manera cotidiana y
abundante, mientras que se emplea-eltérmino “lenguas extranjeras” (p.1), para referirse a las
lenguas que se aprenden en un contexto.en el queno se utilizan de manera habitual y el acceso

a ellas es limitado.

Esta distincion refleja dos enfoques‘diferentes e€n cuanto al proceso de adquisicion y
aprendizaje de una lengua. En el caso de las segundas lenguas, se habla de adquisicion, ya
que se aprenden en situaciones en las que su uso es natural y eetidiano. Por otro lado, en el
caso de las lenguas extranjeras, se utiliza el término aprendizaje, yya que se adquieren en

contextos institucionales y con un propdsito deliberado (Consejo de Europa, 2002).

La identificacion de las metas y objetivos del aprendizaje de lenguas extranjeras se
basa en las necesidades tanto del estudiante como de la sociedad en general (Consejo de
Europa, 2002).

Oxford (2003) define las estrategias de aprendizaje de lenguas extranjeras,como
comportamientos especificos o procesos de pensamiento utilizados por los estudiantes para
mejorar su propio aprendizaje de una segunda lengua (L2). Estas estrategias permiten‘a.l0s

estudiantes volverse mas independientes y autbnomos en su proceso de aprendizaje.
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En su taxonomia, Oxford (2003) clasifica las estrategias en seis grupos principales:
estrategias cognitivas (para manipular directamente el material linguistico), estrategias
metacognitivas (para gestionar el proceso de aprendizaje), estrategias mnemotécnicas (para
facilitar la retencion de informacion), estrategias compensatorias (para adivinar el significado
en contexto), estrategias afectivas (para reducir la ansiedad y mejorar el estado de &nimo) y
estrategias sociales ¥(para interactuar y sumergirse en la lengua meta a través de la

comunicacion social directa).

3.5.1 La didactica en la.gnsefianza

La investigacion en-el campo de la didéctica y ensefianza ha estado presente desde
hace mucho tiempo, remontandose a la época de Comenio, quien propuso el concepto que
hoy conocemos como didactica.”A.le-largo de la historia, se han buscado constantemente
formas de mejorar la transmision de gonocimientos para que sean Utiles en la vida cotidiana
(Abreu, Gallegos, Jacome y Martinez,»2017). Por lo tanto, es esencial explorar diferentes
definiciones de la didactica y entender su papel en la mejora de los procesos de ensefianza.

Segin Mallart (2001), el ‘término "didéactica" tiene raices etimoldgicas que se
remontan a conceptos griegos que se refieren a ensefiar, exponer e instruir, asi como a las
personas que ensefian y aprenden. También.hay influencias latinas que se relacionan con la
ensefianza y el aprendizaje. En resumen,/desde sus<inicios, la didactica ha estado

intrinsecamente ligada al proceso educativo.

La definicion actual de la didactica sigue estando estrechamente vinculada a la
ensefianza y puede ser analizada desde varios enfoques, incluyendo su naturaleza, objeto,
contenido y proposito. Segun Mallart (2001), la didactica se puede definir como "la ciencia
de la educacion que se enfoca en el proceso de ensefianza y aprendizaje con.el objetivo de

promover la formacion intelectual del estudiante™ (p. 5).

Por otro lado, Carr (2005) define a la ensefianza como una “tentativa‘ d€liberada o
intencional de producir un aprendizaje” (p. 41), lo que implica que la ensefianza efectiva se
mide por el éxito del aprendizaje. Esta perspectiva normativa tiende a llevar la ensefianza
hacia un enfoque tecnicista, ya que considera que cada objetivo pedagdgico tiene un criterio

de comparacion que determina su éxito o fracaso.
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En este contexto, Carr (2005) identifica dos corrientes de pensamiento: aquellos que
ven faspedagogia como la adquisicion de habilidades, pero no necesariamente habilidades
técnicas.o cientificas, y aquellos que no ven la ensefianza como la adquisicion exclusiva de

habilidades/y.destrezas.

Es importante destacar que, desde la perspectiva de esta investigacion y en linea con
Carr (2005), la “escolarizacion se percibe como una institucion con una naturaleza
ambivalente. Por un lado;’se orienta hacia la capacitacion de los estudiantes en habilidades
que les permitiran ingresaral mundo laboral, y por otro lado, busca empoderar y liberar a los
estudiantes en un sistema quetiende a reproducir las injusticias sociales, como propone Freire
(1970).

Carr (2005) también sefiala_que la ensefianza puede entenderse en tres dimensiones:
como una profesion, como un rol y como una actividad. La ensefianza como actividad se
refiere a la transferencia de conocimientesy que no necesariamente ocurre en un entorno
escolar ni se lleva a cabo desde la'posicion de.un-maestro. Es importante definir la ensefianza
como un concepto normativo, ya quessu eficacia.se puede evaluar en funcion de pardmetros

predefinidos.

El concepto de ensefianza también(se relacionascon el rol de los maestros, aunque
algunos maestros estan calificados para ensefiar.y desempefian el papel de docentes, también
pueden dedicarse a otras actividades no directamente relagionadas con la ensefianza. Por
ualtimo, la ensefianza como profesion se centra en maestros#Con formacion profesional

docente que se dedican a la ensefianza en un contexto escolar.

Por otro lado, la perspectiva de Juan Amos Comenio difiere de lavision tecnicista de
Carr (2005). Comenio (1998) considera que el propdsito de la ensefianza es,promover el

aprendizaje, no solo de la virtud, sino también de conocimientos que sean Utiles-en la vida.

Asimismo, la propuesta de Freire (1970) se centra en un enfoque pedagdgico de

concienciacion que se orienta hacia el aprendizaje. Freire busca que, a traves de este método,
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los individuos no solo creen la posibilidad de ser libres, sino que también aprendan a hacerla

efectiva y ejercerla.
3.5.2 Ensefianza del idioma inglés con diferentes recursos didacticos

Cuandose trata de la ensefianza de lenguas, es esencial considerar varios factores para
asegurar su éxito,~es importante destacar que para lograrlo, es necesario fomentar la

ensefianza de idiomas extranjeros mediante la utilizacion de diversos recursos didacticos.

En la actualidad;~con la creciente influencia de la tecnologia, una amplia gama de
recursos que solian ser dificileS de acceder se encuentra al alcance de todos, lo que resulta
especialmente relevante paracmpulsar la ensefianza del idioma inglés. Por ejemplo, para
mantener una comunicacion continua entre profesor y alumno, podemos aprovechar diversas
aplicaciones que permiten realizar videollamadas o teleconferencias. Esto se ha vuelto aln
mas significativo en el contexto actual{ dado el impacto de la globalizacion de la tecnologia

e Internet.

Ademas, en el amplio espeetro de recursos digitales, se incluyen la informacion
digitalizada, la musica, los videos educativos y la‘Camunicacion a través de redes sociales,
entre otros. Los alumnos que tienen acceso a este tipo)de contenido pueden enriquecer su
vocabulario y mejorar su comprension de-las.expresiones idiomaticas, la utilizacion de
recursos audiovisuales digitalizados en el aula de clases es una manera efectiva de

implementar estas herramientas.

Existen numerosos sitios web y aplicaciones dedicados a la ensefianza y el
aprendizaje del inglés, como Duolingo, YouTube y Facebook, qué som de facil acceso y
pueden ser empleados para adquirir conocimientos sobre gramatica y vocabulario. El uso de
medios de reproduccion de videos y audios digitales brinda a los estudiantes\de inglés la
oportunidad de practicar de manera autonoma y a su propio ritmo, lo que contribuye al

desarrollo de sus habilidades orales.
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CAPITULO 4. DISENO DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION:
“PROGRAMA ESTRATEGICO PARA EL DESARROLLO DE LA
HABILADAD ORAL EN ALUMNOS HABLANTES DE UNA LENGUA
INDIGENA PARA EL APRENDIZAJE DEL INGLES”

En el presente capitulo se describe la planificacion de las estrategias a desarrollar en
el curso taller, de la mismaforma supone la toma de decisiones para mejorar la habilidad oral
en estudiantes hablante§ 'de una lengua indigena, la propuesta se aborda desde tres fases,

también se especifica el titule, objetivo, duracion y acciones del curso taller.
4.1 Descripcion de la propuesta

La propuesta de intervencién.lleva por nombre “Programa estratégico para el
desarrollo de la habilidad oral en alimnos hablantes de una lengua indigena para el
aprendizaje del Inglés”, dirigido a_estudiantes de licenciatura en lengua y cultura de la
Universidad Intercultural del Estado.de Tabasco, de acuerdo con el Marco Comun Europeo
de Referencia (MCER) y con los niveles que actaalmente imparte la universidad, se empled

el nivel Al

Figura 2
Propuesta de intervencion

Presentacion del la
ACCESO AL CAMPO propuesta de intervencion a
las autoridades
correspondientes

INICIO
(Sensibilizacion e
. — integracion) > o

Juegos educativos
Review

. DESAROLLO - -
( PROPUESTA DE (Aplicacién) Cirso-traller
INTERVENCION
CIERRE Muestra pedagogica

. - Plenaria de‘grupo
° EVALUACION - Cuestionario en(Google
Forms

Nota: Disefio y planeacién del plan de la propuesta de intervencién. Elaboracién propia
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A partir de esta propuesta, se disefid un curso taller que propone estrategias de
aprendizaje del idioma inglés para el desarrollo de la expresion oral en los alumnos hablantes
de una lengua indigena, cuyo objetivo era desarrollar la habilidad oral de los estudiantes
hablantes de.una lengua indigenas mediante la implementacion de estrategias practicas para

el aprendizaje.del idioma ingleés.

Figura 3

Curso Taller
Desarrollo de la
habilidad oral del

29 Estudiantes de .
licenciatura en lengua - S
y cultura (UIET) i : 7 idioma inglés en
alumnos hablantes de
? \ una lengua indigena
2 . CURSO-TALLER

Disefo instruccional

ASSURE (Belloch, 2017) St /"'Iime to learn by ,1,,0 sesio:\;esoo 100
Modelo Nactising the S artes: 11:0%- 1:95pm
Modelo de integracién de Wils. uage” Jueves: 9:00-11:00 am
tecnologia "La‘g 30 hrs
SAMR (Puentedura, 2012) 7 »

) L Modalidad
Presencial-asincrénico

—7“\7’4
N, - |

.s Nivel AT (MCER)

Nota: Disefio y planeacion del curso taller. ElaboraCion propia

De acuerdo con los objetivos trazados para llevar.a.cabo la intervencion, se estimo
una duracion de tres meses, el cual se llevo a cabo en el ciclo escolar: agosto 2022-enero
2023, especificamente en los meses de octubre a diciembre ¢onuna duracion de 30hrs
divididas en sesiones en linea y presenciales, las sesiones en linea gon, una duracion de 10

horas y las presenciales en 20 horas.

Después de establecer acuerdos entre las autoridades académicas y la‘investigadora,
se autorizaron sesiones presenciales y en linea en los meses de octubre a‘diciembre, los

martes de 11:00 am- 1:00 pm vy los jueves en el horario de 9:00 a 12:00 am

Durante los meses de agosto a octubre, se analizaron los resultados del diagnéstico y
se planearon las actividades de acuerdo a las necesidades, posteriormente de haber elaborade
la propuesta de intervencion, se sostuvo una reunién con el comité tutorial y las autoridades
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de lastiniversidad donde se llevaria a cabo la intervencion, en los meses de octubre a
diciembre se implementé la fase de desarrollo progresivo de las actividades propuestas, y

finalmente e el mes de diciembre se llevé a cabo la Gltima fase de evaluacion.

Especificamente en la etapa de desarrollo progresivo, se implementd el modelo
educativo de Flipped Classroom o Aula invertida. “El aula invertida o flipped classroom es
un metodo de ensefanza cuyo principal objetivo es que el alumno/a asuma un rol mucho mas
activo en su proceso de aprendizaje que el que venia ocupando tradicionalmente” (Berenguer,
2016: 1466).

El modelo flipped classroom transfiere el trabajo de determinados procesos de
aprendizaje fuera del aula y utiliza.el tiempo de clase, junto con la experiencia del docente,
para facilitar y potenciar en elfalimno otros procesos de adquisicion y practica de

conocimientos dentro del aula.

Las sesiones de desarrollo seefectuaron en seis semanas, con sesiones de dos dias por
semana, cada sesion de 2 horas, también se implementaron horas en linea, con un total de 30
horas, por ultimo la sesion de evaluacion se realizé en la segunda semana del mes de
diciembre con una duracion de 4 horas; Una vez(teniendo claro los objetivos y el tiempo
requerido para aplicar la propuesta se disefiaron actividades y se establecieron las fases de

acuerdo con la necesidad de los estudiantes, tal.y como losmarca el diagnostico.

Para la primera fase se sensibilizacion e integracion_se-vio pertinente emplear los
juegos educativos con el objetivo de incluir estrategias de aprendizaje que permitan captar el
interés de los alumnos a través de las practicas interculturales dentre~y fuera del aula, asi
como generar espacios de encuentro entre estudiantes y docente para contextualizar el uso de
la lengua en actividades recreativas, para esta actividad se emplearon los contenidos de las

partes del cuerpo, preguntas con WH, el horario, y las profesiones.

En la fase de desarrollo progresivo se abordaron contenidos como el verbo to be,
presente simple, abecedario, niUmeros, profesiones, articulos definidos e indefinidosyobjetos
en el salon de clases, saludos formales e informales, paises y nacionalidades, plurales)y

singulares de los sustantivos, preposiciones de lugar.
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Por cada contenido, se diseflaron presentaciones digitales para ilustrar y acercar al
alumno al tema, se crearon contenidos audiovisuales para la préctica oral de los alumnos de
manera gue,se ejemplifique de manera especifica la pronunciacion de las palabras, cada
sesion contempla un objetivo donde el protagonista es el alumno y la interaccion de este con

la tecnologia.

Tambien fue necesario el uso de recursos digitales, tales como YouTube, WhatsApp,
internet, recursos tecnioldgicos como: proyector, laptop, imagenes en linea, celular, y recursos

impresos, como fotocopias‘y actividades fisicas.

Finalmente como actividad final de la propuesta, se contempla la evaluacion de la
intervencion, donde se recoge la percepcion y el nivel de satisfaccion de los alumnos hacia

el desempefio de la docente y el curso'taller en general.

Al emplear todas las actividades tal y como se describe, se esperaba la participacion
oral dentro y fuera del aula de al menos 90% de los alumnos, evidencias escritas del 80% de
los alumnos, registros orales en farmatos dé audio y video y finalmente participacion en la
muestra pedagdgica de fin de curso propuesta por la misma universidad.
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CAPITULO 5. PLAN DE ACCION

Este capitulo explica detalladamente las etapas y estrategias para desarrollar la
propuesta del curso taller, se presenta de manera general y especifica, detallando la duracion
del curso taller, ‘el desarrollo de las sesiones y finalmente se muestra el cronograma de

actividades que'sirvio para organizar y distribuir los tiempos y fechas.
5.1 Descripcion del plan.de accion

A continuacion se‘expone el plan de accion de manera general y posteriormente de
manera especifica, como bien sabemos en dicho plan se describen las acciones a detalle, con
el fin de saber exactamente los‘pasos a seguir para alcanzar el objetivo, de manera general se

presenta una tabla con lo que se preténde realizar a lo largo de las etapas.

De manera especifica, se detallan claramente las etapas, sesiones, contenidos,
procedimiento, objetivos, recursos, y la gestion, todo esto para alcanzar el objetivo general
de la propuesta de intervencion” que_es mejorar la habilidad oral en el idioma inglés en

estudiantes hablantes de una lengud indigena.

El "Plan de accion general™ (ver tabla'6) es.unaherramienta muy atil para planificar
y llevar a cabo las acciones necesarias para‘alcanzar losobjetivos propuestos en la propuesta
de intervencion. Esta tabla presenta de manera<0rganizada y)detallada las diferentes etapas
del plan de accién, asi como las acciones, objetivos, contenidos, recursos y fechas de

realizacion necesarias para llevar a cabo cada etapa.

En la columna de Etapa se especifica el nimero de la etapascorrespondiente. En la
columna de Accion se describe la accion que se llevara a cabo en cada‘etapa. Por ejemplo,

en la Etapa 1 "Planeacion”, la accion que se llevara a cabo es "Acceso al campe”.

En la columna de Objetivos se especifican los objetivos que se pretenden.alcanzar
con cada accion. Por ejemplo, en la Etapa 1 "Planeacion”, el objetivo es "Analisis_de los

resultados del diagndstico para la elaboracion de una propuesta de mejora".

En la columna de Actividades/Contenidos se detallan las actividades y contenidos-que
se desarrollaran en cada etapa. Por ejemplo, en la Etapa 1 "Planeacién”, se llevaran a cabo
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actividades como "Asistencia a la Universidad Intercultural de Tabasco para solicitar
reunienes con el docente titular de la asignatura, la jefa de departamento del area de lenguas
y la coordinadora docente” y "ldentificar el problema y disefiar estrategias para aminorar la

problematica™

En la columna de Recursos se especifican los recursos necesarios para llevar a cabo
cada accion. Por ejemplo, en la Etapa 1 "Planeacion”, se necesitaran recursos como "“Informar
a las autoridades correspondientes de la que se abordara en el curso taller” y "Revision de los

resultados, busqueda de'informacion, reuniones con el comité tutorial™.

Finalmente, en la columnasde Fechas de realizacion y Gestiones se detallan las fechas
en las que se llevaran a cabo las'acciones y las gestiones necesarias para su realizacion. Por

ejemplo, en la Etapa 1 "Planeacion’,yse llevaran a cabo acciones.
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5.2. Plan de accién general

Tabla 6

Plan de accion general

PLAN DE ACCION

Etapa Accion Obijetivos Actividades/ Sesiones Recursos Fechas de Gestiones
contenidos realizacién
Etapa 1
Andlisis de los resultados Identificar el problema y Revision de los Dispositivos Agosto- Solicitar reuniones con el
Planeacién del diagnéstico para la diseflar estrategias _para resultados, blsqueda de electrénicos octubre comité tutorial para la
elaboracion de una  aminorar la problematica, informacion, reuniones (computadora, revision y asesoria del
propuesta de mejora. con el comité tutorial. celular, Tablet). trabajo.
Asistencia a la Universidad Informar a las autoridades _Programar  reuniones
solicitar reuniones con el correspondientes de la que { con las autoridades Aula CEILE, Septiembre Solicitud de la UIET,
docente titular de la seabordaraenelcursotaller. “torrespondientes. computadora. donde se especifique la
asignatura, la jefa de asignacion del grupo, los
Acceso al campo departamento del area de horarios y duracion del
lenguas y la coordinadora curso taller.
docente.
Etapa 2 Incluir en el proceso” det 1. Body parts Sesion 1 e Areaal aire libre 18 de octubre
aprendizaje, estrategias que_“(partes del cuerpo) ¢ Imagenes digitales Realizar las estrategias
Desarrollo progresivo permitan captar el interés de didacticas de acuerdo a
de las actividades los estudiantes a través de 2. What time is it Mirs los dias permitidos segin
Sensibilizacion/ précticas interculturales Wolf? las autoridades
integracion dentro y fuera del aula. (que horaes sefior lobo) correspondientes.
Generar espacios de
encuentro de estudiantes y 3. Guess what my
JUEGOS EDUCATIVOS  contextualizar el uso de la profesion is?
lengua en actividades (adivina cual es mi
recreativas. profesion)
REFRESH TIME Reforzar la pronunciaciony 1. Be presentsimple  Sesiones?2 ..e Videos 20 de
las estructuras del 2. Numbers y3 e Presentaciones octubre y 8
vocabulario basico 3. Sounds of the digitales de noviembre
alphabet o #Whats App
4. Classrrom objects e, PreSentacion en
5. Profession

6. Greetings (formal
and informal)

PPT,

computadora,

canon, videos.
e Libro
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Propiciar la practica parael 1.  Countries and Sesiones o Notas de audio Del 10 de
desarrollo de la habilidad Nationalities 4,56, 7, o Whats App noviembre al
oral empleando estrategias 2.  Indefinite articles 8, 9y 10. e Celular 1 de
didacticas a fines a los alan e YouTube diciembre.
temas,propuestos. 3. Definite article .
THE
4. Plural of nouns
5. This and these
6. Singular
7.  Plural
LET’S PRACTICE THE 8. There is/ there
LANGUAGE are
9. Prepositions  of
place
e Participacion de los Muestra pedagégica e Google Forms 6 y 7 de Solicitaralajefade
Etapa 3 alumnos en la muestra e Power Point diciembre. departamento, incluir al
FORO DE EVALUACION pedagégica. e Proyector grupo en la muestra

Actividades de cierre
(retroalimentacion 'y
agradecimientos)
Salida del campo

DE LAS SESIONES e Evaluar por parte de los
alumnos su percepcion
hacia el curso tallef.

e Recoger la percepcion
del docente acerca del
avance o progreso de lo§
alumnos en cuanto a la
habilidad oral

Rlenaria de grupo

pedagbgica.

Elaborar preguntas
abiertas y un
cuestionario en Google
Forms para recoger las
respuestas de los
alumnos.

Fuente: Elaboracion propia
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5.3 Plan de accidn especifico

El “Plan de accion especifico” es una herramienta que detalla de manera especifica
las acciones; objetivos, contenidos, recursos y fechas de realizacion necesarias para llevar a
cabo cada sesion del curso taller. Esta tabla es una herramienta util para planificar y llevar a
cabo las acciones necesarias para alcanzar los objetivos propuestos en la propuesta de

intervencion.

En la columna de’SECUENCIA DIDACTICA se especifica el nimero de la sesion
correspondiente. En la celumna de Contenidos se detallan los temas que se abordaran en cada
sesion. Por ejemplo, en la Sesion 1 se abordaran temas como "Body parts”, "Wh questions",
"Time" y "Professions”. En la-columna de Procedimiento se detallan las actividades que se

llevaran a cabo en cada sesion.

Por ejemplo, en la Sesion 1 se llevara a cabo la actividad "Jugar la papa se quema, el
que pierda debera elegir a un alumno y el-elegido decidira que partes del cuerpo quiere que
su otro compariero diga. Representacion grupal-el alumno identifica las partes del cuerpo,

mencionando cada una de ellas".

En la columna de Hrs en linea se especifica la-cantidad de horas que se dedicarén a
cada sesion en linea. En la columna de Hr§ presenciales-se especifica la cantidad de horas
que se dedicaran a cada sesion presencial. EnJa columna™de Objetivos se especifican los
objetivos que se pretenden alcanzar con cada sesion. Por ejemplo, en la Sesion 1, el objetivo

es "ldentificar y nombrar las partes del cuerpo humano en inglés”.

En la columna de Recursos didacticos se especifican los reeursos necesarios para
Ilevar a cabo cada sesion. Por ejemplo, en la Sesidn 1 se necesitaran recursos como "Tarjetas
con iméagenes de partes del cuerpo humano™, "Pizarrdon y plumones™ y "Material impreso con

ejercicios de practica".

En la columna de Metas se especifican las metas que se pretenden alcanzar.con cada
sesion. Por ejemplo, en la Sesién 1, la meta es "Que los estudiantes identifiquen y nombren

correctamente. (ver tabla 7)
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Tabla7

Tabla del plan de accidén especifico

SECUENCIA DIDACTICA

Sesion 1 Contenidos Procedimiento Hrsen Hrs Objetivos Recursos Metas Instrument
linea presen didacticos os de
ciales evaluacion
e Body parts My body parts N/A 2hrs e Incluir en el Motivar al Lista de
e Wh questions proceso de alumnoala cotejo
e Time Jugar la papa se quema, el que piefda®debera elegir a un aprendizaje, participaci
o Professions alumno y el elegido decidira que partes del.euerpo quiere que estrategias on activa
su otro compafiero diga. Representacién grupal el alumno que permitan mediante la
identifica las partes del cuerpo, menciohando cada una de captar el implement
ellas. interés de los acion de
estudiantes a los juegos
What time is it Mrs Wolf? través de educativos,
précticas donde ellos
Se le asignara a uno de los alumnos el papel de loboyelresto, intercultural aprenderan
ubicarse a larga distancia. Una vez todosscolocados, el lobo es dentro y y
debe preguntar qué hora es y el resto debe contestar. Si dicen fuera del practicaran
que son las 13 hrs, tendran que dar un paso_hacia adelants, aula. el lenguaje
aproximandose al lobo. Si el lobo dice {quessen=las dos; e Generar en inglés
tendran que retroceder dos pasos. Sin embargo, si.el lobo dice espacios de mientras
que es la hora de comer “todos tendran que correr para huir”. encuentro de juegan.
estudiantes y
Guess what my profesion is? docente para
contextualiz
1.  Se colocaréan en tarjetas diferentes profesiones en ar el uso de
inglés. Cada alumno debera escoger uno de estos la  lengua
papelitos y presentar la profesion que le haya inglésa  en
tocado. Para hacerlo més sencillo, puede actividades
responder a las preguntas que le hacen sus recreativas.
comparieros.
2. Representar mediante mimicas y algun objeto que
represente su profesion. Posterior mente el resto
del grupo adivinara de que profesion se trata.
Sesion 2 Contenidos Procedimiento Hrsen Hrs Objetivos Recursos Metas Instrument
linea presen didacticos os de
ciales evaluacion
Clase o Be present Video 1 The alphabet Pronunctiation 1hr Analizar ( los e Videos Evidencias Rubrica
(online) simple . Enlace: materiales e Presentacion  escritas del
e Numbers https://www.youtube.com/watch?v=PJV35b4cPg audiovisuales es digitales 80% de los
o Sounds of the 0 para distinguir #"e “\Whats alumnos.
alphabet la App

Video 2 Numbers

pronunciacién
de la gramética
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https://www.youtube.com/watch?v=PJV35b4cPgo
https://www.youtube.com/watch?v=PJV35b4cPgo

fsR68 (2.01-6.00)

. Enlage! del verbo to be
https¥wwwayoutube.com/watch?v=dNP6L 6y7Z y vocabulario
EM bésico.
Presentacion 1y 2
e  Consultar la presentaeion en Sway (elaboracion
propia) de la estructura/del “verb to be”)
https://sway.office.com/LMdXPOhhPRIdjgbY?r
ef=Link
Clase e Alinicio de la clase se resolveran las posibles 2hrs Reforzar la e Iméagenes Participaci
presencial dudas sobre los materiales previamente pronunciacion e Marcadores o6nenla
analizados. y las estructuras realizacion
del vocabulario de las
Actividad 1 béasico actividades
para la
Procedimiento: préctica
e Seformarén 4 equipos de 6 para llevar‘a cabo el oral de al
juego “Blackboard Race”, con eLfin de repasar menos el
los nimeros y el alfabeto, y de'la misma forma 90% de los
observar las competencias de gscritura, auditivas estudiantes.
y oral.
. Una vez terminada la actividad, sesdara
retroalimentacién, sobre los errores cometidos en
el juego. De esta forma se reforzaran.a.escritura
y pronunciacion del alfabeto y los nimeros.
Actividad 2
Presentacion del tema “verb tobe”, retomando la presentaeion
en Sway, se explicaran a detalle:
e el significado del verbo
e eluso,
e se proporcionaran ejemplos de acuerdo a su
contexto
. cuando usarlo
e suconjugacion
. Se reforzara la estructura gramatical del verbo to
be, con ejercicios en el salén de clase.
Sesion 3 Contenidos Procedimiento Hrs en Hrs Objetivos Recursos Metas Instrument
linea presen didacticos 0s de
ciales evaluacion
Online o Classrrom Video 1 lhr Analizar y e WVideos Evidencias
objects e Ver el video “Didlogos basicos para tener practicar la_s% Juegos escritas del
o Professions conversaciones fluidas en inglés” pronunciacion online 80% de los
e Enlace:  https://www.youtube.com/watch?v=F826P- de los alumnos.
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https://www.youtube.com/watch?v=dNP6L6y7ZEM
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Clase
presencial

Greetings
(formal and
informal)

Video 2

e Profesiones
Enlace:
https://www.youttpé.com/watch?v=x8tF2aQoukY

Actividades en linea

e  https://assets.cambridgeenghish.org/activities-for-
children/f-1-01-storyline§
output/story _html5.html?l@s=1

e https://www.cerebriti.com/juegos-@e-
idiomas/profesiones-en-inglés

materiales
audiovisuales

Identificar las
principales
profesiones de
su contexto

e Al inicio de la clase se resolveran.das posibles dudas
sobre los materiales previamente analizados:

Actividad 1

Procedimiento:

e En el pizarron se hard un cuadro comparativo en la
primera columna los saludos informales y en la segunda
columna los saludos formales.

e Posteriormente, el alumno discutiray elegira los saludos
que normalmente utiliza en su vida diarias

e Losalumnos deberan de trabajar en binas‘para completar
los ejercicios “meetings and greetings™, tomado del
TouchStone  WorktBook.  Posteriormente  jdeberan
intercambiar sus trabajos y leer las respuestas. De
manera grupal se corroboraran las respuestas.

Actividad 2

Procedimiento:

e Elalumno desde el lugar en que se sitda debera observar
a su alrededor y mencionar algunos de los objetos del
salon de clases.

e Posteriormente, completara la sopa de letras sobre los
objetos en el salon de clases.

e Compartira sus respuestas de manera grupal.

Actividad 3

Procedimiento:

e Se proyectaran una serie de iméagenes relacionadas con
las profesiones mas conocidas en su contexto, los
alumnos deberan recordar la profesion a la que cada
imagen pertenece.

e Al azar se les cuestionara a los alumnos sobre las
profesiones de algunos miembros de su familia.

2hrs

Recordar y
repasar los tipos
de saludos
formales e
informales,

objetos de clase
y las
profesiones.

Fotocopias
Iméagenes
Pizarrén
Marcadores
Lépices de
colores

Participaci
6n en la
realizacion
de las
actividades
para la
préctica

oral de al
menos el
90% de los
estudiantes.

Rubrica
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Sesion 4 Contenidos Procedimiento Hrs en Hrs Objetivo Recursos Metas Instrument
linea presen didacticos 0s de
ciales evaluacion
Online Countriesand  Video 1 lhr Analizar y e Videos Evidencias
Nationalities e Ver video “countries and nationalities” practicar la e WhatsApp  escritas del
Enlace: pronunciacion 80% de los
https://www.youttubeseom/watch?v=jas4\VVOPPiF de los alumnos.
1&t=6s materiales
Video 2 audiovisuales
. Ver el video “Countries,andmationalities”
Enlace:
https://www.youtube.comfwatch?v=NJVV1L Dt2
hE
Lista de paises compartido via WhatsApp
Investigar sobre el pais que le corresponde (bandera, algo Rabrica
representativo)
Clase e Al inicio de la clase se resolveran las posibles 2hrs Obtener nuevo e Presentacié  Registros
presencial dudas sobre los materiales previamente vocabulario nenPPT en formatos
analizados. e Proyector de audio
Practicar el o Tarjetas MP3, MP4
Actividad 1 vocabulario de o  magenes de al menos
pal's_es ) Y e Laptop 90% de los
Procedimiento: nacionalidades  , njarcadore  @lumnos
. Presentacion digital por parte de la docente, en las s
que se enuncian los 28 paises /asignados e Celular
previamente,  haciendo  énfasis en __la o Lépiz
pronunciacion y escritura: pais, nacionalidad y o Libreta
lengua. e WhatsApp

e  Los alumnos deberan compartir con sus propias
palabras lo que investigaron.

e  Mostrar a sus demas compafieros el objeto o
dibujo que hayan llevado al salén como resultado
de su investigacion.

Actividad 2

. La docente proporcionara unas tarjetas tamafio
credencial para que el alumno elabore un
pasaporte con los siguientes datos personales:
nombre, apellido, edad, pais, nacionalidad,
lengua, direccion, e-mail y # telefénico, una vez
terminada la elaboracién del pasaporte, deberan
practicar y compartir con sus compafieros los
datos en su pasaporte.

Actividad 3
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. De manera individual el alumno, crearan de un
audiow.congla informacion del pasaporte. El
producto’se.debe enviar de manera personal via
WhatsApp.

Sesion 5 Contenidos Procedimiento Hrs Objetivos Recursos Metas Instrument
presen didacticos 0s
ciales evaluacion

Online e Indefinite Video 1 Analisis del e Internet Evidencias

articles a/an e Ver video “Definite‘and Indefinite articles” material e YouTube  escritas del
o Definite https://www.youtdbe.com/watch?v=u audiovisual Presentaci  80% de los
article THE 9fuPGgvLB8 o distinguir el énen PPT  alumnos.
uso de los
Video 2 articulos
e Ver video “Aprende a diferenciar A/AN” definidos e
https://www.youtube.com/watch?v=1f5WXtSMa indefinidos
L8
Video 2
. Ver video  “Articulo  definido THE”
https://www.youtube.com/watch2v=xOGE8yQz8
Gc
Kahhoot
. Realizar la actividad “Articulos definidos”
Enlace:
https://kahoot.it/challenge/03202467?chalende-
id=fa8646b2-a79a-4f15-9620-
545al2eec7fc_1668060076545
Educaplay
. Realizar la actividad “Articulos definidos”
Enlace:
https://es.educaplay.com/recursos-
educativos/13460238-
definite_and_indefinite_articles.html
Clase e Al inicio de la clase se resolveran las posibles 2hrs Clasificacion y e Laboratori e Asistencia  Rubrica
Presencial dudas sobre los materiales previamente practica oral del ode del 90%
analizados. vocabulario computo de los
a/an e Librode alumnos
Actividad 1 texto
Procedimiento: Crear videoSde o Internet o Registros
° La profesora presentara el tema “The”, la practica _oral o Fotocopias en
enfatizando la pronunciacion de acuerdo a la del tema o\ Imagenes formatos
funcion de la palabra que le precede. & “Proyector de video 0
. Mediante una presentaciéon en power point se o Laptop Tik Tok de
procede a explicar el tema de los articulos & “\Marcadore al menos
definidos e indefinidos, el uso y las diferencias S
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entre, l0s)dos términos, también se abordaron e Celular 90% de los
ejemplos sobre algunas cosas que los alumnos o Lapiz alumnos
normalmente llevan en su mochila escolar. e Libreta
. La docente présentara ejemplos sobre el
vocabularioavisto,, el alumno debera asignar un
articulo indefifnide a/an.
e  Posteriormente, Se elegiran a 10 alumnos para que
compartan lo que tienen‘en su mochila. Por cada
participacion se haré'una retroalimentacion de su
pronunciacion.
Actividad 2
e  De manera individual el alumneycompletara el
ejercicio 1 Building Vocabulary de la leccion B,
tomado del TouchStone Student'Books,p.14.
Actividad 3
e  La profesora presentara un ejercicio, el cual de
manera individual el alumno_completara las
oraciones (elaboracion propia),con los articulos
the/a/an.
Actividad 4
Una vez concluida la interaccion alumno-docente’en el aula,
se procederd a ir al laboratorio de computo, mediante las
instrucciones de realizar los ejercicios en linea del sitio,web
educativo Kahhot y Educaplay.
Actividad 5
De manera individual, el alumno deberd compartir(lo
aprendido mediante la creacion de un video o Tik Tok donde
mencione las cosas que lleva en su mochila de clases. El
producto se debe enviar de manera personal via WhatsApp.
Sesion 6 Contenidos Procedimiento Hrs en  Hrs Objetivos Recursos Metas Instrument
linea presen didacticos 0s de
ciales evaluacion
Online e Plural of Video 1 1hr Analizar Yy e YouTube e Evidencias
nouns ° Ver video “Sustantivos Plurales en inglés- practicar la e Internet escritas del
e This and these Plurales Regulares e Irregulares” pronunciacién e WhatsApp 80% de los
e Singular Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=8o- de los alumnos.
e Plural grcR8PWc&t=612s materiales

Video 2
e Ver video “Diferencia entre this y these
pronunciaciéon”

audiovisuales
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Clase
presencial

Enlace!
httpss#wwweyoutube.com/watch?v=FdHks5kPGI
0

Video 3
. Ver video “Plurakof nouns”
Enlace:
https://www.yolUttbeseom/watch?v=TrY1g61ZnG
Q
e Al inicio de la clase se resolveran las posibles 2hrs Practicaoraldel e Fotocopias e Asistencia
dudas sobre los materiales previamente vocabulario e Presentacié  del 90%
analizados. plural of nouns nenPPT de los
e Proyector  alumnos
Actividad 1 ° Laptop
Procedimiento: o Lapiz e Participaci
e Previo a la explicacion del temagflos alumnos e Marcadore Onenla
formaran grupos de 3 integrantes parasrealizar el s realizacion
juego de “memorama” mediante dos grupos de e Flashcrads de las
tarjetas (singular y plural de los sustantivos): e Libretas actividade
Actividad 2 *  Imagenes Z%acrt?cg
—_— lular
e La profesora presentara” una tabla dee=loS : I(::gtgci ias oral de al
sustantivos en singular, plural,«y una imagen P menos el
ilustrativa. 90% de los

Posteriormente, se abordard el uso de estos
sustantivos y se practicara la pronunciacion de
cada palabra.

Mediante una presentacién en Power {£0int,se
procede a explicar la regla para poder formar
estructuras correctas en cuanto a los plurales;tales
como: regular nouns (add -s), ends in S, CH, SH,
X or Z (add -es), ends in F or FE (remove F/FE
add -ves), etc.

Una vez terminada la explicacion se les
proporcionaran unas fotocopias con los ejercicios
del tema. El alumno de manera individual debera
categorizar y distinguir el singular y el plural.
Actividad 3

Continuando con el siguiente tema, se presentara
el tema de “This and These”, (elaboracion propia,
tomado del TouchStone Student Book). Se hace
énfasis en las oraciones afirmativas, negativas y
de preguntas.

Se retoman algunos ejemplos, y se solicita la
participacion de los alumnos, para dar un ejemplo
de acuerdo al tema.

estudiantes

Rubrica
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Actividad 4
e  Posteriormente, se presentan una serie de
imagenes, y_se le solicita al alumno completar las
oraciones,(usando’el this/these.

Actividad 5

De manera individual, el alumno,deberd grabar en formato
audio al menos 20 sustantivos (plural'y singular). El producto
se debe enviar de manera personal via WhatsApp.

Sesion 7 Contenidos Procedimiento Hrs en Hrs Objetivos Recursos Metas Instrument
linea presen didacticos 0s de
ciales evaluacion
Online e Thereis/there Videol 1hr Analizar y e YouTube e Evidencias
are e Ver video “There Is y There_Are - Oraciones practicar la o WhatsApp escritas del
e Prepositions Negativas, Afirmativas” gronunciaci(j? e Internet 80% de los
of place Enlace: e 0s alumnos.
P https://www.youtube.com/watch?v=IFPb5L Pxawk materiales
Video 2 audiovisuales
. Ver video “Las preposiciones delugar en inglés”
Enlace:
https://www.youtube.com/watch?vzi1JM10gJeQs@
Clase e Al inicio de la clase se resolverdn las posibles 2hrs Practicaoraldel e Hojasde e Participaci
presencial dudas sobre los materialess, previamente vocabulario colores 6nenla
analizados. there is/ there e Presentaci6  realizacion o
are nenPPT de las Rubrica
Actividad 1 e Proyector actividade
Procedimiento: : ::Zg:gp Z%irt?cf
e  [llustrar a los alumnos mediante imagenes de las e Marcadore Oraldeal
preposiciones de lugar tales como: in, on, (at, s menos el
above, between, next. Para ello la profesora realiza e Libreta 90% de los
mimicas que den referencia del lugar en el que se e Imagenes estudiantes
sitda, se plasman algunos ejemplos en el pizarrén . Celt?lar

y los alumnos adivina la preposicion de la que se
habla.

Actividad 2

. Posteriormente, se presentara el tema de “there is/
there are”, (elaboracion propia, tomado del
TouchStone Student Book). Se hace énfasis en las
oraciones afirmativas, negativas y de preguntas.

. Se retoman algunos ejemplos, y se solicita la
participacion de los alumnos, para dar un ejemplo
de acuerdo al tema.

Actividad 3
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e  Terminada las actividades, se les solicita a los
alumnos que de manera ordenada salgan del salén
y traigan‘consigo lapiz y su libreta.

e  Ya fuera del salén el alumno debera elegir un
espacio cerca’del sal6n para poder observar lo que
ve a su alrededor

e  Una vez terminadaglayobservacion se le solicita
que escriba 3 oraciones@isando there is/ there are
y las preposiciones de lugar.

Actividad 4

De manera individual, el alumno debera grabar en formato de
video lo que anteriormente habfa escrito, en“el-video debera
ilustrar el lugar en el que se sittan las oraciones. El producto
se debe enviar de manera personal via WhatsApp-

Sesion 8 Contenidos Procedimiento Hrsen Hrs Objetivos Recursos Metas Instrument
linea presen didacticos 0s de
ciales evaluacion
Online Todos los temas Ver el video “Didlogos bésicos para tener convetsaciones  2hrs Recuperar la e YouTube Evidencias
e Classroo fluidas en inglés” informacion 'y e WhatsApp  escritas del
m objects https://www.youtube.com/watch?v=F826P-fsR68 (2:02= los recursos e Internet 80% de los
e Greetings 6.00) audiovisuales, alumnos.
e Nationalit abordados Participaci
ies Profesiones durante el curso on en
o Be+profe https://www.youtube.com/watch?v=x8tF2aQoukY. taller. equipo
ion
. fhzlsn /an Consultar la presentacion en Sway (elaboracion propia) de la
e There estructura del “verb to be?)
is/there https://sway.office.com/LMdXPOhhPRIdjgbY ?ref=Link:
. Iiliiral of Ver video “countries ) and _nationalities”
nouns https://www.youtube.com/watch?v=jas4VVOPPIiF|&t=6s
Ver video “Definite and Indefinite articles”
https://www.youtube.com/watch?v=u9fuPGgvL B8
Ver  video  “Aprende a  diferenciar ~ A/AN”
https://www.youtube.com/watch?v=1f5WXtSMaL 8
Ver video “Articulo definido THE”
https://www.youtube.com/watch?v=xOGE8yQz8Gc
Clase Actividad 1 2hrs Busqueda, ¢\, Presentaci e Construcci Lista de
presencial seleccion, ones 6n de una cotejo
Procedimiento edicion y digitales infografia
participacion en e, “haptop y
equipo. o Interfet colaboraci
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. La docente organizara 7 equipos de 4 integrantes, e Imégenes onen
por lo.gue al azar se elaboran papelitos para que Disefiar  una e Celular equipo de
cada equipo.cenozca el tema que le corresponde. infografia de o  Tabloides al menos
e  Para esta (sesionsel alumno debera retomar sus los temas vistos el 100%
apuntes, y77la sinformacién compartida por a lo largo del de los
WhatsApp para‘\poder desarrollar su tema y curso estudiantes
plasmarlo en una infografia.
e Lainfografia debera contener: titulo, estructura de
las palabras, vocabulario, reglas de pronunciacion,
imagenes, nombre de la,universidad y nombre de
los integrantes del equipo.
. Para la elaboracién de la infografia, el formato de
edicion queda libre, el alumnoydecidira qué
programa utilizar.
La docente estard frente al grupo para ir monitereando el
trabajo de los alumnos, aclarar dudas y dar sugerencias.
Sesion 9y 10  Contenidos Procedimiento Hrsen Hrs Objetivos Recursos Metas Instrument
linea presen didacticos 0s de
ciales evaluacion
Online e Classroom Investigacion 2hrs Estructurar 'y e Internet ¢ Busqueda
objects e Visitar la pagina oficial de la Universidad Intercultural clasificar e Portal y consulta
o Greetings del Estado de Tabasco, buscar informagiénimportante informacion UIET de
o Be+professions sobre las bases de su universidad y su oferta‘educativa. relevante  que o  Talleres informacié
o Thelan/an  Solicitar informacién con los responsables de.lgs talleres hable de su CIPU n de al
e There is/there are de practicas universitarias CIPU dentro de, “su contexto menos
e Plural of nouns universidad universitario 80% de los
estudiantes
Creacion de un
dialogo o} Rubrica
speech
Clase Grabacién de video 2hrs Producir un e Camara e Participaci
presencial Se creard un guion entre alumno docente que permuta orientar video fotogréfica onenel
con las imagenes que se necesitaran, el texto que les utilizando los e Tablet video de al
correspondera decir, los lugares a filmar y el orden de la vocabularios e Celular menos el
escena. vistos o Locaciones 90% de los
Se seleccionaran los materiales, es decir las imagenes o delimitandolo a dentro de la estudiantes
ilustraciones para el video. Posteriormente se realizara la su contexto universidad

filmacion de cada una de las escenas siguiendo las pautas del
guion.

Finalmente se presentara el video, primeramente, con las
autoridades educativas y alumnos en general de la UIET,
después se cargara a la plataforma de YouTube.

universitario.

Fuente: Elaboracion propia
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5.4. Cronograma de actividades

A-continuacion se presenta de manera organizada y detallada las acciones y fechas de
realizacion”necesarias para llevar a cabo el plan de accion propuesto en la propuesta de
intervencion.

La tabla muestra diferentes acciones que se llevardn a cabo en el transcurso del
tiempo, desde agoste hasta diciembre. Las acciones se dividen en diferentes etapas, como
planeacion de las actividades, acceso al campo, etapa de inicio, sensibilizacion e integracion

a los alumnos, etapa de desarrollo, etapa de cierre y evaluacion del curso taller. (ver tabla 8)

Tabla 8

Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

MESES (DIAS)

ACTIVIDADES m SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Planeacion de J Q‘ < 3
actividades y
elaboracién de los O - ?
contenidos del curso
A‘ y a2\
-, v
= - 2.
Etapa de Inicio 18y 20 de 8de
Sensibilizacion e Octubre Noviembre

integracion

0 al 30 1 de Diciembre
Novlenbre
) &
Etapa de Cierre Y
Muestra pedagdgica 6y7de

Evaluacién del curso Diciembre

taller

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO 6. APLICACION Y EVALUACION

6.1 Planeacian de la evaluacion

La planificacion desempefia un papel crucial para garantizar la calidad de las acciones
realizadas en el‘aula y el desarrollo de las competencias deseadas. Se refiere al proceso de
organizar nuestraipractica educativa, donde se integran las competencias, los contenidos, los
métodos, las estrategiaS‘educativas, los materiales y la evaluacion, con el fin de secuenciar
las actividades a llevar @cabo. La planificacion es un elemento fundamental y un requisito

indispensable al implementar el Disefio Curricular en el entorno educativo.

Como educadores, somos<€onscientes de la importancia de la planificacion en nuestra
labor educativa. En nuestro dia~ajdia, debemos asegurarnos de que otras tareas y
responsabilidades no descuiden este” aspecto. El tiempo dedicado a la planificacion es
necesario para organizar y anticipar el iniCie, desarrollo y cierre de cada clase.

En pocas palabras, la ‘planeacion..de7la evaluacion implica tomar decisiones
conscientes y deliberadas sobre come se evaluard el rendimiento de los estudiantes, con el
objetivo de obtener una vision clara y precisa de su@aprendizaje. Es un componente esencial
de la planificacion educativa, ya que permite~disefiar.un_proceso de evaluacion coherente y

efectivo que se alinea con los objetivos y metas educativas establecidas.

Tal y como se mostro en el capitulo 2, la evaluacion”inicial se dio por medio de un
diagndstico en donde se recogieron las percepciones de los estudiantes en cuanto al problema
que se estudia, donde se utilizaron un cuestionario, entrevista, pauta de observacién y una
rabrica. En el siguiente momento, que se suscita en la implementacion.de la propuesta de
intervencion, tenemos a la evaluacion formativa y sumativa, en estas se pretendian evaluar
las actividades desarrolladas durante el curso de nuestra poblacion, para esto se contempld

un registro anecdatico, rabrica, lista de cotejo y la lista de asistencia.

Finalmente, para el cierre de nuestra implementacion de la propuesta de intervencion
se necesitd evaluar de manera general nuestro programa mediante una encuesta.de
satisfaccion y una plenaria grupal, en los cuales se obtuvo de manera objetiva las opiniones

de los alumnos, en cuanto al desarrollo de las clases, actividades y recursos del curso taller.
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Tabla®

Planeacion de la evaluacion

PLANEACION DE LA EVALUACION

TIPO'BE ELEMENTOS
EVALUACION
DIAGNOSTICA Deteccion de dificultades y necesidades

para el desarrollo de la habilidad oral

FORMATIVA | Actividades'dtrante el curso taller
SUMATIVA
FINAL Preguntas abiertas

Encuesta de satisfaccion

TECNICA PARA LA
RECOGIDA DE DATOS

Cuestionario
Entrevista

Pauta de observacion
Rubrica

Registro anecdético
Rubrica

Lista de cotejo

Lista de asistencia
Plenaria grupal

Cuestionario Google Forms

TECNICA PARAEL
ANALISIS DE DATOS

Anélisis general de
contenidos

Fuente: Elaboracion propia

6.2 Disefio de los instrumentos de-Cotejo

6.2.1 Lista de cotejo

Para la evaluacion de las actividades' deh,curso taller, se elabor6 una lista de cotejo,

que de acuerdo con Diaz-Barriga y Hernandez (2002..892) las listas de cotejo son

instrumentos de medicidon que permiten “(...) estimar la presen€ia o ausencia de una serie de

caracteristicas o atributos relevantes en la ejecucion (por ejemplo, el manejo de un

instrumento, produccion escrita, aplicacion de una técnica quirdrgica, etcétera) y/o en el

producto (dibujos, producciones escritas, disefios graficos, etcétera)” que realizaron los

estudiantes. Son instrumentos asociados con la técnica de la observacion, lo que hace posible

recopilar informacion sobre las conductas, habilidades, actitudes o productos que los

alumnos deben haber desarrollado como parte de su proceso de aprendizaje.

A continuacion se muestra la lista de cotejo, la primera para evaluar las primeras, dos

sesiones, donde se pretendia obtener la participacion de los alumnos, el interés, la interagCidn

79



y las habilidades comunicativas (ver tabla 7), y la segunda que se usé en la sesion nimero 8,

adecuada.con los aspectos de una infografia. (Ver tabla 8)

Tabla7

Lista de cotejo

Indicadores Valores

Si_ No

Puntos

Observaciones

Participacion
Participa en clase, expresa ideéas comentarios y dudas sobre los temas que se aborda.
Muestra iniciativa por participar enjactividades dindmicas y técnicas que el docente
presenta para reforzar el aprendizaje.

Interés
Muestra interés por la clase, y se refléja.en su participacion activa.
Durante la clase presenta un comportamiente’adecuado, actitud y disposicion de trabajo.
Siempre muestra interés por los temas queé se abordan.

Interaccion
Muestra disposicion para trabajar en equipo
Se relaciona con sus compafieros de clase para trabajar en las actividades que se les
solicita.
Interacciona con sus compafieros en las actividades que se les solicitan.

Habilidades comunicativas
Puede expresar con claridad y coherencia una idea
Es capaz de hablar de forma natural y sin titubeos, haciendae fluido su mensaje.

Total

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 8

Lista de cotejo para la infografia

Indicadores Valores

Si No

Puntos

Observaciones

Aspectos generales
Posee los datos de identificacion del estudiante.
Trabaja en orden siguiendo las instrucciones.
No hay fallas de ortografia ni errores respecto a los signos de puntuacion.
Recupera la informacién analizada a lo largo del curso

Contenido
El titulo es llamativo, esta centrada en la lamina y se acompafia de una imagen
principal.
El contenido es de facil comprensién para el lector.
Utiliza imagenes adecuadas al tema.
La informacién se encuentra de manera organizada (de lo general a lo especifico).
El disefio genera un impacto visual que hace que la compresion del contenido sea
interesante.
Hace uso de elementos llamativos que ayudan a reforzar la informacion (flechas,
formas figuras geométricas entre otras).
Ordena la informacién de manera que sea comprensible y representativa del tema
sugerido.
Proporciona ejemplos de acuerdo con el tema.
Se refleja una flecha o linea secuencial que muestra el inicio y el final de la direccion
de la informacién.
Se evidencia la originalidad en la elaboracion de la infografia.
El contenido es muy completo, distribuido y claro.
La creatividad esta presente al momento de visualizar la informacion.

Total

Fuente: Elaboracion propia
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6.2.2.Rubrica

A-pesar de que existen diversas herramientas de evaluacion para medir la habilidad
oral de los’estudiantes, la rubrica es la que mejor se ajusta a los objetivos de evaluacion de
este proyecto.=a rubrica se define como una guia precisa para evaluar los aprendizajes y
productos realizades por los estudiantes. La evaluacion de la competencia oral presenta
desafios debido a'su naturaleza compleja, que involucra elementos que pueden considerarse
subjetivos 0 ambiguaos, cemo el nerviosismo de los estudiantes y su grado de interés.

Gatica y Uribarren«(2013) destacan que las rubricas son especialmente Gtiles para
evaluar areas que suelen considerarse subjetivas, complejas o0 ambiguas, ya que proporcionan
criterios que califican el logro de’aprendizajes, conocimientos y competencias, desde un nivel

inicial hasta uno experto de manera progresiva.

Por otro lado, segun Rimari (2008), una rabrica se refiere a una explicacion verbal
que identifica las caracteristicas fundamentales que un logro o desempefio debe poseer,
considerandolo como un conjunto/cempleto de conocimientos adquiridos. En consecuencia,
el profesor debe esforzarse por lograr'una descripcion precisa de las expectativas que tiene
para los estudiantes en relacién con cada Uno de 10s _criterios establecidos, de modo que se

reduzcan al maximo las posibilidades de discrepancia®.incertidumbre.

A continuacién se muestra la rabrica para evaluar los.audios y videos de los alumnos,
con los criterios de fluidez, contenido/ vocabulario, gramaticagspronunciacion y habilidades

de comunicacion. Estableciendo un rango de evaluacion de excelente a necesita mejorar.

Tabla 9
Rabrica
Criterios Excelente (4) Buen trabajo (3) Aceptable (2) Necesita'mejorar (1)
Fluidez Se expresa de manera La fluidez es La fluidez es La falta de fluidez
fluida y natural, sin aceptable, con algunas  interrumpida por pausas interrumpe
interrupciones notables. pausas ocasionales. El frecuentes. El hablante se  significativamente la
La conversacion fluye sin  discurso es en su esfuerza para mantener la  comunicacién. El hablante
esfuerzo. mayoria fluido. conversacion. tiene dificultades para
expresarse.
Contenido y El discurso es altamente El contenido es El contenido es relevante,  El contenido es confuso’o
vocabulario relevante y contiene un relevante y el pero el vocabulario es poco relevante, y el
vocabulario amplio y vocabulario es limitado y a veces vocabulario es limitado y
preciso. El hablante adecuado, aunque impreciso. repetitivo.
utiliza términos podria enriquecerse
adecuados y variados. con mas variedad.
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Gramatica

Pronunciacién

Habilidades de
comunicacién

La gramaética es casi
perfecta, con errores
minimos y apenas
perceptibles.

Fa\pronunciacion es clara
y\facil de entender. El
acefto,es minimo o no
interfiere,con la
comunicacion.

El hablante_ demuestra
excelentes habilidades de
comunicacién;-como el
uso efectivo de ggstos,
contacto visual y
entonacion.

La gramatica es sélida
en su mayoria, con
algunos errores
menores que no
dificultan la
comprension.

La pronunciacion es
buena en su mayoria,
con algunos errores
menores en la
pronunciacién de
palabras.

Las habilidades de
comunicacioén son
buenas, aunque
podrian mejorarse en
algunos aspectos.

Se cometen errores
gramaticales moderados
que ocasionalmente
afectan la comprension.

Se cometen errores de
pronunciacion que a
veces dificultan la
comprension, pero en
general, se entiende lo
que se dice

Las habilidades de
comunicacion son
adecuadas, pero pueden
faltar algunos elementos
importantes.

La gramatica es
problemética y dificulta la
comprension del discurso.

La pronunciacion es
problemética y afecta
significativamente la
comprension.

Las habilidades de
comunicacion son limitadas
y no contribuyen de manera
efectiva a la interaccion.

Fuente: Elaboracion propia

6.2.3 Cuestionario en Google Forms

En la segunda etapa de la evaluacion se envié el enlace del cuestionario realizado en

Google Forms a los alumnos mediante WhatsApp, el cual responde al nivel de satisfaccion

del curso por parte de los alumnos{ asi.come-algunos items tomados del diagndstico.

La encuesta de satisfaccion registrada mediante Google Forms muestra lo siguiente:

En cuanto a satisfaccion con los ejercicios’y actividades que ayudaron a desarrollar la

habilidad oral, a obtener nuevo vocabulario’y a prenunciar correctamente las palabras.
https://forms.gle/pRTKddhh51axL Y 0s6

6.3 Registro del proceso de aplicacion

6.3.1 Acceso al campo

Para poder implementar el proyecto de intervencion, fue necesario,recurrir al campo
0 contexto donde se desarroll6 previamente el diagndstico, primeramente‘se solicitaron
reuniones con cada uno de los responsables de los departamentos administrativos de la
Universidad Intercultural, todo esto con la finalidad de informar sobre la forma’enque se iba
a llevar a cabo la propuesta de intervencion, se dio a conocer el plan de accion general y
especificamente el programa educativo, el cual plasmaba los contenidos, las horas de trabajo,
los productos y la metodologia de trabajo que se iba a implementar con los alumnos
participantes del proyecto.
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Sin embargo, por cuestiones académicas no se pudo tener el acercamiento personal
con la~€Coordinadora del departamento de lenguas, pero nos comunicamos con ella via Whats
App, dondesse le comunico la informacion previamente mencionada y para tener veracidad
de los hech@syse solicitd un oficio donde se plasmara el nombre del proyecto, los objetivos
y duracién de.la.intervencion, dias después el oficio lleg6é via e-mail, aunado a esto la
coordinadora se mostrg interesada en el proyecto e hizo énfasis en que una vez terminado

este se le comunicarap-les_resultados.
6.3.2 Sensibilizacion e ‘integracion

Una vez teniendo los permisos correspondientes para continuar con el proyecto, se
procedio a la primera sesion del curso taller que cumplia con los objetivos de incluir en el
proceso de aprendizaje, estrategias que permitan captar el interés de los estudiantes a través
de practicas interculturales dentro y fuera del aula, y generar espacios de encuentro de
estudiantes y docente para contextualizar-el.uso de la lengua en actividades recreativas.

La sesion dio inicio 15 minutes despueés de las 11:00 am ya que otro grupo ocupaba
el salén donde se llevaria a cabo el curso, la sesién se dio en las horas estipuladas en el
programa académico de la licenciatura en Tengua y<Cultura, los martes y jueves, se cont6 con
la asistencia de 27 estudiantes, no se presentoiningun-imprevisto dentro de la sesion y todo

se llevd a cabo tal y como se habia planteado‘en-a planeagion.

Con una presentacion personal cada alumno menciond, sus expectativas y otros
aspectos curriculares dentro y fuera de la universidad: tal es~el caso de la semana de
vinculacion donde los alumnos se ausentan por dos semanas de clases-para hacer trabajos de
campo en las comunidades indigenas, ademas de que su carga horaria les\implica estar mas

de 10 horas dentro de la universidad.

Figura 4
Sensibilizacion e integracion

83



Nota: Primera sesién del curso taller enel aula de clases.

Al finalizar la presentacio proporciond informacion a los alumnos de los aspectos
generales del curso taller, el objetiv metodologia de trabajo, a lo que la mayoria de los
estudiantes se mostraron discretos pero-dispuestos a colaborar en las dindmicas posteriores,

por lo que estuvieron de acuerdo articipar en el curso y asistir a las sesiones presenciales.

Posteriormente, se dio iniuo@?ime e los 3 juegos educativos, en donde se le
solicito a los estudiantes posicionarse d+enera circular dentro del salon de clases, el juego

se nombrd “identifica las partes del cuerp @ra el éﬂeccién de los participantes se dio
u

mediante el juego de “la papa se quema”, el noq uedaba con la papa tendria que
sefialar una parte del cuerpo y su compaiiero ‘debia de nombre de la parte que se
sefialaba, en esta dinamica grupal, los alumnos se Sintieron muy emocionados,

entusiasmados, pero a la vez nerviosos porque la mayoria no sabfan el vocabulario de las
partes del cuerpo y por ende no sabian la forma de pronunciarlos, @e‘pudo notar que el

vocabulario y la pronunciacién debian de ser reforzados. ®

Para el segundo juego, “adivina mi profesion”, mediante mimicag\ olicité a 10

participantes, donde la mitad participé de manera voluntaria y el resto fue ido por la
docente, en esta dinamica se usaron imagenes digitales de alguna profesion, se tro al
estudiante para que mediante la mimica el resto del grupo pudiera adivinar a que p ion

se referia, se destaca la capacidad, la creatividad del alumno para poder ejemplificar aspect

relevantes de una profesion sin tener que usar ningin objeto de manera que para los q e
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tienep”que adivinar, tengan que pensar un poco mas, antes de dar una respuesta, para este
vocabulario se observa dificultades en la pronunciacion, en cuanto a participacion, la mayoria

de los alumnos participd.

Para elltimo juego, se recurri6 a un area al aire libre para poder desarrollar el juego
de “What time 48 it Mrs Wolf”, en esta actividad se formaron 2 grandes equipos, con un
representante por‘cada equipo, se observo que los participantes no sabian estructurar la hora
en inglés, sin embargo, S€ les proporciono las frases que iban a decir, pero nuevamente se
identifico problemas en‘lapronunciacion.

Figura 5
Juegos educativos

L

sl

Nota: Desarrollo de la etapa de sensibilizacién e integracion, el cual consistia en el desarrollo de juegos

educativos.

Una vez terminados los juegos, se hizo una plenaria con elggrupo donde se les
cuestiono acerca de cémo se sintieron en cuanto a las actividades que se habian llevado a
cabo, a lo que ellos respondieron, que las actividades les habia servido para-fortalecer los
temas que habian visto con anterioridad, ya que no recordaban algunos aspectos tde como
pronunciar, también comentaron que en ningin momento se sintieron estresados yasgue las
actividades les parecieron divertidas, ademas de que los juegos les parecieron algo nueve,y
que les sirvié para recordar y reforzar algunos aspectos de la pronunciacion.
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los alumnos de acuerdo con las actividades desarrolladas.

Finalmente, después de hawbserv ue todos los alumnos contaban con un

celular y con internet dentro y fuera dﬁ*uirlsti iON, se propuso crear una comunicacion
-

run @) de WhatsApp para mantener una

comunicacion en linea, con el fin de enviar c@nidos visuales, materiales de clases y

virtual y se lleg6 a un acuerdo grupal pal(

avisos de algun imprevisto que pudiera surgir en el grupo la docente.
6.3.3 Desarrollo

La segunda sesion presencial cumplia con los objetivos refarzar la pronunciacion y
las estructuras del vocabulario basico, mediante estrategias didactica el modelo de una
secuencia didactica de las actividades para mejorar la expresion oral de Ios alumnos. De la
sesion 2 a la sesion 10, que eran sesiones en linea, previamente se compartla materiales
audiovisuales online via WhatsApp para que cada alumno analizara y d ;@wera la

pronunciacion del vocabulario y las estructuras gramaticales.

La sesion inicio reforzando la pronunciacion del abecedario y los nimeros de@
para ello se hicieron practicas orales de manera grupal e individual, aunque los alum

4
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tenian”una idea de como se escriben y pronuncian tales vocabularios, las dificultades de
pronunciacion se dieron en las letras, M, N, W, Z y con los nimeros 2, 3, 5, 11, 12, se les dio
asesoria«€n_ectanto a la articulacion de la lengua para lograr mejorar de la pronunciacion, en
cuanto a la-actitud, los alumnos se notaron muy interesados y participativos en la

gesticulacién'de‘la lengua.

Se formaron 4.equipos de 6, y se jugd el “blackboard race” cuya finalidad era repasar
los nimeros y vocahulario en general, y también observar el nivel de las competencias:
escritas, auditivas y orales; los primeros dos equipos hicieron una fila, al ultimo integrante
de cada fila se le mostraba‘una palabra, él debia comunicarlo con su compafiero dentro de la
fila y asi sucesivamente, hasta-que llegara el turno de quien era el responsable de escribir la

palabra que escuchd de su compafiero:

Para ello se dividio el pizarroneen dos, el equipo ganador era el que escribiera la
palabra correcta, dentro de esta dindmica-seobservo errores de escritura, y problemas en la
comunicacion oral (escritura de las/palabras a.cemo se comunicaron, palabras que le faltaban
letras, apostrofes o signos de interrogacién), con.esta dindmica se logro la participacién oral
y escrita de todos los alumnos. Es impertante mencionar, que el ambiente que se presentd en
el aula era de, participacion, competitividad, motivacion y de confianza, por lo que los
alumnos siempre se notaron felices y se reianddesus errores. Una vez terminada la actividad
se dio retroalimentacion de los errores que habian presentado en la dinamica anterior,

haciendo énfasis en la escritura y pronunciacién de las palabras.

Para finalizar la sesion se presentd una informacion digital realizada en Sway sobre
el tema “verb to be” y se les indago a los alumnos sobre el uso de'este verbo, también se
plasmaron algunos ejemplos en inglés y su significado en espafiol, la conjugacion del verbo

en forma afirmativa, negativa e interrogativa.

La tercera sesion cumplia con el objetivo de obtener y practicar nuevovoeabulario
del tema., por lo cual se repasaron y practicaron los vocabularios de clasrroom(Objects y
professions. En este ejercicio se observo la participacion individual y grupal. de._ la
pronunciacion. Antes de realizar las actividades, se les indago a los alumnos sobre el uso-det

“verbo to be”, alo que ellos recordaron y retomaron sus anotaciones para expresar sus ideas
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y contéstar las interrogantes, se plasmaron algunos ejemplos en el pizarrdén y continué la

clase:

Pasteriormente se les solicito al alumno trabajar en binas el ejercicio, donde se
proporcionaron~unas fotocopias del tema “Greetings”, las instrucciones eran completar la
conversacion eligiendo la respuesta correcta, mientras se realizaba la actividad se procedio
al pase de lista donde ‘se les revelo otra manera de contestar presente, en lugar de decir

“present” se podia contestar como “here”.

Durante la clase, algtnas alumnos se notaban distraidos y con poco interés hacia a la
actividad, algunas parejas discutian las respuestas y se notaban un poco ocupados en
contestarlas, otros miembros de’las.parejas dejaban que su compafiero lo respondiera por si
solo, algunos no entendieron las indicaciones, eso llevo a la docente a monitorear de manera
personalizada, las dudas, avances y aclaraciones en cuanto a la actividad. Para finalizar la

actividad se recogieron las hojas, y se intercambiaron de manera grupal.

La retroalimentacion se die-dezmanera grupal, donde se corrigieron los errores, de las
13 parejas que se formaron, solo 4 patejas obtuvieron todos los aciertos, mientras que las
demas parejas obtuvieron la mitad de los aciertos y-los méas bajos obtuvieron solo 4 0 5

aciertos.

La cuarta sesion cumplia con el objetivo de practicar la expresion oral de lo que se
habia visto en las sesiones pasadas y crear un audio con los_datos de su pasaporte, el cual

deberian grabar mediante un audio.

Siguiendo con la metodologia de clases se abordo el tema de Raises y Nacionalidades,
se presentd una grabacion de video de la docente (se reforzaranvy practicaron la
pronunciacion de cada pais (28), nacionalidad y lenguaje, para ello a lado_de la palabra se
escribio la manera alternativa de pronunciacion donde la docente y alumnos ¥epitieron de
manera activa, se enfatizd en los sonidos de las terminaciones de las palabras, el ritmo y
entonacion de cada una de ellas), también se incluian las banderas de los paises, elznombre
del mismo en inglés y espafiol, la nacionalidad y la lengua que se habla, previamente se'le

solicito al alumno llevar un objeto o imagen alusivo, antes de comenzar con la actividad,
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cada.alumno compartio lo que investigo del pais de manera general y explicaron la imagen

que Nevaron a clases donde también comunicaron aspectos importantes.

Para gontinuar con la actividad, se les proporciono una tarjeta para que los alumnos
elaboraran desmanera creativa un pasaporte, con los datos: nombre, apellido, edad, pais,
nacionalidad, lengua, direccion, e-mail y # telefonico, una vez terminada la elaboracion del
pasaporte, deberian hacer la practica oral, compartiéndolo con sus demas compafieros.
Posterior a la practica en‘elases, se les indico que deberian registrar por medio de un audio el

pasaporte que habian eserito el cual deberian de entregar via WhatsApp.

Figura 7
Evidencia de audios Mp3

@ Audii Nayeli @ audio blanca @ audio heidi @ Audio Lugy © Audic Nancy @ Audio Rige @ audiokaren @ Cori Yarita

O O O O O O o0

@ Elis © Erika Vaneth © Estrella Alvarez @ lvamPerez © Javier Hernandez @ Jose Aguilar @ Jose Raul @ Juan Diego

o ©O O © © O o

O Liyi Mayte © Maria Guadalupe © Marana © Nathalh © Nayeli © veronica © Yacqueline Gomez

Nota: Evidencias de las précticas orales de los alumnos.

Se retoman los comentarios de los que na'asistieren.en clases en cuanto a la actividad
pasada, se les proporciona los contenidos vistos y la actividad desarrollada, se les da 5
minutos para poder terminar la actividad. Dentro de los comentarios sobre salientes sobre los
paises y las nacionalidades esta el de los alumnos que tienen el dgseo de emigrar a Estados
Unidos o algunos de los paises europeos. La profesora comenta sobre”la importancia de
aprender una lengua extrajera para obtener mejores oportunidades laborales y continuar con

sus suefios y expectativas.

En el desarrollo de la sesion la profesora externa la ayuda para realizar eltrabajo final
solicitado por el profesor. Los alumnos dan detalles sobre los requerimientos dé su trabajo
final y en clases posteriores la organizacién ira tomando rumbo. Para finalizar la sesion se
les informo a los alumnos que se realizaria una actividad en el centro de computo y se.les

recomendo llevar audifonos.
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de actividades en linea.

({é‘clasificar y practicar el vocabulario

| temar"La sesion inicio puntual, no se conto

La quinta sesion cumplia con ijﬁetiv
alan, y la creacién de un video como evidenci

con la asistencia del profesor responsable de T ateria. O

Se explico el tema de los articulos indefinidos y definidos,lel uso y la diferencia entre
estos dos, mediante la presentacion en Power Point, donde se ab@ron ejemplos de lo mas
comun que ellos cargan dentro de su mochila, en todo momento lo 5 alumnos se mostraron
atentos, participativos, se observa una comunicacion armonicay fluida @I grupo. Por cada
ejemplo se reforzaba la pronunciacién de cada palabra. )\

Se observé poco nerviosismo en los alumnos, mayor entendimie algunas
palabras, participaron de manera activa ante las interrogantes planteadas, se discutieren usos
y diferencias de los temas. A continuacion los alumnos debian escribir cinco en 0S
usando los articulos definidos e indefinidos, una vez terminada la actividad cada uno @s

alumnos de manera voluntaria expreso de manera oral sus ejemplos, se corrigieron algu
L 2
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pronunciaciones y los errores en la escritura, de manera permanente los alumnos solicitaban
que seles diera la palabra para participar y para corregir su actividad, debido al tiempo no se
pudo asesorar a todos pero por el chat grupal los alumnos mandaron sus evidencias y se les
hizo la corteecion en el momento. Posteriormente se les presento un video sobre las
diferencias de.es.articulos definidos e indefinidos, donde se observé a todos los alumnos

tomando notas de 10 méas importante en el video.

Para terminar; se/proyecto una serie de imagenes para que los alumnos crearan frases
u oraciones usando los“articulos definidos e indefinidos, singulares y plurales. Durante la
actividad, algunos alumnos,presentaron dudas en cuanto a la creacién de las oraciones y la
pronunciacion de las palabrasi-Para esta sesion se les solicito a los alumnos recrear un video
con las cosas que llevan en su mochita;-la publicacion del video era libre, se podia enviar por
WhatsApp y por Tik Tok.

Figura 9

Evidencias en Tik Tok

Nota: Captura de imagenes en la aplicacion de Tik Tok donde los alumnos compartieron la tarea

correspondiente.

La sexta sesién cumplia con los objetivos recordar y repasar los tipos dersaludos
formales e informales, y las despedidas, el vocabulario de profesiones y los objetos del saldn

de clases.
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Siguiendo con el desarrollo de la sesion se pregunté si el tema anterior habia quedado
claroy*por lo que se continuo con el vocabulario de “plural of nouns”, antes de entrar
completamente con el tema, se procedid al juego de “memorama” mediante tarjetas con
palabras, para-ello se formaron equipos de tres, se les explico las instrucciones del juego y la

finalidad de esta’que era memorizar las palabras en singular y plural de las palabras.

En cuanto'a’lapronunciacion se identifico errores de pronunciacion en la mayoria de
las palabras, alguno$ buscaron el significado de las palabras, otros no sabian como se
pronunciaba por lo que pronunciaban a como se escribia, se observé un desconocimiento en
la mitad del grupo ante la,dindmica, algunos alumnos se notaban timidos, el resto tenia
conocimiento basico sobre la pronunciacion y la manera de formar palabras en plural, por lo
que se tuvo que iniciar el tema mediante una tabla de las palabras en singular y plural, a lo
que también se aclar6 la regla parahacer los plurales, haciendo énfasis en las consonantes,

vocales, y pronunciacion de las mismas.en singular y plural.

Después de la presentacién; se pudo.verun cambio en la actitud del grupo, podian
identificar el singular y plural de las palabras, respondian de manera adecuada cuando se les
preguntaba sobre las reglas para formarplurales, Sin€mbargo, ain se notaban dificultades en
cuanto a pronunciacion en al menos 5 de”los-estudiantes, seguian pronunciando a como se

escribe.

Una vez mas se hizo un ultimo repaso de la pronunciacion, y se continuo con la
dinamica al inicio de la sesion, solo que esta vez se dividio al grupo en dos, unos a la izquierda
y los otros a la derecha del saldn, el primer grupo era singular y el segundo plural, de tal
manera que ellos tenian que buscar a su pareja pronunciando la palabra. Se pudo ver un
cambio en la pronunciacién, encontraron de manera rapida el singular‘y los plurales de las
palabras. Durante la participacion de los alumnos, se notaban contentos, €ntusiasmados y

motivados a continuar con la dinamica.

La séptima sesién cumplia con los objetivos de préactica y registro oral.de los
vocabularios there is/ there are. Se expuso el tema de preposiciones de lugar tales como..in,
on, at, above, between, next. Para ello la profesora realizo mimicas para ejemplificar el tema;

se plasmaron ejemplos en el pizarron y los alumnos adivinaron la preposicion de la que se
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hablaba. Posteriormente, se presentara el tema de “there is/ there are”, (elaboracion propia,
tomado _del TouchStone Student Book). Se hace énfasis en las oraciones afirmativas,
negativas’y.de preguntas. Se retomaron algunos ejemplos, y se solicito la participacion de los

alumnos, para-dar un ejemplo de acuerdo con el tema.

6.3.4 Cierre

En la octavassesion, se cumplio con el objetivo de que los estudiantes disefiaran una
infografia, se organizaron.en 7 equipos de 4 integrantes, los temas se rifaron al azar. La
infografia debia conteneri~titulo, estructura de las palabras, vocabulario, reglas de

pronunciacion, imagenes, nombre,de la universidad y nombre de los integrantes del equipo.

Para la elaboracion de la.infografia, la eleccion del formato era libre. En los equipos
se observo la participacion de todes’les integrantes, unos llevaron laptops, otros desde su

teléfono o libretas iban a poyando al cgmpafiero editor de la infografia.

Figura 10

Infografias
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La docente estuvo frente al grupo monitoreando el trabajo de los alumnos, aclarar
dudas~y dar sugerencias. La edicion del trabajo no pudo ser terminada, por lo que se le
presenta-a la docente un borrador, una vez dado el visto bueno, los alumnos debian continuar

con la elabaraeion de la infografia y mandar el producto via WhatsApp para su revision final.

En la sesi6n 9 y 10 con el objetivo de producir un video utilizando el vocabulario
visto a lo largo del’curso taller, la profesora establecio el tema “Mi contexto universitario”,
con el fin de hacer difusion y mostrar a mas personas lo que la UIET puede ofrecer, respecto

a la oferta educativa y los talleres de practicas universitarias.

Los alumnos fueron los encargados de crear un guion, se buscaron las locaciones y
los recursos con los que se iba @ grabar. Posteriormente se realizé la filmacion de cada una
de las escenas siguiendo las pautas del guion. Finalmente, se edit6 el video, se revisd y se

publico en la plataforma de YouTube.

Figura 11

Video en YouTube
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My University Context
Nota: Evidencia del producto final el cual se encuentra en la plataforma de You Tube, consta de la realizacion

de un video de divulgacién del contexto universitario donde se sitlian los estudiantes.
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6.4 Ajustes y observaciones durante la implementacion

Durante el acceso al campo, la principal problematica fue que no se pudo tener
comunicaeion con el resto de las autoridades correspondientes, sin embargo, en la etapa del
diagnostico, ya-se les habia avisado sobre las fases del proyecto de intervencion, notificando
de esta manera, al'Rector, a la directora de docencia, la directora del departamento de lenguas
y al docente titular.de laasignatura de inglés. Algunas de las sesiones que se esperaban llevar
a cabo en el mes de actubre, se suspendieron, ya que las inclemencias del tiempo afectaron

con inundaciones en algunas partes del estado.

Con el paso de las primeras sesiones se hizo un ajuste a la planeacion general del plan
de accion por sugerencia del dogente titular de la asignatura, de esta manera se cambiaron los
contenidos de la planeacion didactica'para adecuarlos con su programa, el cual él pretendia
realizar en el semestre, también solicite-que se tuvieran mas evidencias escritas ya que el
evaluaria los procesos y actividades que se.llevarian en el curso taller, por lo que ademas de
contemplar materiales audiovisualés y evidencias de expresion oral, se debian de incluir
fotocopias y actividades en la libreta=~Fambiénsse informd que su asignatura cerraba la

primera semana de diciembre, por lo que.algunas fases.de la intervencion se verian afectadas.

Durante las actividades programadas, ital como.ir, al centro de computo, de las 40
computadoras con las que cuentan, solo habian.disponibles17 por lo que se dividio al grupo
en 2, los primeros 15 se registraron antes de entrar y eseogieron una computadora, sin
embargo algunas computadoras no contaban con internet, en algtinas estaba limitado, por lo
que nos demoramos en llevar a cabo las actividades planeadasy’la actividad consistia en
escuchar las opciones para el juego de las profesiones y realizar un quiz‘€n Kahoot, de los 27
alumnos, solo 8 pudieron completar la actividad, los demas no lo hicieron‘debido al internet,
por lo que se llegd a un acuerdo a terminar las actividades en casa con una mejor red de
internet. Algunos de los alumnos se notaban cansados y distraidos ya que‘elinternet no

propicio terminar la actividad en tiempo y forma.

Otras de las dificultades que se presentaron fueron las multiples actividades, de los
alumnos, ya que a la par de que asistian a clases, tenian otras responsabilidades como: trabajo

de campo en comunidades indigenas rurales, elaboracion de materiales didacticas en una
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imprenta de la universidad, la carga horaria, ya que permanecian més de 12 horas en la
universidad, por lo que las actividades del curso taller significaba para ellos horas extras de

estudio y‘también significaba que algunos dias de la intervencion no asistieron.

A partir-de las problematicas suscitadas, se deicidio ajustar la planeacion y de esta

manera tener logresultados esperados.
6.5 Informe de evaltiacion del curso
6.5.1 Resultados de la evaluacion del curso: Inicio

En esta etapa se apliCaron las primeras cuatro sesiones del proyecto, la primera se
disefid con la intencion de™informar a las autoridades académicas y a los alumnos
participantes en cuanto a los objetivas del curso taller que se llevaria a cabo, las sesiones
requeridas y la metodologia de trabajo. Posteriormente la segunda sesién se centraba en la
sensibilizacion e integracion de los estudiantes, que tuvo como objetivo motivar, al alumno
a la participacion mediante la implémentacién de juegos educativos donde ellos se sintieran

con total confianza y seguridad al practicar el idioma inglés mientras juegan.

Finalmente para esta etapa, las sesiones 3 y 4€e desarrollaron bajo el modelo “Flipped
Classroom” o Aula invertida, las sesioneS emlinea cumplian con los objetivos de analizar,
distinguir y practicar la pronunciacién de los materialeS.y contenidos audiovisuales del
vocabulario basico, mientras que en las sesiones presencial€ss:se aclaraban las dudas sobre
los materiales previamente analizados con los objetivos de: reforzar la pronunciacion y las
estructuras de vocabulario basico (verb to be, nimeros, sonidessy deletreo del alfabeto);
recordar y repasar los tipos de saludos formales e informales, ©bjeto de clases y las

profesiones. (ver tabla 10)

Para la evaluacion de las primeras sesiones se aplicd una lista de cotejo (ver anexo 1),
que evaluaria los aspectos actitudinales en cuanto a la integracion, participacién, interaccion

e interés del alumno sobre las actividades y estrategias desarrolladas en el curso taller.

Grafica s
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Resw)s de la lista de cotejo
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En cuanto a la participacién,ﬁo sultados de las primeras sesiones evidencian que

solo el 35% y 37% participa en clase, e ideas comentarios y dudas sobre los temas que

se aborda. Sin embargo el 74% @iciaﬁ r participar en actividades dinamicas para
reforzar el aprendizaje. ®- l; Q
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En cuanto al interés, la mayoria de los estudiantes participé de manera a(%da y
demostrd interés en las sesiones que involucraron juegos educativos. Este niv@f

.
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compromiso y disposicion para aprender jugando es alentador y puede contribuir a un entorno

de a izaje més efectivo y motivador.
A

Grafica V

Resultados lista de cotejo

INTERACCION

~
5

90%

85%
80%
75%
70%

65%

S
® Trabaja en % ® Relacion = Interaccion

En cuanto a la interaccién, Jos resultados destacan un alto nivel de disposicién para
el trabajo en equipo y la relacié

corﬁﬁros en el contexto de juegos educativos.

Aunque la interaccion y comunic@ pue(@se uir mejorando, la mayoria de los
estudiantes parece estar comprometida ¥ }Pabor articipar activamente en actividades
grupales, lo que puede promover un apren%més ivo y enriquecedor.
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En el desarrollo de las sesiones se pudo observar dificultades en cuanto a las
habilidades comunicativas, de esta forma, al elaborarse las diversas dindmicas donde el
estudiante tenia que hablar en inglés, mas del 78% no se podia expresar con claridad y
coherenciauando participaba, el mismo porcentaje se obtuvo de que el alumno presentaba

dificultades alhablar de forma natural y sin titubeos, por lo tanto el mensaje no era fluido.

Los resultados *sugieren que la mayoria de los estudiantes enfrenta desafios
significativos en sus habilidades comunicativas en inglés. Estas dificultades abarcan la falta
de claridad, coherencia, expresion natural y fluidez en el habla. Es importante abordar estas
limitaciones a través de estrategias de ensefianza y practica especificas para mejorar la

comunicacion oral en inglés.
6.5.2 Resultados de la evaluacion_del curso: Desarrollo

Siguiendo el modelo de flipped classroom, para esta etapa se desarrollaron las
siguientes sesiones: 5, 6 y 7; cuyos objetivos para las sesiones en linea eran analizar los
materiales audiovisuales, practicar-la pronungiacion y distinguir el uso de los temas

abordados para estas sesiones los resultados son‘evidencias escritas.

Para las sesiones presenciales, #Se..esperaba; que el alumno obtuviera nuevo
vocabulario, pronunciara de forma correcta el'vocabularie' mediante el registro en formatos
de audio, Mp3, Mp4, creacion de videos sobre el tema visto el cual podia ser registrado
mediante WhatsApp o Tik Tok, todo esto para lograr el desarrollo de la habilidad oral. Para
la evaluacion de estas sesiones se aplicé una rubrica (ver anexo 2)\para evaluar los registros
de audio, video y Tik Tok.

En la etapa de desarrollo de las actividades del proyecto de intervencion, se
registraron 2 audios en formatos MP3, MP4, recibidos mediante la aplicacién de mensajeria
WhatsApp, y un video el cual se elabord desde la cdmara de los celulares de fes.alumnos y
usando la red social Tik Tok, todo esto para obtener evidencias sobre la practicaorahde los
alumnos, el cual se pretendia desarrollar y mejorar en la pronunciacion. Estos registros fueron
evaluados mediante una rubrica que cumplia con los criterios de fluidez, contenidas 'y

vocabulario, gramatica, pronunciacion y habilidades de comunicacion con valoraciones de:
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Excelente (4); Buen trabajo (3); Aceptable (2); y Necesita mejorar (1). A continuacion se
pres en orden numeérica los resultados de los audios y videos

Grafica
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En cuanto a fluidez, el z@ Qeflgjyna amplia variacion en las habilidades de
fluidez entre los participantes. La m@r]ﬁ’ n cg"?erorar su fluidez y reducir las pausas

que afectan la claridad del mensaje. } @E’queﬁo muestra una comunicacion
adecuada, mientras que un porcentaje ain n%e dest@)or su fluidez y claridad al hablar.
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En cuanto al contenido y vocabulario, solo el 19% habl6 sobre el tema indicado,

vocabulario estudiado en clase la mayoria de las veces en forma correcta, pero no
ideas, el 19% hizo un buen trabajo sobre el tema indicado, utilizo el
vocabularitéetudiado en clase la mayoria de las veces en forma correcta, el 44% uso

vocabulario e@&do en clase aunque no aportd nuevos vocabularios.

Grafica 11 d}‘
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En cuanto a gramatica, el 37% nas v g@ ilizo las estructuras gramaticales

estudiadas en clase, mientras que el 63 S|ta r ya que raramente utiliz6 las
estructuras gramaticales de forma adecuada y Sus errore ron el mensaje.
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:ﬂEn cuanto a la pronunciacion, el 63% no se expreso claramente y cometio errores de
pro cién que afectaron la claridad del mensaje. Solo el 18% se expresé claramente y
aunque )hto algunos errores de pronunciacién eso no afecto la claridad del mensaje.

Grafica 13
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mensaje y el uso del idioma inglés era Ilmlta@solo el 11% se expresd de manera
adecuada en inglés, haciendo uso adecuado dgli iomao
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En cuanto a fluidez, el 50% no se expresd correctamente, sin espontaneidad, las
pausas‘que realizd en el audio distorsionaron la claridad del mensaje, por lo que necesitaba
mejorary€l.20% se expreso con dificultad y el mensaje no se entendio; aunque el mismo
porcentaje se.expreso correctamente con facilidad y espontaneidad. Solo el 10% se considero

como un trabajo‘excelente, ya que en toda la duracion del audio se expreso correctamente.

Grafica 15
Resultados de la rUbriga ’
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En cuanto al contenido y vocabulario, soleel 10% hablo sobre el tema indicado,
aportd nuevas ideas, utilizd correctamente~el vocabulario variado estudiado en clases y
abordo nuevo vocabulario, el 39% hizo un huen trabaje”sobre el tema indicado, utilizé el
vocabulario estudiado en clase la mayoria de las veces en”ferma correcta, pero no aporto
nuevas ideas, el 19% usO vocabulario estudiado en clase aunque no aportd nuevos
vocabularios. En este aspecto, el 32% necesitaba mejorar ya-que el uso que le da el
vocabulario estudiado en clase indica que no conoce el significado de algtinos términos.

Grafica 16
Resultados de la ribrica
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GRAMATICA
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En cuanto a gram , el 44% algunas veces utilizé las estructuras gramaticales
estudiadas en clase, mientra el 56% necesita mejorar ya que raramente utilizo las
estructuras gramaticales de for cuada y sus errores afectaron el mensaje.

Grafica 17 /&
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En cuanto a la pronunciacion, el 50% no se expreso clarame ometio errores de
pronunciacion que afectaron la claridad del mensaje. El 20% se expresé claramente y aunque
presento algunos errores de pronunciacion eso no afecto la claridad del mensaje, solo el 13%

logro una pronunciacion excelente ya que hablé claro, casi no come@ﬁores de
pronunciacion y aplico las reglas de pronunciacion estudiadas en clase. @
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Por ultimo, en cuantodﬁabilidades comunicativas, en el 50% no se evidencio el
mensaje Yy el uso del idioma inglé uy limitado, el 21% contd con el uso adecuado del
idioma, sin embargo, para el 11%@0 del idioma inglés fue sumamente adecuado y se
expresd con claridad, expreso confi@ seguridad al momento de comunicar ideas
relacionadas con el tema. ‘X
Grafica 19 %— ‘VVQ
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Se observaron diferentes niveles de fluidez entre los alumnos eva@ Un grupo

significativo necesitaba mejorar su fluidez y espontaneidad al hablar, mien ue otros
demostraron un buen desempefio en este aspecto, con un destacado 17% log una
expresion oral excelente. QS\
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Resw)s de la rubrica
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CONTENIDO Y VOCABULARIO

Se observa una variac@siderable en el desempefio de los alumnos en cuanto al
contenido y vocabulario. Algun @Tacaron por su capacidad para enriquecer el discurso

con nuevas ideas y vocabulario, m% que otros necesitan mejorar su comprension y
en-clase.

Grafica 21 @
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Se observa una variacion significativa en el uso de la gramatica entrg lumnos
evaluados. Un pequefio porcentaje (el 18%) mostré un dominio avanzado, mien ue la
mayoria (el 43%) necesita mejorar su competencia gramatical, y un grupo interm CSeI

O

criticos para la comunicacion. .
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Se encontrd que la mayori s alumnos (el 35% y el 31%) presentaron desafios
en su pronunciacion, aungue en dlferer@grados Sin embargo, un cuarto de los alumnos (el
24%) se destacd por su pronunciacio I|ente y su capacidad para aplicar las reglas de

pronunciacion de manera efectiv s
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Hubo una amplia variacion en las habilidades comunicativas de lo mnos
evaluados. Algunos necesitan trabajar en mejorar su uso del idioma inglés y la clarid%u
ion @
expresion y confianza al hablar sobre el tema indicado. .
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6.5.3.Resultados de la evaluacion del curso: Cierre

Para esta etapa se culmino el curso taller con las sesiones: 9, 10 y 11, continuando
con el madelo de flipped classroom, los objetivos para la sesion 9 en linea era recuperar la
informacidén vista en las plataformas digitales, para las sesiones 10 y 11, los objetivos eran
buscar, depurar y“estructurar informacion relevante que hable de su contexto universitario,

para la creacion de.un.dialogo o discurso.

Infografias

En las sesiones presenciales, para la sesion 9 se esperaba que el alumno integrado en
equipos disefiara una infografia-de los temas vistos a lo largo del curso taller.

Tabla 10

Distribucion de temas
EQUIPOS INTEGRANTES TEMAS
Equipo #1 Classrrom objects/ Greetings
Equipo #2 Be+professions
Equipo #3 Countries and nationalities
Equipo #4 4 integrantes por equipo Articulo definido “The”
Equipo #5 Articulo indefinido a/an
Equipo #6 Plural of nouns
Equipo #7 There is/ there are

Fuente: Elaboracion propia

Una vez asignado los temas, los alumnos trabajaron en el disefio, posteriormente
enviaron evidencias de su infografia, hecha en"@anva, Microspft Publisher y Word, mediante
el correo de la docente y por WhatsApp. Una vez almacenada la informacion se procedio a
su evaluacion. Esta actividad se evalu6 mediante una lista de_cotejo (ver anexo 3). Este
instrumento evaluaba los aspectos generales y contenidos, bajo unos indicadores como
creatividad, originalidad, etc. La evaluacion se realiz6 por equipo, teniendo el valor més alto

el 7y el menos con el 1. Los resultados se presentan a continuacion.

Grafica 24
Resultados de la lista de cotejo
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= Datos ™ Instrucciones ™ Ortografia Recupera informacion

O ASPECTOS GENERALES

Los aspectos generale(s}e las 7 infografias son bastante positivos. Los equipos

siguieron las instrucciones, proporeionaron datos de identificacion, mantuvieron una buena
-

calidad en términos de ortografia m tuacion, y aplicaron el conocimiento del curso en la

creacion de las infografias. Esto reflejawsfuerzo y compromiso por parte de los estudiantes

en la tarea asignada. ‘-\
Grafica 25 @ ’y
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Organizacion
Iméagenes
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Titulo
Las infografias en general presentan aspectos positivos en términos de c;‘mido
claro, organizacién, disefio atractivo y originalidad. Sin embargo, hay algunas areas de

mejora identificadas, como la falta de orden y ejemplos en una infografia, asi como la f@
L 2
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de elementos Ilamativos en dos infografias. Estos aspectos pueden ser considerados para
futuresproyectos de infografia.

Video

En las sesiones presenciales 10y 11, se esperaba que el alumno de manera individual
participara en lasCreacion y produccion de un video “My University Context”, usando los
vocabularios vistes as1o largo del curso taller, el cual deberia delimitar a su contexto
universitario, con el(fin<de hacer difusion y mostrar al publico en general mediante la
publicacion del video ‘en“YouTube, lo que su universidad ofrece, respecto a la oferta
educativa y los talleres de précticas universitarias.

Este video fue evaluado.mediante una rabrica (ver anexo 2) que cumplia con los
criterios de fluidez, contenidos y“vocabulario, gramatica, pronunciacion y habilidades de
comunicacion con valoraciones de: Excéelente (4); Buen trabajo (3); Aceptable (2); y Necesita
mejorar (1). A continuacion se presentantlos resultados.

Grafica 26
Video #2 My University Context (YouTube)
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Se observa una variacion significativa en las habilidades de fluidez ‘entre los
participantes evaluados. Algunos necesitan mejorar sustancialmente su fluidez y claridad-al
hablar, mientras que otros demostraron un nivel adecuado o incluso excelente de expresién

y confianza en su comunicacion verbal.
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. CONTENIDO Y VOCABULARIO

L mExcelente mBuen trabajo m Aceptable
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En cuanto al contenido bulario, se observa una distribucion variada en el
desempefio de los participantes er@lo al contenido y vocabulario. Algunos destacaron
por su capacidad para enriquecer el dl@ 0 con nuevas ideas y vocabulario, mientras que
otros se centraron en utilizar de_mane fectlva el vocabulario estudiado en clase sin

necesariamente aportar elemento onaI

Grafica 28 :((
Resultados de la ribrica
G RA%I CA 6

mExcelente  mBuentrabajo ® Neces

En cuanto a gramatica, el 26% utilizé las estructuras gramaticales estudial clase
sin error, se aventurd a utilizar estructuras no estudiadas en clase, el 37% con fr cia

utilizo las estructuras gramaticales estudiadas en clase, con errores pero no afectar@l
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mensaje., mientras que el 37% necesita mejorar ya que raramente utilizé las estructuras

gra les de forma adecuada y sus errores afectaron el mensaje.

L )
Grafica Z(

Resultados ‘dela.ribrica

PRONUNCIACION

d}‘ mExcelente  mBuentrabajo  mNecesita mejorar

En cuanto a la pronunciacion, @OSo no se expreso claramente y cometio errores de

pronunciacion que afectaron la claridad del mensaje, por lo que necesita mejorar, el 41% se

expreso claramente y aunque pr algunags/errores de pronunciacion eso no afecto la
-

claridad del mensaje, sin embargo ro u onunciacion excelente del 35% de los

alumnos, ya gque hablé claro, casi no comet "errov%pronunciaci()n y aplico las reglas de
pronunciacion estudiadas en clase. O 6
Grafica 30 . O

Resultados de la rubrica
HABILIDADES COMUNICATIVA@

mExcelente  mBuen trabajo  m Necesita mejorar Q




Finalmente, se observa una variacion significativa en las habilidades comunicativas
de los-estudiantes evaluados. Algunos necesitan trabajar en mejorar su uso del idioma inglés,
mientras#que*otros demostraron un nivel adecuado o incluso excepcional de expresion y
confianza al.hablar sobre el tema indicado. Estos resultados destacan la importancia de
ofrecer oportunidades para el desarrollo y la practica de las habilidades comunicativas en
inglés.

6.6 Resultados de la‘evaluacion del programa

La evaluacion final se/lfevé a cabo en dos etapas: La primera etapa de la evaluacion
se realizd mediante una plenaria-€n el salén de clases, se organizé un convivio para agradecer
la participacion de los alumnos,se“invito al profesor titular de la materia una vez terminada
la evaluacion. Para ello se elaboraron:6 preguntas abiertas que recogieron la percepcion
general de los en cuanto al aprendizaje,ehdesarrollo y la mejora de la habilidad oral adquirido

en el curso taller.

Tabla 11
Aspectos actitudinales

Categorias Ejes Evaluacion final
problematizadores

S1:
Me senti muy bienyaparte de ser dindmica ayudaba a qué todos participemos.

S2:
Super bien, al principio no estdbamos en totals€onfianza pero poco a poco se logré
superar cada reto.

S3:
Muy bien & me senti con confianza durante las sesiones.
Aspectos Seguridad S4:
\SPEC Nerviosismo Fue un taller muy confortable, muy integrador y participativo, en el que no me senti
actitudinales . -
Confianza excluida.
S5:

Describo el curso como algo que nos sirvié y motivo a realizar nugvasicosas, siempre
aclaro nuestras dudas la maestra aparte de ser nuestra instructora se tomo el papel de
amiga y compafiera de clases. En hora buena, me encanto el curso.

S6:

Pues la verdad muy bien, aunque al principio cuando se grababa todo lo queshacia, no
me salia, tuve que grabar varias veces para poder dejar o tratar de entregar 19" mejor que
se podia.

Tabla 12
Desarrollo de la habilidad oral
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Categorias

Ejes problematizadores

Evaluacion final

Dificultades al comunicarse y
expresarse

Participacion, expresion e
interaccion en clases y muestras
pedagégicas

Formulacién de su propia
pronunciacion

Para el 86% el curso taller les ha permitido desarrollar su habilidad oral,
también para el 95% les ha permitido adquirir nuevo vocabulario.

Si:

Los ejercicios desarrollados en clases me parecieron bien ya que aprendimos
diferentes palabras en inglés al practicar y hacer videos.

Si:

Uso buenas técnicas y nos motivaba a participar

S1:
Los ejercicios desarrollados en clases me parecieron muy interesantes, aprendi

Habilidad L . o
oral nuevos conommlent_os acerca de la aS|gnat_ura_d_e inglés, sobre~todo en la forma
correcta de pronunciar las palabras y sus significados en espafiol.
Deletreo
Sl:
Lo visto en clases me ayudoé a pronunciar bien las palabrasy en la forma de
mover los labios (articulacién) al pronunciar las palabras con el uso del uso de
English IPA.
Pronunciacién de la palabra a como ~ S1:
se escribe El curso taller me ayudo a mejorar y pronunciar bien, y escribir correctamente
las palabras.
S2:
Los contenidos, estrategias y recursos, me ayudaron mucho, gracias a ello
mejore en la pronunciacién.
Tabla 13
Antecedentes linguisticos
Categorias Ejes problematizadores Evaluacion final
Antecedentes Significa un reto, hay diferencia@ncuanto a
linglisticos estructuras gramaticales y pronuneiacion Si:
comparados con su lengua materna Agpesar de mi capacidad de aprender y lo complicado que
siento'hablar inglés, me pareci6 excelente la manera en que la
maestraos impartia en clase y las actividades en linea fue
muy interesantes.
S2:
Me pareci6 que fue un reto en aprender las palabras o nuestra
parte que nos tocé'aprender las palabras en inglés.
Necesidad de disefiar estrategias especificas Si:
para el desarrollo de la habilidad oral en los Excelente porque Su estrategia es que nos involucraramos
alumnos hablantes de una lengua indigena todos, que sus actividadeS'de aprendizaje lo realizaramos
unidos, sus estrategiasimeparecieron excelentes.
S2:
Las estrategias fueron muy creativas porque hubo muchas
dindmicas para no aburrirse en la'clase. Las actividades
fueron de mucho dialogo.
S3:
Excelentes, ayudan a una mejor comprension.y pronunciacion
de las palabras. Es algo sobresaliente. Yagque aveces tantas
clases de un mismo modo aburren.
S4:
Si, porque las estrategias que se utilizé fueron may buenas y
ante todo nos sirvieron de muy buena ayuda para fortalecer
mas la lengua extranjera.
Tabla 14
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Estrategias de aprendizaje

Categorias Ejes problematizadores Evaluacién final
Estrategiade  Contenidos 95% satisfechos de los contenidos que se abordaron para el desarrollo
aprendizaje de la habilidad oral
S1:

Los contenidos, estrategias y recursos me ayudaron a mejorar mi
habilidad oral en inglés.
Matefiales para practicar desde casa 95% muy satisfechos y satisfechos con los materiales audiovisuales
que se les proporcionaron para practicar desde casa
EjerCicios'y actividades de préctica para  89% muy satisfechos y satisfechos con los ejercicios que se realizaron
mejorar mi‘pronunciacion usando dentro y fuera del aula, el cual contribuyeron a mejorar su habilidad
recursos audiovisuales oral.

91% muy satisfechos y satisfechos con las actividades que les
ayudaron a mejorar su pronunciacion

100% les pareci6 que la diversidad de formatos (audio, videos, tik tok)
les parecié muy bien y bueno para la préctica.

Sl:

Me parecié muy divertido, sobre todo hablar en inglés fue una de mis
actividades favoritas y me gusta editar mis videos para dar mi mejor
empefio en esta asignatura.

S2:
Me gusté mucho, sobre todo hacer videos y grabar audios para ayudar
ami pronunciacion en el idioma inglés

Actividades en linea y plataformas 100% les parecié muy adecuadas las actividades que se realizaron
educativas durante el curso-taller.
S1:

De migparte me parecié muy bonito, las actividades, muy estratégicas
sobre tadesmuy.dindmicas, las cuales se trabajoé en linea y presencial
creo que esalgo muy dindmico y es una forma de aprovechar los
Iecursos que tenemos.

En la segunda etapa de la evaluacion-se-envio el enlace del cuestionario realizado en
Google Forms a los alumnos mediante WhatsApp, el cual responde al nivel de satisfaccion

del curso por parte de los alumnos, asi como algunos items tomados del diagndstico.

La encuesta de satisfaccion registrada mediante Google Forms muestra lo siguiente:
En cuanto a satisfaccion con los ejercicios y actividades que ayudaren a desarrollar la
habilidad oral, a obtener nuevo vocabulario y a pronunciar correctamente’ las palabras. Los

resultados son los siguientes:

1. Con losejercicios que se realizaron dentroy fuera del aula, el cual contribuyeron
a mejorar tu habilidad oral.

En cuanto a los ejercicios realizados dentro y fuera del aula, el 77% dijo estar muy satisfecho
y 13% satisfecho en la manera en cémo se realizaron, estas actividades contribuyeron a la

mejora de la habilidad oral tal y como se observa en la grafica 12.
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Figurd 12

Res s de la encuesta

@ Muy satisfecho
@ Satisfecho

@ Neutro

@ Insatisfecho

s

Nota: Tomado del cuestionario Goog@ms
-

2. El curso-taller te ha pern@g adquirir nuevo vocabulario
Para el 72% y 22% de los estudlantf@ablantes de una lengua indigena, el curso taller

implementado les permitié adquirir, nue ocabularlo relacionado con el aprendizaje del
idioma inglés.

Figura 13

Resultados de la encuesta

Nota: Tomado del cuestionario Google Forms

3. Con las actividades practicas que te ayudaron a mejorar tu pronunci
En cuanto a las actividades de préactica el 68% y 22% de los estudiantes se mos uy

satisfecho y satisfecho, ya que dichas actividades les ayudaron a mejorar su pronunciacié b

.
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Figurd 14

Res s de la encuesta

@ NMuy satisfecho
@ Satisfecho

) Neutro

@ Insatisfecho

Nota: Tomado del cuestionario Goog@ms

4. ¢Qué tan adecuadas te p@ﬁron las actividades que se realizaron durante el

curso-taller? ®

En cuanto a la adecuacion de activi des;alidad de los materiales impresos y tecnolégicos,
la diversidad de formatos para el isy re?tro de las evidencias orales, el 90% de los

-
estudiantes considero que estas ac@i des | recieron muy adecuadas, puesto que
e# iz

mejoraron en de manera progresiva en d @‘una lengua extranjera.

Resultados de la encuesta .

Figura 14

@ Muy a das
@® Aigo ad@das
® Aligo inadec@
@ Muy inadecu @

Nota: Tomado del cuestionario Google Forms



Calidad de los materiales proporcionados (por ejemplo, hojas de trabajo,
esentaciones digitales, etc.)

A
El 90% M s alumnos considero que la instructora del curso taller, empleo muy bien los
materiales para-el desarrollo de las clases, tales como las hojas de trabajo, presentaciones

digitales, videos-€ducativos y juegos educativos en linea.
A )

Figura 15 /

Resultados de la encu

@ Muy bien
@ Bueno

@ Justa

@ Pobre

@ Muy pobre

6. Diversidad de formato para el e@ido e@ ado (por ejemplo, video, audios,
Tik Tok)

Nota: Tomado del cuestionario Google Fon@ ‘

*
En cuanto a la implementacion de variedad de formatos por%de la instructora, el 81% y

§ Tok se emplearon muy
bien y fue buena la manera en como se abordaban los cont

el 18% de los alumnos considero que los videos, audios Mp3
Idos utilizando lo antes

mencionado.

Figura 16 )\

Resultados de la encuesta



@ Muy bien
@® Bueno

O Justa

@ Pobre

@ Muy pobre

Nota: Tomado del cuestionario o(gIe/Forms

7. Engeneral, ;Cémo de@bin’as el curso-taller y que tan probable es que
- -
recomiendes el curso? @

De manera general, los resultados s&altamente positivos, ya que la mayoria de los

participantes valoré el curso taller de ma uy positivay estaria dispuesta a recomendarlo
a otros. Estos hallazgos indican el curs haber cumplido con éxito sus objetivos y
proporcionado una experiencia educativa-satis ria para la mayoria de los participantes.

Figura 18 ‘{;‘ (é‘

¢Volverias a asistir a este curso? O o
20 . O

: e

10

1(45%) 1(4,5%) 1(4,5 %)

0(o|%) 0 (0 %) 0(0%)  0(0%)

0 | |
1 2 3 4 5 6 7

Nota: Tomado del cuestionario Google Forms




Figura 19

Resultades de la encuesta

@ Si
® No

Tal vez

Nota: Tomado del cuestionario Google—ForrEs_

El 95% asistiria nuevamente al curso taller. Los alumnos coinciden que les gustaria tomar
mas cursos como el que se llevé a_caba;asumen que quieren fortalecer la pronunciacion
mediante dindmicas y mas practicas orales, aligual que quieren hablar de manera mas fluida

y a otros les gustaria reforzar la escrittira.
6.7 Hallazgos y limitaciones

En este apartado se examinan los hallazges relacionados con el impacto de diferentes
variables en el proceso de aprendizaje del idioma inglés. Especificamente, se investiga como
la retroalimentacion positiva, la practica oral entre comparieros, la participacion en otras
clases y la implementacion de la tecnologia influyen en el{desarrollo de habilidades
linguisticas y en la mejora del rendimiento de los estudiantes. A continuacion, se presentan

los principales hallazgos del trabajo de investigacion:
e Retroalimentacion positiva genera confianza:

Se encontrd que la retroalimentacién positiva por parte de los profesoresytiene un
impacto significativo en la confianza de los estudiantes al aprender inglés. Cuando los
docentes reconocen y elogian los esfuerzos y avances de los alumnos, estos se sienten mas

seguros en su capacidad para comunicarse en el nuevo idioma. La retroalimentacion
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constrdctiva y alentadora refuerza la autoestima linguistica y motiva a los estudiantes a seguir

mejorando.
e Préactica oral entre sus comparieros genera seguridad:

Los resultados revelaron que la practica oral con sus comparfieros de clase tiene un
efecto positivo en (a seguridad de los estudiantes al hablar en inglés. Las actividades que
fomentan la interacCion y la comunicacion entre pares brindan un ambiente menos
intimidante para practiCar-el idioma. Los estudiantes se sienten mas comodos al cometer
errores y aprenden de forma colaborativa, lo que les proporciona un entorno de apoyo para

desarrollar sus habilidades comunicativas.
e Entre més practica menos-fallas:

Se observo una clara correlaCion.entre la cantidad de préctica y la disminucion de
errores en el proceso de aprendizaje del‘inglés. Los estudiantes que participaron activamente
en diversas actividades de practiea; como juegos de roles, debates y presentaciones orales,
mostraron una mejora constante en”sus-habilidades linguisticas. La practica frecuente les

permitid corregir sus errores y aumentar su fluidez con el tiempo.
e Participacion en otras clases:

Un hallazgo interesante fue que la partiCipacion de 10s estudiantes en otras clases y
actividades relacionadas con el inglés, fuera del aula regular, también influyé en su
aprendizaje. Los estudiantes que se involucraron en clubeSde, conversacion, eventos
culturales o intercambios linglisticos mostraron un mayor compromiso y una actitud mas

positiva hacia el aprendizaje del idioma.
e Implementacion de la tecnologia:

El uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza y aprendizaje del_inglés fue
identificado como un factor relevante en los resultados obtenidos. La integracion de.recursos
tecnologicos, como aplicaciones de aprendizaje de idiomas, plataformas en “linea y
herramientas de préctica interactiva, se asocié con un aumento en la motivacion y el interés

de los estudiantes hacia el idioma inglés.
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Los hallazgos de este estudio destacan la importancia de la retroalimentacion positiva,
la préaetica oral entre comparfieros, la participacion en otras clases y la implementacion de la
tecnologia como factores que influyen en el aprendizaje del idioma inglés. Estos hallazgos
respaldan la.necesidad de disefiar estrategias pedagogicas que fomenten un ambiente de
apoyo, promuevan la practica activa y utilicen recursos tecnoldgicos adecuados para mejorar

el proceso de ensefianza y aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
En cuanto a las limitaciones:

Limitaciones de tiempo: Durante el desarrollo del curso taller, se encontré una
limitacidn en cuanto al tiempo disponible para su ejecucion. Aungue inicialmente se habia
planificado un mayor numero @de _sesiones, finalmente solo se pudieron llevar a cabo 10

sesiones debido a diversas restricciones de tiempo.

Limitaciones de recursos: Otra limitacion importante fue el acceso limitado a internet
y otros recursos necesarios para la realizacion de las actividades planificadas. Esto afectd la
implementacién de ciertas dinamicas?y materiales que se habian propuesto, lo que podria

haber influido en los resultados obtenidos.

Zona de dificil acceso: La ubicacién geograficaide la universidad y las condiciones
climaticas adversas, especialmente las Iluvias, recurrentes en el estado dificultaron la
asistencia presencial a algunas sesiones del curso taller."Como solucion, se debi0 realizar
parte del curso en linea, lo que podria haber afectado la dindmica y la interaccion entre los

participantes.

Tamario de la muestra: La cantidad de participantes en el curso taller fue menor de lo
esperado debido a la dificultad de acceso a la universidad en determinades momentos. Esto
podria haber influido en la representatividad de los resultados y limitado la generalizacion de

los hallazgos a una poblacién méas amplia.

Para abordar estas limitaciones, se sugiere que futuras investigaciones consideren una
planificacion més flexible y contemplen alternativas para adaptarse a situaciones imprevistas,

como la implementacion de recursos tecnoldgicos y que faciliten la participacion.
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CONCLUSIONES

El-presente proyecto de investigacion ha explorado la implementacion de una
estrategia didactica con perspectiva intercultural para desarrollar la expresion oral del idioma
inglés en estudiantes hablantes de una lengua indigena. A través de la metodologia de
investigacion-accign, se ha logrado reflexionar sobre la practica educativa y promover

cambios significatives en el aula.

El diagnostico inicial realizada permitio recopilar las percepciones de los estudiantes
sobre el problema a abordar, y“durante la implementacion de la propuesta de intervencion se
Ilevaron a cabo evaluaciones formativas y sumativas para evaluar el progreso y desempefio
de los estudiantes. Estas evaluacignes se realizaron utilizando diferentes herramientas, como

el registro anecdético, rabricas, listas de cotejo y listas de asistencia.

La implementacion de la estrategia didactica con perspectiva intercultural ha expuesto
su relevancia y enriquecimiento.€n este trabajo de investigacion. Se ha demostrado que
combinar la ensefianza del idioma”inglés coh _un enfoque intercultural, que valora la
diversidad cultural y linglistica, fomenta el respete’ysla apreciacion por las diferentes formas
de comunicacion, al brindar a los estudiantes la oportunidad de explorar y compartir sus
perspectivas culturales, se genera un ambiente-de aprendizaje inclusivo y enriquecedor, que

fortalece la autoestima y la identidad de los estudiantes hablantes de una lengua indigena.

Ademas, esta estrategia didactica resalta la importancia de'vincular el aprendizaje del
idioma inglés con contextos y situaciones significativas para“los estudiantes, al utilizar
recursos auténticos y relevantes, relacionados con la cultura indigena'y ladiversidad cultural
en general, se estimula la motivacién y el interés de los estudiantes, lovque resulta en un

mayor compromiso y participacién en el proceso de aprendizaje.

Asimismo, la estrategia didactica propuesta ofrece un espacio propici@ para el
desarrollo de habilidades comunicativas orales en el idioma inglés, a través de actividades
interactivas, como juegos de rol y presentaciones, se promueve la fluidez y la confianza en
la expresion oral, permitiendo a los estudiantes utilizar el idioma inglés de manera auténtica
y significativa.
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En ese sentido, es importante retomar la hipdtesis de este trabajo en el cual se indicaba
si existia una relacion significativa entre la influencia de la lengua indigena en la
pronunciacion, los factores emocionales como la ansiedad, la inseguridad y la desconfianza,
asi como laffalta de recursos didacticos adecuados, los cuales tienen un impacto negativo en

el proceso de‘aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera.

A partir deJdosresultados obtenidos y considerando la hipétesis planteada, se presenta
a continuacién la manera en la que se abordaron cada uno de los desafios identificados

durante la implementacién-de la intervencion:

En cuanto a la pronunciacion y adaptacion fonética, los estudiantes enfrentaron
dificultades al adaptarse a los @onidos del inglés debido a las diferencias estructurales y
fonéticas presentes en su lengua indigena. Esta discrepancia en los sonidos y las estructuras
gramaticales puede ser una barrera para-adquirir una pronunciacion correcta. Para resolver
esta problematica, se implementaron estrategias especificas de ensefianza y préactica

focalizadas en la fonética y la adaptacion de_sonigdos del inglés.

Respecto a la influencia de (la lengua indigena en la gramatica y la sintaxis, los
estudiantes encuentran dificultades para comprender-y-aplicar las reglas gramaticales del
inglés debido a la falta de similitudes con sy lengua materna. Para abordar esta problematica,
se disefiaron actividades y ejercicios especificas{para trabajaren la comprensién y aplicacién
de las estructuras gramaticales del inglés, permitiendo a los-€studiantes adquirir una mayor

destreza en su uso.

Para los aspectos emocionales y sociales, los estudiantes experimentaron emociones
como nerviosismo, inseguridad y desconfianza al participar e interactu@ryen un entorno de
aprendizaje del inglés, sin embargo se implementaron estrategias pedagdgicas que
fomentaron un ambiente de apoyo y confianza, brindando retroalimentacion censtructiva y

promoviendo la participacion activa de los estudiantes en actividades orales y dednteraccion.

Por dltimo, la falta de recursos didacticos adecuados tanto impresas €omo
tecnoldgicos, planteaba un desafio en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera: La
disponibilidad limitada y la calidad de los materiales didacticos afectaron las oportunidades
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de practica, comprension y retroalimentacion de los estudiantes. Para superar esta limitacion,
se busearon alternativas creativas, como el uso de recursos en linea, la creacion de materiales
adaptades yda incorporacion de tecnologia educativa para enriquecer el proceso de ensefianza

y aprendizaje.

Como restltado, se pudo comprobar la relacién significativa entre la influencia de la
lengua indigena ‘en _la pronunciacion, los factores emocionales como la ansiedad, la
inseguridad y la desconfianza, asi como la falta de recursos didacticos adecuados, y su
impacto negativo en el proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera. A
través de la implementacion-de estrategias especificas y adaptaciones pedagogicas, se logro

abordar y resolver las probleméticas identificadas en los ejes problematizadores.

En conclusion, este estudioyevidencia que abordar de manera efectiva los ejes
problematizadores relacionados con Ja~influencia de la lengua indigena, los factores
emocionales, y la falta de recursos didacticos adecuados, es fundamental para mejorar el
proceso de aprendizaje del idioma inglés come;lengua extranjera. La implementacion de
estrategias pedagogicas especificasyyta adaptacion de recursos permiten superar las

dificultades y promover un aprendizaje-mas efectivery significativo.

En la experiencia pedagdgica de lainvestigadora;,la metodologia de investigacion-
accion aplicada en esta investigacion fue una.herramientasttil para abordar la problemética
en el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes y disefiar una propuesta de intervencion
gue abordara de manera efectiva esta problematica, lo cual pérmitio trabajar de manera
colaborativa con los estudiantes y el docente para identificar la problematica y disefiar una
propuesta de intervencion que abordara de manera efectiva esta preblematica, alcanzando

mayor integracion y motivacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Es importante destacar que trabajar con estudiantes que son hablantes_ de,una lengua
indigena afnadié complejidad al proceso de ensefianza-aprendizaje tomando‘en guenta el
contexto indigena en el que se desarroll6 nuestra investigacion, ya que (era algo
completamente diferente en cuanto a experiencias docentes previas de la investigadora, EStos
factores presentaron desafios adicionales pero también ofrecieron oportunidades valiosas

para comprender mejor las necesidades y caracteristicas especificas de los estudiantes.
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En cuanto al impacto y beneficio que esta investigacion dejo para la Universidad
Intereultural del Estado de Tabasco, se considera que tuvo un impacto significativo y dejo
beneficios importantes para la institucion. En primer lugar, se logr6 identificar una
problematica.en el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes, o que permitid disefiar
una propuesta. de, intervencion que abordara de manera efectiva esta problematica. En
segundo lugar, mediante la implementacion de la propuesta de intervencion se mejoro
significativamente €l aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes, lo que se reflejo en un
aumento en la participaeion oral y escrita de los alumnos, asi como en la mejora de su

comprension del idioma.

La propuesta de interveneion disefiada y los recursos y herramientas identificados
pueden ser utilizados en futuros cursos'y talleres de ensefianza del idioma inglés en la escuela.
Ademas, la metodologia de investigacion utilizada puede ser replicada en otras
investigaciones y proyectos en la institucidn, lo que permitiria una mejora continua en la

calidad de la educacion que se ofrece a los estudiantes.

Como sugerencias para futuras-intervenciones, se propone fomentar la practica oral
del idioma inglés en el aula mediante actividadestque involucren a los estudiantes en
conversaciones y discusiones sobre temas_relevantespara ellos. También se recomienda
utilizar recursos audiovisuales y tecnolégicos para mejorarel aprendizaje del idiomay seguir
explorando diferentes enfoques pedagdgicos que promuevan.da participacion activa de los
estudiantes y su conexion con su propia cultura e identidad.
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ANEXOS

Anexorl

A) GUIADE ENTREVISTA

ESTRATEGIA DIDACTICA CON PERSPECTIVA INTERCULTURAL PARA MEJORAR
LA EXPRESION ORAL DEL IDIOMA INGLES COMO TERCERA LENGUA EN ESTUDIANTES
INDIGENAS.

La presente guia de entrevista.dirigida al profesor de licenciatura de la Universidad Intercultural del Estado de

Tabasco.

Obijetivo: recoger la perspectiva del docente en cuanto al aprendizaje de alumnos hablantes de una lengua

indigena que estan en adquisicién de @ha lengua extranjera.

Le manifestamos que el uso de los datos dejla presente entrevista se remitira a fines de la investigacién. Hacerle
ver también que la funcidn del investigador es recager la experiencia, en ningun caso evaluarla ni juzgarla, por
lo que usted se debe sentir con toda la confianza para emitir sus respuestas. De igual manera sefialarle que se

protegera y preservara la privacidad, derechos e intereses de usted manteniendo su anonimato.

DATOS GENERALES

Formacion académica:

Afios de experiencia en la docencia:

Afios de experiencia impartiendo clases a estudiantes indfgenas:

EXPERIENCIAS RELACIONADAS CON EL APRENDIZAJE DEL ESTUDIANTE INDIGENA
A) ASPECTOS ACTITUDINALES

¢Como ha percibido el interés de los estudiantes hablantes de una lengua indigena hacia su asignatura?
Qué opina sobre la motivacion de los alumnos indigenas para aprender un nuevo idioma

¢Cudl es el mayor impedimento que tienen los estudiantes para aprender un idioma?

A wDd e

¢Cudles son las necesidades o expectativas en cuanto a la ensefianza del idioma inglés?
B) HABILIDAD ORAL

5. ¢Cuéles considera que sean las principales dificultades respecto al aprendizaje del idioma inglés-en los
estudiantes indigenas?
6. De las cuatro habilidades lingtisticas a desarrollar en el idioma inglés, ;Cudl o cudles considera usted

sean de mayor dificultad para el alumno indigena?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Especificamente en la habilidad oral, ¢cudles son las principales dificultades que le impide al alumno
indigena expresarse de manera coherente, fluida y apropiada en el idioma inglés?

Desde su experiencia ¢como ha tratado de abordar y solucionar anteriores dificultades?
C) ANTECEDENTES LINGUISTICOS

Percibexalguna diferencia en cuanto a las dificultades para el desarrollo de las habilidades linguisticas
entre estudiantes hablantes de una lengua indigena y los que no.

¢De qué manera‘influye la lengua materna de los estudiantes indigenas en el aprendizaje de una lengua
extranjera?

En la préactica oral delos estudiantes indigenas, ;Como percibe las diferencias o similitudes entre en
la pronunciacion de frases/o palabras en inglés y que estas se asocien a la pronunciacion de su lengua
indigena?

En la dinamica del aula, ¢ha notado situaciones de exclusion sobre los alumnos indigenas por ser
hablantes de una lengua materna?\y ;codmo influye esta situacion en el desarrollo académico de los

estudiantes?
D) ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

Tomando en cuenta de que atiende.a grupestindigenas, ¢qué elementos o factores considera en la
realizacion de su planeacion didactica?

¢Qué tipo de estrategias de ensefianza‘ha llevadd a‘cabo para abordarlo especificamente con los
alumnos indigenas?

¢Qué tipo de recursos didacticos utiliza'para el desarrollo de la habilidad oral en los alumnos
indigenas?

¢ Considera usted necesario disefiar estrategias de ensefianza especificas en atencién de los estudiantes
indigenas? Si su respuesta fue si, ¢por qué?

¢ Cudles contenidos del programa de estudios incorpora a su asignatura?

RECOMENDACIONES

De manera general, ¢qué recomendacion daria a la institucién y a los estudiantes_para mejorar las
précticas educativas especificamente en las asignaturas de inglés?

En cuanto a los contenidos del plan de estudios, ¢qué sugerencias daria en cuanto a lasimplementacion
de materiales o recursos didacticos, para poder desarrollar las habilidades linguisticassde una lengua
extranjera en alumnos indigenas?

Que sugiere para lograr una mayor inclusion de los alumnos indigenas en el proceso de aprendizaje de

inglés
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Anexo’'2

B) .PAUTA DE OBSERVACION

Pauta de observacion de clases

Nombre de la observadora:
Nivel educativo:

Fecha de observacion;

Hora:

Institucion:

Asignatura:

Programa educativo:

Semestre y grupo:
Ndmero de estudiantes:

Ciclo escolar

Duracion:

Contexto de la observacion:

Categorias En cuanto a Observacion
Aspectos actitudinales Interes

Motivacién
Habilidad oral Dificultades en la produccién oral

Pronunciacion de palabras @ coma_se escribe

Participacion

Influencia de la lengua indigena

Antecedentes linguisticos Diferencias y similitudes en cuanto a estructuras
gramaticales y pronunciacion

Estrategia de ensefianza/ | Contenidos

aprendizaje
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Anexo’3

C) .CUESTIONARIO

ESTRATEGIA DIDACTICA CON PERSPECTIVA INTERCULTURAL PARA MEJORAR
LA EXPRESION,ORAL DEL IDIOMA INGLES COMO TERCERA LENGUA EN ESTUDIANTES
INDIGENAS.

Cuestionario dirigido‘a/lossestudiantes indigenas de la Universidad Intercultural del Estado de Tabasco (UIET).

Obijetivo: Identificar las dificultades en el desarrollo de la habilidad oral del idioma inglés en alumnos hablantes
de una lengua indigena.

La informacién que se recoja en‘este.instrumento de investigacion sera de caracter confidencial y respetara la
opinion de los participantes.

1. INFORMACION GENERAL

Sexo: a) Femenino bYy Maseulino
Edad: Cielo escolar:
Licenciatura: Semestre:

Lugar de procedencia:

¢Cual es tu lengua indigena?

El ingreso semanal de tu familia es\aproximadamente de:

a) $500 a $1,000
b) $1,000 a $1,500
c) $1,500a $2,000
d) Mas de $2,000

2. En relacién con las siguientes categorias, ¢en qué medida estds”de acuerdo con las siguientes
afirmaciones?

Instrucciones: Marca solamente una casilla con una (X) en cada fila.

VALORACION
Totalmente de | De | En Totalmente
Indeciso en
acuerdo acuerdo desacuerdo
desacuerdo

A) ASPECTOS ACTITUDINALES

1. Me interesa aprender inglés.

2. Me siento motivado por aprender
inglés.

3. Me interesa el contenido de las
asignaturas de inglés.

4. Deseo aprender inglés para

conocer la cultura de los paises de
habla inglésa.
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5. _Considero importante aprender
inglés porque serda util para
conseguir un buen trabajo.

6. Considero necesario estudiar
inglessya que lo necesitaré para
continuar con mi desarrollo
académicos

7. Considero \importante aprender
inglés porque> me permitira
comunicarmey con otras personas
que hablen inglés.

8. Deseo aprenderg” inglés para
entender los contenidos
audiovisuales (radig, ‘\peliculas,
literatura y canciones).

9. Me siento seguro cuandesse me
solicita que participe en clases de
inglés.

10. Estudio inglés porque es “un
requisito de egreso que me solicita
la universidad.

B) HABILIDAD ORAL

11. Enlas clases de inglés participo en
actividades de expresion e
interaccion.

12. Participo en muestras pedagdgicas
de la asignatura de inglés.

13. Formulo mi propia pronunciacién
cuando practico inglés.

14. Puedo realizar el deletreo de una
palabra en inglés.

15. Comparo mi préactica oral con mis
demés compafieros.

16. Pronuncio una frase o palabra en
inglés a como se escribe.

17. Me pongo nervioso cuando tengo
que responder una pregunta
durante la clase de inglés.

18. Me pongo nervioso cuando tengo
que interactuar con mis demas
compafieros en la clase de inglés.

19. Se me dificulta participar en clases
de inglés.

20. No me siento seguro de mi mismo
al momento de participar en clases
de inglés.

21. Me siento confiado cuando se me
solicita que hable en la clase de
inglés.

C)ANTECEDENTES
LINGUISTICOS
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22.

Mi lengua materna influye en el
aprendizaje de una lengua
extranjera.

23.

Mi lengua materna comparte las
misSmas’ estructuras gramaticales
con el idioma inglés.

24,

Asocio laspronunciacion de las
palabras en‘mi lengua materna con
la pronunciacion del idioma
inglés.

25.

El contexto dondesme desenvuelvo
como estudiante g#influye en el
aprendizaje  de “ztna. lengua
extranjera.

26.

Mi lengua materna me sirve para
articular mejor las expresiones
orales en inglés.

217.

Mi lengua materna y la lenguda
extranjera  (inglés) comparten
similitudes de sonidos en algunas
palabras.

28.

Aprender inglés significa un reto
para mi ya que existe una amplia
diferencia en cuanto a las
estructuras gramaticales y
pronunciacién comparados con mi
lengua materna.

29.

Considero  necesario que se
disefien estrategias de ensefianza
especificas para los alumnos
indigenas.

30.

Por ser hablante de una lengua
indigena he enfrentado situaciones
de exclusion por parte de mis
comparieros, maestros 0
administrativos.

D)ESTRATEGIAS DE

APRENDIZAJE

3L

Los contenidos que se abordan en
clases de inglés me sirven para
desarrollar mis habilidades
linguisticas.

32.

Los materiales que me
proporcionan en el aula de clases
me sirven para practicar por mi
mismo en casa.

33.

Los ejercicios que se realizan en el
aula en el que se destaca hablar en
inglés contribuyen para mejorar el
desarrollo oral del idioma.

34.

Realizo actividades de practicas
del idioma inglés para mejorar mi
pronunciacion.
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35.

Busco informacién por mi propia
cuenta para aprender inglés.

36.

Busco ayuda externa para aprender
inglés.

37.

Practico,inglés mediante recursos
audiovjsuales (videos, canciones,
podcast).

38.

Me gusta_escuchar canciones en
inglés parasmejorar mi habilidad
oral.

39.

Aprendo ingles’interactuando con
mis compafieros.

40.

Utilizo aplicaciones” e, recursos
online como herramientas
educativas para practicaringlés.

41.

a)
b)
c)

Ot

42.

idioma inglés? Utilizar del 1 al 3.dende 1 es la mas adecuada y 3 la menos adecuada.

Talleres con ejercicios practicos para’mejorar el idioma inglés.
Con contenidos audiovisuales (videos{'canciones, podcast).

Participacion activa en el aula.

ras:

De las siguientes acciones, gCudles consideras mejor para desarrollar la habilidad oral del

gustaria reforzar y 5 la que menos te gustaria reforzar:

Diccion (tener un buen dominio del idioma):
Fluidez (usar palabras de forma continua).

Ritmo (armonia y acentuacion).

Claridad (expresarse de forma precisa).
Coherencia (expresarse de manera légica).

¢ Qué aspectos de la habilidad ofal¢te gustaria reforzar? Utilizar del 1 al 5 donde 1 es la que mas te
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Anexo'4

D) RUBRICA

Lista de palabras

Place of articulation Manner of articulation

Words

Spy
Baby
Man
Wood

Bilabial

Fall
Labiodental
Very.

Thought
Breath

Interdental

Top
Dad
Sad
Alveolar Zebra
Butter
Nope
Light

Should

Asia

Post-alveolar

Palatal Yes

Cat
Velar Go
Sing

Glottal Happy

Total
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Anexo’s

D) RUBRICA
Rubrica de evaluacion
3 2 1
Categorias
EXELLENT REGULAR INADEQUATE

Voz y entonacion
El alumno habla lo
suficientemente alto como
para escucharlo con claridad.
Voz clara, buena vocalizacion
y entonacion adecuada

Fluidez
El alumno, se expresa
correctamente y con facilidad

Diccidn
El alumno pronuncia las
palabras correctamente
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