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INTRODUCCION

Hace unos-dias escuche una breve conferencia sobre la creatividad (Satiro, 2020) , en
dicha conferengia una de las ideas principales que la ponente dejo en claro es que los
estudiantes universitarios necesitan “cambios en la forma de observar y responder en
el mundo actual’. La)ponente hablaba sobre “ver oportunidades en medio de los

cambios que tenemos tanto educativos, sociales y econémicos”,

Hoy en dia, la palabra predominante es “cambio”, en todas las areas de la vida de las
personas, se han gestado ys€ontintan realizandose multiples cambios que implican:
nuevas profesiones, nuevos tipos de trabajo, nuevas formas de relacionarse y nuevas

formas de resolver problemas.

Y aunque, esta investigacion no esta relacionada con empleo, desempleo o con
oportunidades laborales, lo he/mencionado, porque ciertamente para los estudiantes
universitarios, el area laboral se@ncuentra'mentalmente como el espacio en donde
aterrizaremos, nos desarrollaremosy obtendremaos ese triunfo profesional sumamente

deseado.

Sin embargo, la situacion actual estd relacionade con un cambio permanente o
inestabilidad perdurable, por lo que los suefios “universitarios, claramente se
desvanecen. Esto es relevante, ya que implica que fas™universidades necesitan
centrarse en las habilidades que los estudiantes requieren para.autogestionar nuevas
metas y encontrar diversos caminos para lograrlas, en medio“de-la imperdurabilidad

de nuestro entorno.

Hoy en dia, se nos requiere modificar nuestros habitos, ya que~Jos requisitos
intelectuales en las areas laborales se han modificado. Son requeridos‘profesionales
que utilizan un pensamiento experto y que se comunican de forma complejay que son
habiles en la toma de decisiones, que pueden resolver problemas y crean‘nuevos
escenarios de desarrollo, visualizan situaciones alternativas; estas caracteristicas son

la base para ubicarse en areas privilegiadas donde los ingresos econémicos suelen



seri, mayores y mejores en cuanto a las prestaciones que implican para los

profesionales.

Ahora cambiemos de perspectiva y visualicemos como el avance tecnoldgico,
sustituye a las'personas en cuanto a la realizacion de tareas que solo requieren rutinas
operativas; es decir la reproduccion de procesos, que hoy en dia son realizados por
computadoras de #Ultima generacion, por lo que las personas hemos sido

reemplazadas para realizarlas.

Por lo que es necesario identificar los cambios en los escenarios donde nos
desarrollamos, ya que los requisitos han cambiado; para integrarnos a areas laborales
se privilegian aprendizajes clasificados como de orden superior, que permitan la
propuesta de nuevas formas de resolver problemas en medio de la incertidumbre del

cambio y la complejidad de nuestrosmundo.

Esto implica que las areas educativas tienen la encomienda del desarrollo de habitos
intelectuales, que se transformenen herramiéntas para desempefiarnos en un mundo
donde dominan la accesibilidad, la globalizacion, la flexibilidad y el cambio. Uno de los
requerimientos es la creatividad, capacidad para.temar riesgos, visualizar a los errores
como un modo de aprendizaje y a la ambigiedad.e incertidumbre, como un espacio
de desarrollo de la creatividad. (Robinson, 2010; Fields,2011)

Entonces, es importante una mirada creativa de la eddcacion, al menos, por tres
motivos, por el impacto positivo que la creatividad tiene en la vida de las personas, por
las posibilidades que generan de innovaciones educativas y, fundamentalmente, por
la significatividad social de promover la creatividad en diferentes:contextos, niveles y
situaciones (Elisondo, 2015, p. 4).

La creacion de ambientes creativos es importante para las personas’y)sus vidas
particulares, indispensable para la sociedad y para la solucién de prablemas, la
complejidad de éstos, suelen modificarse cuando los miramos desde diferentes puntos

de vista y desde marcos de analisis heterogéneos.
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La estimulacion del pensamiento divergente, la capacidad de resolucién de problemas
y toma de decisiones se han convertido en competencias que son significativas

socialmente.

Es por esto'que debemos mirar la creatividad como una manera de comprender la
educacién en sentido,amplio. Lo cual requiere transformar la educacion, buscar y crear
diversidad de opciones.de aprender y ensefiar. Si comprendemos la educacion con
una mirada creativa podremos generar escenario para el aprendizaje y la produccion
de nuevos conocimient@s, procesos cognitivos diferentes, resolucion de problemas y
formulacion de preguntas.~Si pensamos la educacién desde la creatividad,
consideraremos como relevante la_interaccion con especialistas y docentes que miren

con creatividad y contribuyan a'su_desarrollo.

En este proyecto de Intervencion, se pretende investigar e incidir sobre los
universitarios con relacién a sus capacidades y competencias creativas, visualizando
estas como “una habilidad o competencia”que todos debemos poseer para responder
al mundo cambiante en el que vivimos, parasobservar de diferente manera, para ver

oportunidades, para transformar y transformamaos:
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CAPITULO 1. CONTEXTO DEL PROBLEMA
En este capitulo se exponen los antecedentes del problema de investigacion, como

primer punto es necesario contextualizarlo dentro del panorama internacional y
nacional de las)politicas educativas, lo que permitird observar la prioridad de atenderlo
en nuestro sistema educativo e integrar la competencia creativa dentro de las aulas,

desde el preescolarhasta el grado universitario, de especializacion o de posgrado.

Se realiza un recorrido por las principales investigaciones relacionadas con el
pensamiento creativo en las“areas universitarias que es el espacio donde se investiga
y por ultimo presentaremos la-Situacion actual del uso del pensamiento creativo en las

aulas de educacion superior.

1.1Panorama internacional y nacional de las Politicas educativas
El panorama internacional relacionado.con la creatividad nos permite conocer que a

nivel mundial el tema de la creatividad es parte de las agendas educativas de la
UNESCO vy de los paises desartollados, por o que en nuestro pais también se han
realizado politicas dirigidas al desarrollo de'la.competencia creativa.

1.1.1. Panorama internacional
Con los cambios que se han generade en <€l mundo actual, los paises son

considerados ricos cuando cuentan entre otras condiciones, con un capital humano
altamente capacitado. Por lo que la Educacion Superior.es vista como un bien de
caracter estratégico para los paises, ya que es el espacie~donde se forma al capital
humano, las competencias y habilidades para la produccion, asi como la transmision

de conocimientos que permitirdn sociedades equitativas y economias productivas.

El conocimiento es visto como fundamental para el conjunto de actividades sociales,
econOmicas y culturales. Por lo tanto, la meta de cada pais esta relacionada con una
Educacion Superior que promueva en los estudiantes los conocimientos; las practicas
y la serie de estandarizaciones internacionales promoviendo las competencias
necesarias para el ejercicio profesional y la practica de la investigacion cientifica y

tecnologica.
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DPe acuerdo con los resolutivos de la Conferencia Mundial sobre la Educacion
Superior de la UNESCO (2009), los principales retos de este nivel educativo en
el siglo XXI se centran en la comprension de los complejos problemas de las
sociedades y en su capacidad para hacerles frente. Esto es, que la educacién
superior es,_ el espacio idoneo para analizar rigurosamente los muchos
problemas gue enfrentan las naciones y para colaborar en las soluciones mas
adecuadas para.ello, la docencia, la investigacion aplicada, la difusion y la
transferencia de’conocimientos nos permitiran el planteamiento de soluciones.
Por lo que, es un requisito indispensable fortalecer la educacion superior
(Fernandez, 2017, pl):

La educacion superior, en tantorbien publico e imperativo estratégico para todos los
niveles educativos y base de la investigacion, la innovacién y la creatividad, debe ser
asumida con responsabilidad y apoya financiero por parte de todos los gobiernos. Tal
como se enfatiza en la DeclaracCionp Universal de Derechos Humanos, "el acceso a los
estudios superiores serd igual para todos; en funcién de los méritos respectivos",
Articulo 26, paragrafo 1, (CMES, 2009, pl).

Las Responsabilidades de la Educaeion. Superioh han sido enmarcados en las
siguientes politicas educativas (Marti-Nogtera 2018, pp. 5-8).

La responsabilidad de la educacion que se imparte en el nivel superior es de todos los
actores involucrados iniciando por los gobiernos e incluyendo a los estudiantes y a los

padres de familias, ya que es un bien publico.

1. En la actualidad los paises, enfrenta desafios relacionados-con {a globalizacién
y éstos se incrementaran en el futuro, por lo tanto, las universidades tienen la
responsabilidad social de promover conocimientos que permitan que los
estudiantes tengan una vision amplia de la realidad, considerandola-desde el
punto de vista, social, econémico, cientifico, cultural y la capacidad de responder

ante este panorama.
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En”este ambito el pensamiento creativo es sin lugar a duda, una de las
competencias necesarias para enfrentar los desafios globales del hoy y del
mafiana.

Es necesario que las instituciones de educacion superior promuevan en los
estudiantes el desarrollo del pensamiento critico, la capacidad y anhelo de
involucrarse activamente en las actividades ciudadanas, que permitira que
aporten a que-€l .pais logre un desarrollo sustentable, un ambiente pacifico,
otorgue bienestary~desarrollo, promueva los derechos humanos y se logre la
equidad de género.

La investigacion en las” universidades esta dirigida a poner sobre el marco
educativo los problemas que enfrentamos y proponer posibles soluciones a los
mismos. La innovacién es una.de las respuestas a los problemas y la innovacién
solo puede darse a través del pensamiento creativo.

La educacion superior centribuye a crear ciudadanos con una perspectiva ética,
gue se sienten comprometides,eon la meta de construir un ambiente equitativo,
gue promueva la paz, los derechos humanos y la democracia.

Es necesario que la Instituciones«de.Educacion Superior, siendo un eje de valores,
transparente su actuacion como la generadora.de nuevos conocimientos.

La autonomia que tiene el sistema.de Educaeion Superior es parte de los
requisitos que le permite cumplir sus metas institucionales con calidad, eficiencia

y en un marco de responsabilidad social.

Estas responsabilidades son los retos que las universidades/<én el mundo deben

cumplir mediante estrategias creativas e innovadoras que nos ‘permitan resolver los

problemas que como nacién enfrentamos.

1.1.2 Panorama en México
México tiene un sistema de educacion superior solido y equitativo, la investigacion en

la Educacion Superior es una herramienta que permite visualizar necesidades,y

opciones para el desarrollo de las competencias necesarias e indispensables, entre
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éstas la‘creatividad. Por lo que, el reto que tienen las universidades, son los siguientes

puntos:

1. Socialmente el reto es cumplir con los estudiantes, quienes aquilatan
esperanzas sobre el significado de estudiar en una universidad como una forma de
mejorar su vidatsocial y econodmica, por lo tanto, las IES (Instituciones de Educacion
Superior), deben gproveer una mejor respuesta, la cual serd dotarlos de las
capacidades y habilidades que les permitan lograr sus metas personales, formar
estudiantes autogestivas gue posean capacidades para enfrentar las situaciones

actuales.

2. Politicamente, respondeny~a las politicas nacionales e internacionales
orientadas a formar personas cempetentes acorde a las necesidades del mercado
(Arziga, et al., 2016, pl)

Consideremos ahora, lo que“se estd mareando en el Articulo 3° como parte de las

funciones del sistema educativo’en México:

La Educacion Superior en nuestro pais, se enmarea en el Articulo 3°. Constitucional,
que especifica dentro de sus fines, educar e investigar y que le otorga las facultades
de libertad de catedra e investigacion, siendo ésta ultima una de las areas donde se
puede visualizar el pensamiento creativo que estd relacionado con las ideas

novedosas y que tiene como producto la innovacion:
Articulo 3° Constitucional

VII. Las universidades y las demas instituciones de educacion superior a las que la ley
otorgue autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad de_gobernarse a si
mismas; realizaran sus fines de educar, investigar y difundir la cultura‘de’acuerdo con
los principios de este articulo, respetando la libertad de catedra e investigacion y de

libre examen y discusion de las ideas; determinaran sus planes y programas.

Por otra parte, la Ley de Educacion General, en el Articulo 12, especifica que-en, la
prestacion de Servicios Educativos impulsara el desarrollo humano integral

considerando la innovacion como un factor de bienestar y transformacion social:
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Ley General de Educacion General

Articulo”12."En la prestacion de los servicios educativos se impulsara el desarrollo
humano integral para: |. Contribuir a la formacion del pensamiento critico, a la
transformacién y al crecimiento solidario de la sociedad, enfatizando el trabajo en
equipo y el aprendizaje colaborativo; Il. Propiciar un dialogo continuo entre las
humanidades, las artes, la ciencia, la tecnologia y la innovacién como factores del

bienestar y la transformacion social;

En el articulo 16, apartado 1X, se menciona que la educacion sera integral porque
educard para la vida y estard enfocada a las capacidades y desarrollo de las
habilidades cognitivas, dentro‘delas cuales se encuentra el Pensamiento Creativo que
contribuye a que las personas aleancen bienestar y desarrollo social (LGEG, 2019 pp.
32-34),

Articulo 16

IX. Sera integral porque educard para la viday estara enfocada a las capacidades y
desarrollo de las habilidades cognitivas,*socioemocionales y fisicas de las personas

gue les permitan alcanzar su bienestarly contribuiral desarrollo social,

Asi mismo, el Articulo 17, menciona que se promovera‘el desarrollo de la imaginacion
y creatividad de contenidos y formas, el pensamientospara solucionar los distintos
problemas de la realidad y por ultimo las habilidades creativas mediante diversas
estrategias educativas (LGEG, 2019 pp. 32-34).

Articulo 17

VI. Las habilidades socioemocionales, como el desarrollo de la“imaginacion y la
creatividad de contenidos y formas; el respeto por los otros; la colaboraciony el trabajo
en equipo; la comunicacion; el aprendizaje informal; la productividad; capacidad de

iniciativa, resiliencia, responsabilidad; trabajo en red y empatia; gestion y organizacion;
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VII\ELpensamiento critico, como una capacidad de identificar, analizar, cuestionar y
valorar fendbmenos, informacion, acciones e ideas, asi como tomar una posicion frente

a los hechgs y procesos para solucionar distintos problemas de la realidad;

IX. Los conoeimientos, habilidades motrices y creativas, a través de la activacion fisica,
la practica del deporte y la educacion fisica vinculadas con la salud, la cultura, la

recreacion y la conyivencia en comunidad;

Y como una medida’“de apoyo para realizar dichos logros, se especifica el
fortalecimiento de la formacion docente en las instituciones publicas, especificando en
los apartados relacionados con las instituciones privadas que deberan cumplir con

dichos lineamientos.

Fortalecimiento de la formacion docente Articulo 95. El Estado fortalecera a las
instituciones publicas de formacion deeente, a través de las autoridades educativas en
el ambito de sus competenciaS/(LGEG,.2019 pp. 32-34).

1.2 Marco referencial enfocade en la‘preblematica
Las investigaciones relacionadas con la Educacién.Superior en México son una base

que nos permite comprender el problema y conoecer las perspectivas y soluciones

planteadas al respecto.

1.2.1. Marco referencial
En el mundo actual el conocimiento tiene un valor social«que, es utilizado en nuestras

formas de interaccion en la sociedad, por lo que las universidades, se han esforzado
por realizar cambios que sean congruentes con la situacion~de,  nuestro pais, sus

necesidades y el mercado global.

La vida universitaria esta en una constante actualizacion, los cambios gqlas industrias
son radicales, pero los modelos educativos tienen muy pocos cambios, que no
permiten satisfacer las necesidades de expansion de las industrias; pareciera que las
universidades trabajaran con un modelo obsoleto, que debe ser reformado para que

responda a los nuevos retos sociales.
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Una derlas criticas importantes a la Educacién en general y a la educacion Superior
en pdrticular, es que en sus aulas se ha realizado el asesinato del pensamiento
creativo'y [que es necesaria una nueva filosofia educativa que lo despierte a gran
escala y a largo plazo, con el fin de que provea las herramientas a los estudiantes que

permitan afrontardos futuros desafios (Gidley, 2016, p. 229).

Hosseini (2011)," indica que las estrategias educativas actuales conducen a la
reduccion de la motivacion y la creatividad en los estudiantes universitarios, esto a
pesar de que el fortalecimiento de la creatividad estudiantil se considera como el

objetivo prioritario de la educacion superior (citado en Celik, 2013)

Por lo que, es prioritario que’\Se realicen acciones que permitan mejorar las
posibilidades de los estudiantessmexicanos para responder a las demandas de un
futuro que aun desconocemos, lo-Cual requerira de estrategias creativas que les
permitan desenvolverse eficazmente'en el mundo globalizado en el que vivimos y
donde son requeridas con mas fuerzas competencias que vislumbren nuevas formas

de realizar los procesos (Chappelky Craft, 20471).

El pensamiento creativo no es un privilegio deslas mentes brillantes, O’Connor y
McDermott, 2005, llamaron al aprendizaje creativa.como “Bucles de realimentacion”,
por lo que consideran que durante todo el proceso ‘de{ormacion de los estudiantes

universitarios es necesario promoverlo (citado en Morla”2018, p4)

Aungque hablamos poco de la creatividad dentro del contexto educativo, lo cierto es
gue es un tema amplio, inacabado y probablemente no iniciade;Sin embargo, muchos
autores sostienen que un sistema educativo eficaz es aquel que potencia la creatividad
(Karwowsko et. Al., 2007, p9).

La situacion actual, de los egresados de las carreras universitarias en Meéxico, se ha
tornado dificil en cuanto al ambito laboral, ya que una parte de ellos puedényno lograr
colocarse en areas laborales que correspondan a su area de estudio y por.Jo.tanto
acceden a empleos que no requieren el grado de estudios que ostentan. Por [o/que,

consideremos los siguientes resultados de la evaluacion realizada a México en 2019.
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La OEED (2019) en los resultados de la Evaluacion realizada a México (pp.2-44), en
lo referente,a la Educacion Superior, nos permite visualizar algunos antecedentes

relevantes para nuestro tema:

1. En Méxice un titulo de Educacion Superior se espera mejore los resultados en

el mercado labaral’en comparacion con niveles educativos mas bajos.

2. Las condiciones de trabajo han empeorado en la ultima década y los
trabajadores jovenes‘enfrentan problemas persistentes y de gran importancia que

indican un uso ineficientesde sus competencias: la informalidad y la sobre cualificacion.

3. Hallar un empleo puede ser mas dificil para los egresados de educacion
superior, jovenes (25-34 afos)‘en‘México que para sus homaologos en otros paises de
la OCDE.

4. 14.5% de los egresadossde educacion superior no participan en el mercado
laboral.
5. El empleo informal aumenté_desde el26% en 2010 hasta el 27% en 2017, y el

empleo en ocupaciones laborales que no requieren un titulo de educacién superior
aument6 desde el 44% en 2010 al 46%en2017 (OCDE, 2019 pp. 2-44)

6. Aunque las mujeres representan el 53.1% de los-«egresados con un primer titulo
de educacion superior, mas de una de cada cinco no partieipan en el mercado laboral.
Su tasa de inactividad es tres veces mayor que la de los egresados varones (21.3%
frente a 6.9%) y su tasa de ocupacion es inferior (74.2% frenté a.87.9%) (OCDE, 2019
pp. 2-44).

Estas situaciones mencionadas, pueden tener causas diversas, pero.es necesario
enfatizar que durante sus estudios universitarios y al egresar el testudiante se
encuentra en la necesidad de ser autogestivos para resolver las g situaciones
problematicas que impiden la continuidad de su desarrollo estudiantil enla vida

universitaria y el desarrollo econdmico y social en la vida laboral.
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El pensamiento creativo puede no ser la solucion a todos los problemas que enfrentan
los esStudiantes universitarios, sin embargo, es una herramienta que les permite
identificar ,opciones de desarrollo diferentes a las que habitualmente tienen los
egresados de _una determinada carrera universitaria y durante su desarrollo como
estudiantes lés permitira adquirir los aprendizajes con una vision divergente-
convergente, adquirir habilidades y competencias indispensables para su desarrollo
profesional y la selucion de problemas, independientemente del entorno de

aprendizaje en el que se-encuentren.

Esta vision del pensamiente ereativo se puede entender como ese proceso autbnomo
gue el egresado comienza cuando decide arriesgarse e intentar adquirir nuevas formas
de ver la realidad y autogestionar soluciones que le permitan transformar dicha
realidad, el cual comienza en las\aulas en la interaccion con sus comparieros,
comparferas y docentes, hasta padriamos decir que con toda la comunidad

universitaria.

Didriksson y Herrera (2004), afirman que“ia estructura académica, organizativa y
curricular de las instituciones universitarias esta@nproceso de transformacioén radical”.
Sin embargo, en esta transformacién, y.concretamente en la educacion superior (Craft
et al.,, 2014, pp. 91-105), hay pocas investigaciones que estudien las dinamicas
educativas empleadas por el profesorado para potenciar-el pensamiento creativo de

los estudiantes.

Estos planteamientos nos permiten inferir que aunque las universidades se encuentran
en cambios radicales que les permitan responder a las demandas ‘educativa, laborales
y sociales de la sociedad del conocimiento, probablemente el pensamiento creativo no
es una de las prioridades, ya que se tiene la vision de que es algo inherente al ser
humano y que las personas creativas nacen con esa capacidad que se confunde a
menudo con la inteligencia y por lo tanto, los que no la tienen no pueden adguirirla, en
el apartado de Diagnéstico podremos visualizar como esta mirada sobre la creatividad

en el ambiente universitario determina que no se promueva la creatividad en las aulas.
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Ahara,.consideremos la situacion actual de los estudiantes universitarios en cuanto a
sus habilidades, capacidades y la forma en la que interactiian con los conocimientos.
El aprendizaje consiste en integrar conocimientos nuevos a la memoria corta y a largo
plazo, los cuales deberan ser transformados para enriquecer nuestras habilidades,
capacidades y conocimientos que nos permitan mirar el mundo de forma diferente,
logrando transformar nuestra realidad mediante un proceso de pensamiento creativo.
Es decir, cuando el'estudiante lee un texto y lo integra a sus conocimientos, este texto
cobrara un sentido nuevo_.y seguramente inspirard nuevas formas de realizar
procedimientos, de solucionarproblemas en la vida diaria o de crear algo que puede

no existir o que existe y serastransformado.

Analicemos los siguientes dates«que nos permiten observar de qué forma los
estudiantes universitarios estan transformando el conocimiento que adquieren en las

aulas universitarias o no lo estan haciendo.

Poblacién Universitaria en México

Primero consideremos los datos relacionadosS con la poblacién universitaria:

Segun datos de la Secretaria de Educacién Publica.(SEP) el 20% de los estudiantes
gue ingresan a secundaria, el 36% de quienes ingresan a bachillerato y el 29% de los
inscritos en licenciaturas abandonan sus estudios anteS de completarlos, traduccion:
de cada 100 estudiantes en primaria solo 22 se gradlan.eon una licenciatura. (¢,Cual
es el panorama actual de la educacion creativa en México?, 01 de mayo 2018, blog

Coolhuntermx)

Existen 5,311 escuelas de educacién superior, la matricula en el ciclo, escolar 2016-
2017 fue de 3,762,679, inscritos de los que 1,898,577 son hombres.y 1,864,102

mujeres.

El porcentaje de abandono escolar fue de 12.8 %, 13.7 % reprobaronwy 57.4 %

terminaron sus estudios.
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Si consideramos que la poblacion de jovenes entre 12 a 29 afios es de 37, 504, 392y
solo ingresan a la Universidad 3.762,679, aproximadamente, sélo el 10% de la

poblacion joven se encuentra inscrito en alguna universidad.

En México, acCeder a la educacion superior es un reto, solo el 17% de las personas
de entre 25 y 64 'afios logran tener estudios universitarios, sin embargo, esto no

asegura que ejerzanla carrera que estudiaron.

En 2019, el INEGI reperto.que 1 de cada 3 estudiantes que egresaron del bachillerato
lograron ingresar a alguna universidad en México, es decir el 33% de los estudiantes

ingreso a las universidades:

Poblacion creativa en México

Se realizé una busqueda bibliogréafica'sobre la poblacion de universitarios que ha sido
clasificada como creativa, sin,embargo, en las universidades no existe alguna

estadistica similar.

Sin embargo, a nivel internacionalda ¢reatividad.se ha medido con el fin de considerar
en donde se encuentra la poblacion creativa y si su presencia esta relacionada con el
desarrollo de los paises.

Esta medicion comprende 3 aspectos importantes: Talento, Tolerancia y Tecnologia,
estos aspectos han formado lo que los economistas llaman“clase creativa”, por lo que
estadisticamente la clase se conforma por personas que.poseen dichos aspectos;
consideremos primero los datos a nivel internacional y posteriormente los nacionales

gue nos permitiran realizar algunas conclusiones.

De acuerdo con Sobrino (2016: p. 506), la poblacion ocupada en 2015 en 48 paises

sumaba un total de 667 millones, de los cuales el 20% pertenecia a la‘elas€é creativa.

Los paises que tenian mas participacion en la clase creativa eran Estados’Unidos,
Nueva Zelanda, Bélgica, Holanda y Singapur, con mas de 30% de su poblacion
ocupada en ese sector; mientras que paises como México, Indonesia y Paraguay

concentraban menos del 10% de su poblacién ocupada en el sector creativo.

22



Segun.célculos de Sobrino (2016, pp 507-522), la poblacidén que se encuentra en dicho
sector representaba poco mas de 8% de la poblacién ocupada; es decir, de los 43
millones'de’ocupados, 3.5 millones pertenecian a la clase creativa, esto con datos del
Censo de Poblacion y Vivienda 2010 (INEGI,2010). Para esta clasificacion, la
poblacién ocupada que se encuentra catalogada como creativa es de 5.8%, es decir,
2.5 millones de l0s43 millones de la poblacion ocupada. Especificamente la poblacion
gue se encuentra clasificada dentro del Talento es de 2 499 739, la clasificada dentro
de la Tolerancia es de 996691, y la que se encuentra en actividades de alta Tecnologia
es de 157 869.

¢Por qué en México el indiCe de personas creativa es solo del 5.8 %?

Para contestar esta pregunta tenemos que referirnos al ambiente en el cual se
desarrollan los sujetos, este ambiente es el que dara origen a la creatividad. Para que
la creatividad pueda gestarse” es indispensable espacios fisicos en donde se
encuentran estimulos y herramientas que’ permitan el desarrollo del pensamiento,
interacciones sociales que promuevan la expresion de los diferentes puntos de vista,
explorar, experimentar y plantear ideas o propuestas. Como sefialan Lowenfeld y
Lambert Brittain — investigadores que también ubicamos a mediados del siglo XX-, el
“ambiente de ‘vive como quieras” parece“ejercer una influencia tan negativa como un
medio autoritario, donde el individuo esté completamente dominado” (Lowenfeld y
Lambert Brittain, 1994, pp. 70). Ambientes que carecen~de estas caracteristicas
ambientales, que se distinguen por poca estructura o por muchas restricciones, que
no permiten experimentar el uso de la creatividad, que Sson-restrictivos de las

experiencias creativas, aspecto de singular importancia en el terreno educativo.

En las instituciones universitarias el aprendizaje se integra con contenidos de diversas
disciplinas, éstos se muestran al estudiante, quién los recibe y los cuestioha, los recrea
y al final los aplica. Pero, si los contenidos solo permiten visualizar una“parte de la
realidad, el estudiante no podra conocer y aplicarlos a otras areas del pensamiento

cientifico, impidiendo el surgimiento de propuestas creativas.
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Consideremos también, las relaciones en el aula, que estan condicionadas por factores
como‘la edad, el género, la pertenencia social, la edad, los recursos de cada persona,
la pertinencia social, las instituciones; factores que inciden en las situaciones de
ensefianza y aprendizaje, promueven la motivacion y los conocimientos, valores que
son vehiculosque-dirigen el aprendizaje. Profesores y estudiantes se construyen como
tal en los momentos de interacciones entre sus iguales, con el ambiente, las

experiencias, la coneeptualizacion de si mismo y el confrontamiento con la realidad.

Los procesos ensefianza-aprendizaje se construyen en la comunicacion, la identidad
de los sujetos, sus deseos, eonflictos, los cuales se pueden gestar en las escenas
educativas. Estos procesos permitiran que el sujeto sea afectado por la ensefianza y
le conduzcan a plantear soluciones: personales, inventar nuevas pedagogias, a evitar

aplicar lo tradicional, cambiandolo par'nuevos enfoques.

Contar con la complejidad —de“{os individuos, de las situaciones, de la organizacién-
conduce a un funcionamiento en.sistema abierto, mientras que una estructura estatica

y congelada oculta estas complejidades y sus‘especificidades” (Husti, 1992: 283).

Esta forma de funcionamiento en contextos signados por la transformacion de los
criterios epistemoldgicos, la especializacion de Jas_ ciencias y las innovaciones
tecnologicas demanda la diversificacion® de las “estrategias de ensefianza, el
aprovechamiento pedagogico de diversos recursos sociales y la consideracion de las
multiples variables que actian en el proceso educativo paradisefiar situaciones donde,
a la vez que se transmitan saberes y experiencias, se  promueva el analisis
contextualizado, el pensamiento critico, la imaginacion creadofavy las producciones
novedosas. Las aulas, talleres, laboratorios, bibliotecas, centros.de recursos e
institutos de estudios universitarios constituyen esos ambitos donde, _se conjugan
espacios, tiempos, vinculos intersubjetivos y medios técnicos. Ambitos que con las
tecnologias de la informacion y la comunicacion adquieren otras formas de asticulacion
entre lo fisico y lo virtual, dando lugar a escenas donde adquieren mayor relevancia
las operaciones de elaboracion del conocimiento, de resolucion de problemas(y de

promocion de las potencialidades creativas (Husti, 1992: 283).

24



Por lostanto, las universidades requieren una nueva pedagogia que permita una
relacién diferente entre el docente y el estudiante, que muestre apertura a las nuevas

ideas y que diversifique la forma en que se ensefia y en la que se aprende.

El estudiante-debe ser capaz de transformar los contenidos que se le presentan en el
aula de clases, percihirlos desde su propio bagaje y el contexto tedrico que el docente
le ha mostrado, paradespués transformarlo, considerando una forma de aplicarlos,
diferente a la que usualmente se le ha dado, esto implica mirar de forma diferente, es
decir ver esas oportunidades de cambiar lo que sucede a su alrededor. Sin embargo,

en las aulas encajonamos el.eonocimiento y solamente lo reproducimos.

Esta forma de aplicacion en el'contexto se caracteriza por la transformacion de
estandares epistemoldgicos, por la especializacion de la innovaciéon cientifica y
tecnoldgica, por la actividad en la diversificacion de estrategias educativas, por el uso
del docente en violacion de diversos ‘recursos sociales y procesos educativos. Para
disefiar situaciones que faciliten“el analisis del contexto, el pensamiento critico, la
imaginacion creativa y la produccién originak,al tiempo que se imparten conocimientos
y experiencia, es necesario que la vision considere mas variables. Aulas, laboratorios,
institutos, bibliotecas, centros de recursos-e institutds universitarios de investigacion
constituyen estos espacios, que son una combinacion de espacio, tiempo y conexiones
entre materias y métodos. Un espacio donde las tecnologias de la informacion y la
comunicacién adoptan otras formas de acoplamiento entre e fisico y lo virtual, creando
contextos en los que las actividades desarrollan conocimientosyresuelven problemas

y promueven la innovacion, cobrando mayor importancia la creatividad.

Por lo tanto, las universidades necesitan nuevos métodos de ensefianza que permitan
diferentes relaciones entre profesores y estudiantes, muestren aperturaa huevas ideas

y diversifiquen la forma en que ensefan, ensefian y aprenden.

El alumno debe ser capaz de transformar el contenido presentado en ‘el aula
reconociéndolo desde su propio recorrido y contexto tedrico presentado por el docente
y considerando cdmo aplicarlo. Generalmente se le da a él, implica ver de manera

diferente, es decir, ver estas oportunidades para cambiar lo que sucede a su alrededor.
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Sin{ embargo, en el aula, simplemente colocas el conocimiento en una caja y lo

reproduces.

Estas habilidades, capacidades y necesidades se pueden imaginar como cambios en
las vidas de‘loS.estudiantes de la nueva generacién, en los métodos de aprendizaje,
los métodos de procesamiento de informacion y los métodos de aprendizaje
construyen conocimiento. Sin embargo, estas habilidades pueden no alcanzar su
objetivo final. Tiene que)ser la formacion de nuevos conocimientos, ideas creativas.
No evaluamos ni transformamos la informacion, ya que la gran acumulacion de
informacion y los estimules~a los que esta expuesta pueden causar disonancia
cognitiva, y aln no tenemos ‘ideas _creativas. Por lo tanto, en la mayoria de los casos,
solo se realiza la duplicacion deginfermacion. En este contexto, la falta de un proceso
metacognitivo reflexivo, no permiten alos estudiantes una intuicién para reconocer que

sus procesos de pensamiento tienden a ser creativos.

Hoy en dia, el departamento de“educacidn necesita evolucionar la educacion en el
aula para adaptarse a este nuevo) métode” de aprendizaje, que puede llevar a
resultados superiores y diferentes resultados siJ0s)maestros son instruidos de manera

creativa.

En las areas educativas se encuentran planteando céme_debe cambiar la ensefianza
en el aula para trabajar con esta nueva forma de aprender, que si es dirigida por el

docente de una forma creativa puede obtener resultados diferentes.

Sin embargo, la mayoria de los estudiantes no logra plantearideas innovadoras. Un
ejemplo sencillo es la estudiante de gastronomia, que busca una‘receta, la encuentra,
la aprende, la reproduce y la receta es del gusto de todos, sin embargo, cuando el
desafio es crear algo original, entonces es dificil para ella combinar los ingredientes,
imaginar el sabor, las combinaciones, seguramente al final pensard queho-tiene las

habilidades que los grandes chefs poseen.

Por lo que el reto supone disefiar una pedagogia que estimule el pensamiento creativo
y que permita su desarrollo. Y ahora, contestaremos la pregunta de porque en México

se ha considerado que solo el 5.8% de personas son creativas, cabe aclarar que esta
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clasificacion se basa en la premisa que las personas creativas nacen con ciertas
caracteristicas; sin embargo, lo que los investigadores del area de educacion
concuerdan es que todos los nifios preescolares muestran un espiritu creativo (vocablo
tradicional), Sinhembargo conforme avanzan en grado escolar, éste espiritu creativo va
mermando y ‘el estudiante se adapta a un sistema educativo que no permite la
creatividad, sino gue ensefia que solo existe una solucion al problema; entonces
responderemos quejlas.mentes creativas en México son escasas porque el ambiente

educativo en el que los fermaron no estimula el desarrollo del pensamiento creativo.

Desde el punto de vista cualitativo, es posible estimular la creatividad en todos los
estudiantes, es una competengia gue requieren actualmente en un mundo globalizado,

cambiante y lleno de retos educatives, laborales y sociales.

1.3 Planteamiento del problema

El proyecto actual se realiza dentro del Sistema Educativo Superior, en la universidad
Alfa y Omega, adscrita a la Organizacion Educativa Tabscoob. Esta universidad es
particular, sin embargo, las cuotas-de-colegiatdras permiten que muchos estudiantes
puedan acceder a estudiar una licenciatura‘\.en. esta institucion. Se eligi6 esta
Universidad dado que permiti6 la ejecucion del” diagnéstico y del proyecto de
intervencion que implica la participacion de’la investigadera en el aula.

La primera idea para desarrollar es diagnosticar al grupo con el que se trabajara,
considerando los esquemas de pensamiento para la resolucion de problemas. En las
personas creativas la diferencia esta en como solucionan problemas, lo cual
consideraremos en el marco tedrico.

Con los resultados del diagnostico la mirada serd puesta en um ‘programa de
intervencion que estimule la creatividad y que podamos evaluar con €lfin de integrar
un modelo pedagogico de estimulacion de la creatividad.

Es necesario contextualizar la vida estudiantil dentro de este ambito de Educacion, la
cual, se caracteriza por atender a una poblacion que se encuentra en un proceso de
formacién dirigido a permitir su inclusion al &mbito laboral, estudiantes que tienen

expectativas sobre coOmo mejorara su vida con un grado universitario. El sistema
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universitario divide el conocimiento en asignaturas o materias, que imparten distintos
docentes, que son libres de utilizar la metodologia que prefieran, dado que tienen
libertad deCatedra, por lo que se utilizan diversos métodos de ensefianza con los que
pretenden que el estudiante pueda acceder al nuevo conocimiento.

Los estudiantes durante sus clases tienen diversas actividades de ensefianza, a traves
de diversos métodes como exposiciones de los alumnos, investigaciones, proyectos,
practicas en el campo.de ejercicio de la licenciatura que estudian, aprendizaje de
instrumentos de evaluacién, los cuales apoyan a que los estudiantes puedan acceder
al conocimiento de la materia guiados por un docente.

Los estudiantes universitarios, tienen estrategias para cumplir con las tareas dirigidas
a la adquisicion del aprendiZaje, por ejemplo, para la resolucion de tareas de
investigacion, los estudiantes revisan-paginas en internet relacionados con el tema en
estudio, videos, investigaciones académicas, opiniones de influencers, lideres de
opinion, noticias y paginas con informaciones triviales.

Toda la informacion investigada~se encuentra disponible y procesada por los
estudiantes, sin embargo, las conclusiones a las que llegan suelen ser en la mayoria
de los casos poco asertivas, en otrgos, estudiantes se observa categorizacion y
adecuado manejo de la informacion; peroscuando se‘desea llegar al conocimiento real
aprendido durante la investigacion de informacion, sele son capaces de reproducirla.
Algunas preguntas realizadas en clase por el profesor pueden detonar reflexiones, sin
embargo, éstas se encaminan a considerar conclusiones repetitivas del texto o de lo
gue escuchan.

También es posible escuchar una gran confusiéon planteada por)los estudiantes al
realizar busquedas de informacion, por ejemplo, hay dudas entre lo.que explica un
lider de opinién, un influencer y la informacion académica revisada; porlo que el salon
de clases en algunos momentos suele convertirse en una serie de préguntas, que
llevan a los estudiantes a una reflexion profunda y en donde se visualizan nuevos
escenarios en la realidad que el estudiante vive; convirtiéndose entonces en un.auevo
conocimiento para el estudiante.

Los temas diversos que conforman el curriculo de la carrera universitaria estan a solo

un clic en la internet, en una discusién en redes sociales, en una conferencia virtual;
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porilo_.gue, los estudiantes universitarios actuales pueden facilmente acceder a la
informacioén virtual, trabajar un proyecto a través de conversaciones de WhatsApp,
Messenger, grupos de trabajo; donde recolectan la informacién y construyen un
esquema queresuelve la tarea puesta en el aula.

En el aula, la histeria esta relacionada con el esquema de informacion que tienen los
estudiantes, el cual serd modificado con la ayuda del experto que es el docente,
durante las sesiones-de clases los estudiante llegan con un esquema formado por la
percepcion que tuvieronssobre lo investigado, plantean este esquema como ideas
previas, y entran en un momento de transaccion entre su esquema de conocimiento y
el esquema que el docente presentara, finalizando con la reconstruccion del esquema
de la informacion, a través de(as aportaciones del docente y de los estudiantes del
grupo.

Jean Piaget describe en su teoria.coagnitiva que los estudiantes construyen los
esquemas del conocimiento en/un sistema.de asimilacion, acomodacion y equilibrio;
que se refiere al proceso de’.modificar .esquemas para acomodarse a nueva
informacion. El desarrollo cognitivo.comienza'cuando el nifio va realizando un equilibrio
interno entre la acomodacion y el medio-que lo rodea y la asimilacion de esta misma
realidad a sus estructuras cognitivas (Piaget, s.f. citado en Terapia Cognitiva)

Este sistema de asimilacién, acomodaciony equilibrio(AEE), es el mismo que utilizan

las personas creativas y que podemos visualizar en el siguiente esquema:

EQUILIBRIO
Esquema » 31
previo o ‘ Idea

NUEVO ESQUEMA

Desequilibrio
causado por la
nueva
informacian

ADAPTACION
Asimilacién-
acomadacién

Codificacion nueva
informacién-Esquemas
previos

Evaluacidn-esquema-realidad-solucidn

EQUILIBRIO

COGNITIVO

llustracion 1. Sistema de asimilaciéon, acomodacion y equilibrio en el proceso creativo (basado en la teoria de Jean Piaget
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Narremos este esquema para imaginarlo en el aula:

1. El estudiante asiste a la universidad con ciertos esquemas sobre coémo funciona el
mundo, ‘con este esquema el estudiante resuelve sus problemas cotidianos y
escolares. ESte esquema se encuentra en equilibrio.

2. Al ingresar @l aula de clases, el docente presentara los nuevos conocimientos que
son parte de la aSignatura.

3. El nuevo conocimiento provoca un desequilibrio en el estudiante

4. Por lo que, el estudiante,logra el equilibrio una vez que asimila el nuevo aprendizaje
y buscard acomodarlo dentro de su esquema de pensamiento, en este momento un
nuevo esguema esta en construccion.

5. Una vez que termina de realizar la nueva acomodacion surge un nuevo esquema.
6. Este esquema sera sometido“a_ una evaluacion, contrastando el esquema con la
realidad y la forma en que soluciona el problema planteado por el docente.

7. Si en esta evaluacion el esquema logra.una congruencia, el estudiante realiza una
transaccion entre el esquema anterior y €l dogrado, terminando asi con el conflicto
cognitivo.

8. Consiguiendo de esta forma el equilibrio ¢ognitivo y como resultado un nuevo
esquema de resolucién de problemas

9. Aqui es donde nace la idea creativa, donde el estudiante comienza a aprender de
la forma en que la creatividad puede ser autogestionada; este proceso lo diversificara
y consolidara; el pensamiento creativo implica un cambio€n/la mirada del estudiante
y deberia ser un estilo de aprendizaje del estudiante.

Este proceso de construccion-desconstruccion y reconstruccion Jde esquemas, de
equilibrio-desequilibrio-equilibrio, es dénde emerge el pensamiento, creativo; sin
embargo, en las aulas universitarias generalmente se trabaja con las idéas previas de
los estudiantes que se acomodan a una idea concebida por el docentey avalada por
la comunidad universitaria; por lo que el estudiante se adapta a lo que la‘comunidad
universitaria avala como un conocimiento valido.

En esta transaccion con el docente, el estudiante prefiere adaptarse en continuidad

con los procesos educativos del sistema.
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Por.lo tanto, los esquemas de resolucion de problemas pueden ser repetitivos (los ya
aprendidos), no asertivos (hay distorsiones que no fueron equilibradas en el proceso)
o distorsionados (el estudiante no logro la asimilacion y acomodacion y soluciono
desde el deSequilibrio cognitivo, por lo tanto, el esquema no es congruente con el
problema a reSolver).

Sobre este puntoy” consideremos los siguientes elementos en los esquemas de
informacion que construyen los estudiantes universitarios:

a) ESQUEMAS REPRETITIVOS: Estos esquemas que construyen los estudiantes
poseen una gama amplia de informacion, que el estudiante sintetiza en constructos
relacionados con su experiencia obtenida durante el proceso de aprendizaje y los
cuales forman un esquema, sin@lterar la informacion original o se adaptan a la solucion
propuesta por el docente.

b) ESQUEMAS NO ASERTIVOS. No siempre los esquemas son asertivos en
cuanto a la construccion de conocimientos,.el estudiante al construirlos usa estrategias
e informacién aprendida, igualande-elproblema con situaciones parecidas que conoce,
utiliza el mismo esquema para resolyerlo y porlo tanto la realidad se interpretara de
forma poco objetiva, por lo que el €squemalno permitird una solucioén eficaz del
problema.

C) ESQUEMAS DISTORSIONADOS: En los esquemas existen distorsiones en el
manejo de la informacion, sin embargo, el esquema distarsionado responde al contexto
del estudiante, un contexto lleno de informacién que puede ‘ser errébnea o acertada, el
estudiante suele perderse en toda la informacion y se observauna.confusion cognitiva,
en algunos casos el estudiante enfrenta el desequilibrio, con™un gran cumulo de
informacioén y no evalla, sino concluye desde el conflicto.

Por lo que podemos observar en estos esquemas algunos cambios endaforma en que
se procesa la informacion. Estos cambios en el procesamiento de la informaciéon de
los estudiantes comienzan desde el momento en que son capaces de manejar en la
memoria a corto plazo un gran cumulo de informacion, con la que construyen
esquemas repetitivos, los cuales aun cuando sean repetitivos han sido procesados
formando un esquema de informacién Unico en cada estudiante y que responde a la

experiencia que tiene con los diversos medios de informacién que consulta. Por su
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parte los esquemas distorsionados son mas comunes de lo que creemos Yy los
estudiantes requieren apoyo a través del modelado por parte del docente o de un
estudiante aventajado.

Sin embarga, el proceso que deseamos para todos los estudiantes es el del esquema
asertivo, donde el estudiante logro reproducir el conocimiento, lo comprende y lo
aplica.

Pero en el mundo“donde vivimos actualmente, diverso, cambiante, requerimos no
solamente un esquema asertivo, Sino un esquema creativo.

Mi experiencia en el area psicolégica me permite visualizar necesidades y como
docente veo oportunidades de incidir en estas situaciones en donde los estudiantes
requieren presionar un ultimo kBotén que produzca conocimiento, ideas creativas, por
lo que nuestras preguntas deberan.guiar nuestras acciones, tal como Vigotsky decia
el lenguaje guia el pensamiento del nifioyy las preguntas guiaran nuestra investigacion:
1. (. Como aprenden los estudiantes universitarios de la Licenciatura en Psicologia?
2. ¢ Como procesan la informaciéndes estudiantes universitarios de Lic. en psicologia?
3. ¢ En la resolucién de problemas es/posible’visualizar el pensamiento creativo en los
estudiantes?

4. ; Como estimular la creatividad en el auta?

Para responder a todos estos topicos, se requiere.el_establecimiento de métodos
efectivos que nos permitan visualizar los procesos cognitives del estudiante.
Comprender estos procesos, permitird a los docentes,\plantear estrategias de
ensefianza que consideren las nuevas tecnologias, la informacién virtual, técnicas para
el proceso de la informacion a la que acceden los estudiantes.

Por otro lado, es de relevancia considerar dentro de este esquema_como influye el
desarrollo actual de los estudiantes, que, por supuesto presenta‘ycambios, la
socializacion y las formas de motivacion que pueden apoyar a l0s estudiantes

universitarios actuales.
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1.4 Justificacion

El trabajo docente\enfrenta una serie de retos que son puestos en la bandeja como
una solicitud de las’Instituciones educativas, como parte de un nuevo curriculo, surge
de una nueva teoria,de_un nuevo modelo educativo y en algunos casos de los propios
estudiantes.

Este es uno de esos casos en donde los estudiantes presentan a través de sus
necesidades, el deseo de aprendizajes que reten sus conocimientos, que compitan
con lo que su medio social |es._ensefa, que logren cubrir el vacio que deja un gran
cumulo de informacion que ha strgido de todos los espacios visitados en la red. Esta
es parte de la labor que el docente/debe atender.

Los estudiantes hablan sobre cemo los nuevos aprendizajes, los nuevos
conocimientos, han dejado sorprendida“a’su mente, que estos representan una droga
gue incentiva sus cerebros, el cualdesean mas cada dia.

Por eso es por lo que surge una necesidad{de.plantear esta situacion educativa e
investigarla, con el fin de dar algunas alternativas«Se necesita responder a este grupo
de estudiantes que piden “algo” que sigasalimentando sus mentes.

Anadido al deseo personal de responder a la necesidad de los estudiantes y de
conocer el mundo fascinante en el que construyen sus esquemas, de forma profesional
como docente, es preciso resolver problemas que impidenue nuestra ensefianza sea
efectiva y produzca estudiantes inteligentes, capaces de incidir y transformar el
conocimiento en su contexto.

Socialmente se requiere que los estudiantes actuales puedan construir,conocimientos
en el mundo en el que viven y que ese conocimiento este plagado de su entorno social
y sea compartido como una construccion cultural que permita dar pases’que dirijan el
futuro de los conocimientos en diferentes areas de estudio.

En el area educativa necesitamos responder a la necesidad de nuevos madelos de
ensefianza que sean congruentes con los estudiantes actuales, es por eso que se
plantea dentro de la investigacion el disefio de un ambiente de aprendizaje) que
permita responder a estas necesidades, para que los estudiantes puedan tener una
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interaceion asertiva con las nuevas tecnologias y formas de informacién con las que
interactuan.

La importancia e impacto en el proyecto, debera reflejarse en la formacion de
estudiantes gapaces de construir nuevos conocimientos, de tener ideas creativas y que
conozcan la forma de interactuar con un gran cumulo de informacion, seleccionarla,
sintetizarla y reconstruirla y estar conscientes de los procesos que tienen para ser
personas creativassen las aulas y fuera de las aulas, con el fin de autogestionar sus
recursos, mejorarlos’y.-profesionalizarlos en el &rea laboral.

1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo General

Disefiar un ambiente de aprendizaje*que estimule y motive, la construccién de nuevos
conocimientos e ideas creativas paraslos estudiantes universitarios de la Licenciatura
en Psicologia de la Universidad Alfa' y Omega.

1.5.2 Objetivos Especificos

1. ldentificar la forma en que aprenden los gStudiantes universitarios de la Lic. en
psicologia

2. Descubrir como procesan la informacion los estudiantes universitarios de la
Licenciatura En Psicologia.

3. Identificar la forma en que los estudiantes de la kicenciatura En Psicologia
expresan su creatividad en la resolucion de un problema.

4. ldentificar las situaciones pedagogicas mediante los cualeSypuede estimularse
la creatividad en el aula.
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CAPITULO 2 PERTINENCIA DEL PROYECTO

2.1 Pertinencia social

El proyecto se“visualiza en el marco social, como parte del mundo globalizado donde
vivimos, en el cual_no existen fronteras, ni limites que nos permitan reflexionar sobre
el proceso medianté el.eual estamos constituyendo el mundo en el que vivimos.

Los cambios sociales¢se gestan de forma acelerada y hay un continuum de situaciones
nuevas, informacion ndeva, nuevos esquemas de vida, nuevos nombres a los
acontecimientos, nuevas congeptualizaciones y busquedas para solucionar la vida
real.

Y hablamos sobre vida real, en.el"marco de que de forma burda partimos nuestra vida
en una virtual o inmersa en redés«y-otra que vive en la convivencia con las personas
que lo habitan.

Se busca socialmente que todos los“avances tecnoldgicos ayuden a los seres
humanos a mejorar el ambiente’en el que.vivimos, por lo que necesariamente implica
gue construyamos nuevas formas.de mejorar en los aspectos sociales, educativos,
econdémicos Yy biologicos.

Es alli, donde se inserta la investigacion,‘al podercontribuir a que los estudiantes que
se encuentran rodeados de una gram cantidad_de informacién logren aprender y
producir nuevos conocimientos e ideas creativas, qué.les permitan innovar su contexto
social,

El pensamiento creativo, que ha sido visto como un privilegio de unos cuantos, es
ahora una competencia requerida en el mundo globalizado efnel que vivimos, en donde
es necesario resolver problemas que inciden directamente en el bienestar social de la
poblacién desde diferentes ambitos académicos.

Por lo que, el estudio de la creatividad nos ha permitido tener el.cenocimiento de que
ciertamente existen personas que nacen con ciertas habilidades para‘producir ideas
innovadoras, también es cierto que si estas habilidades no se estimulan no podran
desarrollarse, asi también quienes no las poseen pueden construirlea-través del
aprendizaje.

El pensamiento creativo nos permitird vislumbrar nuevas formas de, resolver
problemas, de adaptarnos y de construir nuevos escenarios que nos permitan mejorar
la vida social y econdmica en nuestro pais, dara paso a la investigacion yfa)la
innovacion en la vida diaria.
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A las estudiantes universitarios les permitird comenzar a ser autogestivos cuando se
encuentren ante situaciones adversas que obstaculizan sus metas y su crecimiento
personaly social.

2.2 Pertinencia académica

El pensamiento creativo’debe ser visto como una competencia de los docentes y de
los estudiantes, las investigaciones relacionadas con la creatividad nos permiten saber
gue docentes creativos, permitiran que los estudiantes desarrollen la creatividad.

En el area educativa, espeecificamente de la Educacion Superior, hemos estado
incidiendo constantemente en crear nuevas formas de aprender utilizando las nuevas
tecnologias que son parte de nuestrayvida diaria, también hemos integrado una serie
de estrategias que se han puesto .deymoda y que durante algun tiempo son las
estrategias que se utilizan para promover el aprendizaje en los estudiantes.

Por lo que, la preocupacion se haceentrado.en las estrategias docentes innovadoras,
sin embargo, nos centramos débilmente en mirar las capacidades de los estudiantes.

Se es consciente de que los estudiantes ‘necesitan desarrollar competencias
relacionadas con la profesion que ejerceran, pero no se ha incidido en formar
competencias que les permitan solucionar problemas de forma eficaz en el mundo en
gue se desarrollan.

Sin embargo, las politicas educativas internacionales y nacionales, han puesto sobre
el papel, la necesidad de fomentar el pensamiento creativo como.una competencia que
es requerida en la insercion laboral y en el desarrollo profesional’'en cualquier area del
conocimiento en la que el estudiante deba desarrollarse.

Y pese a que es una politica educativa, los docentes aun no realizan_acciones que
promuevan el desarrollo del pensamiento creativo, esto puede “deberse a los
significados que le damos al mismo o a la falta de estrategias para promoverlo. Por lo
que, en cuanto a la pertinencia académica, la investigacion nos permitira.conocer si
los estudiantes estan desarrollando esta competencia y si es asi que cambios.pueden
observarse en su desempefio académico y si no se ha desarrollado, entonces.nos
permitira conocer las causas y circunstancias que no lo permiten y promever

36



estrategias que permitan el desarrollo del pensamiento creativo como una
competencia necesaria para el desarrollo personal, profesional y econdmico.

CAPITULO 3 MARCO TEORICO

3.1 Definiciehes de los ejes centrales

Esta investigacion recobra la conceptualizacién de dos conceptos a los que llamamos
“Creatividad y Ambientes de Aprendizaje”, ambos conceptos se conceptualizan dentro
del Sistema educative-de la Educacion Superior en México.

3.1.1. Creatividad
Para definir la creatividad se ha utilizado la teoria de la inversion considerada por

Robert Sternberg y Lubart, para definirla ellos realizaron una paradoja de tipo
econdémico, con el fin de que seaina conceptualizacion practica y que sea parte de la
vida diaria d ellos estudiantes.

Y dentro de esta teoria la Creatividad es una decision dénde el estudiante asume un
riesgo para la produccion creativa.

Por lo que, en esta investigacion la'creatividad es'un binomio formado por una decision
y un riesgo. Se concibe la creatividad.€n niveles de decisiones, que implican niveles
de riesgo. Por lo que el estudiante debe correr elsriesgo para ser creativo.

3.1.2 Ambiente de aprendizaje
El segundo concepto que utilizaremos es el de ambiente aprendizaje, el cual lo
retomamos de Duarte (2003) y la UNESCO (2012)

El ambiente de aprendizaje se conceptualiza como un espacie compartido por una
comunidad, en este caso escolar, donde existe una cultura quespaosibilita interacciones
para aprender alrededor de un interés o necesidad comun, si hablamos de creatividad,
la cultura del &mbito universitario debe ser una cultura proclive a la creatividad. En este
ambiente de aprendizaje acontecen integraciones mediadas por un profesor que es el
experto y quien utilizara recursos didacticos y el lenguaje que generara elpensamiento
creativo en los estudiantes universitarios.
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3.2 Feorias y autores que aporten al objeto de estudio

Creatividad-y pensamiento creativo

Robert Stenberg g\Lubart, explicaron la creatividad con una paradoja econémica que
nos permite visualizar la creatividad y conceptualizarla desde un sentido practico que
es util en la vida diaria:

Contextualizar la creatividad en el sentido econémico, es una estrategia que le permite
al estudiante visualizar la_relevancia de la creatividad; ya que se relaciona
inmediatamente con los objetivos de los jovenes actualmente, donde se conciben
como universitarios que mejoran su vida economica, por lo que los recursos
econdémicos son algo que preocupa profundamente a los estudiantes.

La teoria de la creatividad como, inversion de Sternberg y Lubart (1997), citados por
Pascale, P (2006, pp. 61-89),/supone una metafora de la creatividad basada en la
inversion financiera. Esta teoria’psico econdémica considera que la creatividad es una
decision y explora qué papel juega.la asuncién.de riesgo para la produccion creativa.

En la teoria “Comprar a la baja significa adoptar activamente ideas que son
desconocidas o carecen de valor, pero.....Gontienénn potencial de desarrollo”.

“Vender a la alza implica pasar a nuevos proyectos cuando'una idea o producto se ha
valorado y produce una ganancia significativa”.

Esto significa que, en la creatividad, se concibe una idea quersSuena rara o fuera de
lugar, pero que se sostiene en bases teoricas, por lo que la-idea, es desafiante,
persuade y una vez gque se ha logrado que los demas adopten la_idea, entonces la
persona creativa se muda a la siguiente idea que seguramente serg recibida por la
comunidad cientifica.

Por lo tanto, riesgo y creatividad son inseparables. Los autores, consideran que la falta

de creatividad esta relacionada con el mundo conformista y la evasion del riesgo‘que
es popular entre los estudiantes.
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Esta proposicion se basa en los estudios realizados por Daniel Kahneman y Amos
Tversky (1982), quienes han hallado que la mayoria de las personas son aversas al
riesgo cuando escogen entre ganancias potenciales, pero proclives al riesgo cuando
escogen entre pérdidas potenciales (Citado en Sternberg. y Lubart, 1997). La
creatividad en‘una cultura conformista: Un desafio a las masas. Barcelona: Paidos.

A partir de esto, los autores proponen que, para la teoria de la inversion, debe darse
la confluencia de._seis recursos interrelacionados: habilidades intelectuales o
inteligencia descrita por Sternberg en tres componentes, conocimiento, estilos de
pensamiento, personalidad; motivacién y medioambiente (Pascale, 2006, p. 14).

Describamos el primer elemento que menciona Sternberg como el primer recurso
necesario en la inversion:

1. Lainteligencia: la cual es descrita con tres componentes:
» Inteligencia sintética: la cual permite generar ideas novedosas e interesantes.
» Inteligencia analitica: permitewisualizar cuales ideas son buenas para resolver los
problemas.
» Inteligencia practica: hacer queas buenassideas funcionen, es vender la idea a otros
(Sternberg, 2005, pp. 113-149)

2. En la creatividad, la base tedrica ‘es indispensable, ya que es la base de la
innovacion, que le permite centrarsesen lo innevador.

3. El estilo de pensamiento es el tercer elemento, la persona dirige su
pensamiento, es capaz de gobernarlo y lo centra en el elemento mediante el
cual innovaréa

4. Personalidad: Sternberg (2005) considera que las persenas debemos adquirir
algunos rasgos que estan relacionados con la creatividad:-voluntad, tolerancia,
apertura, fe en si misma, coraje para defender sus convicciones'y sentido del
humor.

5. Motivacién: considerada como el impulso a la creatividad.

6. Contexto Ambiental: el contexto puede hacer dos cosas: inhibir la creatividad o
promoverla y de ello dependera que los estudiantes gestionen su creatividad.
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En teferencia al contexto ambiental, es necesario analizar la conceptualizacién actual
de las‘Instituciones de Educacion Superior y el marco legal que les permite accionar y
que considera la forma en que realizaran sus acciones educativas.

Creatividad-€ innovacion:
Pese a que creatividad e innovacion estan estrechamente relacionadas, no son lo

mismo. De acuerdorcon Sternberg (1997), la creatividad hace referencia al proceso
mental de la creacion,.a las condiciones subjetivas, sociales y culturales por las que
se caracterizan las aceienes creativas, mientras que la innovacion refiere a la
naturaleza o esencia del producto creado, la innovacién es la materializacion de la idea
creativa en el formato que cetresponda.

Sintetizando, creatividad e innovacion son procesos indisolubles, deben darse en ese
orden, el primero da origen al segtndo y no al revés, también alguien puede ser
creativo y puede nunca crear algo innovador.

Dicho esto, vale preguntarse: ¢lo.creativo'son las personas o sus productos? Las dos
cosas, pero condicionadas asii ‘'sujetos (Creativos y perseverantes tendrdn mas
posibilidades de gestar produccionesinnovaderas, no al contrario (Sternberg 2005).

Ambiente de aprendizaje y Creatividad
Hemos realizado un recorrido sobre la conceptualizacion de la creatividad y sobre la

forma en que socialmente, politica y juridicamente se definen a las Instituciones de
Educacion Superior y por ultimo entraremos al espacio donde se gesta la creatividad.

Este apartado lo describiremos mediante dos puntos:

1) Investigaciones que nos permiten visualizar lo que esta sucediendo en las aulas
universitarias, a lo cual llamaremos “Diagnostico bibliografico”

2) Conceptualizaciones sobre lo que implica un ambiente de aprendizaje proclive
a la creatividad

Diagnostico bibliografico.

En las observaciones realizadas a los estudiantes durante sus clases regulares, es
posible observar que la sesion de clase se estructura comunmente de la siguiente
manera:

1. El pase de lista
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2. Revision de tarea

3. Tema para presentar mediante lectura o diapositivas

4. Actividad de clase, relacionada con lectura o disertacién del tema por el
docente.

5. Actividades para desarrollar en casa

6. Finalizacionyde la sesion.

Entre las actividades.que los docentes promueven como estrategias didacticas mas
frecuentes, esta la presentacion de informacion en Exposicion al frente, investigacion
de informacion relacionadas con algun tema.

Lo anterior es de relevancia_en cuanto a estimular el Pensamiento Creativo en los
estudiantes, ya que podriamos ‘concluir a simple vista que los docentes tienen una
estrategia de ensefianza que siguen como parte de una cultura universitaria que
especifica que dichas estrategias\.de .ensefianza y aprendizaje son parte de una
educacién superior.

Al respecto mencionare la linea‘de Clark y'Péeterson (citado en Salgado, 2009, pp. 47-
68) que, en su estudio sobre la forma en que piensan los docentes y las estrategias
de ensefianza utilizadas, destacaron tres (ategorias de andlisis que son las
siguientes:

* La planificacion del maestro.

* Su pensamiento y decisiones interactivos.

* Y sus teorias y creencias.

En su investigacion, se visualiza que las teorias y creencias de-los docentes, son las
que dirigen la planificacién del maestro, su pensamiento y las decisiones relacionadas
con el aula.

1. Las creencias, se expresan en el grado conformidad que tiene“eliddocente con
su actuacién docente,

2. El sistema de creencias estéa relacionado con el caracter organizado’y.dinamico
de su practica docente

3. Las reflexiones a priori son las que orientan el disefio, ejecucion y evaluacion
de actividades de clase,

4. Sus perspectivas son las que funcionan como ideas preconcebidas acerca’de

aspectos concretos de la dinamica en el aula,
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5. Sus ideologias son un conjunto de creencias sobre la actividad educativa y hay
teorias” implicitas que actian como fundamentos no conscientes de la actividad
docente (Clark y Peterson citado en Salgado, 2009)

El docente tiene una serie de teorias y creencias sobre su accién docente, que son
formadas en la experiencia cultural de ser docente, es decir existe en el docente un
imaginario de como_ser un docente, que, aunque no son conscientes, dirige su
guehacer docente.

Iriarte, NUfiez, Gallego, Suarez (2008), especifican en el articulo “Concepciones de los
maestros sobre la creatividad.y su ensefianza”, las actuaciones del docente en el aula,
basadas en sus concepciones sobre la creatividad.

CONCEPCIONES SOBRE LA CREATIVIDAD

Profesores de matemadticas

Profesares de castellano

Profesores de artes

La creatividad como una cuali-

dad inherente al ser humano

La greatividad como una cuali-
#ad inherente al seg humano

La creatividad como una cuali-
dad inherente al ser humano

La creatividad como un hdbito

I3 cpffitividad comto un hdbito

La creatividad como un hdbito

La creatividad como una destre-
za mental

La cfeaviyidad com@ una destre-
za mengal

La creatividad como una destre-
za mental

La creatividad como un proceso
de pensamiento

La creatividadbcomo uf pfodesd
de pensamiegfto

La creatividad como un proceso
de pensamiento

La creatividad como un medio
o recurso mental

La creatividad gbnmp un medig
0 recurso mentd¥

Tabla 1. Tabla 1. Concepciones Creatividad. Iriarte, Nufiez, Gallego, Suarez (2008)

Como podemos observar en la tabla de resultados la creatividadses vista como algo
inherente al ser humano, es decir que no necesita ensefarse, ‘que es un habito,
colocandola en la responsabilidad del estudiante, lo cual implica que én sus acciones
docentes no se enfocaran a ensefiar la creatividad, ya que entienden que es algo que
el estudiante trae como una habilidad individual o que el estudiante debe
autogestionar.
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CAS0S POR AREA DE CONCEPCION DE LA CONCEPCION DE LA ENSENANZA

CONOCIMIENTO CREATIVIDAD DE LA CREATIVIDAD
i .. . Ensefianza a través de la solucion de pro-
Profesor de masemadricas [caso 1] Destreza mental
blemas
) P . Ensefianza a través de actividades que pri-
Profesor de maggimaticas [caso 4] Destreza mental o . L
vilegian el trabajo individual
) O Enscfianza a través de actividades que pri-
Profesor de lenguajesy Lg@ratura {caso 2] Destreza mental e

vilegian el trabajo en grupo

i . . Enscfianza a través de actividades que pri-
Profesor de lenguaje y hitegagtira [caso 5] Destreza mental o .
B vilegian el crabajo en grupo

Profesor de artes [raso 3 — dangs] Cualidad inherente al ser humano Enscfianza a traves de modelos recreados

Enscfianza a través de actividades que pri-

Profesor de antes [caso 6 — teatro} Cualidad inherente al ser humano o . o
vilegian el trabajo individual

Tabla 2. Concepciones Creatividad. Iriarte, Nufiez, Gallego, Suarez (2008)

Como podemos observar la ¢oncepcion de creatividad dirige las estrategias, que
generalmente no van dirigidas a ensefiar sobre creatividad, excepto las estrategias de
los docentes de artes, que, aunque“piensan que es una cualidad inherente al ser
humano, utilizan actividades queypromueven el pensamiento creativo.

Morla, Eudave y Brunet (2018);Cen “Habilidades didacticas de los profesores y
creatividad en la educacion superior, Expériencia en una universidad mexicana”,
recuperan datos que nos permiten’viSualizar (que la situacion de los docentes en
referencia al pensamiento creativo no ‘solo.esta relacionada con sus conceptos, sino
también con su propia incapacidad para premoverla;

En su estudio, los docentes que tenian a cargo” materias relacionadas con
“‘Emprendedores” utilizaban diversas formas para estimular el pensamiento creativo a
través de resolucién de problemas y preguntas, sin embarge, otros docentes se
negaban a aplicar estrategias ya que no estaban seguros de*como realizarlas, algo
que fue comun en los docentes que ensefiaban “Emprendedores”, quienes
coincidieron en que necesitaban ser capacitados para conocer un pgrayor nimero de
estrategias para promover la creatividad.

Ambientes de Aprendizaje para el Desarrollo de la
Creatividad

Ahora estamos trasladando el concepto de un "entorno de aprendizaje” de la biologia
a la educacion, aclarando que el aula es un entorno diseflado por un disefiador y
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disefiado para ser visto en toda el aula. Y finalmente, en lo que respiramos, hablamos
y actuamos, todos aquellos que participan del entorno y lo aprecian, lo aprenden y lo
transforman.

El entorno de ‘aprendizaje es una alternativa privilegiada para permitir el desarrollo del
aprendizaje, y ,en, particular en nuestra investigacion, para transformar las mas
complejas condicCienes sociales y culturales en las que vivimos actualmente.

Considerando las posturas de diversos autores, entre los que se destacan Sternberg
y Lubart (1996), Robinson{2006) y Kao (2014), por tratarse de un proceso psicoldgico
superior, la creatividad puede-y necesita ser ensefiada, lo cual implica que es flexible
a las condiciones sociales(y .culturales en las que se circunscriben los sujetos
(Villamizar, 2012, pp. 212-237):

Duarte (2003) y UNESCO (2012), describieron el ambiente de aprendizaje como el
espacio compartido por una comunidad escolar o no, en el que su cultura posibilita
interacciones para aprender alrededor-de un interés o necesidad comun. Estas
interacciones son posibles gracias' a arréglos deliberados preparados por los
miembros, especialmente maestros.y/lideresyy ofrecen una experiencia de aprendizaje
real que es el eje para dibujar ideas. Al aprendizaje se le da significado y estructura,
incorporando lecciones y lenguaje. Los.recursos para dar vida a la experiencia y crear
oportunidades continuas para nuevas interacciones y‘aprendizaje. Este entorno puede
ser un aula, una situacion real, una pasantia, un problema, un taller para principiantes
y principiantes, o el entorno cada vez mas virtualizado de la actualidad (productos
innovadores basados en la comunicacién, Wikis, objetos viftuales de aprendizaje, foros
abiertos, etc.) puede aparecer.

Acerca de las potencialidades de quién aprende a ser creativo, Marina (1994 y 2012,
cita en Lopez, 2014) sostiene que creatividad es someter las operaciones mentales a
un proyecto creador; es una capacidad, un habito, una competencia“que, se puede
aprender, es hacer que algo valioso que no existia, exista. Esta imagen invita al
curriculo y al entorno de aprendizaje a promover la metacogniciéon y la autorregulacion,
y alienta a los estudiantes a organizar su memoria y voluntad para lograr metas
valiosas. Los estudiantes conocen su propio pensamiento, planifican y monitorean el
desempeiio, saben lo que implica el éxito y el fracaso, elaboran estrategias‘para
superar situaciones de fracaso persistentes, es necesario crear un método para
resolver el problema desafio, una visién general y plantear problemas actuales.
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Asimismp, la somnolencia nos lleva a creer que no importa si todo lo que nos rodea
se derrumba, debemos permanecer despiertos y conscientes de la realidad.

En tono de ‘complemento, Csikszenmihalyi (1998, cita en Lopez, 2014) asume una
concepcion que da cuenta del papel de la cultura en el desarrollo de la creatividad,
afirmando que la créatividad es cualquier acto, idea o producto que cambia un campo
ya existente o que transforma un campo ya existente en uno nuevo; esta es una idea
sugestiva, pues sustenta la necesidad de que los estudiantes se paren sobre el saber
acumulado en un campo_del conocimiento para generar las transformaciones a que
las que haya lugar. Por supuesto, si se considera una escuela como una comunidad
de aprendizaje donde los estudiantes se relinen para encontrar soluciones en areas
de conocimiento que les intereSan, ellos comprenden las bases conceptuales claves
sobre las que se construyen y utilizan herramientas y técnicas, Tienen que explorar y
crear, pero lo mas importante, como.comunidad de aprendizaje es compartir los
valores que los componen. Estamos lejos de las aulas tradicionales, paradojicamente
apuntando a hacernos mejores/a.tedos y‘paradojicamente sin hacer nada. Desde este
punto de vista, la respuesta es transformar/laCreatividad en un valor social compartido,
inculcado en un entorno de aprendizaje impulsado por la cultura escolar.

Sintetizando, la creatividad puede analizarse desde tres variables relevantes: las
potencialidades inherentes al sujeto que.aprende; jJa complejidad cambiante de los
actos creativos y el papel de la cultura en el_desarrollo de la creatividad
Csikszenmihalyi (1998, cita en Lépez, 2014).

Entonces, la creatividad estd presente en un contexto cultural y educativo, con
personas que requieren el uso de la cognicion, afectividad y cenecimientos practicos,
que les permitan ser asertivos y versatiles para responder al entorno en el que se
desarrolla.

En esta investigacion dentro del Proyecto de Intervencion y con la base del diagndstico
realizado, disefiaremos un ambiente de aprendizaje creativo.
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3.3.caracteristicas

Cursar una/carrera universitaria, no es tan seguro como hace algunos afios, muchos
de nuestros padres apostaban a la educacion como una forma de que tuviéramos un
mejor nivel de vida, ya que tener un titulo universitario significaba la apertura a un
mundo laboral quelvaloraba la educacion y que requerian de nuestros conocimientos
para crecer tambiéh.como empresa.

Sin embargo, hoy en dia existe una fuerte critica a nuestras universidades, a quienes
se les culpa de una falta de actualizacion en sus planes de estudio, los estudiantes
estan valorados como faltos de competencias y a las universidades se les culpa de no
otorgar las competencias negésarias para que los estudiantes sean exitosos y el pais
no tenga el capital humano necesario.

La teoria de Robert Sternberg describe a la creatividad como algo que es parte de
nuestra vida, y no solo de la intelectual, sino de nuestra vida social, nuestra vida
amorosa y por supuesto nuestrasvida ‘estudiantil (Sternberg, 2012)

Asi también la teoria de Mihaly.Csikszentmihalyi (csikszentmilhalyi 2014), enfoca la
creatividad en el contexto social, \hablando _sobre la cultura de la creatividad y si
aplicamos este término a las universidades coma.espacios donde se vive, respiray se
transforma la realidad mediante la creatividad. ‘Esta cultura de la que hablamos tiene
tanta fuerza y poder que puede cambiar-las estructuras de nuestro cerebro, se ha
descubierto que el aprendizaje estimula un mayor numero de redes neuronales que
nos permiten seguir funcionando con creatividad en nuestra vida diaria. Y la creatividad
se puede ensefiar y ese aprendizaje estimulard nuestro cerebro y nos permitira ser
creativos en las aulas y sobre todo entender como se(puede ser creativo, estar
conscientes de nuestras estrategias metacognitivas para crear, innovar, siempre y
cuando se tome la decision.

A) Teoria de la creatividad de Sternberg
Algo con lo que principia la teoria de Sternberg es la toma de decisiones. 4 a decision

de arriesgarse, la creatividad en el mundo donde vivimos es un riesgoy-atreverse a
pensar diferente no es una buena decision, Sternberg (2015), habla sobre una-cultura
conformista en la que nos desarrollamos y donde se nos ha marcado un camino a
seguir a todos y todas; los que no siguen dicho camino estan destinados a ser mirados
como “bichos raros”, aunque Sternberg les llama “creativos”.
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Esta forma de mirar el mundo es algo de lo que nos enamoramos cuando seguramente
no somos de los que encajamos en el mundo en que nos desarrollamos,

Es por eso que Sternberg (2015) deja claro que, aunque podriamos mirar a la
creatividad ¢émo una habilidad o una competencia, lo cierto es que es una decision.
Al mirar la creatividad como algo que podemos decidir adquirir para nuestro maletin
de vida, nos permites visualizar que como docentes podemos ensefarla, siempre y
cuando los docentes’'seamos creativos, si no lo somos, entonces no podremos hacerlo.
Docentes creativos ensefian con creatividad.

Aungue este proyecto de_intervencion no esta dirigido a los docentes, es necesario
entender que los docentes debemos decidir también ser creativos y entonces podemos
ensefiar creatividad.

La metafora de Sternberg y Lubart (2012), para describir la creatividad como una
inversién nos permite mirar a la creatividad como una inversion, ya que los estudiantes
como los buenos inversores utilizan._sus capacidades para producir innovacion y
buenas ganancias, sin embargo, algunos autores afiaden a esta definicion el
endeudamiento, ya que en este riesgo que se corre, a veces la produccion de ideas
puede no ser fructifera al inicio, pero se vuelves,a decidir seguir invirtiendo, se toma un
respiro y vuelves a intentarlo, siempre-seran decisiones.

De acuerdo con Sternberg y Lubart (2012), la gente creativa, muestra que hay seis
elementos principales que convergen' para formar, la creatividad: inteligencia,
conocimiento, estilo en el pensamiento,” personalidad, motivacion y entorno. La
inteligencia es simplemente una de esas seis fuerzas<que, en conjunto, generan el
pensamiento y el comportamiento creativo.

Elementos que presentan
ESTIO DE Las personas creativas

PENSAMIENTO INTELIGENCIA

PERSONALIDAD ———

MOTIVACION — T

ENTORNO

llustracion 2. Elementos que presentan las personas creativas. Basado en Sternberg y Lubbar 1995
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Por. lo-que, la inteligencia es solo un subconjunto de la creatividad, asi que, si
pensamaos que ser inteligente esta relacionado con los genes, probablemente si, sin
embargoydicha inteligencia esta supeditada a la creatividad, asi que, si eres creativo,
la inteligeneia también se estimulara.

La inteligenciastiene elementos que son necesarios para el acto creativo: habilidades
sintéticas, analiticas.y practicas. Estos aspectos los considera Sternberg (1985a, 1988,
1996), dichos procesos.son parte del proceso creativo.

La habilidad sintética‘genera las nuevas ideas, con calidad y adecuadas al contexto.
Aunque lo que llamamaos calidad estar regido por dicho contexto, por lo tanto, estos
elementos pueden ser distintos segun el contexto, las personas, el trabajo y la tarea.

La habilidad sintética, segun Sternberg (1985a) es el metacomponente que planifica,
supervisa y evalla el proyecto creativo.

La redefinicion del problema lo realiza la habilidad sintética. Las personas creativas
miran la realidad y a los que actuamos en ella y logran redefinirlos mediante un
esquema distinto. En este senhtido,, "desafian a las masas". Por ejemplo, el hecho de
gue muchos de nuestros amigos’estén comprando casas en una zona en particular no
significa que las casas sean de gran valor,ssine que sean mas caras de lo habitual
debido a la gran demanda. Alternativamente, puedetomar un problema aprendido bajo
un aspecto y redefinirlo. Por ejemplo, decidir que\necesita reducir sus gastos en
funcion de sus ingresos actuales, en lugar.de ganarmas dinero para mantenerse al
dia con el crecimiento de los gastos.

Sternberg y Lubart (2012), sefialan que para redefinir Jos. problemas las personas
creativas desarrollan tanto habilidades como actitudes determinadas la habilidad para
hacerlo de modo eficaz, pero también la actitud por la cual se decide llevar a cabo esa
medida sin perder mas tiempo.

La adquisicion de conocimientos depende de la habilidad sintética y hay.tres procesos
gue la conforman, estos procesos son el contexto, de la creatividad.donde surge el
insight y son la codificacion selectiva, que es el proceso mediante el cualdistinguimos
la informacién relevante de la que no lo es, el segundo es la comparacion selectiva
qgue permite identificar la informacién no significativa y por dltimo la comparaciéon
selectiva, que implica relacionar la informacién nueva con vieja informacion deqmados
nuevos.
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Sternberg y Davidson (1982; vid. también Davidson 1989, 1995; Davidson & Sternberg
1984)“comprobaron esta teoria sobre la iluminacién creativa en una variedad de
estudiosg7algunos de ellos con iluminaciones en problemas matematicos (p.e., “Si
tenemos calCetines azules y marrones en un cajon, mezclados en una ratio de 4 por
5, ¢ cuéntos ‘calcetines hay que sacar del cajon para asegurarse de que tendremos un
par del mismo color?”).

Encontraron que’ oSy tres tipos de iluminaciones podian separarse a través de
diferentes tipos deproblemas, y que las correlaciones entre los problemas de
iluminacion y las pruebas“eonvencionales de fluidez intelectual eran moderadas.

También hallaron posible ensefiar a los estudiantes de la escuela elemental a mejorar
el pensamiento fundado en la iluminacién creativa.

De acuerdo con esta teoria, la parte analitica de la inteligencia —la que suele medirse
en parte a través de las pruebas conyencionales de inteligencia también aparece en la
creatividad. Esta capacidad es necesatria para juzgar el valor de las ideas propias y
para decidir cual de esas ideassmerecen seguimiento. Después, si una idea es juzgada
como digna de seguimiento, la‘habilidad apalitica servira para evaluar las debilidades
o fortalezas de la idea y con ellovsugeririmodos de mejorarla. La gente con altas
capacidades sintéticas pero baja habilidad analitica probablemente necesitara a otras
personas para cumplir este papel fundamental,‘y.prevenir la persecucion de las ideas
defectuosas en lugar de las ideas mas Vvaliosas.

La tercera habilidad intelectual implicada en la creatividad es la habilidad practica —la
habilidad para aplicar los propios talentos intelectuales €n las actividades cotidianas-.
Como las ideas creativas son frecuentemente rechazadasyes muy importante que las
personas que deseen tener un impacto creativo aprendan a.comunicar sus ideas
eficazmente y como persuadir a los demas del valor de estas. En esencia, la habilidad
practica supone saber “vender” la idea, tanto si estamos en el dominio del arte (donde
la venta puede ser a una galeria, a un comprador potencial, etc.) ep’literatura (a un
editor o al publico), ciencia (convenciendo a los relativamente conservadares colegas)
o en el mundo empresarial (donde vender puede implicar comprometer a socios
capitalistas que solamente apoyaran las innovaciones empresariales~tealmente
prometedoras). Dado que la creatividad esta en la interaccion de la persona, de la
tarea, y con el entorno, el fracaso en vender la idea puede suponer realmente’nao ser
nunca considerado creativo o serlo solamente tras la muerte del creador.
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Stertnberg, Ferrari, Clinkenbeard y Grigorenko (1966, vid. También Sternberg 1997,
STERNBERG y CLINKENBEARD 1995) han sugerido que dado que los aspectos de
las capagidades sintética, analitica y practica estan muy débilmente relacionados, los
estudiantes~dotados en una de estas tres capacidades puede que no saquen
demasiado provecho de la ensefianza dirigida a otra de esas habilidades, y en
particular, los estudiantes creativos puede que no puedan beneficiarse de la
ensefianza tal y como se imparte en las escuelas, que tipicamente subraya la memoria
y las capacidades analiticas.

En un experimento, epcantraron que los estudiantes de secundaria que fueron
formados de un modo acorde con su propio patrén de capacidades (por ejemplo,
analitico o sintético) tendian® a alcanzar niveles mas altos que los estudiantes
ensefiados de un modo mas pobre-con respecto a su propio modelo de habilidades.

Es importante decir algo sobre elpapel del conocimiento en la teoria de la inversion,
porque el conocimiento es por sitmismo la base de un importante aspecto de la
inteligencia, denominado a veces inteligencia cristalizada (vid. Cattell 1971, horn y
cattell 1966). De acuerdo con la tearia dedainversion, el conocimiento es una espada
de doble filo. Por una parte, parasavanzar“en un campo en el que nos situamos,
debemos aumentar nuestro conocCimiento de“este. Incluso las reacciones opuestas a
las ideas existentes requieren el conoeimientosde) cuales son dichas ideas. Pero por
otra parte el conocimiento puede impedir la creatividad al conducir al individuo al
atrincheramiento. La persona puede llegar.a estar tanhabituada a ver las cosas de un
modo determinado que empiece a tener problemas’ para verlas realmente, o para
imaginarlas, en otro modo diverso. El experto puede que’en este caso sacrifique la
flexibilidad por el conocimiento. Hay evidencia completade’que los expertos en un
campo pueden tener mas dificultades que los novatos para adaptarse a los cambios
en la estructura fundamental del dominio en el que estan ‘trabajando (Frensch &
Sternberg, 1989).

De acuerdo con la teoria de la inversion de Sternberg Y Lubart (1995), la creatividad
exige también la inversion en el estilo cognitivo, la motivacién de personalidad vy el
entorno. El estilo de pensamiento se refiere a la preferencia por pensar’de modos
nuevos elegidos por uno mismo en lugar de seguir el estilo de los otros. Para
desarrollar esa preferencia, necesitamos una cierta personalidad capaz de desafiar la
inercia ambiental y necesitamos una motivacion para ser persistente y determinado a
la hora de superar los muchos obstaculos que cualquier tarea creativa implica: El
entorno mas favorable a la creatividad es aquél que reduce algunos de esos
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obstaculos, que reduce los riesgos inherentes a cualquier idea o actividad nueva, y
que reCompensa a la gente que asume esos riesgos.

Sternberg X Lubart (1995) comprobaron la teoria de la inversion pidiéndole a sujetos
gue generaran)productos creativos en cuatro campos, escogiendo dos de entre una
variedad de temas dados: la escritura (p. €j., “la cerradura”, “2983”), los seres vivos
(“La tierra desde el punto de vista del insecto”, “el comienzo del tiempo”), publicidad
(“coles de Bruselas™ “gemelos para la camisa”) y ciencia (“4como podriamos
determinar si hay seres extraterrestres viviendo entre nosotros?”). Hallaron soélo
correlaciones moderadas“en, los cuatro dominios, asi como correlaciones moderadas
de resultados creativos en relacion con las pruebas de inteligencia fluida, aunque la
generalidad de la creatividad puede depender en parte de la poblacién que escojamos

para ser testada (vid. Runco 198%).

La teoria de Sternberg es Util ya que nos permite visualizar las capacidades que
presentan las personas creativas,” probablemente muchas personas que son
consideradas creativas han cregido en un ambiente que provey6 una diversidad de
experiencias que les permitié mirar de etro;modo el mundo y el conocimiento que le
impartian en la escuela, su percepcion partictlar estimulada en algunos de los grupos
donde se desarrollaba fue el primér_ paso para ser creativo.

Entonces, el ambiente es determinantersi deseamaos que los estudiantes desarrollen
mentes creativas, capaces de visualizarfermas diversas de resolver un problema.

Por lo que la teoria de Mihaly Csikszeentmihalyi puedeé.darnos una vista amplia sobre
este elemento de la creatividad.

B) Una cultura de la creatividad: Mihaly Csikszentmihatyi
¢ Es la creatividad un proceso que puede permanecer ajeno arla sociedad? ¢Son las

culturas mas o menos creativas unas que otras? ¢Podemos hablar de creatividad sin
referir a aspectos sociales y culturales? Todas estas preguntas son las que pretende
responder el modelo de sistemas de Mihaly Csikszentmihalyi (2012)

Csikszentmihalyi considera que la creatividad es social, cultural y tambi€n<un proceso
psicolégico, por lo tanto, concebirla solamente dentro de las personas;y’ne, permite
visualizarla de conformidad con la funcién social y cientifica.

“La creatividad no se produce dentro de la cabeza de las personas, sino_en la
interaccion entre los pensamientos de una persona y un contexto sociocultural”
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Enla creatividad, los elementos importantes son la cultura donde se desarrolla, que
cuenta con reglas, la persona creativa y el grupo de expertos que estdn encargados
de reconocer y validar la innovacion, estos elementos son necesarios para que surja
la idea creativa,

CULTURA
Dominio
Selecciona Transmite
Novedad Informacion
Produce
Novedad
Ambito > Individuo

Estimula

SOCIEDAD i BACKGROUND

PERSONAL

llustracion 3. La creatividad un sistema de interaccion. Mihaly Csikszentmihalyi (2012)

La creatividad es capaz de cambiar y transformar un dominio, siempre y cuando el
responsable del dominio lo permita, ya que se produce en un sistema social donde los
individuos emiten sus propios juicios.

En este apartado se describen los tres elementos del acto creativoen un contexto
social:
Dominio

El dominio es el espacio fisico e intelectual en donde se desarrolla la creatividad, este
espacio tiene objetos, reglas, representaciones y notaciones. Un cambio en el dominio
indica que la idea creativa ha nacido y ha dado las pautas necesarias para realizar
cambios, ejemplo de ello son las teorias constructivistas del aprendizaje que dieron
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pauta a'un cambio de sistema, de estrategias y una nueva mirada en el docente. Para
que surjajla idea creativa es necesaria la interaccion y el intercambio de ideas.

Ambito

Estd formado por ‘las personas, docentes y autoridades, en el caso de las areas
escolares, quienes son los encargados de validar las nuevas propuestas, por lo tanto
la creatividad requiere.ser validada por estos expertos, por lo que la persona creativa
debera convencer y demostrar a estos guardianes que la idea que se propone
realmente es valiosa.

Individuo

Como se mencion6 con anterigridad, la creatividad nace en un contexto, se gesta
dentro de un individuo que pertenece al contexto; la persona creativa para ser
reconocido en el ambito debe adaptarsé.al dominio y a las circunstancias del contexto.
Esto es, que las instituciones tienen una serie de formas que debemos seguir para que
la innovacién pueda ser aceptada:

Csikszentmihaly (2012) propone que:

(a) Antes que una persona pueda realizar.una variacion creativa, debe tener acceso al
dominio, y debe desear aprender sus reglas;

(b) Son de gran importancia los factores” individuales que contribuyen al proceso
creativo;

(c) Un aspecto esencial de la creatividad personal se corresponde con la capacidad de
convencer al ambito de las virtudes de la novedad producida‘por uno.

Csikszentmihalyi (2012) nos permite visualizar la creatividad ‘dentro del ambito y la
considera como un proceso de transacciones entre la persona ‘creativa y las
autoridades que deben validar dicha creatividad y fuera de este ambito no podria ser
llamada creatividad.

El modelo de sistemas de Csikszentmihalyi (2012) constituye un gran aporte.aldominio
cientifico de la creatividad dado que incluye dimensiones extra personales'aflas que
pone en interaccion con elementos historicos, culturales, institucionales, seCiales,
econdmicos y psicolégicos.
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Despueés de conocer como funciona la inteligencia a través de la teoria de Sternberg,
afnadimos ahora la importancia que tiene el ambiente donde se debe desarrollar la
creatividad,jen este caso las universidades, quienes deben promover una vision de la
creatividad-y"de lo que es creativo, ya que la creatividad se gesta en la interaccion del
individuo con.el ambiente, es decir es socializada. Ailadiremos ahora una vision sobre
como a través del, aprendizaje y con un ambiente creativo, es posible estimular la
creatividad en nuestros estudiantes.

c) Como cambia el aprendizaje nuestro cerebro

La neurociencia nos permite eonocer los cambios que se producen en nuestro cerebro
cuando aprehendemos nuevosycenocimientos, en este caso cuando aprendemos

sobre creatividad y cOmo ser creative

El estudio del cerebro nos ha permitido comprender como se desarrolla la conducta y
la cognicion a nivel cerebral a través de la explicacion de coémo los millones de células
nerviosas producen la conducta y-como también el medio ambiente influye en ellas.
Asi también, conocemos como aprendemos, cémo funciona la memoria y cuéles son

los procesos que permiten la adquisicion del aprendizaje.

Hasta ahora se creia que cada vez que aprendiamos algo, el proceso era
particularmente lento. Se ha encontrado evidencia que sugiere que la neuroplasticidad

ocurre mas rapido de lo que se pensaba anteriormente, y de-diferentes maneras.

En los descubrimientos relacionados con las neurociencias se ha‘descubierto que cada
vez que aprendemos nuestro cerebro cambia para adaptarse al nuevo-aprendizaje, en
estos cambios se construyen nuevas redes neurales que nos pérmitiran obtener
nuevas capacidades y habilidades, por lo que, si seguimos aprendiende durante toda
la vida, nuestro cerebro continuard realizando los cambios necesarioS.para que

continuemos aprendiendo.

Las neurociencias nos han permitido conocer que, si realmente existéUna
predisposicion genética en la inteligencia, ciertamente no determina el destino de das

personas y por lo tanto no determina su capacidad para ser creativo.
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Los.genes son los que nos permiten desarrollar caracteristicas semejantes a nuestros
padres y.condicionan elementos de nuestra personalidad y de nuestras habilidades,
sin embargo, no son determinantes ni siquiera en el Coeficiente intelectual, la

sociabilidad©\la creatividad.

Nuestro cerebra funciona en interaccion con el medio ambiente y éste puede ser mas
determinante que les\genes. El ambiente familiar, social y educativo son elementos
indispensables en elgdesarrollo de la creatividad, si este contexto no la promueve,

aungue el estudiante posea‘genes que les permitan ser creativos, no lo lograra.

La plasticidad neural es crucial en cualquier proceso de aprendizaje, ya que cambia
nuestro cerebro, nuestras hahilidades cognitivas y la forma en que miramos,
adquirimos y procesamos el aprendizaje. Por lo tanto, cada dia nuestro cerebro se

renueva, se viste con un nuevo traje.

Por lo tanto, la creatividad puede ensefiarsezy modificara nuestro cerebro, permitiendo
gue esta forma de ver el mundo se"perfeccione y nos permita cada dia ser personas
con la capacidad de ver oportunidades; nuevas‘ideas y autogestionarnos en medio de

las crisis.

CAPITULO 4 DIAGNGOSTICO

4.1 Sustento metodologico

La investigacion se realiza mediante un disefio metodoldgico de Investigacion-Accion-
Participativa, ya que el conocimiento se construye con la participaciondel grupo con
el que se realiza la investigacion aportando conocimientos, percepciones y el analisis
de los procesos. En el contexto educativo se pretende conocer como el cambig de un
ambiente de aprendizaje puede promover el aprendizaje del pensamiento”y, las
conductas creativas en los estudiantes de la Licenciatura en Psicologia de Jla

Universidad Alfa y Omega.
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Para Gonzalez (citado por Cifuentes, 2011, p. 24), los enfoques “suponen comprender
la realidad como totalidad, para dar cuenta de procesos, estructuras, manifestaciones
culturales, que definen la dindmica y organizacién social; clarificar las concepciones,
comprensiones y sustentos referidos a las probleméticas, sujetos, contextos,

intencionalidades-e interacciones.

Esta metodologia“cualitativa, nos permite abordar el problema desde el punto de vista
de quienes lo viven, asi,.también la transformacién que se realice mediante el proyecto

es el resultado de la interaccion del grupo.

Para comprender el objeto ‘desestudio, se realiza un diagnostico que se construye con
la percepcion de los actores soOciales que manifiestan sus experiencias, saberes,

opiniones sobre el fendbmeno estudiado.

En palabras de Miguel Martinez (2009, p. 239), “analizando las investigaciones en
educacién, como en muchas otras areas,sezpuede apreciar que una vasta mayoria de
los investigadores prefieren hacerdinvestigaciones acerca de un problema, antes que
investigacion para solucionar un -problema”, sy agrega que la investigacién-accion

cumple con ambos propositos.

Por su parte, Antonio Latorre (2007, p. 28).sefiala que la investigacion-accion se
diferencia de otras investigaciones en los siguientes aspeetos:

a) Requiere una acciéon como parte integrante del mismo praceso de investigacion.
b) El foco reside en los valores del profesional, mas que en las consideraciones
metodoldgicas.

c) Es una investigacion sobre la persona, en el sentido de que “los_profesionales
investigan sus propias acciones.

Igualmente, sefiala Antonio Latorre (2007, p.29) que las metas de la investigacion-
accion son: mejorar y/o transformar la practica social y/o educativa, a la véz que
procurar una mejor comprension de dicha préactica, articular de manera permanente la
investigacion, la accion y la formacion; acercarse a la realidad vinculando el cambio y
el conocimiento, ademas de hacer protagonistas de la investigacion al profesorado.
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Por, lostanto, las personas que intervienen en la investigacion son considerados
investigadores activos, participan con sus conocimientos sobre las necesidades o el
problema“a, investigar, también toman decisiones mediante la reflexion y la accion.
Generalmente,_ participan en grupos focales, observaciones participantes, cursos o
talleres, mesas de discusion dirigidas. Por lo tanto, la investigacion accion participativa
transforma mientras se investiga.

Segun Pring (citade”por Antonio Latorre, 2007, p. 28), son cuatro las caracteristicas
que presenta esta metodologia, a saber: ciclica, recursiva, porque pasos similares
tienden a repetirse en upa\secuencia similar; participativa, ya que los involucrados se
convierten en investigadores y beneficiarios de los hallazgos y soluciones o
propuestas; cualitativa, porque trata mas con el lenguaje que con los numeros, y
reflexiva, pues la reflexion “eritica. sobre el proceso y los resultados son partes
importantes en cada ciclo.

Los investigadores que siguen esta’ metddica han disefiado una serie de pasos,
etapas, momentos o fases, que difieren en sus denominaciones; no obstante, su
esencia sigue las orientaciones fundacienales de Kurt Lewin, en su clasico triangulo
investigacion-accion-formacion.

Para Pérez Serrano (1998), los™pasos o ¢étapas para el acercamiento con la
metodologia investigacién-accién se ‘fnician con.el_diagnéstico de una preocupacion
tematica o problema; luego, la construccién,del Plan"de Accidn, la puesta en practica
del referido plan y su respectiva observacion, la reflexion e interpretacion de resultados
y la replanificacion, si fuera necesaria.

Al respecto, son bien pertinentes las palabras de Migueh Martinez (2009, p. 243)
cuando, al referirse a la epistemologia de la investigacion-accion, destaca lo siguiente:

“La ciencia social critica busca hacer a los seres humanos mas.conscientes de sus
propias realidades, mas criticos de sus posibilidades y alternativas, mas confiados en
su potencial creador e innovador, mas activos en la transformacién de sus propias
vidas, en una palabra, mas autorrealizados como tales; sin embargo, es.consciente de
su funcion, y por tanto, trata al mismo tiempo de respetar su libertad y'de ayudarlos
pero no sustituirlos en sus decisiones, para que sean ellos los forjadores de.su _propio
destino”.
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4.2 Metodologia del diagndstico
Para la realizacion de la investigacion se realiza una metodologia integrada por cuatro
fases que’son las siguientes:

1. Descubrir la temética, esta consiste en un estudio exploratorio, en donde se
pretende comprender desde el punto de vista de los actores y del docente la
situacion'gue,acontece en el &mbito educativo de una Instituciéon de Educacion
Superior.

2. En esta Fase se\construye un Plan de Accién basado en los resultados del
Diagndstico.

3. Ejecucion del Plan"de Accion, en donde se realiza en el contexto educativo una
serie de acciones dirigidas a mitigar la problemética descubierta y en donde
debe gestarse un cambio_en-las practicas educativas y en el aprendizaje

4. En esta Ultima Fase se cierra, la investigacion, sistematizando, categorizando y
generando aproximacionesteoricas que pueden servir de orientacion para
nuevos ciclos de la investigacion.

En todas las fases deben darse _pracesostreflexivos permanentes tanto de los
investigadores como de los involucrados.

integradas por procesos reflexivos permanentes_de todos los investigadores
involucrados.

En la Fase 1, se realiza la exploracion de_las situaCiones que preocupan en cuanto a
la tematica, mediante algunos instrumentos dirigidos a’entender como los involucrados
en las problematicas tienen una diversidad de acciones, que promueven que la
problematica continde. En este caso, se realizardn entrevistas, grupos de enfoque,
observaciones y una actividad de aprendizaje que pretende conocer la forma en que
se gesta el conocimiento en las aulas.

En la fase 2, se construye un plan de accion, que implica la planeacién de acciones
gue deben ser consensadas con el grupo de involucrados, ya que implican una serie
de actividades acertadas para la solucion de la problematica identificada.

En la fase 3, se ejecuta el Plan de Accidn que proveera los espacios para-iniciar una
transformacion en el grupo social

En la fase 4, se integran los resultados, con el fin de analizarlos, codificarloes, y
categorizarlos y como punto final integramos el trabajo de investigacion mediante
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nuestras propias reflexiones del proceso y la transformacion de nuestro pensamiento
y conducta durante la investigacion.

4.3 Contextoe del diagnéstico

El Diagnostico sewrealiza en el marco de accion educativa de las Instituciones de
Educacién Superior; en el rubro de Universidades particulares, en la Organizacion
Educativa Tabscoob.

La Organizacion Educativa Tabscoob, esta conformada por un grupo de escuelas, que
comprenden los niveles” de Preescolar, Primaria, Secundaria, Preparatoria y
Universidad.

Fue creada por un grupo de Iglesias Cristianas, quienes tenian la vision de crear una
universidad con una ideologia céptrada en el conocimiento cristiano, lo cual dirigiria la
conducta de los estudiantes paralser miembros del cuerpo de Cristo y mostrar un
comportamiento como profesionales del rubro del conocimiento que estudian, que
muestran valores relacionados con lo que-laBiblia establece.

Dentro de estas Escuelas, se encuentra la”Universidad “Alfa y Omega”, que cuenta
con Licenciaturas, Posgrado y actualmente yn‘departamento de Investigacion. La
universidad tiene como docentes a profesionales de las diversas areas, quienes en su
mayoria pertenecen a alguna de las iglesias adscritas a la Organizacién Educativa
Tabscoob, incluso algunos son pastores de iglesia rétirados o en ejercicio.

Los estudiantes, en su mayoria pertenecen a las iglesias adscritas a la Organizacion,
sin embargo, hay estudiantes que no profesan la misma‘Creencia y que se insertaron
o integraron a la Universidad por los valores que sustentan, la accesibilidad de las
colegiaturas o por la carrera que estudian.

La planta Docente esta conformada con aproximadamente 50 docentes, distribuidos de
diversas maneras en las diversas modalidades de licenciatura. «£as" licenciaturas
pueden ser a tiempo completo (toman clases durante la mafana, generalmente son
jovenes), tiempo parcial (toman clases dos horas diarias y son personasque trabajan),
con programas especiales para madres que estudian y para estudiantes con-escasos
recursos.

La organizacion cuenta con aulas, biblioteca, equipo electronico de apoyo a profesores
como proyectores, audio, auditorio y se promueven ponencias y actividades
académicas de presentacion de resultados de fin de semestre.
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El proyecto de intervencidn se plantea en la Licenciatura a tiempo completo, y se ha
elegido ajun grupo de licenciatura en Psicologia Educativa que actualmente cursa el
primer semestre, estos estudiantes se han observado durante el semestre, con el fin
de obtener-informacién que apoye a la elaboracion del Plan de intervencion.

Los estudiantesson jévenes entre 18 y 20 afios, el grupo estd compuesto por 8
mujeres y 2 hombres, egresados de bachilleratos particulares y publicos, durante la
investigacion es probable que se den cambio en la conformacion del grupo que puede
disminuir o aumentar acarde a los cambios institucionales y particulares del alumnado.

4.3.1 Acceso al campo

La investigadora se integra a?la ©rganizacion Educativa Tabscoob como docente en
la Universidad Alfa y Omega, én.la Licenciatura en Psicologia, en la funcion como
docente, es posible observar a los@studiantes y conocer la forma en que procesan y
transforman el conocimiento, por lo que  se observa principalmente a los estudiantes
destacados y a los menos~destacados,.con el fin de entender cuales son las
caracteristicas que los diferencian y si dichas caracteristicas han sido el resultado del
propio proceso educativo que han.seguido.

En el primer semestre se realizaronsacciones de motivacion para los estudiantes
menos aventajados, asi mismo se realizaron apoyosindividuales a dichos estudiantes
con el fin de reforzar sus habilidades ‘y<capacidades necesarias para el ambito
educativo, lograndose mejoras en el desempefio escolar.

Durante el segundo semestre se realizo un plan dirigido &'lastecoleccion de datos que
permiten plantear la problematica en funcion de necesidades en el area educativa, con
el fin de establecer los ejes problematicos, que permiten el disehe’del plan de accién.

4.3.2 Poblacion de estudio

La poblacion de estudio pertenece a la Licenciatura en Psicologia y la primera vez que
se contactan es durante el primer semestre de Estudio, en el iniciovel grupo se
constituia por 10 estudiantes, de los cuales 2 eran hombres y 8 mujeres.

Durante el segundo semestre en que se realiza el Diagndstico, se trabajo con &l grupo
en una materia donde se integraron con otros estudiantes de Psicologia del mismo
semestre, pero de diferente especialidad, por lo que se afiadieron 4 integrantes: 3
mujeres y 1 hombre; conformando el grupo total por 14 integrantes.
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Por.lo_gue, la poblacién con la que se aplicaron las técnicas de recoleccion de datos
fueron”los 14 estudiantes que se atendieron en un solo grupo.

Los estrates sociales a los que pertenecen los estudiantes son distintos, algunos
radican en municipios cercanos a la Ciudad de Villahermosa y otros se encuentran
viviendo en lasCiudad misma; por lo que la cultura familiar y social son distintas, asi
como sus valoresy actitudes ante las circunstancias sociales que viven en conjunto.

Se realiza el seguimiento a los 14 estudiantes que constituyen la poblacion eje de la
investigacion, bajo el esguema de Investigacion Accién Participativa, se consideran los
diversos cambios que acontecen en el grupo, ya que dan paso a acontecimientos
educativos diferentes y que _se recobran en la investigacion para ser analizados y
contextualizados en los resultados del Diagndstico.

4.3.3. Muestra

La muestra esta integrada de la_siguiente forma:

1. Primer semestre: La muestra inicial/esta integrada por 10 estudiantes, de los
cuales 8 son mujeres y 2'saon hombres, estudiantes de la Licenciatura en
Psicologia Educativa.

2. Segundo Semestre: La muestra se,conforma de 14 integrantes, afiadiéndose a
la muestra inicial 4 integrantes, de“los cuales 3 son mujeres y 1 es hombre,
estos integrantes pertenecen a la Licenciatura en Psicologia Organizacional.

4.4 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos
Para la recoleccion de Datos se utilizaron los siguientes instrumentos de investigacion:

1. Observacién, dirigida a recolectar informacion relacionada conda forma en que
los estudiantes procesan la informacion, asi como conductas gue‘presentan los
estudiantes creativos segun la investigacion bibliografica revisada tales como
preguntas, participaciones que retoman contenidos revisados, “aportaciones,
generacion de nuevas ideas.

2. Grupo de Enfoque, dirigido a conocer el ambiente de aprendizaje, en.cuanto a
la forma en que los estudiantes interactian con el docente y las actividades'que
se realizan durante la sesion de clase y después de la misma y que constituyen
las tareas que el estudiante realiza en casa.
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3. Entrevista: en donde se eligieron a dos estudiantes, una de ellas destacada
por su desempefio y calificaciones escolares, la segunda una estudiante con
calificaciones bajas y que presentaba problemas para entender y comprender
textos”cientificos, lo cual se observaba en sus participaciones, tareas y
resultados de sus exdmenes parciales y con la que se aplicé un programa de
motivacion™y asesoria personalizada durante el primer semestre y en quien se
notaron cambios durante el segundo semestre. El objetivo fue conocer como el
ambiente familiar, escolar y social influye o no en las conductas creativas que
los estudiantes.presentan en el aula, esta perspectiva es la que comunmente
muchos docentes astimen en sus acciones en el aula, en donde los estudiantes
inteligentes a quiepes” se le adjudica el ser creativo son quienes traen
habilidades especialeS desde que nacen y los que no tienen dichas habilidades
no las poseen, ni podran poseerlas. Por lo que, es relevante conocer en qué
medida el ambiente familiar, escolar y social puede influir en el desarrollo del
pensamiento creativo y censtatar con la investigacibn como el espacio
educativo puede ser también un espacio de desarrollo del pensamiento creativo.

4. Actividad de aprendizaje.que se-contextualiza en un tema de interés que se
llama “Cultura Laboral” y‘que se aplie6 en el marco de una asignatura llamada
“Desarrollo Humano. La actividad consistia en un video que se lanz6 a través
de la Plataforma Classroom'de” Google y) en donde los estudiantes debian
realizar una reflexion del video desde su propia perspectiva académica, social
y personal.

4.5 Proceso de aplicacion del diagnéstico

La aplicacion de los instrumentos de investigacion se realizo con el apoyo de diversos
docentes, ya que la Direccion escolar permitié el acceso a las clases de docentes que
aceptaran colaborar durante la aplicacion de instrumentos de la‘investigacion para el
diagnéstico.

Por lo que, en el caso del grupo de Enfoque se realizé con el apoyo de‘la«docente en
el contexto de la asignatura de Historia de la Psicologia, las entrevistas'se realizaron
en acuerdo con las dos estudiantes y la observacion nos fue permitida aplicarla en la
asignatura de Informatica.

Por dltimo, la actividad de aprendizaje se incluyé en una plataforma digital, con/el
apoyo del docente de la asignatura de Desarrollo Humano y se eligié dado que es una
materia transversal que pretende colaborar con la formacién integral y cuyos temas
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sor@nterés comun de los estudiantes. Los resultados fueron recobrados a traves
de la plataforma.
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4.6 RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

4.6.1 Resultados obtenidos de la poblacion a traves de la
técnica e.instrumento “Observacién”

En esta actividad; el objetivo fue observar una clase en donde se analiza Unicamente
la conducta de lossestudiantes durante la sesion de clase. Es importante comentar
gue una premisa que S€ sostiene en cuanto a la creatividad es que docentes creativos,
estimulan las habilidades y capacidades creativas de sus estudiantes.

Y aunque no se registré”las conductas educativas del docente, probablemente las
respuestas de los estudiantes estan relacionadas con la forma en que el docente
imparte su clase.

La observacion implicaba tres mementos de clase: el inicio que implica la activacion
de ideas previas que permitan al estudiante ubicar los conocimientos semejantes o de
contexto del nuevo aprendizaje, seguidamente la actividad que puede ser una
actividad pedagogica dindmica/o_explicaeién del docente y por ultimo el cierre de la
clase que deberia retomar conClusiones/relacionadas con las ideas previas y los
nuevos conocimientos, lo que permitiria que sel estudiante pudiera integrar estos
nuevos conocimientos a sus esquema.de aprendizaje y de creatividad.

Durante la clase el docente realizo las siguientes‘actividades:

1) Realizo un pase de lista

2) Retomo las tareas

3) Explico el tema

4) Dejo la misma tarea ya que el grupo no habia logrado resalverla

5) Realizo preguntas sobre si habian entendido el procedimiento_para resolver la
tarea.

En cuanto a los estudiantes en el inicio de clase, se pudieron observar conductas como
preguntas sobre el tema, considerando que se retomaba el tema anterior, Una tercera
parte del grupo expreso ideas previas sobre el tema y todo el grupo tomaba apuntes.

Durante el desarrollo de la clase, el docente estimulo mediante preguntas y s€ pudo
observar que todo el grupo aporto informacién, que el 75% de las aportaciones
estuvieron relacionadas con conceptualizaciones vy fluidez del lenguaje relacionado
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con laumateria; la mitad de los estudiantes aplicaron el tema, los trasladaron a la vida
diaria«€ hicieron propuestas y menos del 30% realizaron participaciones con ideas
innovadoras.

En el siguiente)grafico se muestran las conductas que se presentaron durante estos
tres momentos“de clases y que analizamos con el fin de considerar si el ambiente de
aprendizaje promueyve la creatividad a traves de estrategias, tareas u otras actividades
dirigidas al mismo fin.

Al final de la clase menes del 30% aporto alguna idea novedosa como conclusion del
tema, realizo un resumen del temay realizo alguna pregunta de retroalimentacion para
el docente.

La literatura referente al pensamiento creativo en el aula considera diversos elementos
que estan relacionados con el pensamiento y la interaccién del estudiante en la clase,
Shmukler (1985); “Asi, que, el nifg creativo requiere, para su pleno desarrollo, la
oportunidad de participar activamente.en el proceso de ensefianza aprendizaje; en él
expone sus ideas y fantasias,.€xpone’su iniciativa, manifiesta su curiosidad y plantea
interrogantes, necesidades, inquietudes y aspiraciones. *

De lo cual, podemos deducir, que el estudiante creativo, participa durante la clase
exponiendo sus ideas sobre el temay propon€actividades para la clase, realiza
preguntas sobre la clase o sobre alguna‘inquietudfelacionada con el tema, plantea
sus inquietudes, aspiraciones, asi como sus necesidades.

Por lo tanto, ubicamos dichas conductas en la clase quée se observo, transformandolas
en conductas visibles:

Conductas de Pensamiento Creativo
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llustraciong. Observacién de conductas de pensamiento creativo.

Para realizar una conclusion sobre la posibilidad de identificar conductas creativas en
los estudiantes, consideremos el comparativo:

Conducta creativa | Porcentaje de | Se identificaron Etapa del Proceso

estudiantes conductas Inicio Durante | Final
creativas

Preguntas sobre_ 100% Sl X

la actividad

Aporta ideas 25% S X

previas

Relaciona el tema NO

Toma apuntes 100% SI X

Aporta 100% Sl X

informacion

Pregunta 0 NO

Aplica el tema 40% Sl X

Traslada el 40% S X

conocimiento

Ideas novedosas 10% Sl X

Fluidez y 70% SI X

conceptualizacion

Propuestas 40% Sl X

Realiza un 10% Si X

resumen

Aporta nuevas 10% SI X

ideas

Aplica a su vida NO X

Motivacion- NO

propuesta

Preguntas de 10% NO X

retroalimentacion

CONDUCTAS
AC
M

Para analizar las conductas se refiere a conductas Altamente creativas.y a preguntas
que el medio de poblacion puede presentar y que suelen ser estudiantes de buen
rendimiento escolar, en la guia de observacion se colocaron 7 items de”conductas
altamente creativas, de las cuales en el grupo se presentan solo 4:

1. Aportan ideas previas: Estudiantes que al inicio de la clase pueden relacionar el
tema con experiencias previas y las exponen ante el grupo y solo el 25% del grupo
aportaron.
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2. Aplican el tema: El estudiante es capaz de aplicar el tema a través de la propuesta
del docente en la resolucion de problemas y el 40% del grupo logro realizarlo.

3. Traslada el conocimiento: El estudiante propone otras formas de aplicacién del
conocimiente; realiza comentarios sobre como podemos observar el conocimiento en
areas diferentes a su disciplina o alternas, el 40% logro realizarlo.

4. Ideas novedosas: El estudiante propone una forma de aplicarlo que no es usual,
pero que tiene congruencia al explicarlo, solo el 10% las propuso.

Para concluir, podemos eonsiderar los siguientes topicos:

a) El 40% de los estudiantes*presentan 2 conductas que son altamente creativas:
Aplicar el tema y trasladar eliConocimiento.

b) El 25% de los estudiantes ‘es” capaz de relacionar el tema desde el inicio de la
actividad con un conocimiento anterior, es decir identifican las ideas previas.

c) Solo el 10% de los estudiantes proptiso una idea novedosa al final de la sesién.

Lo que podriamos concluir es guesde cada 10 estudiantes solo 4 presentan conductas
altamente creativas, 4 de las 3 conductas altamente creativas que se observaron. El
resultado es alentador, ya que implica-que porlo menos el 40% de los estudiantes es
creativo, lo que no podemos concluir€s.si el medio escolar, familiar o social es quien
estimulo estas conductas creativas.
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4.6.2.Resultados obtenidos de la poblacion a través de latécnicae
instrumento “Grupo de Enfoque”

Para la reColeccion de datos relacionados con el procesamiento de la informacién, se
realizd un“grupo de enfoque. Este procesamiento se dirigid solamente al ambito

educativo en.el aula de clases.

En este apartado ‘se considerd recolectar la informacion sobre como adquiere la
informacion, como Ja“procesa y como la integra a su esquema, incidiendo sobre las
actividades que les permiten realizar estas operaciones mentales.

a) Adquisicion‘de“a Informacion

Adquisicion de la Informacién

Estrategias para recordar aprender|Facil Retencion 33%

informacion
Bajo presidn estudiay no se olvida 33%
Apuntes 33%
Preguntas-alidocente 33%
Investigaciones 100%
Hacer actividades 33%
Repasar o Estudiar 66%
Lectura 33%

Conductas de aprendizaje en clase Investiga el temay aporta 33%
Pregunta cuando no entiénde 33%
Pregunta al terminar la clase 33%
Escucha opiniones 33%
Participa cuando el docente pregunta |33%

La forma en que los estudiantes adquieren informacion en casaicon mas frecuencia
son las relacionadas con investigar y el repaso o estudio, considerando que la
investigacion tiene la frecuencia mayor y que puede ser utilizada con mejores
resultados que el repaso o estudio.

Durante el periodo de la clase, la adquisicion de la informacion esté relacionada con lo
gue sus comparfieros aportan, con preguntas que realiza al docente, opiniones de sus
compafieros y la retroalimentacion del docente cuando el estudiante participa.
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b) Producto del procesamiento de la Informacion

Producto del Procesamiento

Resolucion de tareas Investiga 33%
Analiza 33%
Hace tarea 33%
No entendio la pregunta 33%
Ordena el tiempo y las tareas 33%
Actividades en clase Mapas 50%
Cuadros Sinopticos 50%
Resumenes 33%
Fichas 33%
Proyectos 33%
Exposiciones (fugaces) 50%
Investigaciones 33%
Cuadros/comparativos 33%

Cuando el estudiante ha investigado el temayparticipa con su investigacion en la clase
y el docente retroalimenta el conocimiento, el estudiante esté en la fase donde puede
aplicar el conocimiento, para lo cual el docente considera tareas y actividades en clase
en donde se aplica el conocimiento o se traslada el mismo a otras areas,

En cuanto a las actividades que los docentes utilizan“Como producto del aprendizaje
las mas frecuentes son los mapas mentales y los cuadres sindpticos, que estimulan
una reconstruccion de la informacion diferente acorde @ los procesos de cada
estudiante, para resolver tareas los estudiantes investigan,(analizan y unos pocos
refieren un ordenamiento del tiempo para la resolucion de tareas.

Por lo que, es posible considerar que una tercera parte de los estudiantes logran
nuevos esquemas que les permitan tener una nueva mirada dek tconocimiento
aprendido y plantear ideas creativas.
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¢) Percepcion de la informacion

Percepcion.de la Informacion

Estilo de aprendizaje Visual 100%
Ejemplos
Explicacion paso por paso
Auditivo 33%
Kinestesico 33%
Actividades con las que aprende Presentaciones 100%
Practicas sobre el tema 100%
Videos 100%
Juegos didacticos 66%

En cuanto a la forma que perciben_la informacion, el mas comun es el estilo de
aprendizaje visual, en el cuadro encontramos respuestas diferentes que estan
relacionadas con el estilo auditivo'pero que se refieren a informacion especifica que
permite el aprendizaje como los €jemplos y la.explicacion paso a paso como si fuera
un proceso.

Las actividades que permiten que los(estudiantes“aprendan estan relacionados con
informacion visual como las presentaciones, las précticas que se realizan referente al
tema, videos que son congruentes con el estilo de-aprendizaje visual y los juegos
didacticos que son del estilo de aprendizaje kinestésicos

Esta informacion nos permite visualizar que en las &areas educativas se estan
realizando actividades dirigidas a un procesamiento de la informacién acorde a los
estilos de aprendizaje y que estimula la adquisicién de este.
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d) Creatividad

Creatividad

Como producir, (ideas nuevas o|Creando nuevas tecnicas acorde a mis

innovadoras necesidades 33%
Con dinamicas 33%
Opiniones de estudiantes 33%
Orientacion del docente sobre
nuestras ideas 33%

Cuando preguntamos sobre Como_producir ideas nuevas o innovadoras en las aulas
de clase, encontramos ideas realmente creativas: nuevas técnicas que satisfagan
necesidades, dindmica, opiniones™y_és importante retomar como los estudiantes
reconocen que el docente es_el'lider'que dirige la innovacién y que su orientacion y
aprobacion sobre las ideas“innovadoras de los estudiantes constituyen una
retroalimentacion del pensamiento\creativos

Lo que implica que, si los docentesrealizan~actividades dirigidas a estimular la
creatividad dentro de una asignaturd, eso permitira que los estudiantes puedan
desarrollarlo.

Lo que podemos considerar importante dentro del” diagnostico es que algunos
estudiantes utilizan estrategias que han aprendido para gestionar su propia creatividad
y que algunos docentes también estimulan el pensamiento-creativo, el reto es que no
sean algunos, sino todos, que la creatividad sea parte del ambiente escolar.
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4.6.3.Resultados obtenidos de la poblacion a través de la técnicae
instrumento “Entrevista”
Se realizo a las estudiantes una entrevista que tenia el objetivo de conocer el
ambiente“familiar, sus habitos individuales y las estrategias que utilizan en el area
escolar, ‘asumiendo que dichas estrategias pueden ser las promovidas en el
ambiente escglar. Analicemos el ambiente familiar:

PARTICIPANTE 1 (NO DESTACADO) PARTICIPANTE 2 (DESTACADO)
AmbienteFamiliar
Influencia del ambiente familiar® |Evaluacion: Bueno Evaluacion: Problemas
Convivencia dominical Convivencia diaria (Acuerdos familiares)
Juegos, platicas sobre la escuela
Aprendemos unos de otros

Percepcion de la familia sobre su

. Hablan'ton ella sobre su aprendizaje El buen desempeno escolar es necesario
aprendizaje
Depresion pofrelacion amorosa Desean lo mejor paraella
Festejan sus lagros Sus padres son su ejemplo
Su familia admira” que mejoro en su
aprendizaje
Motivacion familiar Reconocen suesfuerzo Es el orgullo de la familia
Excelente estudiante Confian enella

En el ambiente familiar se analizaron dres _aspectos:

1. Influencia del ambiente familiar en las estudiantes

Se muestra en la tabla la evaluacion que ambas“estudiantes realizan sobre su
ambiente familiar:

La participante 1, evalla su ambiente familiar como bueno, comenta dentro de la
entrevista que la familia tiene por costumbre reunirse los ‘domingos para convivir,
ya que durante la semana es dificil por las actividades diversas'que tiene su familia,
la cual esta formada por su padre, madre, un hermano y ella.

La participante 2, evalia el ambiente familiar como un area en_dénde se han
presentado problemas, debido a dichas situaciones, el padre acorddicon la familia
que usarian algunas estrategias para mejorar la convivencia, entre las ‘cuales se
eligio la convivencia diaria por lo menos una vez al dia. Este espacio de
convivencia se utiliza para jugar y platicar sobre la vida escolar de sus hijos,.su
familia esta formada por su padre, madre, dos hermanos y ella, comenta que-€en
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casa aprenden unos de otros, primero de su padre y madre y luego de sus
hermanos que son mayores que ella.

2.

Percepcion familiar en relacion con el aprendizaje

En este rubre, se recuperaron los mensajes que los padres y madres dan a sus
hijas a través de la forma en que las perciban, con el fin de considerar como éstos
promueven el pensamiento creativo.

a)

b)

c)

d)

f)

a)
b)
c)
d)

Establecen comoymeta el aprendizaje, al ocupar un espacio de la vida familiar
para dicha actividad

Les ensefian que” el estado emocional puede distanciarlas de la meta del
aprendizaje

El aprendizaje de sus hijas-es relevante y los padres utilizan un espacio de la
vida familiar para festejar sus logros en referencia al mismo y reconocer su
esfuerzo.

Establecen como metas el buen.desempeiio escolar

El buen desempeno eseOlar tiene el significa de “lo mejor para ellas”

Los padres son ejemplo~para que’las estudiantes mejoren su desempefio
escolar.

Por ultimo, se realizaron preguntass«€en referencia a la motivacion familiar y se
mencionan las siguientes conductas como_ parte del"ambiente familiar:

Los padres reconocen el esfuerzo de sus hijas
Las consideran excelentes estudiantes

Son el orgullo de la familia

Les otorgan confianza

Estas acciones incentivan las conductas de las estudianteSy*ya, que la estudiante
menos destacada, en el semestre en que se realiza la entrevista ha mejorado en
cuanto a su desempefio escolar.
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Ambito individual

PARTICIPANTE 1 (NO DESTACADO)

PARTICIPANTE 2 (DESTACADO)

Ambiente Individual. Estilo de vida

Rutina diaria

Comidas diarias
Actividades asignadas
TV

Celular

Tareas del hogar
Tareas educativas
lectura

Metas

licenciatura,
maestria
dettorado
buen trabajo
consultorio

Especialidad

viajar

trabajar

comprar departamento
comprar casa a sus padres

Autoconcepto

activa

capaz de lograr lo que se proponga
buena endaescuela

amable

soy divertida

seria

dedico mi tiempo a lo necesario
tiempo alo que me interesa

me gustan las cosas nuevas

En el ambito individual, relaciehado con el.estilo de vida, se puede observar una gran
diferencia entre las rutinas principalmente:

a) La estudiante destacada tiene dentro'de’su rutina diaria sus tareas educativas
y la lectura, en comparacién'con_la otra estudiante quien usa un espacio de
tiempo para entretenimiento. Con _esto no“queremos decir que los estudiantes
destacados no se diviertan, pero~en su rutina)diaria establecen prioridades
relacionadas con su desempefio.

b) Las metas de desempefio difieren considerablemente, es llamativo que la
estudiante menos destacada tiene metas relacionadas con el grado de estudio
y el éxito laboral, aqui es necesario aclarar que el status econémico de las
estudiantes es diferente, lo cual nos permitiria comprender, las diferencias en
cuanto a las metas, ya que la mas destacada piensa en realizar una
especialidad y las metas restantes estan relacionadas con el.eStilo de vida.

c) En el autoconcepto, se observan buenas percepciones sobre si’mismas, sin
embargo, la diferencia radica en que una se conceptualiza en{ cuanto a su

desemperio escolar y la otra en cuanto a lo que le atrae y que es parte de su

estilo de vida: dedicar tiempo a lo necesario, a lo que le interesa y a.conocer
cosas nuevas.

d) Los estudiantes destacados y con pensamientos creativos se conceptuatizan
en base a sus actividades dirigidas a eficientar su desempefio.
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Ambiente,de aprendizaje

PARTICIPANTE 1 (NO DESTACADO)

PARTICIPANTE 2 (DESTACADO)

Ambiente de Aprendizaje

Estrategias

Estudiar
Preguntar
Hacer tareas de calidad

Dedicacion

Estudiar

Proponerme que tengo que hacerlo
aunque no me guste

Resolucion de Problemas

Platico con el docente
Ensefia estrategias para resolver

Analizo

ordeno

relaciono

resuelvo lo que era un conflicto

Creatividad

Soy buena
Intento ser excelente
Leencanta lo relacionado con ser creativa

la uso cuando se requiere

hay situaciones que no lo requieren

Pongo mi esfuerzo en la situaciones que
lo requieren

Este rubro se analiza como ambiente-de’aprendizaje, ya que se puede asumir que
las estrategias que utilizan senelresultado de lo aprendido en el ambiente familiar,
es parte de una decision individual y deslassestrategias aprendidas en el &mbito

escolar.

Se observan destacadas diferencias-en-cuanto alas estrategias, a la forma en que
solucionan problemas y al uso de la creatividad, consideremos las que utiliza la

estudiante destacada:

Como estrategias de estudio se encuentran:

a) La dedicacion del tiempo para realizar sus actividades escolares,

b) Estudiar, proponerse realizar sus tareas de materias que o, le gustan, a esto
llama Sternberg tomar decisiones, como el primer punto para ser creativo,
comprar a la baja y vender al alza, el producto creativo.
La estudiante utiliza un sistema para la solucion de problemas:‘analiza ordena,
relaciona y resuelve el conflicto.
La creatividad se utiliza en lo que se requiere, es decir corre riesgos_en donde
necesita tomar riesgos y eso se relaciona nuevamente con decisiones y_cuando
los toma se esfuerza en terminar la actividad.

d)
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4.6.4Resultados obtenidos de la poblacidn a través de la técnica e
instrumento “Actividad “De lo Visual a lo Reflexivo”
1) “De o visual a lo reflexivo”

Analizar la resolucién de un problema, es una de las formas en las que podemos
observar como si o/no_se utiliza la creatividad para resolverlo. Para ello se cre6 una
actividad sobre la cultura laboral a la que llamamos “De lo visual a lo reflexivo”. Se
considero que la actividad'estuviera relacionada con un area de aplicacion relacionada
con el ejercicio profesional y que estableciera un reto para resolver un problema.

La instruccién es: “Revise el video que se anexa relacionado con la cultura laboral y
realice una reflexion en la ctal’ considere como ha cambiado la cultura laboral
mexicana y cuales son los retos”que cada persona en el area que se desempefia
necesita realizar para responder a esta.cultura laboral”

En la resolucion del problema.se realizan las siguientes observaciones:

a) El 50% de los estudiantes{realizaron una reflexibn que no cumplia con las
instrucciones de la actividad

b) El 25% de los estudiantes realiz6 una reflexion que era el texto de un articulo
cientifico publicado en la red.

C) 10% de los estudiantes realizaron una reflexiohymuy parecida a la de otro
compafiero, modificando solamente algunas frases.

d) Solo un 5% de los estudiantes resolvié la actividad de'forma creativa, aportando
una reflexion y una estrategia de solucién al problema.

Dentro de las conclusiones en este rubro del diagndstico, podemos, considerar los
siguientes puntos:

1. Los estudiantes no entendieron la actividad

2. En esta fase del diagnostico los estudiantes se encontraban comenzande-eliproceso
de clases virtuales debido a la presencia del COVID-19, lo cual fue una fase de
adaptacion que produjo stress en estudiantes y profesores.

3. Muchos estudiantes utilizan estrategias de busqueda y copian tal cual parrafos
publicados.
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4. Compartir tareas es también una estrategia frecuente de cumplimiento.

5. Solo un minimo de estudiantes realizan un esfuerzo por realizar trabajos en los que
implica el proceso reflexivo y creativo al crear nuevas propuestas.

6. El ambientesestudiantil o universitario requiere promover estrategias que apoyen el
desarrollo de la creatividad.

4.7 Analisis del diagngostico

4.7.1 Anadlisis de los resultados de la “Observacion”

La observacion es un recurso e€n.donde pueden visualizarse algunas distorsiones de
la conducta habitual de docentesy estudiantes, sin embargo, se repiten conductas que
se dan en la mayoria de las acciones educativas en el aula, éstas sin que los
estudiantes sean conscientes de ellas. Ya que la forma en que se comportan y
aprenden en la clase, es un jitual habitual, que se rompe cuando hay un cambio
significativo en el ambiente de aprendizaje.

Con referencia los resultados de /la_oebsefvacién, podemos considerar que las
conductas que se observaron nos permiten coneldir:

1) El docente utiliza estrategias para-promover-las ideas previas y existe una
buena respuesta por parte de los estudiantes.

2) Los estudiantes muestran durante el desarrollo de la'clase, un buen manejo del
lenguaje cientifico, sin embargo, las propuestas, la#raslacion del conocimiento
o la aplicacion de este son conductas de un escaso numero de estudiantes.

3) Al final de la clase, se observa un minimo de participacion y dentro de estas
solo hay pocas relacionadas con ideas novedosas o creativas.

Por lo tanto, podemos concluir que un minimo de estudiantes tiene .habilidades y
capacidades de pensamiento creativo, que pueden estar relacionados-eonslas formas
tradicionales de ensefianza, que, aunque son mezcladas con nuevas estrategias no
estimulan el pensamiento creativo.

El ambiente de aprendizaje es “Pregunta y Responde”, esta caracterizado (por un
exceso de preguntas del docente a los estudiantes y un minimo de respuestas por
parte de ellos. Puede deberse a mi presencia que motiva cambios de conductas’en
los actores.
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4.7.2 Andlisis de los resultados del “Grupo de Enfoque “

El Grupo de-Enfoque, es un instrumento que permite la discusion grupal, para construir
significados'de’ las acciones educativas, por lo que los temas que se incluyen estan
relacionados conga forma en que aprenden dentro del aula y la eficacia de estas, en
relacion con el pensamiento creativo.

Las principales conclusiones son las siguientes:

1. Las formas de adquisicion de informacion mas frecuentes son el repaso y la
investigacion, siendo esta ultima estimulante para las habilidades y capacidades del
pensamiento creativo. Nos referimos a dos tipos de investigaciones, las de busqueda
de informacion y aquellas en las~que realizamos acciones que permitan dar soluciones
a algunos problemas. Los docentes suelen utilizarlas diariamente las primeras y las
segundas son el producto final de un'semestre, que se construye a lo largo del mismo,
es una actividad que permite dar pasoal pensamiento creativo siempre y cuando se
planifiqgue una estrategia.

2. Como productos del aprendizaje, I0s_docentes utilizan mapas mentales y
cuadros sindpticos que son formas-ge reconstruir la informacion, lo cual estimula el
pensamiento creativo, siempre y cuando.se realice con una retroalimentacién que guie
el pensamiento del estudiante.

3. La mayoria de los estudiantes tienen un estile. de aprendizaje visual, sin
embargo, se benefician de los estilos auditivos y kinestésicos. La informacién auditiva
se prefiere cuando se relaciona con ejemplos o con procesos. Por lo que, se puede
afirmar que el sistema educativo de diversas formas ha estimulado el desarrollo de
diferentes estilos de aprendizaje que son beneficiosos, ya que.podran beneficiarse de
una multiplicidad de informacion, logrando el aprendizaje.

4, En cuanto a habilidades y capacidades para la creatividad, una estrategia es la
creatividad misma (nuevas técnicas), dinamicas, opiniones y el liderazgo de un
docente creativo, en la observacion el docente pudo haber hecho muchas’preguntas
con el fin de estimular el pensamiento, lo cual es una estrategia para el pepSamiento
creativo, siempre y cuando se dirija a estimular nuevas soluciones, nuevas propuestas
y que estas sean dirigidas por el experto.
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4.7.3.Analisis de los resultados de la “Entrevista *
La netiroeducacion postula que el ambiente familiar es un factor importante en el
pensamiento creativo:

1) Los padres nos heredan a través de sus genes, habilidades y capacidades, sin
embargo, si dichas habilidades y capacidades no se desarrollan, a través de la
estimulacién, puedentno utilizarse en la vida diaria.

2) Por otro lado, sé ha comprobado que la estimulacién a través del aprendizaje
permite desarrollar habilidades y capacidades relacionadas con la creatividad.

3) Este aprendizaje "no solo es estimulado en las escuelas, sino también es
estimulado en los diferentes‘ambientes donde se desarrolla el estudiante

4) El ambiente familiar es el"primer vinculo del nifio, en el que la estimulacion que
se realiza desde antes del nacimiento comenzard a realizar cambios en las estructuras
cerebrales, lo cual ha sido comprobado, cientificamente.

5) Los padres asumen qué el nifio o nifia es un ser Unico superdotado, sin
embargo, es necesario promover el desarrollo de estos superpoderes mediante un
ambiente familiar que lo estimulet

6) Por lo que, un ambiente familiar estimula emocionalmente, conductualmente
creando habitos para la resolucion de problemas a-dos estudiantes. Esto ha dado paso
a muchas conferencias realizadas en las'Escuelas para otorgar a los padres y madres
estrategias de modificacion del ambiente familiar.

7) Se ha observado en los jovenes que muestran habilidades y capacidades de
pensamiento creativo, que tienen ciertos habitos para reselver problemas de la vida
diaria, los cuales aplican al &area escolar, asi como estrategias¢para resolverlos; lo cual
es producto del ambiente familiar.

Este preAmbulo, es necesario para comprender por qué dentro delsDiagndstico se
considera relevante el ambiente familiar, ya que es el primero que estimulara el
aprendizaje de habilidades y capacidades creativas en los estudiantes.

De los resultados presentados en cuanto a la entrevista, podemos retemar las
siguientes conclusiones:

a. El ambiente familiar debe ser un espacio de aprendizaje, en donde se utilizan
estrategias para solucionar problemas; estos problemas pueden ser tan simples
como establecer acuerdos sobre la cena.
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b. Jsos padres pueden estimular el pensamiento creativo cuando conviven con sus
hijes utilizando diversas estrategias como el juego, acuerdos sobre la limpieza,
decisiones de compra a nivel familiar.

c. Los padres modelan en el ambiente familiar, estrategias de solucion de
problemas; o innovaciones que realizan en casa; lo cuales forman parte del
ambiente\y son integrados a la personalidad de los hijos e hijas.

d. Lavida emocional esta constituida por las interacciones familiares, por lo que la
forma de convivencia que se acuerde familiarmente estimula tanto la vida
emocional como las estrategias del pensamiento creativo.

El ambiente familiar es elprimer espacio donde debe promoverse la creatividad, en
estos casos probablemente los. padres no estén conscientes de cdmo sus actos
estimulan el desarrollo del*pensamiento creativo, por o que sus acciones son
intuitivas y un reflejo de su autogestion del pensamiento creativo.

Si el hogar es el primer ambiente de aprendizaje, se puede asumir que las
estrategias que utilizan inicialmente=en el area escolar son el resultado de lo
aprendido en el ambiente familiar; son/parte de una decisién individual que se ha
estimulado en casa.

En los resultados, se observan destaeadas diferencias en cuanto a las estrategias,
a la forma en que solucionan problemas y al uso de la creatividad, consideremos
las que utiliza la estudiante destacada:

a) La dedicacion del tiempo para realizar sus actividades escolares,

b) Estudiar, proponerse realizar sus tareas de materias)que no le gustan, a esto
llama Sternberg tomar decisiones, como el primer punto para ser creativo,
comprar a la baja y vender al alza, el producto creative.

c) La estudiante utiliza un sistema para la solucién de problemas;analiza ordena,
relaciona y resuelve el conflicto.

d) La creatividad se utiliza en lo que se requiere, es decir corre riesgos.en donde

necesita tomar riesgos y eso se relaciona nuevamente con decisiones y
cuando los toma se esfuerza en terminar la actividad.
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4.74.Analisis de los resultados de la “Actividad De lo Visual a lo
Reflexivo “
Solucionar la actividad es realmente un “problema” que requiere de habilidades que
nos permitar_yver en lo visual un contenido que analicemos en el contexto de lo que
SOMOS Yy CONOEEMOS y construir un nuevo conocimiento que sea util para nuestra vida
diaria. La primera\dificultad es “cémo transformo lo visual en un contenido escrito de
tipo reflexivo”.

Los estudiantes resuelven el problema con las siguientes estrategias que han
aprendido o que son la'ferma en que comprenden que pueden solucionarlo:

1. Reflexionan sin considerar lo que se solicitaba en la actividad, estas reflexiones
divagan en aspectos del video que no eran la razon del mensaje, es decir hay
una parte de la informacion que se elige y que se acomoda con mi forma de
percibir y es la que se retoma. Esta es una estrategia usada frecuente y
generalmente es como deciryo percibo de esta forma y es mi particular forma”,
sin adecuar el pensamiento a ciertas reglas que requerimos cumplir. Podriamos
atrevernos a decir que‘el'pensamiento creativo es asi, sin embargo, si lo vemos
como una decision, entonges-tocasdecidir conforme a las reglas y lograr una
solucidn distinta, sin violentar el ambiente:

2. Varias reflexiones fueron copiadas de articulos que se encuentran en Internet,
de péaginas triviales, por lo que la idea de resolucion puede ser la mas facil o es
la que he aprendido.

3. Los trabajos en dénde los estudiantés copiaron la“respuesta de otro estudiante
puede ser por dos razones, fue la forma mas facil yJahorrar tiempo y esfuerzo,
solo que se enfrenta a poder ser descubierto, o no tengo habilidad para hacerlo
y requiero que alguien me ayude dandome su trabajo.

4. Solo un 5% de los estudiantes resolvié la actividad ‘eonstruyendo un texto
reflexivo relacionado con la forma en que aportamos-‘socialmente a las
situaciones que vivimos para resolverlas

Por lo tanto, un minimo de estudiantes cuentas con habilidades para resolver un
problema que implica la creatividad y me atreveria a decir la innovacion.
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4.8 Jriangulacion entre la muestra elegida

En la triangulacion de los datos que se obtuvieron de los diferentes instrumentos de
investigacion,\realizamos las siguientes conclusiones:

El ambiente familiar, es considerado un eje de apoyo, ya que en la entrevista realizada,
se visualiza come“un ambiente en el que se promueven y modelan conductas de
resolucion de problemas, se valora el aprendizaje y el desempefio escolar, se motiva
a los estudiantes y aunque puede haber problemas en los casos estudiados, el
problema familiar fue una oportunidad para poner en juego ideas novedosas de
resolver los problemas y mejorar el ambiente familiar, por lo que las caracteristicas de
este de apoyo, las resumimos _en el siguiente cuadro:

CERSONAL CONDUCTAS

AMBIENTE FAMILIAR CREATIVAS

[ _1-»Buen‘concepto de

1. Estimula simismo 1. Proceso bara
2. Motiva 2. /Confia.en sus ) P .
o resolver conflictos
3. Apoya habilidades
. 2. Tomade
4, Da 3. " Tiene metas . .
Decisiones

recomendaciones 4. Realiza planes
para-lograrlas

5. Diferenciasenla |
rutina diaria

En los casos estudiados el ambiente familiar estimulo, motivo, apoyo y otorgo
recomendaciones para el bienestar de sus hijas, o que se puedesvisualizar en el
ambito personal donde se observa en las estudiantes que poseen un‘huen concepto
de si mismas, confian en sus habilidades, se han establecido metas arCcorto y largo
plazo, realizan planes para lograr sus metas y en especial podemos ver\una gran
diferencia en las rutinas diarias.

Estas rutinas diarias seguramente son aprendidas en el hogar y en el caso-de:la
estudiante destacada estan relacionadas con un ejercicio eficiente del tiempoque
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dedica.a las actividades importantes, lo que implica la toma de decisiones dirigidas al
logro de los objetivos.

Dentro deos estudios realizados a los estudiantes creativos se ha considerado el
ambiente familiar como una fuente de estrategias para estimular el pensamiento
creativo. Diferencias en la rutina diaria o en la administracion del tiempo, son
decisiones que implican riesgos que la estudiante decide tomar.

En estos casos podemos observar que ciertas conductas familiares permiten que las
estudiantes se desartrollen con un grado mayor de confianza que las alienta a
establecer metas y tomar riesgos, dos elementos importantes en la creatividad. Esto
no quiere decir que en todos los hogares acontezca de la misma forma, sin embargo,
aun cuando puedan existir problemas en la familia, la capacidad del circulo familiar
para resolverlas es una habilidad, relacionada con las soluciones creativas dadas a un
problema para el bienestar de las‘péersonas con las que vivimos.

Estos datos de la entrevista los podemos constatar con el grupo de enfoque y con la
actividad “De lo Visual a lo Reflexivo”, en donde se pudo observar en el caso de la
alumna aventajada, que realizaba preguntas, aportaciones a la clase y que en la
realizacion de la actividad recobrg los contenidos del video desde su propio ambito de
vida, haciéndolo parte de sus “conocimientos_y estableciendo algunas ideas
relacionadas con su aplicacién a la vidasdaboral'y.nuevas propuestas.

En el ambiente de aprendizaje podemos/visualizar~que los estudiantes prefieren
actividades que les impongan un reto®y donde” ellos puedan reconstruir los
conocimientos en base a sus propios conocimientos, el @aula de clases es un ambiente
gue utiliza nuevas estrategias de aprendizaje, sin embargao'ng es productivo en cuanto
a producir ideas creativas o innovaciones que puedan resolver problemas relacionados
con el area de estudio, lo cual esta relacionado también con‘la cultura del ambiente
universitario.

Por lo tanto, el ambiente familiar puede ser un buen estimulante”del pensamiento
creativo, sin embargo, las estadisticas de nuestro pais muestran que” el ambiente
familiar en 8 de 10 casos presenta algun grado de violencia (INMUJERES _2018), lo
cual podria afectar el area emocional, fisica, social y el area escolar, este rubro no se
ha considerado en la investigacion, sin embargo, es posible que, en situaciones de
violencia familiar, los estudiantes muestran un bajo rendimiento escolar.

Sin embargo, es recomendable que a través de otros sistemas de salud o de bienestar
social se continue realizando un trabajo de prevencion y atencion a la violencia familiar
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y Se comiencen a gestionar mecanismos que permitan construir ambientes familiares
sanos‘que estimulen un desarrollo armonioso de los estudiantes y que estimulen el
pensamiento creativo.

4.9 Ejes problematicos centrales
Los ejes problematicos, podemos resumirlos con el siguiente cuadro:

EJES PROBLEMATICOSEN EL

EJE PROBLEMATICO ! AULA
Estrategias de Aprendizaje del'{"1+ No relaciona el tema con RESOLUCION DE
estudiante ' otro conocimiento al PROBLEMAS
1. Estrategiastradicionales inicio de la clase
2. Eldocente dirige la resolucion 2. No pregunta 1. Reproduce
de problemas 3. No hay ideas novedosas
3. Tareas que no requieren 4. "No'aplica e! tema
creatividad, repetitivas 5. Nohay motivacion
intrinseca

Los ejes probleméticos estan relacionados principalmente con el aula escolar, sin
embargo, el ambiente familiar puede ser tambien_ parte de los ejes problematicos, sin
embargo, en nuestra investigacion, las dos entrevistas realizadas no arrojan ningun
dato relacionado con el mismo.

El primer eje problematico que podemos observar .€n_los resultados de los
instrumentos de investigacion son las estrategias de aprendizaje del estudiante, que
se caracterizan por ser estrategias tradicionales, que requiefen«de la direccion del
experto en la resolucién de problemas lo cual es comprensible Cofp parte de ensefiar
estrategias de pensamiento creativo, sin embargo, el estudiante debera.ir ascendiendo
en el nivel de riesgo que toma, hasta convertirse en un experto al resolver problemas.

Asi también las actividades que son consideradas para que los estudiaptes recobren
los conocimientos adquiridos en el aula, son en la mayoria repetitivas y ante,los ojos
de los estudiantes pueden no representar un reto.

El segundo eje problematico es el ambiente del aula, que se relaciona con el ambiente
escolar o institucional, en donde el estudiante no conecta ideas previas con el nuevo
conocimiento, no participa, no aporta, no pregunta, sino el experto tiene que motivar
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esta participacion a través de preguntas. Por lo que el estudiante se convierte
literalmente un receptor y no un constructor del conocimiento. El ambiente escolar o
instituciomal, envia mensajes que nos dicen como debe ser una clase universitaria,
estas pautas’se internalizan y las reproducen tanto docentes como estudiantes, por lo
que el ambito'de accion no permite que algo o alguien cambie tan facilmente dicho
ambiente. Por, loyque una cultura creativa, requiere de un ambiente creativo, de
profesores creatives que estimulen a sus estudiantes a ser creativos.

En una clase escolar siempre habrd un problema que resolver, la cuestion es que tanto
desafia dicho problema al~estudiante, de tal forma que compre a la baja una idea que
no es atractiva, ni retadora, que la transforme y que luego venda al alza su idea
novedosa, creativa e innove‘en su area de estudio.

Por lo que, los problemas que se\planteen deben circunscribirse al &mbito en el que el
estudiante se desarrolla, es deciren la vida real, que sean problemas que requieran
soluciones que beneficien a los problemas del estudiante o de la sociedad en que
vivimos, ya que es parte de las responsabilidades que las Instituciones de Educacion
Superior deben cumplir dque__estan-relacionadas con la transformacion del
conocimientos en bienes sociales, economicos y culturales que impacten
positivamente a la sociedad dondée_vivimos (UNESCO 2010).

Por lo tanto, las principales problematicas, podemes. definirlas de la siguiente manera:

1. Falta de interés en el aula, que se visualiza’en~un comportamiento apatico, la
sesion de clase no es motivadora y ho implicaretes que promuevan interés.

2. Estrategias de resolucion de problemas tradicionales: .Busqueda de informacion
que solo se replica para cumplir con tareas, cepia de trabajos de sus
compafieros, no se muestra una reconstruccion de la informacion.

3. Administracién del tiempo relacionada con tomar decisiones sobre en que
invertir el tiempo, puede darse porque la escuela es percibida como “algo” de lo
gue hay que descansar.

4. No se estimula el pensamiento creativo en el aula.

5. El experto no modela el pensamiento creativo en el aula, porque no es parte de
sus rituales de ensefianza.

6. Rituales del estudiante en cuanto a cobmo debe ser una clase
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4.10 Ejes problematicos secundarios
En los'ejes problematicos secundarios es necesario plantear dos ambitos que no son
parte delsplanteamiento del problema y que no se trabajaran en esta propuesta:

1. El &mbito familiar como el espacio inicial para el desarrollo del pensamiento
creativey artravés de practicas familiares que motiven a los hijos e hijas y que
ensefien‘aitravés de las actividades cotidianas a tomar decisiones y a resolver
problemas de upa forma creativa que beneficie a todos los miembros de la
familia. En este-tubro es indispensable que los padres conozcan en qué medida
su intervencién enla vida familiar, educativa y social, puede ser un parteaguas
que permita a sus hijos e hijas mejorar su desempefio escolar y adquirir la
competencia creativa‘gue le permitird solucionar sus problemas de vida de una
forma armoniosa y beneficiosa para si mismo y para los que le rodean.

2. El ambito docente puede ser‘un eje problematico principal, sin embargo, no es
la razon de ser de esta investigacion, ya que lo que se pretende es que el
pensamiento creativoCOmo una_competencia permita al estudiante ser
autogestor y solucionar [0S problemas que se presentan no solo en el area
escolar, sino profesional,\crear nuevas fuentes de trabajo para si mismo,
detonar proyectos, innovar en €l area de competencia donde se desempefiara.
En la recoleccion de informacion”se observé una actuacion docente acorde a
los rituales universitarios que son parte de‘la cultura de la institucion, sin
embargo, dichos rituales no permiten estimular.€l. pensamiento creativo, por lo
que es seguro que en las aulas tenemos profesores'‘que no ensefian estrategias
metacognitivas para estimular el pensamiento ereativo. Este rubro implica
trabajar directamente con los docentes, lo cual no es el objetivo de esta
investigacion. Sin embargo, la estrategia que se utilizara se les mostrara a los
docentes, con el fin de que ellos la conozcan y puedan apropiarsela silo deciden
y llevarla al aula para promover el pensamiento creativo.

4.11 Identificacion de necesidades centrales
En las necesidades centrales de los estudiantes se pueden observar las siguientes:

e Se requiere de un aula donde el ambiente de clase motive e implique retes,que
promuevan el interés del estudiante.

e Ensefianza de estrategias de resolucion de problemas diferentes a las
tradicionales que permitan la gestion del pensamiento creativo.
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e __Promover la administracion del tiempo y la toma de decisiones para invertir el
tiempo en lo que esta relacionado con sus metas de formacion.

e Estimulacion del pensamiento creativo en el aula.

e Aprender del pensamiento creativo mediante el experto que lo modela.

¢ Nuevos paradigmas sobre como debe ser una clase universitaria.

4.12 ldentificacion de necesidades secundarias
Las necesidades secundarias las resumiremos en los siguientes parrafos.

1. Se requiere unasAueva cultura universitaria dirigida a la creatividad e innovaciéon
y que pueda visualizarse en las actividades innovadoras que realizan como
parte de la cultura escolar.

2. Analizar los ritos culturales de las universidades relacionados con la imparticion
de las asignaturas.

3. Analizar las clases y como_estas reflejan una cultura que no promueve el
pensamiento creativo.

4. Estimular el pensamiento/creativo en los docentes

5. Transformar el aula en un-taboratorio’ creativo.

Estas acciones permitiran iniciar eon una cultura donde la creatividad esta permitida y
puede ser enseflada. Donde se concibe que~tedos los estudiantes pueden ser
creativos y que la creatividad puede ser ensefada.

CAPITULO 5 PLAN DE ACCION

5.1. Contextualizacion de la propuesta

La propuesta se realiza en el ambito de la Educacion Superior, con los estudiantes de
la Universidad Alfa y Omega, de la Licenciatura en Psicologia, con un“grupo integrado
por 14 estudiantes, de los cuales 10 cursan la Licenciatura en Psicolagia Educativa y
4 de ellos cursan la Licenciatura en Psicologia Organizacional.

5.2 Tipo de propuesta

La propuesta es Educativa y esta dirigida al trabajo directamente con los estudiantes,
en el espacio de imparticion de una asignatura. Dada las condiciones actuales
relacionadas con la Pandemia COVID19 y dado que no se cuenta con una certeza de
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clasespresenciales, se ha disefiado la propuesta para ser impartida de forma
presencial y virtual.

Por lo que se ha organizado en un espacio virtual donde la llamamos “Laboratorio de
Creatividad®con el fin de que sea el espacio de resolucion de tareas o problemas en
el contexto de‘una asignatura.

5.3 Alcance de lapropuesta

La propuesta se pretende realizar durante el semestre comprendido en agosto de 2020
a enero 2021, se trabajari con 14 estudiantes de la Licenciatura en Psicologia y se
realizaran 12 sesiones de dos horas cada una.

5.4 Nombre de la propuesta

La propuesta se denomina “Sacudiendo el Cerebro” y se le ha dado dicho nombre,
dado que lo que se realiza para estimular la creatividad es una sacudida simbdlica de
nuestro pensamiento con el fin.de gestar y hacer emerger el pensamiento creativo,
desarrollarlo y dar al estudiante_estrategias que le permitan convertirse en un experto.

5.5 Objetivos de la propuesta

5.5.1 Objetivo general
Desarrollar el pensamiento creativo para reésolver problemas de la vida diaria a través

de la estrategia “Sacudiendo el cerebro”

5.5.2 Objetivos especificos

1. Identificar el pensamiento creativo como un proceso psicelégico superior, que
puede y necesita ser aprendido, adaptandolo a las condiciones sociales y
culturales en las que se desarrolla.

2. Impulsar el uso de estrategias metacognitivas que pueden apoyar,al desarrollo
de la creatividad.

3. Proponer innovaciones para resolver problemas significativass del area
profesional a través de la creatividad.
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5.5.3.Plan de accion por fases

El plan'de“accién comprende las siguientes fases:

Gestion para la aplicacion de la propuesta en el ambito Educativo

a)\.Realizacién de oficio dirigido al Rector de la Universidad para que emita
Su autorizacion para la realizacion de la estrategia.

b) Presentar la estrategia “Sacudiendo el cerebro”, ante las autoridades
educativas y los docentes con los que se trabajara

c) Presentaryla estrategia “Sacudiendo el cerebro” a los estudiantes y
presentarla _como una venta a la alza, con el fin de establecer
compromisos.

Realizacion de la estrategia en 12 sesiones

a) Presentar a los estudiantes la plataforma digital en la que se realizara la
estrategia con el fin de crear un clima de confianza y permitir que
expongan dudas sobre fa forma de trabajo.

b) Realizar 12 sesiones de,trabajo con la estrategia, cada sesién sera de 2
horas y se realizara unag“evaluacion cualitativa por parte de los
estudiantes y de la doeente

c) Presentacion de los trabajos que se obtuvieron durante la realizacion de
estrategias como una estrategia dé motivacion para los estudiantes.

d) Se realizara el cierre de las actividadesimediante una reunién social, que
se titula “Mi Legado” y que'pretende Tecobrar la contribucion social que
los estudiantes realizaron en la EstrategiasBidactica.

Evaluacion de la Estrategia:

a) Realizar un Grupo de Enfoque que nos permitaevaluar la estrategia con
los estudiantes.

b) Autoevaluacion de la estrategia

c) Evaluacién por parte de los estudiantes

d) Coevaluacion de las autoridades
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5.6 FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA

5.6.1 Fundamentacion Teorica

Sacudiendo el'cerebro es una estrategia Didactica, que se contextualiza en el marco
de una asignatura;sin tener predileccion por alguna en especial. Por lo tanto, lo que
cambia no son 1@S _conocimientos que se aprenderan, sino la forma en que los
aprenderan.

El pensamiento creativo o creatividad es una competencia que es indispensable en
todos los niveles educativos, sin embargo, en las universidades es de relevancia, dado
que trabajamos en la aportacién de soluciones a problemas reales y en la innovacion
para otorgar a la sociedad unasmejora en su vida social. Esto nos permite entender
gue debe estar presente en todas.las asignaturas que se imparten y que la creatividad
debe ser un invitado permanentesen el aula de clases.

Las personas no aprenden ni son creativas solas, siempre se desarrollan con otros y
a partir de interacciones con_gonocimientos y objetos construidos culturalmente
(Rinaudo, 2014). Concordamog_con Glaveanu (2014ay 2014b) en que el aprendizaje
y la creatividad siempre son procegsas socioeulturales que implican a otras personas y
a los artefactos de la cultura.

Para pensar la educacion actual y la creatividad es indispensable considerar las
tecnologias y las infinitas posibilidades‘que. ofrecen (Chiecher, Donolo y Cérica, 2013;
Delgado y Solano, 2009). Las tecnologias-configuran nuevos contextos educativos y
nuevas posibilidades de interacciones durante los”procesos de ensefanza y
aprendizaje. Los tiempos y los espacios son mas flexibles_ a partir de las mediaciones
tecnoldgicas pues permiten construir contextos hibridos gue\promueven interacciones
presenciales y virtuales, aprendizajes en entornos mezclados, blend learning,
(Ballestas y Rivera, 2009) y procesos hipertextuales (Baron, 2009+Galindo, 2015). Por
lo cual, se ha disefiado que la estrategia pueda estar puesta en*escena en un medio
virtual que les permita a los estudiantes seguir relacionados no soloCon sus propios
comparnieros y docentes, sino con toda la comunidad educativa mundiah

5.8. Planeacion plan de accion

5.8.1. Descripcidn de las fases de la propuesta
El plan de accién comprende las siguientes fases:
l. Gestidn para la aplicacion de la propuesta en el ambito Educativo
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a) Realizacion de oficio dirigido al Rector de la Universidad para que emita
Su autorizacion para la realizacion de la estrategia.

b) Presentar la estrategia “Sacudiendo el cerebro”, ante las autoridades
educativas y los docentes con los que se trabajara

c)\Presentar la estrategia “Sacudiendo el cerebro” a los estudiantes y
presentarla como una venta a la alza, con el fin de establecer
COMpPromisos.

Realizacion/de la estrategia en 12 sesiones

a) Presentara los estudiantes la plataforma digital en la que se realizara la
estrategia‘.con el fin de crear un clima de confianza y permitir que
expongan dudas sobre la forma de trabajo.

b) Realizar 12 sesiones de trabajo con la estrategia, cada sesion seré de 2
horas y se realizara una evaluacion cualitativa por parte de los
estudiantes y de la docente

c) Presentacion de los trabajos que se obtuvieron durante la realizacion de
estrategias como una estrategia de motivacion para los estudiantes.

d) Se realizara el ciefre-de las/actividades mediante una reunion social, que
se titula “Mi Legado™y,que pretende recobrar la contribucion social que
los estudiantes realizaron en la’Estrategia Didactica.

Evaluacion de la Estrategia:

a) Realizar un Grupo de Enfoque que nosS)permita evaluar la estrategia con
los estudiantes.

b) Autoevaluacién de la estrategia

c) Evaluacién por parte de los estudiantes

d) Coevaluacion de las autoridades
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5.8.2- Organizacion del plan de accion

Fase "| Actividad Acciones Personas Fechas Materiales
1. Gestion para la | Realizar oficio | Rector y | Agosto Oficio
aplicacion de la Director
propuesta Académico
Presentar la | Presentacion | Director Agosto Presentacion
estrategia a | Sesion Académico y Proyector
Autoridades’de.la Director de Aula
Institucion Planeacién
Presentar la, ) Sesion Estudiantes y | Agosto Presentacion
estrategia a Docente Proyector
Estudiantes Aula o
Videoconferencia
II. Realizacion de la | Presentacion | Estudiantes y | Agosto Presentacion
estrategia en 12 | de la | Docente Proyector
sesiones plataforma Aula 0
digital a Videoconferencia
estudiantes:
Realizacion de 12 | Sesiones Estudiantes y | Septiembre | Aula Virtual
sesiones Docente a
Noviembre
Presentacion de | Evento Estudiantes, | Enero Aula, Proyector
productos del docentes’ vy
curso autoridades
Cierre de | Reunién Social ‘|_Estudiantes, | Enero Aula
actividades docentes sy
autoridades
IIT | Evaluacion de la | Grupo de | Estudiantes |“Enero Aula
Estrategias Enfoque
Autoevaluacién Reflexidn Investigador | Enero
Evaluacién Aplicacién de | Estudiante Enero Aula y encuesta
Estudiantes encuesta
Coevaluacién Aplicacién de | Director de | Enero Encuesta
autoridades encuesta planeacidn
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“Proyecto de
intervencion: Sacudiendo
el cerebro”

Estrategia didactica para la Creatividad



Para ser creativos,
requieres tomar
Decisiones y Riesgos



Sacudiendo el Cerebro, es una estrategia pedagogica, dirigida a los estudiantes de la
LicenCiatura. en Psicologia, de la Universidad Alfa y Omega, mediante el cual se
pretende poner a disposicion de los estudiantes estrategias mediante las cuales
pueden desarrollar el pensamiento creativo, que les permitira resolver problemas que

se presentan €n su vida estudiantil y profesional.

Hoy en dia es mas _caomun hablar sobre creatividad asociada a la vida empresarial o
comercial, por lo que‘puede sonar difuso hablar sobre ella en el ambito educativo. El
objetivo de esta estrategia es construir una estrategia que permita forman una
herramienta personal que pefmita una mirada diferente de la vida y para ello nada mas

necesario que ensefiar la creatividad.

La creatividad es una forma de inteligencia liberadora, que nos permite conocer la
realidad y transformarla. La creatividad es una buscadora de problemas, no les rehuye,
sino que les da soluciones.

En esta estrategia los estudiantes srealizaran,-diversas actividades que estan
relacionados con conocer la forma en que_pueden ser creativos y resolver problemas

de su vida diaria.

Objetivo General:
Desarrollar pensamientos creativos para resolver problemas'de su vida diaria a través

de la estrategia “Sacudiendo el cerebro”

Objetivos especificos:

1. Identificar el pensamiento creativo como un proceso psicolégicoysuperior, que
puede y necesita ser aprendido, adaptandolo a las condiciones<sociales y
culturales en las que se desarrolla.

4. Impulsar el uso de estrategias metacognitivas que pueden apoyar al desarrollo

de su creatividad.
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5. _Proponer innovaciones para resolver problemas significativos de su area
profesional a través de la creatividad.

La estrategia didactica “Sacudiendo el cerebro”, plantea 8 decisiones mediante las

cuales, el estudiante logra aprender las habilidades y capacidades para autogestionar

la creatividad: Estas decisiones tienen que ver con riesgos que los estudiantes

realizan para acceder a plantear ideas creativas que estan a “una apuesta” y la

ganancia puede seryealmente millonaria.

Estos riesgos implican apuestas que van de menos a mas, entre mas riesgos quiera
correr el estudiante, la apuesta serd mayor y la ganancia también, por eso los Riesgos
son descritos desde el mas basico hasta el mas complejo, que implica el nivel experto
de creatividad.

1. Replica
a) Nivel de decision elemental
b) Poner lo hecho en otro.lugar
e Replica no es copiar
e Replicar en el ambito donde me desarrollo
e No hay riesgo, vas a lo seguro
e Estrategia para realizar la réplica en tu’contexto

¢ Reflexion metacognitiva ¢ Por qué no arriesgas?

2. Redefinicidn o replanteamiento de la idea o Proyecto!
a) Reacomodar la Interpretaciéon de los problemas
e Atreverse a replantear la idea
e Reformular cuestiones o ideas que no satisfacen
e Explorar nuevas alternativas
¢ Originalidad
e Decision

e Requiero riesgos
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e Reflexion cognitiva ¢, Por qué arriesgar

3) Incrementaciéon Progresiva
a) Afadir complementos
e Aportacion apreciada
¢ No representa amenaza a lo ya conocido

e Mejoras\que se realizan a creaciones o inventos

4) Incrementos de Pasos
a) Establecer nuevas'relaciones entre ideas compatibles
e Pasos que sofistican el producto
b) Un salto importante
e Requiere una preparacion que no todos tienen
¢ Representa incomodidad
e Amenaza
e Mas all4 de lo conocido
5) Redireccion de ideas
a) Abandonar la Tendencia
e Cambiar de rumbo
e Abandonar el status quo
b) Buscando otro sentido
e Desafiar a la comunidad
e Comprar a la baja y vender a la alza
e Generar oposicion

¢ Implica desafios

6) Redireccion del Pasado
a) Tomar ideas del pasado
¢ Reinterpretar

e Resolver situaciones actuales
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b) Retomar una idea potente
e Encontrar nuevos sentidos
¢ Nuevas interpretaciones

¢/ Nuevas aplicaciones

7) Reiniciacién
a) Aportar ideasnuevas
e Arriesgarse

Ser radicalmente diferentes

Fruto de mentes creativas

Alcanzar un altoygrado de creatividad

Riesgo muy alto

8) Sintesis
a) Asociar ideas
¢ |deas sin relacion encontrar sentido
¢ Manifestacion mas alta de la creatividad
e Representacion entre persona y culttira mediada por variaciones

culturales

Reflexionando:
1. Gestionar mi creatividad
i.  Conectar con mi sensibilidad frente a las necesidades, retos y

problemas del entorno

ii.  Originalidad adaptada al entorno cultural.

iii. Mentalidad abierta a experimentar. Crear dudas qué\insten a
la investigacion y propuestas

iv.  Curiosidad y motivacion. Disonancia cognoscitiva

v. Tolerancia a la ambigledad. Aprendizaje por descubrimiento.

vi.  Flexibilidad. Desconstruir y construir, Divergencia
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vii.  Tolerancia al fracaso. Resiliencia y adaptacion
viii.  Afinidad y Persistencia. Enamorarse “experiencia de

aprendizaje crucial”

2. Etapas-del Proceso creativo

i. _ Interés. Situacion real o problema y vida familiar

il Preparacion: Naturaleza del Reto y Equipaje del estudiante

ii. Tlmeubacion: analogias, disefio de redes mentales, ocio
productivo

iv.  lluminacion: Lo intangible se materializa

v. Explotacion: Tomar decisiones con criterio. Aprender para
cuestionar. Guestionar para construir.

vi. Verificacion de_Resultados. Evaluacion formativa

3. Lacreatividad comoup-yalor y un deber cultural

Tiempo de formacion: 12 SesioneSde 2 heras

Recursos: Salon de clases equipado con ‘sillas, mesas, proyector,
pintarron, plumones, colores, papel bond, manuales para cada

participante, globos, papel crepe, videos, bocinas.
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67 APLICACION Y RESULTADO DE LA INTERVENCION

En esta fasesSe realizara la aplicacion de la metodologia disefiada para promover el
desarrollo del pensamiento creativo en los estudiantes del 3er. Semestre de Psicologia
de la Universidad Alfa y Omega, por lo que describiremos las etapas de la aplicacion

y resultados de la intervencion.

A. Gestion paralla-aplicacion de la Propuesta de Intervencion

en el ambito Educativo.

Para realizar la gestion ante las)autoridades de la Universidad Alfa y Omega, se
procedi6 a realizar un oficio mediante.el cual se solicitaba la autorizacion para realizar
el Proyecto de Intervencién dentro“de\la Universidad, considerando que en meses
anteriores se habia realizade”un Diagndstico sobre Pensamiento creativo en los
estudiantes del 3er. Semestre de’Psicologia y.que basado en los resultados del mismo,
se disefid una estrategia de Intervencion mediante la cual se estimularia el

pensamiento creativo en los estudiantes.mencionados.

Por lo que se procedio a realizar una presepntacionante las autoridades Educativas, lo
cual permitié que los directivos realizaran una retroaliméntacion a la propuesta y que

se tomaran acuerdos basados en las actividades que se realizarian.

Inicialmente, se considerd que habria un docente a cargo del grupo y que se impartiria
la Metodologia de Intervencién contando con la presencia del deCente que se asignara,
ya que para aplicar la metodologia es necesario como producto final un proyecto
creativo que se realiza dentro del maraco de una materia de estudio del grupo de tercer
semestre de Psicologia. Sin embargo, durante la presentacién y como resultado de la
situacion de la Pandemia de COVID, que oblig6 a las instituciones educativas a realizar
sus clases de forma virtual, utilizando plataformas de educacion a Distancia. La
institucion propuso que, para realizar el proyecto, se me proponia impartir la materia
de “Teorias de la Personalidad”, la cual seria el marco en el que se desarrolla la

metodologia, a la par que se ensefia los contenidos de la materia. Por lo que, durante
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la intervencion fungi como la docente titular de la materia de Teorias de la
Personalidad, en este escenario se impartié el Taller de Creatividad y se integré con
los estudiantes un proyecto de innovacion de las Teorias de la Personalidad
consideradaS\en el plan de estudio de la asignatura.

Dentro de las propuestas realizadas por parte de la Universidad en relacion con el
Proyecto de Innovaeion, se planted la posibilidad de realizar un concurso de proyectos
relacionados con la‘inmgvacion y la creatividad en la Licenciatura en Psicologia, asi

como la solicitud de impartir‘el taller con otros grupos de la misma carrera.

Sin embargo, estas propuestas no lograron consolidarse, dado que la situacion de la
pandemiay la contingencia de inundacion en el Estado de Tabasco dio como resultado
la suspension de clases y la reealendarizacion de actividades, considerando como

prioritario la imparticion de la asignatura y del Taller de Creatividad.
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Objetivo general

Plan de Desarrollar el pensamiento creativo para resolver
Accion problemas de la vida diaria a través de la estrategia
“Sacudiendo el cerebro”

>Objetivos especificos

<

1. (ldéntificar el pensamiento creativo como un proceso
sicolégico superior, que puede y necesita ser
apre ndido, adaptandolo a las condiciones sociales y
culturales en las que se desarrolla.

2 ImpulsaQ)el uso de estrategias metacognitivas que
pueden-apoyar al desarrollo de la creatividad.

3. Proponer: innovaciones para resolver problemas
sil

4

t;@tivos«(" | area profesional a través de la
creatividad. / »

Para la realizacion del plan de accion,se realiza un cronograma de actividades, que nos
permiten plantear en el tiempo, las actividades qué-se implementaran en esta segunda
etapa.

Dentro de este plan de accion se incluyeron las actividades de Evaluacion, que nos
permitiran medir el impacto de la estrategia de intervencién. Sacudiendo el Cerebro”.

Por lo que se anexa un cuadro que nos permite identificar esta segunda fase, que incluye
3 fases:

1. Gestién para la aplicacion de la estrategia
2. Realizacién de la estrategia en 12 sesiones
3. Evaluacion de la estrategia

El cual se muestra mediante un cuadro, donde podemos visualizar estas.fases y sus
acciones consideradas en la ejecucion.
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Fase | Aetividad Acciones Personas Fechas Materiales
1. |Gestion para la aplicacién de|Realizar oficio Rector y Director|Agosto Oficio
la_propuesta Académico
Presenfar da estrategia a|Presentacién Sesién Director Académico y|Agosto Presentacién
Autoridades=deé’la Institucion Director de Planeacién Proyector
Aula
Presentar la @strategia afSesién Estudiantes y Docente |Agosto Presentacién Proyector
Estudiantes Aula o Videoconferencia
II. (Realizacién de la estPategia|Presentacin de  la|Estudiantes y Docente |Agosto Presentacidn Proyector
en 12 sesiones plataforma  digital a Ao Vi o
gstudiantes.
Realizacién de 12 sesiones Sesiones Estudiantes y Docente |Septiembre Aula Virtual
Noviembre
Presentacién de productos del|Evento Estudiantes, docentes|Enero Aula, Proyector
curso y autoridades
Cierre de actividades Reunidn~Soéial Estudiantes, docentes|Enero Aula
s y autoridades
III |Evaluacién de la Estrategias |Grupo de Enfoque Estudiantes Enero Aula
Autoevaluacidn Reflexidn Investigador Enero
Evaluacién Estudiantes Aplicacién de engliesta  |Estudiante Enero Aula y encuesta
Coevaluacién docente Aplicacién de encuesta )| Docente Enero Encuesta
Coevaluacién autoridades Aplicacién de encuesta~ |Director de planeacidén |Enero Encuesta

Cuando se realiz6 la planeacion.de las actividades en el afio 2020, se propusieron dos
modalidades de ejecucion: presencial o0 mediante el aula virtual, utilizando también la
videoconferencia mediante la plataforma zoom,con el fin de impartir el curso y realizar

las estrategias de evaluacion.

Esta planeacion fue planteada, considerando que, en‘elsmes de marzo del afio 2020,
en nuestro Estado se declaré un estado de emergencia debido a la presencia de la
pandemia de COVID-19, por lo que las autoridades determinaron el confinamiento en
los hogares de la poblacién, dado el riesgo para la salud que representa la pandemia;
por lo que, los estudiantes de todos los grados escolares comenzaron a recibir sus

clases de forma virtual o a través de canales de television abierta.

En el caso de la Universidad Alfa y Omega, se consideré el uso de lasplataforma de
videoconferencias de zoom para la imparticion de clases y el uso de la plataforma de
Moodle, para lo que la Universidad implemento un curso para que los docentes
pudieran utilizarla como un area de tareas que reforzaran los conocimientos impartidos

durante las videoconferencias.
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Porlo gque, en el caso de la estrategia “Sacudiendo el cerebro”, se impartieron sesiones
mediante’ videoconferencia y se integr6 en la plataforma Moodle el curso de

“Pensamiento Creativo”, que es parte de la estrategia de intervencion.
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Objetivo:

Fase 1

., Realizar las acciones de gestion ante las autoridades de la Universidad

Gestidn ; ; : . n
Alfa y Omega”, para implementar la Estrategia de Intervencion
“Sacudiendo el Cerebro”, con el fin de estimular la creatividad de los y las
estudiantes.

Acciones:

Realizacion de un oficio dirigido al Rector de la Universidad “Alfa y Omega”, con el
objetivo de solicitar la autorizagion para implementar la estrategia para la creatividad
“Sacudiendo el Cerebro”.

Realizacion de la presentacion de™la Estrategia de Intervencion ante las autoridades
Educativas de la Universidad Alfa,y ©mega

Realizacion de la presentacion de la.'Estrategia de intervencion ante el grupo de
estudiantes asignados con los cuales'se implementa la estrategia.

En esta primera fase del plan de Accion,, se realizaron las gestiones necesarias para la
autorizacion de la puesta en escena de-la Estrategia de Intervencion “Sacudiendo el
Cerebro:

a)

b)

Mediante oficio dirigido al Rector de la Universidad, “Alfa y Omega”, se solicito la
autorizacion para desarrollar la estrategia.“Sacudiendo el cerebro”, que fue disehada
con base en el diagnéstico realizado durante el ‘semestre 2019-2020, con los
estudiantes de la Licenciatura en Psicologia del 2°. Semeéstre.

La entrega del oficio permiti6 que las autoridades universitarias conocieran la
estrategia, la cual se dio a conocer mediante una reunion presengial, en la que se les
planteo como una competencia indispensable el uso del pensamiento creativo en los
estudiantes, mostrandose las fases que contempla el proyecto y las acciones que se
realizarian. La presentacién permitié que las autoridades aceptaran ‘el proyecto y
consideraran participar en la evaluacion de este.

Para estimular el desarrollo del Pensamiento Creativo, el primer pasg’es que
la Institucion de Educacién Superior este en sintonia con la importancia de
promover ambientes de aprendizaje creativos, que significa no solo el espaeio
fisico, sino la forma en la que las autoridades, docentes y estudiantées
abandonen una postura de transmision de conocimientos sin sentido,
sustituyéndola por una postura donde el estudiante aprende y produce nuevas
ideas.




Las autoridades consideraron de importancia el proyecto y se cuestiono la forma de
realizarloy dado que como docente tendria que cumplir con la imparticion de las
materias.asignadas y se planteo la posibilidad de que algunas de las materias pudieran
ser el marco"en el cual se desarrollara la estrategia de intervencion.

Dentro de las” materias que se imparten se encuentra la de “Teorias de la
personalidad”, la cual se encuentra asignada al grupo de Psicologia con el cual se
trabajoé el diagnostico, por lo que se considerd utilizar la materia para realizar la
propuesta de innovacion, que es el producto de la estrategia de intervencion, aplicada
a los contenidos de la materia.

Las autoridades educativas.consideraron que en la evaluacion del proyecto se aplicara
un formato de evaluacion docente, asi como los instrumentos disefiados para la
evaluacion del desempefio deflos estudiantes durante el curso y de los productos
educativos que se desprendieransdel mismo.

Por lo que, se solicitd que se presentara el proyecto a los estudiantes que conforman
el grupo, con el propédsito de gue conocieran los objetivos y metas que se pretendian
alcanzar con el mismo y motivar al grupo a realizar los productos de innovacion
esperados.

c) Por ultimo se realiz6 la presentacion con g€l'grupo de estudiantes del curso, que
en su fase inicial estaba compuesto por 14 estudiantes y que debido a las
situaciones de la pandemia y el confinamiento se.redujo a 8 estudiantes, dado que
los demas integrantes por motivos de‘enfermedads~.econdmicos y familiares, se
vieron precisados a ausentarse del curso. Los estudiantes aceptaron la estrategia
de intervencion y se llegaron a algunos acuerdos, entre\Jos cuales se encontraba
la solicitud de que el producto de la estrategia de intervencion se considerara para
la calificacion final del curso de “Teorias de la Personalidad” lo cual se acepto, ya
qgue la innovacion aplicada a las teorias de la personalidad implicaba que el
estudiante conociera profundamente la teoria, que comenzard una serie de
actividades creativas y de investigacion que le permitieran considerar alguna
propuesta de cambio a la teoria de la personalidad que cada estudiante)eligiera.

Para promover la creatividad, el Docente abandono la postura de
autoridad, permitiendo que los estudiantes aportaran para la realizacion
del curso, promovi6é un curso en donde se cred un ambiente relajade;
donde las nuevas ideas fueron valoradas y puestas en la escena del
curso, promoviendo asi la creatividad y la autoestima, a través de
propuestas de actividades novedosas a esto llamamos un ambiente }
creativo




Antes de presentar la segunda etapa de la Estrategia, es conveniente aclarar que el
curso«que se impartio se realizé6 en un ambiente virtual de aprendizaje, acorde a las
siguientes’caracteristicas:

La mediacidn_pedagogica que se realiza en el curso de Pensamiento creativo se
realizd en las trés vertientes siguientes:

a) Desde el tema, ubicando en la unidad Didactica el tema y utilizando estrategias
de lenguaje que sean-accesibles y que permitan a los estudiantes identificarse con el
texto, para ello se utlizaron estrategias de lenguaje y recomendaciones para la
realizacion de actividades.

b) Desde el aprendizaje,»promoviendo que los estudiantes autogestionen su
aprendizaje, construyendo sus“propios significados sobre el tema, apropiandoselos y
llevandolos a la practica, lo quesdassentido al aprendizaje obtenido y permitira que el
acto educativo sea un espacio donde el estudiante logre identificarse.

C) Desde la forma, considerando\que el area de estudio al que pertenecen es la
Licenciatura en psicologia, por_lo que~las actividades se consideran desde ese
contexto con el fin de hacerlo accesible, asis-mismo el curso de creatividad se realiza
en el marco de una asignatura delarea que'es la de Teorias de la personalidad.

En este proyecto se consideraron las_earacteristicas de los diferentes modelos de
Disefio Instruccional. Se decidié aplicarel modelo/ADDIE, ya que es accesible en
cuanto a comprension de las diferentes etapas (0 fases de realizacion de una
planeacion didactica de un AVA. En cuanto a la organizacion y planificacion de un
AVA, McGriff (citado por Agudelo, 2009) afirma: "El modelo ADDIE es considerado un
modelo genérico por poseer las cinco etapas basicas deé un modelo de disefio
instruccional: andlisis, disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion”. Es un modelo
flexible, en el cual se pueden realizar cambios en sus fases:

1. Andlisis del contexto, de las necesidades académicas, stecnoldgicas y
cognitivas, que nos permiten comenzar la planeacién de un curso.

2. En el disefio este modelo nos permite considerar la teoria del aprendizaje, que
en este caso es la cognitiva desde el constructivismo de Vygotsky en donde‘el grupo
social donde se gesta el aprendizaje le da sentido a los contenidos, conclusiones y
resultados de este.

3. Disefio. Una vez definida la teoria, nos permite trazar objetivos, buscar o
seleccionar recursos y considera la medicion de las metas alcanzadas.
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4. Desarrollo. En el desarrollo ADDIE nos permite utilizar recursos, guias,
actividades considerando como base las teorias que hemos elegido.

5. Implementacion: Por ultimo, en el AVA, se realiza la puesta en escena, en este
caso fue la/Rlataforma de Moodle, cuyos recursos nos permiten que el estudiante
armonice el aprendizaje con las habilidades que posee y las nuevas que aprendera
durante el curso,

6. Al final, la evaluacion del curso retroalimentara no solo al estudiante, sino al
docente y a la propia‘aula virtual en cuanto a la eficacia de lograr que el aprendizaje
fuera accesible para el estudiante.

Segun Martinez (2009):

A partir de estos pasos, el madelo se ofrece como guia para disefiar y conducir la
instruccion incorporando medios«# Tecnhologias de la Informacion y la Comunicacion
en el aprendizaje; con ello se busca la interaccion de los estudiantes con el ambiente
de manera activa y, asi, evitar la,pasividad al solo recibir informacion. (p. 113)

A mi parecer el modelo ADDIE“te-permite‘realizar una convergencia de varias teorias
si se considera necesario, considerando las caracteristicas de los estudiantes, sus
condiciones académicas, sociales y-cognitivas:

Este modelo también nos permite identificar nuestras fortalezas como docentes y
también las areas de oportunidad que tenemos _para poder mejorar el Disefio
Instruccional. En la metodologia usada se‘consideraroneindispensables los pasos de
la mediacion pedagogica: activacion de conocimientos previos como puentes
cognitivos, el tratamiento del tema se utilizaron estrategias-de ensefianza situada que
permiten al estudiante la identificacion con los contenidos; a la vez se promueve la
creatividad y por ultimo la retroalimentacion que es una parte crucial en el aprendizaje.

Dentro de los aspectos considerados como cruciales en el disefio fueren las acciones
dirigidas a que los estudiantes autogestionaran su propio proceso de“aprendizaje, que
la construccion del aprendizaje se gestara desde lo individual, equipo‘o.grupal, lo que
permite la socializacion de la construccion de estos y que es primordial en la teoria
constructivista del aprendizaje.
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Fase 2 Objetivo:

EjeCUCién Imparticion del Curso de estimulacion del pensamiento creativo
de | mediante 12 sesiones de trabajo realizadas con los estudiantes de la
€la Licenciatura en Psicologia del 3er. Semestre de la Universidad Alfa y

Estrategia | ©Te%

Acciones:

1. Realizacion de sesiones de trabajo mediante las cuales los estudiantes identificaran a la
creatividad, como una fuerza 'viva y cambiante del ser humano, indispensable para el
desarrollo personal, asi como para el'desarrollo de la humanidad.

2. Realizacion de sesiones de trabajo\mediante las cuales los estudiantes conoceran las
teorias de la personalidad en sus 4 bleques y sus principales postulados, asi también
identificaran que la creatividad implica la toma de decisiones y una serie de estrategias
metacognitivas que apoyan el desarrollo de la‘creatividad y la innovacion.

3. El estudiante utiliza sus conocimientos sobre la creatividad, asi como sus habilidades
metacognitivas para disefiar un proyecto.de innovacidn sobre una teoria de la personalidad.

En la segunda fase, se trabaja con el grupo de estudiantes.realizando 3 etapas en el
diseno del curso de Pensamiento Creativo “Sacudiendo el Cerebro”:

Las secuencias didacticas que se disefiaron tienen la siguiente estructura:

a) Actividades de Inicio: conformadas por una activacion de ideas_previas que permite
recuperar las ideas que los estudiantes tienen en relacién con el tema, con el fin de
retomar estas ideas en la actividad de introduccion y plantear conocimientos teoricos
gue permitan la reflexion y la reconstrucciéon de significados e ideas relacionadas con
el tema.

b) Actividades de desarrollo dirigidas a consolidar los nuevos conocimientos, permitir el
planteamiento de ideas de los estudiantes, construir nuevas formas de apropiamiento
de los contenidos y llevar los conocimientos a la préactica.

c) Actividades de cierre en donde se plantea una actividad practica dirigida a construir
pasos que nos permitan realizar el proyecto de innovacion.
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UNIDAD DIDACTICA 1
¢QUE ES LA CREATIVIDAD?
CONTENIDOS

- 1. Conceptualizacion de la Creatividad

3 2. ¢Puedo llegar a ser creativo?

: .l £ 3. ¢Como aprender a ser creativo?
v ‘ 4, Tipos de creatividad

s 5. Dinamica de la creatividad
6. Tipos de pensamiento
7. Técnicas para el desarrollo de |a creatividad

Objetivode |a Unidad 1

El estudiante identificard a la creatividad, como una fuerza viva y cambiante del ser humano, indispensable para el desarrollo personal, asi
como para el desarrollo de la humanidad.

La primera etapa esté int a por sesiones mediante las cuales se ensefian
contenidos relacionados co ‘onceptuahzamon de la creatividad. El Objetivo
planteado en esta primera fase

El estudiante identificard a la cre ad, como una fuerza vivay cambiante del
ser humano, indispensabl ara eI desarrollo personal, asi como para el
desarrollo de la humanidad.

‘

Con lo cual se pretende un camb #; actit ia la creatividad, que generalmente
es vista como inaccesible, ya que yflene idea de que es una caracteristica
inherente a las personas que conS|d ramos in ntes, por lo que el objetivo es
visualizarla como una actitud de vida q omos ces de estimular a través de
diversas estrategias. ¢

Se eligieron temas principales como la conceptualizacién.de la creatividad con el

propésito de presentarla como una competencia acorde Qlodelo de competencias
que actualmente tienen las Instituciones de Educacién Superi?ptos temas permiten
al estudiante conocer la creatividad como una actitud y no co titud, es decir una
forma de pensar, de mirar y de actuar que esta formada por una seriﬂe estrategias
cognitivas, emocionales y de acciones.

Asi mismo, se consideraron las ideas de los estudiantes sobre si es posi r creativo
y cdmo se puede aprender a ser creativo. Se mostrd que la creativida e tener
diversas manifestaciones en diversos ambitos de la vida diaria; la creatividad tiene una
dindmica que permite que emerjan una diversidad de ideas a las que p@nos

clasificar como tipos de pensamientos. O

- ~ L, . . .. ¢
Por ultimo, se ensefiaron algunas técnicas que permiten el desarrollo de la creatividad.
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Para lograr el objetivo se disefid la planeacion didactica que considera los siguientes
elementos:

a) Sesiones de videoconferencias mediante las cuales se socializan los conocimientos
asumiendo gue los propios estudiantes pueden plantear sus propias ideas que son
valoradas y ep“caso de confusiones se realizan las aclaraciones considerando los
conocimientos citados por diversos autores.

b) Actividades que tienen como objetivo apoyar la consolidacion de los conocimientos
socializados durante las/videoconferencias en la plataforma virtual de la universidad,
para lo cual se disefidé un/Ambiente Virtual de Aprendizaje albergado en Moodle, el
cual se planteé como “Curso de Pensamiento Creativo -Sacudiendo el Cerebro “.

c¢) La secuencia didactica termina.presentando las teorias de la personalidad con el fin
de que los estudiantes comiencen_a considerar la teoria de la personalidad que sera
el escenario del proyecto de innovagian.

La planeacion didactica permite,comprender como podemos cambiar esta forma de
mirar la creatividad, es fundamental-considerar como las actividades elegidas
permitieron la reflexion de los estudiantes,«€l.eambio de ideas y la autoconstrucciéon de
un nuevo concepto de la creatividad.

El punto de partida para trabajar con.a creatividad es lograr que los estudiantes
abracen la creatividad como una actitud gue se puede formar en sus vidas y que les
permitira cambiar la forma de ver el mundo, que seta una herramienta indispensable
en su desarrollo educativo, social, familiar y laboral; ya‘que les permitira generar ideas
diversas para la resolucion de un problema, la creatividad terminaréa siendo un estilo
de vida.

La secuencia didactica, podemos visualizarla y considerar”_que para ensefiar
creatividad podemos utilizar materiales diversos que promuevan la reflexion y el
aprendizaje, los cuales todos hemos utilizado en algin momento en la adquisicion de
conocimientos.
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Secuencia didactica

h 3
S ¢Qué es la creatividad?
I . Inicia
Tema Orgapleacion | Actividad Tiempa | Materiales Evidencia de
de la aprendizaje
actividad
Activacion de | Grupal Foro: “"Mi concepto de creatividad” 50 Plataforma Participacién en el
Ideas Previas Las estudiantes participaran en el foro contestando dos minutos | Moodle foro.
prdguntas: Videoconferenci
1 @Gyl es tu concepto de creatividad? a 200
2. iSepace creativo o puedes llegar a ser creativo? Presentacian
El@studiante realizard un comentario a alguna de las electrénica
respuestas otorgadas por los participantes.
En grupa la dogénte y los estudiantes utilizaran la pizarra
electrdnicapara identificar las diversas posturas de los
participantes.
Introduccidn | Grupal Representandata ce@atividad S0minut | Video de Organizador grafico
al tema: El estudiante pafticipard en la actividad de la Plataforma | os creatividad
iCué es la de Moodle, en laftualewisualizard un video sobre la https:/ fwww.yo
creatividad? creatividad con baselen‘el cual disefiard un organizadar utube.comwatc
grifico o un mapa rmentalg@ue le permita construir un 2y=0:
nuevo concepto de creatividad, 2Wigpbireload=
En videoconferencia de zoond 1adacente retomard el tema 01
mediante una presentacién™eléctrénica, con el fin de Plataforma
cansolidar los conocimientos. Moodle
Videoconferenci
aZoom y
Presentacian
electrdnica.
Vhesanpllo 7
Tema Organizacidn | Actividad Tiempo | Materiales Evidencia de
dela aprendizaje
actividad
¢Puedo llegar | Individual y Mediante uma Webquest realizada en, Moodle, los \60 Plataforma Presentacidn “Ser
a ser creative | grupal estudiantes revisaran diversas pdginas para contestar a las | mingtosy| Moodle creativo y como”
¥ cdmo? preguntas del tema. Videoconferenci
Presentardn una presentacidn que afiadirdn a la actividad & zo0m
en Moodle en la que responderdn a las preguntas. Présentacion
En videoconferencia Zoom, la docente retomard el tema eldgtronica
con el fin de contestar dudas y preguntas.
Tipos de Binas Actividad en plataforma Moodle 50 Plataférma Resultados del Test
creatividad y En binas los estudiantes identificaran los tipos de | minutos | Moodle, y retroalimentacidn
tipos de creatividad y los tipos de pensamiento, realizando un test Lecturas
pensamiento. o cuestionario que permita identificar los tipos de Test
creatividad y pensamiento que tienen, integrando en la Plataforma
plataforma  su cuestionaric y/o test, asl como los Zoom
resultados y retroalimentacidn. Pizarra
En Videoconferencla zoom se realizard una lluvia de ideas electrdnica.
relacionadas con los resultados del test y la forma en que
los resultados muestran sus habilidades para ser creativos.
Dindmica de | Individual En la plataforma Moodle, el estudiante visualizard un | 60 Plataforma Mapa, géntal, mapa
Creatividad video sobre la dindmica de la creatividad, mediante la cual | minutos | Moodle. conceptudh

realizard un mapa mental, mapa conceptual, organizador
grafico o cuadro sindptico, mediante el cual representa su
propla dindmica del pensamiento creativo o creatividad,
afiadiéndolo a la actividad en la plataforma.

En Videoconferencia Zoom la docente retroalimentard la
actividad mediante una presentacidn electrénica.

Video dindmica
de la creatividad
Presentacidn
Electrdnica

organizador” gedfico
o cuadro sindptieo,
mediante & guai
representa su plopia

dinamica dal
pensamiento
creativo o

creatividad
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Técnica para | Grugal En la plataforma Moodle, los estudiantes colaboraran en | 60 Plataforma Colaboracién en la
el desarrollo una wiki, en la gue cologuen informacién sobre las | minutos | Moodel wiki
dela técnicas o estrategias para el desarrollo de la creatividad, Wiki
creatividad considerando las que pueden usar personalmente. Videoconferenci
a room
El docente revisard la wikli y retroalimentard a los
estudiantes.
. Cierre
Tema Organizacin Actividad Tiempao | Materiales Evidencia de
de la aprendizaje
actividad
Propuesta de | Individual Ladécente realiza la propuesta de proyecto para gue los | 60 Presentacidn Participacién
Proyecto estudiantes puedan aprender a ser creativos mediante la | minutos | electrdnica argumentativa

resoldgién de problemas.

Como podemos visualizar, .en’las actividades realizadas en Moodle,

en esta primera

etapa, se utilizaron videos, textos virtuales, la elaboracion de una wiki de forma grupal,

asi como el uso de una WebQuest gue se disefi6é especialmente para este curso.

Para considerar:

El primer paso para estimular el pensamiento creativo es derribar las
barreras cognitivas que impiden’al estudiante creer que es posible ser
creativo, demostrandoselo con cehacimiento tedricos y facticos, que le
permiten construir un nuevo concepto.de penSamiento creativo, asi como
vislumbrar caminos para lograr ser creativo.
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UMIDAD DIDACTICA 2

TEORIAS DE LA PERSOMALIDAD, METACOGNICION, DECISIONES DE CREATIVIDAD
CONTEMIDOS

1. Teorfas de la personalidad en 4 blogues (Modelo psicedindmico, egosocial, humanista y conductista)
2. Estrategias metacognitivas [Planeacién, monitoreo, evaluacién)
3. Ejercicios de apayod la metacognicion (relajacion, técnicas de creacion deideas, juegos de ideas creativas, sombrerosde la
creatividad, De bono)
4. 8 decisiones de la creatividad (Replica, Redefinicion, Incrementacion progresiva, incremento de pasos, Redireccion de ideas,
Redireccicn del pasado, Reiniciacion, Sintesis, Sternberg)

Objetive de la Unidad 2
El estudiante identificara las teorias de la persondlidad en sus 4 bloques y sus principales postuladeos
El estudiante ejercitara las 8 decisiones de la credtividad a través de |as teorias de la personalidad

El estudiante aprenderi las estrategias metacognitivasglie apoyan el desarrollo de la creatividad e innovacion

En la segunda etapa del curso de Pensamiento Creativo, se consideran 3 elementos

gue son fundamentales para la creatividad:

1. Conocimientos teoricos sobre eltema qué servirAn como base para el proyecto de

innovacion, en este caso, son los conocimient@s sobre las Teorias de la personalidad.

2. Conocimientos teéricos y facticos. sobre la” metacognicion, que le permitan
considerar estrategias que estimulen la“creatividad Jpara ello se consideraron 3
estrategias cognitivas que son la planeacién, monitoreos.y-evaluacion que permiten la
regulacion del proceso creativo (Kratzig & Arbuthnott, 2009); en esta etapa también
utilizamos la relajacion, el juego, la técnica de “temas 'libres” para promover la

autorreflexion del estudiante.

3. Reflexién sobre la creatividad y la toma de decisiones, lo cual es el primer paso que
el estudiante debe de implementar para comenzar el ejercicio de la creatividad, para

ello se considera la teoria de las 8 decisiones de la creatividad de Robert Sternberg.
Los objetivos de esta etapa son los siguientes:

a) ldentificar las teorias de la personalidad en 4 blogues o modelos que somel
psicodindmico, egosocial, humanista y conductista, considerando los postulados de
cada bloque y de cada una de las teorias que lo conforman.
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b) Ensefiar estrategias metacognitivas que apoyan el desarrollo de la creatividad e
innovacion, realizandose también actividades de relajacidon, juegos y dinamicas
dirigidas.a apoyar el desarrollo de la creatividad.

c) Identificar“el papel preponderante de la toma de decisiones en el ejercicio de la
creatividad, presentando el esquema de 8 decisiones para la creatividad de Robert

Sternberg.

Para lograr los objetivassse realiz6 la siguiente secuencia Didactica:

Secuencia didactica 2

Personalidad, metacognicidn y decisiones

dudas e incrementar el conocimiento sgbra el tema.

los modelos)
Plataforma
Moodle
Videoconferenel
a Zoom y
Presentacion
electrdnica.

Inicio
Tema Organizacidn | Actividad Tiempo | Materiales Evidencia de
dela aprendizaje
actividad
Activacidn de | Parejas Mi personalidad: En parejas\loz estudiantes platicaran | 50 Plataforma Autoreflexidon sobre
Ideas Previas sobre su personalidad, con'®l propdsito de entender los | minutos | Moodle como se forman los
rasgos que la componen. Videoconferenci | postulados de las
En la plenaria la_dégente, considerara los postulados a 100m teorias de la
presentades considgrando.como diel@® postulados son Presentacidn personalidad,
similares a los que 105 aut@res de las teonias plantearon en electrdnica citando ejemplos.
base a su propla experiestia Y a casos quedfvestigaron
Introduccién | Grupal La docente en videoconferaéncia explica fomaf®e forman | 50minut | Texto base del Mapa conceptual d
al tema: los modelos de la personabdad, en que consisten las | os Libro sobre ellos modelos de las
Personalidad, tearias, define que es una tedria youe es un postiffadoy tearias de la teorias de la
modelos y un constructo. personalidad personalidad en
teorias. Los estudiantes realizaran preguntas gue permitan aclaran (explicacidn de | plataforma Moodle
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| W

Desarrollo

Tema Organizacid | Actividad Tiempo | Materiales Evidencia de
n de la aprendizaje
attividad
Modelos y Iddividual y | El grupo se dividird en 4 equipos, encargados de presentar | 240 Plataforma Cuadro comparativo
teorias de la grupal los modelos de las teorias de la personalidad, asi como las | minutes | Moodle de los modelos y las
personalidad diversas teorias que integran los modelos. Videoconferenci | teorias que lo
Las presentaciones consideraran los modelos y rasgos de a 1o0m conforman en la
los mismos, asi como las teorias y sus principales Presentacion plataforma Moodle.
postulados. electrénica
Metacognicidn | Equipog En_equipos los estudiantes realizaran un modelo virtual | 120 Plataforma En la plataforma
gobre la creacidn de los modelos y las teorias mediante la | minutos | Moodle, Moaodle el
actividad "En los zapatos del autor”, mediante el cual Lecturas estudiante creard un
imagiftaran la forma en la gue el autor planeo la teoria, la Test video que permita
rmonitereo v la evalud. Plataforma visualizar la
Cada éguipo presentard en videoconferencia. Zoom metacognicion
La dacepte\realizard actividades de modelado sobre la Pizarra mediante las
planeatidgn,Monitoreo y evaluacion electrdnica. estrategias de
planeacidn,
monitoreo y
evaluacidn.
Técnicas de Grupal La docente reallzardgon el grupo una técnica de relajacidn | 60 Plataforma En la plataforma
relajacidén de al fimalizar cada sésign '@ trabajo. minutos | Moodle. Moodle el
apoyoala Realizard tres sesiopedde creacién de ideas novedosas, Plataforma de estudiante realizard
metacognicion para la resolucién d& prgblemas de la vida diaria que el videoconferencl | denominada
grupo plantee en las sesioges. Dichas sesiones se as zoom “Reflexidn en mi vida
realizardn dentro del esqUemaldel curso de Teorfas de la diaria”, mediante la
personalidad. cual narrard alguna
situacion de su vida
diaria y la forma
como la soluciono,
proponiendo al final
Decisiones Grupal En grupo se retomard la teoria quesdtada uno de Jos | &0 Plataforma El estudiante
para la estudiantes eligid al finalizar el primer modulo y con basggd minutos | Moodle analizard un breve
creatividad en su teorfa el estudiante trabajard las 8 decisiones de https:/ fyoutu.b | video sobre la
Sternberg, decidiendo al finalizar el riesgo que pretende efdkt5SmOgFsr& | creatividad y las
tomar para el trabajo del proyecto de innovacidn de la Videoconferenci | decisiones,
tearia elegida. a room finalmente analizara
La docente en videoconferencia presentard la sus proplas
canceptualizacién de la toma de decisiones y porgque son decisiones y
importantes en la creatividad, realizard un recorrido por el verificara si dichas
modelo de decisiones de Sternberg y se considerard la decisiones han sido
posibilidad de otras tomas de decisiones. creativas, realizando
un modelo sobre
una toma de
decisiones creativas.
Cierre (4
Tema Organizacid Actividad Tiempo Materiales Evidencia de
ndela aprendizaje
actividad
Toma de Individual La docente retoma la eleccidn de la teoria que cada | 60 Presentacion Eafticipacion
decisiones estudiante ha elegido y los motiva a expresar su decisidn | minutos | electrénica angumentativa en
sobre el de riesgo que tomard, considerando innovacidn completa videptonferencia.
proyecto de la weoria, innovacidn de algdn aspecto en particular, Integfacibnide su

actualizacidn de la teoria acorde a la vida actual o coplar
la teorfa y trasladarla a un dmbito diferente al gque ha sido
aplicada.

presenta3Ciéien la
plataforma de
Moaoodle en el
apartado “Tomando
riesgos en mi
proyecto.
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Para lograr los objetivos de esta Unidad 2, se utilizaron actividades dirigidas a la
reflexién,) jerarquizacion de los conocimientos, comparacion, construccion de
materiales y aplicacion de los conocimientos en la vida diaria.

Estas actividades permitieron que el estudiante accediera a conocimientos donde las
teorias, postulados, constructos y aplicacion a la realidad son de gran relevancia, dado
que conocer, comprender y aplicar las teorias de la personalidad requiere que el
estudiante comprende_profundamente las teorias, que pueda entender lo que se
sustenta, que considereyla forma en que surgieron y que las comparen con las otras
teorias con el fin de contar,con los elementos que permitiran el planteamiento del
proyecto de innovacion teorica.

En esta unidad se fortalecid la.creatividad ensefiando a los estudiantes estrategias
metacognitivas que se utilizan en las areas cientificas, de negocios y educativas.

En la metacognicion, se ensefd la autorregulacion mediante la cual el estudiante tiene
el control de sus procesos de pensamiento y consta de procesos que implican planear,
monitorear y evaluar. La planeacion se construyé como una serie de estrategias
organizadas que determinaban’la-futa para alcanzar el objetivo; el monitoreo son las
actividades mediante las cuales el~estudiante verifica el proceso de pensamiento, lo
revisa y realiza los cambios pertinentes paraidleégar al objetivo y por ultimo la regulacion
son los procesos cognitivos que identifican el aprendizaje significativo y permite que
se logren las metas establecidas.

En las sesiones de videoconferencia la deeénte modelaba las estrategias cognitivas y
realizaba actividades que apoyaban a los estudiantes”a adherirlas a sus procesos
cognitivos.

Estas habilidades metacognitivas se usaron en la tercera‘etapa del curso, durante el
proceso de innovacion de la teoria de la personalidad que cada estudiante eligio.

Adicional a las estrategias metacognitivas, se insertaron actividades de relajacion,
juegos que estaban dirigidos a promover la creacion de ideas, la dinamica de los
sombreros acorde a la teoria de De Bono, asi como la discusion de€ situaciones de la
vida diaria dirigidas a la resolucién de problemas, que permiti6 come,susnombre lo
indica la relajacion de las estudiantes, quienes en este momento selencontraban
angustiadas por diversas circunstancias relacionadas con la pandemia, la‘situaciones
econdémica y las tareas escolares que se incrementaron como un efecto de tebote en
el desempeiio de los docentes.

Como parte final se impartieron sesiones en donde se relaciono la toma de decisiones
con el uso de la creatividad, considerando en este rubro la Teoria de Robert Sternberg,
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ensefandole a los estudiantes que el uso de la creatividad implica correr riesgos que
estan«elacionados con niveles de decisiones, entre mayor sea el nivel de la decision,
mayor serd el riesgo. Sin embargo, dicho riesgo permitird que el estudiante logre lo
gue Sternberg explica en una sola frase: “comprar a la baja y vender a la alza”, es decir
cuando el eStudiante comienza su proyecto creativo 0 de innovacion tiene una idea
que surge de“sus conocimientos teoricos y facticos, que probablemente en ese
momento tenga‘poco+valor, sin embargo, cuando dicha idea toma forma y se convierte
en una innovacion t€edrica, tecnoldgica, inventiva, entonces su valor se incrementa y
puede ser vista por 1S espectadores como una innovacion de gran valor que generara
cambios en el area enidonde se aplica.

La teoria de Sternberg se plante6é como una opcion para la toma de decisiones y se
presentaron los 8 niveles de.decisiones, que permitieran a los estudiantes identificar
en que consistian y los riesgos-que comprendian. Sin embargo, se permitié a los
estudiantes plantear la teoriagCon sus propias formas de tomar decisiones y
transformarlas en un conocimiento asequible a su entendimiento y transformacion.

Por lo que, para cerrar esta unidadtdidactica, las estudiantes se vieron forzadas a
tomar una decision sobre su proyecto_de,innovacion, la docente insisti6 con las
estudiantes en tomar el riesgo de‘innovar completamente la teoria de la personalidad
elegida.

Sin embargo, el grupo planteo que era*muy arriesgado innovar totalmente la teoria,
por lo que consideraron que actualiZzarian solamente la teoria a las condiciones
actuales, dado que habia sido creada en una époea.anterior que distaba en muchos
aspectos de la época actual.

Y esta decision tomada por cada estudiante, constittiyo’ el inicio del proyecto de
innovacion.
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Relevante:

Para que’la creatividad pueda ser usada en la resolucion de problemas, en la
innovacion- 0 en la invencién, es necesario que el estudiante posea un
conocimiento profundo sobre el objeto de aprendizaje en el cual aplicard la
innovacion,ya.que la falta de conocimientos claros solamente se convertira
en un intentoMallido que puede afectar la autoestima del estudiante, por lo
gue el docente debe promover la reflexion profunda, la jerarquizacion del
conocimiento, la comparacion y la transformacion del mismo.

Es también un puntosmedular ensefar estrategias que apoyen al estudiante
en una revision y autorregulacion constante del proceso creativo, en este
proyecto se utilizo la planeacion, el monitoreo y la evaluacion, sin embargo,
el docente debe elegir las'.gde considere necesarias para la actividad en
donde se aplicaré el pensamiénte.creativo. Crear, innovar o proponer nuevas
ideas es estresante y de gran riesge para el estudiante por lo que es posible
utilizar técnicas que mejoren’la estabilidad emocional del estudiante, en este
proyecto se utilizo la ¢elgjacion,\juegos con propoésitos definidos,
conversaciones libres, sin{\embarge, .es posible utilizar actividades
deportivas, musicales, entre otrass

Por altimo, el estudiante debe situdr a la creatividad y la toma de decisiones
como un binomio inseparable y com0 valores«que nos permitiran el ejercicio
de la creatividad de forma satisfactoria. Estopromovera en el estudiante
responsabilidad en su proceso creativo y educativofasi como el compromiso
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UNIDAD DIDACTICA 3
PROYECTO DE INNOVACION DE UNA TEORIA DE LA PERSONALIDAD
CONTENIDOS
3.1 Eleccién de la Teoria de la Personalidad
3.2 Investigacion sobre la teoria
3.3 Contraste de la Teoria con la realidad actual
3.4 Diseno de un instrumento virtual de investigacion
3.5 Recoleccién y tratamiento de datos
3.6 Toma de decision de la innovacion
3.7 Propuesta de innovacién
3.8 Presentacién del proyecto
Objetivo de la Unidad 1

El estudiante utilizard sus conocimientos sobre la creatividad, asi como sus habilidades metacognitivas
para disefiar un proyecto de innovacionsobre una teoria de la personalidad.

En esta unidad diddctica se realiza el proyecto‘de innovacién de la teoria de la personalidad que cada
estudiante eligid, considerando que_sé han revisado las teorias de la personalidad y sus modelos, asi
como los temas de creatividad, estratégias metacognitivas e innovacion, lo cual permite que los

estudiantes puedan realizar las actividades/que les permitiran la innovacion.

En el objetivo de la unidad se pretende que los estudiantes-disefien su proyecto de innovacién de la
teoria de la personalidad, lo realicen considerando elementos de la investigacion y realicen la

presentacidn de este.

Durante esta fase se realizaron varias sesiones de retroalimentacion del proyecto de innovacion,
mediante las cuales los estudiantes plantearon sus dudas acerca de’las actividades que se estaban

realizando.

Asi mismo, se consideraron los estudiantes que debido al reto que significaba el proyecto se sentian
inseguros de sus planteamientos, para lo cual se trabajaron ejemplos con temas)de la vida diaria y con
teorias de las cuales se propusieron actualizaciones de forma grupal.

Es interesante observar que los estudiantes con un buen desempefio en clases, también se sentian
inseguros de sus planteamientos, por lo que se realizaron técnicas de apoyo mediantespreguntas que
detonaran reflexiones o nuevas estrategias para los planteamientos, en general se pudo“ebservar a
algunos estudiantes que se mostraban desanimados con sus planteamientos, por lo que las téCnicas de
relajacién apoyaron a reducir el stress provocado por el proyecto y promover la confianza én las
habilidades aprendidas.

Por lo que la secuencia didactica 3 esta conformada por los siguientes apartados:

121



/ + Secuencia didactica 3
// Proyecto de Innovacion de una Teoria de la Personalidad
Inicia
Tema Orpanizacid | Actividad Tiempo | Materiales Evidencia de
n de la aprendizaje
actividad
Activacion de | Grupal Retomar mi tearfa de la personalidad: 50 Plataforma Presentacidn de su
Ideas Previas e gealiza una plenaria en donde cada estudiante | minutes | Moodle teoria que se afiade
@xpondra de forma breve la teoria con la gque trabajaran Videoconferenci | en la plataforma de
gfnsiderando sus postulados principales. a 200m Moodle
Presentacion
electrdnica
Introduccién Grupal La dacente en videoconferencia explica la importancia de | S0minut | Investigacién Se realizard un
al tema: adentragée en _Ja teoria de la personalidad elegida y | os sobre la teoria y | cuadro de contraste
Teoria de la contrastaclagen la realidad actual, con el fin de considerar cuadro de gue se integrara a la
personalidad v los rubros en donde s desea realizar la actualizacion de la contraste con la | plataforma de
su contraste teoria. era actual Moaodle.
con la era
actual
Desarrollo
Tema Organizacid | Actividad Tiempo | Materiales Evidencia de
ndela aprendizaje
actividad
Disefio de un Individual ¥ | Se realizara un breve recamnd@ por los principios de | 60 Plataforma Seintegrardala
Instrumento grupal investigacién v los instrumentos gue se utilizan para | minutos | Moodle plataforma de
virtual de realizarla, se considemara la \transformacidn de los Videoconferenci | Moodle el
investigacidn instrumentos tradigidnales a aplicaciones virtuales a zoom instrumento virtual
Presentacidn de investigacidn
electrdnica
Recoleccidny | Individual Los estudiantes aplicaran elNnstfumento de investigacion | 60 Plataforma Los estudiantes
tratamiento y en videoconferencia se reglizardgde manadga grapak] minutos | Moodle, integraran en la
de los datos ejemplos sobre el tratamiento dedos datos. Lecturas plataforma de
Test Moodle los
Plataforma resultados del
Zoom instrumentos de
Pizarra investigacian.
electronica.
Innovando Grupal La docente revisard en sesiones las innovaciones que se | 180 Plataforma En la plataforma
una teoria de pretenden realizar, con el fin de hacer preguntas que | minutos | Moodle. Moaodle el
la guien a los estudiantes. Plataforma de estudiante realizard
personalidad videwconferenci | las  propuestas de
&8 zoom inmovacidn  a  su
teorias
Presentacidn Grupal Los estudiantes presentaran sus innovaciones de la teoria | 120 Videgpconfefenci | Los estudiantes
de las de la personalidad elegida, considerando los nuevos | minutos | a Zoorm integraran en la
innovaciones postulados propuestos. plataforma Moodle
realizadas a la la innovacidn
teoria de la prapuesta mediante
personalidad una presentacion.
elegida.
Cierre (y Py
Tema Organizacid Actividad Tiermpo | Materiales Evidapitiade
ndela aprendizale
actividad
Retroalimenta | Grupal La docente realiza una sesidn de retroalimentacion de los | 60 Videoconferenci | Cierre del.pséyecto.
cidn del proyectos de innovacidn, enfatizando les resultados | minutos | a Zoom,
proceso de obtenidos y las areas de oportunidad, asi mismo, los presentacian
innavacidn estudiantes realizaran 5US comentarios de electronica.

retroalimentacion
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En‘esta etapa 3 se trabajo directamente sobre la teoria de la personalidad, se
modelaron ejemplos de las diferentes formas en las que se podia plantear el proyecto,
para apoyar, la decision tomada respecto a la innovacion que se realizaria.

La secuencia~didactica se inici6 retomando los postulados de las teorias de la
personalidad-y realizando un ejemplo de una teoria contrastada con la realidad actual,
este ejercicio fue(la base, que permitio a los estudiantes realizar este primer ejercicio
de contraste obteniéndose una gran variedad de ideas basadas en las propias
experiencias de vida.de las estudiantes y en su apreciacion personal de cémo las
personas integran su{personalidad en las diferentes etapas de vida.

Se realizo un breve recerrido por los temas de como realizar una investigacion y el
disefio de instrumentos de¢investigacion, comprobando que los estudiantes poseian
dichos conocimientos que ‘fueron impartidos en el curso de metodologia de la
investigacion, por lo que se trabajé con mas profundidad en convertir el instrumento
de investigacion en una aplicacign virtual, otorgando algunos ejemplos utilizados por
investigadores durante la pandemia.

Estos ejemplos permitieron _que los estudiantes tuvieran algunas ideas para
transformar su instrumento en &nasaplicacion virtual.

Seguidamente en sesiones de videoconferencia realizamos el tratamiento de los datos
con el fin de obtener los resultadoS quepermitieran reconsiderar los planteamientos
iniciales de innovacion de la teoria que se obtuvieron en el contraste de la teoria de la
personalidad con las condiciones actuales-de vida.

Las estudiantes integraron todos los elementos de susinvestigacion en un documento
y lo trasladaron a una presentacion electronica que fue presentada ante el grupo y en
la cual se plantearon los resultados obtenidos de los instfrumentos de investigacion y
se expuso la innovacion realizada a las teorias de la personalidad elegidas.

Se realizaron una serie de sesiones de videoconferencia mediante las cuales se
realizaban revisiones y observaciones de apoyo como estrategia'de’'monitoreo. Al final,
esto permiti6 que las estudiantes confiaran en sus capacidades para realizar la
innovacion y que se sintieran satisfechas de los resultados logrados.

Consideracion final:

El docente es un elemento clave en la retroalimentacion del proceso ¢reéativo,
es quien alienta al estudiante y quien le permite a traves de sus observaciones
gue el estudiante confié en sus habilidades de pensamiento creativo y queSus
planteamientos sean relevantes. Estos elementos mejoran la autoestima de
los estudiantes.
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Evaluacion de
la Estrategia

“Sacudiendo
el Cerebro”
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Fase 3
Evaluacién
de la
Estrategia

Comienzo
Momento O

Monitorear el curso de las Acciones

Momento 1 Momento 2 Momento 3

Cierre de las
acciones previstas

Evaluacion de si los
resultados se mantienen
en el tiempo

Evaluacion antes
Factibilidad
Recursos
Marco institucional
Marco social
Disposicion
estudiantes
Expertos

Monitoreo de actividades Evaluacion de Evaluacion del impacto
Evaluacion del proceso Resultados Cambios cognitivos en el
Evaluacién diagnostica o de seguimiento de objetivos Avances finales estudiante
durante el proceso linea 0 Forma de
Evaluacién desde la perspectiva del estudiante problemas
Autoevaluacién Percepcion del estudiante en
Reflexiones cuanto a cambios relacionados
Mejoras del proceso aplicadas en cada etapa con las areas de su vida.

Evaluacién
lineajbase
Momento 0

resolucion  de

Para evaluar la estrategia “Sacudiende-el Cerebro”, se cre6 un modelo de evaluacion,
que tiene como obijetivo visualizar las areas.de oportunidad de la estrategia, con el fin
de realizar una reflexion que permita redisefiar el modelo y plantear un modelo eficaz
gue los docentes puedan utilizar dentro de la.asignatura que imparten promoviendo la
creatividad y creando ambientes de aprendizaje.creativos en el aula y en el ambiente
universitario.

Es importante considerar que la estrategia-€sta dirigida al area de las Instituciones de
Educacion Superior, sin embargo, los elementos de la estrategia pueden ser utilizados
en otros niveles, desde el preescolar hasta la preparatoria o en cursos de diversos
temas.

El modelo de evaluacion se disefid para monitorear las 3 fases'de la estrategia que
son la planificacion, la ejecucion y los resultados.

En la planificacion se realizo6 la evaluacion de los diversos factores que‘podrian permitir
la aplicacién de la estrategia “Sacudiendo el Cerebro”, tales como la factibilidad de ser
utilizado en la Universidad “Alfa y Omega”, la disponibilidad de los recursos para
utilizarlo considerando el marco institucional, el marco social, la disposicion de los
estudiantes, el punto de vista de los expertos de las areas de planeacion ydocencia
de la universidad.
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Evaluacion Fase de Planificacion

Evaluar la Objetivo:

Factibilidad Detectar areas de oportunidad, con el fin de prever
estrategias de apoyo, para lograr la ejecucion del plan
de accion.

En el cuadro siguiente podemos visualizar las areas de oportunidad en la medicion de
factibilidad para ejecutar el proyecto de intervencion.

El cuadro que se presenta se lleng€on datos otorgados por el Director Académico y el
Director de Planeacion de la Universidad Alfa y Omega.

Para los ejecutivos de la universidad, el primer elemento de factibilidad estaba
relacionado con la forma en lafque*el curso/habia sido planeado, ya que la pandemia
de COVID19 no permitia ningunaforma desaplicarlo de manera presencial, al revisar
las actividades realizaron recomendaciones relacionadas con las actividades que se
habian planeado y la posibilidad de gue.algunas de ellas no pudieran realizarse o los
estudiantes mostraran poca disposicion-para participar.

Otra area de oportunidad esta relacionada eon el mareo social donde se desenvuelven
los estudiantes, ya que si bien es cierto que la universidad‘es particular, los estudiantes
que asisten tienen recursos limitados, lo cual habia complicado en el semestre anterior
el desempefo de los estudiantes, dado que la pandemia‘de COVID19 afecto a las
areas laborales y muchos padres de familia perdieron sus trabajos, por lo que era
importante considerar la posibilidad de que algunos de ellos _se ausentaran, que
pudieran no usar la plataforma de trabajo si es que tenian adeudossy. también que
desertaran del curso; dicha situacion se volvié una realidad durante el curso, ya que al
inicio eran 14 alumnos, de los cuales terminaron el curso solo 8 y algunos de ellos
estuvieron ausentes durante un tercio del curso, por lo que el desempefio en el
proyecto de innovacion se vio afectado en dichos casos.

Por ultimo, en la revision del proyecto, los ejecutivos consideraron que algunas.de las
actividades implicaban mas de 40 minutos de trabajo que era el tiempo que duraba
una videoconferencia en zoom, por lo que era importante considerar la forma de
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tral@iﬁs y se propuso reduccion de tiempo o el uso de algin otro programa que
permitier rr‘u’nimo 60 minutos de trabajo, lo cual se logré contratando un plan béasico

enlap Zrma zoom.

Factibilidad dedgyejecucién del Proyecto de Pensamiento Creativo “Sacudiendo
+
P el Cerebro”

| yo fue considerado | El diseiio del curso | Uso de la
par realizarse en la | implica actividades | videoconferencia,

moda ~presencial y/o | cuya dindmica | motivando a los
virtual puede complicarse | estudiantes a la

-
o

en la modalidad | participacion.
Tk virtual
La pl rma po es
Moodle os docentes
recibimos curso
usarla y tieng actividades | _
diversas qu uede()
apoyar la realizacion del é
curso.

o,

.

Se realizo la gestion para

solicitar autorizacion para
la ejecucion del proyecto y
las autoridades
permitieron la realizacidn
de este. Realizandose una
presentacion del proyecto
a las autoridades
educativas vy

a los

estudiantes.

%

%

La universidad planteo la
posibilidad de presentar
los proyectos como parte

de los productos del

proyecto y la evaluacion
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docente realizarla con los
resultados del proyecto.

Los estudiantes cuentan
con el acceso a internet
para asistir a las sesiones
que forman parte del
proyecto de intervencion,
asi como realizar las
ctividades.

En el semestre

anterior  algunos
estudiantes

dejaron de asistir
debido

circunstancias

a

econdmicas y de
enfermedad.

Realizar un

seguimiento a cada
estudiante con el fin de
prever situaciones que
impedir que
termine el proyecto
creativo propuesto.

puedan

diantes aceptaron

en sesion de
N

presen n del proyecto

participaref este.
A

Lo

El 4rea de_ neacion,
encar de verificar los
cursos la r?cién
del pro )"y @6
instrumen

. . .
enriquecimient

proyecto. O

El ambiente de apr%ﬁ

escolar esta lleno de
estrategias de apoyo al
aprendizaje, sin embargo,
las clases son rigidas.

~

o

o

El mpo para | Considerar la
reali planeacién de
actividad en | actividades y
videocon@ncia considerar la
es limitad disposicion del grupo

para tomar espacios
extras para las

ﬂidades.
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Linea BH%) Objetivo:
-

Considerar la Linea Base que es resultado del Diagnéstico inicial, con el fin

de contrastar los resultados que se obtienen en la estrategia didactica.

Para la evaluacion”del proyecto se retoman los resultados del Diagnostico, que
permitieron plantear las'metas del proyecto, por lo que es el punto inicial del proyecto,
al que llamamos “Linéa,Base, Momento 0”.

En los resultados del diagndstico inicial se identificaron los siguientes elementos
relacionados con la actitud-Creativa en los estudiantes y que sirven de base para
realizar el comparativo de losresultados finales.

PROBLEMATICA DIAGNOSTICO

Esquemas no Esquemas
Esquemas asertivos distorsionados
repetitivos
Schools
No hay
pensamiento
Creativity creativo
g
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En el diagnastico inicial se observan los siguientes resultados:

a) Los estudiantes en la resolucion de tareas o de problemas mostraban esquemas
repetitivos, gue permitieron conocer una forma comun o generalizada de realizar sus
actividades.

b) En la resolucion*de problemas algunos estudiantes mostraban esquemas no
asertivos en el momento de resolucion de problemas, ya que solamente trasladaban
una forma de resolucion aprendida a la mayoria de las situaciones de aprendizaje
planteadas.

c) Sus esquemas de resolucién de problemas se distorsionaban cuando el problema
o la tarea planteada contabasCon esquemas diferentes a los aprendidos, por lo tanto,
obtenian una puntuacion que podria ubicarse en un intervalo de calificaciones con
puntajes ubicados por debajo de'ladinea media.

d) Se identifico la falta de pensamiento creativo en las estrategias empleadas en la
resolucién de problemas.

Evaluacion Fa§é§e\%cuci6n
) P

Monitoreo
o Objetivo:
Actividades _ ;. W W -
Realizar una evaluacion cuantitativa y cualitativa de actividades y
y Proceso procesos del curso de Pensamiento Creativo “Sacudiendo el Cerebro”.

En la fase de ejecucion se realiza una evaluacién cuantitativa.cen el apoyo de los
resultados que la plataforma de Moodle otorga a los docentes por cada actividad que
tienen los cursos.

En las siguientes tablas podemos visualizar las calificaciones que los<€studiantes
obtuvieron en las actividades realizadas, asi también es posible identificar_el nUmero
de estudiantes que como resultado de la pandemia dejaron de asistir a 10s~cursos
escolares debido a la situacion econémica que se presento y que los obligo a‘dejar la
universidad.

Algunos de ellos se ausentaron en alguna fase del proceso y regresaron; asi también
identificamos a los que prosiguieron durante todo el proceso.
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Una tercera parte de estudiantes desde la primera etapa dejaron de asistir y otros
mostraron una actividad intermitente en referencia al cumplimiento de las actividades
y tambiéns€n su asistencia durante las clases mediante videoconferencia.

En la segunda fase del curso algunos estudiantes intentaron reintegrarse a las
actividades del_eurso, por lo que se realizé una entrevista telefénica con cada uno de
ellos, quienes explicaron que la situacion que se presentaba era la falta de recursos
para pagar sus colegiaturas y en otros casos situaciones de enfermedad de sus padres
gue impedian que ellos asistieran a sus clases; asi también dado que algunos debian
colegiaturas les fue suspendido el servicio en la plataforma de Moodle.

En la fase 3, puede visualizarse que solo 8 estudiantes lograron obtener una
calificacion aprobatoria y fueron los que durante el curso realizaron su proyecto de
innovacion de una teoria de la personalidad y que presentaron sus resultados.

Es importante mencionar queydentro de los proyectos elaborados dos de las
estudiantes presentaron proyectesy, que mostraban errores en la forma de
razonamiento de la teoria, asi como-la aplicacion; por lo cual se le hicieron durante las
presentaciones observaciones~frelacionadas con dichos rubros y se les motivo a
realizar nuevas adecuaciones al-proyecto.

Consideraciones del Proceso de ejeeucion:

En el proceso de ejecucion del proyecto, es necesario considerar las siguientes
situaciones:

1. La pandemia COVID19, impacto fuertemente a las areas educativas y laborales, lo
cual impacto a los estudiantes universitarios de la Universidad Alfa y Omega, dado que
el 43% de los estudiantes desertaron del curso por razenes relacionadas con la
situacion economica.

2. El curso se continu6 impartiéndose con 8 estudiantes que asistian de forma regular
a las videoconferencias y que realizaron sus actividades en la plataforma de Moodle.

3. El 35% del grupo de estudiantes que asistieron al curso, presentaron confusiones
para realizar el proyecto de innovaciéon de una teoria de la personalidad,debido a que
no asistian regularmente a las sesiones, no lograron cumplir con todas las acCtividades
o dichas actividades estaban distorsionada en cuanto al procedimiento, para
realizarlas.

4. Por lo que, del grupo conformado por 8 estudiantes, el 65% de las estudiantes
lograron asistir a las clases por videoconferencia, realizaron sus actividades y
presentaron proyectos innovadores.
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Durante’ el proceso se tomaron algunas medidas de seguimiento para promover la
participacion de los estudiantes que habian dejado de asistir, sin embargo, no fue
posible“lograr que se integrara. En las entrevistas que se les realizaron plantearon
problemas’ne solo para conectarse, sino para pagar sus colegiaturas atrasadas, asi
como situaciones de enfermedad de sus familiares.

Seguimientos del Proceso de ejecucion:

En el proceso de e€jecuciébn se construyeron 8 proyectos durante el curso de
pensamiento creativo y{un.proyecto adicional que presento una estudiante, aunque
debido a que no asistio a las sesiones se visualizaron errores en la integracion.

Se enlistan los proyectos deflassestudiantes;

1. Karen Horney: Yo Real vs Yogdealizado: Innovacion presentacion de un Yo actual

EL Yo REAL coNTRA EL Yo Tres conceptos del Yo
IDEAL ACTUAL REAL IDEALIZADO
| | |

Suma total de eguilibrada manifestagion
Las experiencias realizada neugéfica
Acumuladas gsana lo que'quisiéfamos ser

v Neurosis distorsién de lasgfefaciones del individdo
consigo mismo y con los de!

J 'O
o Nifios sometidos a ambitrés produce B\V/0S postu | ados q ue contrastan

ansiedad basica

o Desarrollan una estrategia para con batir el
estrés .

o La estrategia se convierte en una necesidad
debido a su éxito

o Puede ser elevada a un nivel de orientacion
general hacia la vida

fu

1. Karen Horney: Yo Real vs Yo idealizado: Innovacidn

presentacion de un Yo actual
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esos momentps ‘€l bbjeto de estudio predominante de la psicologia era la mente o la conciencia y su contenido,

siendo la intro ?‘su método. El psicoandlisis freudiano contemplaba la existencia de muchos elementos
Q

inobservables tal
ordes con las nuevas tendencias, que apostaban por desplazar a la mente cémo objeto
ta, y la introspeccion cémo método por el utilizado en la ciencia experimental.

conceptos por otros|

me el inconsciente, los conflictos intrapsiquicos, etc...y surgia la necesidad de cambiar estos
de estudio a favor de on

= (A qué se refiere el
conductista cuando habla
lugar, esta afirmacion no im el conductista
suponga que es posible conocer el mundo tal como es
en si. Tampoco supone que es posibl rar un

conocimiento aséptico en el que el ico simplemente
registre lo que es el mundo. Por el cantrarigy vy de una

manera coherente con lo que conduct Ci kinner
plantean (v. gr. Skinner, 1974/1975), la w e una
teoria dependera siempre de unas conting a

€l

articulares, donde factores como los intere:
investigadory los intereses de la ciencia misma @

d? En primer

B.F. Skinner

el padre del
conductismo radica

W s

2. Conductismo: El proyecto se dirigia a la innovaeion, al final la estudiante lo aplico al

comportamiento organizacional que’es su area de estudio

Autorregulacion ")
stro propio comportamiento}es la otra
r de la personalidad humana. 3

Postulados de la teoria Postulados’propuestos

1. Auto-observacion. 1.AUTO-OBSERVACION
2. Juicio. VS 2.ARREPENTIMIENTO @]

3. Auto-respuesta. 3.COMPARACION
4.AUTO-RESPUESTA
, .

3. Aprendizaje Social de Bandura: Se proponen nuevos

postulados que contrastan fuertemente con la teoria.
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+ Como resalver el problema?

Chjetiva General: Indagar en la relacién y experiencias que han tenido
las familias homaparentales.

Objetivos bt porboes
1 Conocer cuales son Las perspectivas de paridad a través de entrevistas
alindividuzles
b) en pareja
¢) familiares,

4. Teoria de Vygotsky: Construecion Social de la Personalidad. Es una teoria
netamente aplicadaala educ@n y trasladada a la formacion de la personalidad

y es aplicada a las familias homop@‘ntales.
=

Z, -~y
S %

/ e
- - 7.‘0.“\
[ W, w—

personalidad de cada uno tiene necesidades diferentes. O
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e
N

PLANTEANDO NUEVA TEORIA .

-,
fe—

6. Plantea unai accion donde la
conducta da paso cogniciony la
cognicioén a la cond

proponiendo que el sujeto es capaz de decidiry
cambiar sus rasgos.
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Como se logra un Proyecto Creativo con
Sacudiendo el Cerebro

1. Para estimular el desarrollo del Pensamiento Creativo, el primer paso
es que la Institucion de Educaciéon Superior este en sintonia con la
importancia de_promover ambientes de aprendizaje creativos, que
significa no solo el espacio fisico, sino la forma en la que las
autoridades, docentes y estudiantes abandonen una postura de
transmision de conécimientos sin sentido, sustituyéndola por una
postura donde el estudiante aprende y produce nuevas ideas.

2. Para promover la creatividad, ‘el Docente abandono la postura de
autoridad, permitiendo que los.estudiantes aportaran para la realizacion
del curso, promovié un cursosen donde se creé6 un ambiente relajado,
donde las nuevas ideas fueron.valoradas y puestas en la escena del
curso, promoviendo asi la creatividad y (a)autoestima, a través de
propuestas de actividades novedosas a esto llamamos un ambiente
creativo

3. Para considerar:

El primer paso para estimular el pensamiento creativo es derribar las
barreras cognitivas que impiden al estudiante creer que es posible ser
creativo, demostrandoselo con conocimiento teéricos y facticos;.que le
permiten construir un nuevo concepto de pensamiento creativo, asi como
vislumbrar caminos para lograr ser creativo.
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4. Relevante:

Para que’ la creatividad pueda ser usada en la resoluciéon de problemas, en la
innovacion\ o en la invenciéon, es necesario que el estudiante posea un
conocimiento profundo sobre el objeto de aprendizaje en el cual aplicara la
innovacion, ya/que la falta de conocimientos claros solamente se convertira en
un intento fallido"que puede afectar la autoestima del estudiante, por lo que el
docente debe promover la reflexion profunda, la jerarquizacion del
conocimiento, la compatacion y la transformaciéon del mismo.

Es también un punto medular ensenar estrategias que apoyen al estudiante en
una revisién y autorregulacion constante del proceso creativo, en este proyecto
se utilizé la planeacion, el monitoreo y la evaluacién, sin embargo, el docente
debe elegir las que considere’necesarias para la actividad en donde se aplicara
el pensamiento creativo. Crear,‘inhevar o proponer nuevas ideas es estresante
y de gran riesgo para el estudiante por lo que es posible utilizar técnicas que
mejoren la estabilidad emocional del'estudiante, en este proyecto se utilizé la
relajacion, juegos con propositos ‘déefinidos, conversaciones libres, sin
embargo, es posible utilizar actividades‘deportivas, musicales, entre otras.

Por ultimo, el estudiante debe situar)a la creatividad y la toma de decisiones
como un binomio inseparable y como’'valores gue nos permitiran el ejercicio de
la creatividad de forma satisfactoria. Esto'promovera en el estudiante

Consideracion final:

El docente es un elemento clave en la retroalimentacién del proceso creativo,
es quien alienta al estudiante y quien le permite a través de sus-observaciones
que el estudiante confié en sus habilidades de pensamiento créeativo y que sus
planteamientos sean relevantes. Estos elementos mejoran la autoestima de
los estudiantes.
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Para la _realizacion de la Evaluacion se consideraron los siguientes instrumentos:

IITI |Eval de la | Instrumento Estudiantes, Docente vy |Enero |Aula
Estrategias’ autoridades
Autoevaluacion Reflexion Investigador Enero | Encuesta
Evaluacién Aplicacion  de | Estudiante Enero | Aulay encuesta
Estudiantes encuesta
Coevaluacion Aplicacion  de | Docente Enero | Encuesta
docente enclesta
Coevaluacidn Aplicacién  de | Director de planeacién Enero | Encuesta
autoridades encuesta

Autorreflexién Docente;

Dimensiones de Autoreflexion Docente Resultados

1. Motivar a los estudiantes a dominar el coﬁoy iento

factual, ya que éste tiene base sélida p

divergente.

2. Dejar que los estudiantes juzguen |

han trabajado.

3. Fomentar el pensamientoflexible.

4. Promover la autoevaluacion en los estudi
5. Tomar las sugerenciasy preguntasde los estud tes

seriamente.

6. Ofrecer a los estudiantes la oportunidad de trabann

os estudu 2.
L 2

< ,~Se promovid la autoevaluacion.

1l

samiento

diferentes materialesy en diferentes condiciones.
7. Ayudar a los estudiantes a que aprendan de la frustracion y

el fracaso.

Se disefio un curso que proveyd los
conocimientos factuales que promovieran el
pensamiento divergente.

Se promovio un clima donde los estudiantes
realizaron aportaciones a sus compaferos.
Se permitid la exposicion de multiples ideas.

consideraron las sugerencias para el curso
le factible abrir un abanico de

op idades debido a los tiempos y a los
contenidos de la materia.

e trato de responder a todas las preguntas.
:

8. Motivar a los estudiantes a que trabajen con cosas nuevas

e inusuales.

9, Desarrollar en el aula una atmdsfera de toleranciaa

preguntasinesperadas, sugerencias, etc.

7. Sereal Qstrategias de apoyo en los
casos donde se percibid desanimo.

8. Seanimoa Io@diantesa trabajar con
ideas novedosas ednusuales

9. Se promovi6 un megtlerante.

En la autorreflexion docente es importante mencionar que se promovié_un curso que
permitiera el uso del pensamiento divergente, que se mantuvo un clima creativo,
permitiéndose las ideas diversas de los estudiantes, se promovio la autoevaluacion de
los estudiantes y se consideraron las sugerencias de los estudiantes.

El curso se disefid con una diversidad de materiales, sin embargo, no fue pesible,
debido a la propia naturaleza del curso y a los tiempos para realizarlo.
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estudlantes gue mostraron situaciones de desanimo y de confusion se
reallza? apoyos directos mediante entrevistas personales, que apoyaran el proceso
creativ }§ promovio con todo el grupo la propuesta de promover ideas novedosas,
promovié asi un ambiente de tolerancia con el grupo.

coevaluaciéon de los Estudiantes

Rubros prtnevaluacion Coevaluacion Distorsion

Autoevaluac

Originalidad 60% 80% Autopercepcion
|deas inusuales o O?ﬁ"o 90% Autopercepcion
novedosas (/
Flexibilidad 10 ~ 100%
Produce un gran 60% 100% Autopercepcion
numero de ideas ®
En la evaluacién que los estudi ron a si mismos, es posible visualizar que

en su autopercepcion aun falta u ‘Iora I0Nn real de sus capacidades, esta parte esta

sumamente relacionada con la aut que es necesario trabajar dentro de
-

la creatividad el area emocional y la stlmo

Evaluacioén de las Autoridades O

Evaluacion Docente Evaluacion 8 proyectos Evaiuaridn 8 proyectos
Personalidad Psicologia Cognitiva En la

Estrategiapedagdgica: Muy 6 proyectos evaluados

buena excelente, 2 proyectos
evaluados como regular @
Productos esperados: Productos novedosos Factiblesy de apoyo p
novedosos resolver problemas @
Disposicion: Excelente Presentacion de los Presentacion de los
estudiantes excelente estudiantes excelente
Material: Excelente Material novedoso Material de buena calidad \S\
Percepcion estudiantes; Percepcion del panel: Percepcion del panel excelente O
Excelente Excelente

4

evaluacion que realizaron las autoridades es posible observar que los resultados que
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se abtuvieron fueron bien recibidos por los mismos, ya que se realizé una presentacion
de preyectos ante las autoridades, en la cual los estudiantes de 3er semestre fueron
evaluados de forma excelente, estando al mismo nivel que sus comparfieros de 5°.
Semestre:

Se creo tambiénuna rubrica para calificar los proyectos de innovacion que se presenta
a continuacion:

Resultados Proyectos

INSTRUMENTO DE EVALUACION 1. RUBRICA
ASPECTOS A EVALUAR TOMADOS DEL TEST DE TORRANCE (1974 ) PARA
EVALUAR LA CREATIVIDAD

POR - FOR MEIORAR POR POR MEIORAR
SATSFACTORIO  SUFICIENTE  MEIGRR  SATISFACTORIO ) ! SATISFACTORIO SUFICENTE  MEIORAR  SATISFACTORID SUFICIENTE
3 2 1 2 1

EVALUBCION ORI: ORIGINALIDAD ELAB: ELABORACION FX: FLEXIBILIDAD CREA: FLUIDEZ
:;::x?;‘:?:u:in? m%s" las respuestas novedosas y no Detalies que emhellecen y mejoran la Variedad de respuestas Se mide por el niimero de respuestas
CREATIVA convencionales produecidn creativa

3 2

3

3 2

Mugstra su riedad  Agrege pocos b i frece 3 Muzstra gl

Muestra su Muestra su pmmm‘ llespara  detallespars et respusstassomreel  respuests producto

producto con productocon poca embellecer sy Usp Que pusde dare  sobre el wo perono

originalidad y originalidad originalidad y ¢ il produccién 25U produccidn que pugde ofrece

agregaariedadde  con pocos no Egrega crezti cregtive 2 ‘rea(ivo darlesu respuestas
Nombre del Alumng detalles novedosos  detalles detalles - produccian sobre ele wso

al misma novedoses novedosos creativa que podria

/ Py
__L P 4

"Nic Cero [Teora de Madiow, Farkea una | M
propussts nues de pirirides para mujeresy X X ' l L 3 ( h-\ X
“Tareth [Considera a teorta de Vygotiky para i '
corformaci de a persanalidad y plartea X X w X
imovaidr= 3
"Dulce [V eal y o Kiealizac, Horney, lartea un v
! ! \"’\ s !
\ i
inicial,confusidna i) X X X A X
“Ana {Condurtismo, plaites una nuevaforma de -
isualra Ia corduc X X " X R X
beth [Bandura, s propuesta preserta A 4 -
x X X ot X
‘Jozabed [Teort de Freud, conhusion, ssbudiante v
X X s X
Esther lménez Hernindez [Contusion, ige una X X L 4 X X
tearia no relaconads, estuelante cue se ausento
del o L

En esta rabrica es posible observar que los proyectos presentaron items,innovadores
y que de los 8 recibidos en clases, 5 de ellos muestras ideas creativassen cuanto al
trabajo que se realiz6 con las teorias de la personalidad.

Por lo que se pueden observar cambios en la forma de procesamiento _de la
informacion, que se visualizan en el siguiente cuadro:
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< Ejes problematizadores vs creativos =
/LDIAGNOSTICO - BESULTADOS ESTRATEGIA

(-

Ambiente de aprendizaje creativo

Ambiente de
Aprendizaje

@., i@ E‘D (/c H_ Sm mEATIVU Estrategias de metacognicion y

creatividad

- Nueva conceptualizacién de

: @ ser creativo
aprendidas A

posible observar que el est nte Mostro un pensamiento creativo, el uso de la
metacognicion y la creacion ammye de aprendizaje creativo estimularon la

-

creatividad. @ ' Q

Linea base O@Lin final 100%

PROBLEMATICA DIAGNOSTICO Q RESUNIEYOS ESTRATEGIA
ét:‘ . i
repetitivos

[$%

- pensamiento
Geality  creativo

Ideas novedosas y
solucién de problemas

S
Pensamiento Creativo Q

En la linea de base 0 contrastada con la linea del 100% es posible visualiz S
cambios tangibles y visualizados en los proyectos creativos. .
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1. Los estudiantes
percibieron la
estrategia
“Sacudiendo el
cerebro”, como
novedosa, el curso
resulto divertido y
relajado,
disfrutaron
plantear ideas
nuevas y
diferentes, “no
todo tiene que ser
como el autor
dice”, mis ideas son

valiosas también.

2.Enel
descmpefio de la
niateria realizaron
propuvestas a sus
companeros,
también realiz=ron
propuesizs 2 la
materia.
Plantearon
problemas de su
vida diaria y
discutieron nuevas
soluciones, por lo
que se vislumbra
aplicacién en la
vida diaria

Anal

3.Enel
desempeno en el
aula, en cuanto al
reto de innovacion,
externaron temor
de cambiar por
completo la teoria
y propusieron una
actualizacion con la
vida actual, sin
embargo, la
actualizacion
mostro
inecvaciones a la
mayor parte de los
prsitlados
origiaces

IS

4. En su rol como
estudiantes se
mostraron con

mayor seguridad,

ya que la docente
solo fue un
facilitador y ellas
las expertas. Sus
exposiciones
marcaban
seguridad,
reflexiones
interesantes y
novedosas. La
docente solo fue
un espectador.

5. Los factores que
estimulan el
pensamiento creativo
es la postura del
docente, donde deja
de ser protagonista y
se convierte en un
espectadory
facilitador. Las
estudiantes mostraron
actitudes de seguridad
y se colocaron en el
papel del experto. Es
probable que
trasladaran a su vida
diaria

is de Resultados

iones finales

el R o

10.

Es posible ser creativo

Es posible ensefiar a ser creativo

&

Es necesario promover |a creatividad como una actitud (idea, sentimienta y accidn)

Cambiar el ambiente de aprendizaje tradicional, por uno creativo
Ser un profesor creativo es posible
Las instituciones educativas deben tener un clima creativo
Promover la creatividad come un valor

oportunidad

La pandernia fue una opertunidad de innovar

economicas,

. La pandemia ocasiono situaciones que mermaron el rendimiento de algunos estudiantes pa‘és

La creatividad se aplica a todas las dreas de nuestra vida y a la resolucion de problemas
El curse “Sacudiendo el cerebra” lo considera una prueba piloto, que permitid visualiz s dreas de

N
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Conatlusiones:

Sacudiendo*el cerebro, permitié construir un modelo cognitivo de estimulacion de la
Creatividad:

Modelo EAY S
Cognitivo de b
Estimulacion

de la

Creatividad

Si alguien me preguntard en que consiste’sacudiendo el cerebro:
Sacudiendo el cerebro consiste en:

1. Derribar las barreras cognitivas:

Primero la percepcion tedrica que se tiene sobre la creatividad, larautopercepcion del
estudiante en cuanto a sus capacidades lo cual mejorara su( autoestima también,
disminuir la ceguera perceptual dado que el estudiante no logra ver las, posibilidades
de transformar o innovar y por ultimo el miedo y el fracaso que estan relacionados, ya
gue lo que mas se teme es no lograr el objetivo planteado y la percepcién que los
demas tienen sobre el estudiante si se fracasa en el intento.
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2. Toma de decisiones:

Cualquier «decision que se toma esta relacionada con algun tipo riesgo, en la
creatividad-también hay riesgos que estan relacionados con decidir hasta donde llevar

el proyecto.

La escala de deeisiones en el proyecto creativo fue congruente con el riesgo:
*Actualizar la teoria €ra~el menor riesgo,

*Realizar algunos cambigs‘Congruentes con la realidad, el segundo riesgo,
*Innovar parte de la teoria, tercer riesgo.

*Proponer una teoria, cuarto riesgo

3. Conceptualizacion del Riesgo:

El riesgo se conceptualizo «€como ensaye=error, lo que derriba el miedo en los
estudiantes, la simple percepcién«de-que/es’posible equivocarse y que necesitamos

realizar varios ensayos antes de lograr.un producto innovador.

4. METACOGNICION: Revision y autorregulaciéh del proceso creativo, gestion

de estrategias.

Se incentivan ejercicios de discusion grupal de temas triviales o relacionados con las
necesidades personales, el tema se convirti6 en una gnyvestigacion, al hacer un
comentario se entra a la mente del estudiante, para realizar, preguntas sobre la
consideracion de los datos, como los percibié, porque los conjugo de esa manera,
preguntas sobre sus conclusiones en cuanto a la congruencia de sus operaciones
mentales con la realidad; esto permite que el nUmero de datos en la memeria de trabajo
se incrementa y se obtiene capacidad para manejarlos, combinarlos, transformarlos y
realizar conclusiones. A la par de estos ejercicios se realizan momentos de juegos

que permitieron la relajacion, asistencia guiada de forma individual con los estudiantes.
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5. Aplieacion a lo Social: Imaginario Social

Plantear lasinnovacion como una forma de mejorar la vida de las personas y contribuir
al bienestar-social, permite que la innovacion se realice imaginando las situaciones
actuales y las pesibilidades de mejorarlas; esto alienta a los estudiantes en su deseo
de sentirse util 'y’ no solo mejora sus capacidades creativas, sino también su

compromiso social.
6. Innovacion (iluminacion) —

La innovacién debe ser conceptualizada como una transformacién que no tiene que
medirse cuantitativamente, (sino cualitativamente en como mejora y facilita los
procesos que realizamos diariamente y por lo tanto impacta a nuestra vida cotidiana,
tan simple como transformar una betella de plastico en un macetero; esto permite los
primeros pasos para la innovacién=y el estudiante podra visualizar muchas
oportunidades para innovar; £s_mas..se?dara cuenta que es un proceso que

seguramente realiza con cotidianeidad sin‘ser consiente del mismo.
7- Conocimiento Factual

La base tedrica que tenemos sobre nuestrosmundo es relevante para la creatividad, ya
que de no conocerlas el estudiante se extravia y no laegra.la meta propuesta; por lo que
el docente debe conocer a fondo las teorias, deben ser presentadas a los estudiantes
con profundidad, de tal manera que puedan visualizarse €n Ja realidad y a través de

ella visualizar los pequefios espacios donde se puede realizarda,innovacion-

6. Ambiente de aprendizaje
Como transformar el ambiente de aprendizaje tiene solo 5 elementos:

a) Trato de iguales: el profesor es un facilitador, apoya, dirige en algunos“momentos,
permitiendo las propuestas y mejoras que los estudiantes consideran necesarias.

b) Pensamiento flexible: Las ideas y opiniones deben ser consideradas como una
forma de mirar diferente, ayudando a dirigir la mirada del estudiante, con elfin.de
aportar capacidades para mejorar la percepcion y conclusion de las ideas.

c) Metacognicién
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Abrir el” pensamiento de una forma simbdlica mediante estrategias diversas que
apoyen aydirigir nuestras operaciones cognitivas para obtener conclusiones diferentes,
es decir entrenar el pensamiento, darle herramientas para que el estudiante aprenda
el proceso-y1o. mejore.

d) Toma de decisiones y riesgo

Imaginemos una cdeva llena de animales que nos causan miedo, el docente debe
ensefarles que estos/animales nos dan miedo porque asi lo hemos aprendido; pero
que si nos acercamos.mas veremos que es posible convivir con ellos, que al principio
probablemente saldremos~rasgufiados, pero que con la convivencia con ellos
lograremos disminuir las lesiones; esta es una paradoja del binomio decision-riesgo,
gue describe las acciones del docente con el estudiante.

e) Aula=inusual

Por lo tanto, con todos los cambios\planteados, nuestra aula es totalmente inusual,
viajaremos a muchos lugares en,nuestro pensamiento, habra una gran produccion de
ideas, todos abriremos nuestro’cerebro-y-le’ inyectaremos nuevas formas de pensar,
platicaremos con nosotros mismes-y con_loes demas y conviviremos con muchas
oportunidades de innovar.

Si alguien me preguntara ¢,qué es sacudiendo.€l cerebro?

Sacudiendo el cerebro es un modelo cognitivo de 8’elementos

=

Derribar las barreras cognitivas

N

. Tomar decisiones

w

. Reconceptualizar el riesgo

N

. Aprender a revisar y autorregular nuestro pensamiento, es decirla metacognicién
. Aplicar el conocimiento a la vida social
. Innovar

. conocimiento factual

o N O O

. Ambiente de aprendizaje
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Al inicid coloque una frase de Oscar
Wilde:

“Todos estamos en las cloacas, pero
algunos miramos las estrellas”.

Yo la heemodificado

“Si ensenamos a-mirar las estrellas con
creatividad, todos saldremos de las
cloacas”

Es posible desarrollar la creatividad y es
posible ser creativo
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Anexo 1. Entrevista
NOMBRE. DE LA UNIVERSIDAD:

LICENCIATURA: GRUPO:
DIRECCION.DE ESCUELA:

Estimada (0) estudiante, esta entrevista tiene como finalidad conocer el estilo de vida
de los estudiantes y la®forma en la que aprenden, dicha informacién permitira disefiar
una estrategia dirigida a/mejorar el aprendizaje.

CATEGORIA: Pensamiento Creativo
I. Ambiente

En primer lugar, haremos algunas, preguntas sobre su ambiente familiar, escolar y
social.

1. Como describirias la forma en.queiterelacionas con tu familia?

2. De qué manera tu familia metiva tu desarrollo escolar?

3. Si tus padres tuvieran que describir tu desempefio escolar, que dirian?

. Individuo

En esta parte te realizare algunas preguntas sobrei,

4. Describe un dia de tu vida.

5. Cuando piensas en tu vida a largo plazo, cuales dirias que.son tus principales metas.
6. Si tuvieras que conceptualizarte a ti mismo, ¢qué dirias de tu persona?

lll. Proceso de Aprendizaje y Creatividad

Ahora, nos vamos a centrar en el proceso de aprendizaje, para lo cual sugiero pienses
en la forma como tu aprendes.

7.- Que estrategias utilizas para lograr acreditar una materia?

8. ¢Podrias comentarme cual es el proceso que realizas para resolver un problema
educativo o de la vida diaria?

9. Si hablamos sobre creatividad, ¢,qué dirias de ti mismo sobre tu creatividad?
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Anexo 2. Grupo de Enfoque

Introduccidn:-Agradezco su colaboracion al haber aceptado participar. El objetivo principal
de este grupo, de enfoque es lograr conocer la forma en la que ustedes procesan la
informacion que*reciben durante sus sesiones de clase con sus docentes, cuando
investigan informacion a través de las Tecnologias de la Informacion y comunicacion; asi
como el uso que te_dan a dicha informacion.

Comencemos....
CATEGORIA: Procesamiento de la Informacién

Adquisicién de la Informacion:
1. Qué estrategias utilizas parasrecordar la informacion que aprendes en clases?

2. En tus clases tu.... Realizas aportaciones o preguntas.... ; En qué momentos?

Producto del procesamiento:
4. ¢ Cuales son las actividades _gue realizas para resolver una tarea?

5. ¢ Qué tipo de tareas realizan en sus-clases?

Modo de percibir la informacién:
6. ¢ Cuando tienes tus clases, de qué ferma te esimas facil entender el contenido?

7. Que consideras que es mejor para aprender: lecturasgpresentaciones, videos, practicas
sobre el tema o algun otro, menciénalo.

Modo de aprender:

8. Cuales dirias que son tus estrategias para aprender.

9. ¢ Como crees que se podrian producir ideas nuevas o innovadorasen una clase?

Ha llegado, el momento de culminar este grupo de enfoque, quiero agradecerles su

colaboracién y comentarles que sus aportaciones enriqueceran el trabajo.de
investigacion que se esté realizando. Gracias.
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Anexo 3 Guia de Observacion

Esta guia dé.ebservacion esta disefiada para observar en un grupo de estudiantes, conductas
relacionadas con el pensamiento e ideas creativos.

Para utilizarla sole debera considerar las conductas establecidas en el lado izquierdo del listado
y calificarlas acorde.ala frecuencia observada.

. INICIO DE-LA ACTIVIDAD

Conductas de Pensamiento’Creativo Frecuencia

1-3 4-6 7-9 10 y mas
Realiza preguntas al docente _sobre lo que se
estudiara.
Aporta ideas previas sobre el tema
Relaciona el tema con otro «conocimiento,
expresandole al docente.
Toma apuntes sobre el tema

. DURANTE LA ACTIVIDAD

Conductas de Pensamiento Creativo Frecuencia

1-3 4-6 7-9 10y mas

Participa aportando informacién sobre el tema o
relacionada con el tema

Realiza preguntas sobre el tema con el fin de
entenderlo.

Aplica el tema en la resolucion de problemas
mediante un ejemplo o aportacién

Traslada el conocimiento a otra area de
conocimiento realizando analogias
Menciona una idea novedosa sobre el tema
Fluidez verbal utilizando conceptualizaciones
Realiza propuestas al tema
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lll. # AL FINALIZAR LA ACTIVIDAD

Conductas de Pensamiento Creativo Frecuencia

1-3 4-6 7-9

Realiza un resumen de sus ideas sobre el tema

Aporta nuevas ideas’para el tema

Aplica el tema a su vida diaria

Expresa su motivacion mediante una propuesta de
actividad

Hace preguntas al profesor'sobre la actividad de
retroalimentacion.

10 y mas
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Anexo 4. Ejercicio "Del mundo visual a las ideas”

& 1 " x o+ = o X
€ att/a * me Bl @ :
. o o c & & . e - . . M ©23315
X Tarea
CULTURA LABORAL
= Revise el video que se anexa relaciofhdoNgal Ia cultura laboral y reaice una reflexién en |a cual considere como ha Punt
cambiado la cuttura Iaboral mexicana Yallaesson los retos que cada persona en el area que se desempenia nacesita
realizar para reaponder a es1a cultura laliofel 100 =
¢ acha de entrega
B Anadir 4 Crear sab.. 25 sbr -
f .
‘ Cuitura Laboral.mp4 -
e ~
Guia de evalud:
criterio 2 p., X

®

154



Referencias

Arciga, J., Quintero, D.M., Morales. 2016. Politicas Educativas y Calidad en la
Educacion(Superior. 18 de noviembre 2016. Universidad Nacional Autébnoma de

México. http#/rudiec.unam.mx/3365/1/268-Arziga-Quintero-Morales.pdf

Celik, Kazim (2013), “The.Contribution of Supervisors to Doctoral Students in Doctoral

Education: A qualitative study”, Creative Education, vol. 4, num. 1, pp. 9-17.

Csikszentmihalyi, M. 1988a: Society,.culture and person: a systems view of creativity.
En R. J. Sternberg, (Ed.); Thesnature of creativity: contemporary psychological

perspectives. Cambridge-University\Press.

Csikszentmihalyl, M. 1998: Creatividad.el fluir y-la-psicologia del descubrimiento y la

invencion. Barcelona, Paidos.

Csikszentmihalyi, M. 1999: Implications of a systemssperspective for the study of
creativity. En R. J. Sternberg, (Ed.); Handbook-,0f creativity. Cambridge

University Press.

CMES, 2009. Las nuevas dinamicas de la educacion superior y dé la_investigacion
para el cambio social y el desarrollo. Comunicado final. Perfiles” educativos,
31(126), 119-126. Recuperado en 08 de noviembre de 2021, de

http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci arttext&pid=S0185-

26982009000400008&Ing=es&tlng=es.

155


http://ru.iiec.unam.mx/3365/1/268-Arziga-Quintero-Morales.pdf
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0185-26982009000400008&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0185-26982009000400008&lng=es&tlng=es

¢, Cual _es el panorama actual de la educacién creativa en México?, 01 de mayo 2018,
blog:.Coolhuntermx, https://coolhuntermx.com/la-educacion-creativa-en-mexico-

en-Cifras/

Craft, Anna, Emese,Hall, Rebecca Costello, Thinking Skills and Creativity, 2014. Pp.

13: 91-105.

Didriksson, T. A., Herrera, M. A. Innovacion critica. Una propuesta para la construccién
de curriculos universitarios alternativos, Perfiles Educativos, 26(106), tercera

época, 2004, pp. 7-40

Elisondo, R. C., (2015), La creatividad como perspectiva educativa. Cinco ideas para
pensar los contextos creativos Me* Ensefianza y aprendizaje. Revistas
investigativas en Educacion, 15 3), 4,

http://dx.doi.org/10.15517/aie.v15i3.20904

Ferndndez Fassnacht, Enrique. (2017). Una mirada a les desafios de la educacion
superior en México. Innovacion educativa (México, DF), 17(74), 183-207,

http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci arttext&pid=S1665-

26732017000200183&Ing=es&tlng=es.

Frich, Liezel y Eva Brodin (2014), “Developing Expert Scholars: The rale-6f reflection
in creative learning”, en Eric Shiu (coord.), Creativity Research. An
interdisciplinary and multi-disciplinary research handbook, Nueval York,

Routledge.

156


http://dx.doi.org/10.15517/aie.v15i3.20904
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1665-26732017000200183&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1665-26732017000200183&lng=es&tlng=es

GarciasCarrasco, j. Y Juanes Méndez, j. A. (2013). El cerebro y las TICS. Revista
Teoria de la Educacion: Educacion y Cultura en la Sociedad de la Informacion.
14(2), 42-84

http://caAmpus.usal.es/~revistas trabajo/index.php/revistatesi/article/view/10213

/10623

Gidley, Jennifer (2016), Postformal Education: A philosophy for complex futures p. 229,

Zurich, Springer International https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-

29069-0

Gdurtler, Leo, & Huber, Gunter L.. (2007). Modos de pensar y estrategias de la
investigacion cualitativa..-kiberabit, /13(13), 37-52. Recuperado en 13 de
diciembre de 2019,

http://www.scielo.org.pe/scieloghp?script=sci arttext&pid=S1729-

48272007000100005&Ing=es&ting=gs

Herndndez Rojas Gerardo en Sociocultural: Vigostky...Mo6dulo Fundamentos del

Desarrollo de la Tecnologia Educativa. Editado por ILCE- OEA 1997.

Hosseini, a. Sadat (2014), “Survey the Influence of the Creativity Teadching Model on
Teachers Knowledge, Attitude, and Teaching Skills”, Internatienal Journal of

Sociology of Education, vol. 2, nam. 3, pp. 106- 117.

Husti, Aniko, “El tiempo escolar: un prisionero del empleo del tiempo” (1992). Revista

de Educacion 298. Madrid, p. 283.

157


http://campus.usal.es/~revistas_trabajo/index.php/revistatesi/article/view/10213/10623
http://campus.usal.es/~revistas_trabajo/index.php/revistatesi/article/view/10213/10623
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-29069-0
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-29069-0
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1729-48272007000100005&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1729-48272007000100005&lng=es&tlng=es

Kahneman, D. Y Tversky, a. (1982). The psychology of preferences. Scientific

American, 246, 160-173

Ley General.de. Educacion, Nueva Ley publicada, Diario Oficial de la Federacion,

México, Articulos 12, 16, 17, 30 de septiembre de 2019.

Lowenfeld, V., Lambert’ Brittain, W. (1994). Desarrollo de la capacidad creadora.

Buenos Aires: Kapelusz. p. 72.

Marti-Noguera J.J., Licandro Q.,\Gaete-Quezada R. La Responsabilidad Social de la
Educacién Superior como \Bien Comun. Concepto y desafios, 14-18,

http://www.scielo.org.mx/pdf/resu/v47n186/0185-2760-resu-47-186-1.pdf

Martinez, A. Y Rios, F. 2006. ‘Losy conceptos de conocimiento, epistemologia y
paradigma, como base diferencial-en la arientacion metodoldgica del trabajo de

grado. Cinta moebio 25: 111-121

Morla Folch, T; Eudave Mufioz, D,; Brunet Icart, |., Habilidades didacticas de los
profesores y creatividad en la educacién superior...Experiencia en una
universidad mexicana Perfiles educativos, vol. XL, num. 162; 2018 Universidad
Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones sobfe la Universidad
y la Educacion Disponible en:

http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=13258437008.

158



OECD.(2019), Higher Education in Mexico: Labour Market Relevance and Outcomes,
Higher Education, OECD Publishing, Paris,

httpS://el0i.org/10.1787/9789264309432-enParis

O’Connor, Joseph y.lan McDermott (2005), Recursos esenciales para la creatividad y

la resolucion‘de problemas, Barcelona, Urbano

Pascale, P. 2005: ¢Dénde estd la creatividad? Una aproximacion al modelo de

sistemas de Mihaly Csikszentmihalyi. Arte, Individuo y Sociedad, 17: 61-84.

S.f., Piaget, J., Asimilacibn y acemodacion, Centro de Psicoterapia Cognitiva,

https://terapia-cognitivamx/piaget-esquemas-cognitivos-asimilacion-y-

acomodacion/

Salgado, Jorge, (2009) Pensamiento“del profesor acerca del éxito o fracaso de su
respectiva Unidad educativa, Reice: Revistartberoamericana sobre Calidad,
Eficacia y Cambio en Educacion 7(3), pp. 47-68, Red Iberoamericana de
Investigacion Sobre Cambio y Eficacia Escelar Madrid, Espafia,

https://www.redalyc.org/pdf/551/55114063005.pdf

Sobrino, Jaime (2016), “Entre mitos y realidades: ciudades mexicanas que concentran
clase creativa”, Estudios Demograficos y Urbanos, vol. 31, num. 2 (92), pp. 501-

522. http://estudiosdemograficosyurbanos.colmex.mx/index.php/edy

Sternberg, r. J. Y Lubart, T. I. (1997). La creatividad en una cultura  conformista: Un

desafio a las masas. Barcelona: Paidos

159


https://doi.org/10.1787/9789264309432-enParis
https://terapia-cognitiva.mx/piaget-esquemas-cognitivos-asimilacion-y-acomodacion/
https://terapia-cognitiva.mx/piaget-esquemas-cognitivos-asimilacion-y-acomodacion/
https://www.redalyc.org/pdf/551/55114063005.pdf
http://estudiosdemograficosyurbanos.colmex.mx/index.php/edu

Pascale; P. (2006). Estado actual de la produccion cientifica en la psicologia social de
la” creatividad e innovacion: analisis de modelos confluentes. Diploma de

Estudies Avanzados. Universidad de Salamanca.

Ruiz Cartagena. (2017): “Millennials y redes sociales: estrategias para una
comunicacion"de marca efectiva”, en Miguel Hernandez Communication
Journal, n°8, pp{ 347 a 367. Universidad Miguel Hernandez, UMH (Elche-

Alicante). Recuperado el 9 de diciembre de 2019 www.mhjournal.org

UNAM CCH Naucalpan. 2011 -2012 Introduccion a la Psicologia. Libro de Texto para

Psicologia.

Villamizar Acevedo, Gustavo=(2012);” La creatividad desde la perspectiva de
estudiantes universitarios “REICE. ‘Reévista Iberoamericana sobre Calidad,
Eficacia. y Cambio en” _~Educacion 10  (2), pp. 212-237.

https://www.redalyc.org/pdf/551/551245960T5¢«pdf

160


http://www.mhjournal.org/
https://www.redalyc.org/pdf/551/55124596015.pdf



