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INTRODUCCION

En ellibro ‘Generations’ William Strauss y Neil Howe (1991), pronosticaron la
que llamarons la Crisis de 2020: una calamidad no especificada que podria rivalizar
con las pruebas,mas graves que nuestros antepasados conocieron y serviria como

la préxima grandisagra de la historia.

Estamos viviendo_ese momento, hablando y pensando sobre él. Nuestro estado,
pais y el mundo entero.se han visto lanzados a cambios vertiginosos en las formas
de relacionarnos e interactuar, por la propagaciéon del COVID 19 vy los riesgos que
implica para la salud y vida humanas. Esta situacion a nivel glocal nos lleva a

preguntarnos:

Si el virus lo ha cambiado tode; ¢ cuales son sus efectos en la escuela, en la

educacion? ¢, Como va a responder esta.a los retos que enfrenta la humanidad?

Ante el confinamiento en unprincipio ytodos los cambios bruscos posteriores,
docentes, alumnos y padres de familia nos eneontramos ante circunstancias para
las que muchos no estabamos preparades. La educacion a distancia se instalé en
las vidas de todos sin avisar, de repente,, el salon declases para el docente fue la
sala de su casa y para el alumno y padre-de familia cualquier espacio que pudo

habilitarse para ello.

En este impasse al enfocar la mirada en el docente podemos.apoyarnos en las
dimensiones que plantean Fortoul y Rosas, en Transformando fa practica docente.
En la dimension personal, mas alla de su historia en el magisterio y'las razones que
lo llevaron a integrarse a este, el maestro puede analizar si frente a las_actuales
circunstancias mantiene el aprecio por su profesion, si los sentimientos gque‘se han
desencadenado van en relacion con el posible éxito o al fracaso. En tanto gue, en
la dimension didactica, ¢ el alcance de sus practicas educativas es similar en estas
nuevas condiciones? ¢ Podra seguir ensefiando en su aula aislada? ¢ Qué necesita

aprender y reconstruir?



Durante el periodo de aislamiento una generosa oferta para la preparacion de
los docentes aparecio, entre ellas es importante resaltar que a los docentes de
educacion) publica nos fue entregada una cuenta de correo con dominio
institucional,s Gmail en educacién basica, en tanto que en media y superior fue de
Microsoft. En-ambos casos asociadas a las suites correspondientes, que incluyen
una serie de aplicaciones como Meet, Teams, Drive, OneDrive, Classroom, etc.,
con la intencién de'que sean herramientas que apuntalen la continuidad del servicio

educativo.

Esta crisis podemos yisualizarla como una gran bisagra, Manguel aporta: El
punto de partida es una pregunta ¢Hacia dénde nos lleva esta puerta que se ha
abierto? Tal vez como él asegura no encontraremos la respuesta, su busqueda es

la que construira sentido.

Para traspasar este umbral los maéestros necesitamos Competencias en los tres

niveles de uso de las redes:

TIC (Tecnologias de la Informacionty)las Comunicaciones),
TAC (Tecnologias del Aprendizaje y el Gonocimiento) y
TEP (Tecnologias del Empoderamiento y la Participacion):

Las TAC, Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento, enfocan las TIC en
el campo pedagogico, ampliando el panorama hacia la eXpleracion mediante las
aplicaciones tecnolégicas y colocandolas al servicio del aprendizaje y el

conocimiento.

La tecnologia ha revolucionado a la sociedad, ahora mediante _las TEP,
Tecnologias del Empoderamiento y la Participacién, avanzamos .de ser
consumidores a creadores de contenido, con énfasis en el trabajo colaberativo,

aparecieron las comunidades virtuales, que dinamizan las redes.

Ante esta realidad, las generaciones jovenes crecen en un entorno colmado de

tecnologia. Son nativos digitales.



Esta expresion- nativos digitales- acufiada por Marc Prensky, los define como
personas: que han crecido con la Red y eso los distingue de los inmigrantes
digitales que arribamos tardiamente a las TIC, que por cierto somos nosotros, la
gran mayeria de los docentes.

Los nativos. digitales presentan las siguientes caracteristicas:

Habilidades de' decodificacion visual notables, dificultades para atender a una
clase expositiva tradicional, sabedores de que pueden acceder a contenido en la

red y desde ahi darle una gran variedad de tratamientos.

Pareciera que esto nos coloca en una disyuntiva, o bien los inmigrantes digitales
actualizamos nuestra practica.y la enriquecemos con los recursos de la red, o bien
los nativos digitales se adaptan‘a’un entorno de aprendizaje que ya nos coincide

con el contexto en que estan creciendo.

En palabras de Marc Prensky: Acaso tiene sentido decir que ambos, tanto

Nativos como Inmigrantes, ¢, deben“aprender juntos de nuevo?

El proyecto de intervencion que presentarepos se enmarca en este contexto y
se sustenta en la metodologia Investigaeién-Accion,.en formato totalmente virtual,
dadas las condiciones sanitarias que impéran debido_a la COVID-19. Se trata de
una serie de actividades, planeadas para ‘capacitar-aas docentes de jardines

rurales en el uso de herramientas digitales para la ensefianza a distancia.

A lo largo de los cinco apartados que conforman este documento transitaremos
desde la conformacion de la comunidad de aprendizaje quécse integré con
miembros de tres comunidades educativas, hasta la culminacién 'y cierre con las

evaluaciones de logro correspondientes.

En el primer apartado, que nombramos inicio de la travesia, ya _que asi
consideramos a esta experiencia de aprendizaje, se da cuenta de las circunstancias
que dieron origen al proyecto, caracteristicas generales de los sujetos involucrades;
la necesidad a atender, las politicas educativas desplegadas por la Secretaria de
Educacion ante la contingencia COVID y algunos referentes acerca de la educacion

a distancia, donde podemos notar que si bien hay similitudes, pero lo que estamos



viviendo, con la celeridad que se requiere para mantener el servicio educativo en

las condiciones imperantes no tiene comparacion.

En tanto*que el segundo apartado presenta la fundamentacion tedrica-
metodoldgicas~ sobre todo lo concerniente a la teoria del conectivismo, que
consideramos.piedra de toque del proyecto y a la metodologia aula invertida que

nos permitio disefar y aplicar las actividades de capacitacion para las docentes.

El tercer apartado_refiere al diagndstico, las fases que lo integraron fueron dos,
la primera el FODA construido a partir de la experiencia y conocimiento con el que
contamos derivado de la funcidn supervisora que desempefiamos en los jardines-
muestra. La segunda conformada por la recoleccion de informacion mediante
cuestionarios en formularios “Goagle y también mediante grupo de enfoque
realizado en videoconferencia meet. Hacemos uso de las aplicaciones tecnoldgicas
debido a que la movilidad e interacciéon entre las personas esta restringida por las
razones ya conocidas. Se incldyen también los resultados del diagnostico, su
andlisis y se hace énfasis en que buscamos generar la espiral reflexiva a que

atiende la investigacidn-accion.

El disefio y aplicacion de la propuestase€s materia del cuarto apartado, los sujetos
de estudio, los alcances del proyecto y se despliegan.las cuatro etapas en que se
desarrollaron las actividades, esta vision ‘general pemmitié organizar todas las
acciones que constituyeron cada una de las etapas, delimitando y estableciendo
objetivos, acciones, actividades, tiempo, instrumentos, indicadores y responsables.
Es importante reconocer que fue una guia valiosa para conservar'el rumbo en la
travesiay también para tomar decisiones acerca de los ajustes que hicieron sobre

la marcha.

El quinto apartado corresponde a la evaluacién de la propuesta de intervencion
y los instrumentos utilizados, fue estructurada de acuerdo con el modelo~Marco
Légico y utilizando varias aplicaciones para el disefio de los instrumentos, ¢como
son: Jamboard, formularios y Power point, todo esto a razdon de garantizar ‘su
aplicacion sin necesidad de encontrarnos con los sujetos de estudio, dadas las
restricciones a la movilidad e interaccion, de igual forma se presenta el registro del

proceso de evaluacién, realizado mediante el instrumento contemplado, que fue



una lista de cotejo, donde se consideraron todas las etapas del proyecto y la
acciones. a realizar, fue de gran apoyo, ya que permitid6 un control puntual y
seguimiento a las actividades, seguidamente se dan conocer los ajustes y
hallazgosy“el mas importante tal vez, es que todos los involucrados nos dimos
cuenta de que’no se logra el conocimiento completo de un objeto de estudio- en
este caso las#aplicaciones digitales- sino que se va profundizando en su

conocimiento a medida que se experimenta y se comparte la experiencia con otros.

El apartado conclusiones, se presenta como una puerta abierta, que permite
vislumbrar una invitacion@ seguir aprendiendo y dando cuerda a la espiral reflexiva,

gue en el caso de los docentes-debe seguir siempre activa.
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1. INICIO DE LA TRAVESIA. CONTEXTO, ANTECEDENTES Y
PROBLEMATIZACION

Marco referencial

Este proyecto.de.intervencion fue aplicado en uno de los municipios de la Sierra
tabasquefia, Teapa., Segun datos del CONEVAL, en el informe anual de situacion
de pobreza y rezagossocial (2010), en Teapa, el grado promedio de escolaridad de
la poblacion de 15 afies.0 mas era de 7.6, frente al grado promedio de escolaridad
de 8.6 en la entidad, en tante’que 34,043 individuos (59% del total de la poblacién)
se encontraban en pobreza, de los cuales 27,737 (48.1%) presentaban pobreza

moderada y 6,306 (10.9%) estaban en pobreza extrema.

En el mismo afio, el porcentaje de pérsonas sin acceso a servicios de salud fue de
16.8%, equivalente a 9,682 personas, El porcentaje de individuos que reportod
habitar en viviendas con mala calidad de“materiales y espacio insuficiente fue de
29.4% (16,982 personas). El pareentaje de personas que reportd habitar en
viviendas sin disponibilidad de serviCiosbasicos fue de 21.3%, lo que significa que
las condiciones de vivienda no son lag” adecuadas: para 12,272 personas. * La
incidencia de la carencia por acceso a la alimentacién-fue de 34.8%, es decir una

poblacion de 20,063 personas.

Las comunidades donde se encuentran los tres jardines gue seran parte de la
muestra a intervenir son rurales, con baja densidad poblacional;"menos de 2500
habitantes, los que en su mayoria se emplean en actividades primarias y el area
de servicios: Las comunidades son: Ejido Allende, 23. Seccidn, Ejido Behite Juéarez,

Colorado y Colonia Chapultepec.

En los ultimos afos se han asentado en ellas integrantes de bandas delictivas, que
son conocidos por la comunidad, pero, por obvias razones no son sefialados vy
operan sus negocios de manera libre, es el caso de una localidad en la que

operaremos este proyecto, hay una banda de secuestradores, viven muy cerca del
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jardin de nifios, ya los ha detenido la guardia nacional en dos ocasiones, pero han
vuelto. La hija del lider asistié como alumna al centro educativo el ciclo pasado,

él se acerco alguna vez a la maestra para asegurarle que el protege el jardin y que
no tema. El resto de las familias lleva una vida austera, con carencias debido a los

bajos ingresos gque perciben.

En cuanto a la comunicacién, dos de las comunidades Allende 22 y Chapultepec se
encuentran a menos.de"media hora de la cabecera municipal, en la carretera que
va de Teapa a Pichucalco, en tanto que Colorado esta mas lejos, hay que pasar
por la Villa Juan Aldama, fecalidad donde en los ultimos afios se ha recrudecido la
violencia, hay lideres del narcoetrafico asentados ahi. Una vez que se deja atras la
villa citada, se toma un camine~mas estrecho rodeado de campos sin habitar,
después de unos veinte minutos mas; en automovil, se llega a Ejido Benito Juarez,
Colorado, donde se ubica el tercer jardiny llamado Rosario Ma. Gutiérrez Eskildsen,
como la gran pedagoga. A todos4os centros educativos se puede acceder mediante
carretera asfaltada, hay transporté_por medio de unidades de servicio publico
colectivas y taxis. Igualmente cuentan consmoédulos de salud y autoridades

comunitarias, delegados o comisariado.

Con el advenimiento de las tecnologias se ha extendido el uso de los celulares, por
lo que es relativamente facil que las familias cuenten con undispositivo, la dificultad
estriba en que la geografia del municipio, con serrania haee dificil la transmision
de las sefiales de internet, que se ofrece en las comunidades_mediante antenas
gue particulares han colocado y venden el servicio por quincena,semana u horas,

las grandes compafiias telefénicas no ofrecen el servicio.

La intervencién que centra su interés la practica docente a distancia_~que las
educadoras de los jardines rurales seleccionados llevan a cabo, conocer y atender
los desafios que van enfrentando, las habilidades que desarrollan para darles
resolucién, la red de apoyo establecida con los padres de familia que, en el hogar;
coémo sostienen la estrategia aprende en casa, la efectividad de estas acciones
colaborativas en el logro de aprendizajes de los alumnos, todo ello para ofrecerles

asesoria y acompafiamiento, desde la funcidn supervisora que desempefiamos.
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1.2. Contextualizacion

Eleonfinamiento decretado desde marzo de 2020 en nuestro pais debido a la
COVID 19 _ha impactado todas las formas de interaccion de la sociedad, la

educacion no-podia ser la excepcion.

Durante largos.meses las educadoras han experimentado con el aprendizaje-
ensefianza a distangia - ya que a la vez que realizan esfuerzos por habilitarse en el
manejo de las TIC enfeCadas a la ensefianza virtual, utilizan estas para mantener
la relacion pedagdgica €on, sus alumnos - poco a poco construyen expertise en

esta modalidad de trabajo.

No sin atravesar un sinfin,de_ probleméticas, que van desde las cuestiones
técnicas, conectividad, equipos,7ete., hasta las dificultades de las familias para
mantener la comunicacion mediante\dispositivos, 1o que implica gastos que no
estaban contemplados, espacios ,que\destinar en casa para el trabajo con los
pequefios alumnos, tiempo de-les padres de familia que, necesariamente se
convirtieron en soportes del trabajo\educativo apoyando en casa la realizacion de

las tareas que docentes envian diariamente.

La emergencia transformo las actividades de todos los actores educativos;
desde la supervision, que es la tarea que tenemos~€ncomendada, nos hemos
encargado de dar seguimiento a lo que acontece en cada jardin y aula mediante
aplicacion de diversos instrumentos, tales como: encuestas en formularios,
valoraciones de la intervencion docente en linea, observacionsdel.desempefio de
las maestras en los grupos de WhatsApp durante periodos cortos; traslado de los

trabajos del CTE a la plataforma classroom, entre otros.

El impacto de los primeros meses del confinamiento tuvo efectos diverses entre
las docentes y directivas, algunas manifestaban que no se adaptaban al trabajo a

distancia, otras que lo preferian para evitar exponerse a contagios.

Para llevar a cabo la tarea cada actor educativo recibié una cuenta institucional
con las aplicaciones de Google. Se esperaba que fuera el medio de contacto entre
docentes y alumnos, pero en el caso de preescolar y mas concretamente en la zona

a mi cargo no ha funcionado asi, para lograrlo se requiere la capacitacion en el uso
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de la G suite, ademas de las ya citadas dificultades de las familias, por lo que canal
usudl ha.sido la aplicacion WhatsApp, mediante mensajes de textos, videos y

audioss

La mayaria de las maestras de los jardines rurales son jovenes, debido a que
son los espacioSdaborales a los que llegan las recién egresadas, poco a poco se
van acercando ados'jardines de la capital o de las cabeceras municipales, mediante
el sistema de cambieS‘gue se lleva a cabo una vez cada ciclo escolar. A razén de
sus pocos afios las docentes son nativas digitales, asi que enfrentar la educacion

a distancia no ha sido tan complejo para ellas.

Es asi como desde los priméros meses se han animado en la creacion de videos
para saludar a sus alumnos;\ para realizar lecturas de cuentos, mostrar
experimentos, otros instruccionalés para facilitar a los alumnos y sus familias la

comprension de las tareas a desarrollar en casa.

También se da el caso de las-que se niegan sistematicamente a explorar lo que
podrian hacer mediante las TIC, asegurando .que los padres no saben usar las
redes y por ello se limitaran a entregar_cuadernilles a los alumnos. Las hay que,
habiendo sido reacias en el pasado, s€ van animando a utilizar aplicaciones, se

esfuerzan por aprender y sacar el mejor provecho de‘las nuevas herramientas.

Entendemos que con todas y para todas es menester)ofrecer el apoyo que
requieran. Sin embargo, consideramos que hay muchas aristas en la situacion que
estamos enfrentando, por lo que es necesario sistematizar los esfuerzos, refinar
las formas de recolectar la informacién, ofrecer apoyos diferenciados, acordes
a las circunstancias, necesidades y contextos en que se desenvuelven las
docentes de la zona. Emprendemos este trabajo, en el afan de que, mediante la
intervencion obtengamos elementos para estructurar de la manera mas efectiva
y funcional el sistema de asesoria y acompafiamiento a la practica docente a
distancia, todo ello con la dltima finalidad de asegurar el aprendizaje de los alumnes

preescolares de la zona a nuestro cargo.
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1.3 Planteamiento del problema

De-acuerdo con el marco normativo que regula la funcién que realizamos dentro
del Sistema,educativo Nacional, los supervisores somos garantes de la prestacion

de un servicio-educativo de excelencia.

Esto en condiciones normales de operacion ya era complejo, entonces realizarlo
en este momento,scon las restricciones a la movilidad y las dificultades de
comunicacién que se_han agudizado se convierte en un gran reto. Al cual hemos
respondido, sin embargo,.consideramos que aun hay mucho por hacer y por

alcanzar.

La Nueva Escuela Mexigana, politica educativa del sexenio, coloca al
estudiante al centro de todas las<acciones y esfuerzos que se realicen por la
totalidad de las figuras educativas.( \En ese sentido consideramos que, ante la
pandemia es apremiante que fortalezcamos el acompafiamiento y asesoria a la
practica docente de las educadoras:de jardines rurales (unitarios y bidocentes) para
conocer y atender los desafios \que van enfrentando, las habilidades que
desarrollan para darles resolucion, la/red de apoyo-establecida con los padres de
familia que, en el hogar, sostienen la estrategia aprende en casa, la efectividad de

estas acciones colaborativas en el logro de_aprendizajes de los alumnos.

1.4 Preguntas del problema

Como respuesta ante el cierre de las escuelas, el gobierno federal’y la Secretaria
de Educacién implementaron la estrategia Aprende en Casa, una'palitica educativa
emergente, proyectada inicialmente hasta diciembre de 2020, prolongada ante la
persistencia de la pandemia. Este acuerdo con las televisoras privadas del pais se
orientd a la insercion en la barra de programacion diaria, de programas e€ducativos
dirigidos a los alumnos de educacion basica, con el objeto de que no se detuviera
la educacion de los nifios y jovenes del pais, partiendo de la premisa de que m&s
del 90% de la poblacién cuenta con TV en casa.
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En el caso especifico de preescolar, los contenidos que se presentaron
corresponden con lo establecido en programa Aprendizajes Clave preescolar, que
es el cufriculum vigente para el nivel; videos, cuestionamientos, juegos, canciones,

de manera que se abordaron los aprendizajes esperados correspondientes.

Dada la estrategia emprendida desde el area central de la SE, correspondio a
las educadoras aeompanar el proceso de aprendizaje de sus alumnos a distancia,
disefiando actividades.que, conforme a la parrilla de programacion, aprendizajes
esperados y énfasis, eyaluaran los logros de los estudiantes. Estas actividades se
enviaron mediante grupos”de WhatsApp a los tutores, quienes se encargaron de
realizarlas con los nifios en casa y de remitir evidencia de ello a las docentes, por

la misma via.

Es asi como la forma en que las ‘educadoras interactuaban con sus alumnos
cambié diametralmente. Las escuelas quedaron desiertas y todos nos
resguardamos en casa, en la basgueda de’ mantener la salud y la vida ante la

amenaza del virus.

El traslado de la practica docente de ja modalidad presencial a la que se realiza
a distancia implico retos para todas las ‘figuras edueativas, alumnos, docentes,
padres de familia y figuras directivas. Y generé un areayde oportunidad para la
funcion que nos toca desempenfar, desde la supervision fue menester ampliar la

vision sobre esta problematica emergente.

Las interrogantes que emergen como resultado de las circunstancias que se
enfrentaron debido al confinamiento son:
¢, De qué manera se puede motivar el aprendizaje de los alumnos preescolares, en
la modalidad de educacion en linea?
¢,Con que saberes cuentan las educadoras para sustentar el aprendizaje enlinea?
¢, Qué herramientas digitales pueden ser aplicadas para el trabajo educativo (en

linea con alumnos preescolares?

16



1.5 Objetivos

Por todo lo expuesto se establecen los siguientes objetivos del diagnéstico:
General’
Identificar “las~necesidades de formacion continua de las educadoras ante la
emergencia de Ja'educacion en linea, derivada del confinamiento por la COVID-19.
Objetivos especificos:
Indagar en las comunidades educativas cual es la actitud de los padres hacia la
implementacion de actividades educativas mediante dispositivos digitales.
Identificar las areas de fortaleza y debilidad que puedan incidir en laimplementacion

del proyecto.

1.6 Justificacion

Al ser parte del sistema educativo se contraen responsabilidades insoslayables,
por lo que, desde el ambito profesional que/atafie como supervisora, asegurar el
cumplimiento del Derecho a la Educacion deflos.alumnos que asisten a los jardines
de nifilos de la zona a cargo, es la tarea.que da sentido al servicio que prestamos
al Estado. De ahi la importancia en desarrollar l1as estrategias pertinentes para dar
cumplimiento a esta encomienda; el proyecto responde a esa obligacion, tal vez
no con la amplitud que nos gustaria, que fueran todas Jasyeducadoras de la zona,
sin embargo, ante las circunstancias apremiantes, confipamiento y pandemia se
trabajé con una muestra de tres docentes. Por ultimo, perotho menos importante,
se establecen ambiciosas expectativas en el sentido de que, vivenCiar este proceso
formativo, aportara importantes aprendizajes en lo que respecta al rigor

metodologico que implica la formulacion y puesta en accion de un preyecto.

A las educadoras participantes interesa ofrecerles una visidbn renovada Yy
ampliada de su intervencién docente, de manera que reconozcan que pueden‘hacer
uso de diversidad de herramientas y aplicaciones digitales para llevar a caba la
tarea de enseiiar, sin perder de vista que el docente es quien disefia los ambientes
de aprendizaje y es factor imprescindible en la labor educativa, siendo las TIC un

medio a su alcance.
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1.7 Pertinencia

El centexto en que se desarrollan las actividades ya ha sido presentado, en
confinamiento por la COVID-19, comunidades rurales, jardines unitarios,
educadoras jovenes, tutores, alumnos. Estos son elementos visibles, pero mas alla
de ellos se enetientran los demas miembros de las familias, a los cuales se
pretende hacer llegar el impacto del proyecto; y se espera que al involucrar a los
tutores que apoyen a los’‘pequeiios preescolares en la resolucion de las actividades
que las educadoras les._envien via redes o plataformas, suceda que los hermanos
mayores y demas familiareS se interesen por conocer y hacer uso de los recursos
de aprendizaje a los que tierém alcance mediante la internet. Construyendo asi,
una espiral que parta de la propuesta y se amplie a muchas mas personas de las

gue se puede visualizar en este memento.

Por otro lado, la estrategia Aprende‘en casa, movilizada por el gobierno federal,
apoyada en la transmision televisiva de programas para cada nivel educativo,
establece contenidos de manera‘estandarizada_para todo el pais, es un buen
esfuerzo por mantener vivo el servicio_educative; las familias en su mayoria han
recibido las actividades que se proyectan de sbuena manera, sin embargo,
consideramos que un contacto mas cercane‘con la educadora que atiende al grupo
y el envio de las actividades de manera accesible mediante los grupos de
WhatsApp o la plataforma classroom, ademas de la retroalimentacion continua
pueden ser mas atractivos para los alumnos y tutores. Con. ello se abona al
cumplimiento del Derecho de los NN a la Educacion, tal como-lo establece el
articulo 3°. Constitucional y la Ley General de Nifios, Nifias y Adolescentes del

Estado de Tabasco.
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2. FUNDAMENTACION TEORICA Y METODOLOGICA

2.1 Enfoque de la Investigacion. Aprendiendo desde y aun en el
confinamiento

Garcia (2021)ssostiene que el derecho inalienable y universal a la educacion al
situarse en espacios digitales, necesariamente incluye el derecho a la

conectividad, accesibilidad y a la dotacion de dispositivos tecnoldgicos.

Al entrar al confinamientoy”instituciones, docentes y estudiantes se encontraban
en zonas de confort, sogtenidos en habitos y patrones de pensamiento
pedagdgicos. A raiz del ‘eonfinamiento que obligd al cierre de los centros
escolares, y aun con todas las cifcunstancias y retos enfrentados para continuar
con el trabajo docente, es evidente de\gue las educadoras han hecho y continuaran
haciendo esfuerzos por garantizar el cumplimiento del derecho de sus alumnos a

la educacion.

Emprender este proyecto surge de.la_idea e ofrecer el acompafiamiento que
requieren las educadoras para enfrentar.los ret@s_de la educacion a distancia, de
ahi que el enfoque de investigacion elegido sea el cualitativo, pues se atendera
una problematica emergente en la que estamos inmersos, al ser parte del sistema
educativo publico. La recoleccidén de datos nos permitirafalternar entre los hechos
y su interpretacion, tal como lo plantea Sampieri (2014).

La metodologia, para realizar la intervencion es la Investigacion- Accion,
abordando una situaciobn que impacta en la practica educativay, al hacer
indispensable el traslado de la labor docente, de la presencialidad*habitual a la
virtualidad, en el marco del confinamiento por la COVID 19.
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2.2 Referentes teoricos de la Investigacion-Accion

Entre loS\ aportes de la Investigacion-Accion a la intervencion educativa se
encuentram® , ampliar la perspectiva del docente, de manera que construya
conocimiento ~sobre su propia practica, ensayando posibles soluciones a
problematicas " gue enfrenta y al aplicarlas, se detona un proceso reflexivo,
cargado de sentido para quien lo desencadena, el profesor, y también para los

participantes que son objeto de su ensefianza, los estudiantes.

La Investigacidén-Accién prfomueve la innovacion, de forma idonea al vincular
la teoria y la practica, favoreciendo la construccion de conocimiento tedrico sobre

los procesos formativos

De acuerdo con Kemmis (1983),~citado por Berrocal y Expdésito (2011), la
Investigacion-Accidn es poner en practica una idea, con vistas a mejorar o cambiar

algo, intentando que tenga un efecto real sobre la situacion.

Tabla 1. Caracteristicas de la Investigacién-Accion

a) La I-A se plantea para_cambiar y mejorar las practicas

existentes, bien seanseducativas, sociales y/o personales.

Caracteristicas de la

. . C . b) La I-A se desarrolla de forma partigipativa, es decir, en grupos
Investigacion-Accion

que buscan la mejora de sus practicas sociales o vivenciales.

c) La I-A se convierte en un proceso sistematico de aprendizaje
ya que implica que las personas realicen analisis criticos de las
situaciones (clases, centros o0 sistemas) en'las que estan
inmersos, induce a que las personas teoricen acerca 'de sus
practicas y exige que las acciones y teorias sean sometidas a

prueba.

Elaboracion propia, a partir de Kemmis y McTaggart (1988, p. 30)
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2.3 Disefio metodoldgico. Generacion de conocimiento pedagdgico, la
espiral _reflexiva

La intervencion planteada tiene como fin dltimo crear las condiciones para que
se amplie la*Vision de las educadoras sobre su practica docente a distancia, en la
medida en que.se atrevan a experimentar posibles soluciones al reto que esta
constituye, dando_ lugar asi a un proceso reflexivo compartido, cargado de sentido
para si mismas, loS padres de familia, los alumnos y para quien plantea este
proyecto. De la misma‘forma en que construyeron, mediante la experiencia todo un
cumulo de saberes docentes en practica presencial, lo hagan en la virtualidad, ya

que la educacion hibrida hadlegado para quedarse.

La intervencion educativa tiene como objeto atender una problematica identificada
mediante el diagndstico y el posterior establecimiento del plan de accion,
fortaleciendo asi la practica profesional-al reconstruir el saber, el hacer y el ser.
Para alcanzar lo anterior es menester emprender un proceso reflexivo, que analice
el contexto aulico, contrastando las{propias acciones con las teorias; todo esto en
un marco axiologico, que ponga de/-manifiesto'y en perspectiva los valores y
creencias del docente. Se selecciond ~la metodologia Investigacion -Accion, a
través de la investigacion participante, pues) el trabajo. que desarrollamos fue en
fases, la primera directamente con las comunidades educativas y posteriormente la
capacitacion a las docentes, ellas, a su vez, asignaron actividades a los alumnos,
de las que recogieron evidencias para regresar a las sesiones de aprendizaje, y
utilizarlas como referentes para el didlogo pedagogico. (Atendiendo asi la
metodologia Investigacion accion, que se desarrolla siguiend@ ‘un proceso en

espiral, con las fases de: Planificacion, Accion, Observacion y Reflexion.

Este es un proyecto situado que atendié a poblaciones vulnerables, ofreciendo

soluciones incluyentes y creativas a la problematica detectada.

La planificacion derivé de la sistematizacibn de los hallazgos que aport6-el
diagnéstico, enfatizando que al poner en marcha las acciones se consideré a todos
los miembros de la comunidad educativa, que en este momento de impacto glocal

requieren trabajar en sinergia para apoyar la educacion de los nifios; la intervencion
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directa fue con las educadoras, al ser personal de la Secretaria de Educacion y
estar bajo el mando de esta supervision, de acuerdo a la estructura jerarquica; la
practica’reflexiva se realizé en comunidades de aprendizaje, entre docentes, entre
padres de‘familia, extendiéndose a todas las educadoras y directoras de la zona a
nuestro cargoscmediante la presentacion de resultados en las reuniones de Consejo

Técnico Escolar:

2.4 Recorridos posibles. Marco conceptual

Sobre el tema que nos ocupa hemos encontrado referentes muy actuales, pues

es una problematica glocal. Realizaremos un breve recorrido histérico.

Alfonso (2003) ofrece un apartado de antecedentes, donde se remonta a
los origenes de la modalidad de ensefianza a distancia .Se enuncia el papel del
docente y el alumno, aportai-elementos /respecto a la conceptualizaciones
siguientes: educacién presencial, (educacion a_ distancia, etapas o modelos en la
educacion a distancia, técnicas de ensefianza-aprendizaje en red y plantea la
necesidad de que se disefien los medios O~procedimientos para medir el
aprendizaje de los alumnos en la modalidad a distaneia. Al ser un documento de
principios de siglo ofrece la panoramica de la situacionyen aquellos momentos
respecto a esta forma de acceder al conocimiento, de esos-afios a la actualidad se

identifican grandes diferencias en los conceptos.

Quevedo (2020) también hace una revision del devenir histéricode la educacion
a distancia, la diferencia entre ambos textos estriba en que la mirada en este
va en el sentido de sopesar las politicas publicas en materia educativa que
ha implementado el gobierno venezolano para enfrentar la COVID{19 y el
distanciamiento que origind. Se pusieron a prueba las condiciones del pais,

respecto a: infraestructura, recursos, normativas, procedimientos, capacidades

1 Glocal. Es un acrénimo formado a partir de global y local, que se emplea con frecuencia en el ambito
econdémico, pero también en otros como el de la cultura. De acuerdo con el diccionario de Oxford, el
anglicismo glocal se define como aquello ‘que hace referencia a factores tanto globales como locales

0 reune caracteristicas de ambas realidades’. Para explicar este concepto, a menudo se menciona la
siguiente frase: «Piensa globalmente, actla localmente».
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pedagdgicas y digitales de los docentes, preparacién del alumnado en atencion y

seguimiento de actividades virtuales, efectividad comunicacional.

Ofrece elementos de comparacion las condiciones en que se han desarrollado
las actividades a distancia en Venezuela y en nuestro pais, en ambos casos la
brecha digital'es evidente, al igual que la heterogénea preparacion de los docentes

para emprender la tarea.

En nuestro pais sespusieron en marcha toda una serie de acciones englobadas
en la Estrategia Aprende_en casa |, Il y lll, enfocadas a sostener el aprendizaje de
los alumnos de educacionbasica mediante la transmision de programas televisivos,

con el seguimiento y evaluacién por parte del docente.

Otro aspecto que considerar _lo-presenta Garcia (2021) al establecer tres
momentos respecto a la COVIDv 19, preconfinamiento, confinamiento vy
posconfinamiento y las estrategias 'que en materia educativa se pusieron en

marcha.

Llaman la atencién los planteamientos respeeto a la etapa de posconfinamiento,
en la que, dadas las condiciones que“se-han presentado en los paises que han
reabierto los centros escolares no seré nada sencillodelimitar los tiempos, el como
y hasta donde; el autor ofrece una serie*de combinaciones de la hibridacion
sincrona, el aula invertida, el hy flex. Coloca en el eentro de la discusion la
flexibilidad de organizacion docente, de recursos, tiempos, ‘materiales, evaluacion,
espacios fisicos, etc.

Se han observado variedad de respuestas de los docentes frente a la educacion a
distancia: Creacion de empresas que alistaron plataformas y cursos expreés, la
fatiga resultante de una continua exposiciébn a la pantalla por partede los
estudiantes y también de los docentes, la consideracion de los problemas de
privacidad al exponerse el contexto familiar de los actores educativos, necesidades
del profesorado en competencias metodolégicas para la docencia virtual y ‘en

competencias digitales que estrechen la brecha digital generacional.
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Una resefia sobre el desarrollo y avance del virus SARS-CoV-2 o COVID-19 en
nuestro pais presentan Fernandez, et. al, (2021), incluyendo las medidas de

confinamiento y los decretos que la autoridad educativa ha expedido.

En contraste con lo planteado en los documentos anteriores reconocen que hay
un camino andado respecto a la educacion a distancia, sobre todo en las
instituciones de( educacion superior, mencionan los diferentes programas e
iniciativas con los™ gue_se intenté antes de la pandemia, incluir las TIC en la
educacion, tales comogenciclomedia, la entrega de tabletas y @prende 2.0, entre
otros. Aportan una vision_ sobre la situacion que se enfrenta desde el punto de
vista de los docentes. A través de entrevistas en profundidad recuperan las
experiencias de los docentes.al poner en marcha la educacion a distancia en

escuelas de educacion basica eniMeéxico, tanto en el sistema publico como privado.

Asi mismo presentan que los docentes encuentran mas pesada la rutina de
trabajo, ademas que se encuéntran cémodos trabajando en casa. Externan
preocupacion por el aprovechami€nto-de sus.alumnos y la forma en la que los van
a evaluar. Igualmente focalizan en_las afectacCiones a la salud emocional de los

alumnos ante la emergencia y los efectos.a larga plazo que se presentaran.

Un concepto interesante es el de autorregulacion,€l'cual se pone el juego en la
modalidad a distancia, tal vez mas que en la presencialj debido a que en esta
circunstancia el alumno es tiene el control de su aprendizaje, la presencia del

maestro es remota, lo que no permite el control sobre las acciones del educando.

Sobre el tema Plascencia (2020) pone de manifiesto que se esta gestando un
episodio critico para los infantes, al alterarse la interaccibn humana por la
pandemia. Plantea que las condiciones en que cada nacién y sus“habitantes
enfrentan este fenomeno son heterogéneas, constituyéndose en un hecho_que va
mas alla de un asunto de salud publica, pues impacta en la convivencia pablica,

gue designa como COVIDvencia.

En la revision no hemos encontrado publicaciéon que se enfoque en el nivel
educativo preescolar, lo que consideramos una ventana de oportunidad, ya que lo

gue construyamos al respecto podria ser un aporte significativo.
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2.4.1 Aportes de las teorias

Las_téorias constructivistas consideran al aprendiz como constructor de su
propio comocimiento, pretendemos que los participantes, alumnos, familias y
docentes encuentren este sentido y utilidad en los aprendizajes que se construyan
con la participacién en las actividades, con las cuales se espera que paulatinamente
alcancen autonomia,y destrezas en el manejo de las TAP (Tecnologias del

aprendizaje y la participacion).

En ese mismo sentido.enContramos que Bruner (Shunk, 2012) establece que la
educacion desarrollara laCeapacidad de resolver problemas concretos y de
aplicacion préactica en la vida real, a COVID es un problema de salud mundial, que
ha impactado a la educacién, buscafalternativas y construir puentes que permitan
la comunicacion y el aprendizaje entre‘los alumnos y sus docentes es el fin dltimo
de este proyecto. La labor del dogente} acorde a los planteamientos de Bruner, no
es entonces, explicar unos contenidos acabados, con un principio y un final
establecidos, sino suministrar el material adecuado para estimular a los alumnos
mediante estrategias de observacion, .€omparacion, analisis de semejanzas y

diferencias, etc.

Por otro lado, desde la teoria del aprendizaje colaborativo, Damon y Phelps
(1989), citados por Prados et al (2014) aportan dos conceptos relevantes, para el
trabajo con las docentes a las que se asesord y capacité en el uso de las TAP.
Estos son:

La mutualidad, definida como el grado de implicacion en la comynicacion entre
los participantes; cuando la mutualidad es elevada «el discurso es amplio, intimo y
conectado». La igualdad, por su parte, hace referencia a la igualdad desrales, es
un contrato en el que ambas partes se dirigen una a otra de forma bidireecional,
en lugar de que una de las partes se someta a la direccion de la otra. A priori~se
cumplen ambas, debido a que las dos educadoras se conocen y han trabajado
juntas, mostrando un buen acoplamiento y organizacion que queda de manifiesta
en el cumplimiento de actividades que les han sido encargadas para otros ambitos

de desempefio, como son los CTE y talleres de actualizacién realizados en la zona.
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Desde el trabajo colaborativo se aportan los elementos béasicos para la

planificacion, organizacion y estructura del proyecto.

Tabla 2

El trabajo colabarativo implicado en las actividades del proyecto.

Elementos basi¢os trabajo
colaborativo

El planteamiento de objetivos
compartidos

Seleccién/composicion de los

grupos.

El reparto de roles

Tareas y contenidos a través de
instrucciones explicitas.

Materiales

La incorporacion de
celebraciones como refuerzo
grupal.

Seguimiento y  evaluacién
continua por parte del profesor

Evaluacion final

Despliegue en el proyecto

Se presentaron los objetivos del proyecto a las docentes,
se analizaron y recuperaron expectativas sobre su
viabilidad, ellas expresaron que los consideran
alcanzables y valiosos para su formacion permanente y el
logro educativo de los alumnos a su cargo

El grupo de alumnos es reducido, dadas las
circunstancias, los alumnos fueron
seleccionados/propuestos por las propias docentes

Lasstres docentes seran participantes del taller, con las
mismas responsabilidades y oportunidades de aprender.

La metodologia aula invertida dard oportunidad de trabajo
asincronico para quien coordina y las participantes, asi
mismo el disefio de las actividades se enfocara en ofrecer
los referentes adecuados para el trabajo autbnomo y
significativo.

El Programa de Estudio Aprendizajes Clave, Preescolar es
soporte para el disefio que haran las docentes de
actividades de aprendizaje para sus alumnos, ademas de
considerarios libros mi aloum preescolar, libro de la
educadora.

Para cohesionar méas a este pequefio grupo se emplearan
reconocimientos verbales, simbélicos y de ser posible
reuniones presenciales en que se compartan experiencias
exitosas.

Como punto de partida la tabla SQA requisitada en el
primer rubro por las docentes da pie a una evaluacion
diagnostica, que constituye el punto de despegue y
parametro de comparacion que permita constatar avances
periddicamente.

Contraste entre los objetivos y su grado de cumplimiento,
realizada desde la dptica de todos los participantes.

Nota: Elaboracion propia, a partir de informacion de Prados et. Al (2014)
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La teoria cognoscitiva social plantea que el aprendizaje esta intrinsecamente
ligado al. contexto, se lleva a cabo de forma vicaria, observando, leyendo o
escuchando, mediante el modelamiento. Para Shunk (2012) el modelamiento se
refiere a los cambios conductuales, cognoscitivos y afectivos que se derivan de la

observacion de“modelos.

De acuerdo cengel mismo autor los factores que afectan el aprendizaje y el

desempefio por observacion son los siguientes:

Estado del desarrolloise'refiere a la capacidad de aprender de los modelos de
acuerdo y/o dependiendo del_desarrollo de la persona. Con el fin de crear las
condiciones que faciliten el éxito.de-los alumnos en las actividades, la planeacion
de estas se realizé atendiendo al.diagnostico de las habilidades digitales de los
participantes, sustentado en el conocimiento que las educadoras tienen acerca sus

comunidades educativas.

Prestigio y competencia del madelo: los ‘estudiantes/aprendices atienden a los
modelos que consideran competentes y_dé posicién-mas elevada. Las educadoras
son modelos directos para padres y falumnos, suycompetencia frente a ellos
garantiza la atencion, por lo que es fundamental el refgrzamiento de sus habilidades

digitales mediante la capacitacion.

Expectativas del resultado: los observadores son propensos a ejecutar las
acciones que consideran apropiadas y que tendran resultadeS.reforzantes. El
reconocimiento ofrecido al desempefio de las docentes y de ellas a les alumnos

aporto a la construccion del sentido de autoeficacia, soporte de la autoestima.

Establecimiento de metas: los observadores suelen atender los modelesycon
conductas que los ayudaran a alcanzar sus metas. Las realimentaciones puntuales
por parte de las docentes al desempefio de los alumnos funcionaron como
motivacion a la permanencia y el esfuerzo. De la misma forma de la supervision a
las docentes.

Valores: los observadores suelen atender los modelos con conductas que
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consideran importantes y auto satisfactorias. El poder de las altas expectativas y la
confianza en que es posible alcanzar las metas mediante el esfuerzo compartido,

distribuidas desde la coordinacion del proyecto hacia los participantes.

2.4.2 Metodelogia Aula Invertida/Flipped Classroom

Es un método desensenianza creado por los profesores Jon Bergmann y Aaron
Sams, que da un viraje.de 360 grados a las formas de ensefiar, propone cambiar
el sistema de aprendizaje."Con el Flipped Classroom se aprende haciendo y no

memorizando.

Previamente a la clase los alumnos estudian los contenidos, accediendo en casa
a estos mediante dispositivos electromicos; en el aula dan cuenta de lo aprendido
realizando actividades, sobre todo en=formato colaborativo. El profesor es un
acompafiante y el disefiador de'los ambientes virtuales de aprendizaje a los que ha

accedido el alumno.

Ventajas del Flipped Classroom

Los alumnos transitan de sujetos receptores/pasives a ser activos en el
aprendizaje, asumiendo la responsabilidad de su formacién, estos avances les
otorgan mas tiempo para atender dudas y consolidar cegecimientos en clase,
abordando los temas de manera individual y colaborativa. En modosalguno significa
que el docente no participe, por el contrario, tiene a su cargo €él'diseiio del aula
virtual, la curacion de contenidos que incorpora en esta, las actividades que se
realizan durante la sesion sincrona y acompanar a los alumnos para consolidar el

aprendizaje.

Los alumnos pueden volver a la clase virtual a revisar los contenidos, para llegar.
a la comprension perfecta, repetir los ejercicios hasta realizarlos sin error.
Las nuevas tecnologias son fundamentales, los recursos disponibles en la red
amplian horizontes y, siendo objeto de seleccion critica por parte del docente,

complementan y enriquecen el aprendizaje.
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ESta metodologia la encontramos ideal para el proyecto, con ella trabajaremos
el Taller Horizontes Educativos con las docentes, usando las cuentas de correo
institucionales, con almacenamiento ilimitado y con experiencias de trabajo en las

aplicaciones glassroom y meet.

2.5 Teorias actuales y emergentes. Conectivismo, nodos y redes,
nuevos caminos para seguir aprendiendo

Las teorias del Conductismo, el Cognitivismo y el enfoque Constructivista han
sido los referentes para la_docencia por largo tiempo, cada una de ellas ha
correspondido a periodos histérices-y atendidos a esquemas sociales especificos.
Los programas de estudio de Eddca€ion Basica se sustentan en ellas.

La aparicion de las TIC detong.eambios en las formas de aprender y enseiiar, tal
como lo resefia Alfonso (2003), elproceso de’enseianza-aprendizaje tradicional de
transmision-recepcion por afos ‘ha’ permaneeido invariable, sin embargo, las
condiciones actuales exigen nuevos medios parasfagilitar la transmision masiva de

los conocimientos del profesor a los estudiantes y sy asimilacion por parte de ellos.

Mediante las TIC ha sido posible la apertura hacia un”sistema educativo que dé
cabida a amplios sectores de la sociedad, poniendo a su disposicion opciones
formativas formales e informales. Es asi como se ofrecen alternativas a personas
que para poder acceder a los conocimientos debian trasladarse,.la educacién a

distancia coloca el aula virtual a su alcance.

Si ya desde hace casi una década se avizoraban las posibilidades que” estas
practicas educativas podian ofrecer, es en la actualidad cuando se aquilatan de
manera fehaciente. Se despliegan nuevos escenarios, en los cuales la tecnolagia
contribuye a transformar el mundo de los negocios, los servicios y productos, el

tiempo en el trabajo, y por supuesto, las formas de acercarse al aprendizaje.
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Para responder a los retos en materia educativa, surgidos al enfrentar la nueva
normalidad que hasta el momento nos mantiene en confinamiento, una teoria del

aprendizaje parece ofrecer horizonte, el conectivismo.

El conectiyiSmo surge como una nueva teoria para explicar el aprendizaje de la
mano de las TI€. Por tanto, si nuestra tarea de la docencia propone aprendizajes,
sera necesario prestar atencion y capitalizar las ventajas del Conectivismo dado el
actual entorno tecnqlégico-social en que vivimos, y méas alla del momento de
pandemia y cuarentenazque nos toca sortear.

(Gargicevich, 2020, p. 5)

Segun Siemens (2006) el aprefidizaje es un proceso que ocurre al interior de un
ambiente nebuloso de elementos cambiantes, los cuales no estan enteramente bajo

el control del individuo, acorde a la teoria del caos.

Para el conectivismo el aprepdizaje esta lejos de ser una actividad interna e
individual, ocurre como un procese de “autgerganizacion, de busqueda de

informacion, la que el sujeto que indaga” puedesar, transformar, desestimar.

Tabla 3
Conectivismo, Conceptos y principios

Conceptos Principios

Las redes son gl sustento del
aprendizaje, lo que hace mn€cesario nutrir,
cuidar y mantener las conexiohes para

Nodo: Cualquier cosa que se puede conectar a facilitar el aprendizaje continue
otro nodo, como una organizacion, informacion, Se obtienen mejores resultados_ecuando
datos, sentimientos e imagenes. se aprende con conexiones que cuando se
trata de comprender los conceptos porune
mismo.
La habilidad para ver las conexiones
entre los campos, ideas y conceptos es

primordial.
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Organizaciones: Sistemas cognitivos donde el
conocimiento se distribuye a través de los nodos
Red: Equipara*a la nocion de "saber-donde" (la
comprension/e dénde encontrar el conocimiento

cuando es necesario).

El conocimiento puede residir fuera del

ser humano, puede estar en una
comunidad, una red o una base de datos.
Saber donde buscar informaciéon es mas

relevante que conocer la informacion.

El aprendizaje es el proceso de conectar
nodos o fuentes de informacion.
La toma de decisiones es en si misma
un proceso de aprendizaje.
El aprendizaje es un proceso de
Comunidad: Agrupacion de personas con areas creacion de conocimiento y no soélo de

de interés similares entre si, que_spermiten consumo de conocimientos.

interactuar, compartir, dialogar, Yy _pensar El aprendizaje en una organizacion y el
cooperativamente.  Promueven aprendizaje aprendizaje personal son tareas
informal y consideran las experienciase=de integradas.

aprendizaje entre pares, igualmente’ valiosas, El conocimiento personal se alimenta

como la instruccion del profesor de las organizaciones e instituciones, y a
su vez el individuo retroalimenta a la red
para seguir aprendiendo.
Eneoncordancia con los postulados
caonectivistas, las comunidades de
aprendizaje\ylas redes sociales operan

hoy por hoy, como-salones de clases.

Nota: Elaboracién propia, a partir de informacién de Gargicevich (2020)

El rol del educador en esta metodologia es asegurar la reproduccion del
conocimiento, creando ecologias de aprendizaje, formando comunidades, y
“liberando” al interior de ese medio ambiente a quienes han aprendido y{seguiran
haciéndolo a través de la interaccion entre nodos. Esto en contraposicionscon
limitantes de la clase escolar, donde los cursos refieren a contenidos especifieos;
lineales, aislados, en un periodo de tiempo finito y bajo la necesaria presencia y

conduccion de un profesor.
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Gutiémrez (2011) afirma, la capacidad de aprendizaje asegura la sobrevivencia
de la organizacion en un ambiente de cambio. La conexion entre la organizacion y
su medio@mbiente presume que la red va mas all4 de los limites de la organizacion

y Sus restriccianes.

Podemos considerar que con la implementacion de la estrategia Aprende en
casa, en sus versiones/, 2y 3, la Secretaria de Educacion Publica ha emprendido
ese camino, sin embargo, hay espacios por atender, principalmente los que
refieren a garantizar la«€onectividad para todos los estudiantes y docentes,

cerrando asi la ominosa brecha’que ahora es también digital.

El B-Learning es tal vez la viafmas acertada, la posibilidad de una estructura
hibrida, de la que ya se empieza a-hablar en educacion bésica, en la cual los
alumnos asistiran a los centros.€ducativos sélo algunos dias de la semana y otros
los destinaran al aprendizaje a distancia. Dg cualquier modo, al estar en las aulas
se debera considerar un namero- muy reduCido de personas, por cuestiones
sanitarias, es entonces que la flexibilidad’de la adtoridad y el docente se pondra de

manifiesto.
Igualmente sera el momento de evaluar y reconoceros avances que cada
maestra ha logrado al enfrentarse a una nueva manera de atender a sus alumnos,

identificando sus areas de oportunidad para atenderlas.

Garcia (2012) nos ofrece un amplio panorama sobre las posibilidades de

comunicacion e interaccion en el ambito virtual, entre los docentes y sus-alumnos.
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Tabla 4

Formassde comunicacion e interaccion entre docentes y alumnos, en el
ambitowvirtual

No.

Nombre

Sincrohia en remoto
(Confinamiento)

Sincroniay,
asincronia
(Confinamiento)
Presencialidad
total.
(Posconfinamiento)

Hibridacion sincrona o
concurrencia/simultaneid
ad de aulas
(Posconfinamiento)

Hy flex
(Posconfinamiento

Descripcién
Consiste en trasladar la sincronia presencial a virtual,

con las mismas actividades y horarios, de dio
principalmente a inicios del confinamiento.

Sincronia en las exposiciones del docente y las tareas
encargadas a los alumnos asincronas.

Necesariamente reducir el tamafio de los grupos,
programas su atencibn en horarios diferenciados,
aumentar el nimero de profesores; todo esto un reto casi
inalcanzable para pais como el nuestro, donde los
recursos para educacion no son tan robustos como se
requeriria.

Un porcentaje del grupo esta en el aula con el profesor,
en tanto que los demas siguen la clase en formato virtual
al ‘mismo tiempo, en conexién  sincrona. Se da
preferencia_en clases presenciales a los alumnos con
dificultades/de conectividad, necesidades educativas o a
les.que asi le manifiestan.

Refiere a la”maxima flexibilidad, el alumno decide qué
actividades realizar;, si seran en formato virtual o
preseneial, segun.,sus posibilidades. Muy acorde a los
planteamientos desdateoria Conectivista.

Nota: Elaborada a partir de informacién de Garcia Aretio, L#(2021).
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3. DIAGNOSTICO

3.1 Objetivo del diagnostico

El diagngstico es el punto de partida, en las circunstancias que atravesamos no
es factible realizarlo mediante contacto directo con los informantes, por lo que todas
las actividades de(recoleccion de informacion se llevaron a cabo mediante redes

sociales.

Con el objeto de profundizar en el conocimiento de las particularidades de cada
jardin de nifios y su comunidad educativa se aplicaron instrumentos, formularios de
Google, para recabar informacién acerca de la viabilidad del proyecto desde el
punto de vista de las figuras edueativas involucradas, padres de familia, alumnos y
docentes, asi mismo para conocerlarvaloracion que hacen las educadoras de los
alcances de su practica a distancia- Se,_ constituyen en un referente y punto de
contraste para aplicaciones posteriores a la puesta en marcha del proyecto, que

nos permitira verificar su impacto.

Contamos con la fortaleza que “nos da" el _conocimiento previo de las
comunidades, los jardines de nifios y delypersonal.docente que ofrece el servicio
educativo en estas, construido a partir de dJa-~funcién supervisora que

desempefiamos, reflejado en el FODA.

Tenemos la expectativa de que las experiencias y conocimientos derivados de
la aplicacion del proyecto se constituyan en fuente de conocimiento e incentiven el
interés de docentes y directivos en fortalecer su formacion respegto)a las diversas
aplicaciones susceptibles de utilizarse en la educacion a distancia, extendiéndose

asi el proceso en espiral que prescribe la I-A.

34



3.2. Planeacion del diagnostico. Fases

Dado el conocimiento con el que ya contamos desde la funcién supervisora

sobre el«#funcionamiento de los jardines, los contextos comunitarios y las

caracteristicas;de los actores educativos que participaran,

diagndstico en dos etapas.

Etapa I. FODA

hemos disefiado el

Sustentado en la informacion derivada de la interaccion regular con las

comunidades educativas que conforman la zona.

Tabla 5.

FODA

Fortalezas
F1. Las docentes de los jardines tienen
habilidades digitales desarrolladas.
F2. La relaciéon escuela-comunidad\es
estrecha, lo que permite poner en
marcha la intervencion
F3. La flexibilidad de pensamiento de
las docentes y su capacidad de
adaptacion a la nueva normalidad.

Oportunidades
O1. Implementacion de la estrategia
Aprende en Casa, utilizando latvy
redes sociales, ante el confinamiento
por la COVID 19
02. El 99% de los alumnos de
Educacién Basica cuentan con tv en
sus hogares.
03. La mayoria de los padres de familia
cuenta con celular.

Debilidades
D1. Incertidumbre en todos los
involucrados ante la nueva normalidad y
la duracién del confinamiento.
D2 Desmotivacion y dudas sobre la
efectividad de la estrategia en algunos
padres_de familia.
D3. El seguimiento y evaluacion de los
aprendizajes de los alumnos en formato
virtual.

Amenazas
Al. Las familiasratendidas en jardines
rurales son de bajos recursos, lo que
dificulta que inviertan en equipos o0
internet.
A2. La conectividad en-las comunidades
rurales es dificil.
A3. El cambio de educacion.presencial
a virtual supone un proceso-de
adaptacion acelerado para todos'los
actores educativos.

Nota: Elaboracion propia
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3.3 Seleccidn y disefio de herramientas del diagnostico

Etapas, Grupo de enfoque y aplicacion de instrumentos para
recolec€ign de informacion.

De acuerdo'con Monje (2011) el grupo de enfoque es una técnica de obtencion
de informacion en €studios sociales. Es “focal” porque focaliza su atencién e interés

en un tema especifico-de estudio e investigacion que le es propio.

Se estructura como entrévista grupal abierta en la que individuos, seleccionados
por los investigadores, a partir.de las experiencias personales, abordan, analizan
y conjeturan acerca del tema ‘objeto de investigacion.

Sujetos que aportaran informacién

Aunque la intervencion se dirige al personal docente, consideramos fundamental
conocer las impresiones, experiencias y valoracion de parte de los demas actores
educativos que participaran, los alunihes y padres.de familia o tutores, ya que todos

estan viviendo este momento historico de transfermacion en la educacion.

Las educadoras

Al ser los jardines rurales los espacios laborales a los que llegan las recién
egresadas, la mayoria de las educadoras son jévenes. (A azon de sus pocos
afos son nativas digitales, por lo que enfrentar la educacion adistancia no ha
sido tan complejo para ellas, desde los primeros meses se hananimado en la
creacion de videos, para saludar, para realizar lecturas de cuentes, mostrar
experimentos; instruccionales  para facilitar a los alumnos y sussfamilias la

comprension de las tareas a desarrollar en casa.

36



Los padres de familia

NOS _sinteresa conocer su perspectiva sobre el acelerado proceso de
transformaeion que estd viviendo la educacion, el papel que les ha tocado
desempeiiar€omo colaboradores insustituibles y corresponsables de la educacion

de los alumnos.

Los alumnos

Su formacion integral’ es el centro de todos los esfuerzos de los demas actores
educativos, conocer como han transitado por el confinamiento, sus experiencias en
la educacion a distancia y expectativas sobre el proyecto de intervencién resulta de
especial interés.

Reuniones con el grupo de Enfoque

Para llevar a cabo la presentacion del preyecto a los grupos de padres de familia
en general, extender la invitacion adntegrarse”al proyecto con sus hijos de manera
voluntaria y recabar la informacion-que fortalezca el diagnostico, se realizaran
reuniones virtuales con las familias usando la ‘aplicacion meet, se espera contar
por lo menos con tres familias por jardin,[o gque conformaria un grupo de enfoque
de 6 familias y dos docentes. Se preparé una entrevista en formulario de Google
para conocer las expectativas, disponibilidad, equip0s.con que cuentan y
experiencia en aplicaciones o plataformas digitales.

3.4 Resultados del diagnostico

Las inusuales circunstancias que a nivel glocal se enfrentan han colocado a los
docentes en la disyuntiva de cambiar radicalmente sus practicas edu€ativas,
sustentandose en las TIC como medio para mantener el contacto con los alunnos;
en la zona a mi cargo hemos llevado a cabo acciones para atender el(reto,

implementando el uso de la plataforma classroom para realizar el CTE? a

2 Consejo Técnico Escolar. ElI Consejo Técnico Escolar (CTE) es el érgano colegiado de mayor decision
técnico-pedagogica de cada escuela de Educacion Bésica, encargado de tomar y ejecutar decisiones
enfocadas a alcanzar el maximo logro de los aprendizajes de todos los alumnos de esta. Esta integrado por el
director y todos los docentes frente a grupo, incluidos los de Educacién Fisica, Especial, inglés, Computo y
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aplicacion Meet para videoconferencias, formularios, sin embargo consideramos
que debe profundizarse en el dominio de las diferentes plataformas y aplicaciones

digitales.

Durante |0S primeros dias del mes de mayo de 2021 se realizaron las actividades
correspondientes~al fortalecimiento del diagnéstico del proyecto, el que ya

habiamos iniciade.al.construir el FODA.

Los sujetos — fuentes~de informacion fueron tutores, alumnos y docentes cabe
sefialar que la aplicacion” de instrumentos se realizé en solo de dos centros
educativos, ya que el tercero nogrse integrard debido a multiples dificultades que se
han presentado con la docente~«del mismo y que, consideramos que a la larga
ocasionarian que no se concretaran las actividades, es asi que realizamos la
actividades relativas al diagnéstico enlos jardines de nifios: Rosario Ma. Gutiérrez
Eskildsen y Manuel Rosado Gonzalez;-ubicados en Colorado y ejido Allende 22

Seccion respectivamente, comunidades.rurales del municipio de Teapa, Tabasco.

La técnica seleccionada fue™ la aplicaeibn.de cuestionarios, en un primer
momento se disefiaron en la aplicacionformularios de Google, dadas las complejas
circunstancias que estamos enfrentando-haee ya mas de un afo, por la pandemia
COVID-19, que ha impedido la asistencia a los centros educativos, sin embargo se
presentaron varias dificultades que impidieron a los padres'de familia acceder a los
mismos, por lo que se enviaron las preguntas via grupos.de WhatsApp de las
docentes y por el mismo medio se recibieron las respuestas.

El objetivo del cuestionario fue recabar informacion acerca™del interés y
posibilidades de que, con el apoyo de los tutores los alumnos preescolares, en
confinamiento por la pandemia, participen en la realizacion de las actividades del

proyecto.

El instrumento se dividié en tres secciones. En la primera se recopilaron'loes
datos generales, nombre del tutor, del alumno, jardin de nifios, comunidad en.la

que viven. La segunda seccion se enfoco en la participacion, interés en que el

Asesores Técnico-Pedagdgicos, entre otros, que se encuentran directamente relacionados con los procesos
de ensefianza y aprendizaje de los alumnos. (SEP, 2019, p 1)
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alumno se integre al proyecto, tiempo disponible para apoyarle en casa, tipo de
dispositivo, experiencia en redes y disposicion para aprender a manejar otras. En
tanto que)en la tercera se registraron las expectativas sobre lo que el alumno
aprenderd@’y también lo referente al desempefio que esperan de las educadoras en

la educacion atdistancia.

Como preambuloa la aplicacion de los cuestionarios-formularios, se organizaron y
llevaron a cabo reuniones virtuales, con padres de familia y alumnos, de alguna
manera grupos de enfoque, ya que los congregados fueron seleccionados e

invitados por las educadoras, se le envio el enlace a conferencia en Meet.

La reunién con la comunidad-educativa del jardin Manuel Rosado Gonzélez se
llevé a cabo el dia 6 de mayo de 2021, a las 17:00 horas, con una asistencia de 4
madres de familia con sus respectives hijos, estuvo presente también la docente
responsable del grupo. Al dia_siguiente, 7, se realiz6 la correspondiente al jardin
de nifios Rosario Ma. Gutiérrez Eskildsen, )a esta cual asistieron 4 madres de
familia y alumnos, la docente del-grupo y up@ practicante que en este semestre

realiza actividades con los alumnos.

Se presentdé de manera general el proyecto, el objetivo, las aplicaciones que
se utilizaran- Classroom, Genially, Jamboard y Wordwall:, Puntualizando que el
proyecto es personal, derivado de la maestria que estamos eursando, que no forma
parte de las actividades que mandata la Secretaria de Educacién, pero que se ha
informado de su aplicacion a la institucion; que las actividades quetos nifios lleven
a cabo tendran totalmente un enfoque pedagdgico-experimental,’, evitando
sobrecargarlos de trabajo, lo que aprendan los nifios fortalecera su_formacion

integral.

Los tutores se mostraron muy interesados, expresando que les da gusto que sus
hijos tengan la oportunidad de aprender de una manera diferente, que procuraran
atender las actividades con los medios que tienen a su alcance y las posibilidades
de conexion que prevalecen en sus comunidades, las cuales son intermitentes, ya

que falla el servicio de energia eléctrica y eso ocasiona que no cuenten con
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conectividad por periodos prolongados, debido a que el internet lo ofrece un

particular mediante una antena que conecta a la red eléctrica.

Desde esta_perspectiva y ante las carencias en servicios y oportunidades de
desarrollo que-enfrentan las familias que habitan en comunidades rurales, se ponen
de manifiesto las_posibilidades que el proyecto ofrece para ellos, al integrarse a
nodos digitales, tal ¢ualdo plantea en el conectivismo, se sentaran bases para un
modelo que, centrada en el alumno, interactivo, promueva que transite hacia el

protagonismo en el proceso‘de aprendizaje.

De acuerdo con Siemens (2004), el punto de partida del conectivismo es el
individuo. Se integra el conocimiento en una red, nutrida de informacién por los
individuos/instituciones, los que a su/vez retroalimentan a la misma red, para
terminar, proveyendo/distribuyendo nuevo aprendizaje para estos los demas
usuarios de la red. Este ciclezde desarrollo del conocimiento posibilita la
actualizacion mediante la conexion a nodos.. Iniciar a los pequefios alumnos
preescolares en el aprendizaje en linea considérames les abre puertas que pueden
conducirles hacia la formacién autbnoma, que a largo,plazo les permita sortear las

limitaciones que les plantea su contexto.

3.5 Andlisis de resultados

Se establecieron las siguientes categorias para sistematizar”la informacién

recolectada.

De la participacion

Facebook y WhatsApp se posicionan como las redes mas usuales entre los
tutores y docentes, seguramente por la facilidad de su uso, ademas de que pueden
aplicarse tanto al estudio, tal como se ha realizado durante este confinamiento,

como a la interaccion social. S6lo una madre de familia registré que usa Instagram.
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La respuesta unanime fue afirmativa, lo que desde la reunion virtual se habia
manifestado, Los padres de familia manifiestan su total disposicion a aprender a
usar otras redes/plataformas, si esto es en beneficio del aprendizaje de sus hijos,
reconocen ademas que seré oportunidad de beneficio para sus hijos mayores.
Sobre el tiempo disponible de los padres de familia para apoyar las actividades

educativas de les alumnos preescolares.

Figura 1

Tiempo de que disponen‘los tutores para apoyar el aprendizaje de sus hijos en casa

1 hora diaria

< 25%
Por las tardes ®
50%
> Todo el dia
25%

Figura 2

Dispositivo disponible para realizar las actividades edueativas a distancia

Dispositivos

Celular

Computadora

Tablet

Las educadoras comunican que la respuesta de los padres y alumnos a’las
actividades que envian para trabajar en casa, en cuanto a la periodicidad de
contacto y al envio de evidencias es buena, evidenciando disposicidon e interés,
cumpliendo en tiempo y forma con los trabajos, ademas han aprendido a usar los

medios electrénicos para seguir aprendiendo.
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Refieren,que en sus grupos ubican a candidatos a integrarse al proyecto, por su
disposi€ion y compromiso al trabajo a distancia, ya que han sido constantes y
responsables.

Expectativas sbbre el proyecto

Las madres de familia manifiestan que esperan aprender junto a sus hijos,
algunas no precisan exactamente qué, aseverando que sean “tantas cosas como
pueda”, asi mismo sus expectativas van en el sentido de que los nifios desarrollen
habilidades para utilizar la teenologia “en algo productivo”, reconocen que en la
actualidad es indispensable que los estudiantes y en general todas las personas

conozcan sobre el uso y utilidad dedas plataformas virtuales

Sobre los cambios que esperan ‘de la educadora en cuanto al uso de la
tecnologia, las respuestas de doszpadrés,coinciden en que les gustaria que la
docente planee y aplique actividades que impliquen el uso de plataformas y
aplicaciones digitales para que los nifnos.aprendan, llama la atencion el empleo de
términos como clases interactivas y ensenanza a-distancia, esto da cuenta de que
manejan informacion respecto al impacto de la COVID9 en la educacion. También
mencionan que aspiran a que las educadoras mantengan la diferencia con otros

docentes que no se actualizan y se niegan a usar la tecnolegia.

En tanto que los alumnos repetidamente refieren que quieren.ver a sus maestras
en videoconferencia, 1o que en algunas ocasiones ya han hechoj-afaden que les
gusta mucho jugar en los dispositivos, sobre todo celulares y que les/gustaria que

sus actividades sean igual de divertidas que los juegos.

Por su parte las docentes coinciden en la viabilidad del proyecto, considerando
gue ayudard al aprendizaje de los nifios, ademas de ser una oportunidad para que
los padres de familia y alumnos conozcan las plataformas y otras formas de trabajo
a distancia. En tanto que a ellas les dotara de nuevas herramientas de trabajo en

la modalidad digital.
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Respecto a las dificultades a enfrentar para la implementacion del proyecto, las
respuestas de las maestras estan totalmente alineadas con lo que desde el inicio
del proyeetosegistramos en el FODA: Las condiciones de la comunidad, hay poca
sefal (conectividad de internet), falla la energia eléctrica; ademas afiaden que les

preocupa un tamto® los padres de familia no comprendan y deserten.

Experiencia de la§ decentes en la educacion a distancia

Las educadoras informap/que recurren a la aplicacion WhatsApp, para mantener
la comunicacion con sus ¢(cemunidades educativas, aprendieron a utilizar la
aplicacion classroom debido a‘gue.se usa para los Consejos Técnicos, pero que no
saben como disefar un aula virtual en esta, consideran que puede ser una manera
mas facil y organizada de plantear las actividades a los alumnos. No mencionan
conocer ni utilizar alguna otra aplicaciéon para el trabajo educativo a distancia.

Manifiestan que necesitan explerar cada,una de las plataformas, conocer sus
alcances y aplicarlas para saber cdales la mas funcional, consideran que mediante
conferencias, apoyos guiados y ejemplos* podran-lograr el traslado de su practica

a estos medios virtuales.

Al ser la investigacion-accién la modalidad més utilizada'para conocer y estudiar
el contexto educativo, pretendimos mediante ella atender la problemética
emergente que implica la practica educativa a distancia, * desarrollada por las
educadoras, en el marco del confinamiento por la COVID 19. &l diagndstico es el
punto de partida de la intervencion, en las circunstancias que atravesamos no fue
factible realizarlo mediante contacto directo con los informantes, porilo que todas

las actividades se han llevado a cabo mediante redes sociales.

La muestra de jardines en las que se aplicaron las acciones del proyectio se
constituye por tres centros educativos y en cada uno de ellos dos alumnos con sus
respectivas familias. El objetivo central va enfocado a las docentes, a la
reconstruccion de su practica, para orientarla hacia el uso de aplicaciones virtuales

y con ello fortalecer su desempefio e intervencion a distancia.
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A'ivel comunitario, con la participacion de las familias se extendié a todos los

miembraos” de estas los beneficios asociados al uso de las TAP (Tecnologias del

Aprendizajely-la Participacion), en las que se han transformado las TIC.

3.5.1 Ejes problematizadores e hipotesis de accion

Las hipotesis-accion.que presentamos a continuacion delinearon un camino

posible para solucionardasproblematica central, desde la mirada y expectativas de

los diferentes actores que interyienen en el proceso educativo, nos correspondio

como interventores externos a‘los jardines tener claridad en los pasos a desarrollar.

Tabla 6

Ejes e hipdtesis de accién

Ejes problematizadores

Hipotesis- Accidn

Mantener el interés y motivacion que™de
entrada manifiestan padres y alumnos-a lo
largo de las actividades del proyecto

Disefiar las acciones de capacitacién en las
aplicaciones, jamboard, genially y wordwall,
gue fortaleceran la intervencién docente a

distancia

Extender el alcance del
pedagégico que genera el
personal de la zona

conocimiento
proyecto al

Si¢sesestablece una firme comunicacion y
presentan, actividades con propositos
claros entonces se enganchara a las
familias en las actividades.

Si se plantean=~en forma de taller y
mediante la metodologia aula invertida,
por la circunstancia) que atravesamos,
entonces se puede experimentar en cada
una de las aplicaciohes, socializar la
experiencia y alcanzar destreza vy
habilidad en el uso y aplicaciéon de las
Tic, tal como las educadoras lo
manifiestan.

Si se comparten en los CTE las
experiencias resultantes de las actividades
de capacitacion y aplicacion con” los
alumnos preescolares, entonces ~Jlas
educadoras Yy directoras se motivaran a‘la
experimentacién pedagogica con las
herramientas digitales jamboard, genially y
wordwall.

Nota: Elaboracion propia

44



4. DISENO Y APLICACION DE LA PROPUESTA DE LA
INTERVENCION

4.1 Descripcion de la propuesta

Cuando en'les-primeros meses de 2020 un virus potencialmente mortal detuvo
las actividades a‘nivel glocal y obligé al confinamiento, no alcanzamos a vislumbrar
la extension de este( Hoy han transcurrido dieciocho meses y no se sabe a ciencia

cierta cuando terminara.

El impacto en la educacién-€s profundo, acelerd la migracion de las actividades
educativas a espacios virtualesyal.grado que ya se habla de una educacion hibrida.

Desde hace mas de un afio las edUgadoras han caminado hacia esa una nueva
modalidad de trabajo, trasladando swu=practica educativa de lo presencial a la
virtualidad, para esto los padres de-cfamilia se convirtieron en soportes
fundamentales, apoyando en casa)el aprendizaje de los pequefios alumnos
preescolares.

Se modificé la funcién de las docentes, ahora acompafian el proceso a
distancia, disefiando actividades para que los alumnos<trabajen en el hogar, en las
gue necesariamente medie la familia, y posteriormente envian evidencias a la

docente, quien, en la medida de lo posible, evalla el desempefo alcanzado.

La propuesta de intervencion que pretendemos se enfoca en el fortalecimiento
de las competencias docentes, que por necesidad se han movilizade\ya, en el
manejo de plataformas digitales y aplicaciones, de manera que se fortalezcan sus
saberes y habilidades en el planteamiento de actividades de aprendizaje, se
aprovechen los recursos digitales disponibles y se promuevan mas y mejores

logros educativos para los alumnos preescolares.

Una de las oportunidades del proyecto es que todo el personal de la SEP y los
alumnos recibieron una cuenta institucional de Google suite, que incluye variedad

de aplicaciones, entre las que se encuentran classroom, meet y jamboard. La
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primera es la que usualmente utilizamos para el desarrollo de los Consejos
Técnicos,Escolares, en general el personal de la zona a nuestro cargo la maneja
con bastante fluidez; meet nos ofrece el espacio virtual para videoconferencias,
muy Util paraslas reuniones de trabajo, ya algunas educadoras lo han utilizado para

interactuar con"sus alumnos, son la minoria.

Jamboard es unaspizarra digital integrada en meet, es la oportunidad para las
docentes se animen/y aprovechen, es muy sencilla y bésica. Igualmente se

incluyen otras aplicaciop€s.a abordar, como genially y wordwall.

Por otra parte, al hacer necesariamente participes a los padres de familia, un
beneficio colateral sera que ellos\también adquieran las habilidades digitales, a la
par de los alumnos a los que acempafan en casa. Esperamos provocar una ola
expansiva de oportunidad de nuevos-aprendizajes para los miembros de la familia,

sobre todo si hay hermanos mayores que también estan estudiando a distancia.

4.1.1 Sujetos de estudio

Las acciones se desarrollaran con énfasis enTadinea de capacitacién docente,
atendiendo una necesidad emergente del\personal‘reSpecto a la actualizacién en
el uso de las TIC-TAP, que se requiere para mantenér vigente el derecho a la

educacion de los nifios preescolares.

Las educadoras de los tres jardines que conforman la muestra_son jovenes en
la tercera década de vida, ambas con cinco afos de servicio“en la, educacion
publica, una con maestria en desarrollo de competencias docentes#y la otra con
licenciatura en educacion preescolar, tal como se presenta en el FODA'ambas han
dado muestras de adaptacion a la nueva normalidad y de flexibitidad de
pensamiento, lo que se ha constatado con las respuestas que han dado‘afles
formularios que se utilizaron para el diagnostico, donde ambas sefialan que las
actividades del proyecto les parecen acertadas y adecuadas, una oportunidad de

fortalecer el proceso de ensefianza que llevan a cabo con sus alumnos.
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El segundo sujeto de la accion seran los alumnos de las docentes, no los grupos
completos debido a que la disponibilidad de equipos y conectividad no es uniforme.
Ademas, ‘debido a las inusuales circunstancias que la pandemia nos hace
atravesary’sg extenderan los efectos de las actividades a los padres de familia o

tutores y dema@syfamiliares.

De acuerdo ‘eop Malgesini (2012), las acciones afirmativas o positivas
contribuyen a sortear€l circulo de la exclusion social y posibilita a las personas
ejercer el derecho a participar. Precisamente la intervencion proyectada, busca
generar condiciones de apeértura a la formacion permanente para los alumnos y sus
familias, mediante la presentaeion de los espacios virtuales como una alternativa

de formacion alterna/compleméntaria a la escolar.

Al hablar de personas en situacidn‘de exclusion social, indudablemente la meta
mas importante es que la participacion ayude a revertir dicha condicién, es decir
conseguir la inclusion social. Impticar a la gente que normalmente no se expresa,
parece no tener voz, no participa en'‘instancias fermales, no decide, es una manera
de garantizar la igualdad de oportunidades, la nosdiscriminacion y de fomentar un
proceso general de inclusion social. (Malgesini, 2032p. 79 )

4.1.2 Espacio de la intervencion

Acatando las disposiciones de las autoridades sanitarias que indican
confinamiento para las comunidades educativas, las actividades“del proyecto se
plantean en espacios virtuales, haciendo uso de la plataforma-Classroom y la
aplicacion meet. Esto genera experiencias totalmente nuevas para los

participantes, lo que de entrada incentiva el interés y expectativas positivas.

La metodologia sera el Aula Invertida, un sistema que propone que los alummnes
aborden los contenidos fuera de clase, en el caso, accediendo desde sSus
dispositivos a los recursos que el responsable del proyecto ha dispuesto, para que,
posteriormente, sea en videoconferencia meet donde demuestren lo que han

aprendido, interactlien y realicen actividades participativas-colaborativas.
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4.2 Objetivos

EstracCturados en congruencia con los planteamientos de la Nueva escuela
mexicana’/(NEM) y los ODS de la ONU.

La NEM se enfoca la comunidad, colocandola al centro de la accién educativa,
busca priorizar ‘a_satencion de poblaciones en desventaja por condiciones
econOmicas y sociales;para garantizar, de acuerdo al Art. 3°. constitucional, las
mismas oportunidades'dée aprendizaje a todas y todos los mexicanos; en tanto que,
alineandonos con el 4°50DS de la ONU, buscamos garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de cahdad y promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida, para todos.

General:

Capacitar a personal docente dé-jardines rurales para que incorporen a su practica
educativa a distancia, herramientas , digitales* que la fortalezcan y abonen a

garantizar el derecho a la educacion de los alumpos-a su cargo.

Especificos:

Reconstruir la intervencién docente, ajustandose a las ciréunstancias que impone
el confinamiento por la COVID 109.

Producir conocimiento pedagdgico util a todo el personal de la zona.a nuestro cargo,
mediante la compilacién de la experiencia de padres de familia, alumnosy docentes

que participan en el proyecto.

4.3 Plan de accion de la propuesta Horizontes Educativos

4.3.1 Etapas de la intervencion

Los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos de
diagnéstico hicieron posible el establecimiento de los ejes problematizadores y las

hipétesis de accién, lo que permite se proyectan los resultados a que se desea
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arribar, en plena congruencia con los objetivos a alcanzar.

Se*han disefiado etapas de aplicacion, sin que esto significa que las acciones
gue se emprenden en cada una se tienen una temporalidad fija, por el contrario, se

entretejen, @ando sustento a todo el desarrollo de la intervencion.

Etapa |. Integgacion de comunidad de aprendizaje

Para mantener elinterés de los padres de familia y asegurar la aplicacion,
continuidad y buen término\del proyecto se establecerd una firme comunicacion,
dando a conocer en un cronograma los propdsitos de las actividades, los tiempos
en que se desarrollaran, utilizando para ello la aplicacion WhatsApp. Igualmente
se disefiara y entregard manualyexplicativo sobre acceso a las aplicaciones y
plataforma desde celulares, por ser este el dispositivo mas utilizado por los tutores,
garantizando asi la participacion” desles alumnos en las actividades. El tiempo

estimado es de tres semanas.

Etapa Il. Taller: Aplicaciones digitales para‘ja educacion a distancia

Corresponde al disefio y aplicacion del'taller que lleva el nombre de esta etapa,
enfocado a fortalecer la practica docente a distancia, éonherramientas digitales.
El punto de partida es la presentacién de la metodolegia, aula invertida, que
promueve el aprendizaje autonomo y colaborativo, se fealizaran actividades
asincrénicas en Google classroom, sincronicas en meet. Se‘plantea esta etapa

con duracién de 6 semanas.

Etapa Ill. Conocimiento en movimiento

Esta etapa se integra por dos momentos, las actividades del primero ~se
intercalan entre las del taller, corresponden a la aplicacion de lo aprendido,” Jas
educadoras diseflaran  situaciones de aprendizaje en las que utilicen las
aplicaciones, para aplicarlas con los alumnos preescolares, recogen evidencias y
sistematizan los hallazgos, con los que acuden a las siguientes sesiones del taller

para reflexionar en colectivo y construir saber pedagoégico.
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Elf segundo momento se sustenta en el registro y sistematizacion de la
experiencia que realizan las educadoras, para presentarla en los Consejos
Técnicos# Escolares y asi motivar a sus compafieras a la experimentacion
pedagdgica can, los recursos digitales, se pretende que el personal docente y

directivo conoz€a*y valore el conocimiento pedagogico que se va construyendo.

I\V. Evaluacion. Luces) sombras y posibilidades

Es la etapa de cierre, la,comunidad de aprendizaje reconocera los logros y
dificultades enfrentadas, evaluando este ciclo de trabajo, dejando abierta la
posibilidad de seguir aprendiend@fjuntos. Aplicacion de instrumentos de valoracion
en formato digital, si es posible y laS)indicaciones de las autoridades sanitarias
lo permiten se organizaran reuniones<presenciales, se retomara con las docentes

el formato SQA, se entregaran gecenocimientos a todos los participantes.
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4.3.2. Plan de accioén

Etapa I. Integracion de comunidad de aprendizaje

Objetivos

Asegurar la
aplicacion,
continuidad y

buen término del

proyecto.

Acciones

Creacion de
grupo de
WhatsApp con
padres de
familiay
docentes donde
se realizaran
devoluciones y
atencion puntual
alas dudasy
observaciones

Disefio y

presentacion de

Cronograma de
actividades.

Actividades

Solicitar a las
docentes un
directorio con la
informacién de los
alumnos
participantes,
incluyendo numero
celular de los padres
y correo electronico
institucional de cada
alumno.

Acuerdos con
docentes acerca de
los tiempos de que
disponen para las
actividades de
estudio y la
secuencia de
abordaje de los
contenidos.

Tiempo

lar'semana

2a. semana

Instrumentos

Dispositivos
electrénicos

Laptoprmeet
Conexién a internet

Indicadores

2 grupos de
WhatsApp
conformados, uno
por jardin.

Expectativas de los
actores educativos.

1 cronograma
creado

1 reunién con
docentes

2 reuniones con
comunidades
educativas

Responsable

Responsable
proyecto

del




Objetivos

Acciones

Disefio y
conformacion de
un manual que
explique de
manera sencilla
los pasos para
acceder desde
diversos
dispositivos.

Actividades Tiempo

Creacidn de 3a.semana
Manual “Acceso a

aplicaciones

digitales”, dirigido

a tutores.

Entrega de
Manual impreso
alos
participantes o
envio en formato
digital, segin las
circunstancias
sanitarias

Sesiones en vivo
0 en video para
atender dudas.

Instrumentos
Lap top
Impresora
Hojas bond tamafio
carta
meet

Conexioén a internet

Indicadores
1 manual impreso
1 reunién realizada

Instrumento de
valoracion del
manual por parte de
los padres de
familia.

Responsable

Responsable
proyecto

del




Etapa Il. Taller: Aplicaciones digitales paraJda_ educacion a distancia

Etapa Ill. Conocimiento en movimiento

Objetivos

Fortalecer la practica

docente a distancia,

mediante herramientas
digitales.

Acciones

Disefio del taller
en classroom

Creacion del
aula virtual en
classroom.

Diagndstico
mediante
formato  SQA
para ubicar
saberes

previos,
expectativas

Una clase
asincrona  por
cada aplicacion.

Una sesion
sincrona por
aplicacion.

Actividades

Sesion 1. Aplicacion
jamboard

Sesion 2. Aplicacion
genially

Sesion 3. Aplicacion
wordwall

Sesion 4. Plataforma
classroom

Tiempo

4a. semana
5a. semana
6a’semana

7a.semana

Instrumentos

Dispositivos
electrénicos

Classroom
Meet
Cronograma

Formato SQA

Conexién a internet

Indicadores

4 sesiones asincronas
realizadas

4 sesiones asincronas
realizadas

Instrumento SQA
aplicado en primer
apartado

Responsable

Responsable del
proyecto




el conocimiento
pedagdgico obtenido
con el personal de la
zona

experiencias en los
Consejos Técnicos
Escolares
Invitar al personal
docente y directivo a |
la experimentacion
pedagdgica con los
recursos digitales

presentaciones,

recopilando
evidencias y
sistematizando la
informacion.

de 2022.

seguimiento y
evaluacion ada
practica a distanCia

Evidencias
enviadas por
alumnos

Aplicar situaciones de Las docentes la.) Aplicacion de 5a. semana Dispositivos
aprendizaje a los planean actividad con electrénicos 3 actividades de
alumnos preescolares, situaciones de alumnos sde los aprendizaje disefiadas y
utilizando herramientas aprendizaje grupos atendidos Classroom aplicadas por cada Docentes
digitales sustentadas en O’ 6a. semana docente participantes

el programa 2a. Aplicagién, _de Meet

Aprendizajes actividad con

Clave alumnos  de los 73 semana Conexién ainternet 3 instrumentos de

Preescolar grupos atendidos seguimiento requisitados

. C por docente que den
l&siun?grllltcz:‘nn Iog Sat._ _ dAghcauon de Programa cuenta de la
resultados glculn\Qngs de Clgg 8a. semana Aprendizajes Clave participacion de los
) Preescolar alumnos en las
o grupos atendidos actividades
Q)?;gfigncge elﬁ 4a. Aplicacion de Instrumento
A - imien
la siguiente actividad con seguimie oy
L evaluacion a la
sesion de alumnos  de los ractica a distancia
trabajo virtual grupos atendidos P
IV. Evaluacién. Luces, sombras y posibilidades
Objetivos Acciones Actividades Tiempo Instrumentos Indicadores Responsable

Presentar y compartir Dar a conocer las Preparacion de las  CTE del 28 de enero  Instrumento

4 presentaciones

elaboradas Docentes 'y
responsable del
Instrumento aplicado  proyecto

a participantes del
CTE para conocer su
valoracion de las
actividades
presentadas




Cerrar ciclo de
trabajo espacio
reflexivo en el que la
comunidad de
aprendizaje
reconozca logros y
dificultades, dejando
abierta la posibilidad
de seguir
aprendiendo juntos.

Cierre con
docentes

Aplicacion de
instrumentos de
valoracién en
formato digital,

Entrega de
reconocimientos a
todos los
participantes

Reunién de
evaluacion,
retomando SQA

Reunién con
comunidades
educativas  para

agradecer la
participacion,
aplicar
instrumentos y
entregar

reconocimientos.

9a. semana

Dispositivos
electrénicos

Classroom-meet
Formato SQA

Reconocimientos

Instrumento de
evaluacion final

Dispositivos
electrénicos

Classroom-meet

Internet

3 formatos SQA
totalmente
requisitados

Instrumentos
aplicados a los
participantes

Nota: Elaboracién propia



5¢EVALUACION DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION
5.1 Planeacion de la evaluaciéon. Marco légico

La evaluacién del proyecto la realizaremos utilizando el modelo Marco logico,
con enfoque Mixtoy ya que recopilaremos informacion tanto cualitativa como
cuantitativa, con el objeto de conocer el alcance de los objetivos y el impacto de

las acciones en la comunidad de aprendizaje que se conformara.

El modelo Marco logice.eS un modelo sensible que muestra la manera en que
se supone deberia funcionar’el.proyecto, ...para sefalar las relaciones légicas
entre los diferentes componentes.del proyecto; ayuda a ofrecer un panorama
simplificado de toda la intervencion... vincula los resultados (a corto y largo
plazo) con los procesos y las agtividades y con los supuestos teoricos en que se
basa el programa...proporciona®un marco de planificaciéon, que subraya la
manera en que se espera que\se desarrolle el programa, y en qué orden
escalonar las actividades, y observa la forma en.gue se logran los resultados.

(UNESCO, 20009, p. 26)

Etapa I. Integracion de la comunidad de aprentizaje

En esta etapa el foco se coloca en la integracion de la comunidad de
aprendizaje, considerando que es el punto de partida /qbe, posibilitara la
consecucion y logro del proyecto y, por ende, de los objetivos de este.

El seguimiento se realiza mediante una encuesta inicial de satisfaccion aplicada
a tutores, quienes por la edad de los alumnos necesariamente acompanan las
actividades de aprendizaje en casa. Entregable intangible es la creacion de
grupo de WhatsApp y tangibles son el cronograma de actividades y el manual
que detalla acceso y participacion en las aplicaciones y plataforma classreom

para tutores.



Etapa Il. Taller: Aplicaciones digitales para la educacion a
distancia

Consideramos el taller como el corazén del proyecto, a partir de este se
extendefan actividades de aplicacion con alumnos preescolares vy
también académicas con el resto del personal de la zona a nuestro cargo. Las
actividades de-aprendizaje de las educadoras se realizan en dos momentos,
asincrénicas, ‘en_gdula virtual en classroom, mediante la metodologia aula
invertida, el seguimiefnto ahi ocurre mediante formulario, en el que se resefan
las dudas, dificultades’que enfrentaron en lo individual, para atenderlas en las
sesiones plenarias. ‘Rara el segundo momento, las sesiones sincrénicas en
meet, los entregables sefan: y el formato SQA con la primera columna
requisitada y las actividades™~de aprendizaje a aplicar con los alumnos

preescolares.

Etapa Ill. Conocimiento ewmowimiento Ay B

El apartado A corresponde” adaaplicacién de las actividades de aprendizaje
con los alumnos preescolares, se-aplican dAstrumentos de seguimiento a la
practica docente a distancia, en l0Sscuales'se incorporan las evidencias de
aprendizaje de los preescolares. En el’apartadosB.se ofrece al personal de la
zona que no participa en el proyecto, el bagaje ‘desconocimiento que se va
construyendo, como una invitacion a participar“ep la experimentacion
pedagdgica. Para tal fin las educadoras participantes elabgran una presentacién
breve y concreta; se aplica un instrumento que permite conoger la valoracion que
las espectadoras realizan. Se constituye un sistema de tutoria eatre iguales, en
el que las interesadas en integrarse serdn asesoradas por las\docentes
participantes. Con esto los efectos de la intervencién se extienden a mas

educadoras de las zonas y a sus alumnos.



I\[. Evaluacion. Luces, sombras y posibilidades

Las_actividades de cierre que comprende esta etapa se desarrollan en un
primer momento con las docentes, en sesion virtual se complementara el formato
SQA, de manetra que contrasten el punto de partida con los avances alcanzados.
En tanto que‘con,les padres de familia y alumnos se aplicaran instrumentos
de valoracion en formato digital.

Con toda la® ycomunidad educativa reunida se les entregaran
reconocimientos. Hay\treS indicadores de logro establecidos:

No. de sesiones de Taller realizadas/No de sesiones planeadas

No de alumnos participantes/No. de‘alumnos prospecto

No. de docentes participantes/No. de doeentes prospecto



52. Informe de evaluacion

5.2.1"Verificacion en lista de cotejo de todas las etapas del proyecto

Etapa |. Integracién de comunidad de aprendizaje

Actividad Résponsable Fecha de Observaciones
cumplimiento

Conformacion Maestrante Diciembre Iniciamos las actividades en la
grupo WhatsApp 2021 segunda semana de diciembre
de 2021. De las cinco
- educadoras que esperabamos
Educadoras participaran, iniciamos con 4
Enero 2022 docentes, sin embargo, solo
concluyeron 3.

El grupo virtual ha permitido
cohesionar a la comunidad de
aprendizaje, los tutores/padres
de familia externan dudas
referentes a las formas de
acceder o] resolver las
actividades propuestas por las
edueadoras, por lo que ha sido
fundamental conocer con
antelacion’las planeaciones que
ellas han enviado a sus

alumnos.
Disefo Ambas Diciembre Fue disefiado desdeshoviembre,
cronograma figuras 2021 se han modificado fechas de

algunas actividades debide a la
saturacion de actividades
institucionales, por parte de\las
educadoras participantes.




Elaboracion  de | Maestrante [ Diciembre Se disefiaron las tres secciones
manual de acceso 2021 gue corresponden alas
a\plataforma vy aplicaciones jamboard, genially
aplicaciones para y jamboard. Las docentes
tutores. dieron sugerencias que

permitieron mas claridad en la
Incluye ““entrega informacion y presentacion. Los
correo padres de familia encuentran el
institucional ¢« de formato, en comic e infografia
alumno muy claro y dinamico.

*Anexo 1

Disefio y | Maestrante | Diciembre Se realiz6 en el mes
aplicacion de 2021 programado
encuesta inicial
en linea
Videoconferencia | Maestrante |9 de-diciembre | Realizada en el grupo de
con tutores vy 2021y 5de WhatsApp, permitié que todos
educadoras enero2022 los participantes se conozcan

entre si y se aclaren dudas
iniciales.

Etapa ll. Taller: Aplicaciones digitales parala’educacion a distancia

1. Disefio de aula | Maestrante Se han disefiado y aplicado
virtual en todas las sesiones.
classroom Diciembre
2021

3 sesiones,

correspondientes -

al mismo nimero

de aplicaciones Enero 2022
2. Disefio y | Maestrante Diciembre Realizado por todas las
aplicacién de las 2021 educadoras, durante la primera

dos primeras
columnas de la

Tabla SQA en
jamboard

semana de diciembre de 2021




Etapa Ill. Conocimiento en movimiento Ay B

3. Disefio y | Maestrante
aplicacion de
Instrumento. de
seguimiente, vy

evaluacion qa-la

practica a

distancia

4, 3 | Educaderas
Planeaciones

disefiadas  por

las educadoras

Diciembre
2021

Enero 2022

Las tres educadoras han
iniciado los trabajos en el
instrumento.

En este mes se concretaron y
aplicaron las 3 planeaciones
que corresponden a
Jamboard, Genially y
Wordwall. Tanto padres como
alumnos reportan que las
actividades se presentan de
manera muy clara,
motivadora y por ser breves
mantienen la atencién de los
nifos.

Un material que ha sido de
gran utilidad para la
planeacion de actividades en
la’aplicacion jamboard es el
libro/“El nifio hace
matematicas” de Fuenlabrada
et al.”Encuentran las
maestras,que todas las
actividades que se proponen
en el mismo pueden
trasladarse a Ja-aplicacion,
conformando asi un banco
valioso para todo el’personal
docente de la zona.

Otro material utilizade ha sido
la obra de Taro Gomi, artista
japonés que sugiere en
pocas lineas situaciones
abiertas a la creatividad e
imaginacion de los nifios.

*Anexo 2




5. 2
Presentaciones
elaboradas

para dar a
conocer logros
y'dificultades

Educadoras

6. Disefio vy
aplicaciéon_~.de
Instrumentosde
valoracion «de
las  practicas
observadas

Maestrante

Enero 2022

Las tres educadoras crearon
las presentaciones, cada una eligio
una aplicacién, fueron presentadas
en el CTE del 28 de enero

Este instrumento fue aplicado en la
sesion de CTE del 28 de enero de
2022

IV. Evaluacién- Luces, sombras y posibilidades

7. Disefio vy
aplicacién de
instrumentos

de valoracion al
cierre con la
comunidad de
aprendizaje

Maestrante

8. Tabla SQA en
jamboard.
Ultima columna

Maestrante

Educadoras

9. Aplicaci6n
de los tres
indicadores de
logro

Maestrante

Febrero

2022

En las primeras semanas de febrero
se aplicé el instrumento a los padres
de familia y alumnos participantes,
en algunos casos en forma
presencial, otros a distancia.

Las educadoras trabajaron la tercera
columna del instrumento

No. de sesiones.de Taller
realizadas/No de sesiones
planeadas 3/4

No de alumnos participantes/ No. de
alumnos prospecto 6/7

No. de docentes participantes/ No.
de docentes prospecto 3/4




5.3 Resultados y hallazgos

Poner en marcha las actividades del proyecto ha dado paso a una variedad
de experiencias, la primera es que todo esta sujeto a las circunstancias, es decir
puede o“no_realizarse en los tiempos y condiciones que habiamos planeado.
Ejemplo de _ello es la conformacion de la comunidad de aprendizaje,
originalmente se habia planteado que serian dos, independientes, una para cada
centro educativo, sinjembargo, a sugerencia de las cuatro maestras que iniciaron
el proyecto con ngsotros, se integr6 una sola comunidad, donde tutores,

alumnos, docentes y maestrante interaccionan mediante la red social WhatsApp.

La conformacion de uyn _grupo Unico nos exige claridad, concrecion,
puntualidad y cumplimiento de Jas actividades que les dimos a conocer en el
cronograma, ya que la ausencia de.estas cualidades pondria en riesgo el buen
término del proyecto, al presentar\ante los padres de familia, nuestros
imprescindibles aliados, flaquezas que les.hagan dudar de la fiabilidad y aportes
sustantivos a la educacion de-sus hijoss que puedan obtener mediante la

participacion en las actividades.

Consideramos que esto lo logfamos, ya-que el numero de alumnos
participantes se mantuvo a todo lo largo.de las actividades, en cada una de ellas
dieron respuesta puntual, lo que es un indicativo de quée fueron significativas para
los alumnos, esto también se constatd durante la entrevista final a los padres de
familia, que aseguraron que sus hijos resolvian con graninterés las propuestas

de las educadoras, sobre todo las de gamificacion.

Fue necesario reagendar las sesiones de trabajo asincrono y, sincrono,
debido a carga de trabajo institucional de las educadoras participantes; ademas
de que se considero dentro de la planeacion de la primera sesion el preambulo
acerca de la metodologia aula invertida, y en la segunda se incluyé lo referente
a disefio de aula virtual en classroom, lo que permitid ajustar dos sesiones,

guedando solamente 3 asincronas y el mismo namero de sincronas.



Respecto a la aplicacion jamboard las educadoras reportan que los padres
de familia y alumnos la encuentran muy sencilla, amena y facil de manejar por
partesde los alumnos preescolares, que hay algunas diferencias en su utilizacion
en laptop«o en celular, las cuales hay que tener en cuenta al diseiar las
actividades., También informaron los padres de familia que, en algunas
ocasionesj por error borraron imagenes o contenido de la actividad, esto es una
debilidad de la aplicacion, todos los que ingresen a las actividades son editores
de estas, los tutores se preocuparon cuando esto les sucedid, pero al

comunicarlo a la educadora fue sencillo remediarlo.

Por su parte las educadoras sefalaron que hay diferencias muy marcadas en
el uso de la aplicacion jamboard en la laptop y el teléfono celular, lo que en un
primer momento hizo que+la-resolucion de las actividades fuera un tanto
complicada para los alumnos, ‘alreportarles a las docentes ellas exploraron los
alcances de la aplicacion en el telefono con mas profundidad y encontraron un
submenu llamado assitive draw tools, mediante el cual, si los alumnos trazan
una letra con su dedo sobre 4a’pantalla,\automaticamente se transforma en tal,
como si hubieran usado un teclado. Lo_mismo sucede si trazan una figura
geomeétrica, la traslada de inmediato.a’la forma, exacta. Algo muy practico de
esta aplicacion es que se asigna una pizarra a.eada alumno para desarrollar la
actividad, estas quedan guardadas y permiten a las’'educadoras revisar y evaluar
el desempefio de cada nifio. Aunado a esto las educadoras concluyeron que es
muy importante presentar las instrucciones de la tarea’ en, la primera pantalla,
colocando de manera muy visible la indicacion de que cada alumno debe trabajar

Gnicamente en la pizarra a las que ellas previamente han registrado su nombre.

En lo que refiere a la aplicacion genially las educadoras reportan que las
actividades son mas llamativas para sus alumnos, ya que estan disefiadas con

la técnica gamificacion®, ademas de que permiten mostrar al alumno-jugador si

3la gamificacion es una técnica de aprendizaje que traslada la mecanica de los juegos al ambito
educativo-profesional con el fin de conseguir mejores resultados, ya sea para absorber mejor
algunos conocimientos, mejorar alguna habilidad, o bien recompensar acciones concretas, entre
otros muchos objetivos.

Este tipo de aprendizaje gana terreno en las metodologias de formacién debido a su caracter ludico,
que facilita la interiorizaciéon de conocimientos de una forma mas divertida, generando
una experiencia positiva en el usuario.



su respuesta ha sido correcta o no, incentivando asi que lo intente tantas veces
come sea necesario, hasta completar efectivamente la tarea. Una debilidad de
esta.aplicacion, que establece una diferencia marcada con la anterior, jamboard,
es quesno-es posible para la docente consultar el desempefio de su alumno en
la actividad-juego, ya que esta funcionalidad solo esta disponible para las
cuentas par\pago Yy ellas estan usando una cuenta libre, debido a que el costo
es un tanto elevado. Llama la atencion que una de las madres de familia que
apoya a un alumno_participante se dio cuenta de que la actividad no se guardaba,
entonces tomo la iniciativa de enviar una captura de pantalla a la maestra para
dar cuenta del cumplimiento de su hijo. Esto genera gran satisfaccion, se esta
logrando el fin dltimo del proyecto, movilizar las competencias de todos los

participantes en el uso de las herramientas educativas digitales.

Respecto a la aplicaciéon wordwall fue muy bien recibida por los alumnos y
docentes, a los primeros los atrapd/por mantener el estilo de gamificacion que
venian trabajando desde genially, en tanto que a las maestras les permitié dar
rienda suelta a su creatividad;ya‘que los\juegos que esta herramienta ofrece son
facilmente editables, lo que permite una‘adaptacion rapida a los aprendizajes
que planeen favorecer con su utilizacion. Otrafortaleza de wordwall es que
permite el seguimiento a la accion delalumno, se‘registra el nimero de veces en
que intent6 dar solucién al juego, asi*eomo la puntuacion obtenida en cada
oportunidad, siendo esto muy util para la tarea de evaluar por parte de las

educadoras.

Otro logro en este apartado del proyecto es que algunas’derlas actividades
se enviaron a las familias mediante una clase virtual en classroom, lo que
considerdbamos complicado, que podria generar dificultades, perosno fue asi,
los tutores se esforzaron por guiar a sus hijos en el trabajo en la plataforma y se

dio cumplimiento a las propuestas que las docentes les hicieron llegar:

Todas las educadoras coinciden en que el formato elegido para el taller. de
herramientas digitales, en aula invertida, es innovador, ya que les permite
abordar los contenidos en los tiempos que ellas decidan; la curacion de los
materiales- videos y textos- ha sido acertada, ya que son breves, sin dejar de

atender los temas sustanciales para el buen desarrollo de las actividades.

10



Las sesiones sincronas realizadas fueron enriquecedoras, compartiendo
cada una de las cuatro participantes su experiencia en el disefio de actividades
de.aprendizaje para sus alumnos, poniendo las actividades a disposicion de sus
compafieras. Se formo un banco de materiales de ensefianza creado por las
docentes/y_surgio la idea de trasladar el libro: El nifio hace mateméticas, a
actividades ‘en las aplicaciones estudiadas, lo cual, si se logra seria de gran

beneficio para lalabor docente de todo el personal de la zona.

Las directoras(y educadoras no participantes, que conocieron los logros del
proyecto mediante as’ presentaciones realizadas por las participantes en la
sesion del CTE del 28'defebrero de 2022, coinciden en que la disponibilidad de
docentes, padres de familiely alumnos fue fundamental para alcanzar los fines
del proyecto, ademas se#muestran interesadas en aprender a usar las

aplicaciones.

Con todo esto, que consideramos logros del proyecto, nos sentimos
motivados al atender la necesidad de_las-docentes participantes, respecto a la
capacitacion en ensefianza a distancia queshos ha impuesto el COVID 19y que,
con ello, abonemos al cumplimiento.del Derecho a la Educaciéon de los nifios

preescolares.
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Conclusiones

Lastravesia no concluye, si bien es cierto que a lo largo ha habido momentos
en que las,circunstancias no han sido las ideales, sobre todo en lo referente a la
conectividad que es una marcada debilidad en las zonas rurales del municipio
donde se aplico el proyecto, la perseverancia y buena disposicion de docentes,
padres de familia.y alumnos llevé a buen puerto el proyecto y podemos asegurar
que vivimos una’experiencia formativa valiosa. Todos los que participamos
descubrimos las posibilidades que nos ofrecen las herramientas digitales en
estudio. Pero sobre’tedo_seguimos construyendo saberes que se integran a
nuestro acervo, los que podremos compartir con las comparieras que no estan
dentro del proyecto y congello se beneficiaran sus alumnos y asi seguira en

movimiento la espiral que ofrécen los proyectos de investigacién-accion.
Cumplimos asi con las hipétesis4aecion que nos planteamos al inicio:

-Se mantuvo el interés ysmotivacién_que de entrada manifiestan padres y

alumnos a lo largo de las actividades del/proyecto.

-Se disefiaron las acciones de capacitacion-en las aplicaciones Classroom,

jamboard, genially, logrando fortaleceran la intervencion docente a distancia.

-Se extendié el alcance del conocimiento pedagdgico que generd el proyecto
al personal de la zona.

Reconocemos también la valiosa oportunidad que nos(ofrecié la metodologia
aula invertida:

-Las educadoras trabajaron en el aula virtual a su ritmo, “dedicando todo el
tiempo que necesitaran a revisar los contenidos, para entenderlos y»discutirlos
en las sesiones en meet, para aplicarlos posteriormente. Ademas, en.funcion de
las dudas que se presentaron las propias compafieras contribuyeron“en gran
medida a solventarlas y la intervencion nuestra fue la de complementar, dandose

asi lugar al aprendizaje colaborativo en términos de mutualidad e igualdad.

Hemos vuelto a las aulas, porque asi lo han determinado las autoridades
educativas y sanitarias, en los jardines de nifios ya esta disponible el servicio

educativo diariamente, sin embargo, un buen nimero de alumnos no asisten a
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los centros educativos, sus padres consideran que es un riesgo y los mantienen

en casa.

Para ofrecerles actividades educativas innovadoras a estos alumnosy a sus
compaieros que asisten a los jardines de nifios, las aplicaciones que en este
proyecto-Se-abordaron son ideales y aportan a la que hoy conocemos como
educacion ensmodelo hibrido

. En acuerdara_lo anterior retomamos los objetivos, general y especificos y

podemos asegurarque los hemos alcanzado.

Capacitamos a persenal docente de jardines rurales para que incorporen a su
practica educativa a distancia, herramientas digitales que la fortalezcan y abonen

a garantizar el derecho a la egducacion de los alumnos a su cargo

Reconstruimos la intervencion‘docente, ajustandose a las circunstancias que

impone el confinamiento porda COVID 19.

Se produjo conocimiento pedagogico ‘util ia todo el personal de la zona a
nuestro cargo, mediante la compilacién de lagexperiencia de padres de familia,

alumnos y docentes que participan en-elproyecto.

Desde la funcion supervisora que realizamos somos<garantes de la calidad
del servicio educativo que se presta, en este sentido, mediante esta intervencién
le apostamos a la innovacion de las practicas pedagdgicas./que realizan las
educadoras en los jardines de nifios y nos sustentamos en los planteamientos

del conectivismo, de Siemens (2006), que hemos comprobado enJa practica:

El aprendizaje ocurrio de diversas maneras, por cursos, correo electronico,
comunidades, conversaciones, busqueda en la web, listas de correo, blogs; wikis
etc.

Fue necesario nutrir, cuidar y mantener las conexiones para facilitar el
aprendizaje continuo, se tienen mejores resultados cuando se aprende con

conexiones que cuando se trata de comprender los conceptos por uno mismo.
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La toma de decisiones fue en si misma un proceso de aprendizaje. Elegir qué
aprender y el significado de la informacion que se aprendio fue visto a través de
la lente’de una realidad cambiante, como lo es mantener la educacion viva a

pesar deda pandemia y el confinamiento.

El aprendizaje tiene un objetivo final que es el aumento de la capacidad para
"hacer algo". Esta_mayor competencia se hace presente en un sentido practico
y en la capacidad_de funcionar eficazmente en la era del conocimiento,

gestionando la autoformacion.

El aprendizaje en una organizacion como lo es la Secretaria de Educacion
Publica y el aprendizaje personal son tareas integradas. El conocimiento
personal se alimentd de las“organizaciones e instituciones, y a su vez el

individuo/ docente, retroalimenta a la‘red para seguir aprendiendo.

En tanto, que en lo que respécta.a la metodologia Investigacion-Accion ( I-A),
empleada para sustentar el proyecto, nos fue:de amplia utilidad para atender el
problema de la educacion en linea, ademas de permitir la formacion continua de
las docentes, posibilité la construecion de .conocimiento cientifico. En
concordancia con Creswell, compartimas el liderazga con las educadoras, ya
que ellas, frente a sus comunidades educativas sondeyhecho las lideres que
mantuvieron el contacto directo con padres de familia‘'y alumnos, aclarando
oportunamente dudas y guiando en el desarrollo de las actividades educativas;
tal como dan cuentan las hipétesis-accion y los objetivos, el pr@yecto se centro
en el desarrollo de las habilidades digitales del personal docente y en el
aprendizaje colaborativo- maestrante, docentes, alumnos, padres_.de familia,
comunidades educativas, atendiendo asi a otra de las caracteristicas.de)la I-A;
se implementd un plan de accion con la intencién subyacente fue abOnar al
cumplimiento del Derecho a la Educacion de los alumnos preescolares de la

zona a nuestro cargo, sentando asi bases para su pleno desarrollo humano.
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ANEXOS

1. rafias para padres de familia

Aplicacion
Genially,
como usarla

Unirse a la clase Escriba el codigo

En la actividad encontrara las
instrucciones para que su hijo la
realice

N .
@@@u@@wO

w2y ,Como usar Wo wa
&% Desde classroom
Ahi encontrara el enlace

Tngrese a (2 clase on 1a Gue Y2 ha gy " l
trabajado el alummo. actividad.

Desde whatsapp
En ambos casos, para podsr empezar a jugar

* Declic en el enlace que envie ¢ debe escribir el nombre del alumno.

‘maestra. asi entrard a la
SR La actividad se guarda automaticamente.

MO ES NECESARIO QUE ENVIE EVIDENCIA
A LA MAESTRA.

15



2. Actividades de aprendizaje disefiadas por

aplicaciones

A) Actividad en jamboard

icuantas fichas necesito?

@ - ‘ Bstablecer fondo

Borrar marco

S5

<

ALumno: Aimé

las

¢
"

U gs ©

L]

DR 4

: nﬁﬂiﬂ
14

SIPINGIY

B) Actividad en Genially

Aprendizaje esperado: iR 1S A T2 TSR T\ V)
ubicacién desconoce, a través de la interpretaciéon
de relaciones espaciales y puntos de referencia.

ek (1)) (7 1y

12345867090 RWUE

Aprendizaje esperado: *
Contesta preguntas en las
que necesita recabar datos;
los organiza a través de
tablas y pictogramas que
interpreta para contestar las
preguntas planteadas.

Anota en los recuadros vacios
que se encuentran en la parte
de abajo, cuantos pasos
necesita dar el nifio para llegar
al animalito indicado: por
ejemplo: para llegar al pez se
necesitan tres pasos.

docentes utilizando

las

'

3 Abrir en un Jambo:

Arrastra cada elemento a su correcta ubicacién
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C) Actividad empleando las tres aplicaciones

Las emogiofies son reagciones
que gépresentan amodos de
adaptaciin_@@mo _cuando
percibe @ilp objetdy una
persona, Un lugar, i Suceso o

vamos a jugar y Aprender
un recverdo importante. Es ) f .
el ue selgueniT® sobre las emociones.

percibimos algo 0. alguien,

sporefong v Hea co i ven e grozefomecweda na R vae nl wse 3 aa EYescsomoBmM-Qan
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3. Instrumentos de evaluacién aplicados a lo largo del proyecto

a) Lista de cotejo para todas las etapas del proyecto

Etapal. Integracion de comunidad de aprendizaje

Actividad Responsable Fecha de Observaciones
cumplimiento
Conformacion grépe.WhatsApp | Maestrante
Recopilacién de nimetas de los | Educadoras
padres de familia del‘'grupo de
alumnos
Disefio cronograma Ambas
figuras
Elaboracion de manual de ['Maestrante
acceso a plataforma vy
aplicaciones para tutores.
Disefio y aplicaciéon de encuesta’|.Maestrante
inicial en linea
Videoconferencia con tutores y | Maestrante
educadoras

Etapa Il. Taller: Aplicaciones digitales para la edugacion a distancia

dos primeras columnas
Tabla SQA en jamboard

Actividad Responsable Fecha de Observaciones
cumplimiento

1. Disefio de aula virtual en | Maestrante

classroom

3 sesiones, correspondientes

al mismo ndamero de

aplicaciones
2. Disefo y aplicacion de las | Maestrante

18



Etapa lll. Conocimiento en movimiento Ay B

Actividad Responsable Fecha de Observaciones
cumplimiento
3. Disefio y aplicaciébn de | Maestrante
Instrumento..de seguimiento vy
evaluacién_\a_. la practica a
distancia
4. 3 Planeaciones“disefiadas por | Educadoras
las educadoras
5. 3 Presentaciones elaboradas | Educadoras
para dar a conocer logros.y
dificultades
6. Disefio y aplicacion de¢ Maestrante
Instrumento de valoracion de las
practicas observadas

IV. Evaluacion. Luces; sombras yposibilidades

Actividad Responsable Fecha de Observaciones
cumplimiento
7. Diseflo y aplicacion de | Maestrante
instrumentos  de valoracion al
cierre con
la comunidad de aprendizaje
8. Tabla SQA en jamboard. [ Maestrante
Ultima columna Educadoras
9. Aplicacion delos tres | Maestrante
indicadores de logro
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b) Tabla SQA. Dirigida a docentes participantes en el proyecto.

Este instrumento nos permitira:

1. ReCopilar sus conocimientos previos acerca de las aplicaciones digitales que
se abordaran en el proyecto (columna lo que sé).

2. Anticipar 1o gue les interesa conocer respecto a las aplicaciones y de qué
manera les gustarfa que esto suceda (columna lo que quiero aprender).

3. Por el momento la tercera columna quedara en blanco, ya que se trabajara al
cierre del taller. (lo que.aprendi)

¢, Qué sé acerca de las
aplicaciones para la
educacion a distancia?

¢Qué quiero aprender?

¢, Qué aprendi?
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c) Instrumento de Seguimiento y Evaluacion a la Préctica a Distancia.
Dirigido a las educadoras participantes

Primer-apartado. Después del trabajo asincrono en classroom.

Coloca larplaneacién donde utilizas la aplicacion trabajada esta semana,
incluye tus datos de identificacion por favor.

Segundo apartado. Pasterior a la actividad con los alumnos, una vez que ha
recopilado evidencias

Andlisis de la intervencién-a«distancia con la aplicacion:

De los alumnos

Logros

Retos

Realimentacién
Delsdocente

Aprendizajes

Retos

Tercer apartado. Durante la sesion de trabajo sincrénica en meet

Aprendiendo en colaboracion

Hallazgos

Nuevas ideas o formas de utilizar la aplicacion

d) Valoracion de las practicas presentadas
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Dirigido a docentes y directivos no participantes en el proyecto, que conoceran
avanees y dificultades de las actividades desarrolladas por sus compafieras que,
si participan, mediante una presentacion en el CTE del mes de enero de 2022.

Consejo técnico del mes de:

Fecha:

Observador:

Nombre de la actividad:

Educadora que presenta:

Aplicacion digital empleada:

Observaciones

Fortalezas

Areas de oportunidad

Posibilidades
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