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INTRODUCCION

El quehacer educativo es un proceso constante que se debe de la innovacion para que
evolucione a través de las generaciones sea continuo en mejora y que a la vez
produzca resultados.especificos a favor de toda la sociedad en la que se interviene
COmo actor y sujeto’ de experiencias constantes que necesitan atenderse. Se piensa
en una nueva Escuela ,Mexicana que esté sujeta en accionar a las necesidades que
tenga cada contexto del pais pues estamos conscientes que cada uno posee
situaciones en las cuales intervenir a través de situaciones innovadoras, con sujetos
dispuestos a crear proyectoS€ducativos en cualquier de los niveles educativos
existentes en el pais. Es por lo anterior que este documento posee el proyecto de
intervencion “De la vista nace la investigacion: desarrollo de competencias genéricas
con énfasis en el desarrollo de habilidades en estudiantes de educacion superior,
mismo que parte del Plan de Estudios de la Maestria en Intervencién e Innovacion de
la Practica Educativa. El proyecto de’intervengion educativa acciona en uno de los ejes
gue el sector educativo necesita atender para el'egreso de jévenes competentes, que
tengan el compromiso con la investigagidn educativa y que mediante esta puedan
conocer mas de todo lo que la educacion-centempla tanto en un panorama nacional
como internacional. Son cinco las fases que a.su vez derivan en momentos y sesiones
en donde se interviene para el mejoramiento de tres habilidades para la investigacion:
basqueda de informacioén en plataformas confiables, citar ycreferenciar informacion,
andlisis y organizacion de informacion, esto en estudiantes deseducacion superior,
mismos que al pertenecer al plan de estudios de la Licenciaturasen Ciencias de la
Educacion, tienen como proceso formativo el de la linea curricular de investigacion
educativa la cual los prepara ante su futuro egreso en campos profesionalesque tienen
a la investigacion como elemento de trabajo en una sociedad demandante de

innovacion a favor de la educacion.




ANTECEDENTES




ANTECEDENTES

La situacion{educativa actual es una de las preocupaciones para el futuro de las
sociedades endesarrollo donde la formacion de los nifios y jovenes es parte primordial
para generar mejares condiciones para todos. Uno de los niveles educativos donde
impera esta preocupagion es la educacion superior que se sita como punto de partida
al mundo laboral en el que)personas preparadas deben desemparfar una profesion y
demostrar habilidades, actitudes, aptitudes, es decir, una serie de competencias que
dejen ver parte o totalidad de-a preparacién desarrollada en las instituciones de

educacién superior hacia las institaciones reclutadoras de profesionales.

A pesar de la formacioén dada durante\a trayectoria escolar de los estudiantes en el
nivel superior, casi siempre van a existir obstaculos para que los estudiantes no
desarrollen por completo los contenidos propuestos en los planes de estudios en las
licenciaturas. Las habilidades que poseen cada estudiante van a determinar la forma
en que desarrollen estrategias, técnicas © materiales para llevar a conjugar los
contenidos, recursos, la forma en que ensena el maestro y la propuesta de aprendizaje
que se le otorga para darle significado a la informacién‘que asimilan en cada asignatura
enmarcada en el plan de estudios de la Licenciatura ep”Ciencias de la Educacion.
Aunado a la teoria que construye perspectiva en cada estudiante, llega cierto punto de
la trayectoria escolar que es la partida de los estudiantes paraicomenzar su inmersion
en la practica educativa para no solo obtener los contenidos, sino un aprendizaje mas
alld de esto, que genere experiencias para saber cémo interferir ante posibles
situaciones sociales o por lo menos conocer estrategias, técnicas y herramientas las

cuales hacer funcionar, generando un resultado en beneficio hacia la mejora.

El desarrollo de competencias es un tema de suma importancia desde los primeros
afios de educacion en los seres humanos, se habla de esto desde un panorama
internacional con organizaciones como la UNESCO o UNICEF, que en documentos

estratégicos como metas para el afio 2030 proponen distintos ejes de apoyo para la




mejora de“la educacion en todo el mundo, asi como optar medidas para cumplir con
las neceSidades que todo sistema educativo tiene; por la misma situacion tenemos en
un contextd pacional, en México, las nuevas modificaciones a la reforma educativa
aportan nuevos enfoques y atencion a necesidades basicas, tal y como se muestra en
la ya activa “Nueva escuela mexicana” la cual propone entre otras muchas cosas, el
desarrollo de seres’integrales los cuales posean herramientas durante su formacion,

conociendo su entornoyy el contexto educativo en el que se sitdan.

1.1PANORAMA INTERNACIONAL Y NACIONAL DE LAS POLITICAS
EDUCATIVAS

Si bien es importante mencionar distintos tipos de organizaciones internacionales, las
cuales toman decisiones importantes.para el desarrollo de los sectores en todo el
mundo, también hay que recordarque en gran parte las modificaciones que se hacen
en los planes de trabajo de los paises, llevan de la mano las recomendaciones
internacionales pues son ejes que se.eStablecen.€n grandes reuniones con personajes
importantes en los temas pasados y actuales, conocen las condiciones de las zonas
en el mundo y saben muy bien que el sector.educativo es el mas importante para el
desarrollo de las naciones, sin ciudadanos eapacitados y) habilitados para solucionar

problemas, no puede haber progreso de los demas entornaos.
1.1.1 PANORAMA INTERNACIONAL

Desde sus inicios, la ensefianza universitaria se centro en la entrega\de informacion a
través de catedras o clases magistrales, orientadas a transmitir abundante informacion
tedrica, quedando bajo la responsabilidad del propio alumno adquirir es€ saber. Esta
forma de concebir el proceso de ensefianza-aprendizaje comenz6 al_presentar
problemas para las universidades cuando enfrentaron un aumento exponencial de la
matricula de alumnos; proceso de admision caracterizado por la heterogeneidad de
estudiantes que ingresaban al primer afio de universidad (Julia, 2011, citado €n

Villaroel & Bruna, 2014). De acuerdo a lo anterior asumimos que el solo hecho de




recibiriinfermacién con estrategias que quizds no eran las idéneas, hacian carente de
algo importante al estudiante, de la practica y el poder llevar ese contenido aprendido
al entorno mas cercano de desarrollo; el no atender a los estudiantes de acuerdo a las
caracteristicas(que poseian y a sus necesidades, creaba alun mas situaciones que

atender en las universidades.

En este nuevo contexto, €l proceso de aprendizaje en las universidades comenzé a
mostrar falencias. Por ejemplo, los alumnos presentaban problemas para integrar y
relacionar materias, mostrando un aprendizaje superficial que impedia la aplicacion de
sus conocimientos en otros ¢entextos (Gomez-Mendoza & Alzate-Piedrahita, 2010,
citado en Villaroel & Bruna, 2014)..Por ejemplo, los planes de estudios deben de tener
vinculacion o lineas de desarrolloque en cierto momento se acoplen y permitan
relacionar uno o mas contenidos, al hacereso crea situaciones mas significativas para
el aprendizaje de los estudiantes..También se empezd a cuestionar la pertinencia de
los contenidos ensefiados y si“ellos permitian a los egresados desempefarse
satisfactoriamente en sus primeros‘afios de vida’ profesional (Roegiers, 2008, citado
en Villaroel & Bruna, 2014). Retomandosl0o anterior,~actualmente las universidades
tienen la tarea de crear un mejor vinculo entre sus centenidos y el perfil de egreso que
se requiere en el joven estudiante, se debe‘impulsar el desarrollo de habilidades que
faciliten el proceso de formacion. En cierto punto de lo comentado con anterioridad, es
de gran importancia la evaluacion constante de los programas\y planes de estudios,
de la revision de las asignaturas, de llevar un seguimiento de los estudiantes y de como
estos se desarrollan, de las competencias que van desarrolland0.y, que al final del

egreso ofreceran como profesionales en las instituciones o empresas que los reciba.

Desde distintos ambitos de la sociedad, se impulsoé la discusion respecto_a’la-calidad
de la educacién que se estaba impartiendo en las aulas universitarias (Julia, 2011,
citado en Villaroel & Bruna, 2014). Esto promovio el desarrollo de una importantedinea
de investigacion sobre el aprendizaje y la enseflanza en educacion superior,
llamada Student Learning Research, cuyo foco principal fue entregar experiencias de

aprendizaje de calidad, sin importar el origen de los estudiantes (Biggs & Tang, 2007,




Ellis & Geoodyear, 2010, citado en Villaroel & Bruna, 2014). Es aqui donde las
experiencias docentes pueden aportar informacion véalida convertida en documentos
de investigacion, para avalar los procesos educativos en las distintas partes del
mundo, esto funciona como base para crear acciones educativas internacionalmente,
donde se establezca.que los jovenes deben generar habilidades, ya sea genéricas o
especificas sin impaortar su campo de especializacion, y asi tomar este proceso como

herramientas para su vida.diaria.

La atencion sobre la calidad de la docencia y los procesos pedagdgicos en la
universidad derivé en esfuerzessque pretendian la renovacién de las metodologias
educativas. Se deseaba, asi, la Sustitucion del modelo centrado en la ensefianza por
otro centrado en el aprendizaje (Cardona, Barrenetxea, Mijangos & Olaskoaga, 2009,
citado en Villaroel & Bruna, 2014). Este interés por una metodologia de ensefianza
orientada al aprendizaje pretendia-que elalumno se convirtiera en un agente activo en
Su propio proceso educativo, lo"cual le permitiria encontrar el sentido y lograr la
comprension de los contenidos, construyende”asi un conocimiento coherente y
organizado (Baeten, Struyven & Dochy, 2013, citadoen Villaroel & Bruna, 2014). De
acuerdo al autor, es aqui donde se retoma la importancia de reacreditar cada
determinado tiempo los procesos no solo educativos §ind administrativos y de otras
indoles que estan vinculados a los sistemas educativos; al.mismo tiempo recibiendo
observaciones de los organismos evaluadores y resolviendo aquellas situaciones que

al final de dia nos aportan la mejora continua.

Este giro en el proceso de ensefianza promovié la adopcionv¥del modelo de
competencias para la formacion de estudiantes en educacion _superior. Los
argumentos que se presentaron para este cambio estuvieron'_ligados al
convencimiento de que la educacion superior estaba en crisis: el mundo académico no
establecia una adecuada vinculacion con la sociedad y la realidad laboral. En general,
los empleadores criticaban la calidad de los recién egresados, ya que éstos analizaban
los problemas laborales desde una perspectiva excesivamente tedrica, mostraban una

negativa actitud al trabajo y mantenian expectativas irreales frente al mundo laboral.




Desde laperspectiva de los estudiantes, la educacion superior presentaba excesiva
burocracia, los programas académicos eran obsoletos y no preparaban para el trabajo
real (Alonso, Fernandez & Nyssen, 2009, citado en Villaroel & Bruna, 2014).

El enfoque basado en competencias (EBC) tuvo como propdsito sintonizar los
programas de pregrado universitario con las necesidades del medio, el sector
productivo nacional y la insercidn internacional, a partir de una vision holistica e integral
del proceso educativo quesimpacta en el rol que ejerce el docente y el estudiante. De
esta forma, contribuy6 a larécontextualizacion de los procesos de aprendizaje en la
educacion formal (Corvalan, ©2008; Julia, 2011, citado en Villaroel & Bruna, 2014),
activando nuevamente el sentido’de~pertinencia social en la construccion educativa de
los profesionales. Uno de los deseas de este enfoque fue el de mejorar los procesos
dentro y fuera del aula para cubrir en gran, parte las necesidades que las instituciones

educativas mostraban en sus resultados

Esta nueva propuesta educativa no €stuvo ausente de criticas y resistencias. Para los
detractores del EBC, el modelo esconde una #ision de universidad sometida a la
rentabilidad y las demandas que emergendel mercade.y las politicas sociales de corto
plazo. Por lo tanto, su adopcion no tiene un fip' académieo, sino econdmico y politico.
Se reprobo, ademas, la mirada reduccionista presente enel EBC respecto a lo que
constituye la docenciay las actividades de aprendizaje en la universidad. Debido a que
el EBC sugiere un tipo de ensefanza caracterizada por ‘el trabajo colaborativo,
actividades précticas y evaluaciones que buscan la aplicacion del.saber, se piensa que
no toma suficientemente en consideracion que la adquisicién y aplicacion del saber
requiere de lectura, andlisis y reflexion individual, 1o que requiere mayer tiempo para
la ensefianza (Mari, 2013, citado en Villaroel & Bruna, 2014). La ensefianzas-basada
por competencia a pesar de ser un nuevo enfoque que atrae miradas tanto.négativas
como positivas, no dejaba de ser innovador un nuevo modelo para ser aplicado en la
educacion, prometia resultados en los estudiantes, haciéndolos aptos para

desempeiniar actividades, las cuales podian ser valoradas a simple vista.




Entonces.se entiende y valora que el enfoque basado en competencias obtiene fuerza
de informacion proveniente de lo que pasa en el mercado laboral, de acuerdo a lo que
se necesita'y na serie de competencias que mas de un profesional tiene que ejecutar
en el ambiente laboral. Se establece la necesidad que los conocimientos adquiridos
en las instituciones~educativas y a partir de las actividades extracurriculares sean
transferidos y se accionen en el mundo real, para que a través de esto haya un gran
beneficio al desarrollo-de.las sociedades que se encuentran en los distintos paises.
Sin embargo, las universidades deben seguir pendientes del proceso del egresado
pues esto aporta datos del funcignamiento del profesional que ha estado estudiando
bajo un plan de estudios, dande’asi habilidades y competencias que deben someterse

a la mejora continua a través de la practica y la actualizacion.
1.1.2 PANORAMA EN MEXICO

Como indica Diaz (2006), cuando-se” observa’ la evolucion del sistema educativo en
México en los ultimos cuarenta afios’'se puédesidentificar que la innovacion de la
educacién ha sido un argumento que continuamente se esgrime en los momentos de
cambio, en las reformas educativas propuestas. Sesha creado un imaginario social
donde lo nuevo aparece como un elemento.que permit€ superar lo anterior, al hacer
las cosas mejores. Efectivamente, la innovacion atiende”laynecesidad de incorporar
elementos novedosos al funcionamiento del sistema educative; es el resultado de la
evolucion impresionante que han tenido las tecnologias, asi como de las propuestas
que se van elaborando en el a&mbito de la educacion y de la“ensefianza, como
consecuencia de los desarrollos de diversos enfoques de investigacién.en el &mbito
de la pedagogia, la didactica, la psicologia, la comunicacion, entre otras disciplinas.

Sin embargo, los planteamientos articulados a la innovacion corren dos riesges.

México es un pais que ha tenido cambios seguidos en el sistema educativo;ya.gque
cada seis afios se cambia de gobierno federal y han sido distintas las imposicCiones
gue se han efectuado al pais, ya sea porque los gobiernos son de derecha y(la

oposicion al tomar control propone otras cosas para implementar, asumiendo que no




se enfoca’mucha importancia al sector educativo y teniendo una linea para seguir
llevando; aunque se cambie de partido democréatico en el pais. Siguiendo con lo
anterior, retomamos que el sistema educativo nacional ha tenido distintos enfoques
educativos por‘loicual no se ha tenido un seguimiento por lo menos 5 afios, donde
podamos aplicar‘puntos de mejora educativa en el proceso educativo, sin embargo si
se ha mejorado en Cuestiones administrativas, en infraestructura, planes de estudios
pero en algo importante“que se ha tenido carencias es en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, de las estrategias, recursos y materiales a usar, asi como de la

actualizacion docente como formadores y nuevas metodologias de trabajo.

De acuerdo al Instituto Nacional.para la Evaluacion de la Educacion tenemos los

siguientes datos del panorama de edtcativo en México del 2003 al 2017:

¢ Nuestro pais, México, es ung del0s sistemas educativos mas grandes en todo
el mundo, con aproximadamente 30:8 /millones de estudiantes, entre nifios y
adolescentes, apoyando a laleducacion de forma obligatoria en el nivel basico
y medio superior y dando apoyo becarios’a todos los niveles de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes y de las zonas.en donde habitan.

e En el ciclo 2016 y 2017 la cobertura en fa~educacion primaria alcanzo
aproximadamente el 98.4%, alcanzando practieamente metas propuestas
internacionalmente, sin embargo la educacion media’superior solo ocupa un
62% de cobertura, teniendo en cuenta que pueden existir distintas situaciones
por las cuales no se cubre, tales como la falta de recurses econémicos, los
estudiantes que se dirigen a este nivel tienen que trabajar, muestran desinterés
0 no poseen las competencias adecuadas para el ingreso através de un

examen de conocimientos (EXANII).

Tan solo estos son algunos de los datos que rescata el organismo antes presentado,
teniendo como uno de sus propositos la mejora de la calidad educativa en México=Al
igual que el INEE, la Constitucional Politica de los Estados Unidos Mexicanos tiene
claridad en las caracteristicas que debe tener la educacion en México.




Aungue existen gran namero de indicadores que deben ser atendidos para tener un
mejor panorama del sistema educativo en México, es necesario atender situaciones
como las quesexisten en el sistema pero dentro el nivel Superior, en donde los jévenes
universitarios desde el comienzo de su formacion académica deben tener claro los
lineamientos y esStandares que posiblemente encuentren al egresar de la universidad
y estar en el campo_laboral donde el mas competente puede tener mejores
oportunidades de trabajo,.en donde las competencias que comprenden habilidades,

aptitudes, actitudes y mas, aportan poder a la resoluciéon de situaciones o problemas.

Esta claro que la innovacién-de* esta manera es una compulsion, pues el sistema
educativo no se concede tiempo“para~examinar con detenimiento los resultados de la
misma. Los tiempos de la innovaciénnoe responden a una necesidad pedagadgica, sino
a la dinamica que la politica educativavasume en cada ciclo presidencial. Entonces
junto con la innovacién aparecen otros problemas ante los cuales se necesita
reconocer que los tiempos de trabajo educativo y escolar de cada innovacion son de
mediano alcance, que los resultados )de la_misma no tienen una manifestacion
inmediata. Es conveniente en este contexto aberdar con mayor detenimiento los
procesos de innovacion para permitir que_realmente”sean asumidos por quienes los
pueden llevar a la practica y se conviertan en‘acciones pedagogicas reales, al tiempo
gue se les concede un tiempo adecuado para realizar una.adecuada valoracién con
respecto a sus aciertos y sus limitaciones. Consolidar un“cambio en la educacion,
antes de iniciar un nuevo proceso, puede ser un principio que ayude a enfrentar este
tema (Diaz Barriga, 2006).

1.2 MARCO REFERENCIAL

En este apartado se hace presenta informacion que hace referencia a la_tematica
principal a cerca del desarrollo de competencias ya sea genéricas o especificas.y su
influencia en los estudiantes de educacion superior, cabe mencionar que estos datas

son de caracter estadistico, de politicas publicas o de otros organismos que
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representan con fundamentos la importancia al objeto de estudio, cabe mencionar

algunos documentos y datos:

Si muy bien existen datos a nivel internacional, en México se han aplicado cambios a
las politicas publicas.que imperan el sistema educativo y son aplicadas a partir de la
intervencién del nuevo _presidente de la republica, Andrés Manuel Lopez Obrador;

algunas de ellas son las'siguientes:

La Ley General de la Educacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion plantea
la nueva escuela mexicana y ¢dmo el estudiante debe formarse. La nueva escuela
mexicana es un proyecto que pretende reestablecer el sistema educativo en México,
por lo tanto, este no es solo un ejercicio de la federacion sino de las instituciones

educativas, administrativos, docentes y_ estudiantes.

La Secretaria de Educacion Publiea(2019) enssu documento oficial “Los contenidos
del nuevo acuerdo educativo) menciona que es indispensable actualizar o reformular
todos los componentes de la institucion escolar para que se corresponda con el espiritu

de la reforma constitucional en curso. En particular:

e Desarrollar armonicamente todas las facultades del ser humano y fomentar el
amor a la patria, el respeto a todos los derechos, lasfibéertades, la cultura de p
az la conciencia de la solidaridad internacional, desde un eafoque humanista y
bajo la perspectiva del desarrollo sostenible.

e Promover la honestidad, los valores y la mejora continua de los precesos de e

nsefianza y de aprendizaje.
La Nueva Escuela Mexicana (NEM) sera:

e Democrética, nacional, humanista, equitativa, integral, inclusiva, interculturat;yd

e excelencia.
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e ‘Promovera en su plan y programas de estudio la perspectiva de género, el
conocimiento de matematicas, la lectura y la escritura, la literacidad, la historia
, lageagrafia, el civismo, la filosofia, la tecnologia, la innovacion, las lenguas in
digenas(de nuestro pais, las lenguas extranjeras, la educacion Vsica, el deport
e, las artes, laspromocion de estilos de vida saludables, la educacion sexual y r

eproductiva y.el cuidado del medio ambiente.

Es asi como los puntos mencionados se ven plasmados en los siguientes articulos de

la Ley General de Educacién; estos son:

Articulo 11. El Estado, a través de.lanueva escuela mexicana, buscara la equidad, la
excelencia y la mejora continua en'la educacion, para lo cual colocara al centro de la
accion publica el maximo logro de apréndizaje de las nifias, nifios, adolescentes y
jévenes. Tendra como objetivos eldesarrollo humano integral del educando, reorientar
el Sistema Educativo Nacional,_~incidir en la cultura educativa mediante la
corresponsabilidad e impulsar transformacionessSociales dentro de la escuela y en la
comunidad (Camara de Diputados del H..€ongreso de la Unién, 2019).

Articulo 12. En la prestacion de los servicios educativos se impulsara el desarrollo
humano integral para: |. Contribuir a la formacién dél pensamiento critico, a la
transformacion y al crecimiento solidario de la sociedad, ‘enfatizando el trabajo en
equipo y el aprendizaje colaborativo; Il. Propiciar un dialogo..continuo entre las
humanidades, las artes, la ciencia, la tecnologia y la innovacion eemo factores del
bienestar y la transformacion social; Ill. Fortalecer el tejido social para evitar la
corrupcion, a través del fomento de la honestidad y la integridad, ademas de proteger
la naturaleza, impulsar el desarrollo en lo social, ambiental, econémice,.asi como
favorecer la generacion de capacidades productivas y fomentar una justa distribucion
del ingreso; IV. Combatir las causas de discriminacion y violencia en las diferentes
regiones del pais, especialmente la que se ejerce contra la nifiez y las mujeres, 'y V.

Alentar la construccion de relaciones sociales, econémicas y culturales con base en €l
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respeto de’los derechos humanos (Camara de Diputados del H. Congreso de la Union,
2019).

CAPITULO IV
DE LA ORIENTACION INTEGRAL

La Camara de Diputadosdel H. Congreso de la Unién (2019) a través de la reformacion
de esta ley se refiere a este capitulo como el que concentra los elementos principales
acerca de la situacion educativa que se presenta en esta investigacion, se rescata el
enfoque educativo con el que la’nueva desea trabajar a partir de la integridad del

desarrollo competencias y los proceses humanisticos dentro del proceso.

Articulo 17. La orientacion integral en la nueva escuela mexicana comprende la
formacién para la vida de los educandos, asi como los contenidos de los planes y
programas de estudio, la vinculacion\de la escuela con la comunidad y la adecuada
formacion de las maestras y maestros en*los proeesos de ensefianza aprendizaje,

acorde con este criterio.

Articulo 18. La orientacién integral, en la formacién de“laymexicana y el mexicano

dentro del Sistema Educativo Nacional, considerara lo siguiente:

I. El pensamiento I6gico matematico y la alfabetizacién numérica;

II. La comprension lectora, la expresion oral y escrita, con elementos de la lengua que
permitan la construccién de conocimientos correspondientes a distintas disciplinas y
favorezcan la interrelacion entre ellos;

lll. ElI conocimiento tecnoldgico, con el empleo de tecnologias de la infermacion,
comunicacién, conocimiento y aprendizaje digital, manejo de diferentes lenguajes y

herramientas de sistemas informaticos, y de comunicacion;
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IV. El'conocimiento cientifico, a través de la apropiacion de principios, modelos y
conceptos cientificos fundamentales, empleo de procedimientos experimentales y de
comunicacion;

V. El pensamiento filosoéfico, histérico y humanistico;

VI. Las habilidades~socioemocionales, como el desarrollo de la imaginacion y la
creatividad de contenidos y formas; el respeto por los otros; la colaboracién y el trabajo
en equipo; la comunicacion; el aprendizaje informal; la productividad; capacidad de
iniciativa, resiliencia, respopsabhilidad; trabajo en red y empatia; gestion y organizacion;
VII. El pensamiento critico,‘como, una capacidad de identificar, analizar, cuestionar y
valorar fendbmenos, informacion; acciones e ideas, asi como tomar una posicién frente
a los hechos y procesos para solucionar distintos problemas de la realidad;

VIIl. El logro de los educandos de aeuerdo con sus capacidades, circunstancias,
necesidades, estilos y ritmo de aprendizaje diversos;

IX. Los conocimientos, habilidadeS/motrices y.creativas, a través de la activacion fisica,
la practica del deporte y la educatién-fisica vinculadas con la salud, la cultura, la
recreacion y la convivencia en comunidad:;

X. La apreciacion y creacion artisticaa.través de conocimientos conceptuales y
habilidades creativas para su manifestacions€n diferentes formas, y

XI. Los valores para la responsabilidad ciudadana y soeial, como el respeto por los
otros, la solidaridad, la justicia, la libertad, la igualdad, la*henradez, la gratitud y la
participacion

democratica con base a una educacion civica.

El siguiente documento que se toma como referencia a la problematica es un estudio
de caso, el cual nombrado como “El desarrollo de competencias gené€ricas en la
educacion técnica del nivel superior. En este articulo a pesar de estar orientado a la
educacion técnica, posee aspectos importantes de los cuales se recuperan los

siguientes:

La investigacion se llevo a cabo en la sede Valparaiso del Centro de Formacion

Técnica Inacap, institucion perteneciente al sistema de educacion superior del pais y
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que cuenta con una universidad, un instituto profesional y un centro de formacion
técnica, los.que se encuentran presentes en 26 sedes distribuidas a lo largo del pais,
otorgando educacion superior a mas de 121.000 estudiantes el afio 2017, equivalente
al 10% del total )de los estudiantes de pregrado de Chile (Consejo Nacional de
Educacién, CNED, 2017, citado en Pugh & Lozano-Rodriguez, 2019).

Dentro de las diferentes’'modalidades de educacion superior, la educacion técnica de
nivel superior, también caneeida como “vocacional”, ocupa un lugar relevante debido
a su alta cobertura a nivel internacional, y a su vinculacion directa con las necesidades
de formacion para el trabajo, ofréeciendo de manera temprana oportunidades laborales
a sus egresados. Sin embargo, este tipo de educacion presenta fuertes debilidades
estructurales en numerosos paises .de América Latina, las que se traducen en
insuficientes recursos destinados a las_instituciones formadoras y en egresados con
competencias insuficientes para.desempefiarse adecuadamente en el mercado laboral
(Instituto de Transferencia de Techelegias/Apropiadas para Sectores Marginales,
ITACAB, 2010, citado en Pugh & Lozano-Rodriguez, 2019).

Segun las cifras oficiales de matricula de pregrado de.Chile, en el periodo 2005-2017
se ha producido un aumento de 82% en los estudiantes gué_cursan estudios superiores
de pregrado. Este fendmeno se ha visto influido fuertemente por quienes han optado
por una carrera técnica, quienes aumentaron 2,6 veces en igual periodo, alcanzando
los 347.356 alumnos en 2017, lo que representa el 30% del total"de la matricula de
pregrado, versus el 21% en el afio 2005 (CNED, 2017, citado en\Pugh & Lozano-
Rodriguez, 2019). Por otro lado, este aumento ha provenido principalmente de
estudiantes que egresan de la educacién secundaria publica, a la que asisten los hijos
de las familias con menos recursos econdémicos, y donde se reconocen falencias en el
desarrollo de competencias genéricas (OCDE, 2009, citado en Pugh &‘Lezano-
Rodriguez, 2019). A lo anterior, el autor también coincide que se le suma la-corta
duracion de las carreras técnicas las cuales, en promedio, bordean los dos anes,
tiempo en el que se deberan desarrollar y reforzar competencias tanto especificas

como genéricas, lo que le otorga una mayor importancia a una investigacion dirigida a
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este sector estudiantil. El afio 2011 INACAP adopté un modelo de formacién basado
en competencias, lo que se tradujo en la actualizacién de todos sus planes de estudio,
el cual se fue'implementando en forma progresiva desde el 2012 al 2015. En este
modelo, junto ¢on la definicién de las competencias de especialidad de cada carrera,
se seleccionaron' tres, competencias genéricas que todo alumno tenia que desarrollar,
definidas como “competencias del sello del alumno” (compromiso, autogestion y
capacidad emprendedera), junto con otras siete competencias genéricas, entre las
cuales cada programa de€estudio debia seleccionar y desarrollar al menos tres de ellas
durante la carrera (comunicacién,oral y escrita, resolucion de problemas, uso de TIC,
trabajo en equipo, pensamienta’critico, pensamiento creativo o ética profesional), con
el fin de facilitar el ingreso y progfesion en el mundo laboral de los estudiantes (Pugh
& Lozano-Rodriguez, 2019).

La investigacién se condujo durante tres afos,,abarcando los dos afios que duran las
carreras, y un afio para cubrir eventuales atrasoes y poder observar a los estudiantes
durante sus practicas laborales. Durante este” tiempo se realizaron entrevistas en
profundidad al menos tres veces por afne a.cada estudiante, con el fin de evaluar sus
progresos en el tiempo. Las entrevistas iniCiales permitieron conocer a los estudiantes
e indagar en torno a sus nociones previas. del tema,~sus ideas preconcebidas y
paradigmas, ademas de identificar su autopercepcion delnivel de desarrollo de sus
competencias genéricas antes de ingresar a la institucion. Adicionalmente, se
realizaron observaciones de clases y entrevistas a sus profesoreside asignaturas de
formacién general, y a profesores de asignaturas de especialidad:\Por otro lado, en
dos casos fue posible

entrevistar a supervisores de practicas laborales, con estudiantes ya egresados (Pugh
& Lozano-Rodriguez, 2019).

De los relatos de los estudiantes se desprende que, una vez que han tomado
consciencia de la necesidad de dominar cierta competencia, el aprendizaje activo,
colaborativo y vinculado con el mundo laboral resulta efectivo para desarrollar dicha

competencia, principalmente en aquellos estudiantes que la tenian mas disminuida,
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pero que~asumieron un alto grado de compromiso personal y perseverancia para

desarrollarla.

Otro de los datos)importantes encontrados por Pugh & Lozano-Rodriguez (2019) es
que, al concluir Ssus-estudios técnicos, los estudiantes se sentian muy orgullosos de
sus logros, en espeeial quienes, habiendo reprobado varias asignaturas, pudieron
superar las dificultadesy recuperar la autoestima y aprobar finalmente toda la malla
curricular. Solo dos estudiantes lograron terminar la carrera en el tiempo nominal de
dos afios, mientras que otros tres lo hicieron durante el afio siguiente. En términos de
su percepcion acerca de la adquisicion de competencias genéricas que les permitirian
insertarse de mejor forma en el mundo del trabajo, algunos manifestaron importantes
mejoras relacionadas con la capacidad, de comunicarse, tanto en forma oral como
escrita, con las habilidades de planificacién y con su compromiso con la carrera. El
hecho de haber participado enda/investigacion, asi como el mayor dominio de sus
profesores, adquirido por los programas-de capacitacion y de seguimiento institucional,

les permitié incorporar de mejor forma. estas competencias en su vida cotidiana.

Otra referencia sobre las competencias genéricas la_encontramos en la publicacion
“Competencias genéricas en la educacion superior tecnolégica mexicana: desde las
percepciones de docentes y estudiantes”, donde se recupera lo siguiente como lo mas

importante:

Los estudios y evaluaciones para determinar las competencias généricas (CG) han
sido realizados por muchos paises a través de diferentes estrategias. Una,de las mas
conocidas es el proyecto realizado en Europa conocido como Tuning eufopeo, cuya
influencia ha llegado hasta América Latina con el Tuning Latinoamericano que
precisamente lo han aplicado en México varias instituciones de educacion ‘superior,
media superior y basica. Por su parte, el Sistema Nacional de Educacion Supesior
Tecnolégica (SNEST) recientemente inicio acciones para la implementacion del
enfoque en competencias en todos los Institutos Tecnoldgicos distribuidos a lo large

de la Republica Mexicana, en el marco del Modelo Educativo para el Siglo XXI
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(Zapatero-et al., 2004, pp. 9-36, citado en Medina Palomera, Amado Moreno, & Brito
Péez, 2010).

Como menciona Jla Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE, 2019) en su documento “Educaciéon Superior en México: resultados y
relevancia para el mefcado laboral”, la educacién y las competencias son los pilares
sobre los que México debe. construir su crecimiento y prosperidad futura. La educacion
superior es clave paratel~desarrollo de las competencias y los conocimientos
avanzados, que son fundamentales para las economias modernas. Gracias a la
educacion superior, los estudiantes desarrollan competencias y conocimientos
técnicos, profesionales y disciplinares especificos avanzados, asi como competencias

transversales que les cualifican para upa variedad de ocupaciones laborales.

El sistema de educacion superior de México es amplio y ha experimentado un
crecimiento rapido durante las Ultimas-décadas.~En 1970-1971 habia alrededor de 270
000 estudiantes matriculados en 385 escuelas a lg'largo y ancho de México. En 2016-
2017, esta cifra habia aumentado hasta cerca de 4.4 millones de estudiantes (3.8
millones de estudiantes en programas presenciales y0.6 millones en programas a
distancia o en linea) presentes en mas de 7.000 escuelas y casi 38 000 programas
(SEP,2017, citado en OCDE, 2019).

La formacién de los estudiantes enfocada en el desarrollo de competencias genéricas
de sus areas de desarrollo requiere un entendimiento y prevencCion para que los
jovenes en formacion egresen con sentido de actitudes, aptitudes y habilidades que
integren a un profesional capaz de desempenfar tareas. Los trabajadores-j0venes con
titulos de educacion superior se enfrentan a dos problemas graves y persistentes que
son indicativos de un uso ineficiente de las competencias en el mercado laboral: la
informalidad y la sobrecualificacion. El empleo informal aumenté desde el 26% en-2010
hasta el 27% en 2017, y el empleo en ocupaciones laborales que no requieren un titulo
de educacion superior aumento desde el 44% en 2010 al 46% en 2017 (INEGI-ENOE;
2017, citado en OCDE, 2019).
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Hallar un empleo puede ser mas dificil para los egresados de educacion superior
jovenes (25-34 afios) en México que para sus homologos en otros paises de la OCDE.
La contratacion de egresados jovenes en México (80.7%) es inferior al promedio de la
OCDE del 84.1% (OCDE, 2018, citado en OCDE, 2019), lo que indica que hay una
serie de egresadossque estan buscando de forma activa puestos de trabajo
adecuados, pero que no'los encuentran. En promedio, el 14.5% de los egresados de
educacion superior jévenés~no _participa en el mercado laboral. Esta cifra es superior
al promedio de la OCDE (10.7%) y coloca a México en una situacion de desventaja,
ya que las competencias de es0s_egresados no se utilizan (OCDE, 2018, citado en
OCDE, 2019). La tasa de desempleo de los egresados jovenes (5.7%) es similar al
promedio de la OCDE, pero dado que.en México no hay prestaciones por desempleo
y existen muy pocas politicas activas deempleo, el desempleo registrado es poco

frecuente.

Por su parte también la UNESCO-IESALC (1998)-a través de la Conferencia Mundial
para la Educacion Superior, centrado enda.Educacion Superior en el Siglo XXI: Vision
y Accion, establece que si existe una formagion que desarrollo competencias técnicas
y profesionales, esto desempefia una funcién en la ‘reduccion de la pobreza y el

fomento al crecimiento econdmico.

Por otra parte, destacaba que para el siglo XXI la demanda dé educacién superior se
acompafaba de una diversificacién de la misma, y una mayor toma de conciencia de
la importancia fundamental que este tipo de educacién reviste ‘para €l desarrollo
sociocultural y econémico y para la construccion del futuro, de cara al etial las nuevas
generaciones deberian estar preparadas con nuevas competencias"y-"nuevos
conocimientos e ideales (UNESCO-IESALC, 1998).

La UNESCO en conjunto con la UNICEF, el grupo del banco mundial, entre otres,en
el documento Educacion 2030 de la Declaracion de Incheon en vinculo con el Mareo
de accion para la realizacion del objetivo de desarrollo sostenible niumero cuatro

menciona;
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Es urgente’que los nifios, jovenes y adultos adquieran a lo largo de la vida las aptitudes
y competencias flexibles necesarias para vivir y trabajar en un mundo mas seguro,
sostenible, interdependiente, basado en el conocimiento e impulsado por la tecnologia.
La Agenda de(Educacién 2030 garantizara que todas las personas adquieran una
sélida base de“conocimientos, desarrollen un pensamiento creativo y critico y
habilidades para lasColaboracion, y estimulen su curiosidad, valor y resiliencia
(UNESCO; UNICEF; Banco Mundial; UNFPA; PNUD; ONU Mujeres; ACNUR;, 2015).

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la Divisidbn Académica de Educacion y Artes, los estudiantes de la licenciatura en
Ciencias de la Educacion estan siendoformados bajo una reestructuracion del plan de
estudios, que posee caracteristicas contempladas bajo un enfoque por competencias,
con una mejor vinculacion de contenidos‘entre asignaturas y lineas curriculares, dando
mejores opciones de profesionalizacion hacia el egreso, por lo cual el propiciar el
desarrollo de competencias genéricas y especificas enmarcadas en el plan de estudios

es una necesidad que genera inquietud para interyenir.

La nueva Ley General de Educacion 2019 contempla.en el articulo 11 y 12 y del
capitulo IV de la Orientacion integral, articulo 17 y 18. la-formacién del estudiante bajo
ciertas normativas especificas a favor del desarrollo del estudiante de educacion
basica, educacion media superior y educacion superior, siendo esta Ultima, un pilar
hacia la inmersién al campo laboral. El desarrollar competencias ferma parte de un
proceso integral de formacion del estudiante y mas aln que el mereado laboral esta
siendo acaparado por este tipo de ideologia en busca de profesionales.‘\Por ello, la
reformulacion de la politica educativa a través de sus leyes tiene en(tlaro, que la
formacion del estudiante determina en gran parte el éxito de individuo hacia un futuro
laboral, sin embargo, existen deficiencias en el desarrollo de competencias genericas
y sus derivados al momento que se aplican los contenidos o al momento que~los
estudiantes asimilan la informacion y curriculo que se les imparte; el documento de'la

Nueva Escuela Mexicana nos argumenta gran parte de esto pues el enfoque socio-
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humanista® que impera desea otorgar importancia a las necesidades educativas,
conocer ‘el entorno en el que se encuentra el estudiante para asi poder actuar y darle
herramientas para formarlo en distintos aspectos de su vida. Con la reestructuracion
del plan de eStudios 2017 de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion las
planeaciones delas asignaturas han sido actualizadas, ofrecen contenido y estrategias
aptas, no obstante,shay contenidos que necesitan ser reforzados para que el

estudiante cree un aprendizaje significativo a partir de esas competencias.

De acuerdo a Tobén (2000).se considera que las competencias especificas son en
gran parte un esfuerzo conjugado entre la institucion educativa que forma, el docente
y el propio estudiante, por lo que‘las.estrategias en los procesos se encuentran con
mejores bases para el desarrollo de estas competencias que se van a formar a través
de nuevos contenidos especificos ensefiados en el aula, sin embargo. Por lo tanto, las
competencias genéricas son una.serie, de habilidades, aptitudes y demas, que el
estudiante debe poseer como aspectos basicos de su formacion, desde niveles
educativos anteriores y que en gran parte esta responsabilidad recae en el mismo por
considerarse competencias esenciales para la vida-y.desarrollo social.

A partir del planteamiento hecho sobre la tematica, surgen estas preguntas que le
buscan alin mas sentido a la situacion proyectada que en.parte es identificar el entorno
en gue se encuentran los estudiantes ante el desarrollo des€competencias, conocer las

necesidades y crear acciones para impulsar éptimamente distintas cualidades:

+ ¢Qué elementos forman de manera integral al estudiante/de ciencias de la

educacion?

« ¢Por qué los estudiantes no estan desarrollando competencias.genéricas y

especificas completas?

+ ¢Cuales son las competencias que deben ser reforzadas para lograr™una

formacion integral del estudiante?

+ ¢Como impacta la formacion del estudiante en entorno social y educativo

actual?
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1.4 JUSTIFICACION

Actualmente /la_sociedad y el mercado laboral necesitan profesionales competentes
en sus respectivas areas por lo cual se necesita un sujeto apto para desempefiar
distintas actividades:La formacion del estudiante debe concebirse de tal manera que
la integracion de distintos conocimientos cree las bases de un profesional capaz, a
pesar de ello se presentan, deficiencias en habilidades genéricas por lo cual hay que
crear una situacion que prevenga dichas situaciones e impulse al desarrollo 6ptimo de

los elementos de formacion en estos sujetos.

Los estudiantes en la Licenciatura~en Ciencias de la Educacion seran futuros
profesionales que se encontraran‘en-las aulas como docentes, investigando desde
distintas situaciones o estaran en alglna otra area del contexto educativo, es por esto
la necesidad de una formacién académica a partir del reforzamiento de ciertas areas
que son funcionales para desarrollar competencias. El curriculo actual posee
contenidos relevantes para la formacion integral del estudiante y la intencion de
intervenir es reforzar las competencias especificas\que se plantea a través de las

distintas lineas curriculares y asignaturas'del plan de“estudios.

Situandonos en el enfoque humanista se precisa concebifr gue el futuro profesional de
los universitarios tendra que ser integral, en especifico deda Licenciatura en Ciencias
de la Educacion (como futuro formador, investigador, administrativo o disefiador
curricular) a su vez este debe desarrollar, poseer y aplicar las competencias genéricas
a fin de su profesion. Los valores que lo caractericen como un profésional bondadoso,
comprensivo, tolerante, solidario, con altos sentimientos altruistas®\hacia sus
semejantes. Estos aspectos son esenciales pues es un hecho que la inhumanidad del
hombre para con el hombre constituye una de las fuerzas detrimentales, €s decir, un
suceso incomodo o erroneo del progreso social. (Menze, 1995, citado en_Torres
Bugdug, Alvarez Aguilar, & Obando Rodriguez, 2010).

La necesidad de concretar una orientacion humanista en el proceso de formacion de

los profesionales aparece con bastante frecuencia en investigaciones pedagodgicas
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actuales, Pérez expone que la orientacion socio-humanistica del proceso de formacion
del estudiante ”...lo educa para la vida social y propicia su desarrollo personal, con
competencias’'y como genuina expresion de los valores humanos universales en
funcién del progreso social” (2006, citado en Torres Bugdug, Alvarez Aguilar, &
Obando Rodriguez,~2010). También en este sentido, Ruiz y otros (2008, citado en
Torres Bugdug, Alvareéz Aguilar, & Obando Rodriguez, 2010) acentiian la relacion en
enfatizar en la interrelacion entre la orientacion socio-humanista y la formacion
completa del estudiante universitario que merece una adecuada atencion al sentido

afectivo hacia las areas de formacion que lo requieren.

Es necesario atender la situacion{que rodea al desarrollo de competencias genéricas
e los estudiantes de la Licenciatura en-Ciencias de la Educacién e intervenir a partir
de actividades extracurriculares comg._eursos, talleres, clases practica y otras
estrategias que se dirijan a reforzar los ejes de estas competencias, de los cuales se
mencionan a las competencias genericas inteérpersonales, instrumentales, sistémicas
y complementarias, estas Ultimas mencionadas con mayor énfasis pues enlistan una
serie de habilidades requeridas por los<€studiantes/para poder desempefiar futuras
funciones en su desarrollo profesional. Uno de\os beneficios a partir de la intervencion
a la situacion planteada es preparar a los estudiantes, que en un futuro seran
formadores de otros sujetos y que atenderan problematicas educativas diarias de las
cuales algunas requeriran esfuerzos mayores e intervenciones.oportunas al contexto
en el que se vive. Estos estudiantes actualmente estudian bajo”lin_plan de estudios
con enfoque de competencias por lo cual la vinculacion estd dada jpara dar mayor
atencion al desarrollo de estas y seguir los objetivos y metas que se plasman en los
planes de trabajo de las asignaturas, por lo tanto, intervenir desde /@S primeros
semestres de la trayectoria escolar da pauta al conocimiento del desarrollo de
competencias y para que los estudiantes apliquen esto en las demas areasyde su
formacion académica. Es necesario hacer una intervencion bajo un plan de accién gue
atienda al desarrollo de competencias genéricas enfocadas en aquellas que necesiten

impulso pues es parte de lo que el estudiante necesita para egresar exitosamente a
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un campodaboral, a través de un diagnéstico detallado podremos enfocar las acciones

de acuerdo.a los resultados arrojados por los instrumentos de valoracion.

1.5 OBJETIVO
Propiciar el desarrolle’de competencias genéricas complementarias a fin de crear un

perfil académico favorable al egreso del estudiante de la Licenciatura en Ciencias de

la Educacion.
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2.1 PERTINENCIA

El propésito/de este proyecto responde a la demanda de tener profesionales
competentes que a través de la formacion integral puedan ofrecer cambios
significativos al entorno educativo y social. La necesidad e importancia de este
proyecto se acoplasa_la realidad que viven los estudiantes de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacién,-se habla de ello en los siguientes parrafos.

2:31 PERTINENCIA SOCIAL

El criterio de “pertinencia social’ .constituye un referente valorativo de las acciones
humanas que favorecen a la colectividad. Las situaciones que registran discordancias
con tal principio se adjetivan como impertinentes. En condiciones de impertinencia las
decisiones resultan ineficaces y~ajenas a las expectativas sociales. Por tanto, la
pertinencia social constituye un juicio de la razon practica sobre la situacion histérica
qgue confronta la voluntad humanacon la realidad colectiva. La pertinencia social
depende de la conciencia de los individues involuCrados como del aprovechamiento
de los recursos de que disponen. Dicha pertinencia dépende también de la experiencia
colectiva y la inteligencia creativa que permite tomar conciencia de la situacion y
superar la misma. Lo pertinente resuelve y libera a los individuos de sus necesidades
y limitaciones y da testimonio del triunfo de la razon sobre’fas circunstancias. La
pertinencia social depende de la manera en que un grupo humano asimila y revierte
en su favor cada situacion. Cada entorno es punto de partida de-lo pertinente. La
conciencia distingue y concede la cualidad de pertinencia a las entidades en funcion
de sus propdésitos y requerimientos. Algunos recursos seran pertinentés en la medida
gue resulten acordes con una voluntad intencionada (Gorrocho Rangel &, Segura
Lazcano , 2012).

Por la relevancia que adquiere la nocion de pertinencia social en el campo de“las
instituciones de educacion superior ha de tomarse en cuenta la Conferencia Regional

de la UNESCO celebrada en Toronto en el afio de 1988. Durante la reunién destaca
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el argumento de involucrar a las universidades en temas cruciales para el futuro de las
naciones comao son el desarrollo sostenible y la democracia (UNESCO, 1988, citado
en Gorrocho/Rangel & Segura Lazcano , 2012). Siendo asi, la pertinencia social
supone un mayorjacercamiento entre la sociedad civil, las empresas, los gobiernos y
las universidades en la busqueda de mejores perspectivas de desarrollo local
(Malagén, 2003, citado en Gorrocho Rangel & Segura Lazcano , 2012).

Por otra parte, Flérez (2002, citado en Araujo Ortiz, 2016) plantea que el grado de
pertinencia social de un programa se mide por el impacto social que genera, es decir,
ello justifica socialmente la existencia de las instituciones de educacion superior. Del
mismo modo, Marcano (2002, citado_en Araujo Ortiz, 2016) sefiala que, a través de un
curriculo con elevado nivel de pertinencia y compromiso social, las instituciones de
educacion superior logran retroalimentarse de los sectores sociales que las circundan,
al incorporar al curriculo problemas propios y prioritarios de la sociedad, a fin de

estudiarlos, analizarlos y proponet-aiternativas'de solucion.

El mercado laboral cada vez es mas especifico’enel tipo de profesional que necesita
para desempenar distintos roles sociales; es por ello’pertinente tener estudiantes que
se estén formando adecuadamente y desarrellen las competencias necesarias. Segun
la UNESCO (2011) en su documento “La UNESCO y la.educacion: toda persona tiene
derecho a la educacién”, menciona que el formar técnica”y)profesionalmente a los
individuos desarrollo una accién primordial en la reduccién dé\la pobreza poblacional
y al incentivar el crecimiento econdémico, asi como la integraciép’social y humana de

las comunidades marginadas.

Si los estudiantes de la Licenciatura en Ciencia de la Educacion aprovechan los
recursos que poseen para el desarrollo de competencias genéricasy” se estan
integrando en una dinamica de formacion social en la que seran mas les_sujetos
capaces de desarrollar actividades y fomentar a sus similares el sentido de hacenlas
cosas con calidad y esfuerzo humano. Asi mismo, al seguir el proceso de desarrollo
de competencias, se esta adquiriendo un compromiso como ciudadano bajo un

enfoque humanistico en donde la formacién integral de las personas lleva a la sociedad
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por un, mejor camino hacia desarrollo de las ciudades y los procesos que suceden en
ella. Al igual los estudiantes pueden crear el sentido de pertinencia social tomando
elementos del proyecto de intervencion en donde por inercia el prepararse y formarse
como profesionales de su area, poseen competencias que no solo apoyan al individuo
para actuar en una empresa o institucion, sino que refuerzan lazos sociales al tener a
mejores ciudadanos_gue aportan beneficios a los sectores econdémicos, politicos y en

conjunto mejoran la soeiedad cada quien con un pequefio grano de apoyo.

2.1.2.PERTINENCIA ACADEMICA

La UNESCO (1997, citado en Araujo Ortiz, 2016) ha establecido que la calidad, junto
con la pertinencia y la integralidad,»constituyen los principales retos y desafios de la
educacién superior contemporanea,< Asi mismo, el documento de trabajo “La
educacion en el siglo XXI: Vision y aceion? (UNESCO, 1998, citado en Araujo Ortiz,
2016) afirma que: “ser pertinente es estar en-contacto con las politicas, con el mundo
del trabajo, con los demas niveles del sistema.€ducativo, con la cultura y las culturas,
con los estudiantes y profesores, con-todos, Siempre y en todas partes”. Por tanto,
sefala la relacion l6gica que debe exiStir~entre‘lo/que la sociedad espera de las

instituciones y lo que éstas hacen.

En este orden de ideas, Corzo y Marcano (2007, citado en Araujo Ortiz, 2016) afirman
que el concepto de pertinencia lleva implicito dos elementos; que son: la eficiencia,
relacionada con el funcionamiento y la eficacia, relativa a los logres. Asi, se entiende
que para determinar la pertinencia académica y profesional se dehe considerar la
evaluacion de la calidad institucional, en funcidn del “deber ser”, “quehacer” y “ser”. La
formacién de los profesionales de la educacién debera transformar los modelos
pedagogicos para mejorar las posibilidades educativas de nifios y niflas que acceden
a la educacioén basica, puesto que, para un buen porcentaje de ellos, esta es’quiza la
Gnica opcion que tienen de acercarse a la formacion durante toda su vida” Pupiales
(2011). La pertinencia académica se relaciona con el curriculo de racionalismo
académico, el curriculo con énfasis en la restauracion social, curriculo de auto:

afirmacion, curriculo integrado, y curriculo comprensivo. Ambas, tanto la Pertenencia
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social,.como la Pertinencia académica deberan interrelacionarse y complementarse a
través de los fines educativos, teniendo en cuenta las necesidades de desarrollo
individual y colectivo. Y dado que la educacion es una posibilidad de transformacion
para quienes hacen parte del proceso y también para el contexto se hace necesario
que posibilite el” desarrollo de otras formas de produccion, de comunicacion, de
integracion o relacion” diferentes a las impulsadas por el modelo neoliberal que ha

prevalecido pese a las#ransformaciones psicosociales del entorno.

El detectar situaciones que'generan una desestabilidad en la formacion académica del
estudiante permite prevenir o‘egntribuir para el desarrollo adecuado de competencias
gue a la vez dan elementos para seguir formando al estudiante y tener nociones para
intervenir educativamente con otros” sujetos en situaciones similares. Ademas de
formar a un estudiante, se esta generando, la superacion de un futuro profesional en el
campo educativo. El estudiante _gue detecte las deficiencias y aciertos durante su
trayectoria escolar, estara mas consciente de las decisiones a tomar para tener una
estancia de calidad durante su formacion. El‘intervenir en este tipo de situaciones a
través de estrategias que impulsen el/desarrollo .de; competencias genéricas en los
estudiantes, crea un proceso el cual puede tener’continuidad para seguir siendo
aplicado a las nuevas generaciones de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion,
asi es como desde el inicio de su formacion superior tendran en cuenta que conocer
su plan de estudios, objetivos y metas, encaminan a umn _estudiante con mejores
posibilidades de desarrollarse durante su trayectoria académica y.cumplir con el perfil
de egreso. El proyecto de intervencion tiene como pertinencia impulsar el desarrollo
de competencias con énfasis en las habilidades de investigacion, por lo cual es
estudiante va a adquirir nociones basicas como, busqueda de informacién confiable,
citar y referenciar para dar autenticidad a los contenidos que trabaja, ademas<de saber
analizar y organizar todo la informacion que encuentre durante su formacion, Je'cual le
va permitir construir apoyos metodolégicos como matrices de informacion ‘para
discriminar lo menos importante de lo significativo y poder llegar a estructurar
productos como “el estado del arte” que aportara los primeros pasos hacia 1a

investigacion educativa.
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Este apartado ofrece perspectivas de autores y la postura propia a través de ejes
centrales que indican la situacion educativa de la intervencion, el enfoque que se toma
para discusion, el contexto educativo del que se desea intervenir, caracteristicas
principales de la tematica y su proceso en la elaboraciéon del diagnostico, plan de
accion y evaluacion del proyecto educativo que se va formando con esfuerzo y

perseverancia.

3.1 FORMACION UNIVERSITARIA

Como afirman Escobar y otros (2010, citado en Pensado F., Ramirez V., & Gonzalez
M., 2017), se puede afirmar que la formacion como proceso de desarrollo y educaciéon
de todas las potencialidades y capacidades humanas, se concibe como todas aquellas
acciones, conductas y comportamientos quée abonan a la preparacion continua y
permanente de los humanos, para-ofrecer ne”soélo conocimientos, sino actitudes,
aptitudes y valores propios de la cultura; habilitarlos y permitirles desempefarse
apropiadamente en el mundo de la vida.

La formacion universitaria debe ser integral para que loS.eStudiantes egresen con un
panorama amplio de la realidad que les toca vivir, mas alla de una vision reducida de
su especialidad que muchas veces impide ver la probleméatiCa social que vivimos
(Luna, 2011, citado en Pensado F., Ramirez V., & Gonzalez M., 2047).

3.2 ENFOQUE HUMANISTA

Desde un enfoque de la psicologia humanista en la Educacion Superior no se
comprende el humanismo como una tendencia, teoria, doctrina, etc., Sino ‘€omo un
sustrato, un fundamento, una comprension del proceso de formacion del hombre.
Hacemos referencia al enfoque humanista en un plano de reflexion donde
consideramos el humanismo como: la comprension del proceso de formacion del

hombre en el que el desarrollo humano individual en todas sus dimensiones adquiera
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un verdadero sentido al ponerse en funcion de toda la humanidad, en un aqui, y un
ahora (Alvarez, 1997, citado en Alvarez Aguilar, Obando Rodriguez, & Torres Bugdud,
2010).

Tal enfoque forma parte importante en la tematica central de este proyecto de
intervencién, en dende las competencias genéricas y especificas deben ser
desarrolladas por lossestudiantes de educacion superior, siendo estos en su mayoria
ciudadanos, mayoresy/de_ edad, préximos a tener una profesidbn y encontrar
oportunidades laborales. En~concordancia con el enfoque humanista los ciudadanos
vienen desde nifios teniendo una formacién que al final se convierte en integral pues
se aprende también para la vida'y todo lo que implica formarse hasta ser un adulto.
Las citadas concepciones del humanismo, expresan una significacion ilimitada, incluso
permiten compartir con el gran humanista Erasmo de Rotterdam “de que el mundo es
una patria coman” (Alvarez, 1997, citado‘\en Alvarez Aguilar, Obando Rodriguez, &
Torres Bugdud, 2010) Tal comprension presenta una contemporaneidad indiscutible.
El reconocimiento de la necesidad de-fortalecer el citado tipo de formacion en las
condiciones actuales conlleva a concluir.que este propdsito solo es posible si se coloca
en el centro del trabajo formativo al estudiante. El_discernimiento sobre el enfoque
sociohumanista permite declarar que éste Se‘telaciona.econ la comprension del proceso

de formacion del estudiante sobre la base de:

e El perfeccionamiento cualitativo del proceso formative del estudiante para el
logro de su realizacion personal en funcion del progreso de la humanidad en
una época histérica, pero con orientacion hacia el futuro.

e El desarrollo de los valores, cualidades, actitudes y capacidades en diferentes
esferas en correspondencia con la totalidad.

e Fomento de potencialidades latentes de los estudiantes.

e Creacion de nuevas potencialidades.
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3.3 CONCEPTO DE COMPETENCIA

Si bien existen diversas posturas en cuanto al origen del concepto de competencia, al
igual que numerasas definiciones, es posible destacar un fuerte impulso en los ultimos
cincuenta afios, motivado por la necesidad de contar con trabajadores mas productivos
y eficientes en unasrsociedad industrializada, el que derivd posteriormente en su
incorporacion en los planes y programas de estudio en educacién superior, con el fin
de brindar mejores oportunidades de empleabilidad a sus egresados (Lozano &
Herrera, 2013, citado en Pugh & Lozano-Rodriguez, 2019).

La utilizacién del término competencias en el ambito educativo ha venido usandose
desde la segunda mitad del siglo XX. Simembargo, la forma de entender y aplicar dicho
concepto nos remite a la adopcién de-una teoria o paradigma sobre la cual se
construye el término. Basicamente, el concepto de competencias se ha desarrollado
en dos corrientes epistémicas: la eonductistatcognitivo y la socioconstructivista e
interactiva (EURYDICE, 2002, citado-en.Medina/P:, Amado M., & Brito P., 2010). La
primera corriente sostiene que el conocimiento'.se .puede comunicar, transferir y
ensefiar; por ello los estudiantes trataran (de) aprenderlo, pues el conocimiento no
puede construirse en la escuela, sino que+se genera’en otras instituciones. Los
estudiantes deben reproducir fielmente los saberes. Estos saberes se establecen en

el Curriculum como objetivos operativos, priorizando el aprendizaje intelectual.

3.4 CARACTERISTICAS DE LAS COMPETENCIAS

Segun (Tobodn, 2005) las competencias tienen cinco caracteristicas fundamentales: se
basan en el contexto, se enfocan a la idoneidad, tienen como eje la actuacion,buscan

resolver problemas y abordan el desempefio en su integridad:
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3.4.1 CONTEXTO

Todo contexto’es un tejido de relaciones realizado por las personas, quienes, a su vez,
resultan tejidas’y sujetadas por los entornos de significacion que han sido construidos
de esta forma. Es'necesario entender los contextos atravesados por transformaciones
econdmicas, politicasy’sociales y educativas, todo lo cual influye en las personas. “El
contexto es una realidad<€ompleja, atravesada por unos poderes, unos lenguajes, unas
reglas, unos codigos, unas.intereses, unas demarcaciones especificas” (Marin, 2020,
citado en Tobdn, 2005)

3.4.2 IDONEIDAD

La idoneidad es una caracteristica centrahdel concepto de competencias, por lo cual
se puede afirmar que un criterio”para determinar si una persona es mas 0 menos
competente, es evaluar su grado.de.idoneidad en el desempefio. Se ha tendido a
asumir la idoneidad con criterios reduccionistas{Zubiria, 2002, citado en Tobon, 2005),
en términos de tiempo y cantidad (como, por ejemplo,.cuando se relaciona la idoneidad
de una persona en una empresa con la realizacién"de 'una determinada cantidad de
producto en un determinado periodo de tiempo). Desde una perspectiva compleja, la
idoneidad relaciona e integra el tiempo y la cantidad con aspectos tales como: calidad,

empleo de recursos, oportunidad y contexto.

3.4.3 ACTUACION

Esto se basa en la comprension de la informacién y no en su memorizacion;esta tltima
dificulta la apropiacion del conocimiento basado en el dominio de las reglas basicas,
asi como su puesta en juego en situaciones diversas (Granés, 2000, citado en“Tobdn,
2005). La memorizacion busca la introyeccion de la informacion para que sea repetida
sin variacion. Esto no quiere decir que la memoria no tenga importancia en-las

competencias: por el contrario, las competencias se apoyan en procesos de memoria
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a largo plazo, con analisis, relacion y critica, vinculando lo verbal, 1o no verbal y lo

espacial

3.4.4 RESOLUCION DE PROBLEMAS DESDE LA COMPLEJIDAD

Otro componente fupdamental de las competencias es la resolucion de problemas.
Resolver un problemasno, es simplemente aplicar un algoritmo légico, realizar las
operaciones establecidas y-llegar a un resultado. Esta es una vision simple de este
campo. Tampoco la resolucién de problemas depende exclusivamente del grado de
aprendizaje de las nociones, conceptos y categorias de una determinada disciplina,
sino también de la forma como s€an significados, comprendidos y abordados en un
contexto (Tobdn, 2005).

Por ello, la formacion basada en‘problemas se, revela como la mas fecunda para una
educacién para el desarrollo de las'Competencias, no solo porque involucra y deslinda
la diversidad de problematicas sino porque en’sutnucleo fuerte’ asume la cognicién
humana como una construccién y una préctica social, relacionada con la forma como
nosotros actuamos y nos relacionamos eép~“el mundo segun las representaciones,
estrategias y habilidades que tenemos en un momento.dado (Gomez, 2001, p. 121,
citado en Tobon, 2005). En la resolucion de problemas desde las competencias es

preciso realizar las siguientes acciones:

1) comprender el problema en un contexto disciplinar, social y’eeonomico;

2) establecer varias estrategias de solucion, donde se tenga en cuenta lo
imprevisto y la incertidumbre;

3) considerar las consecuencias del problema y los efectos de la solacién dentro
del conjunto del sistema, y

4) aprender del problema para asumir y resolver problemas similares en elfuturo.

Dentro de este elemento hay dos puntos tendentes, en uno el enfoque son el uso de

estrategias y como estas se vinculan con los procedimientos, la otra hace referencia a
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la resolucién de problemas empleando las habilidades generales que se poseen.
Ambos puntos_ estan inmersos en la educacion y tienen implicaciones importantes. La
resolucion deproblemas es una gran base en el desarrollo de competencias pues este

punto apoya en el crecimiento formativo.

3.4 5\NTEGRALIDAD DEL DESEMPENO

En cualquier actividad el ser humano debe ser visto como totalidad, como una unidad
tal, que no es posible afectar una de sus dimensiones sin que se afecten las demas.
Esto implica superar la tradicion cultural y disciplinaria que lo ha venido abordando de
manera parcial, particular y aislada. Las competencias enfatizan en el desempefio
integral del ser humano ante actividades y problemas, con lo cual se cierra la
tradicional brecha entre los conocimientes-y su puesta en escena de manera efectiva.
Toda accion esté mediada” por. proceses mentales, fisicos, ambientales,
interpersonales y culturales, por lo eual~el desempefio debe ser asumido también en
su integralidad, como un tejido ecoldgiee-dondelaspersona, tanto en la relacion consigo
misma como con los demas, actia en el marco de.vinculos que se implican de forma
reciproca. En el desempefio se conjuga de manera dindmica, constante y, en muchas
ocasiones, impredecible la naturaleza humana con” el mundo de la cultura,
conformando asi un hecho que se constituye en la complejidad de acciones y
relaciones del sujeto con el mundo, dando lugar a la vivenciawy a la construccion de
experiencias eroticas, éticas, estéticas, cognitivas y expresivas(o cemunicativas que
tienen como condicion el desarrollo de capacidades y competencias para su
apropiacion, aplicacion y transformacion (Tobon, 2005).

Los seres humanos son transformados por el entorno, pero, a la vez, ellos tienen la
potencialidad de transformar dicho entorno, a partir de sus facultades aetivas y
creadoras, ideales, suefios, deseos, inconformidades y problemas. La actividad
creadora le permite al hombre poner el sello de su singularidad tanto al servicio de Su

bienestar como al servicio de la singularidad, bienestar de los demas seres humanos:
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En la predominancia del pensamiento simple en la concepcién de las competencias,
se han privilegiado los contenidos conceptuales y representacionales, por temor a caer
en el instrumentacionalismo (Gomez, 2001, citado en Tobén, 2005). En cambio, desde
un enfoque complejo, las competencias integran de forma complementaria el dominio
representacional’con.el dominio de las estrategias, con el fin de dar cuenta de toda la

integralidad de la accién humana.

3.5 CLASIFICACION DE COMPETENCIAS

Diaz (2006, pp. 18-21, citado en“Tobon, 2005) sostiene que no es facil establecer una
clasificacion o una organizacion“de las competencias dado que su aplicacion a la
educacion data relativamente de?muy pocos afos, lo que segun Diaz causa la
inexistencia de un planteamiento soélido.sobre las mismas. Explica, también Diaz que
las diversas propuestas elaboradas poricada autor o cada programa demuestran las

denominaciones para ellos pertinentes.

Segun Carrera F. (2001, p. 9, citado en'Medina P.,,Amado M., & Brito P., 2010) existe
una clasificacion de las competencias que consiste~en dividirlas en dos grandes

apartados: competencias especificas y competencias'genéricas:

a) Competencias especificas. Son aquellas que en susdesarrollo definen una
cualificacion profesional concreta, al sujeto en formacion; es decir: saberes,
quehaceres y manejo de tecnologias propias de un campo profesienal especifico.

b) Competencias genéricas. Son aquellas que se pueden aplicar en-un amplio campo
de ocupaciones, condiciones y situaciones profesionales dado qué aportan las
herramientas intelectuales y procedimentales basicas que necesitan los-sujetos para
analizar los problemas, evaluar las estrategias, aplicar conocimientos a casos’distintos

y aportar soluciones adecuadas.

Una de las clasificaciones mas extendidas consiste en dividir las competencias en

competencias basicas, competencias genéricas y competencias especificas (Vargas,
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1999a, 1999b, citado en Tobdn, 2005). A continuacion, se describe cada una de estas

clases.

3.5.1 COMPETENCIAS BASICAS

Son las competencias.fundamentales para vivir en sociedad y desenvolverse en

cualquier ambito laboral. Estas competencias se caracterizan por:

(1) constituyen la base sobre la cual se forman los demés tipos de competencias;
(2) se forman en la educacion hasica y media;
(3) posibilitan analizar, comprendery resolver problemas de la vida cotidiana;

(4) constituyen un eje central en el proeesamiento de la informacién de cualquier tipo.

3.5.2 COMPETENCIAS GENERICAS

Son aquellas competencias comunes avarias ocupaciones o profesiones. Por ejemplo,
los profesionales de areas tales como la administracién de empresas, la contaduria y
la economia comparten un conjunto de compeétencias‘genéricas tales como: analisis
financiero y gestion empresarial. Este tema comienza a-ser.de gran importancia en la
educacién universitaria, la cual debe formar en los “estudiantes competencias
genéricas que les permitan afrontar los continuos cambios del’ quehacer profesional
(Corominas, 2001, citado en Tobon, 2005).

Las competencias genéricas se caracterizan por:

1) aumentan las posibilidades de empleabilidad, al permitirle a las, personas
cambiar facilmente de un trabajo a otro;

2) favorecen la gestion, consecucién y conservacion del empleo;

3) permiten la adaptacion a diferentes entornos laborales, requisito esencial'para
afrontar los constantes cambios en el trabajo dados por la competencia, la crisis
econdémica y la globalizacion;

4) no estén ligadas a una ocupacion en particular;
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5) \se.adquieren mediante procesos sistematicos de ensefianza y aprendizaje; y

6) su adquisicion y desempefio puede evaluarse de manera rigurosa. De aqui que

uno ‘de los retos de la educacion actual sea la formacion de habilidades
generalesy amplias (Delors, 1996; SCANS, 1992, citado en Tobon 2005).

3.5.2.1 JIPOS DE COMPETENCIAS GENERICAS

También, pueden identifiearse tres tipos de competencias genéricas (Direccion de
Docencia, 2009, pp. 54-564Citado en Medina P., Amado M., & Brito P., 2010):

Competencias instrumentales: competencias relacionadas con la comprension
y manipulacion de ideas; metodologias, equipo y destrezas como las
linglisticas, de investigacionyde analisis de informacion.

Competencias interpersonales: capacidades individuales relativas a la
capacidad de expresar loS propios sentimientos, habilidades criticas y de
autocritica.

Competencias sistémicas: somnlas destrezasy habilidades que conciernen a los
sistemas como totalidad. Suponen_una combinacion de la comprension, la
sensibilidad y el conocimiento que permiten al individuo ver como las partes de

un todo se relacionan y se estructuran y se agrupan,

Las competencias genéricas son practicamente las competencias basicas que todo

profesionista debe desarrollar producto de su proceso formativo y podria decirse que

son las que lo identificardn como egresado de determinada institueién. Por ello, resulta

especialmente relevante conocer cudles son las competencias genéricas que tanto

docentes como estudiantes consideran que son las mas importantes.

3.5.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Segun Tobdén (2005), son aquellas competencias propias de una determinada

ocupacion o profesion. Tienen un alto grado de especializacion, asi como proceses

educativos especificos, generalmente llevados a cabo en programas técnicos, de
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formaciénspara el trabajo y en educacién superior. Tales competencias difieren de las
competencias gue debe poseer un médico idoneo, tales como el chequeo de los signos
vitales, el diagndstico de la salud enfermedad y la implementacion de tratamientos

pertinentes a las,diversas enfermedades.

3.6.VINCULACION DE LAS COMPETENCIAS

Las competencias tienen_vinculos con tres macroprocesos sociales: la sociedad del
conocimiento, el movimiente“de la calidad de la educacion y la formacion del capital
humano. Son estos tres vinculosdos que permiten comprender la naturaleza, origen y
posicionamiento de este enfoqué_enla actualidad, dentro de los sistemas educativos

iberoamericanos (Tobon, 2005).

3.6.1 SOCIEDAD DEL_ CONOCIMIENTO

La sociedad en general marcha hacia una.transformacion de sus estructuras y
funciones por efecto del proceso de globalizacion (Carnoy, Castells, Cohen y Cardoso,
1993, citado en Tobon, 2005), el desarrollo.entre lo técnico y lo cientifico, asi como las
nuevas formas en las que organicen sus procesos lasempresas. Estos procesos
comienzan ahora a denominarse con frases tales como”sociedad de la informacion,
sociedad del conocimiento y produccion intensiva en aprendizaje, y tienen impacto en

la cultura y el estado (Castells, 1999, citado en Tobdn 2005).

Se observan notables cambios en la naturaleza del trabajo y del mercadoy En la nueva
sociedad del conocimiento, la mayoria de las ocupaciones requieren el'procesamiento
de la informacion con apoyo de la tecnologia, la electronica y la informatica®(Delors,
1996; OIT, 1998, citado en Tobon 2005); lo cual indica que es esencial la formacion de
nuevas capacidades que enfaticen en el manejo de la informacion, mas que' en
procesos manuales y operativos de rutina, tal como ocurre en el modelo de trabajo
tradicional (OECD, 1989, citado en Tobdn, 2005).
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La educaeion es prioritaria en el mejoramiento de las condiciones y calidad de vida de
las personas por cuanto provee las herramientas esenciales para participar en la
comunidad'y €n el entorno de la produccion. En tal contexto, su reto es favorecer el
manejo de tecnologias complejas, la capacidad de adaptacion y la competitividad por
parte de la poblaCion.activa (Delors, 1996, citado en Tobon 2005), con el fin de que se
trascienda el modeloseducativo basado en la sociedad industrial (Lépez, 1994, citado
en Tobon 2005).

3.6.2 GESTION Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Las competencias se introdujeranycon fuerza en las empresas y en la educacion
porque comenzaron a posibilitar mecanismos para orientar la calidad de los procesos
de gestion del talento humano y del_aprendizaje, acorde con los requerimientos
sociales, organizacionales y de das mismas_personas. Especificamente, en el ambito
de la educacion, las competencias‘Comenzaronsa asumirse como centrales a raiz del
movimiento de la calidad de la educacion, el cual se constituye a partir de una serie de
organismos multilaterales y reuniones intérnacionales, en tomo a aspectos tales como
la eficiencia, la eficacia, la autonomia, la,gestion responsable, la solidaridad y la
participacion (Barrantes, 2001, citado en. Tobon, “2005). En Iberoamérica, el
movimiento de la calidad de la educacién se consolida #ormalmente a partir de la
Quinta Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno (Bustamante, 2002,
citado en Tobon 2005). Alli la educacién se toma como moterpara el desarrollo
socioecondmico, refiriéndose las causas del atraso a sistemas educativos de baja

calidad en la formacion de las personas.

Los procesos de gestion y aseguramiento de la calidad se basan en una serie de
normas que se han establecido con el fin de posibilitar que toda organizacién social,
educativa o empresarial evalie de forma continua la calidad de los servicios prestados
o de los productos ofrecidos, estableciendo mejoras de manera oportuna y eficiente.
Para ello es necesario que se implementen en las organizaciones procesos

administrativos basados en la consideracion de quienes son los usuarios; la
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caracterizacion y estandarizacion sistematica de los procesos organizativos,
productivos/y de prestacion de servicios; la evaluacion continua; la introduccion de
mejoras; el trabajo en equipo entre todos los responsables de los procesos, y la
realizacion de auditorias para verificar el seguimiento de las politicas de calidad. Las
competencias se vinculan con esta politica de gestidon y aseguramiento de la calidad
en las instituciones” educativas y también en las organizaciones sociales y
empresariales (Tobdn;;2005). Y es esto lo que permite comprender su naturaleza, la
metodologia rigurosa deddescripcion y la forma como se ponen en accion, pues la
introduccién de este enfoque, como bien se sefiala en diversos apartados de este libro,
debe hacerse con base en:

1) una identificacion precisa "y sistematica de los requerimientos laborales,
sociales, disciplinares e investigativos;

2) la descripcibn precisa ~de cada competencia y su normalizacion-
estandarizacion;

3) la implementacion de un sistema de formacion basado en métodos, técnicas,
actividades y estrategias donde seJntegra teorfa y practica,

4) el énfasis en cada competencia'.en. los parametros para su formacion y
evaluacion;

5) el establecimiento de procesos sistematicos para certificar las competencias de
forma publica; y

6) el establecimiento de mecanismos de retroalimentacion, monitoreo y control
que aseguren la puesta en practica de los procesos planeados, asi como su

evaluacion objetiva y la introduccioén efectiva de correcciones.

3.6.3 CAPITAL HUMANO

Cualquier que sea la competencia a desarrollar, tendra un enfoque del contexie de
capital humano, aqui las personas que han sido formadas en distintas instituciones)a
lo largo de su proceso académico, ahora tienen la responsabilidad de seguir en un

proceso continuo, es decir, generarse como capital humano calificado. Lo que
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conformasal capital humano es una serie de cualidades que son muy valiosas para el
desarrollo social y econémico, por lo cual la inversion de la educacion siempre ha sido
vital en muches procesos humanos.

Ademas del capital humano, el sistema educativo tiene el reto de fortalecer el capital
social, el cual esté~dado por las redes conformadas por instituciones, gobierno,
asociaciones civiles y“diversos grupos comunitarios, para satisfacer las necesidades
con base en la solidafidad y el asociacionismo (Zumbado, 1999, citado en Tobdn
2005).

3.7 LAS COMPETENCIAS Y SU PAPEL EN LA EDUCACION

En los ultimos afios nos encontrames+en lo que se podria denominar el enfoque de
competencias en la educacién. Desde.diversos sectores se impulsa el empleo de este
concepto primero en el ambito de-a formacion laboral del técnico medio, en donde el
enfoque aparecié con mucha fuerza-a mediados de los afios ochentalO y se convirtio
muy rapido en una estrategia prometedora de‘laformacion de este técnico medio 0 en
un instrumento que permitiera la certificacion de ‘sus'destrezas (Diaz Barriga, 2006).

En algunos paises europeos, las tendencias actuales en el sistema de educacion
superior marcan una orientacion hacia la adopcién del modelo en competencias, sin
embargo, en paises latinoamericanos estan adoptando esto‘en'sus planes de estudios
pues el enfoque humanista bajo el que se impera es de gran apoyo para el desarrollo
integral humano. Este movimiento inici0 en Europa en 1987 “bajo el nombre de
“Tuning”. En este sentido, el Proyecto Tuning europeo implicé un gran ¥eto para las
instituciones de educacion superior como se explica en texto Tuning Educational
Structures in Europe (2008, citado en Medina P., Amado M., & Brito P., 2010), ya que
les permiti6 la creacién de un entorno de trabajo para que académicos europeos
pudieran llegar a puntos de referencia, comprension y confluencia. Los compromisos
adoptados por los paises miembros del espacio comun europeo son (DEPI, 2009;-pp-
6-8, citado en Medina P., Amado M., & Brito P., 2010):
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Adepcion de un sistema de titulaciones facilmente reconocible y comparable.
Adopcian de un sistema basado en dos ciclos principales: grado y postgrado.
Establecimiento de un sistema de créditos.

Promocion)de la movilidad.

Promocion de-la comunidad europea en el aseguramiento de la calidad.

Promocion dedas dimensiones europeas en la ensefianza superior.

N o g bk bR

Aprendizaje a lojargo de la vida.

Con el cumplimiento de “estos compromisos se busca lograr tres aspectos: a)
Compatibilidad, b) Comparabilidad, c) Competitividad. Para cumplir con los
compromisos, realizaron la encuésta tuning entre empleadores, alumnos egresados y
maestros para determinar las compeétencias genéricas y especificas para diversas
disciplinas. Asi como entonces, lo denota Pérez et al. (2009, p. 1, citado en Medina
P., Amado M., & Brito P., 2010) “elgproceso de convergencia hacia el Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES) otorga gran importancia al desarrollo de competencias
genéricas, ademas de las especificas'de cada.materia”.

Tanto el reporte del Tuning Eurpeo ‘como el .de)Latinoamérica identifican el
establecimiento de competencias genéricas como primer paso la deteccion de
necesidades. Estos reportes indican diversas fuentes alternativas para conocer las
necesidades: 1) mediante la intervencion de érganos colegiados, 2) a partir de una
demanda especifica del medio, 3) mediante la consulta de los grupos académico y
empresarial; esta Gltima alternativa incluye como grupo académice la,participacion de
docentes y estudiantes (el Tuning europeo no considera a los estudiantes) y desde la
perspectiva empresarial son participes los empresarios (empleadoreS) y.egresados
(Medina P., Amado M., & Brito P., 2010).

En este nuevo marco contextual el papel del docente se debe redefinir, pasando de
ser un transmisor de conocimientos a un gestionador de ambientes de aprendizaje
(Garcia Retana, 2011). Por anterior, es importante considerar también el desarrollo del

docente a través de la préactica, a través de la formacion de capital humano con

44




diversos _imateriales y recursos formadores que ofrece tanto la institucion donde se
labora Como .las dependencias educativas a cargo del gobierno federal. La
actualizacion constante ofrecera al docente mejores herramientas de ensefianza a los
estudiantes y un_modelo de evaluacion capaz de crear un desarrollo integral en la

comunidad educativa,

3.8 PLAN DE ESTUDIOS

A continuacion, rescatamos elementos valiosos utilizados para el desarrollo de este
proyecto de intervencién, se hace'mencion y al finalizar se vincula todo a partir de los

beneficios de contar con informacidn.privilegiada de este plan de estudios.

3.8.1 LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION (PLAN DE
ESTUDIOS 2017)

Este plan de estudios posee una reestructuracién.en su maya curricular por lo que los
contenidos han sido mejorados, las asignaturas poseen cambios, a la vez se agregan
nuevos elementos profesionalizantes para-es estudiantes, todo esto bajo un enfoque
por competencias basado en el humanismo y.la formacion_ integral del ser humano. A
continuacion, se presenta parte de la estructura del plan de-€studios de la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion y ciertos elementos que forman parte clave para el

desarrollo de competencias en los estudiantes.

3.8.2 MISION

La Licenciatura en Ciencias de la Educacién tiene como misién la formacion de
profesionales en educacion, comprometidos con el avance de su quehacer profesional
a través de procesos de docencia, gestion educativa e investigacion, asi como el
desarrollo de competencias tecnolégicas para la intervencidbn en escenarios

educativos en ambientes comunitarios, institucionales y del sector productivo, en
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diferentes”niveles de atencién de los servicios educativos (Universidad Juarez

Auténoma de Tabasco, 2019).

3.8.3 VISION

La Licenciatura en'Ciencias de la Educacion sera un Programa Educativo lider a nivel
regional y nacional en’lafoermacion de profesionales en educacion, con alto grado de
sensibilidad, competencias'humanas, profesionales y compromiso social; basado en
un curriculum flexible, dinamico y actualizado; sustentado en las ciencias de la
educacion y la tecnologiaf-fortalecido en la investigaciébn, y en el trabajo
interdisciplinario y transdisciplinarie~(Universidad Juarez Autonoma de Tabasco,
2019).

3.8.4OBJETIVO

Formar Licenciados en Ciencias de’ la’ Educacion con competencias para generar
alternativas en la solucién de problemas-y-necesidades del quehacer educativo en sus
diferentes manifestaciones y contextos, ‘através de-a.intervencion e innovacién en la

docencia, la gestion educativa, asi como el desarrollo.de.proyectos educativos.

3.8.5 PERFIL DE INGRESO

El aspirante a cursar la Licenciatura en Ciencias de la Edueacion debe poseer
conocimientos, habilidades y actitudes en relacion a (Universidad Juérez Autonoma de
Tabasco, 2019):

e Conocimientos generales para resolver, comprender y analizar les” diferentes
componentes del discurso oral o escrito.

e Conocimientos generales para resolver, comprender y analizar problemas
socio-culturales.

e Habilidad para buscar y sistematizar informacién

e Habilidades basicas en el manejo de las Tecnologias
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e ‘Razonamiento Logico

e Razohamiento Verbal

e Tener gusto por la lectura y la escritura
e Respeto por el entorno socio-cultural

e Disponibilidadal trabajo en equipo

e Ser sensible ante.los procesos educativos y sociales

3+8.6 PERFIL DE EGRESO

Segun la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (2019), los egresados poseen las
competencias para resolver problemas tedricos, metodologicos y practicos en el
ambito educativo, en el ejercicio de la~docencia, gestion e innovacion educativa, la
atencién a problemas psicoeducativos,.la educacion a distancia, y la produccion

cientifica de conocimientos en tefno a la educacion.

Requisitos de egreso

e Cumplir con lo que establece en Reglamento.Escolar del Modelo Educativo
Flexible y demés normatividades que sefiale lasLegislacion Universitaria.

e Desarrollar las actividades sefaladas en el Plan de.Estudios con valor crediticio
y sin valor crediticio obligatorias en un maximo de siéte-afios o minimo de cuatro
afnos.

e La acreditacion de cuatro niveles de inglés obligatorio sin‘valer crediticio.

e Constancia de liberacién de Servicio Social.

e Constancia de liberaciéon de Practicas Profesionales.

3.8.7 LINEAS CURRICULARES

Estos ejes son la estructura principal del plan de estudios y del mapa curricularen
donde las asignaturas de acuerdo a su contenido es que se sitian en cada linea, estas

son las siguientes:
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e 'Socioeducativa

e Curriculum y docencia

e Psicopedagogica

e Gestidnleducativa

¢ Investigacignfeducativa

e Educacion, sustentabilidad y extension
e Innovacion educativa y sustentabilidad
e Asignaturas institucionales

e Campos formativos

e Actividades extracurriculares

3.8.8 COMPETENCIAS A DESARROLLAR

La formacion del estudiante se basa.en gran-parte en el desarrollo de competencias
tanto genéricas como especificas, deyesta forma, el desarrollar este aspecto debe
tener impulso por parte de la institueidn. educativa, administrativos, docentes y los
mismos estudiantes. A continuacion, Se~muestran’ las competencias genéricas a
desarrollar para lograr un perfil de egreso aceptable, eStas competencias se agrupan

en cuatro niveles de acuerdo a su finalidad:

e Competencias Genéricas Instrumentales (analisis, sintesis, uso de TIC's, etc.).

e Competencias Genéricas Interpersonales (trabajo en equipo, compromiso
ético).

e Competencias Genéricas Sistémicas (pensamiento critico y creativo, cultura
emprendedora).

e Competencias Genéricas Complementarias (organizar y planificar,7gestion de
informacion, liderazgo, habilidad de investigacion, etc.).

Los aportes del plan de estudios en su version 2017 nos hacen estructurar un

diagnostico que toma en cuenta una marida amplia hacia la clasificacion de las
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competencias, creando apartados especificos para encontrar una perspectiva nutrida
por parte de los estudiantes y docentes, de tal forma se pueda partir a la mejor
planeacién“de acciones. Ademas de lo anterior, el plan de estudios nos ayuda a
comprender aln )mas la estructura curricular que posee, sus lineas curriculares,
nuevas opciones de profesionalizacion, seguimiento de la investigacion desde
primeros semestres y‘es ahi cuando se actla en esta propuesta que desea impulsar
el desarrollo de competencias con énfasis en las habilidades de la investigacion, partir
de lo basico para llegar aiCenstruir un producto nutrido de perspectivas del estudiante
que sirvan para desarrollar investigacion en un futuro proximo o como parte de las
actividades propias de las asignaturas del plan de estudios de la linea curricular de
investigacion educativa. El proyeCto' de intervencion desea otorgar una herramienta
mas a través de un curso-taller, que pueda ser implementado cada ciclo para reforzar
conocimientos adquiridos en el aula y._poder llevarlos a la practica a través de la
elaboracion de matrices de conoeimiento e incluso un estado del arte, que el estudiante
ya se encuentre preocupado por alguna-situacion o problematica educativa en la cual

intervenir.
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4.1 DIAGNOSTICO

Este proceso/Se desarrolla bajo la concepcion de una investigacion accion participativa
(IAP) con un enfoque cualitativo. A partir de lo propuesto por McKernan (2001, p. 25,
citado en Cabrera My, 2017), la investigacion-accion es el proceso de reflexion por el
cual en un area preblema determinado, donde se desea mejorar la practica o la
comprension personal,#el profesional en ejercicio lleva a cabo un estudio, para definir
con claridad el problema; en\segundo lugar, para especificar un plan de accion- que
incluye el examen de hipotesis por la aplicacion de la accién al problema. Luego se
emprende una evaluacion para comprobar y establecer la efectividad de la accion
tomada. Por ultimo, los participantes reflexionan, explican los progresos y comunican
estos resultados a la comunidad denvestigadores de la accion. La investigacion-
accion es un estudio cientifico autorreflexivo de los profesionales para mejorar la

practica.

4.1.1 SUSTENTO MET@DOLOGICO

Es una investigacion accion bajo el enfoque cualitativo=Segun Jiménez-Dominguez
(2000, citado en Salgado Lévano, 2007) los métodos cualitativos parten del supuesto
basico de que el mundo social esta construido de significados'y simbolos. De ahi que
la intersubjetividad sea una pieza clave de la investigaciongcualitativa y punto de
partida para captar reflexivamente los significados sociales. La realidad social asi vista

esta hecha de significados compartidos de manera intersubjetiva.

De acuerdo a (Hernandez S., Fernandez C., & Baptista L., 2014) el enfoque o

aproximacion cualitativa posee las siguientes caracteristicas:

e El investigador o investigadora plantea un problema, pero no sigue un preceso
definido claramente. Sus planteamientos iniciales no son tan especificos como
en el enfoque cuantitativo y las preguntas de investigacion no siempre se han

conceptualizado ni definido por completo.
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e 'Las’investigaciones cualitativas se basan mas en una ldgica y proceso inductivo
(explorar y describir, y luego generar perspectivas tedéricas). Van de lo particular
a lo general.

e En la mayoria de los estudios cualitativos no se prueban hipotesis, sino que se
generan durante el proceso y se perfeccionan conforme se recaban mas datos;
son un resultado.del estudio.

¢ El enfoque se basa.en métodos de recoleccion de datos no estandarizados ni
predeterminados cempletamente. Tal recoleccidn consiste en obtener las
perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones, prioridades,
experiencias, significados y.otros aspectos mas bien subjetivos).

44.2 METODO

La técnica de encuesta es ampliamente utilizada como procedimiento de investigacion,
ya que permite obtener y elaborar.datos de modo rapido y eficaz. Se puede definir la
encuesta, siguiendo a Garcia F. (1993, citadoen_Casas A., Repullo L., & Donado C.,
2003), como una técnica que utiliza un cenjunto dé procedimientos estandarizados de
investigacibn mediante los cuales se recoge\,y analiza una serie de datos de una
muestra de casos representativa de una poblacién o universo mas amplio, del que se
pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una seriede caracteristicas. Para
Sierra B. (1994, citado en Casas A., Repullo L., & Donado €3, 2003), la observacion
por encuesta, que consiste igualmente en la obtencidén de datos detinterés sociolégico
mediante la interrogacion a los miembros de la sociedad, es” el procedimiento
sociolégico de investigacion mas importante y el mas empleado. Se recurre a esta
técnica para aplicar en el diagndstico por la facilidad para su disefio, por.ventaja para

trabajar la problematica.

4.1.2.1 INSTRUMENTO

El instrumento basico utilizado en la investigacion por encuesta es el cuestionario, que
podemos definir como el documento que recoge de forma organizada los indicadores

de las variables implicadas en el objetivo de la encuesta (Rojas, Fernandez & Pérez,

52




1998, citado en Casas A., Repullo L., & Donado C., 2003). El objetivo que se persigue
con el cuestionario es traducir variables empiricas, sobre las que se desea informacion,
en preguntas concretas capaces de suscitar respuestas fiables, validas y susceptibles

de ser cuantificadas.

El cuestionario que se€ utiliza para el diagndstico contiene preguntas cerradas en las
que para reflejar la opinion personal debe elegir entre las opciones presentadas, asi
mismo contiene una abiérta, que pertenece al comentario; se han elaborado dos
cuestionarios para sujetos distint@s, uno para estudiantes y otro para docentes. Como
primera parte se aplico este instrumento a los estudiantes, dicho instrumento se
estructura por secciones, la primera.seccion contempla datos basicos de informacion
de los estudiantes, la segunda seccion.eontiene preguntas que tienen como eje central
el concepto de competencias genéricas,.eltercer y cuarto apartado esta elaborado con
preguntas en base a las competencias genéricas sistémicas y competencias genéricas
complementarias, respectivamente; en.estos apartados se busca conocer el desarrollo
que tienen los estudiantes sobre_estas competencias, asi como estrategias,

actividades promotoras e interés sobre el desarrollo de estos elementos.

Este diagndstico se lleva a cabo en la Division Académica de Educacion y Artes
perteneciente a la Universidad Juarez Autonoma de TabasCojy en donde se concentra
un gran nimero de la matricula de estudiantes de esta instituciéon. En esta Division
existen cuatro planes de estudios de los cuales podemos menciehar.a la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion, Licenciatura en Idiomas, Licenciatura’en Comunicacion,
Licenciatura en Gestion y Promocion de la Cultura y un Técnico Superior.Jniversitario
en Musica, cada plan acreditado y evaluado por instituciones dedicadas a-las areas de
desarrollo de los perfiles educativos. En este ambiente existen una serie de situaciones
que causan interés por ser conocidas con la finalidad de crear propuestas.para su
intervencién y mejoramiento. Es por ello que este instrumento se aplicav-a-20
estudiantes del 3er. y 4to. ciclo de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion del
nuevo Plan de Estudios 2017, dichos estudiantes han desarrollado contenidos al

menos de una asignatura de cada area de formacion y linea curricular. En segunda
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instancia.se aplicé un cuestionario para seis docentes que han impartido asignaturas
a los estudiantes de 3er. y 4to. semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion
del nuevo plan de estudios 2017, este instrumento se elabor6é en vinculo con las
preguntas aplicadas en el instrumento a los estudiantes, esto con la intencion de hacer
comparacion y un analisis de los mismos elementos, pero desde distintas perspectivas,
es asi como dichOnstrumento se estructura por secciones, la primera seccion
contempla datos basices de informacion de los docentes, la segunda seccion contiene
preguntas que tienen come~eje central el concepto de competencias genéricas, el
tercer y cuarto apartado esta elaborado con preguntas en base a las competencias
genéricas sistémicas y competéncias genéricas complementarias, respectivamente;
en estos apartados se busca conocer el desarrollo que tienen los estudiantes y el
interés que aportan los docentes Sobre estas competencias, asi como estrategias,
actividades promotoras e interés sobre\el desarrollo de estos elementos. Este
cuestionario es elaborado a traves de la plataforma de Google en el apartado de

formularios digitales, los cuales se pueden disefiar y editar a la consideracion del autor.
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4:2 RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO A ESTUDIANTES

Los resultados que a continuacion se muestran se obtienen del cuestionario aplicado
la plataforma Goagle formularios, en donde se la da orden y disefio para su envio a
las encuestados y de.la misma forma se obtienen digitalmente los resultados por medio
de gréficas y datos’precisos. En este cuestionario contestaron 14 estudiantes de la
Licenciatura en Ciencias'de la Educacién del plan de estudios 2017, de los cuales se
obtienen sus correos eleetronicos y datos basicos de identificacion para continuar en

contacto en futuras ocasiones.

€odw e Q

14 respuestas -

;Quignes respondseron?

b Desarrolio de C mpetencias Genersles comp’bage de la Fo T s . -t e @3 m s
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4.2.1 PRIMER INSTRUMENTO: ESTUDIANTES.

Datos generales
Gréfico 1: Distribucion de los estudiantes por sexo.

La distribucién de la“poblacion con respecto al sexo es desigual, en su mayoria son

mujeres y pocos varenes, a continuacion, se muestra esta relacion:

Informacién general

Genero

14 respuesias

@ Wasculino
@ Femenino

El grafico, muestra el porcentaje de la poblacion de estudiantes de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion, la cual se encuentra en su mayoria compuesta por el sexo

femenino (78.6%) y un 21.4% por el sexo masculino.

Grafico 2: Ciclo cursante.

El grafico, muestra que la mayoria de los estudiantes (92.9%) cursan el 4to.
semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, y el 7.1% cursa el 3er.

semestre del mismo plan, ambos del nuevo plan de estudios 2017.

56




Ciclozé .
14 respues!/:

® 1o
@® 200
® 30
® 4o

Competencias genéricas ®

Gréfico 3: Tipos de competenciiz de@olladas.

stuﬂ'lyes, los resultados indican que solo el
35.7% de los estudiantes han ten@ cerc@nto al desarrollo de competencias

genéricas sistémicas y un 50% de Ioi ;tudia( -han desarrollado competencias
SFei
de

De acuerdo a las respuestas d

genéricas complementarias, siendo Ias@npet genéricas instrumentales e

interpersonales las mas desarrolladas por % studiantes encuestados.

.

Competencias genéricas

1.- De esta clasificacion, ;Qué tipo de competencias genéricas haz desarr o en algunas
de las asignaturas cursadas hasta ahora? (Puedes elegir mas de una opcid

14 respuestas ca

Competencias Genéricas
Instrumentales (...

Competencias Genéricas
Interpersonales .

Competencias Genéricas
Sistémicas (pens...

Competencias Genéricas
Complementarias ...

0.0 2.5 5.0 75 10.0 125
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Gréafico 4#Favorecimiento de lineas curriculares.

Un 71% de“los estudiantes encuestados afirman que las lineas curriculares que mas
han impactados€n el desarrollo de las competencias genéricas durante su formacién
académica son la'linea curricular de Educacion, sustentabilidad y educacion, ademas
de la linea curricular_psicopedagdgica, por otra parte, un 21.4% de los estudiantes
concuerda que la linea curricular de Investigacion educativa es una de las que menos

ha favorecido al desarrolle’de competencias.

2.- ;Qué lineas curriculares han falorecido al desarrollo de competencias genéricas durante
tu formacién académica? (Puedes Elegifmas de una opcion).

14 respuestas

Curriculum y docencia. G (42.9 %)

Gestién educativa. 3(21.4 %)
Educacion, sustentabilidad y
educacion.

Socioeducativa. 3 (294 38

Asignaturas institucionales. 3 (21.4%)

Psicopedagogica. 10 (71.4 %)
Innovacidn educativa y virtual. 5857 %)
Investigacion educativa. 2 (14.3 %)
0 2 4 6 8 0

Grafico 5: Satisfaccion en desarrollo de competencias genéricas.

La satisfaccién en el desarrollo de competencias ha sido bueno en el 74.4% de los
estudiantes encuestados, le prosigue un 21.4% de los estudiantes encuestados que
se sienten regularmente satisfechos con el desarrollo de competencias espetificas y

un 7.1% afirma haber tenido una mala satisfaccién durante su formacién universitaria.

10 (71.4 %)
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3.- ;Cudl s tu satisfaccion conforme al desarrollo de competencias genéricas en tu
formacidn universitaria?

14 respuestas

@ Eucna.
@ Regular.
Mala.

Competencias genéricas sistémicas
Gréfico 6: Desarrollo de competencias genéricas sistémicas.

De los estudiantes cuestionadas;/un 92.9% de ellos mencionan que dentro de las
competencias sistémicas que mas-shan-desarrollado ha sido el pensamiento creativo,
le sigue el pensamiento critico conun'78.6%dexlos estudiantes cuestionados, asi
mismo el 71.4% de los encuestados han_desarrollado la capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica y solo un 14%.de los encuestado ha desarrollado la

cultura emprendedora durante su formacion académica.al momento.

Competencias Genéricas Sistémicas

1.- ¢Cual de estas competencias genéricas sistemicas haz desarrollado dupdmte tu formacion
universitaria? (Puedes elegir mas de una opcién).

14 respuesias

Pensamiento critico. 11 (78.6 %) |

Pensamiento creativo. 13 (929,86

i
Capacidad de aplicar los
conocimiento e...

Cultura emprendedora.

15
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Gréfico 7#Interés por el desarrollo de competencias genéricas sistémicas.

En base a un 78.6% de los estudiantes encuestados, estos prefieren desarrollar como
competencia sistémica a la cultura emprendedora, un 57.1% de los mismos desean
desarrollar la capacidad de aplicar los conocimientos en la practica, mientras que el
desarrollo del pensamiento critico solo es interesante para el 28.6% de los

encuestados y el pensamiento creativo para un 21.4% de los mismos.

2.- ;Cual de estas competencias genéricas sistémicas te gustaria desarrollar? (Puedes elegir
mas de una opcion).

14 respuesias

Pensamiento critico. 4(28.6 %)

Pensamiento creativo.

Capacidad de aplicar los
conocimiento e...

Cultura emprendedaora. 11 (78.6 %)

0.0 . : . 101 125

Gréfico 8: Estrategias para el desarrollo de competencias‘genéricas sistémicas.

Tomando en cuenta las opciones mas recurridas, el 92.9% de los estudiantes afirman
que han recurrido a la elaboracion de mapas conceptuales, mapas mentales o redes
semanticas para generar competencias sistémicas, por otro lado el 78.6% de estos
han utilizado la creatividad a través de planeaciones o la elaboracion ‘materiales
educativos para el desarrollo de la competencia sistémica, solo el 14.3%tde\los
estudiantes encuestados ha utilizado como estrategia el intervenir en situaciones para

su valoracién y mejora.
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3.- ;Cuél de estas estrategias haz utilizado para generar competencias sistémicas?

14 respuestas

Elaboracion de anahigis a partir
de inf_..

Exponer frente a grupos de
personas.

11 (78.6 %)

Dehafir de manera critica a partir
de u...

Intervencion en situaciones para
suval...

Grafico 9: Actividades extracurrictlares para el desarrollo de competencias

genéricas sistémicas.

Con un 71.4% de los estudiantes enCuestados, se afirma que la actividad que mas se
ha realizado para el desarrollo de”competenCias genéricas sistémicas son los
proyectos escolares, asi mismo un 64.3%de estos’estudiantes han preferido el uso de
libros y revistas especializadas como ‘fuente de” apoyo en el desarrollo de la
competencia planteada, solo un 7.1% de los estudiantés ha tomado cursos por lo que

es la opcion menos utilizada.

4.- ;Que tipo de actividades promotoras o extracurriculares haz tomado para el desarrollo
de competencias genéricas sistémicas? (Puedes elegir mas de una opcionk

14 respuesias

Cursos.
Talleres.

Practicas experienciales.

Informacion (Libros, revistas

. 9 (B30
especiali_..

Clases muestra.

Proyectos escolares.

Intervencion en actividades
amhbientales_ .

10 (714 %)
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Gréfico 10: Promocién del docente para el desarrollo de competencias genéricas

sistémicas:

Dentro de las~actividades que el docente promueve a favor del desarrollo de
competencias, el 100% de los estudiantes encuestados, coincide que las exposiciones
son las mas recurridas, le sigue el uso de mapas conceptuales, mapas mentales, redes
semanticas con un 92:9% de los encuestados, la lecturas para su posterior analisis
también es de lo mas utilizado por los estudiantes y el docente en un 786% de las
opiniones, mientras que los debates muestran menos desarrollo en las clases segun

el 35.7% de los estudiantes.

5.- ;Qué actividades promueve el docepfea favor del desarrollo de competencias genéricas
sistémicas?

14 respuestas

Mapas conceptuales, mapas

13 (92.9 %)
mentales, red... ( )

Exposiciones. 14 (100 %)

Resolucion de problematicas a

—y 0,
través de... € (57.1%)

Lecturas para su analisis. 11 (786 %)

Debates. SNEETT %)

Proyectos o tareas con sentido

G (42.9 %
de empre__. ¢ )

Gréfico 11: Importancia del desarrollo de competencias genéricas sistémicas.

La siguiente grafica muestra que para un 85.7% de los estudiantes encuestados es
muy indispensable el desarrollo de competencias genéricas sistémicas durante su
formacion universitaria, mientras que el 14.3% restante opina de manera impertante

gue es indispensable.
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6.- ;Crees indispensable el desarrollo de competencias genéricas sistémicas en la formacion
universitaria del estudiante en Ciencias de la Educacion?

14espuestas

@ Wuy indispensable.
@ Indispensabls.
FPoco indispensable.

Competencias genéricas.complementarias

Grafico 12: Desarrollo de competencias genéricas complementarias.

De los estudiantes cuestionados, N "92.9% de ellos mencionan que dentro de las
competencias genéricas complementariasi\que mas han desarrollado ha sido la capacidad de
organizar y planificar, asi como la toma 'de/decisiones, le sigue el trabajo en equipo con un
78.6% de los estudiantes cuestionados, ‘asi mismo el 71.4% de los encuestados han
desarrollado la capacidad resolucion-dezprobleémas y trabajo autbnomo, pero solo un 21.4%
de los encuestado ha desarrollado la gestion de lasCalidad durante su formacion académica al

momento.

Competencias Genéricas Complementarias

1.- ;Cual de estas competencias genericas complementarias haz desarrellado durante tu
formacian universitaria? (Puedes elegir mas de una opcion).

14 respuestas

frdeLiudy Ue Ugalioan y
planificar. 13 (92.9 %)
4 (286 %)
Resolucion de problemas. 10 (71.4 %)
Toma de decisiones. 13(92.9 %)
6 (42.9 %)
Trabajo en equipo. 11 (78.6 %)
6 (42.9 %) \
Liderazgo. 8 (57.1 %) f
6 (42.9 %) g
Habilidades de investigacion. 5(35.7 %) \
8 (57.1 %)
Trabajo auténomo. 10 (71.4 %)
Disefio y gestion de proyectos. 6 (42.9 %)
Gestion de la calidad. 3 (21.4 %)
9 (64.3 %) |
0 5 10 15
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Gréfico ~13: Interés por el desarrollo de competencias genéricas

complementarias.

En base a un 50% de los estudiantes encuestados, estos prefieren desarrollar como
competencia complementaria a la gestién de la calidad, un 42.9% de los mismos
concuerdan en que desean desarrollar habilidades de investigacion y la capacidad de
adaptarse a nuevas situaciones, mientras que la resolucion de problemas solo es
interesante para el 28.6% de\los encuestados y el trabajo autbnomo no le interesa a

los encuestados.

2.- ;Cuél de estas competencias genépicas complementarias te gustaria desarrollar? (Puedes
elegir mas de una opcion).

14 respuesias

fed oAU s U galnsan y

YT
planificar. 4(28.6 %)

N3 (21.4 %)
Resolucién de problemas. 1 (¥ 36y
Toma de decisiones. 2,(14.3 %)
4(28.6 %)
Trabajo en equipo. 2 (14.3%%)
5(35.7 %)
Liderazgo. 5(35.7 %)
6 (42.9 %)
Habilidades de investigacidn. 6 (42.9 %)
2 (14.3 %)
Trabajo autdnomo. [—0 (0 %)
Disefio y gestidn de proyectos. 4 (28.6 %
Gestion de la calidad. 7 (50 %)
3(21.4%)

0 2 4 & 8

Grafico 14: Estrategias para el desarrollo de competencias ‘genéricas

complementarias.

Tomando en cuenta las opciones mas recurridas, el 85.7% de los estudiantes afirman
que han recurrido a la busqueda de informacién a través de bibliotecas fisicas. o
virtuales con el fin de generar competencias sistémicas, por otro lado el 71.4% de estos
han utilizado la organizacién y planificacion de actividades como estrategia para el

desarrollo de la competencia sistémica, asi mismo, segun el 57.1% estudiantes hay
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concordancia en que se ha recurrido al trabajo en equipo o individual con otras
personas para.conocer sus habilidades, se han hecho actividades escolares de calidad
y se ha tenido'que leer, buscar y analizar informacion de caracter investigativo, con el
fin de desarrollarcompetencias genéricas solo el 7.1% de los estudiantes encuestados
ha utilizado como estrategia el desarrollar investigacion a través de la difusion y

divulgacién en ponencias, foros, congresos o redaccion de articulos cientificos.

3.- ;Cuél de estas estrategiaé hazwutilizado para generar competencias sistemicas?

14 respuestas

Organizar y planificar las

actividades __. 10 (71.4 %)

12 (85.7 %)
Toma de dec:|5|.c'mes para 7 (50 %)
resolucion de p...
4 (28.6 %)

Trabajo en equipo e individual 8 (57.1 %)
con otra...

8 (57.1%)

Elusc.ali: leer \,fdanallzar 8 (57.1 %)
informacion de .

1(7.15%)
0.0 25 5.0 7.5 10.0 125

Grafico 15: Actividades extracurriculares+para el desarrollo de competencias

genéricas complementarias.

Con un 57.1% de los estudiantes encuestados, se afirma que 1a actividad que mas se
ha realizado para el desarrollo de competencias genéricas sistémicas es el uso de la
informacion a través de libros, revistas especializadas y/o articulos, de difusion
cientifica, asi mismo un 50% de estos estudiantes han preferido la intervenciéon en
actividades ambientales y/o sustentables como fuente de apoyo en el desarrallo de la
competencia planteada, solo un 14.3% de los estudiantes ha hecho clases.muestra

como actividad extracurricular, por lo que es la opcién menos utilizada.
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Gréfico 16: Promociodn del docente para el desarrollo de competencias
genéricas complementarias.

4.- ; Que tipe de actividades promotoras o extracurriculares haz tomado para el desarrollo
de competengias)genéricas complementarias?

14 respuestas

Cursos,
Talleres;

Practicas experienciales.

Informacion (Libros, revistas

. 8(57.1%)
especiali .

Clases muestra.

Proyectos escolares.

Intervencion en actividades
ambientales...

Dentro de las actividades quefel=docente/promueve a favor del desarrollo de
competencias genéricas sistémicas, el.92.9% de los estudiantes encuestados coincide
que la busqueda de informacion confiable y de calidad-son las mas recurridas, le sigue
el desarrollo de la investigacion y el trabajar en equipe y de forma individual, ambos
con 64.3% de los encuestados, pero solo el'21.4% de‘les estudiantes coincide que los

trabajos o proyectos de innovacion y planeacion estratégi€a)son los menos usados.

5.- ;Qué actividades promueve el docente a favor del desarrollo de cofipetencias genericas
sistémicas?

14 respuestas

Busqueda de informacion
conflable y de __.

Desarrollo de la investigacion.

Trabajar en eguipo v de forma
individua. ..

Tema de decisiones en los
procesos de c...
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Gréafico ~17: Importancia del desarrollo de competencias genéricas

complementarias.

La siguiente ‘gréfica muestra que para un 85.7% de los estudiantes encuestados es
muy indispensablerel desarrollo de competencias genéricas sistémicas durante su
formacion universitaria,smientras que el 14.3% restante opina de manera importante

que es indispensable.

4.- ;Crees indispensable el desarrollo de competencias genericas complementarias en la
formacion universitaria del estudiapte en Ciencias de la Educacion?

14 respuesias

@ Nuy indispensable.
@ Indispenszable.
Poco indispensable.

Opiniones

;Que consideras es necesario o hace falta para desarrollar las competeficias\genéricas antes
mencionadas durante tu formacion académica? (Escribe brevemente lo quedpines).

14 respuestas

Un mejor orientacidn para llevar acabo estos.procesos
Apoyo

Talleres que tengan una gran accesibilidad de horarios
Platicas o talleres que comenté al desarrollo estudiantil

Consideraria que es necesario la motivacion para el desarrollo de cada una de ellas, también que las
clases nos sean un poco tradicionalistas y permitan la participacion activa de los alumnos, para que asi
pueden desarrollar las competencias necesarias con naturalidad. ‘

Aprendizaje por competencias y colaboracion, no competicion
Observar bien el escenario a trabajar

Considero que hace falta mucho fomento a las relacidn interpersonal entre los alumnos, ya que a causa de
los prejuicios se estropean las relaciones, eso impacta en el trabajo en equipo, la organizacion liderazgo
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4.3 RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

Los resultados que a continuacion se muestran se obtienen del cuestionario aplicado
la plataforma Goagle formularios, en donde se la da orden y disefio para su envio a
las encuestados y de.la misma forma se obtienen digitalmente los resultados por medio
de gréficas y datos precisos. En este cuestionario contestaron 4 docentes que fungen
como facilitadores de'distintas asignaturas impartidas y que tienen afinidad a alguna
de las lineas curriculares _que forman parte de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion del plan de estudios 2017, asi mismo se obtienen sus correos electronicos

y datos béasicos de identificaciop’para continuar en contacto en futuras ocasiones.

N Fospin @

4 respuestas @

(Quienes respondieron?

h Desarre de Competenclas Geneéricas como parta J¥lago C [ ~ L) m 9
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4.3.1 SEGUNDO INSTRUMENTO: DOCENTES.

Datos generales
Gréfico 1: Distribuciéon de los docentes por sexo.

La distribucién de la“poblacion con respecto al sexo es desigual, en su mayoria son

mujeres y pocos varenes, a continuacion, se muestra esta relacion:

Informacién general

Genero

4 respuestas

@ Masculino.
@ Femenino.

El gréfico, muestra el porcentaje de la poblacion de docentes\que dan clases en la
Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco en la Division Académica de Educacion y
Artes a estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion’de 3er. y 4to. ciclo
del nuevo plan de estudios 2017, dicha poblacion de docentes s€ encuentra en su

mayoria compuesta por el sexo femenino (75%) y un 25% por el sexo masculino.

Competencias genéricas
Gréfico 2: Lineas curriculares.

El siguiente grafico muestra en porcentaje las lineas curriculares a las que pertenécen
las asignaturas que los docentes imparten en el plan de estudios de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion, un 50% de los encuestados menciona que las asignaturas
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que imparten pertenecen en igualdad a la linea de Curriculum y docencia y a las
asignaturas/institucionales, mientras que la linea psicopedagdgica y de innovacion
educativa y virtual comparten el 25% de los encuestados, por lo contrario ninguno de
los encuestados) ha trabajado en las lineas de gestion educativa, educacion,

sustentabilidad y"educacion ambiental, socioeducativa e investigacion educativa.

Competencias genéricas

1.- Lineas curriculares a las cualés pertenecen las asignaturas gue impartes (Pusde elegir
mas de una opcion):

4 respuestas

Curriculum y docencia. 2 (50 %)
Gestion educativa. [—0 (0 %)
Educacidn, sustentabllldqr.:j'_.f 0(0%)
educacion.
Socioeducativa. |0 (0 %)
Azignaturas institucionales. 2 (50 %)

Psicopedagbaica. 1(25 %)

Innovacion educativa y virtual. 1(25 %)

Investigacion educativa.

Grafico 3: Promocion de competencias genéricas en los €studiantes.

El 75% de los docentes aseguran que las competencias genéricas interpersonales son
las que mas promueven en sus estudiantes, asi mismo en coincidenciain 50% de los
encuestados ponen interés en las competencias genéricas instrumentales y
sistémicas, y solo el 25% apuesta a promover las competencias ‘\généricas
complementarias.
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2.4 ﬁo de competencias genéricas promueves en tus estudiantes?
4 .

7

4 respues

Competen enericas
Ins

Competencias (@as 3(75%)
Interpersol }

Competencias Genéri
Sistémicas (pens.”.

Competencias Genéricas
Complementarias .

Gréfico 4: Importancia del desarroll@e competencias genéricas en laformacioén
académica de los estudiantes.

En la siguiente gréfica se percib el 759 e los docentes encuestados muestra
mayor importancia o deseo de promovenlas ¢ ncias genéricas sistémicas en los

estudiantes de la Licenciatura en Cien iﬁo‘de la l@‘Cacién, en concordancia el 50%

de los encuestados afirma que las %tenc@genéricas interpersonales y
eria

complementarias serian las que promov Con may@nfasis para la formacién del

estudiante, sin embargo solo el 25% de los docentes'desearia promover las

competencias genéricas instrumentales. @

3.- jQue tipo de competencias genericas son de mayor importancia o progwas en la
formacion del estudiante? (Solo elige dos opciones). )

4 respuestas

Competencias Genéricas
Instrumentales (..

Competencias Genéricas
Interpersonales ...

Competencias Genéricas
Sistémicas (pens...

Competencias Genéricas
Complementarias _ .
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Gréfico 5Actividades promovidas para el desarrollo de competencias genéricas

instrumentales.

Como se muestra en el grafico, el andlisis de informacion es una de las actividades
mas promovidas segun el 100% de los docentes encuestados, asi mismo el 75% de
los docentes optan ‘par promover la exposicion grupal, el 50% de los mismos
concuerdan en el use”“de os mapas conceptuales y las presentaciones digitales en
aplicaciones o plataformas’virtuales, sin embargo, el estudio de una segunda lengua

no muestra promocion poriparte de los docentes.

4.- ;Que tipo de actividades promuewes para el desarrollo de competencias genericas
instrumentales?

4 respuestas

Analisis de informacion. 4 (100 %)

Mapas conceptuales. 2 (50 %)

Estudio de una segunda lengua.

Presentaciones digitales en

o 2 (50 %)
aplicacione...

Exposicion grupal. 3(7T5%)

Redaccion de ensayos, sintesis o

1(25 %)
resume. ..

Grafico 6: Actividades promovidas para el desarrollo de competencias genéricas

interpersonales.

Como se muestra en el grafico, la creacion de un ambiente de armonia; respeto y
tolerancia es una de las actividades mas promovidas segun el 100% de los docentes
encuestados, asi mismo el 75% de los docentes optan por el trabajo entre estudiantes
con distintas habilidades, destrezas, actitudes, etc., el 50% de los mismos optan.en.el
uso de la responsabilidad en la entrega de trabajos, sin embargo, solo el 25 % de’les

encuestados promueven los proyectos interdisciplinarios en el aula.
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interpersghales?

4 respuesta/ :
Proyecios inte:Warios.

Trabajo entre estudi%

distinta

5%30 de actividades promueves para el desarrollo de competencias genericas

3 (75 %)

Creacion de un ambiente de

. 4 (100 %)
armonia, res...

Responsabilidad con entrega de
trabajos.

;
Gréfico 7: Actividades promovidas @a el desarrollo de competencias genéricas

sistémicas. é

Como se muestra en el gréfico%so_ de % as conceptuales, mapas mentales y
é?E

redes semanticas asi como la reso@’ de aticas a través del pensamiento
critico y creativo son unas de las activi ye% m @Thovidas en concordancia segun
el 75% de los docentes encuestados, asi %o el o)de los mismos concuerdan en

Sis y deb@, sin embargo, el desarrollo
de proyectos o tareas con sentido de emprendimier@:l estudiante son solo
promovidas por el 25% de los docentes encuestados. @

el uso de exposiciones, lecturas para su an

4.~ ;Que tipo de actividades promueves para el desarrollo de competenci@e’ricas
sistémicas?

4 respuestas )

Mapas conceptuales, mapas
mentales, red...

3 (75 %)

Exposiciones.

Resolucion de problematicas a
través de._..

Lecturas para su analisis.

Debates.

Proyectos o tareas con sentido
de empre.__.
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Como se.muestra en el gréfico, el uso de debates para la exposicion de situaciones y
resolucién de problemas es una de las actividades més promovidas segun el 100% de
los docentes encuestados, asi mismo el 75% de los mismos concuerdan en promover
la busqueda de informacion confiable y de calidad, y el trabajar en equipo y de forma
individual dentro®y fuera de clases, sin embargo, el desarrollo de la investigacion y la
intervencién en proceSos de diversidad y multiculturalidad es solo promovido por el

25% de los docentes encuestados.

/.- ;Que tipo de actividades promugves para el desarrollo de competencias genericas
complementarias?

4 respuestas

Blsgueda de informacion
confiable y de _..

Desarrollo de la investigacian.
Trabajar en equipo y de forma

individua...
4 (100 %)

Toma de decisiones en los
procesos de ¢

Competencias genéricas sistémicas

Grafico 9: Promocion de competencias genéricas sistémicass

A través del siguiente grafico se muestra que el 100% de los docentes encuestados
promueven en sus estudiantes la capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica, asi como el 50% de los encuestados concuerdan en que sefpromueve el
pensamiento critico y el pensamiento creativo, pero ninguno de los encuestados opta

por la cultura emprendedora.
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Competencias genéricas sistémicas

-~ C e estas competencias genéricas sistémicas promueves en tus estudiantes? (Elije
solo dos gpcignes).

4 respuesta/ﬁ
Pensa:%ritico.

S

Pensamiento cr

Capacidad de aplicar |

- 4 (100 %)
conocimiento e__.

Cultura emprendedora.

Grafico 10: Fomento de estrateg@o actividades extracurriculares para el

desarrollo de competencias gen ’ricﬁstémicas en los estudiantes.

De acuerdo a los resultados @agos ; a gréfica, el 75% de los docentes

encuestados fomentan estrategias t@ omo sy la busqueda de informacion en
0

. . T - <
libros, revistas especializadas y articul ypor

fomentan los talleres y las practicas expe%ﬁles, @mbargo, las clases muestra e
intervencién de actividades ambientales y/o stentabl@nuestran nula participacion.

te, el 50% de los encuestados
.
2.- ;Que tipo de estrategias o actividades extracurriculares fome& os estudiantes para

el desarrollo de competencias genéricas sistémicas? (Puedes elegir e una opcién).

4 respuestas

Cursos. 3 (75 %)

Talleres.

Practicas experienciales.
Informacion (Libros, revistas 3 (75 %)

especiali..
Clazes muestra.

Froyectos escolares.

Intervencion en actividades
ambientales._ ..
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A traves _del siguiente grafico se muestra que el 75% de los docentes encuestados
promueven/en sus estudiantes el trabajo en equipo, asi como el 50% de los
encuestados concuerdan en que se promueve la capacidad de organizar y planificar,
la resolucion de\problemas, la capacidad de innovacion y planeacion estratégica, la
filosofia humaniSta~y ética profesional, la capacidad para adaptarse a nuevas
situaciones y el trabajo autbnomo, por otra parte solo el 25% de los encuestados
concuerdan factible el'promover las habilidades de gestion de la informacion, toma de
decisiones, liderazgo, habilidades de investigacion, disefio y gestion de proyectos y
gestién de la calidad, sin 'embargo, segun los encuestados ninguno promueve la
valoracion por la diversidad y multiculturalidad y el compromiso por la sustentabilidad.

Competencias genéricas complementarias

1.- ;Cuél de estas competencias gengricas complementarias promueves en tus estudiantes?

(Elije solo dos opciones).

4 respuestas

fedPdliuau s wygdinadl y
planificar. 2 (50 %)
1(25 %)
Resalucién de problemas. 2 (50 %)
Toma de decisiones. 1425 %)
2 (50 %)
Trabajo en equipo. 3 (75 %)
0 (0 %) \
Liderazgo. 1(25 %) f
2 (50 %)
Habilidades de investigacion. 1(25 %) '
2450 %)
Trabajo auténomeo. 2 (50 3oy
Disefio y gestion de proyectos. 1(25 %) 1
Gestion de la calidad. 1(25 %) X
0(0 %) Q'
0 1 2 3
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Graﬂ(éﬁ Fomento de estrategias o actividades extracurriculares para el
desarrollo epompetenmas genéricas complementarias en los estudiantes.

De acuerdo s resultados plasmados en la gréafica, el 75% de los docentes
encuestados fo an estrategias tales la busqueda de informacién en libros, revistas
especializadas y los, por otra parte, el 50% de los encuestados concuerdan en
que fomentan los taIIeres y los proyectos escolares, asi mismo el 25%
fomentan las practl a perienciales y las clases muestra, sin embargo, la

intervencién en actividade@n‘blentales y/o sustentables muestran nula participacion.

2.- ;Que tipo de estrategias o acti xtracurriculares fomentas en los estudiantes para
el desarrollo de competencias generi ﬁmplementanas? (Puedes elegir mas de una

opcion). ®
4 respuestas
Cursos. 2 (50 %)

Talleres. 2 (50 %)

Practicas experienciales.

Informacion (Libros, revistas

especiali... 3(75 %)

Clases muestra.

Proyectos escolares.

Intervencian en actividades
ambientales...

Ferspectivas y comertanos finales

De 103 siguientes sementos Que debe posesr & egresado &n 8 Licenciaturs en Clencias 0 @
la Educacion (Nuevo Pian de Estudios 2017). refaciona a que Competenciay Genérica 6

pertenece cada uno de efics

]
B Covgstmncs peveocs mevamentd R Covostencs ganens megesond I Covpeencs peencs seEmcs I Competeoca genencs 'r{w.r

Lwlbonldl

r*s_x:':"zr'a:r.—__r.‘.:.x:\: Rrsmucss tv pabeTar JracETs stuctes SC5 ¢ IYRRCT 3 GO0 3n Q3 13XAC0N 3 ITrca
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

De acuerd0_a‘los resultados obtenidos en el diagndstico, nos permite ver que las
estrategias didacticas y las actividades promotoras o extracurriculares son grandes
detonadores del desarrollo de competencias genéricas y sus derivados sin embargo
es probable que se necesite potenciar las practicas educativas con estrategias aun

mas adecuadas al contexto y necesidades de los estudiantes.

La informacion deja verycomo los estudiantes han logrado un acercamiento a las
competencias genéricas sistémicas, sin embargo, los estudiantes afirman en gran
medida que han tenido acereamiento al desarrollo de competencias genéricas
sistémicas y la mitad de los estudiantes han desarrollado competencias genéricas
complementarias, siendo las competencias genéricas instrumentales e interpersonales
las mas desarrolladas por un mayor-numero de los estudiantes encuestados; las
competencias a las que mepos han tenido acercamiento son las que mas
protagonismo tuvieron en el instrumento aplicado pues son de las mas importantes a

desarrollar en los estudiantes.

Al analizar los resultados donde se cuestiona el tipo de competencia que mas se
desarrolla en los estudiantes, la mayoria de los docentes afirma que las competencias
genéricas interpersonales son las mas promovidas a los estudiantes, pero solo un poco
de los docentes promueve las competencias genéricas complementarias que en
concordancia con los resultados emitidos por los estudiantes se muestra un vinculo de
lo que puede ser un desaprovechamiento de estrategias para<el desarrollo de

competencias genéricas complementarias.

Podriamos suponer que las competencias que mas se promueven por parte de los
docentes y con la que los estudiantes tienen mayor relacion, son aquellas que emplean
elementos que constantemente estan expuestos dentro y fuera de las aulas de clases,
estas competencias son las genéricas interpersonales y genéricas instrumentales, las

cuales tratan el uso de TIC’s, el desarrollo del pensamiento critico y creativo, el analisis
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de situaciones para la solucion, el trabajo en equipo e individual, entre otras, sin
embargo el desarrollo de competencias genéricas sistémicas y competencias
genéricas complementarias muestran una menor relacion entre los estudiantes y
docentes, y es que los resultados emitidos a través del diagnostico nos dicen que
pocos son los estudiantes encuestados ha tenido relacion con el desarrollo de
competencias genéricas sistémicas enfocadas en la cultura emprendedora y asi
mismo se arrojan resultados minimos en cuanto al desarrollo de competencias
genéricas complementarias~enfocadas a las habilidades de la investigacion; por lo
tanto estos dos enfoques son los que causan mas alerta en los resultados ya que este
tipo de habilidades estan contempladas en el perfil de egreso de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion y por lotanto deberian de tener una mayor figuracién dentro

de los procesos de formacion del estudiante.

En segundo lugar, podemos asegurar que el éxito del desarrollo de las competencias
genéricas se debe al uso de estrategias, actividades promotoras y/o extracurriculares
y a la difusién o promocion de los docentes, porgue a la vez esto genera gran interés
en los estudiantes que se estan formando+dentro.sus primeros ciclos de clases. De
acuerdo a los resultados, dentro de las estrategias que, mas se desarrollan en el aula
son la elaboracion de mapas conceptuales, mapas mentales y redes semanticas, pero
se dejan de lado actividades importantes como el desarrollo de proyectos
emprendedores o proyectos innovadores. Ahora, dentro de las actividades promotoras
gue menos se lleven a cabo son la participacién en cursos, claSes muestra y practicas

experienciales.

4.4 TRIANGULACION ENTRE LAS MUESTRAS ELEGIDAS

Las competencias genéricas son un elemento indispensable para el nuevo/plan de
estudios de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion y asi es como los estudiantes
y docentes lo demuestran a través de sus respuestas, de igual forma se encuéentran

elementos a reforzar y otros los cuales se deben tomar en cuenta para futuros
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procesos.de formacidén en nuevas generaciones que se encontraran bajo el esquema

del mismo plan de estudios.

Existe una de-las interrogantes en donde estudiantes y docentes concuerdan que las
competencias ‘genéricas son de importancia para la formacion académica del
estudiante, sin embargo.ambos sujetos hacen énfasis en dos situaciones importantes,
la primera es que estudiantes no han desarrollado por completo las competencias
genéricas sistémicas camplementarias, lo que a su vez es externado de la misma
forma por los docentes, la_segunda cuestién a este punto es que a los estudiantes
encuestados les gustaria desartollar estas competencias puesto que se les hace
atractivo las habilidades, actitudes .y aptitudes que definen a cada competencia, sin
embargo los docentes encuestades proporcionan en sus respuestas que la
competencia genérica sistémica y complementaria es la que menos promueven en los
estudiantes, siendo esto reflejado assu vez por lo estudiantes al querer desarrollar este
tipo de competencias segun lastrespuestas gexternadas a través de las preguntas

formuladas en ese apartado.

En cuanto a las lineas curriculares que dan.base al plan de estudios de la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion, de acuerdo”alos estudiantes estas han sido de gran
importancia para el desarrollo de competencias genéricas, siendo las lineas
curriculares de educacion, sustentabilidad y extension, psieopedagogica, curriculum y
docencia e innovacién educativa y virtual, las que han dado €ste aporte. Por parte de
los docentes existe la vinculacion a través de las lineas curficulares a las que
pertenecen las asignaturas que imparten, siendo las lineas de\ psicopedagogia,
curriculum y docencia e innovacién educativa y virtual las que predominan;por lo tanto
se identifica que hay relevancia en lo que los docentes imparten con™lo que los
estudiantes perciben a través de las asignaturas que cursan y que su a‘vez estas
pertenecen a lineas curriculares que forman la trayectoria del estudiante en contenidos

especificos.

Algo que se debe tomar en cuenta es que el instrumento aplicado muestra en las

preguntas formuladas un énfasis en las competencias genéricas sistémicas y las
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competencias genéricas complementarias puesto que esto es algo identificado como
una problematica desde el inicio de la investigacion, dicha problemética es afirmada a
través de las respuestas de los docentes y los estudiantes cuando externan que estas
competencias Son las que menos se promueven y las que les gustaria desarrollar
durante su formacign para crear una integridad en sus conocimientos y habilidades.
Teniendo en cuenta le'anteriormente expresado, nos situamos a triangular respuestas

de estas secciones en-especifico.

Algo significativo que se' formula en las preguntas, son las actividades que se
promueven para el desarrollo de'Ccompetencias genéricas sistémicas y que a través de
las respuestas de estudiantes” y _.docentes concuerdan que son los mapas
conceptuales, mentales, redes semanticas, debates, lecturas para su analisis y la
resolucién de problematicas, mismas que apoyan al desarrollo de competencias, sin
embargo, dentro de las respuestas.a la pregunta existen opciones de actividades como
la realizacion de proyectos con sentido de ‘emprendimiento, la cual no es atendida por
docentes y estudiantes dentro y fuera.del aula. Basandonos ahora en las actividades
que se promueven para el desarrollo de competéncias genéricas complementarias, la
bdsqueda de informacion confiable y de Calidad es_algo que estudiantes y docentes
tienen en cuenta al momento de trabajar.Contenides\para el desarrollo de las
asignaturas, asi mismo los debates cumplen una funeibn, importante para ambos
sujetos encuestados, sin embargo, el desarrollo de la investigaciéon y desarrollo de
proyectos de innovacion y planeacién estratégica son de das actividades menos
consideradas por lo que se tiene que atender para reforzar ciertas‘Competencias que
deben ser béasicas en el estudiante de la licenciatura en ciencias de la’educacion hacia
un perfil de egreso integral.

Como ultimo punto tenemos a las competencias genéricas sistémicas y a las
competencias genéricas complementarias, asi como la concepcion de cadayuna a
través de las preguntas formuladas y opciones de respuestas. En este apartado-tanto
las respuestas de los estudiantes como la de los docentes han sido vinculadas para
determinar qué tipo de competencias genéricas son las que sobresalen y cuales son

las que necesitan la atencion necesaria a través de estrategias y actividades
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curriculares. En este sentido tenemos dos competencias por cada categoria; de las
competencias . genéricas sistémicas, el pensamiento creativo y la cultura
emprendedora son dos habilidades que desean ser atendidas por los estudiantes,
siendo la ultimalaque menos atienden los docentes en el desarrollo de competencias.
Por parte de las scompetencias genéricas complementarias que expresan los
estudiantes y docenteS deben ser atendidas estan las habilidades de la investigacion
y gestion de la calidad:A partir de estas cuatro competencias genéricas se determina
el trabajar a partir de un{reyecto de intervencion donde se impulse el desarrollo de
las habilidades de la investigacion, la cual forma parte de las competencias genéricas
complementarias, una de las més_completas para la formacion del futuro Licenciado
en Ciencias de la Educacion y“bajo un esquema de trabajo con enfoque de

competencias.

4.5 EJES PROBLEMATIZADORES

habilidades de gestion de la informacién o-habilidades
de investigacion.

Pregunta Ejes Andlisis Intervencion
Los ‘estudiantes menciogpan gue esta competencia es | Este eje puede servir de apoyo para

1y 2 CGS Cultura emprendedora la menos involucrada epSu procesos de formacion. el desarrollo de habilidades de

LA Los docentés cainciden en que es la competencia que investigacion y la activacion de

iy menosddesarrollan engus\estudiantes. actividades promotoras o
1CGSID. extracurriculares.

Son esenciales para el desarrello~de cualguier

4 CGS LA Actividades promotoras o competencia planteada, algunas desstas no estan
4CGC LA exiracurriculares siendo dirigidas al desarrollo de cultura emprendedora,

LA Gestion de |a calidad buenas acciones para el logro de metas.

1Y 2 CGC Para el desarrollo de los procesos debe haber cofjugacion con los demas ejes a través de

Habilidades de gestion de la Segun los estudiantes, sus profesores promueven esta

1y 2CGC Habilidades de investigacion Es de los procesos menos desarrollados por los

LA estudiantes cuestionados, se menciona una
1CGCID desorientacion para lograr estas situaciones en las
o clases.

informacion competencia pero persiste el interés en mejorar este Estos dos ejes tienen vinculacién
punto para el desamollo de sus actividades y trabajos | pueste que para trabajar con uno se
escolares. depende del otro.
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Las anotaciones hechas en la seccion de preguntas corresponden a un lenguaje en

siglas para_ identificar el eje al que corresponde cada una de las interrogantes.

I.LA.: Instrumente”aalumnos/estudiantes.
|.D.: Instrumento a doécentes.
C.G.S.: Competencias genéricas sistémicas.

C.G.C.: Competencias genéricas complementarias.
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PLAN DE ACCION PARA LA

CAPITULO V DISEN
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5.1 CONTEXTUALIZACION DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION

El desarrollo’ de competencias genéricas complementarias centradas en las
habilidades della/investigacion es un elemento clave en la formacion del estudiante
hacia un perfil de egreso que cumpla con los estandares profesionales actuales, por lo
cual a través del usodde.estrategias tecnoldgicas se podra impulsar el desarrollo de las
habilidades de investigacion necesarias en los estudiantes de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion.

La propuesta de intervencién”se concibe con el nombre “De la vista nace la
investigacion”, la cual es elegida#@a partir de los resultados del diagndstico en donde se
determina que una de las areas en‘las‘que se puede intervenir y que necesita atencion
es en las competencias genéricas camplementarias, en especifico el desarrollo de
habilidades de investigacion. Lasinvestigacion educativa es una de las areas de
desarrollo para los estudiantes de“la'Licenciatura en Ciencias de la Educacion, pero
de la cual no hay mucho campo‘vde aprovechamiento, sin embargo, hay las
herramientas, personal e infraestructura dentro de la-Division Académica de Educacion
y Artes para el desarrollo de estas competencias. ESta propuesta a la vez pretende
generar futuras intervenciones a las nuevas géneraciones de este plan de estudios, a
través de la intervencion y accion se haran modificaciones_para el mejoramiento y

adaptacion de las necesidades de los estudiantes y al momente en que se aplique.

Por lo tanto, se encuentra que la problematica detectada se puede selucionar usando
un curso-taller mediante un plan de intervencion en donde se utilice(la virtualidad como
recurso ante los acontecimientos presentes, trabajando también de manera presencial
y de tal forma se impulse y lleve a cabo un proceso de desarrollo de Gempetencias
Genéricas Complementarias con énfasis en el desarrollo de habilidades de la

investigacion.
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5.2 TIPO DE PROPUESTA

Tradicionalmente se han establecido tres niveles al hablar de prevencion: Prevencion
primaria, secundaria y terciaria. Haciendo referencia a esta subdidision, Merino (1996,
citado en Gutiérrez Moar & Santos Rego, 2000) entiende que el término prevencion se
encuentra ajustado a un caracter globalizador que les permite hablar de un proceso

con fases mUtuamentevinterrelacionadas.
A) Prevencion primaria

Su objetivo consiste en dismindir la incidencia de un problema, trastorno, asi como la
reduccion y/o eliminacion de la frecuencia de casos nuevos durante un periodo de
tiempo. Es, por tanto, un concepto eemunitario cuya mision es la disminucion de

riesgos en una poblacion a través de cambios socio-politicos.
B) Prevencién secundaria

Es aquella que trata de descubrir y eliminar la difiedltad concreta, para que ésta no se
consolide. Su realizacion es a través del_diagnostico precoz del problema y de una
atencién imnediata con un tratamiento efectivo, Se trabaja ya con sujetos afectados o
bien se actla para detecciones precoces de los posibles’casos de alto riesgo3 ¢ Las
intervenciones se dirigen a la pronta identificacion y tratamiento de los individuos o
grupos que se encuentran en circunstancias generadoras de dificultades de

aprendizaje, problemas de adaptacion, trastornos afectivo-emotivos,.etc.
C) Prevencion terciaria

Su funcién es la de retener o retardar la evolucion del problema~0, proceso,
disminuyendo sus consecuencias a pesar de que persista el efecto<inicial. Su
‘epicentro’ seran entonces los sujetos que ya presentan problemas. Desde el‘punto de
vista escolar, su finalidad es la rehabilitacion del alumno, interviniendo para minimizar
los efectos residuales del problema, haciendo que sean los menores posibles parasel
sujeto y la comunidad. En tomo a los tres niveles preventivos, es importante destacar

una serie de aspectos relevantes para el ambito educativo:
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e ‘Lasprevencion primaria es la que tiene que ver, en mayor medida, con el marco
del enfoque preventivo en si mismo.

e La prevencion secundaria es el nivel que ofrece mas posibilidades de
intervenCidn de los equipos pluridisciplinares y multiprofesionales en el ambito
educativo.

e La prevencion _terciaria no se ha considerado exactamente como tarea
preventiva, porque se ha asimilado al tratamiento, rehabilitacion, intervencién y

reinsercion social, unayez que aparecio el problema.

5.3 JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

El plan de estudios de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién esta mediado bajo
un modelo por competencias, dentro de |os estatutos se mencionan las competencias
genéricas que el estudiante ha de“desarrollar para obtener el perfil de egreso deseado.
Las competencias genéricas se dividen en Cuatro grupos: competencias genéricas
instrumentales (andlisis, sintesis, use de TIC's, etc.), competencias genéricas
interpersonales (trabajo en equipo, cempromiso ético), competencias genéricas
sistémicas (pensamiento critico, pensamiento créativo, capacidad de aplicar los
contenidos a la practica, cultura emprendedora)._y .competencias genéricas
complementarias (organizar y planificar, gestiéon de informacién, liderazgo, habilidad
de investigacion, etc.). De acuerdo al diagnostico realizado y a'les resultados obtenidos
se ha notado la importancia de cada una de las competencias genéricas en torno a los
estudiantes y a los docentes.

En el diagnostico realizado a través de la técnica de la encuesta y com0 instrumento
el cuestionario, se le da énfasis a las competencias genéricas ‘sistémicas y
complementarias en el desarrollo de las preguntas, todo con el fin de ir delineando los
ejes problematizadores y el punto especifico en el cual actuar la intervenciony,es\por
ello que dentro de los resultados se encuentra que las habilidades de investigacion,
que pertenecen a las competencias genéricas complementarias, son de las menaes

desarrolladas y beneficiadas en el proceso educativo, asi mismo los estudiantes
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muestran.€l interés a través de sus respuestas para crear estrategias y escenarios en
los cuales desarrollar las habilidades de investigacion requeridas en el perfil de egreso
y de acuerdo’a la linea curricular de investigacion educativa del plan de estudios
perteneciente a\a Licenciatura en Ciencias de la Educacion. Por tal motivo se da el
interés en crear‘un~plan de accion en torno al desarrollo de las habilidades de la
investigacion, que “a“ partir del uso de las tecnologias pueda concebir nuevas
estrategias para trabajar no solo en el desarrollo de habilidades de investigacion sino
también en el gusto poriel~desarrollo de la investigacion educativa en su entorno

educativo.

5.4 PROPOSITO O"ALEANCE DE LA PROPUESTA DE
INTERVENCION

La presente intervencion desea potenciar el desarrollo de competencias genéricas
complementarias enfocadas en las“habilidades de investigacion puesto que es un eje
importante en la formacién del estudiante enfocado en el perfil de egreso deseado
hacia un futuro ambiente profesional. /Asi mismaosse-parte del contexto social y las
situaciones que acontecen actualmente para desarrollar la intervencion y apegar a las

necesidades educativas que suceden en el ambiente.

Partiendo de los resultados obtenidos en el diagndstico que nas llevo a seleccionar los
ejes problematizadores a atender en la intervencion, el equipe’ de trabajo reflexiono
sobre la importancia de que los alumnos alcancen las metas deseadas en el perfil de
egreso a través del desarrollo de competencias genéricas de los estudiantes de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion, porque conduce a continuar'siendo una
escuela de calidad, asi como un programa completo y eficiente en gempetencias

humanas y profesionales y de este estatus derivarian otros beneficios.

88




5.5 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

5.5.1 GENERAL

Emplear estrategias) educativas y tecnologicas orientadas al desarrollo de
competencias genérieas .complementarias centradas en las habilidades de la

investigacion.

5.5.2 ESPECIFICOS

Determinar el avance del desarrollo de competencias genéricas centradas en las

habilidades de la investigacion.

Identificar las ventajas que genera el\uso de las tecnologias en el desarrollo de

habilidades de la investigacion.

5.6 FUNDAMENTAGION DE.ItA PROPUESTA

5.6.1 CURSO-TALLER

“De la vista nace la investigacion” es una propuesta que se requiere desarrollar a partir
de un curso-taller con elementos virtuales y presenciales em donde se desarrollen

competencias genéricas con énfasis en el desarrollo de habilidades“de investigacion.

Segun Trueba, M., (1999) el curso-talleres una modalidad de ensefianza y
aprendizaje caracterizada por la interrelacion entre la teoria y la practica; en donde
el instructor expone los fundamentos teoricos y procedimentales, que sirven de base
para que los alumnos realicen un conjunto de actividades disefiadas previamente y
que los conducen a desarrollar su comprension de los temas al vincularlos ‘con._la
practica operante. Bajo el enfoque actual de competencias, es considerado superiora
los cursos puramente teoricos, ya que el curso-taller presenta el ambiente idoneo para

el vinculo entre la conceptualizacién y la implementacion, en donde el instructor
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permite la*autonomia de los estudiantes bajo una continua supervision y oportuna

retroalimentacion.

El grado de gparticipacion de los alumnos involucrados es variable y aunque no se
puede indicar exactamente, es evidente que no es tan grande como en el caso de un
taller, pero tampoco'es tan escasa como en un curso tradicional. Es comun que exista
una confusion popular-entre el manejo de los términos curso y curso-taller, incluso
existen algunas institucienes de capacitacion técnica y aun educativa que manejan
indistintamente estos conceptoes, ya que imparten cursos en donde la participacion de
los estudiantes es muy alta,y_€l instructor se convierte en un facilitador y estan
registrados como tales en lugar’ de llamarse cursos-talleres. EI mundo con su
extraordinaria complejidad y caracter evolutivo, ha tenido la necesidad de crear nuevos
conceptos que se adapten a las demandas de una sociedad cada vez mas exigente,
la metodologia de la ensefianza, la. docencia y la pedagogia han buscado estrategias
gue den respuesta a las necesidades,edueativas de los individuos y las instituciones,
creando con ello conceptos hibridos y)como' el de curso-taller, cuya definicion nace
como una combinacion de dos modalidades de ensefianza ya existentes, esto con el
fin de presentar otra alternativa a las neceSidades-educativas de la sociedad (Trueba
M., 1999).

5.6.2 ENFOQUE HUMANISTA PARA LA INTERVENCION

La concepcion de desarrollo humano ha sufrido una transformacion“desde la década
del 90 del siglo pasado, intentando generar un cambio radical en el'desarrollo de las
personas. Inicialmente se relaciond con la produccion econdémica de los paises,
produciendo como consecuencia el aumento del PBI (producto bruto interng), y por
ende mayor desarrollo y satisfaccion en la poblacién (Martinez C., 2013).

Es asi que, a partir de la intervencion de las Naciones Unidas, a través del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), hoy predomina un enfoque

“‘humanista” del desarrollo humano, que enfatiza la calidad de vida del ser humano,
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como 'un_fin en si mismo, generando y ampliando oportunidades para la consecucion
de una vida'digna y feliz. Esta concepcidén no sélo ha quedado en el “tintero de las
oportunidades” muchas veces perdidas y archivadas en monumentales hojas de papel.
Sino que se hatncidido en la implementacion de politicas en todos los estados del
orbe, creandose“un-factor operacional que se denomina como “indice de desarrollo
humano” (IDH), incidiendo su vez, en informes anuales de la evolucion del desarrollo
humano a nivel mundial. Pleitez (2001, citado por Martinez Carpio, 2013), considera
que dentro de un enfoque “humanista” del desarrollo humano debe observarse como
un tipo de desarrollo que no sélo genera crecimiento econémico, sino que también
distribuya sus beneficios equitativamente, ejerce un efecto neto positivo en el medio
ambiente, y promueve procesos de'empoderamiento de la poblacién. Da prioridad a la
poblacién pobre, le amplia las® capacidades y oportunidades, promueve su

participacion en los diferentes aspectos.que afectan su vida.”

5.7LOCALIZACION

Los sujetos involucrados en la intervencién songos estudiantes la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion del nuevo plan 'de estudios 2017, mismo que se imparte en
la Division Académica de Educacion y Artes perteneciente a la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco, que se encuentra ubicada en Av. Universidad s/n, col.
Magisterial en la Ciudad de Villahermosa, Tabasco. El.grupo de trabajo son
estudiantes de 4to. y 5to, ciclo que son las primeras generaciones.de este nuevo plan
de estudios desde el 2017.

5.8 DESCRIPCION GENERAL DE LA INTERVENCION

5.8.1 CONSIDERACIONES GENERALES

A continuacién, se derivan las etapas que dan construccion de la intervencion y.que
posteriormente se desglosan especificamente como proceso de desarrollo en fases;

momentos y sesiones.
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ETAPA 1. REVISION Y PLANEACION

- Determinacion del grupo.

- Revision de la linea curricular de investigacion educativa para la contemplacion

de contenido.

- Proceso de planeacion de las actividades.

ETAPA 2. EJEGUCION DE LAS ACTIVIDADES

- Desarrollo de las actividades por fases y sesiones.

- Cronograma de las actividades de intervencion.

ETAPA 3. EVALUACION

Verificacion del funcionamienta del programa de intervencion.

Cada una de las etapas tienen tiempos de disefio y ejecucidon, se muestran de forma

general y su valoracion es a partir dé una serie_de instrumentos, de la observacion y

productos obtenidos a lo largo de la-accion delsproyecto de intervencion “De la vista

nace la investigacion”.

5.8.2 RECURSOS Y PRESUPUESTO

Fuente

Tipo Categoria Recurso Descripcién financiadora Monto
Pantalla 65” A N/A
Recursos Equipo
disponibles Infraestructura <

Laptop Personal N/A
Teléfonos PersonaT(\S\ N/A
Grabadora digital Personal N/A

Trabajo de Para asistir diariamente a u

campo Transporte la universidad .
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Materiales

Mesa, sillas. Personal

Equipo de $2000

trabajo

. Cubrebocas, gel

Equipo antibacterial, spray Personal $150
sanitario desinfectante.
Recursos . .

multimedia Videos, audios, etc. N/A

Notas:

Se usaron\r(
un estimulo d

2

ara pequefos aperitivos a los participantes, ademas se cont6 con recursos para
e curso taller basado en los resultados de actividades puntuadas.

5.9 PLAN DE ACCION

5.9.1 DESCRIPCION GENERAL DEL PLAN DE ACCION

A continuacion, se crea un listado general‘acercade)las fases involucradas en el plan

de accion para el desarrollo de la interveneign. Se han considerado cinco fases en las

cuales cada una posee momentos y sesiones con contenido especifico desde los

primeros contactos para el inicio del proyecto hasta lo_referente al desarrollo de

competencias genéricas complementarias con énfasis en el desarrollo de habilidades

de investigacion.
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* Momento 1

1. Primer contactg institucional. « Momento 2

2. La sensibilizacion: el comienzo de

- : e * Momento 3-Sesion 1
un camino hacia la investigacion.

* Momento 4-Sesién 2
* Momento 5-Sesi6n 3
* Momento 6-Sesion 4

3. La sensibilizacion: el desarrollo
de las habilidades de investigacion.

* Momento 7-Sesién 5

* Momento 8-Sesion 6

* Momento 9-Sesion 7

* Momento 10-Sesion 8
* Momento 11-Sesion 9
* Momento 12-Sesién 10
* Momento 13 Sesion 11

4. El desarrollo del estudiante
hacia la investigacion.

i * Momento 14-
5.-Evaluacion grupal. Sesion 12

Grafico. Estructura general del plan de‘accion en“el)proyecto de intervencion.
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S6

5.9.2 DESARROLLO DE LAS FASES DESDE PERSPECTIVA GENERAL

A continuacion, se muestra el desarrollo.del proyecto con sus fases y sus sesiones y/o momentos de forma general, con

las actividades realizadas en cada sesion-frente a los participantes.

Plan de accién

Fase 1

Primer contacto

institucional.

Fase 2
La sensibilizacion: el

comienzo de un camino
hacia la investigacion.

Fase 3

Desarrollo por fase, momento y sesion

Momento Sesidn,) Objetivo Responsable

1 Primer contacto: N/A Establecer comunicacion con

comunicacion y las autoridades institucionales

acuerdos con la adecuadas para la creacion de

Direccion y acuerdos en la implementacion Eduardo Anderey

Coordinacién de del proyecto de intervencion. Serra Ruiz

Estudios Bésicos de la

DAEA-UJAT

2 Difusién e \b ’) Indicar la convocatoria ante la

inscripcién al Curso- c omunidad educativa para

Taller “De la Vista . reso al curso-taller. Eduardo Anderey

Nace la Investigacion” Serra Ruiz
(oY)

Momento Sesién Objetivg Responsable

3 Presentacion del |1 Presentacién del | Identificar las  elementos

camino hacia el | Curso-Taller “De la Vista | basicos ‘del proyecto de | Eduardo Anderey

Proyecto de | Nace la Investigacion” intervencion para que los Serra Ruiz

Intervencion

alumnos comprendan la
dimension de ejecucion.

ey




96

La sensibilizacion:

desarrollo de
habilidades
investigacion.

Fase 4

El desarrollo
estudiante  hacia

investigacion.

el
las
de

del

Momento Sesién Obijetivo Responsable
4 Aport dg al | 2 Desarrollando la | Identificar las distintas
desarrollo / de | habilidad de la | plataformas virtuales de | Eduardo Anderey
competenciao, investigacion: busqueda | basqueda de informacién Serra Ruiz
genéricas @ de la informacion. confiable.
5 Aportando al’| 3 Desarrollando la | Identificar los elementos que
desarrollo de | habilidad de la | apoyan el proceso de cita y| Eduardo Anderey
competencias investigacion: citar vy | referencia de la informacion Serra Ruiz
genéricas referenciar. usado en trabajos de
investigacion.
6 Aportando al | 4¢ _pesarrollando  la | Identificar las ventajas vy
desarrollo de | habili de la | desventajas de la organizacion Eduardo Anderey
competencias inves@ ion: analisis y | de la informacion para el Serra Ruiz
genéricas or anién de la andlisis de la misma en
informacion. trabajos de investigacion.
Momento Sesion~ (7 Objetivo Responsable
7 “De la Vista Nace la | 5 Lavinculacion' de las | Reconocer las bases de la
Investigacion”. habilidades: a(través | investigacion educativa en
de la« inyvestigacion | México y otros paises Eduardo Anderey
educativa, generando asi una perspectiva Serra Ruiz
mas amplia del contexto
educativo.
8 “De la Vista Nace la | 6 Lavinculacion de las #Analizar las tres habilidades de
Investigacion”. habilidades: un | investigacion hacia la | Eduardo Anderey
vistazo al estado del | c cion del estado del Serra Ruiz
arte. arte.
9 “De la Vista Nace la | 7 Lavinculacion de las | Categorizar ,a través de una
Investigacion”. habilidades: armando | matriz los elementos | Eduardo Anderey
y fundamentando | importantes\/en base a la Serra Ruiz
hacia el estado del | situacion elegida hacia la
arte. construccion del *estado del
arte.

10 “De la Vista Nace la
Investigacion”.

8 Lavinculaciéon de las
habilidades:

Examinar los av de cada
participante en ) a la
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Fase 5

N Retroalimentacion construccién del producto final | Eduardo Anderey
d\ . hacia el estado del arte | del curso-taller. Serra Ruiz
/(3, Parte 1.
11 “De la Vista’Naee la | 9 La vinculacion de las | Examinar los avances de cada
Investigacion”. habilidades: participante en torno a la| Eduardo Anderey
Retroalimentacion construccion del producto final Serra Ruiz
hacia el estado del arte | del curso-taller.
Parte 2.
12 “De la Vista Nace la @h vinculacion de | Examinar los avances de forma
Investigacion”. I habilidades: | grupal torno a la construccion | Eduardo Anderey
Re(\ imentacion del producto final del curso- Serra Ruiz
grup(m‘&l. taller.
13 “De la Vista Nace la /41 Culminacion de un | Argumentar a través de una
Investigacion”. praducto de | presentacion los elementos | Eduardo Anderey
investigacion: estado | que conforman el estado del Serra Ruiz

del\arte. Presentacion
del estado.del arte.

arte elaborado como producto
final, conociendo asi el avance
final de desarrollo en las
habilidades de aprendizaje de
cada participante.

A\ 4

o

Momento

Sesioén

Objetivo

Responsable

14 Evaluacion grupal.

12 Grupo focal.

>

Eduardo Anderey
Serra Ruiz




5.9.3 PLANEACION DE LAS FASES Y SUS SESIONES Y/O MOMENTOS

Momento 1 Primer Busqueda de contactos.
i edntacto: comunicacién y Elaboracion de documento.
Fase 1. Primer acuerdos con la Direcciény Je Envio de documento.
contacto Coordinacion de Estudios Ocupaciones ante Pandemia.

institucional. Basicos de la DAEA

y oY

-2 Contacto con estudiantes (Apoyo de
\ Momento 2 Difusion e diagndstico) e invitacién.

inscripcion al cufso-taller Cambio de modalidad (presencial).

Recepcion de estudiantes interesados.

“De laVista nace la
Investigacion”

Actividades
Clave | _Comunicacién con
“’ las autoridades
L educativas.
FeCha } Responsable :' Sl
01 de Eduardo Contact
‘- Anderey Serra el con
OCtU bre de e, S— Ruiz1 Comité pOSl_bI_es
2020 tutorial. participantes.
Difusion del curs-
taller.
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' Fase 2. La l

sensibilizacion: el
comienzo de un
camino hacia la

I iInvestigacion. |

nace
( Invstigaoes”

-~

Fecha 5 de

diciembre

de 2020

66

Momento 3 Presentacion
del camino hacia el
Proyecto de
Intervencion.

Sesion X.Presentacion del
curso-taller "De la Vista
Nace la Investigacion".

Recepcidn de estudiantes.

Protocolo sanitario ante Pandemia
COVID-19 (SARS-COV2).

Bienvenida y presentacion de facilitador
y participantes.

Presentacion digital para conocer el
trasfondo del Proyecto de Intervencion y
la concepcion del Curso-Taller.

Responsable

Eduardo
Anderey
Serra Ruiz

.

\

Actividades
Clave -Bienvenida a los
participantes.

-Definicion de los
elementos claves
en la
implementacién del
proyecto de
intervencion.




Bienvenida y recepcion de estudiantes.
Protocolo sanitario ante Pandemia COVID-19 (SARS-COV2).

' Fase 3 . La Momento 4 Aportando al desarrollo Actividad: ¢Qué es una competencia? Ejemplificando con los participantes.
g ags ., de competencias genéricas. Actividad: ¢Qué es una plataforma o medio para la busqueda de
sensibilizacion: el

informacién? (Biblioteca virtual UJAT, Scielo, Redalyc, CONCRYCyT, Google
d ” d | Sesion 2 Desarrollando la habilidad J Academic, entre otros).
& . 2. hi% Actividad: Ruleta interactiva de seleccidn para la practica de los
esarrolio de las dé fainvestigacion: busqueda de la  f7<icoc:

HH informacion. Actividad: Crea tu instructivo para la busqueda de informacién.
habllld.ade.s’de V Evaluacidn de la sesion (Google Forms).
Investigacion.

De ls vtz

nacela
( Irvnstigaces”

Recepcion de estudiantes.

Protocolo sanitario ante Pandemia COVID-19 (SARS-COV2).
Momento 5 Aportando al desarrollo Aplicacién del Quiziz para retroalimentacion de la sesién anterior.

de competencias genéricas_ Actividad: Importante de citar y referenciar.

Presentacién de video.

Sesién 3 Desarro"ando |a hab|||dad Presentacién de elementos importantes del formato APA y otros manuales para citar y

referenciar.

de Ia inVEStigaCiént Citar Y Actividad: Elabora tu cita y referencia.
P referencia r. Presentacion del producto de la sesion ante el grupo.
= Evaluacion de la sesion (Google Forms).
Actividades
Clave

Recepcion de estudiantes.

-ldentificacion de plataformas de Protocolo sanitario ante Pandemia COVID-19 (SARS-COV2).

bl]sq_ueda de informacion Momento 6 Aportando al'desarrollo Aplicacion del Quiziz para retroalimentacion de la sesion anterior.
confiable. de competencias genéricas. Pfesentacion de las caracteristicas de un articulo publicado y protocolo de
-Generacion de instructivo basico ., . investigacion. Proceso de construccion.

para la busqueda de informacion. Sesion 4 Desarrollando la habilidad | actividad: sesion de preguntas.

-Identificar el proceso de citacion dela investigacién: analisis y Actividad: Elaboracién de organizador a partir de la informacién

y referencia de la informacién en organizacion de la informacién. proporciongsg

documentos cientificos. Evaluacion de la'sesion (Google Forms).

-Préactica de la elaboracién de una
cita y una referencia en base a un
articulo expuesto.

-Caracteristicas de la
composicion de un articulo

cientifico y un protocolo de
investigacién. FeCha Responsable
-Elaboracion de una matriz de D_e_Sde el 19 , Eduardo
organizacién de informacion a diciembre de And
partir  de una situacion 2020 al 6 de n ere}(
~ seleccionada por el estudiante. enero de 2021. Serra Ruiz
o
S




DESARROLLODE-LAS SESIONES CENTRALES DEL PROYECTO DE INTERVENCION.

Desarrollo de competencias genéricas

TOT

Habilidad de
investigacion

Busqueda de la
informacion

Citary
referencias

Fase/Momento/Sesion

Actividad/Recurso/Material

Producto

Fase 3. La sensibilizacién: el désarrollo de
las habilidades de investigacion.

Momento 4 Aportando al desarrollo=de
competencias genéricas.

Sesion 2 Desarrollando la habilidad“de la
investigacion: busqueda de la

informacion.

Exploracion de plataformas virtuales para la
busqueda de la informacion.

Proyeccion interactiva de las plataformas.

Préactica de los participantes en la busqueda de
informacion a través de plataforma a elegir.

Construccion de organizador grafico como guia
rapida para el acceso a las plataformas virtuales
en busqueda de informacion.

Organizador grafico
(guia rapida para el
acceso a una
plataforma virtual de
busqueda de
informacion)

Fase 3. La sensibilizacion: el desarrollo de

las habilidades de investigacion.

Momento 5 Aportando al desarrollo de
competencias genéricas.
Sesién 3 Desarrollando la habilidad de la

investigacion: citar y referenciar.

Proyecciénsde video sobre elementos basicos
del formato(APA.

Andlisis de los manuales o formatos para citar y
referenciar.

Proyeccion sobre formas,de citar y referenciar en
formato APA y ejemplificaCiones.

Construccion por
participante de
referencia y cita de un
articulo cientifico




[40))

Andlisis y
organizacion de
la informacion

Fase 3. La sensibilizacién: el desarrollo de
las habilidades de ‘investigacion.

Momento 6 Aportandogal) desarrollo de
competencias genéricas.

Sesién 4 Desarrollando la habilidad de la
investigacién: andlisis y organizaciéon de

lainformacion.

Exposicion de elementos inmersos en los
articulos cientificos y protocolos de investigacion.

Elaboracion de organizadores o matrices a partir
de la informacién obtenida de la presentacion.

Andlisis de los elementos y perspectiva grupal
sobre el contenido de la sesion.

Organizador o matriz
de informacion




' Fase 4. El

desarrollo del
estudiante hacia
la investigacion.

e -“\

Actividad

Clave

€0T

De s vests

nace s
’ Inrvsstigaoes”

N

-Conocer elementos basicos
del articulo cientificos y
protocolo de investigacion.

-Explorar  situaciones o
problematicas educativas.

-Seleccionar una situacion o
problematica de interés.

-Concepcién del estado del
arte.

-Elaboracién de matriz en
base a la situaciéon analizada
como apoyo a la elaboracién
del estado del arte.

Momento 7 “De la Vista
Nace la Investigacion”.

Sesion 5 La vinculacion de
las habilidades: a través
de la investigacion

‘( educativa.

Momento 8 “De la Vista
Nace la Investigacion”.

Sesion 6 La vinculacion de
las habilidades: un vistazo
al estado del arte.

)'- 3y

Momento 9 “Dela Vista
Nace la Investigacion”.

Sesidon 7 La vinculacion de

las habilidades: armando y

fundamentando hacia el
estado del arte.

Fecha
14 de enero al
02 de febrero
de 2021.

Bienvenida y recepcion de estudiantes.

Protocolo sanitario ante Pandemia COVID-19 (SARS-COV2).

Aplicacién del Quiziz para retroalimentacion de la sesién anterior.
Actividad: Explorando situaciones y problematicas educativas.
Exploracién de articulos cientificos.

Actividad: Eleccién de temdtica de interés.

Actividad para casa: Busqueda de definiciones sobre el estado del arte y
registro en organizador.

Evaluacién de la sesion (Google Forms).

Bienvenida y recepcion de estudiantes.

Protocolo sanitario ante Pandemia COVID-19 (SARS-COV2).
Aplicacion del Quiziz para retroalimentacion de la sesion anterior.
Presentacion de organizadores.

Anadlisis del concepto y definicion del “Estado del arte”.

Actividad: Busqueda de informacion sobre tematica o situacion de interés
para la elaboracién del estado del arte.

Actividad: Organizacién de la informacién.
Evaluacién de la sesion (Google Forms).

Bienvenida y recepcion de estudiantes.
Protocolo sanitario ante Pandemia COVID-19 (SARS-COV2).
Aplicacién del Quiziz para retroalimentacion de la sesién anterior.

Actividad: andlisis de la informacidn e identificacion de elementos que
construyen el estado del arte.

Actividad: matriz de informacién.

Revision y valoracién de la actividad.

Actividad)para casa: concluir la matriz de la informacién con la demas
documentacion buscada.

Respensable
Eduardo
Anderey

Serra Ruiz




Fase 4. El
desarrollo del
estudiante hacia
la investigacion.

De lo vets

N

Actividades
| « =y . ..
| -Revision individual de
Clave los avances en torno a
\ la  elaboracion  del
p —— estado del arte.

-Revision grupal.

-Presentacion de
criterios a valorar en el
producto final (estado
del arte).

-Presentaciéon de los
estados del arte.

0T

, Fecha Del 09 de

febrero al 03

- de marzo de
2021.

Momento 10 “De la Vista
Nace la Investigacion”.

Sesion 8 La vinculacion de las
habilidades:
Retroalimentacion hacia el
estado del arte Parte 1.

Momento 11 “De la Vista
Nace la:Investigacion”.

Sesidn 9 La'vinculacion de las
habhilidades:
Retroalimentacion hacia el

estado del arte Parte 2.
_ te

Momento 13 “De la Vista
Nace la Investigacion’

Sesién 11 Culminacion de un
producto de investigacion:
estado del arte. Presentacion
del estado del arte.

Bienvenida.

Recepcion de participantes.

Protocolo sanitario ante Pandemia COVID-19 (SARS-COV2).
Aplicacion del Quiziz para retroalimentacion de la sesion anterior.
15 minutos de asesoria grupal.

15 minutos de asesoria individual de solo tres participantes, para
revision y ultimos detalles en la elaboracidn del estado del arte.

Bienvenida.
Recepcidn de participantes.
Protocolo sanitario ante Pandemia COVID-19 (SARS-COV2)..

15 minutos de asesoria individual de los tres participantes restantes,
para revision y ultimos detalles en la elaboracién del estado del arte.

Bienvenida.

Recepcidn de participantes.

Protocolo sanitario ante Pandemia COVID-19 (SARS-COV2).
Presentacién del estado del arte.

Exposicion sobre el desarrollo del producto, fuentes de informacién,

manera en la que se organizd la informacion, datos considerados,
redaccidn, discusidn con las fuentes consultadas, perspectiva
construida.

Proyeccion digital del producto.

Responsable
Eduardo
S Anderey
Serra Ruiz




r Fase 5.- -l

Evaluacion

Bienvenida.

Protocolo sanitario ante Pandemia COVID-19
(SARS-COV?2).

Momento 14 Inicio de grabacién.

Presentacién ante el grupo de la técnica (grupo

Evaluacion | <

Presentacién del moderador y participantes.
g ru pa I ) Intervencién del modera(.dor.

Presentacién de la tematica
Desarrollo de la discusion a través de

SeS i (’) n 12 preguntas planteadas a los participantes.

Intervencidn del moderador a través de la
G ru po focal sesidn para con los participantes.

° Resguardo de la informacién recabada para su
analisis.

>
s

FeCha ‘ Responsable ;‘
‘ 03 de Eduardo
S~ marzo de N Anderey Serra
2021. Ruiz

S0T




106




6.1 FASE 1. PRIMER CONTACTO INSTITUCIONAL.

6.11 MOMENTO 1 PRIMER CONTACTO: COMUNICACION Y
ACUERDOS CON LA DIRECCION Y COORDINACION DE
ESTUDIOS BASICOS DE LA DAEA

Durante este primer, acercamiento se propuso entablar comunicaciéon con el
personal responsable-de la Direccion y Coordinacion de Estudios Basicos, esto en
la Division Académica de Educacion y Artes perteneciente a la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco, por_lo cual se elaboré un documento dirigido a ambas
autoridades con copia a la Coordinacion de Investigacion y Posgrado de la misma

Division Académica.

x| ) et oo

€ B Proyecto de Intersens

Viggrermosa @fftasco 2 01 de octutee ce XQ0

MAEE Treima Leacia Rulz Bocermal
Oreciors de o Dvisitn Académics o CScsB0My Artes
Ureversuing Jusres Auldoomn de Tatasco

PRESENTE

A travds del preasrte Mmecio me permiio anvier on slectuosn sEuso, Jesesrdudis Bl
Dok ea00tsr 8 3U CArgo fenga of axfn Que Mmerece en Compatis del Cuepo admEneY RN
0ocorte, de K6 eSludaries v Cada parsond que Nace poalie & asienca @9 sl

AN soucativa

£l ssunio contral por ol que me @Mo 8 usind of pEa oMM SU BPOYO ¥ el d8
Coorcinaciin de Estudos Béscos, mi nombre es Eciardo Anderey Seea Rul
Losncado en Cencas de lo Educackin egresado de la Division Acacémca o su cargo y
RluNments estudiante de la Massils on Ineewenddn & Innovacdn da ln Pracics

Fouciten. he partcpao antorcrmenie con W (usaci admmn s

HApONsatalde soou, suMBNIMENSAd, NGOG B
ercuentio Sessrolando Lnd Iropuests o Piarvencdn basad:

51 .

en Sl
@ cual oeana wna Jorm - » geuesta lava por nombe
De & vista nace B rrWunn.m con drfasis an
s habicades 00 v 00 acaddmca o0 ok

El documento es elaborado a partir de la recomendacién de la directora de-mi-comité
tutorial, el cual se dirige presentando el proyecto de intervencion “De la Vista Nace
la Investigacion” donde se desean desarrollar una serie de competencias
complementarias con énfasis en las habilidades de la investigacion, asi mismo

explico en dicho documento la intervencién y el apoyo que deseo se me otorgue
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parada realizacion de mi proyecto con los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias
de laEducacion, para que a través de su pagina de Facebook se cree una
convocatoria y haya difusion del proyecto, cabe destacar que anterior a este
momento £se- hicieron dos llamadas telefonicas para comenzar a entablar
comunicacidnvcon las autoridades pertinentes, sin embargo, la directora de la
Division Académica sse encontraba ocupada tratando asuntos derivados de la
pandemia por el vitus, SARS-CoV-2, causante de la enfermedad conocida a nivel
mundial como “Coronavirus” o COVID-19”, que fue comenzada en el continente
asiatico y llegé posiblementera través de turistas a diversos aeropuertos de distintos
paises en el continente americano, siendo México uno de los paises afectados
inmediatamente; en ese momento no solo mi proyecto tendria que sufrir
modificaciones sino la vida cotidiana, por dichas razones se crearon cambios
rapidos en el plan de accion, sus estrategias, actividades y del entorno presencial
pensar en alguna plataforma digital €omo apoyo para desarrollar todo el proyecto,
se tuvieron que tomar decisiones.inmediatas y se reestructuré el plan de accion a

un ambiente virtual.

B Domsderes el
(S e v— A El mensaje no s envid

- N baskcos daea gt ma

108




FASE 1. PRIMER CONTACTO INSTITUCIONAL.

6.1.2MOMENTO 2 DIFUSION E INSCRIPCION AL CURSO-TALLER
“DE LA VISTA NACE LA INVESTIGACION”

Uno de los mamentos mas importantes durante el proceso de construccion y
ejecucion del proyeeto es el vinculo con los sujetos inmersos en la situacion o
problemética en la“cual se desea intervenir, estos sujetos nos daran mucha
informacion y tendremos resultados al momento de la intervencion en ese contexto,
sin embargo, hay circunstancias que alteran las acciones a ejecutar y nos hace
tomar decisiones para salvaguardar nuestros proyectos, una de esas decisiones es
el escenario para la aplicacion‘del_mismo, el cual se ve afectado por la pandemia
de la cual se han descrito caracteristicas en otro de los momentos. Fue asi que el
confinamiento social provocado por=fa pandemia y la reorganizacion de las
actividades académicas y administrativas“autoridades de la Division Académica
dificulto la promocion por los sitigs, oficialesy’por lo tanto, en el mes de septiembre
de 2020 se recurre a la busqueda de-los estudiantes que fueron contactados para
el diagnéstico de la situacion expuestaen,la propuesta de intervencion educativa y
se les informa de manera individual el desea’porquepatrticipen en este proyecto que
les ayudara al desarrollo de competencias complementarias con énfasis en las
habilidades de investigacion. De los aproximadamente 50 alumnos que fueron
cuestionados durante el diagndstico, solo fueron poco los,que aseguraban poder
cursar el curso-taller del cual se le hacia conocimiento, cabe destacar que todos los
estudiantes estaban interesados por el apoyo a su formacién académica, pero ante
las tantas situaciones a causa de la pandemia algunos tenian familiareés enfermos,
incluso algunos de los estudiantes por lo que informaban, presentaban\sintomas y
ademas no se decidia el regreso a clases pues habian declarado cuarentena en

todo el pais.

Para el mes de noviembre de 2020 se tenian a diez estudiantes dispuestos_a
participar, pero algunos descartaron su participacion y solo se contaba con seis

estudiantes de distintos grupos, pero con la intencion de reforzar sus competencias,
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tal y»como lo hicieron saber en el proceso de diagndstico a través de los
cuestionarios aplicados en la plataforma de Google Forms. Esta y otras situaciones
llevaronsal.atraso de la modificacion las actividades a desarrollar y ajustarlas a un
entorno virtual innovador, en el caso de este proyecto la definicion de las
actividades, \estrategias para aplicar y criterios, indicadores e instrumentos para
evaluar, sufrieron.cambios continuos y observaciones por parte de la asignatura que
nos apoya con el preyecto. Para inicios del mes de diciembre de 2020 en donde el
semaforo de la pandemia habia pasado a color “naranja” se confirma la participaciéon
de seis estudiantes, se dieron las condiciones para la interaccidbn con otros
individuos pues habia un en mejor control, por el uso de gel antibacterial,
cubrebocas, distanciamiento,_entre otras acciones, por lo cual se propuso que el
curso-taller fuera aplicado deymanera presencial en mi domicilio, totalmente
acondicionado para las sesiones, con las medidas sanitarias necesarias y sin perder
la incorporacion de la tecnologia y medios virtuales que dan un toque de innovacion
al plan de accion. Gracias a |0 antes explicado se siguio con la comunicacién de los
postulados a participar en el curso-taller” “De la vista nace la Investigacion”
Desarrollo de competencias complementarias con énfasis en las habilidades de
investigaciobn como apoyo en la formaciénjacadémica de la Licenciatura en Ciencias
de la Educacién y se cred un grupo en la plataforma.digital “What’s App” que lleva
el nombre del proyecto, asi mismo se dieron instrucciones y condiciones para la
convivencia, entre ellas, llegar con cubrebocas y ser sanitizados en la entrada del
espacio donde se aplicarian las sesiones, ademas del uso;constante de gel y que

visiblemente se notara un estado de salud excelente.
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6.2.FASE 2. LA SENSIBILIZACION: EL COMIENZO DE UN CAMINO
HACIA LA INVESTIGACION.

6:2.1 MOMENTO 3 PRESENTACION DEL CAMINO HACIA EL
PROYECTO DE INTERVENCION.

6.2.1.1 SESION 1 PRESENTACION DEL CURSO-TALLER "DE LA
VISTA NACE LA INVESTIGACION".

Fecha: 5 de diciembre de 2020.

El aventurarse a nuevassCaminos favorecera no solo al sujeto que comienza por la
travesia sino a quiénes Se ven involucrados al momento de ejecutar acciones en
ese camino, es por ello que(presentar brevemente el proceso de construccion de
este proyecto, ayudara a entender el trabajo hecho detras de bambalinas. Fue asi
como dimos comienzo a la primerassesion, un dia antes habia citado por llamadas
telefénicas de manera individual a cada-uno de los seis participantes del curso-taller,
yo estaba muy nervioso por“cometer erroeres y que estos se me hicieran saber
después en las revisiones de “lacrasignatura que apoya en el proceso de este
proyecto, sin embargo también pense.que si_eometia errores debido a cambios y
ajuste, entonces lo tomaria como dna- oportunidad de aprender y mejorar la
siguiente sesion, al parecer asi fue. Llegg’el dia dea primera sesion en diciembre,
comenzaron a llegar los jovenes participantes, setdvo todo preparado para el
recibimiento, medidas sanitarias basicas para una sana armonia en el espacio de
estudio, cada joven ingreso, se sanitizd y colocé gel antibacterial en las manos (con
anterioridad se habian hecho preguntas acerca de su condicion.de salud y segun
sus respuestas la condicion fue buena para presentarse); (€ste protocolo es

sefalado para ser aplicado en cada una de las sesiones del curso-taller,

111




Los recién llegados entraron a la_sala acondicionada con los elementos necesarios
para crear armonia durante el procéso'de cada reunion, se destinaron recursos para
comprar una mesa desplegable.de 2.40 metros de larga con el proposito de tener la
distancia entre los participantes; asi mismo se organiz0 el espacio con sillas

comodas, alimentos como snacks,

bebidas individuales e incentivos
comestibles entre cada actividad
realizada con su participacion constante,
a la vez la mesa tenia gel antibacterial y
spray para el constante aseo de las
manos, también a cada participante se le
otorgd una carpeta con hojas blancas
para y boligrafos negros y de colores
para crear apuntes de las sesiones con
mayor libertad de redaccion. Para la

proyeccién de contenido fisico las
paredes son forradas de mosaico tipo marmol en el cual se puede escribir con
plumones didacticos, en cuanto al contenido digital se cuenta con una pantalla

Samsung de 65 pulgadas con alta resolucion la cual se vincula con una laptop via

112




WI-EJy servicio del que también se benefician los participantes al conectar sus

dispesitivos moviles para cuando se lleguen a usar en las actividades.

El proyecto debia ser presentado y para ello se proyectd en la pantalla una
presentacionen formato Power Point el cual contenia los puntos més importantes a
cerca del proyecto, el ¢Qué?, ¢Por qué?, ;Como?, ¢Para quienes?, por lo cual
accedi a explicar de manera simplificada estos puntos, asi mismo, se le dio
importancia al dar ‘'upna razon sobre el nombre del Curso-taller “De Vista Nace la
Investigacion” como parte de la motivacion a los participantes y el claro propdsito
de desear desarrollar en#€llos habilidades de investigacion atiles en su formacién
académica y proximo egrese”como profesionales de la educacion. También se
platicé a cerca de conceptos basicos como el de “competencia” y se ejemplificd a
través de los estudiantes, dandosa entender que cada quien posee competencias
distintas puesto que sus habilidades, destrezas, aptitudes, actitudes y demas son
distintas y que dependiendo su¢amino profesional seran aun mas especificas a las
de otros sujetos. Con esos ejemplos partimos a demas conceptos basicos que eran
preguntados con la intencion de ‘gue ellos‘astravés de su perspectiva lo dieran a
conocer o por lo menos aportaran una‘nociéon @del conocimiento adquirido durante
sus asignaturas en la licenciatura. Ademas, me“di a la tarea de convencer a los
estudiantes que la investigacion no es un proceso del que deben privarse, pareciera
compleja, pero con dedicacion a su profesion podrian obtener mucha informacion a
través de situaciones que van a aparecer a su alrededor. Fue asi como culminé la

primera sesion de segunda fase del proyecto en donde la sensibilizacion tuvo el

papel principal.

113




62 FASE 3. LA SENSIBILIZACION: EL DESARROLLO DE LAS
HABILIDADES DE INVESTIGACION.

6:2.2 MOMENTO 4 APORTANDO AL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS GENERICAS.

6.2.2.1-SESION 2 DESARROLLANDO LA HABILIDAD DE LA
INVESTIGACION: BUSQUEDA DE LA INFORMACION.

Fecha: 19 de diciembre’de 2020

Las competencias son elementos fundamentales que en los jovenes de la sociedad
del conocimiento deben existira través de la construccion y formacion que se de en
las aulas, con estrategias innovadoras, materiales educativos efectivos y eficaces
para lograr en ellos la curiosidadypara impulsar sus caracteristicas mas importantes
y ser mejores profesionales en su momento. Las habilidades de la investigacion es
una de las competencias gengricas que se encuentra en la clasificacion de
complementarias y esta sujeta/al-perfil de’egreso del Licenciado en Ciencias de la
Educacion. Esto nos lleva a desarrollar la segunda sesion dentro de este plan de
accion, como primera actividad s€’cuestiond”a_los participantes a cerca de las
plataformas para la busqueda la informacionque._regularmente usan para sus
trabajos universitarios, cada uno cre6 una lista, la instruccion fue enlistar de cinco a
diez plataformas para después comentarlas entre el grupe, dentro de las enlistadas
por los estudiantes sobresalieron Wikipedia, Scielo, Redaly¢ y Google, pero también
se mencionaron otras como rincén del vago la cual fue enlistada por un estudiante
para enfatizar que en sus estudios de bachiller muchos la_usaban junto con

Wikipedia; terminada esta actividad continué comentando ‘acerca de estas

plataformas que contiene miles de

A y "
datos de los cuales en algunos medios A m —— W

pueden ser modificados por lo cual no

eran factibles para la realizacion de S e W .

.

trabajos, me llamé la atencion que una

de las participantes hiciera énfasis

- - - n
desde un inicio de la plataforma 's“-mmJ
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“Scielo” pues la sabia usar y de ahi obtenia informacién ya que unas de sus
profestras les habia ensefiado a utilizarla adecuadamente; de igual forma di unos
tips basicos‘sobre como usar la plataforma “Google” para fines académicos (Google
academic)...Después, la segunda actividad consistio en exponer digitalmente
algunas de las'plataformas orientadas a la investigacion y que la Universidad Juarez
Autonoma de Tabasco ofrece a través de su biblioteca virtual, plataformas como
EBSCO, CONRICyT;, e-libro, OXFORD, ProQuest, entre otras, y también se

exploraron otras come-Scielo, Redalyc, Google Academic.
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La actividad siguiente consistio en que
alguno .de los participantes intentard
explorar” por si mismo una de las
plataformas.expuestas con anterioridad, por
lo cual se recurrio a utilizar una ruleta digital
para sortear la,participacion de al menos
dos sujetos que pasarian frente a la laptop
y mediante la proyeceion de la pantalla los
demas sujetos fueran viende el ejercicio de

su compafero, sobre todo para perder el

miedo, para ver sus ‘_eapacidades
informaticas, poner en uso el nueve conocimiento asimilado durante el proceso de
ensefianza y hacer de este un aprendizaje efectivo de apoyo a su formacion

académica.

Esta sesién se concluy6 a través del compartimiento de la‘experiencia de cada
participante y de las impresiones tenidas al conocer otros medios de busqueda
informacion, ademas, se aplic6 un cuestionario virtual a través de lasplataforma de
formularios “Google forms”, dicho cuestionario traté aspectos para evaluar. por los
participantes, elementos como la participacion del profesor-facilitador, la
satisfaccion obtenida durante la sesion, el uso de estrategias y/o materiales
didacticos, asi como puntos a mejorar para futuras sesiones; la informacién obtenida
por el cuestionario se encuentra en la plataforma para el andlisis necesario durante

y al final de la aplicacion del proyecto de intervencion.
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63 FASE 3. LA SENSIBILIZACION: EL DESARROLLO DE LAS
HABILIDADES DE INVESTIGACION.

6:3.1 MOMENTO 5 APORTANDO AL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS GENERICAS.

6.3.1.1. SESION 3 DESARROLLANDO LA HABILIDAD DE LA
INVESTIGACION: CITAR Y REFERENCIAR.

Fecha: 28 de diciemhre de 2020

Una nueva capacidad‘en nuestra vida siempre nos dara elementos para poder y
lograr hacer cosas que quizassantes no podiamos o que desedbamos hacer, pero
que lo impedia la falta de habilidades. Para la tercera sesion los participantes de
este curso-taller lograron nociénde elementos basicos sobre el citar y referenciar,
su importancia y las normas por Jas cuales se rigen estos apartados para ser
incluidos en los trabajos académicos.que seguramente desarrollan en sus estudios
universitarios. Esta habilidad<Se sefiala_.deniro de los lineamentos establecidos en
el perfil de egreso del Plan de Estudios_de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacién, es importante pues se encuentra dentro de las competencias genéricas
en la clasificacion que comparte Tebon (2000), donde las competencias

complementarias son un elemento quegfortalece_el sentido profesional hacia el

egreso y que todo estudiante debe desarrollar a través‘de su formacion académica.
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Paraseste encuentro estaba destinada una actividad tan esperada para mi como
facilitador pues se trataba de evaluar parte de los conocimientos adquiridos en la
sesion pasada, esto fue a través de la plataforma Quiziz, la cual consiste en una
serie de cuestionarios digitales interactivos de diversas tematicas, elaborado por
personas de.todo el mundo que crean un perfil de interaccion y con lo cual pueden
editar sus cuestionarios con imagenes, audios, videos, preguntas de opcion
multiple, de casilla, abiertas, etc., ademas de esto al crear un cuestionario se puede
compartir entre diversas'personas, el uso educativo lo convierte en una herramienta
tecnolégica dinamica dell.cual podemos obtener resultados que pueden ser
valorados dentro del proyecto.de intervencion. Fue asi como se compartio el primero
de ocho cuestionarios contemplados en las sesiones restantes, contenia preguntas
acerca del conocimiento y usozde. plataformas virtuales para la busqueda de la
informacion, a lo largo del cuestionario interactivo los estudiantes se veian
preocupados y nerviosos por contestarbien; es necesario decir que antes de aplicar
esta herramienta les fue explicado-el sistema de la aplicacién, la formulacion de las
preguntas, los atajos y comodines utilizables para obtener mas puntos o tener solo
un 50% de respuestas, el de velocidad; el de tiempo extra, el de contestar de nuevo
alguna pregunta errénea, etc. Aunque loS)estudiantes mostraron preocupacion a la
mitad de la actividad sus rostros tuvieron émocion y+#isas pues a muchos les estaban
saliendo los comodines y el alivio de obtener notas altas{ue notable, al final de los
cuestionarios pedi una captura de pantalla que mostrarassus resultados para ser
compartido en el grupo de WhatsApp exclusivo del proyecte'donde también se dan
noticias, se comparte informacion, entre otros asuntos a discutif; en la sesiones
siguientes se ira mostrando el acumulado de puntos y el avance.en la tabla para al
final conseguir premios dentro de los cuales se encuentra: dinero en efectivo, USB's
y combos de alimentos, en agradecimiento y motivacion por su participacion.en este
significativo proyecto.

Al concluir la actividad del Quiziz se proyectdé un video informativo a cerca, de
concepcion del citar y referenciar en base al manual APA, asi como caracteristicas,
normativas que seguir y ejemplos que mostraban el cdmo agregar una cita. a

informacion documentada, asi también como referenciarla, al concluir el video
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navegamos a través de la web para conocer aspectos basicos de las distintas

normativas para citar y referenciar distintos documentos,

encontramos la de Oxford, Vancouver, MLA, entre otros.

entre algunas
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La anterior actividad fue parte de un constructo para aprender a desarrollar esta
habilidad pues al conocer aspectos bases y ejemplificaciones, los estudiantes
pudieron'tener el contacto con lo tedrico y lo practico se tenia ahora que efectuar,
fue asi comoe-se empled otra actividad en la cual se proyect6é en nuestra pantalla y
proporcion6tavlos estudiantes un articulo cientifico del cual debian explorar para
obtener los datas necesarios para la construccion de una referencia bajo el formato
APA.

Algunos estudiantes trataron de examinar el articulo por completo pero a otros se
les facilitd el solo ver primeras paginas donde se incluia el nombre del articulo,
autores, resumen, palabras clave, entre otros datos, estos estudiantes al concluir su
actividad expresaron que en la_primer pagina pudieron encontrar la informacion para
crear la referencia, ahora bien, lgs estudiantes que se tomaron tiempo para explorar
mejor el articulo, fueron los que presentaron adicionalmente un ejemplo de cita en
base a de uno de los parrafos del documento. Para concluir la sesion se presento
la actividad en una hoja blanCa-en la~hoja blanca que se elaboré y entre los
participantes pudieron analizar sus) errores” o_detalles para mejorar, se aplico el

cuestionario de Google Forms parafa-valoracién de distintos aspectos de la sesion.
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63 FASE 3. LA SENSIBILIZACION: EL DESARROLLO DE LAS
HABILIDADES DE INVESTIGACION.

6:3.2 MOMENTO 6 APORTANDO AL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS GENERICAS.

6.3.2.1.SESION 4 DESARROLLANDO LA HABILIDAD DE LA
INVESTIGACION: ANALISIS Y ORGANIZACION DE LA
INFORMACION.

Fecha: 06 de enero’de~2021

La organizacion es una cualidad por ser un rasgo, algo peculiar y distintivo, algunos
la poseen y otros no. De una forma o de otra, llegar a ser una persona organizada,
cuando no nacemos con estacualidad, puede ser todo un reto, pero se puede
lograr. La organizacion aporta mueho en los procesos profesionales o de la vida
cotidiana, por lo tanto, debe contemplarse de forma correcta en sucesos educativos
o investigativos. Esta habilidad esta contemplada dentro del perfil de egreso del
Plan de Estudios de la Licenciaturaen Ciepcias de la Educacion y esta clasificada
dentro de las competencias genérieas.complementarias siendo de las principales
capacidades que el estudiante debe“desarrollar-€n su trayectoria académica. En
esta sesion se revisaron elementos basicos quesforman parte de los articulos
cientificos y protocolos de investigacion.” Para iniciartla sesion se proyecto la

presentacion del plan de accion del curso-taller por sésiones para contemplar lo

abordado y situarse en las intenciones de la sesion actual.
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Al término,‘de la proyeccion se continué con la exposicion de la estructura,
organizacién-y analisis de articulos cientificos y protocolos de investigacién; al inicio
se fue explicando los elementos basicos que contienen estos documentos de
difusién y divulgacion cientifica, dentro de los elementos se encuentran los

siguientes:

Titulo (¢ Por qué de la situacion/teméatica?)

e Autor

e Resumen

e Palabras clave

e Introduccion

e Objetivos

e Marco tedrico (en donde-aplica)

e Desarrollo

e Metodologia (enfoque de ! investigacién;* poblacién-sujetos, técnicas,
herramientas)

e Resultados

e Discusion

e Conclusion

e Referencias

Estos elementos fueron descritos en la pared de apuntes, de forma gréfica e
interactiva para su asimilacion y dieron paso a antecedentes en la elaboracion de
este tipo de documentos, en donde la busqueda de la informacion, la
documentacion, el andlisis de la informacion dan paso a que el sujeto o¢autor se
enfoque en alguna situacion en especifico en la que muestra interés por estudiar o
investigar y da como producto resultados y discusiones con otras perspectivas. Esto
altimo es el vinculo para conocer estos elementos y visualizar la elaboracién del

estado del arte a partir de la asimilacion de estas concepciones. Para concluir, a
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par&la exposicion, los participantes del curso taller realizaron organizadores y/o
matri ararelacionar y rescatar los datos, ademas, como ultima actividad de esta
sesiérﬁ}tompanieron los productos y que perspectiva surgio de la sesion,
contenido biente e intervencion del producto; también se aplico el cuestionario

de valoracio avés de Google Forms.
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6.4 FASE 4. EL DESARROLLO HACIA LA INVESTIGACION.
6.41 MOMENTO 7 “DE LA VISTA NACE LA INVESTIGACION”.

6.4.11 SESION 5 LA VINCULACION DE LAS HABILIDADES: A
TRAVES DE LA INVESTIGACION EDUCATIVA.

Fecha: 14 de€nero de 2021

La Investigacion dentro del campo educativo es una de las teméticas que los
estudiantes en la Lieenciatura en Ciencias de la Educacién analizan con mayor
profundidad en asignaturas_de la Linea Curricular de Investigacion Educativa en
donde contenidos como metodologias de la investigacion, elaboracién de
protocolos, instrumentos de gvaluacion, sistemas de andlisis de la informacion son
solo algunos por mencionar, (€s’ por esto que incluir una sesion dentro de la
aplicacion del proyecto fue indispensable para abordar algunos puntos de este eje
central y dar mayores herramientas a.los estudiantes hacia el avance del producto
final del curso-taller.

Durante esta sesion se proyectdiuna preseéntacion a los estudiantes a cerca de la
historia de la investigacion educativa; set comentaron algunas instituciones
participes del desarrollo de esta area en México, astmismo se observaron sucesos
importantes que llevaron a la creacion del’sistemags€ducativo y su vinculo con la
investigacion a través de instituciones como el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACyT), asi como también la Universidad Nacional Autonoma de
México (UNAM) y a su vez se habl6 del esfuerzo de la Universidad Juarez Autbnoma
de Tabasco por crear redes de investigacion con otras universidades del pais y del
mundo, por promover la investigacion en los estudiantes y docentes, a través de
movilidades cientificas y programas federales de apoyo al desarrollo de la
investigacibn como medio hacia el progreso educativo, social, politico‘y'econémico
del pais y mundo. Los estudiantes tomaron nota de la informacién mas impertante
a su parecer para entonces crear un circulo de discusion en el que se opinaracuéles
eran las acciones que conllevaban al desarrollo actual de la investigacion educativa
y en respuesta qué hacer para mejorar dichas acciones. Los estudiantes vincularoen

la informacién expuesta con el contenido aprendido durante las asignaturas
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cursadas, datos importantes que algunos de sus comparieros no conocian, también
se comento a cerca de las participaciones de los estudiantes en eventos de difusion
y divulgacion cientifica en donde la mayoria habia participado al menos actividades
locales. Alifinalizar el circulo de discusion cada estudiante dio su punto de vista a
cerca de la investigacion educativa en México y en otros paises tomando en cuenta
lo aprendido duranmte la sesion, hubo un tiempo maximo de participacién de 3

minutos.

Se contempldé una aetividad fuera de sesion la cual consistio en documentar
informacion acerca de la“concepcion del “estado del arte” para complementar la

siguiente sesion y crear ‘upd comparacion con la informacion de los demas

estudiantes.

124




6.4 FASE 4. EL DESARROLLO HACIA LA INVESTIGACION.
6.4.2 MOMENTO 8 “DE LA-VISTA NACE LA INVESTIGACION".

6.4.2.1 SESION 6 LA VINCULAGION DE LAS HABILIDADES: UN
VISTAZO"AL-ESTADO DEL ARTE.

Fecha: 21 de enero de 2021

El estado del arte es una categoria central y deduetiva que se aborda y se propone
como estrategia metodoldgica para el analisis critico de las dimensiones politica,
epistemoldgica y pedagodgica de la produccidon inveStigativa en evaluacion del
aprendizaje. La finalidad de este escrito es elaborar una’reflexion epistemolégica
sobre la construccion de un estado del arte de un objeto de estudio. Eso significa
que a partir del analisis gnoseoldgico se concibe el proceso metodoldgico y técnico

de la investigacién (Guevara P., 2016).

La intencion es validar la idea de que la postura epistemoldgica se convierte en la
columna vertebral del desarrollo de un estado del arte. Segun Paramo (20086, p. 21,
citado por Guevara P., 2016), se entiende por postura epistemolégica o paradigma
el conjunto de suposiciones de caracter filoséfico de las que nos valemos<para
aproximarnos a la busqueda del conocimiento, la nocion gue compartimos de
realidad y de verdad, y el papel que cumple el investigador en esta blusqueda de

conocimiento, al igual que la manera como asumimos al sujeto estudiado.
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Partimos de lo anterior con Guevara P., (2016) del articulo denominado “El estado
del ‘arte.en la investigacion, y nos preguntamos, ¢andlisis de los conocimientos
acumulados' o indagacion por nuevos sentidos?, el cual fue analizado durante la
sesion ya gue posee informacion detallada y justificada, ademas se tomd como unos
de los aspectos principales la pregunta que se plasma en el titulo del articulo para
crear una interrogante capaz de ser contestada por los estudiantes en este curso-
taller. A continuaciom;\los estudiantes presentaron su recoleccion de informacion a
partir de la documentaeién en distintas fuentes conocidas y exploradas en sesiones
pasadas como parte del’proyecto y para llevar a la practica el desarrollo de algunas
de sus habilidades de investigacion; de las cosas mas interesantes es que los
estudiantes tomaron la actividad de mucha importancia ya que elaboraron material
didactico para mostrar sus concepciones a cerca del “estado del arte”, de esta
manera para ellos se facilité el compartir el contenido, se aclararon dudas entre los
estudiantes para finalizar la actividad:"Después de esto se expuso de manera
especifica distintas caracteristiCas,y elementos que conforman al estado del arte,

tales como:

Génesis del concepto del arte

e Diferencias entre estado del artesysmarco teorico
e Posturas epistemoldgicas

e Lamirada constructivista del estado del arte

e Las fases del proceso metodolédgico del estado del arte

En base a los siguientes puntos expuestos y explicados“a‘manera de crear
comprension en los estudiantes se establecié una actividad ‘para .comenzar a
vincular las habilidades de la investigacion y generar practica haciada construccion
del producto final. Como ejercicio previd se pregunté a cada estudiante’ alguna
tematica, situacion o problematica general o educativa de relevancia ena eual se
estuvieran enfocando o que tuvieran en desarrollo durante las asignaturas,”d@s de
los estudiantes ya tenian trabajos realizados y expuestos en eventos de difusion’y
divulgacién, los demas se enfocaron en teméticas en tendencia de las cuales se

tenia mucha informacion y que ayudaria al desarrollo de las actividades, otros se
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posicionaron en tematicas de interés personal y se enfocaron en ello, se pidio a
cada-estudiante justificar sus temas y que definieran un nombre para comenzar a
tratarlas?” A* partir de ello cada estudiante comenzé a realizar una revision
documental.en plataformas confiables, a guardar los documentos y/o referencias de
informacion,.se establecio un maximo de 6 articulos para su analisis ya que ante el
tiempo establecido)durante de las sesiones se tenia que cumplir con los objetivos,
se hicieron modificaciones al plan de accion de acuerdo a las necesidades sin
afectar el tiempo y demas sesiones. Los estudiantes tuvieron el resto del tiempo
(aproximadamente unal hora) para hacer la revision documental, durante este
ejercicio se dio un ejemplo delos documentos a considerar para tener mejor manejo
de la informacion, debian de_téner al menos varios elementos como o son, un
resumen del articulo o abstrac;sintroduccion, objetivo del articulo, concepciones,
justificacion del trabajo o articulo,arco tedrico o referencial, metodologia de la
investigacion, resultados, discusion, €onclusion, entre otros, se menciond entre los
estudiantes que se debe tener gn.cuentaque los autores tienen distintas formas de
desarrollar sus trabajos y que Se)debia @xtraer la mejor informacion hacia el
desarrollo de actividades que apoyarian su preducto final (estado del arte). Ante los
ajustes de tiempo en las actividades log'estudiantés:continuaron con la actividad de
basquedas en sus casas para presentar/en la sSiguiente sesién una actividad
denominada “Cuadro o matriz del conocimiento” con €l.cual englobarian elementos
importantes rescatados de los articulos para la construccidn del estado del arte, esta
es una actividad de analisis y comprension en la cual los estudiantes refuerzan sus
habilidades de investigacién y crean un punto de pensamiento-Critico y a la vez
creativo que son importantes para un estado del arte ya que ofrecen'un mejor criterio
de opinion y una nueva forma de observar las situaciones que acontecen en el
contexto educativo-social para asi generar una nueva perspectiva llena de ideas
gue podrian convertirse en acciones concretas para la solucion de las situaciones o
problematicas actuales. Brevemente se explicé la estructura de los “Cuadres o
matrices del conocimiento” y su objetivo para el analisis y comprension de la

informacion obtenida, los estudiantes debian comenzar a dimensionar los

127




elementos de las matrices y comenzar a formar un producto, las dudas y avances

se comentarian en la siguiente sesion.
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6:4.3 MOMENTO 9 “DE LA VISTA NACE LA INVESTIGACION”.

6:4.3.1 SESION 7 LA VINCULACION DE LAS HABILIDADES:
ARMANDO Y FUNDAMENTANDO HACIA EL ESTADO DEL ARTE.

Fecha: 28 de.enero y 02 de febrero de 2021.

Para concretar {procesos es necesario tener bases soélidas que permitan el buen
funcionamiento de todos los elementos involucrados, por lo tanto, en un proceso
educativo donde lo que_se desea es la correcta asimilacion de los conocimientos
para el aprendizaje significativo, lo correcto es contar con las herramientas
necesarias, informacion veridiCa y sujetos comprometidos en el acto educativo.

En esta sesidn se reanudarop“actividades, dentro de las cuales la principal fue la
elaboracién de un “cuadro del conocimiento/matriz de analisis”, por tanto, la revision
documental habia sido concluida y.Se proseguia a la construccion del producto de
la sesion con la informacion indicada\para completar cada categoria. Al ser varios
articulos los analizados esto permitia a la/vez una comparativa por categoria de
cada documento cientifico y cumplia uno(e.los objetivos principales que fue el
facilitar el analisis desde las distintas perspectivas-de autores hacia la temética de
interés de cada estudiante.

Durante el mayor tiempo de los estudiantes se enfocaron en la construccion del
producto, en cada momento se pasaba a revisar el avance y se hacian preguntas
sobre el proceso a lo cual todos los participantes preguntaban sobre pequefios
detalles, a través de esto se hizo notar que no habian trabajado con este tipo de
esquemas pues no era parte de la finalidad de las asignaturas, asi lo recalco la
mayoria de ellos; sin embargo los estudiantes mencionaron innovadora la forma de
tratar la informacion, el implementar este esquema hizo enriqueeér un poco el
proceso de formacion de los estudiantes. Cada avance y preguntas se”coelocaban
en la lista de cotejo de participacion y entrega de actividades, en las observaciones
se anotaban sucesos extra. Para finalizar la sesion los estudiantes mostraron su

proceso y pudieron continuar en casa con la actividad asignada.
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6.4 FASE 4. EL DESARROLLO HACIA LA INVESTIGACION.
6:444 MOMENTO 10 “DE LA VISTA NACE LA INVESTIGACION”.

6.4.4.1 SESION 8 LA VINCULACION DE LAS HABILIDADES:
RETROALIMENTACION HACIA EL ESTADO DEL ARTE PARTE 1.

Fecha: 09 defebrero de 2021.

Todo acto conlleva‘a una gran responsabilidad del mismo por lo cual se debe estar
consciente de lo querhaces, donde lo haces, como lo haces y hacia donde van los

resultados de lo anterior:

A través de esta sesion se confirma el sentido de responsabilidad hacia el desarrollo
de habilidades y el que los participantes se involucren con elementos béasicos en la
investigacion. En esta sesion primero se llevd a cabo el protocolo sanitario para el
ingreso al sitio de convivencia, como\en cada una de las sesiones de este proyecto
de intervencion fue asi como procedieron a entrar y se dio comienzo a la aplicacion

de los Quiziz.
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En esta edicion de cuestionario interactivo se promovié la retroalimentacion de la
informacion proporcionada en las sesiones pasadas, esto a través de los
cuestioparios aplicados anteriormente, cada participante fue contestando y
compartiende las capturas de pantalla de sus resultados en el grupo de What's App
para su comparacion y para tomar en cuenta la puntuacion hacia la premiacion final
acordada desde ‘el_principio del curso-taller, los participantes demostraron
entusiasmo y les” agradd demasiado la actividad que les ayudaria aiun mas a
concretar el contenido-aprendido en las sesiones pasadas y sobre todo para valorar
las cuestiones en las que babian mejorado en comparacion a la primera vez que
habian contestado los Quizizz, recordando aquellos errores en las preguntas y la

actual mejora.

La siguiente actividad consistié en’exponer las matrices de informacion construidas
en la sesidén pasada y que se habian acordado de complementar como tarea en

casa, cada matriz contenia los-siguientes elementos:

e Titulo del articulo
e Palabras clave

e Objetivo

e Metodologia

e Conclusion

e Discusion

e Comentarios

La instruccién fue presentar cada elemento en base a lo(explorado en los
documentos donde se extrajo la informacion, la forma en como se_hablaban los
puntos, la direccion o desenvolvimiento hacia el grupo fue de importancia para la
defensa de la situacion. Tres de los participantes mostraron mayor seguridad al
presentar su actividad, los otros dos estudiantes tuvieron problemas con el.tono de
su voz y el uso de algunas palabras para expresar sus ideas, sin embargo,
consideraron esos detalles como retroalimentacion hacia la mejora y la futura
presentacion final del estado del arte. La siguiente actividad fue comenzar a revisar

la redaccién, uso de informacion, de citas y vinculacion en el estado del arte, se
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conﬁ;\ron las asesorias de 15 minutos por participantes; aqui fue donde ellos
mo

desea aber si eran correctas sus intenciones sobre el documento que se estaba

ﬁ inquietudes y dudas sobre el comienzo de sus actividades pues
elaborand)' ividualmente, se tomaron en cuenta esas situaciones y se agregaron
comentarios@xrrecciones para la mejora del estado del arte. Algunas de las
asesorias tarda(gh mas tiempo del contemplado pues los participantes estaban
interesados en la g;uacic’)n gue estaban empleando para su producto final, sin
embargo, otras as ?as fueran breves pues los participantes mostraron un
considerable avance. Al e la sesion se dieron las instrucciones para la proxima
retroalimentacion y asesorl’@,én busca de la mejora de sus productos antes de ser

presentados en la sesion fin

-
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6.4 FASE 4. EL DESARROLLO HACIA LA INVESTIGACION.
6:4:5. MOMENTO 11 “DE LA VISTA NACE LA INVESTIGACION”.

6.45.1 SESION 9 LA VINCULACION DE LAS HABILIDADES:
RETROALIMENTACION HACIA EL ESTADO DEL ARTE PARTE 2.

Fecha: 18 defebrero de 2021.

En esta ocasion se presentaron los participantes en dos grupos, cada uno con tres
de ellos para atender a~cada grupo durante una hora en asesorias individuales de
20 minutos. Con cada”participante se presentaron dudas, presento las mas

significativas por cada uno.
Participante 1 (E):

e Comenté la dificultad de elaborar citas y referenciar en su documento.
e La redaccién carecia de lenguaje técnico, aunque su perspectiva de la
tematica electa era amplia_por lo-gue fue un punto a favor para mejorar la

problemética de escriturd.
Participante 2 (R):

¢ Ladefensa de su tematica estaba inclinada hacia su perspectiva personal sin
tomar mucho en cuenta la informacioén en los doeumentos analizados por lo
que se explico el equilibrio que debe haber en la redaccion y presentacion

final.
Participante 3 (RI):

e Solo estaba dejando de citar en la redaccion por lo que se le“sefialo para

rescatar la fuente de informacion y darle mayor validez a su preducto.
Participante 4 (J):

e Presentd problemas al momento de redactar y de expresar las ideas porlo

gue se le sugirié establecer algln guidn para presentar su producto.
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Partieipante 5:

e “Presentd su avance por escrito con elaboracion de esquemas basado en su
producto elaborado en la sesion pasada, por lo que es la participante que
tiene /mayor avance en la elaboracion de su producto final.

e El desarrollo de las habilidades de investigacion se nota claramente de

manera positiva al observar su participacion en el grupo y en sus actividades.
Participante 6:

¢ No se presentd por motivos personales y no pudo continuar con el proceso,
sin embargo, sus evidencias de avances dieron cabida a ser recuperados en
otro momento como ejemplo para que en un futuro proceso pueda seguir

desarrollando sus habilidades.de investigacion.

6.4 FASE 4. EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION.
6.4.6 MOMENTO 12 “DE-LA VISTA NACE LA INVESTIGACION”.

6.4.1 SESION 10 RETROALIMENTACION GRUPAL FINAL.

Fecha: 24 de febrero de 2021.

Para llevar a cabo esta sesion se reunieron todos Jes participantes, se pregunto
sobre dudas sobre su participacion en la presentacionyde su producto final. Se
acordd en el momento hacer una presentacion previa para‘explicar su participacion
y los elementos que iban a tomar en cuenta al momento de hablar, asi mismo se
recordaron los criterios para la valoracién de los estados del_afte, los cuales se
encontraban en el instrumento “lista de cotejo”, especialmente\elaborada para el

producto final.
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6.4 FASE 4. EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION.
6.4.7 MOMENTO 13 “DE LA VISTA NACE LA INVESTIGACION”.

6.4.7.1 SESION 11 CULMINACION DE UN PRODUCTO DE
INVESTIGACION: ESTADQ DEL ARTE. PRESENTACION DEL
ESTADODEL ARTE.

Fecha: 03 de marzo de 2021.

Esta sesion es una de las mas importantes porque feune en gran totalidad el
desarrollo de las habilidades de investigacion en cada une de los participantes.
Durante este evento se recapitul6 el trabajo en conjunto y de manera individual, los
objetivos de este proyecto y las proyecciones que se tenian al llegar a esta fase; se
establecieron las normas para la presentacion de los productos finalesy,se us6 una
lista de cotejo que contemplaba los criterios pertinentes para la valoracion del
estado del arte. Los participantes presentaron su producto final con entusiasmo,

pero también con nerviosismo y ganas de ser retroalimentados.

Lo observado en cada participante durante esta sesion son contemplados cemo
resultados y por ello se encuentran en ese capitulo del proyecto de manera

especifica tomando en cuenta a cada uno de los participantes y los criterios de
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evaluacion del estado del arte como producto final que retne el avance de cada

habili desarrollada.

<
Otro pum('ﬂportante de esta sesién fue la entrega de un reconocimiento especial

en base a c@ uno de los resultados obtenidos durante 10 sesiones en las que se
aplicaron los tionarios por medio de la aplicacion tecnologica Quizziz, al final
se presento la “total en puntos de cada participante, el participante ganador
recibié un premio @ﬁado desde el inicio de la aplicacién del proyecto, a la vez
también hubo premio

a el segundo, tercer, cuarto y quinto lugar; con esto se
impulsé el sentido de mo@acién gue desde la primera sesion se hizo presente como

eje importante en el desarrolle’de las habilidades de investigacion.
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6.5 FASE 5. DE LA VISTA NACE LA INVESTIGACION:
EVALUACION.

6.5.1 MOMENTO 14 EVALUACION GRUPAL.

6.5.1.1 SESION 12 GRUPO FOCAL.

Fecha: 03 desmarzo de 2021.

Durante esta sesion~se implemento la técnica de grupo focal con la finalidad de
conocer las distintas perspectivas de los participantes durante la aplicacion de este

proyecto denominado de lawista nace la investigacion.

Se elaboraron preguntas tomande en cuenta las distintas fases, momentos y
sesiones implementados para sf gonseguir respuestas con informacién amplia que
nos mostrara inquietudes y puntos_positivos de cada uno de los participantes en
cuanto al desarrollo de sus habilidades. Un punto importante observado es que los
participantes mostraron interés”en dar ‘@ conocer sSu experiencia, aunque se

mostraban nerviosos su entusiasmo por hacerver sus avances fue evidente.

Al principio de la sesién se explico la intension deda aplicacion de la técnica “Grupo
focal”’, su funcion y la forma de operar para la participacién del moderador y los

participantes en un orden. Las preguntas fueron las siguientes:

1.- ¢ Qué perspectivatenias sobre las competencias y/qQué perspectiva posees

al termino del curso-taller “De la vista nace la Investigacion”?

2.- ¢Cual es la percepcion que posees antes y después del\desarrollo de la

habilidad de investigacion “busqueda de la informaciéon”?

3.- ¢Cual es la percepcion que posees antes y después del desarrollo de la

habilidad de investigacion “citar y referenciar”?

4.- ¢Cuél es la percepcion que posees antes y después del desarrollo~de-la

habilidad de investigacion “analisis y organizacién de la informacion”?
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5.- ¢ Pe qué manera ha beneficiado en tu formacion académica el acercamiento
a elementos béasicos de la investigaciéon y la elaboracién de un estado del

arte?

6.- ¢Consideras importantes las competencias adquiridas para el resto de tu

formacion académica en la Licenciatura? ¢Por qué?

7.- ¢Cudl habilidad~de la investigacion ha sido de mayor interés para tu

desarrollo de competéncias? ¢ Por quée?
8.- ¢ Te consideras competente hacia tu futuro proceso de egreso?

Las respuestas que otorgaron |los participantes estan grabadas y se mostraran como

resultados en dicho apartado peslo.cual se omite aqui.
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CAPITULO VII EVALUA DEL PROYECTO DE INTERVENCION
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7.1 EVALUACION DEL PROYECTO DE INTERVENCION

Diaz Barriga y Hernandez Rojas (2000, citado por Cérdoba G., 2006), plantean un
significade—~de tipo constructivista sobre la evaluacion, mas centrado en su

importancia y-Su:funcion:

“La actividad de’_evaluacién es ante todo compleja, de comprension y reflexion
sobre la ensefianzay en la cual al profesor se le considera el protagonista y
responsable principal.iLa~evaluacion del proceso de aprendizaje y ensefianza es
una tarea necesaria, en tanto que aporta al profesor un mecanismo de autocontrol
que la regula y le permite conocer las causas de los problemas u obstaculos que se
suscitan y la perturban. Desde¢una perspectiva constructivista la evaluacion de los
aprendizajes de cualquier clase de contenidos deberia poner al descubierto lo mas
posible todo lo que los alumnos dicen 'y hacen al construir significados valiosos a
partir de los contenidos currietlares. De igual manera, se debe procurar obtener
informacion valiosa sobre la forma.en que dichos significados son construidos por

los alumnos de acuerdo con criterios estipulados en las intenciones educativas”.

7.2 MODELOS/ DE EVAKFUACION

7.2.1 ENFOQUE POR COMPETENCIAS

En un sistema de evaluacién por competencias (SEC), los~evaluadores hacen
valoraciones segun las evidencias obtenidas de diversas{actividades de
aprendizaje, que definen si un estudiante alcanza o no los requisitos recogidos por
un conjunto de indicadores, en un determinado grado. Una evaluacién por
competencias asume que pueden establecerse indicadores posibles ‘de“alcanzar
por los estudiantes, que diferentes actividades de evaluacion pueden reflejar los
mismos indicadores y que los evaluadores pueden elaborar juicios fiables y validos
sobre estos resultados de aprendizaje (McDonalD y otros, 2000, citado por Valverde
B., Revuelta R., & Fernandez S., 2012).
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7.2.1.1 CRITERIOS EN LA EVALUACION POR COMPETENCIAS

AutentiCidad

Las actividades de evaluacion exigen que los estudiantes demuestren el mismo tipo
de competencias que necesitaran aplicar en su vida profesional. Una evaluacion
“auténtica” requiere que integren conocimientos, habilidades y actitudes del mismo
modo en que lo hacen los profesionales de la educacién. La actividad de evaluacién
deberia parecerse ‘en‘€l nivel de complejidad y responsabilidad al de la situacion
profesional en un aula”o, centro escolar de la vida real. Para este concepto de
autenticidad podemos “esStablecer cinco dimensiones (Gulikers, Bastiaens vy
kirschner, 2004, citado porValverde B., Revuelta R., & Fernandez S., 2012):

e Los estudiantes deben percibir la tarea como relevante y significativa para
que puedan descubrir vinetdlos con una situacién de la vida real en su futuro
como maestros, y considerar 'que se trata de una competencia valiosa y
transferible al ambito prefesional de la educacion.

e EI contexto fisico de la”actividad” de evaluacion debe parecerse a la
disponibilidad de recursos edugcativos-gue.existen habitualmente en un centro
escolar. Asimismo, es importanté que s€ tenga en cuenta que el tiempo de
ejecucion sea semejante al de una.actividad profesional real.

e El contexto social también influye en la autenticidad de la evaluacion. Si la
situacion real demanda colaboracion, la actividadyde evaluacion deberia
implicar colaboracion y cooperacion; si, por el cantrario, la situacion real
habitualmente es de caracter individual, la actividad de~evaluacion deberia
ser personal.

e EIl resultado de la evaluaciébn exige que el estudiante demuestre su
aprendizaje desarrollando y presentando en publico un fproducto” o
“proceso” que pueda serle solicitado en un contexto profesionalsteal. Para
evaluar una competencia profesional se requieren varias tareas e indicadores
de aprendizaje que permitan extraer una conclusion valida y fiable.

e Los criterios de evaluacion establecen los niveles y grados de consecucién
de las competencias profesionales. Deben ser explicitos y transparentes para

los estudiantes, y utilizados como guia para sus aprendizajes.
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Complejidad cognitiva

Los proeesos de pensamiento y la accion que se evallan en las tareas deberian
reflejar la presencia y el grado de habilidades cognitivas exigidas. La evaluacion
debe considerar. el grado en el que las actividades de aprendizaje incorporan los
procesos Yy estrategias que forman parte del indicador que va a ser valorado. Se
deben tener en cuenta los conocimientos previos y las estrategias implicadas en la
resolucion de la tarea, Para ello se puede solicitar a los estudiantes que
proporcionen de manera explicita las razones o fundamentos de sus respuestas 0
de la accion escogida (Maclellan, 2004, citado por Valverde B., Revuelta R., &
Fernandez S., 2012).

Imparcialidad

Todos los alumnos han de tener la oportunidad de demostrar sus competencias con
su potencial a pleno. La evaluacién, por eempetencias no debe introducir tareas que
no se ajusten al nivel educativo'de.\les estudiantes o incluir aspectos culturales que
no les sean familiares. Las pruebas-de evalyacion deben recoger evidencias de
todos los indicadores establecidos para medit“el grado de adquisicion de las
competencias. La evaluacion deberia reflejar los” conocimientos, habilidades y
actitudes de las competencias, excluyendo elementoS.irrelevantes (Brown, 2004,
citado por Valverde B., Revuelta R., & Fernandez S., 2012).

Significatividad

La evaluacion deberia permitir a los estudiantes implicarse’ en problemas
significativos que proporcionen experiencias educativas de interés profesional. La
significatividad en una actividad de evaluacion viene determinada porla relacion
percibida por el estudiante entre la tarea y sus intereses personales (Gulikers,
Bastiaens y kirschner, 2004, citado por Valverde B., Revuelta R., & Fernandez S.,
2012). Pero, ademas, las competencias implicadas en la formaciéon debensSer
valoradas como utiles y pertinentes por los futuros empleadores y por la sociedad

en general.
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Interpretacion directa
Los evaluadores deben ser capaces de interpretar con claridad los resultados de la
evaluacion..este criterio define el grado en que los profesores pueden juzgar si un
estudiante puede ejercer la profesion docente, sin tener que deducirlo o inferirlo de
manera subjetiva \(Linn y otros, 1991, citado por Valverde B., Revuelta R., &
Ferndndez S., 2012):

Transparencia

La evaluacién por competencias debe ser clara y comprensible para profesores y
estudiantes (Brown, 2004, citado por Valverde B., Revuelta R., & Fernandez S.,
2012). estos ultimos deben conecer los criterios de calificacién, quiénes son sus
evaluadores y qué propdsito tiene da evaluacion. Deben conocer lo que se espera
de ellos (resultados de aprendizaje),"estar aptos para prepararse para las pruebas
de evaluacion y acomodar adecuadamentg su proceso de aprendizaje a tal fin. Las
agencias de control externo deberian ser’capaces de obtener una informacién
precisa y clara de la forma en que“elplan de¢valuacion se desarrolla y aplica. La
comprobacion de si los estudiantes pueden autoevaluarse con los mismos criterios

que sus evaluadores es un indicador de trapsparencia-

Consecuencias educativas

Este criterio de calidad esta relacionado con los efectosspositivos y negativos,
esperados e inesperados, que la evaluacién por competencias tiene sobre el
aprendizaje y la ensefianza. La evaluacion es una parte del proceso de aprendizaje
y no solo una medida tomada al final de dicho proceso. en esté ‘sentido, la
evaluacién por competencias deberia ser utilizada como orientacidnyy guia del

aprendizaje (Valverde B., Revuelta R., & Fernandez S., 2012).

Reproducibilidad de las decisiones
Las decisiones tomadas en base al plan de evaluacién deben ser validas y fiables,

con independencia de los evaluadores y las situaciones especificas. esta
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reproducibilidad puede obtenerse combinando diferentes fuentes de informacion
(evaluadores, tareas y situaciones) para obtener un cuadro mas completo y preciso
de las«Competencias del estudiante. La idea es que, evaluando la misma
competenclas por ejemplo, con diferentes tareas, resulta mas probable que la
valoracion obtenida sea generalizable a otras futuras actividades que desarrolle el
evaluado (Valverde B., Revuelta R., & Fernandez S., 2012).

Homogeneidad

La evaluacion por competencias debe ser aplicada de forma consistente y
responsable. Las condiciones-bajo las que la evaluacién se lleva a cabo deben ser,
tanto como sea posible, iguales para todos los estudiantes, con puntuaciones
aplicadas de modo fiable y sobre-tina gran muestra de contenidos y situaciones que
la competencia profesional necesite, poner en juego (Valverde B., Revuelta R., &
Fernandez S., 2012).

Costes y eficacia

La evaluacion por competencias no solo estadeterminada por factores educativos;
también intervienen otros de caracter econdémicoesadministrativo e institucional. Las
actividades de evaluacién han de ser factibles y los esfuerzos invertidos (tiempo y
recursos) deben estar justificados por los beneficios positivos sobre la mejora de la
calidad del proceso ensefianza y aprendizaje (Brown, 2004, citado por Valverde B.,
Revuelta R., & Fernandez S., 2012).

7.3 INSTRUMENTOS DE EVALUACION

7.3.1 QUIZIZZ

Quizizz es una marca empresarial sobre los derechos de un software de
creatividad utilizada sobre todo en el medio educativo para trabajos en ‘grupo,
revision previa a las pruebas, cuestionarios/examenes, pruebas unitarias y pruebas
improvisadas. Permite que los estudiantes y profesores estén en linea al misma

tiempo. Utiliza un método de ensefianza y aprendizaje de estilo de cuestionario
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donde’ un usuario responde preguntas en una serie de forma independiente, y

compite.con otros usuarios en el mismo cuestionario.

Los estudiantes pueden utilizar Quizizz en cualquier dispositivo electrénico y
navegar, similar a, computadoras portatiles, iPads y teléfonos inteligentes. Quizizz
se puede utilizar como una herramienta de "cheque" que revela como los
estudiantes saben’ sobre el material. Los profesores pueden usar Quizizz para

asignar a los alumnos!la tarea.

e Quizizz: se €establecido un cuestionario diferente para cada sesion del
curso-taller, al¥inicio, de la sesién se aplicaba un quizizz con preguntas
acerca del contenido abordado en la sesion pasada, esto funcioné como
retroalimentacion hacia el impulso del desarrollo las competencias
generales con énfasisen.las habilidades de investigacion. Una de las
funciones secundarias del cuestionario interactivo fue aprovechar una de
sus cualidades pues al contestar y finalizar cada una de estas
herramientas se propercionaba un.puntaje el cual se fue acumulando en
una tabla de orden y asi _al final-otorgar premios de desempefio a los
participantes.

Quzllz Q  fuscar M biblotecs wirodwm dokige O

- 2 Coleccones
r(a“"" De la Vista naca la Investigacion ****
Crear .

L

L~
-
Do Ta Vista Naco 1a tnvestigacian v
w
L

-

i
/O /

De k3 Vista Nace La invastigacion * -

o

P ia

cern
ro - De la Vista Nace 1o Investigacion *

/

147



https://en.wikipedia.org/wiki/Consumer_electronics
https://en.wikipedia.org/wiki/Laptop
https://en.wikipedia.org/wiki/IPad
https://en.wikipedia.org/wiki/Smart_phone

7.3.2 REGISTRO ANECDOTICO O ANECDOTARIO

El anecdotario es un instrumento que apoya y sostiene una observacion en el salén
de clases{~base de una evaluacion formativa cualitativa que combina distintos
agentes en el proceso de esta misma evaluacion del desempefio de los alumnos,
sea en una instancia personal, entre pares o externa al sujeto que se evalla
(Balcazar O. & PicheliL,, 2016).

El registro anecdéticoes-un informe que describe hechos, sucesos o situaciones
concretos que se consideran importantes para el grupo, y da cuenta de sus
comportamientos, actitudes, jntereses o procedimientos. Para que resulte Util como
instrumento de evaluacién, es\ _necesario que el observador registre hechos

significativos del alumnado (Morocho.Espinoza, p.32, citado por Ramirez N., 2017).

El registro anecddtico se compone de Siete elementos basicos segun Balbuena,

Fuentes, & Zorrilla (2013, citado-por Morocho Espinoza, p.32):

¢ Fecha: dia que se realiza.

e Hora: es necesario registrarla.para poder ubicar en qué momento de la
clase sucedio la accion.

e Nombre del alumno: estudiantes.o grupo.

¢ Actividad evaluada: anotar especificamente qué aspecto o actividad estan
sujetos a evaluacion.

e Contexto de la observacion: lugar y ambiente engquerse desarrolla la
situacion.

e Descripcion de lo observado: a modo de relatoria, sin juicios'hi opiniones
personales.

e Interpretacion de lo observado: lectura, analisis e interpretacion que el

docente hace de la situacion; incluye por qué se considera relevante.

Es importante sefialar que tanto la observacibn como la descripcion deben.ser
objetivas y apegarse a como sucedieron los hechos, asi como registrar y describir

cada situacién con precision y de forma breve (Balcazar O. & Pichel T., 2016).
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e Anecdotario: este instrumento es usado durante cada momento y/o
sesion del plan de accion, en este se hicieron apuntes sobre sucesos
observados que muestran importancia tanto para el facilitador como para
el-participante, una de las funciones que tuvo este instrumento es el de
facilitar la redaccion de los momentos y/o sesiones en el capitulo VI

CapituloV1 Aplicacion y Resultados del Proyecto de Intervencion.

dinerriotarm! [ Anaxos Evidencias
Lol R Fania
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7.3.3 LISTA DE COTEJO

Las listas de cotejo son herramientas de evaluacion auto administrables, que se
pueden crear a partir del contenido de la matriz de valoracion (rubrica); en éstas se
especifican los pasos o condiciones que deben estar presentes durante una
presentacion o en un producto, para que luego los estudiantes puedanverificar la
presencia o ausencia de las caracteristicas enlistadas. Dentro de las ventajas de
establecer listas de cotejo en los procedimientos de evaluacion se puede enfatizar
que les proporciona a los estudiantes la responsabilidad de sus progresos, al

otorgarles una herramienta para priorizar las tareas y administrar su tiempe
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eficientemente, les permite conocer anticipadamente qué se espera de ellos, qué

se vara yvalorar, como y cuando.

Caracteristicas de una lista de cotejo
e Se-basan en indicadores claros, sencillos, directos y observables.

e Se basan en el analisis de evidencias, es decir, se aplica observando las

evidencias.

e No requierende mucho analisis ni de una interpretacion profunda para
verificar la presencia o ausencia de determinados elementos en una

evidencia.

e Buscan identificar Sirestan presentes determinados elementos en una

evidencia.

ELEMENTOS QUE COMPONEN UNA LISTA DE COTEJO
Objetivo de evaluacion: se crea a través de un«verbo de accion dependiendo el fin.

Contenido(s): se definen como la informacion fuente que serd otorgada a los

oyentes, tiene que ser claro, coherente y preciso.
Criterios o dimensiones: Son descripciones generales.de o que se desea evaluar.

Indicadores: surgen en base a los criterios de evaluacion, definen parte de la
evidencia, gracias a esto se permite obtener informacion especifica de algunos
elementos. El indicador tiene como funcion hacer evidente qué es\lo que aprende el

estudiante y como lo demuestra.

Escala: La presencia 0 ausencia de las caracteristicas 0 comportamientgsesregistra

en la escala dicotdmica, en donde se asumen unicamente dos rasgos o valores.

Instrucciones: Apartado donde se especifica donde y cOmo marcar opciones’para
hacer uso de la lista de cotejo.
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Observaciones: Apartado opcional para realizar comentarios generales,
sugerencias para la mejora del aprendizaje o logros obtenidos a modo de

retroalimentacion para el evaluado.

e Listayde cotejo: es considerado para los participantes y se evalla a traves
de la’ohservacion distintos elementos como su desempefio, participacion,
cuestionamientos, actividades, entre otros criterios. Esta herramienta es
aplicada‘ep‘Cada sesion y se toma la informacion necesaria durante el
proceso para‘valorar. Ademas de esto se consider6 otra lista de cotejo
para valorar elproducto final (estado del arte) mismo que considero las
habilidades de “investigacion desarrolladas durante las sesiones,
redaccion del producte,)presentacion, interés en la tematica, entre otros

criterios.
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7.3.4 CUESTIONARIO GOOGLE FORMS

Google Forms es un sistema de software de administracion que permite la
elaboracion y ejecucion de encuestas que pertenece a una serie de herramientas
del paquete gratuito de sistemas editores de documentos de Google basado en los
servicios web que ofrece Google. El servicio también incluye plataformas editables
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como’Google Sheets , Google Docs, Google Drawings, Google Slides, Google Sites

y Goegle Keep. Google Forms solo esta disponible como aplicacion web.

La plataforma permite de forma personalizada a los usuarios crear y a la vez editar
formularios en‘linea los cuales son guardados en Google drive; existen distintas
modalidades de preguntas con diferentes opciones de contestar, se puede crear
secciones, apartades, e introducir imagenes y videos. El formulario se puede
compartir a través de~un URL o link para ser contestado y las respuestas son
cargadas en una base de datos la cual puede visualizar el autor a través de graficos
o descargar en archivos Excel
e Cuestionario Googledorms: es aplicado a partir de la segunda a la ultima
sesion para evaluar el" desempefio del facilitador, el uso de materiales
didacticos, el contenido;\el grado de satisfaccion del participante y
ademas se proponian mejoras si los participantes las consideraban
necesarias; cada sesion; el cuestionario contiene preguntas adecuadas

para el contenido y ambiente desarrollado en el momento.

v, oy Rl ] [ | £
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7.3.5 GRUPO FOCAL

La técnica de grupos focales.€s un espacio de opinidén para captar el sentir, pensar
y vivir de los individuos, prevocando auto explicaciones para obtener datos
cualitativos. Kitzinger (1995, citadopor Hamui-Sutton & Varela-Ruiz, 2012) lo define
como una forma de entrevista grupakque utiliza la comunicacion entre investigador
y participantes, con el propdsito de obtener informacion. Para Martinez (1999, citado
por Hamui-Sutton & Varela-Ruiz, 2012); el grupo focal “es un método de
investigacion colectivista, mas que’ individualista, y se centra en la pluralidad y
variedad de las actitudes, experiencias_.y creencias de los participantes, y lo hace
en un espacio de tiempo relativamente €orto”. La'téenica es particularmente Gtil para
explorar los conocimientos y experiencias de las personas en un ambiente de
interaccidn, que permite examinar lo que la persona piehsa, cOmo piensa y por qué
piensa de esa manera. El trabajar en grupo facilita lasdiscusion y activa a los
participantes a comentar y opinar aliin en aquellos temas que se consideran como

tabu, lo que permite generar una gran riqueza de testimonios.

Grupo focal

Integrantes: 5.

Tematica: Proyecto de Intervencion “De la vista nacer la investigacion”
Moderador: Eduardo Anderey Serra Ruiz

Momentos: 2

Recursos: Pantalla de 65” para proyeccién de las preguntas, smartphone para
toma de fotos y video, alimentos.
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CUESTIONARIO APLICADO EN EL GRUPO FOCAL

1.- ;Quéperspectiva tenias sobre las competencias y qué perspectiva posees

al termin® del curso-taller “De la vista nace la Investigacion”?

2.- (,Cual es la percepcion que posees antes y después del desarrollo de la

habilidad de inyestigacién “busqueda de la informaciéon”?

3.- ¢Cual es la percepcion que posees antes y después del desarrollo de la

habilidad de investigaeion “citar y referenciar”?

4.- ¢ Cuédl es la percepcidon que posees antes y después del desarrollo de la

habilidad de investigacion“analisis y organizacién de la informaciéon”?

5.- ¢De qué manera ha beneficiado.en tu formacion académica el acercamiento
a elementos basicos de la investigacion y la elaboracion de un estado del

arte?

6.- ¢ Consideras importantes lasreompetencias adquiridas para el resto de tu

formacion académica en la Licenciatura? ¢ Por qué?

7.- ¢Cudl habilidad de la investigacion ha side de mayor interés para tu

desarrollo de competencias? ¢Por que?

8.- ¢, Te consideras competente hacia tu futuro proceso)de egreso?
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8.1/SOCIALIZACION DE LOS RESULTADOS DEL PROYECTO DE
INTERVENCION

8.1.1 REFLEXIONES

Los proyectos de intervencion educativa emplean una serie de procesos que a la
vez tienen accionesg’precisas para ser ejecutadas, basandose en objetivo y/o metas
justificadas y bajo una‘perspectiva tedrica que sustenta la situacion por la que se
realiza el proyecto. Asi‘como es importante valorar una problematica lo es aplicar
un diagndstico para conocermas sobre el contexto en el que se desea intervenir.
Los resultados que surjan a partir.de la implementacién del proyecto de intervencion
servirdn siempre para conocer €l.actuar de las estrategias y demas instrumentos
utilizados pero a la vez nos servira para saber la si la pertinencia del proyecto se ha
cumplido y si es conveniente seguir implementando con una serie de modificaciones
a partir de las necesidades encentradas en/la aplicacion, esto a la vez se convierte
se puede transformar en un proceso de_mejora continua que nos seguira

proporcionando resultados.

Es por ello que siendo profesionales ensla,educacion nace la tarea de aplicar la
intervencién y a la vez crear procesos de innovacion ya‘que por ende la practica nos
ayuda a mejorar distintas habilidades como profesionales con responsabilidad y

compromiso social.

8.1.2 DESDE EL INVESTIGADOR COMO INTERVENTOR E
INNOVADOR EDUCATIVO

El quehacer docente conlleva a una serie de procesos de los cuales el ser
investigador de las situaciones que suceden en su entorno y fuera de este;lo-hacen
un actor educativo y social importante. Recuperar informacion a partir® de)los
resultados rescatados de la ejecucion de proyectos de intervencidn crea un camino
hacia nuevas investigaciones y por lo tanto un camino hacia mejoras inmediatas al

campo educativo en el que se trabaja diario.
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En experiencia propia, el conjunto de procesos efectuados ha ampliado las distintas
perspectivas educativas analizadas a lo largo del disefio de este proyecto de
intervencion, por lo tanto, como profesional me promueve a seguir aportando
meétodos, €strategias, instrumentos y productos que beneficien tanto mi trabajo

como el de les‘demas.

No estamos soles_en este proceso sino tenemos a tutores, asesores, un plan de
accion, herramientas/y demas sujetos que colaboran junto a nosotros en las
intervenciones educativas con una serie de mecanismos que al emplear generan

resultados y necesidades’para continuar actuando.

8.2 DESDE LA APLICACION DEL PROYECTO DE INTERVENCION

El pertenecer a un plan de estudios,de calidad en donde una de sus principales
bases es la intervencion e innovaciénime permite profesionalizarme en un area que
considero muy importante ante‘las’situaciones actuales, y es asi como se llega a la
elaboracion de este Proyecto de_ intervencionseducativa bajo la perspectiva de la
investigacion-accion en donde la gbservaci@ngs~el uso de estrategias, técnicas,
herramientas y materiales educativo§ me permite intervenir y actuar en una
situacion contemplada en uno de los niveles educativas, a favor del desarrollo de
competencia en estudiantes de educacion superior. Ha sido un gran camino lleno
de trabajo y aprendizaje, sin embargo, parte de mi avance, personal ha sido por
medio de la motivacion, creatividad y compromiso social y ético de efectuar acciones

concretas ante la poblacién educativa.

Este proyecto de intervencion se desarrollé en cinco fases, cada una con momentos
y sesiones, bajo un enfoque para el desarrollo de competencias especificas tales
como las habilidades de investigacion. Desde el primer momento en quesse piensan
situaciones o problematicas de indole educativos ya se esta proponiendo un-punto
de vista que es propio en base a lo observado en nuestras vidas, practicas
educativas o la trayectoria y formacion educativa. El justificar nuestra situacion,
darle un sentido de pertinencia, encontrar investigaciones similares entre otros

elementos, hace crear un diagnostico que apoya en gran medida lo que proponemos
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y fupeiona como argumento al obtener resultados que al mismo tiempo permiten
avanzar.con el disefio del proyecto de intervencion. La adaptacién del proyecto en
base adas;necesidades que ocurren en el proceso es otro punto de importancia y
me refierolen especifico a la situacion de salubridad acontecida a finales del afio
2019 por lo cual este proyecto que habia sido pensado para implementarse de forma
presencial tiene que hacer uso de la innovacion para la intervencion en un medio
hibrido en donde fas*tecnologias sirven de apoyo al uso de distintas metodologias
educativas y todo |0 que conlleva al proceso de ensefianza y aprendizaje por lo

menos a este proyecto de intervencion.

Los cambios generan aprendizaje y este se vuelve significativo cuando lo llevamos
a nuestra vida diaria y tenemos#€sultados de ello. Asi es como en este proyecto los
cambios estuvieron presentes desde el disefio de plan de accién hasta la
implementacion del mismo, la reorientacion se llevo a cabo y se pudo continuar y

concluir la intervencion siguiendo los propdsitos y objetivos principales.

8.3 DESDE LA PERSPECTIVA DE DISENO Y EVALUACION DE
LAS ACCIONES PARA LA IMPLEMENTAEION DEL PROYECTO DE
INTERVENCION

En este apartado analizaremos elementos importantes involucrados en el proyecto
de intervencién, en especifico en su implementacién y los resultados que ofrece. Se
analizan aspectos involucrados con la accion del docente-investigador, medios-

plataformas, contenidos-objetivos, estrategias-materiales y el impacto del proyecto.

8.3.1 DOCENTE/INVESTIGADOR/MEDIADOR

La practica docente es una tarea con muchos criterios que cumplir, sin embargo, las
situaciones dentro y fuera del aula van generando experiencia en conjunto con
acciones administrativas, de investigacion, difusion e innovacion. Algunas de.las

acciones sobre el desempefio del docente/investigador/mediador son las siguientes:
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e Atencion y disponibilidad.
e La retroalimentacién fue una herramienta Util pues los participantes
mostraban dudas de algunos elementos en las sesiones.

e Las asesorias individuales y la grupal reforzaron la construccion del

producto final.

A continuacion, se..presentan algunos de los resultados expuestos por los

participantes en el cuestionario de google forms al final de cada sesion:

® Tuam
® Moy
aa

8.3.2 MEDIOS Y PLATAFORMAS

Algunos de los recursos tecnolégicos fue el uso de la biblioteca virtual de la
Universidad Juarez Autonoma de Tabasco en la cual se visitaron distintas
plataformas como ESCOB, Scielo, Redalyc, CONRICYT, entre otras. Eluso de la
plataforma de mensajeria What's App fue de gran uso para compartit ‘avisos,
avances, documentos en formato PDF y compartir el acceso a los cuestionarios
Quizziz. La plataforma interactiva Quizziz se implementé al inicio de las primeras
diez sesiones para conocer conocimientos previos y como retroalimentacion de la

sesion pasada. Se utilizé en dos ocasiones la plataforma Zoom para sesiones
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extraordinarias con retroalimentaciones. Los medios fueron de gran apoyo en un

proceso.hibrido adaptado a la implementacién del proyecto de intervencion.
8.3.3 CONTENIDOS Y OBJETIVOS

e Lainfermacion contemplada para implementar los contenidos fue transmitida
a través (de'videos y material fisico por lo cual se propicié el proceso de
asimilacion.

e Los contenidos™tuvieron un enfoque hacia el desarrollo de habilidades de
investigacion: blsqgueda de informacion en plataformas virtuales, citar y
referenciar, organizacién y analisis de informacion; ademéas se conto con
informacion acerca de“los. componentes del estado del arte, articulos
cientificos y protocolos de’investigacion.

e Se utilizaron articulos cientifieos y el plan de estudios bajo el enfoque por
competencias para el desarrollo de las habilidades de informacion.

e EIl objetivo general del plan®de acecioén tuvo la necesidad de ser dirigido al
ambiente virtual debido ala’situacion.sanitaria, creando asi un ambiente
hibrido de sesiones presenciales, ‘pero.de-también uso de tecnologias para

el trabajo de actividades en casa.

8.3.4 ESTRATEGIAS Y MATERIALES

e Buen funcionamiento de ruletas interactivas para faeilitar la implementacion
de contenidos.

e Uso de la exposicion de presentaciones sobre el contenidoyde las sesiones
de manera clara y precisa.

e Creacion de organizadores de facil entendimiento.

e Material digital y fisico para la manipulacion constante en el desarrollo de

actividades.
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8.3.5 IMPACTO DEL PROYECTO

Los participantes del Curso-Taller que a la vez son estudiantes de la Licenciatura
en Ciencias” de la Educaciéon reconocen la importancia del desarrollo de
competencias *_genéricas, pero sobre todo de las competencias especificas,
establecidas en el plan de estudios bajo el enfoque por competencias, y estas
forman base en la formacion profesional del estudiante hacia su egreso e incursion
en un mercado laboral:\Los siguientes puntos dan a conocer la implementacion del

proyecto y los cambios necesarios para la adaptacion.

Al final de todas las.sesiones, en especifico de la primer, segunda
y tercera sesionse.conocioé la perspectiva de los participantes con
la cual sefalaron larnecesidad de impulsar el uso de materiales
didacticos y de las actividades.

acciones hacia las\sesiones centrales en donde el contenido se

El impacto de“estas respuestas facilitdo el reforzamiento de las
C } enfocaria en el desarrollo de las habilidades de investigacion.

La misrvension Ocl factnado

LA attyaoey

161




Las cinco fases fueron implementadas completamente durante un
lapso de cuatro meses, una sesion por semana y los participantes
apoyaron la planeacion porque tuvieron compromisos escolares y
personales.

Lasimplementacion de las actividades de las primeras seis
sesiopnes. promovié potenciar el desarrollo de habilidades de
investigaeion y con ellos la creacion de un producto final (estado
del arte) queincluyera los conocimientos adquiridos.

Los participantes_consideraron la importancia del impulso al
desarrollo de las-babilidades, siendo la sesién 4 la que tuvo mas
respuestas; esto apoyd la implementacion de acciones futuras.

i Porqué consideras es irperiante el aprendsf a citar y referenciar? (Puedes elegir mas de
una opcion)

6 respuestas

demas.
mejor argumentados.

Tener competencias que me

ayudaran en mi formacion aca... _ 4(86.7 %)
Dar mayor validez a Ios_ 10167 %)
documentos que elaboro. N R
Mo me es importante. | 0 {0 %)
0 1 2 3 4 5

La creacion de las matrices de informacioén fue 10 ‘mas relevante
para la construccion del estado del arte ya que los participantes
expresaron no haber usado antes esa estrategia para la
organizacion y analisis de la informacion de varios documentos.

La presentacion de los productos finales se cumplié de manera
adecuada, el instrumento de valoracion individual aporto puntos a
reforzar mediante las observaciones emitidas en el documento,
cuestiones como la argumentacion y el andlisis del estado del
arte, la presentacion esceénica y verbal fueron los criterios de
mayor impacto.
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8.3.1,RESULTADOS ESTABLECIDOS POR FASE

€91

Fase
Fase 1. Primer contacto
institucional.

Fase 2. La sensibilizacion: el
comienzo de un camino hacia la
Investigacion.

Fase 3. La sensibilizacion: el
desarrollo de las habilidades de
investigacion.

Fase 4. El desarrollo hacia la
investigacion.

Hallazgos |
EXxiSten situaciones que nos llevan a hacer adecuaciones ante un escenario mundial
inestable, el personal de la institucion se encuentra atendiendo cuestiones educativas
que reqguieren apoyo.

Este momento nos ofrece una mirada de acercamiento entre el facilitador y los
participantes @del curso-taller, el adecuarnos a un ambiente presencial da mejores
recursos, datos .y manejo de las situaciones, a los participantes les causa asombro el
saber que-esto no parte de cero sino que es un proceso que fundamento en el que son
contemplados y que“ellos pueden también partir de una situacion para investigar e
intervenir en_su-contexto.

-Los estudiantes-acceden con intencidén para desarrollar competencias que les van a
servir en su formacion académica.

-El proceso que se sigue durante la aplicacion es interactivo a los participantes y su
desempefio es aun mejor de“los esperado debido a las actividades y estrategias,
materiales que se utilizan (es verificado a través del instrumento de Google forms al
finalizar cada sesion), ademas, «€xiste un proceso de motivacion en cada sesion a
traves de incentivos constantes (liSta.te cotejo de participacion).

-Se crea un rapido acceso a la construccion del producto final (estado del arte) pues
se asimila favorablemente el entendimiento y desarrollo de las habilidades de
investigacion.

-Durante la construccion del producto sé @bserva que se potencian las habilidades
aprendidas pues es reciente el proceso de aprendizaje y la vinculacion con la practica
funciona como apoyo.



8.3.2 RESULTADOS A TRAVES DE LOS INSTRUMENTOS

79T

Instrumento

Quiziz

Anecdotario

Lista de cotejo para la
participacion

Lista de cotejo para el
“‘Estado del arte”

Google Forms

Hallazgos

-Proporciond la Valoracién de los conocimientos de la sesién anterior y de ahi se parti6 para
comenzar la nuevasSesion, reforzando las actividades, participacion, ambiente del grupo e
intervencion del facilitador.

-Rescaté informacién clave para la construccion de la narrativa, al transcribir la informacion se
notaron aun méas elementos-no considerados en el momento y permitid la mejora continua.

-Los criterios tomados en cuenta proporcionaron al estudiante el proceso durante la aplicacion del
curso taller.

-A partir del conocimiento de la lista de.eotejo los estudiantes pudieron reforzar algunos criterios en
los que no se favorecian, es~decir, se/mejoraron los procesos y reforzaron las habilidades de
investigacion.

-Se traté de utilizar una rabrica sin.embargo.se tomaron en cuenta observaciones del comité tutorial
y se decidio elaborar una lista de cotejo espécifica para valorar en la construccién del estado arte,
algunos elementos claves como el desarrollosde cada habilidad, la narrativa, el proceso de
asimilacion de la informacion, entre otros.

-Brindé datos que en conjunto a los otros instrumentos de“evaluacién dieron una mirada mas amplia
del proceso, los avances.

-Al tener cada sesion un proceso diferente dio la necesidad\,de un cuestionario diferente en la
plataforma Google forms. Se hall6é que los participantes deseaban dar un punto de opinion extra y
se cre0 ese apartado.



8.3.3 RESULTADOS A TRAVES DE LA VALORACION DEL PRODUCTO FINAL “ESTADO DEL
ARTE”

NUumero de orden
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Y X X X X X X X X X X La p_artic_ipante vincula las habilidades de la
investigacion y da como resultado un estado del arte
gque es entendido, defendido y expuesto
efectivamente cumpliendo en todos los criterios
establecidos. El participante se da a la tarea de
anexar mas informacién, por lo cual demuestra
interés.
E X X X X X X X X X X El participante muestra dificultad al momento de

expresarse verbalmente, sin embargo, tiene los
argumentos suficientes para defender su producto
final. Se le invita a relajarse y continuar en confianza.

G X X X X X X X X X X La participante muestra dominio de la tematica
aungue se dirige en mayor parte en manera subjetiva,
durante su presentacion se le hace la recomendacién
de ser mas objetiva en base a los datos encontrados
en su busqueda de informacién.

| X X X X X X X X X X La participante es organizada en su presentacion,
sigue un proceso de vinculo entre su introduccion y
la informacién analizada en otros documentos, por lo
cual le da validez a sus argumentos, dos referencias
presentan detalles de estructura.

J X X X X X X X X X X El participante entiende los criterios para presentar el
estado del arte, sin embargo, la seguridad para
exponer su producto es baja, se le invita a relajarse y
defender con argumentos.
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H1= Habilidad 1 (Busqueda de informacion en plataformas confiables)
H2= Habilidad 2 (Citar y referenciar)
H3= Habilidad 3 (Organizacién y anéalisis(de.Ja informacion)

8.3.4 Resultados relevantes a través de la implementacion del Grupo focal



8.3.4 RESULTADOS A PARTIR DE LA IMPLEMENTACION DEL GRUPO FOCAL

Pregunta

Respuesta

Interpretacion

1.- (Qué
perspectiva tenias
sobre las
competencias y qué
perspectiva posees
al termino del
curso-taller

Participante 1(Y): akprincipio no comprendia a fondo que todos
poseemos habilidades”.que desempefiamos a cada dia,
después del taller manejo y considero mas que una
competencia es la habilidad )que se va formando poco a poco
y requiere disciplina, responsabilidad y aptitudes.

El estudiante sabe distinguir la
concepcion de la competencia,
asi mismo le atribuye dedicacién
y empefio para el desarrollo de
estas.

Participante 2(R): bueno lasperspectiva que tengo sobre
competencia es que cada quien Yleva su competencia en el
ambiente en el que esta, en su‘trabajo, en su escuela, como
madre y al término de este curso meshe dado cuenta gracias a
las explicaciones y a la manera.de exponer y de explicarnos y
motivarnos por parte de huestro granrmaestro que todos
somos competentes que nadie -debe desSentirse menos que
gracias a como dice el titulo biep‘elegido de Jeste proyecto de
la vista y de la informacién, hoy(puedo decif-que si nace el
conocimiento. y que todos somos capaces”de desarrollar
nuestras capacidades y llegar a tener toda.informacion
necesaria para ser grandes en la vida.

Se logra una perspectiva amplia
a cerca de las competencias ya
gue no solo las vincula con su
uso con la vida universitaria,
sino que también se hacen
indispensables para su vida
personal.

Pregunta

Respuesta

Interpretacion
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2.- ¢Cudl es la
percepcion que
posees antes 'y
después del
desarrollo de la
habilidad de
investigacion

Participante 4(RI): Esta habilidad me va a apoyar mucho en
mis trabajos ya que estamos entrando en las asignaturas_ de
investigacion, pero no solo para eso servira sino para buscar
informacion durante toda mi vida en la universidad o para
ayudar a alguien mas. Ahora sé que plataformas usar y eso
hace que esté actualizada.

Considera el desarrollo de
competencias para acciones
futuras dentro de su entorno
académico, lo desea llevar de la
teoria a la préctica.




“busqueda de la

Participante, 8(E): Pues yo solo buscaba en Wikipedia o

Actualizé su manera de buscar

informacioén”? archivos PDFque los profesores nos recomendaban o iba a la | informacion para sus
biblioteca a buscar libros, sin embargo, ahora con tanta @ actividades lo cual le otorgara
tecnologia me"day) cuenta que los libros estan ya digitales, A beneficios a largo plazo.
algunos que son‘muy importantes y los puedo ver desde mi
teléfono gracias a estas plataformas confiables.
Pregunta Respuesta Interpretacion

3.-¢Cudl es la
percepcion que
posees antes 'y

Participante 1(Y): En mistrabajos universitarios no citaba, no
lo sabia o lo veia en la informacion que copiaba, pero no le
daba sentido, ahora sé queseitar y referenciar tienen ese

No tenia la importancia en esta
competencia, sin embargo,
ahora podra evitar plagio de

después del vincula para probar que no se\estéa plagiando. informacion.
desarrollo de la
habilidad de El desarrollar esta habilidad me.sirve para respetar la | Desea darle mayor importancia
investigacion “citar | informaciéon de otras persehas, ademas sirve para que la | alarealizacién de sus trabajos a
y referenciar”? informacion que pongo en mis trabajos_tenga un sustento y | través de esta competencia.
seriedad.
Pregunta Respuesta Interpretacion
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4.- ;Cudl es la
percepcion que
posees antes 'y
después del
desarrollo de la
habilidad de
investigacion
“analisis y
organizacion de la
informacién”?

Participante 3 (E): Sinceramente, no jtenia la“percepcion de
eso y pues la habilidad de investigacion (de analisis y
organizacion de la informacién, como dice la palabrasirve para
organizar bien todo lo que recaudamos de documentacion y
lleva un proceso.

Entendimiento nulo sobre el
término, sin embargo ahora le
otorga un valor al proceso.

Participante 2(R): Bueno, pues antes no poseia, 6sea noSabia
como organizar la informacién que podiamos encontrar €n
alguna investigacioén, sin embargo, todo lo que hemos visto'en
estas sesiones, aprendi que se va organizando primero de
acuerdo a la importancia o con un proceso, en un articulo se
identifican los nombres, los objetivos, la metodologia y asi es

No tenia nocion de un proceso
concreto para la informacién en
el area de la investigacion,
ahora sabe la importancia de los
elementos inmersos y como




una buena'forma de organizacion para plasmarlo en una
matriz y poder elaborar mi estado del arte.

estos le apoyan en la
elaboracién de su producto final.

Participante 1(Y): La perspectiva que tenia antes es que si
sabia usarla, antes«de aprender de las plataformas y todo eso,
ya tenia mas o meneS una idea, pero sin embargo ya después
gracias al taller pude~ reforzarla, utilizamos los cuadros
comparativos, las matrices, nos ensefiaste igual como
organizarlo y qué era cada.cosa, para qué servia.

Existe nocion del uso de una
habilidad sin embargo con las
sesiones refuerza esa
competencia y la lleva a la
practica en las actividades
desarrolladas.

Pregunta

Respuesta

Interpretacion

5.- ¢De qué manera
ha beneficiado en tu
formacioén
académica el
acercamiento a
elementos basicos
de lainvestigacion
y la elaboracién de
un estado del arte?

Participante 4(RI): La manera-gue me ha beneficiado es que
antes no sabia la manera,correcta de citar, ahora lo puedo
hacer y me sirve para mis’'investigaciones, especialmente en
la escuela pues deseo enfecarme en’una especialidad, la de
investigar, en la que se trata/de conocer, observar y poder
validar la informacion, entonces citarsme ayuddé mucho,
también saber las nuevas platafopmas para’buscar informacién
confiable y la elaboracién del estado!del arte_para saber como
recopilar y juntar, formular toda™ mi informacién y asi
comprender mejor.

Encuentra grandes beneficios
pues antes no tenia nocion de la
forma adecuada de desarrollar
estas competencias, ahora
puede comprender mejor
cuestiones basicas sobre la
investigacion.

Participante 3(E): Pues, me va a servir en un futuré oJjjusto
ahora saber, tener una mejor informacién, mas confiable,
mas exacta, saber elaborar el estado del arte, como decia mi
compainiera, juntando todo eso puedes comprender que tu
informacion sea buena y que la puedas comprender.

Hace énfasis en el uso de la
informacion y como esta ayuda
en la elaboraciéon del estado del
arte en conjunto con las otras
dos habilidades.

Pregunta

Respuesta

Interpretacion
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6.- ¢, Consideras
importantes las

Participante 1(Y): Como dice Giselle y Erik, el entender las
competencias es un trabajo arduo y el desarrollarlas sigue un

Es\ un proceso largo el
desarrollar las competencias en




competencias
adquiridas para el
resto de tu
formacion
académicaen la
Licenciatura? ¢ Por
qué?

proceso, porilo, cual opino que las competencias son muy
importantes y’Seguir trabajando en ellas haran que mejores en
ambitos comQ el”escolar o laboral, las oportunidades que
tengamos para @desarrollarnos en cualquier competencias es
ganancia no solo para mi sino para las personas con las cuales
voy a trabajar més” adelante y también para mis futuros
alumnos porque también deseo desenvolverme en la
docencia.

un nivel avanzado, pero seguir
trabajando en ellas sera algo
positivo no solo para él sino en
la  profesion que desea
desempeiiar en un préximo
futuro.

Participante 4(RI): Yo “sicconsidero las competencias
importantes, nos van a servir,en mi aspecto de estudiante y
personal porque mas adelante.con mi nifia en alguna tarea ya
voy a saber con mayor _seguridad de donde ir a buscar
informacion confiable y” ayudarme..y, ayudarla a ella con
esquemas, organizacion deda informacion y demas cosas.

Son las competencias
importantes  porque también
apoyan la vida personal y hace
énfasis en que las habilidades
desarrollas le pueden servir en
las actividades escolares que en
un futuro elabore con su hija.

Participante 2(R): A todo estudiante y a cualquier otra persona
le ayuda el desarrollar competencias para poder hacerse de
conocimiento y para que las habilidades sean _mejores dia a
dia.

No solo a ellos como
estudiantes les beneficia el
desarrollo de habilidades sino
gue a todas las personas pues
les ayuda a ser mejores dia con
dia.

Pregunta

Respuesta

Interpretacion

0.7

7.- ¢ Cual habilidad

de la investigacion

ha sido de mayor
interés paratu
desarrollo de

Participante 3(E): La de mayor interés ha sido aprender a
buscar las paginas y plataformas adecuadas para tener una
mejor informacién, ver la fuente de la informacién, y que.al
momento de investigar se tiene que ser lo mas dedicado
posible, cuidadoso, observador.

Le interesa la busqueda de
informacion confiable y adhiere
cierto valor a esto pues
considera que la investigacion
requiere de dedicacion, cuidado
y de ser observador.




competencias?

Participante, 2(Y): Las tres se me hacen interesantes pero la

Existe un interés al citar y

SPor qué? que mas rapido_adquiri o desarrollé es el uso correcto para | referenciar puesto que le
hacer citas bikliograficas y saber sobre los diferentes formatos | parecio rapido aprenderlo.
de citas como’le~es APA, ademas le sigue el como realizar
busquedas de informacion de fuentes confiables ademas de
enriquecer los futufes trabajos de investigacion que seria la
primera habilidad que-aprendimos a reforzar.
Participante 4(RI): Las tres“son de interés porque todas nos @ Valora el desarrollo de las tres
ayudan a desarrollar y nos’ayuda aun mas en cuestiones de | habilidades de investigacion.
investigacion que pues es esecel objetivo, el nombre del taller
lo dice.
Participante 2(R): Me+ enriquece.-mejor la habilidad de | Declaré sentirse en mayor
basqueda informacion en'las plataformas y gracias a esto ya | confianza al buscar informacion
después podré utilizar la otrazhabilidad que es organizar para | en plataformas confiables y a
que pueda comprender mejor.con el analisis de todo lo que | través de esto desempefiar
encuentre en los documentos. otras competencias de forma

adecuada.
Pregunta Respuesta Interpretacion

TLT

8.- ¢ Te consideras
competente hacia tu
futuro proceso de
egreso?

Participante 4(RI): Sinceramente no me siento tan'‘competente
porque todavia me falta muchas competencias poer desarrollar,
pero todo esto nos sirve para ir aprendiendo y creciendo
nuestra formacion.

Sefiald que aun le falta mucho
por aprender y por lo tanto no
es competente sin embargo ella
no considero otros aspectos
para demostrar su sentido
competente.

Participante 3(E): Claro, todos deberiamos decir que somos
competentes de una u otra forma, yo soy competente de-lo
contrario no estaria aqui, no solo en mi vida escolar sino en
muchas cosas, aunque si me pudiera dar una autocritica seria
ponerle mas interés, si le pusiera mas empefo estaria mejor,

Recalca que es competente y
que todos los son en distintos
aspectos, esta reaccion es a
partir de que su compafiera en
su'respuesta anterior se sinceré




y si, repito@qs somos competentes, no solo en los estudios
Y

sino en tu d(fotidiana, en tus labores.

.

al decir que no se consideraba
tan competente porque la hacia
falta aprender mucho mas, sin
embargo, €l quiso defenderla
con su opinion.

Participante 3(R):»Y0o en mi persona si me considero
competente pero si sé gue en un futuro hay muchas mas cosas
que aprender para if desarrollando cada dia mas tus
habilidades y que llegue‘eldia-en que puedas desarrollarte sin
problema ante cualquier ohsStaculo que se cruce.

Es consciente que estas son
solo una de las muchas cosas
que debe de aprender a
desarrollar a lo largo de su vida.

Participante 1(Y): Pues si me-€onsidero competente porque
puede desarrollar todas las ﬁidades del curso-taller y

aunque tuve observaciones sup iarme de las mismas
observaciones para pod cer las ¢osas, eso me hace decir
gue ahora soy mas compet@ y que’lo_hago bien, pero esto

me va a servir en los sem s g nen a las demas

u
actividades y nuevos contenid S jpor apr @J‘
A

@)

Se considera capaz de
desarrollar las habilidades de
investigacion pues plasmé su
interés durante las sesiones y
las actividades elaboradas.

[AA)




8.4 RESULTADOS EN CUESTION DE APRENDIZAJE

A continuacion, se presentan consideraciones a partir de los aprendizajes

expresado~por los estudiantes y capturados en los instrumentos de valoracion

aplicados durante la implementacién del proyecto en cada una de sus

fases/momentos/sesiones.

La primera sesion fue el punto de partida a la aplicacién de los
contenidos hacia el desarrollo de habilidades de investigacion por
o que el 66.7 % de los participantes comparten la satisfaccion de
haber aprendido en respaldo del producto elaborado en la sesion
y el 33.3 % considera asimilar los contenidos a favor de nueva
informacion para su formacion académica.

W

iCo

6 respuestas

mo conside@afue tu proceso de aprendizaje durante la sesion?

@ Fui capaz de asimilar la informacion y
CTEar un nuevo conocimients
@ Estoy satisfecho con lo aprendido

Tenge algunas dudas respecio a los
contenidos de |a sesion

Al final de la tercera sesién.el 83.3 % de los participantes
consider0 estar satisfecho coh lo aprendido mientras que el
16.7% opind ser capaz de haber asimilado la informacion y
crear un nuevo conocimiento.

:Como consideras fue tu proceso de aprendizaje durante |la sesidn?

6 respuestas

@ Fui capazde asipilar la informacion y
Crear un nugvokcanocimisnto
@ Estoy satisfeche cgfle aprendido

Tengoe algunas dudas respecto a los
contenidos de |a sesign

Y 16.7%
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Durante la fase 3 se implementaron las sesiones dirigidas al desarrollo de las

habilidades de investigacion enfocadas en lo siguiente:

Habilidad de investigacion: Busqueda de informacion.

> u
)

; Habilidad de investigacion: Citar y referenciar.

Habilidad de investigacion:

Andlisis y organizacion de la informacion.

Se obtuvo la siguiente perspectiva-de-los participantes en estas tres sesiones:

;Como consideras fue tu procesc de aprendizaje durdnte la sesion?

5 respuestas

@ Fui capaz de asimdlar la informacian y
CTear un nueveconotimiento
@ Eztoy satizfechoconie aprendido

Tengo algunas dudas respecto a los
contenidos de la sesidn

Grafico. Sesion 1.
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i Camo consideras fue tu proceso de aprendizaje durante la sesion?

S\respugsias

@ Fui capaz de asimilar la informacion y
Crear un nuevo conocimiento
@ Esztoy satisfecho con o aprendido

Tenge algunas dudas respecio 3 log
contenidos de |a sesidn

Gréafico. Sesidn 2.

:Como consideras fue tu proceso d€ g@rendizaje durante la sesion?

5 respuestas

@ Fui capaz de asimilar la informacion y
crear un nuevo cenocimiento
@ Es=toy satisfecho con lo aprendido

Tenge algunas dudas respecio a los
contenidos de |a sesion

Grafico. Sesion 3.

8.5 CONCLUSIONES

Durante el proceso de planeacion para la intervencion surgieren mnomentos de gran
interés, mismos que se tenian contemplados ante sucesos sociales extraordinarios,
y es que gracias a la flexibilidad del plan de estudios del grado que\propone la
realizacion de este proyecto de intervencién fue que se logré la innoyacion de los
procesos Y la fusion de la educacién presencial y virtual con el apoyo de distintas
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, estrategias, técnicas y materiales
educativos apegados al contexto actual y a las necesidades de los estudiantes-de

educacion superior.
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A través del diagndstico se aplicaron una serie de técnicas, instrumentos en
vinculacion con plataformas virtuales para consolidar los ejes problematizadores y
enfocarse .én una accion concreta en razén al desarrollo de competencias
especificas,~teniendo como resultado la falta de impulso en el desarrollo de
competencias‘especificas sistémicas y competencias especificas complemetarias,
teniendo asi unfderivado de estas ultimas con énfasis en las habilidades de

investigacion.

Al mismo tiempo, las”acciones planteadas fueron planificadas, preparadas y
desarrolladas considerando los resultados analizados a partir del diagnostico
aplicado y los contenidos propuestos por el Plan de Estudios de la Licenciatura en
Su nueva version y, lo mas jmiportante, los intereses y caracteristicas de los

estudiantes.

El papel del investigador/docente/capacitador se situdé en otorgar los materiales e
informacion indispensable para’el.desarrallo de las competencias, es por ellos que
se implementaron sesiones con asesorias ndividuales y grupales con la finalidad

de apoyar la elaboracion de un produeto final.

Considerando el objetivo principal de laiintervencién y el plan de accién enfocado al
desarrollo de las habilidades de investigacion (busqueda de informacién en
plataformas virtuales, citar y referenciar, organizacion y_analisis de la informacién)
desde un enfoque de desarrollo de competencias eSpecificas se determinan

algunos beneficios:

e Los estudiantes identificaron la estructura de su plan de estudios, lineas
curriculares, areas de formacion, haciendo esto mas consciente a cada uno
de la trayectoria hacia un futuro egreso e iniciacion en el campo-laberal.

e Se conocid la concepcidon del término competencias, asi como su_relacion
con su formacion académica.

e Uso de plataformas digitales y apps con fines educativos: la implementacion
de estos recursos facilito la ensefianza de los contenidos y la practica de los

estudiantes hacia el impulso en el desarrollo de habilidades.
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La motivacion por el desarrollo de competencias fue potenciada a partir del
uso de estrategias dinamicas, adecuadas a sus necesidades y a la situacion
edueativa actual.

Desarrollo de competencias: los estudiantes potenciaron el desarrollo de
habilidades enfocadas a la investigacion.

Refuerzo de capacidades: al enfocarse en tres habilidades de investigacion
hubo la capacidad de vincularlas y crear un producto final donde se reunia el
trabajo de las fases/momentos/sesiones.

Facilitacion en la_elaboracion de producto final: las tres habilidades se
reunieron para la elaberacion de una matriz de analisis, misma que facilito la
redaccion de un estado,delarte de acuerdo a una tematica de interés en cada
estudiante.

Recuperacion de experiencias: la aplicacion del grupo focal a través de
preguntas enfocadas en la intervencion recuperé perspectivas individuales a
cerca del camino por el-desarrollo/de competencias con énfasis en las
habilidades de investigacion, ,que @ su vez enriquecio la evaluacion del

proyecto y los resultados.

8.6 EXPERIENCIAS DE LA APLICGACION.Y EVALUACION DEL

PROYECTO DE INTERVENGION

Durante el desarrollo de este proyecto de intervenciéniacontecieron distintas
situaciones que modificaron 0 agregaron acciones para su ‘continuidad y buena

aplicacion.

APLICACION DEL PROYECTO DE INTERVENCION

Se rescatan acciones y/o experiencias para la aplicacion del proyecto:

El plan de accion tuvo modificaciones antes de ser aplicado ya que _la
situacion mundial de salud requirié ser atendida bajo todos los protocelos

sanitarios.
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Al momento de aplicar el proyecto nuevamente surgieron modificaciones que
permitieron llevar acabo el trabajo de manera presencia y virtual, fue una
alternancia que mejor6 el desarrollo de las estrategias en el curso y la
participacion de los estudiantes inmersos en el curso-taller “De la vista nace
la investigacion”.

Fueron dificiles las decisiones de implementar el curso-taller en un espacio
cerrado, sing€mbargo, se acondiciond con recursos propios y materiales
como gel antibacterial, spray desinfectante, toallas desinfectantes,
cubrebocas, etc.

Durante el desarrolla del plan de accion los participantes mostraron inquietud
por el desarrollo de habilidades de la investigacion por lo cual la ruta de
aplicacion fue mas interesante y resalté ya que el impulso al desarrollo de las
tres habilidades se estaba‘\complementando al final con un producto
denominado estado del arte en.el que se plasmo gran parte de trabajo hecho
por cada alumno en cada-una delas/fases, momentos y sesiones.

En ocasiones las sesiones(tuyieron que.continuar con actividades en casa ya
que el tiempo de aplicacion [de_ cadafsesiéon era cuidado para no afectar
actividades de los participantes y: para respetar el protocolo sanitario de

convivencia.

EVALUACION DEL PROYECTO DE INTERVENCION

Se rescatan acciones y/o experiencias para la evaluacion del proyecto:

Las estrategias e instrumentos de evaluacion fueron de gran importancia en
la aplicacién del proyecto ya que desde la primera sesion tuvieron presencia.
Hubo instrumentos que favorecian la intervencion del aplicador-del proyecto
y también hubo los que aplicados a los estudiantes beneficiaron el desarrollo
de proximas sesiones con pequefias modificaciones validas

Los cuestionarios Quizziz fueron aplicados al comienzo de cada sesion‘como

parte de retroalimentacion de lo visto con anterioridad, funcionaron como
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estrategia innovadora, de motivacion y actualizacién de contenidos, los
estudiantes acumulaban puntaje por cada uno de los quizziz aplicados.
lkassmatrices de conocimiento funcionaron como valoracion del desarrollo de
las d¢res competencias enfocadas en las habilidades de investigacién y con
ellos se‘pudo dar inicio al producto final que nos indico el progreso de cada
estudiante|ante cada habilidad de investigacion (busqueda de informacion,
citar y referenciar, organizacion y analisis de la informacion).

Al finalizar la~presentacion y valoracion de los productos finales, la
intervencion de un grapo focal nos permitié conocer ain mas las perspectivas
finales de cada uno deAos participantes para asi poder enriquecer su trabajo
individual y llevar al proyecto de intervencion hacia la mejora continua.
Como parte de la aplicacionede los instrumentos de valoracion, en la ultima
sesion de este curso-taller “De’la vista nace la investigacion” se entregaron
premios de motivacion a.cada,uno de los participantes, los premios fueron
otorgados de acuerdo al-puntajeacumulado en cada una de las sesiones a

través de los Quizziz registrados.
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INSTRUMENTO PARA EL DIAGNOSTICO

En este apartado se muestra el instrumento utilizado para el diagndstico de la situaciéon
educativo, este’fue desarrollado a través de la plataforma Google formularios. Se utiliza
un instrumento para.estudiantes y un instrumento para docentes, dichos instrumentos
poseen vinculacion” en preguntas y opciones de respuesta, esto con la intencién de

triangular respuestas y.analizar la perspectiva de la poblacién encuestada.
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