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Introduccion

En la actualidad el sistema educativo presenta una serie de problematicas que requiere de
pronta solucién para no interrumpir el proceso que se necesita seguir y tener los alcances de
los objetivos planteados. Sin embargo, son pocas las instituciones educativas que reciben el
apoyo necesario para la solucién de las diversas dificultades que se pueda generar en este

ambito.

Los docentes, toman un papel desgran importancia para el desarrollo cognitivo y social de
los alumnos, por lo que su desempefio debe ser cada vez mejor debido a los diferentes
ritmos de aprendizaje de los alumnos: Cuando no existe un avance en el aprendizaje de los
educandos son pocas las veces que existeaun acompafiamiento adecuado que permita la
regularizacion del individuo por-—cuestiones ue los maestros deben seguir con las
actividades escolares para no retrasar los contepides que se tiene que aplicar durante el

ciclo escolar.

El programa de La Clase Méagica (LCM), en Tabasco pretende cumplir con las exigencias
que el estado requiere en implementar programas compensatorios para la ayuda y solucion
de necesidades educativas. LCM a través de su desarrollo e implementacion busca ayudar a
instituciones educativas con problematicas en sus alumnos en materiacde espafiol, con el
objetivo de potenciar las habilidades de los nifios en ese ambito y puedan aleanzar un nivel
favorable en lectura y escritura ya que son competencias fundamentales que tedo.individuo

debe adquirir para alcanzar sus objetivos personales.

En relacion a lo antes mencionado, para que el desarrollo de este programa se ejecute en. las

escuelas primarias a nivel basico de la mejor manera, se requiere de un equipo de trabajo
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que garanticen un buen desempefio para un acompafiamiento constante en los nifios a traves
de intepvenciones pedagdgicas compuesta por actividades lidicas que generen el interés y

motivacidn de los sujetos.

Es por ello queseste proyecto de intervencion, tuvo como finalidad crear un perfil de la
figura del coordinader_pedagdgico en el marco de La Clase Magica, ya que es de suma
importancia que el programa tome en cuenta la labor de este actor como parte de la
orientacion y guia de los estudiantes de licenciatura que fungen como Los Amigos en LCM
quienes se encargan de ejecutar, actividades que permita el fortalecimiento de las

habilidades en la asignatura de espafiolen los alumnos.

De acuerdo con lo anterior el presente trabajo se estructuro de la siguiente manera:

En el capitulo uno, denominado Antecedentes; se expone la contextualizacion general de
problema, exponiendo evidencias de-la-existenciade la misma, ademas se plantea los
objetivos que se deseaban lograr a traveéS de un proyecto de intervencion justificando

porque es necesario la pronta intervencion para la obtencion de mejoras.

En el capitulo dos, titulado pertinencia del proyecto, se dio~a.conocer la necesidad de
contar con el perfil de la figura del coordinador pedagdgico en el~programa de LCM,

exponiendo los beneficios que se obtendra en la realizacién de este proyecto.

En el capitulo tres, nombrado marco tedrico se muestra toda la base tedrica que<fundamenta
el trabajo de intervencion, abarcando teorias desde el constructivismo donde_se aborda
autores como Vigostky (teoria que fundamenta el modelo original) ademas como el

aprendizaje significativo de Ausubel.
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Posteriormente en el capitulo cuatro denominado la fase del diagnostico donde se presenta
las herramientas utilizadas para su aplicacion, Y todo el proceso metodoldgico que fue util
seguir para/la recopilacion de los datos arrojados del diagnéstico. Seguidamente los

resultados obtenidos y el analisis del cual se desprende los supuestos de la intervencion.

En este sentido, para el capitulo cinco denominado Plan de accion, se aborda toda la
planeacion de las actividades planteadas para el logro de los objetivos y metas, asi como los

recursos necesarios para la‘puesta en marcha de la intervencion.

En el capitulo seis llamado Aplieacion y evaluacion de la propuesta de intervencion se
muestra el plan de la evaluacion, #éniendo el disefio del instrumento que permitird la
evaluacion general de la propuesta para-obtener los resultados de la aplicacion y los

hallazgos encontrados ante la implementacién:

Finalmente se presenta las conclusiones;.donde Se.aborda de manera critica y reflexiva los
logros obtenidos a través de la realizacién 'del proye€to, quedando asi establecido las
funciones que determina el perfil de la figura™del coordinador pedagdgico en el marco de

La Clase Magica.

3|Pagina



Capitulo 1. Antecedentes

Capitulo I. Antecedentes
1.1. .NMharco Referencial
El proyecto/de, La Clase Méagica (LCM) en el estado de Tabasco, consiste principalmente
en el desarrolle de:Jas habilidades de espafiol mediante el juego, el uso de la tecnologia y la
expresion creativa-ensnifios de educacién bésica. El proyecto original de La Clase Méagica
como objetivo, incluye”también el potenciar las habilidades en mateméticas. Sin embargo,
en el contexto tabasquefio‘solo”se inclina por el desarrollo de competencias en la asignatura
de espafol, es decir atender Gnicamente las necesidades educativas en lectura y escritura
para que el nifio posteriormente pueda realizar operaciones matematicas.
A través de este proyecto se describe/una experiencia de intervencion educativa de
estudiantes de licenciatura en eseuelas primarias inspirado en La Clase Magica (LCM),
modelo construido principalmente”sabre las bases tedricas del socio constructivismo de
Vigotsky. LCM se origind con el proposito_de ayudar-a-nifios migrantes latinos a adaptarse
a la cultura norteamericana, posteriormente-su-~aplicacion evolucion6 a diversos entornos.
En México, se instrumento a través de un proyecto que buscaba que estudiantes de servicio
social y préacticas profesionales de la Licenciatura en Ciencias.dé la Educacion, apoyaran a
nifios de primaria en la asignatura de espafiol. La implementacion iniei0 en febrero de 2016
y continud hasta junio de 2017 (Martinez, Zufiga y Lopez, 2017).
En el entorno mexicano, LCM es implementada por la Universidad Juarez Autonoma de
Tabasco, conocida por sus siglas (UJAT). En el proceso de desarrollo se~destaca la
vinculacion de la Universidad con el sub sistema de educacion principalmente en
instituciones educativas de nivel primaria, donde se pretende ofrecer un espacio en el

contexto real de practica profesional para estudiantes universitarios de formacion educativa
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Capitulo 1. Antecedentes

y ayudar a los nifios de escuelas primarias a incrementar sus habilidades en espafiol, dado
que es«tina de las asignaturas en donde el nivel de logro es deficiente, como muestran
algunos resultados de pruebas nacionales del EI Programa Internacional de Evaluacion de

los Alumnos (PISA).

PISA, en sintesis, #0s_muestra que Tabasco al igual que sus homologos de Chiapas y
Guerrero, concentran a mas del 50% de sus estudiantes en los niveles bajos (1a, 1b y debajo
del nivel 1b) lo cual representa que dicha proporcion de estudiantes no alcanza el nivel
minimo de competencia que les facilitard hacer uso de la lectura como herramienta para
impulsar y ampliar sus conocimientos«y habilidades en diversos &mbitos de la vida, segun

este programa (PISA, 2017).

Ante tal circunstancia presentada—em las ‘€scuelas primarias de estado de Tabasco, la
implementacion del modelo de La Clase Magica’ha. contribuido en combatir los rezagos
educativos especialmente relacionados €on-Jla lectura y escritura de los nifios que se

encuentran inmersos en el ambito educativo.

Por otra parte, en la nueva etapa de LCM, fue de mi interés colaborar en este proyecto
como coordinador; aun sin saber cual deberia ser la funcion a desarrollar por no encontrarse
esta figura definida hasta ese momento. Debido a tal situacion, el“programa me origind
muchas dudas con respecto a los actores participativos y los roles que\cumplen y

desempefian para las posibles intervenciones pedagdgicas.

Cabe mencionar que La Clase Magica cuenta en la actualidad con dosyfiguras
fundamentales, encargadas en desarrollar las actividades que se planean segun la fase_del

proyecto. Se destaca esencialmente la participacion de “Los Amigos” que deberan tener
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Capitulo 1. Antecedentes

roles.similares a docentes en las instituciones educativas, de igual forma se hace mencion
de lassParticipaciones de los “Asesores Pedagdgicos” que a través de asesorias y
acompafiamiento guiardn las actividades creadas y realizadas por Los Amigos. De modo
que se menciona que en este modelo participan universidad y unidad receptora (en este caso

escuelas publicas'‘en nivel basico) a través de sus principales actores.

Por estas razones, lag~figuras antes mencionadas, presentan responsabilidades para
desarollar de la mejor manera las intervenciones que ayudara a nifios con bajo rendimento
en lectura y escritura al igual que.el logro en desarrollar habilidades que les permita la
mejora en materia de espafiol dado queses el factor donde el programa en Tabasco centra su

atencion.

En cuanto a los supuestos percibides*mediante’ la exploracion y el conocimiento general
obtenido sobre La Clase Mégica, se hace mencion“de cuestonamientos generados con base
a los actores participativos del programa (kos Amigos y Asesores Pedagogicos) de los

cuales se destacan las siguientes:

¢En realidad Los Amigos cuentan con las habilidades y actitudes para cumplir su funcién
con las intervenciones pedagogicas?, ;cuentan con los conocimientos para la adecuacion de
estratégias ludicas en el desarrollo de las intervenciones? y mas”adn scuentan con la
capacidad de relacionarse con nifios al momento de la practica?. La participacion de Los

Amigos es fundamental en el programa de La Clase Mégica.

No obstante, Los Amigos para la creacion de planeaciones con estrategiasyludicas
innovadoras necesitan del acompafiamiento de los asesores pedagdgicos quienes tienen fa

responsabilidad en guiar el proceso de trabajo de las intervenciones de Los Amigos, pero es
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Capitulo 1. Antecedentes

ensepcial plantear nuevas interrogantes referente a las funciones que realizan para el logro

de susroles en LCM.

¢Qué conoCimientos y habilidades debe tener el Asesor Pedagdgico en el marco del
programa de LEM? ;cuél es la relacion que el asesor pedagdgico debe tener con Los
Amigos? (El asesorspedagogico cuenta la disponibilidad para la guia y acompafiamiento de
los Amigos?. La funcion, de los asesores pedagodgicos en el programa es fundamental y

necesaria para poner en marcha las intervenciones pedagogicas de Los Amigos.

Otra aproximacion al programa-de LCM, fue a través de referentes tedricos; documentos
que fueron generado dentro de la” misma y que hace énfasis en las competencias
conversacionales en Los Amigos de lsa-Clase Mé&gica como proyecto de intervencion
accion generada en maestria, ademas de \un articulo escrito por la responsable y
colaboradores del programa en el estado/de TabasCa..Con base en la informacién obtenida
se encontré que, La Clase Magica es unpreyecto original de la Universidad de California
en San Diego E.U.A. creado por la Dra. Olga.\asquez y eomparte los principios tedricos y
epistemologicos de La Quinta Dimension, que se basa en unasinea de teorias como son la

teoria historico-cultural y la psicologia sociocultural (Martinez Avidad, 2012).

En la actualidad La Clase Magica en el estado de Tabasco, se ha desarrglado en diferentes
escuelas primarias entre algunas se remarca dos instituciones educativas donde la
implementacion del programa dio inicios. Dentro de ellas se destaca la escu€lasprimaria
“Maestro Tabasquefio” asi como también la escuela Primaria “José Narciso Rovifosa”. Se
hace mencion que este plan de trabajo elaborado en las dos primeras generaciones

participantes, las intervenciones se enfocaron en la asignatura de espafiol, considerande
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Capitulo 1. Antecedentes

circunstancias importantes que los nifios adquieran los conocimientos necesarios en lo que

respecta’la lectura y escritura.

De este modo, en el transcurso del periodo de colaboracién de estas dos primeras
generaciones, elaboraron dos planes de trabajo tales como las obras de teatro y el maratdn
de lectura que fueron necesarias para el seguimiento de las actividades diarias de
intervenciones pedagogicas de Los Amigos. Ambos planes de trabajo comprendieron una
diversidad de actividades de“aprendizaje aparejado al proposito de fomentar habilidades en
el lenguaje, subyacio el de estimular las competencias colaborativas y de expresion oral

entre los nifios, puesto que fueron des.debilidades que se observaron en su momento.

Cabe mencionar que en las dos primerassgeneraciones de LCM, Tabasco, 16 estudiantes de
licenciatura en Ciencias de la Eduecacion de la Division Académica de Educacion y Artes
(DAEA) participaron en calidad de ‘Servicio Segialy Practica Profesional. Asistian a los
sitios de trabajo 2 veces por semana en horario de 1.00 Pm - 2.30 Pm. En relacién a lo ya
mencionado, trabajaron en colaboracion con.el programa™jornada ampliada”, este es un
programa disefiado en la Administracion Federal de Servicies,Educativos en el Distrito
Federal (AFSEDF) cuyo objetivo consiste en mejorar y reforzarslos aprendizajes de los
alumnos de educacion preescolar, primaria y secundaria en el Distrito‘Federal, a través de
la ampliacién de la jornada escolar en planteles educativos sin turno vespertino (AFSEDF,

2005).

Para conocer un poco el trabajo elaborado por Los Amigos la primera generacion,
realizaron intervenciones pedagogicas especialmente en 4° grado de primaria, donde~les
estdndares manejados fue la produccion de textos orales, participacién en eventes
comunicativos, ademas de produccidn de textos escritos, todo basado en el programa de
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Capitulo 1. Antecedentes

estudios del mismo grado correspondiente a la Secretaria de Educacion Publica (SEP). La
duracion de trabajo realizado fue aproximadamente de 3 meses (10 semanas) y como
actividadfipal del proyecto de intervencion se llevé a cabo la obra de teatro para permitir

que los nifios tuvieran la oportunidad de demostrar sus habilidades desarrolladas.

En la elaboracion y«€l desarrollo de la obra, primero se realiz6 un casting donde los nifios
que pretendian desempefianun papel en dicha actividad, tenian que mostrar sus capacidades
de actuacion y desenvolvimiento en el escenario. Con base a lo observado en la actividad y
tomando en consideracién los estandares de formacién en primaria, se fueron desarrollando

actividades especificas que se encaminaran a la produccion de la obra.

Por otra parte, un segundo grupo de Los-Amigos se ocupo por realizar las intervenciones en
el 5° grado bajo los estandares de~los procesos de lecturas e interpretacion de textos,
ademas de la produccién de textos escritos y las-actitudes hacia el lenguaje, todo basado
también en el programa de estudios del-mismo ‘grado correspondiente a la SEP. La
diferencia que se encuentran en ambos grupos.de trabajo fue,que el 5° grado se oriento a la
lectura de textos de diversos géneros. Se cred una tematica ensel aula de clases la cual fue
denominada ‘“Navegando en la Lectura”, donde los nifios tenian que seguir la ruta
(actividades y retos) trazada en un mapa que los guiaria hacia una ‘isla’donde encontrarian

recompensas y mostrarian sus logros.

La ruta trazada en el mapa, estaba mediada por una historia ficticia donde l0s*nifios se
concebian como navegantes que debian llegar a la “isla plateada”, bajo las peticiones del
Rey Diego y la Reina Sofia, a los cuales los nifios les escribian sus experiencias y aventuras
durante la travesia. Los Amigos de LCM tenian la tarea de responder las cartas de los nifios;

guardando siempre la discrecidn y haciéndose pasar por los reyes.
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Con_respecto a la segunda generacion, las practicas se desempefiaron en las mismas
escuelas™y,en los mismos grupos de nifios, pero ya con un grado mas avanzado, los de 4°
grado se atendieron ya en 5° y los de 5° en 6° grado, las actividades fueron las mismas solo
con las adecuacCiones necesarias para el desarrollo de las acciones de trabajo de los

estudiantes de LCE.

Los jovenes universitarios que fungieron como Los Amigos de LCM, recibieron las
capacitaciones correspondientes de los Asesores Pedagdgicos en diferentes aspectos, de los
cuales se comprenden la adquisiCién de conocimientos de LCM, capacitacion en estrategias
didacticas ludicas, en modelos pedagogicos y técnicas de investigacion. Los Amigos
realizaron las planeaciones de las actividades de aprendizaje ludicas que desarrollarian con
los nifios a lo largo de las intervenciones. Durante el tiempo de intervencion, cada “Amigo”

atendié de cinco a ocho nifos.

Los Amigos de LCM junto con los “asesores pedagogicos adaptaron los elementos
didacticos de LCM para atender a los objetivos’ estableCidos respecto a las habilidades de
espafol. La idea central fue plasmar la propuesta del modele-a través de actividades de
aprendizaje sustentadas en la teoria constructivista, ajustadas._al concepto de zona de
desarrollo proximo establecido por Vygotsky. Los Amigos elaboraron sus propias

propuestas didacticas para la intervencion.

Es importante destacar, que los beneficios que se han obtenido en lasinstituciones
educativas son diversos, se destacan los tres mas importantes como son el™impacto
significativo en los valores, actitudes y autoestima de los nifios que se expusieromal
modelo, se estimularon sus habilidades comunicativas y los estudiantes universitarios que
participaron en el proyecto obtuvieron experiencia y fortalecieron su practica profesional. A
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pesar~de que en los inicios se dificultd el manejo de la disciplina, el equipo de estudiantes
logré establecer un sistema de valores entre los nifios que fortalecié y facilito el desarrollo
de actividades y experiencias de aprendizaje. A medida que avanzaba el proyecto los nifios

tomaron mayot sentido de responsabilidad hacia LCM e incluso en clases normales.

En este sentido, se ptede examinar la entrega y dedicacion de los actores participativos en
las dos primeras generaciones de LCM en realizar el plan de trabajo para la mejora de las
habilidades en espafiol de“leS nifios, es decir LCM impacta de manera significativa en la
autoestima de los alumnos, fortalece el trabajo colaborativo, ya que en equipo los nifios

tienden a tener mas responsabilidad:

El funcionamiento de los estudiantes de<-CE en LCM es fundamental; la participacion de

cada uno de ellos formara parte del-equipo de trabajo para las intervenciones pedagogicas.

Estos estudiantes asumensel.rol d¢ “amigos” de La Clase Magica, que en la
ensefianza tradicional se les(llama maestros o profesores. “Los Amigos de la
Clase Mégica”, tiene su origen ante la neceésidad de que no sean vistos como

maestros convencionales o autoridad absoluta (Flores M, 2017, p. 7).

El término “Amigo” surgié tomando en consideracion las primerasiexperiencias de los
estudiantes de la Universidad de San Diego California, participantes en.elproyecto original.

En las primeras notas de campo los estudiantes déniversitarios se
referian a los nifios como “mis nifios”, “mis estudiantes” o “missalumnos” y

se veian a ellos mismos como maestros o tutores. Estaban especialmente

preocupados por ayudar a los nifios a tener éxito escolar. Los nifios que
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participaban en el programa veian a los adultos como “maestros” tal como la

figura de autoridad que representan en la escuela (Vazquez, 2003).

Los Amigos-eomo LCM los denomina, deberan estar guiados por el asesor pedagdgico para
la preparacion de“fas clases, que tiene que ver en planear, disefiar, elaborar las actividades y
materiales didacticas’de aprendizaje a través del uso de las teorias pedagdgicas ademas de
recibir y revisar las netas de campo que los propios amigos realizan con base en las
experiencias vividas en lassintervenciones y de esa manera el docente experto que cumple

la funcion puede fortalecer las habilidades en sus aprendizajes.

La Clase Magica durante el tiempo qué se ha desarrollado en las instituciones educativas,
los actores colaborativos han trabajo arduamente para alcanzar el objetivo del proyecto,
como es el potenciar las habilidadeszen espanol, por lo tanto es una labor que se cumple
para ayudar a las escuelas a lograr-que los nifieSmejoren sus habilidades en lectura y
escritura como establece el programa de“espafiol, si_bien lo menciona la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la adquisicion y
perfeccionamiento de las competencias de lectoescritura a lo_largo de toda la vida es parte
intrinseca del derecho de la educacion de toda persona, “por lo tanto los actores
colaborativos del proyecto de LCM realizan actividades relacionadas’a la mejora de los
nifios en cuanto a lectoescritura para que al momento que el alumno ‘adquiera esas
competencias de lectura y escritura pueda comprender, interpretar, crear y comunicarse en
un mundo cada vez digitalizado, basado en textos, rico en informacién y-en.répida

mutacion (UNESCO, 2011).

Por consiguiente, el Programa Internacional de Evaluacion de los Alumnos (PISA), basade

en las teorias cognitivas y constructivas de la comprension, redefine la alfabetizacién en
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lectura’como un conjunto de conocimientos, habilidades y estrategias en expansion que los
individuos, desarrollan a lo largo de la vida y en diversos contextos. Desde ese punto de
vista, el“concepto de lectura ha ido reestructurdndose para abarcar las exigencias

cambiantes del.mundo y que modifican las exigencias del dominio (PISA, 2017).

En esta medida, las_practicas de lectura, incluyen desde competencias cognitivas y
linguisticas hasta la motivacion y las actitudes hacia la misma, asi como la conciencia de la
eficacia de las estrategias,sa cual cumple un papel significativo en la alfabetizacion en

lectura.

Para PISA (2017), las habilidades encionadas cobijan la accion de leer bien, pero no
garantizan la participacion y motivacionsdehlector. Se refiere con esto a aspectos afectivos
y conductuales que promueven el-interés de, leer y el control sobre lo que se lee, para
producir conocimiento y desarrollo de falexperiencialectora para participar en la sociedad.
Con la palabra “texto” se hace mencion a‘todas las formas graficas (manuscritos impresos o
digitales, textos visuales (verbales y no verbales' o mixtos):“Se excluyen los textos de voz o
auditivos. Finalmente, se espera que el lector participe de.tina gama de situaciones y
escenarios de lectura con el fin de enriquecer sus experienciasilectoras y lo provea de

herramientas para alcanzar metas y participar de manera critica en la'soCiedad.

Ciertamente, “aprender a aprender” constituye una de las competencias basiCas que todos
los alumnos deberian lograr al término de su educacion obligatoria, pues solo” asi habran
adquirido la disposicion de continuar aprendiendo y gestionando sus aprendizajes@o largo
de su vida. Apenas se pone ya en duda que la educacion y el aprendizaje no terminanenlos

afios escolares, sino que las personas deben seguir aprendiendo durante la vida entera. No

13|Pagina



Capitulo 1. Antecedentes

es posible de otra forma insertarse en el mundo laboral de forma activa y creativa ante la

velocidad-con la que se generan innovaciones y nuevos conocimientos.

Desde este €nfoque, al que ya se hizo alusion al comentar el proyecto de educacion técnico-
profesional, debe™ entenderse el objetivo de lograr la alfabetizacion completa en
Iberoamérica y situar a.sus ciudadanos en la perspectiva de aprender de forma permanente.
Por importante que ello~sea, no se trata, pues, solo de lograr que las personas lean y
escriban, sino también que;todas ellas alcancen las competencias propias de la educacion
basica y participen en programas gue favorezcan su insercion laboral. Se avanza de esta
forma en la nocion contemplada enda Conferencia de Educacion para Todos de satisfaccion
de necesidades basicas de aprendizaje, ‘estrechamente asociadas a la adquisicion de las
competencias que necesitan las personas para-vivir y trabajar dignamente, participar en la

sociedad, y continuar aprendiendo (Metas Educativas 2021, 2010).
La Ley General de Educacion (2018), en €l eapitulo'l,articulo 2° fraccion |

Todo individuo tiene derecho a recibir educacion de calidad en condiciones
de equidad, por lo tanto, todos los habitanteS del pais tienen las mismas
oportunidades de acceso, transito y permanencia en el sistema educativo
nacional, con solo satisfacer los requisitos que establezean, las disposiciones

generales aplicable. (p.45)

La educacion es medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar lasCultura; es
proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la transformacion.de la
sociedad, y es factor determinante para la adquisicion de conocimientos y para formar‘a

mujeres y a hombres, de manera que tengan sentido de solidaridad social.
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En elsSistema educativo nacional debera asegurarse la participacion activa de todos los
involugrados en el proceso educativo, con sentido de responsabilidad social, privilegiando
la participacion de los educandos, padres de familia y docentes, es por ello que el proyecto
de LCM considera todos estos actores educativos como participantes en el modelo de

intervencion.

Por otro parte la Ley General de Educacion del Estado de Tabasco (2018), del articulo 29,

en el capitulo IV de la equidad en la educacion en el parrafo tercero, indica que:

la implementacion de “leS _programas compensatorios, en coordinacion con la
entidad federativa se orientarfa“al alcance de la equidad entre grupos sociales,
atendiendo especialmente las necesidades educativas de indigenas, campesinos,
obreros, migrantes y en general, de*fa,poblacion en condiciones de pobreza. Cabe
mencionar que las autoridades trabajan ‘para,asegurar la igualdad entre hombres y
mujeres, promoviendo el accesos~permanencia y promocion educativa, de
conformidad con lo dispuesto por la\Constituciop~Rolitica de los Estados Unidos

Mexicanos, la del Estado y demas legislacion aplicable(p. 58).

El cumplimiento a los planteamientos de la politica educativa y ley donde establece que
deben generarse programas compensatorios que permita solventary las necesidades
educativas se llevo acabo la trasplantacion del proyecto de La Clase Magica.enel estado de
Tabasco, cuando la ahora responsable de este modelo de intervencion realize ina*estancia
de investigacion en la Universidad de origen del Proyecto de accion social camo! lo es
LCM. “Trasplantar LCM, es una metafora que significa “sembrar” el modelo en”etros
contextos tales como el pais mexicano especificamente en el estado de Tabasco” (Vasquezs
2003). La experiencia de trasplantacion de LCM trae consigo una serie de transformaciones
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y adaptaciones y que es necesario tomarle importancia al nuevo contexto “a la nueva tierra”
que lasadaptacion al nuevo medio implica el establecimiento de nuevos objetivos, la
adaptacion & culturas y a costumbres diferentes, a una organizacién politico cultural

distinta.

En cuanto a los cuidados de esta “planta” es necesario elaborar un nuevo plan de educacion,
establecer y reformularslas capacitaciones del personal, redisefiar las técnicas y los
materiales para las actividades etc. La supervivencia del modelo en el nuevo contexto
dependeréa en gran parte del interés,y de la disposicion del sembrador (universidad) y de la

tierra nueva (la comunidad). (Garcia Martinez et al., 2017).

En particular, LCM se ha interesado porscumplir aspectos de necesidades educativas en las
instituciones de intervencion, implementando/un modelo que permita a la institucion
educativa una mejora para el cumplimiento de una‘educacion cada vez mejor para los nifios
y sobre todo solventar las necesidades”educativas_gue se puedan presentar. LCM en
Tabasco, el proyecto hasta la actualidad'.se’ ha implementado en escuelas que se
encontraban en areas cuyas poblaciones son flotantes hasta ciertos puntos mariginales. “En
este sentido, uno de los principios de LCM es atender a las peblaciones vulnerables: los
nifios migrantes, mujeres gitanas, estudiantes rurales, son algunos de.les grupos a los que se

ha enfocado este modelo” (Ibidem, 2017).

Cabe recalcar, que el trabajo de LCM, son actividades extra escolares. Las actividades que
se realizan en las instituciones no afectan las clases convencionales que los alumnos tienen
a diario, por lo que LCM se realiza en un tiempo definido después de los horarigs
establecidos de los estudiantes. Es por ello que LCM podréa realizar la intervencion
mediante los ambitos que la autonomia curricular ofrece como es en ampliar la formacion
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académica a traves de estrategias de aprendizaje y técnicas de estudio, que permitan

potenciar-as habilidades del alumno especialmente en materia de espafiol.

Una de las principales innovaciones del nuevo Modelo Educativo es dar
mayor autonomia a las escuelas, 0 sea buscar una educacion inclusiva a fin
de atender las necesidades e intereses especificos de cada estudiante y dar
cabida a da.gran diversidad de nuestro pais, a través de autonomia de gestion

y autonomia-eurricular (SEP, 2017).

La Clase Magica buscara solventar las_necesidades de los estudiantes bajo estos rubros que
la autonomia curricular establece en“el' nuevo Modelo Educativo mediante actividades y
estrategias didacticas ladicas que permita-al-estudiante lograr con el objetivo ahi plasmado.
En terminos generales, algunos/estudios Tealizados, sostienen que la LCM ha tenido
algunas deficiencias al momento del-desarrollo-de las intervenciones, esto indica que los
estudios han permitido mejorar aspectos‘que,para los<actores participantes como son Los
Amigos y asesores pedagogicos han sido de gran beneficio'para mejorar el desempefio y las
de cumplir con las funciones que implica llevar a cabo ciertas funciones.

El primer estudio generado en la colaboracion de LCM fue titulada “Las competencias
conversacionales en los amigos de la clase magica: Enfoque coaching ontoldgico y teoria
vigotskiana” proyecto de intervencion generada por la ahora egresada de la Maestria en
Intervencion e Innovacion de la Practica Educativa (MIIPE). Aportando em~gran manera
como “Los Amigos” podrian desarrollar las competencias conversacionales necesarias para
la intervencidn y practica educativa en las aulas de clases de este modo a través de talleres
y la teoria de Vigotsky, los Amigos pudieron desarrollar aprendizajes acompariadas de fas

técnicas de coaching ontologico para la construccion de nuevas acciones.
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En otros estudios relacionados al mismo programa, es un articulo basado en la experiencia
y trasplantacion de La Clase Magica al entorno mexicano, escrito por la propia responsable
del programa en colaboracion con otras compafieras de trabajo en la universidad (UJAT),
en la que en términos generales plasman las bases tedricas del proyecto, los actores quienes
participan en el proyecto asi como también un plan de trabajo donde los estudiantes de
servicio social y praeticas profesionales de Licenciatura en Ciencias de la Educacion,

apoyaran a nifios de primaria en asignatura de espariol.
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1.2 Justificacion

En investigaciones realizadas sobre LCM, los estudiantes Amigos de generaciones pasadas
y que han formado parte del proyecto, dieron a conocer que han existido dificultades de los
cuales se percibesen la organizacién y planificacion, también en las capacitaciones que los
Amigos reciben parasCrear estrategias innovadoras y por ultimo el trabajo que se realiza en

el campo educativo. (Garcia Martinez et al., 2017).

En cuanto a las capacitaciones, Los Amigos consideraron que fue insuficiente, a pesar que
cuentan con conocimientos para~la creacion de estrategias didacticas, puesto que su
formacion se los permite, pero en _dimensiones como las habilidades de comunicacion,

pedagdgicas e investigacion se sintierémen completa desventaja.

De igual forma, los Amigos consideran que, al'momento de planificar y crear actividades
de aprendizaje innovadoras, asi como.tambiénen’la redaccion de sus notas de campo
tuvieron un alto grado de complejidad por 0 gue no-se_sintieron bastantemente preparados
para cumplir estos tipos de actividades debide“a la falta(de un constante acompafiamiento

durante el desarrollo de las intervenciones pedagogicas.

Los asesores pedagogicos como docentes expertos, son fundamentales.para el programa, la
funcion que determina la labor de los maestros es el acompafiamientg total de los amigos
para crear las estrategias didactica ludicas lo cual servira para la intervencion en las
instituciones educativas. En relacion, la funcion de los asesores pedagdgicos en"L.CM no
puede ser vista como tal, es decir, los docentes expertos solo realizan su funcidn’como
apoyo, mas no estan dedicados al proyecto al 100 por ciento, por lo que el acompafiamiento

del estudiante Amigo no se realiza en todo momento, debido a circunstancias ya antes
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mencionada como es la labor que ocupan del ser docentes en la universidad Juarez (UJAT)

como profesores investigadores.

Los Amigos-sen estudiantes de Licenciatura en Ciencias de la Educacion, de tal forma que
aun se encuentran-en un proceso de formacion a lo que se recalca que el papel del asesor
pedagodgico debe permanecer durante el tiempo que se ejecuta el proyecto para guiar y
acompafiar en la creacign de estrategias ludicas innovadoras que permitira alcanzar con el

proposito general del poteneializar las habilidades en asignatura de espafiol.

La importancia del presente proceso de intervencion-accion, radica en considerar la
existencia de Coordinadores Pedagogicos en el programa de La Clase Magica para una
constante guia y acompafiamiento de Las-Amigos durante el tiempo de las intervenciones
en las escuelas primarias, en el momento en que los asesores pedagogicos se les dificulte

por cuestiones laborarles cumplir conssu funcion-de la.mejor manera.

En este sentido, como parte del modelo ‘de intervencion es necesario el disefio y
construccion del perfil del “Coordinador Pedagogico” de LEM para determinar cudl es su
verdadera funcion y que conocimientos son necesarios para poner en marcha a esta figura
que el programa aun no reconoce pero que a su vez es fundamental para un mejor

acompafiamiento de Los Amigos.
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1.3. Planteamiento del problema

La estructura del programa de La Clase Mégica, remarca Unicamente la existencia de dos
figuras impartantes como son Los Amigos y los asesores pedagdgicos, sin embargo, como
se menciona “en®la parte de la justificacién, la funcion realizada por los asesores
pedagogicos se ve’ afectada por las labores de docencia que practican en la Universidad
Juarez Auténoma de“Tabasco y eso no les permite dedicacién al cien por ciento al
programa por lo tanto para.una mejor realizacion del trabajo de Los Amigos requieren de
un acompafiamiento constante para orientar y guiar cada una de las actividades planeadas
por los mismos y en cuanto a dudas-0 resolucion de dificultades saber tomar las decisiones
adecuadas que permita la solucién de lavmisma. Es por ello que se plantea la necesidad de
que el programa de LCM, Tabase0 cuente con la figura del coordinador pedagdgico quien
debera tener la responsabilidad del @acompafniamiento personalizado del equipo de trabajo

(en este caso Los Amigos).

No obstabte, en la actualidad no se cuentafcon un perfil-que defina las funciones de la
figura del coordinador pedagogico y este sea considerado”como tal ante el programa de
LCM, por lo que se requiere la construccion de las acciones{que este debera poner en
marcha para que al momento de su desemepefio conozca que conocimientos debe poseer y
sobre todo las implicaciones del trabajo que debera realizar. Todo con la finalidad de
obtener una buena practica y Los Amigos no se vean afectados, si no mas, bien sean

orientados y guiados de la mejor manera para la obtencion de mejores resultados.

Ante tal situacion se plantea la siguiente interrogante: ;Como debe ser proyecto~de
intervencion que permita definir el perfil de la figura del coordinador pedagdgico en ‘La
Clase Mégica?
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1.4, Objetivos

1.4.1. “Objetivo General
Disefar el perfil del Coordinador pedagdgico para la guia y acompafiamiento efectivo de

Los Amigos de lsa-Clase Mégica.

1.4.2. Objetivos Especificos
e Obtener un diagpéstico a través de guia de entrevista, que permita conocer la
necesidad de contar con un perfil para la funcion de los coordinadores pedagdgicos
en LCM.
e Disefiar un proceso de intervencion-accion.
e Ejecutar el proceso de intervencign=accion a través de un curso - taller.
e Realizar la evaluacién del praoceso de intérvencidn-accion.

e Mostrar los resultados e impacto del proyecto«de intervencion.
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Capitulo I1. Pertinencia del Proyecto

Es pertinente.elaborar este proyecto debido a que en el programa de La Clase Mégica no se
cuenta conwn-perfil que determine las funciones que un coordinador pedagdgico debe tener
al momento deser-considerado como tal, para la guia y acompafiamiento de Los Amigos

durante el tiempo de‘intervenciones pedagdgicas.

Un coordinador pedagdgico. en el marco de LCM, tendra responsabilidades que debera
cumplir, y si este no es capacitado sobre su funcidn, los resultados finales no serd nada

favorable afectando también el desempefio de Los Amigos.

El hecho de influir en otras,personas y de que éstas te sigan, es ya una accion
de liderazgo y vieneyhacer como el ejercicio de la autoridad, para que la
gente, ya sea un grupo grande o/peguefio, se oriente para conseguir una meta

en comun (Serrano Rincén=2003).

Los Amigos requieren de personas que guien y ofienten el trabajo de intervenciones
pedagogicas que realizan en las escuelas primatias, es ahi‘donde el trabajo del coordinador
pedagdgico se hara presente para solventar las necesidades y dar.selucion a las dificultades

que la figura del Amigo pueda presentar en la accion realizada con sus™nifios.

De esta forma, a través de la realizacion de este trabajo de intervencidon, se veran
beneficiados Los Amigos de LCM debido a circunstancia de apoyo y acempafiamiento
personalizado dentro y fuera de la escuela primaria donde interviene. Ademas, para que el
amigo reciba una buena accion por parte de los coordinadores, es fundamental la
determinacion de las funciones que incluye capacidades y habilidades para ser un lider gn

LCM.
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En relacion, que el programa de LCM cuente con la figura del coordinador pedagdgico sera
factible“para obtener mejores resultados en la puesta en marcha de dicho programa. No
obstante, “los Asesores Pedagdgicos también seran beneficiados ante este proceso por
motivo que los coordinadores haran mas ameno su trabajo en el momento que los asesores
no puedan acompafar. y dirigir a los amigos, por lo tanto, es importante la preparacion de
cada uno de ellos para.un trabajo colaborativo (asesores pedagdgicos, coordinadores

pedagdgicos y los amigos).

Tabla 1: Funciones de los actores de La Clase Magica

FIGURA
FUNEIONES
Asesor Pedagogico Coordinador Pedagogico Los Amigos

e Capacitar a Los e “AUn sin definir e Creacion de

Amigos. planeaciones de
e Orientacion y guia. actividades ludicas.
e Supervisar e Encargados de las
e Evaluar intervenciones

pedagdgicas.

24| Pagina



Capitulo I11. Marco Tedrico

Capitulo I11. Marco Teorico

El proyeeto .de intervencion estuvo fundamentado en primer momento en la teoria
sociocultural=de Lev Vigotsky, haciendo énfasis principalmente en las contribuciones
sociales que hagemal desarrollo o proceso de manera individual. En segundo momento, se
har4 mencion de una de las teorias del aprendizaje como lo es el aprendizaje significativo

dirigido por Ausubel (1976) quien postulaba que se aprende aquello que se descubre.

De este modo, ambas teorias dieron un aporte muy amplio para fundamentar de manera

general el proyecto de intervencion.

3.1. El constructivismo

El constructivismo es una perspectiva psicoldgica y filoséfica que sostiene que las personas
forman o construyen gran parte de“locque aprenden y comprenden, Bruning (como se cito
en Manzanares, 2018). Unas de las teorias @e..gran importancia que sostiene el
constructivismo es especialmente la de Riaget, Ausubel y Vigotsky, lo cual ayuda a
comprender que el constructivismo remarcar la<dnteraccion-existente entre las personas y las

situaciones en la adquisicion y construccion de nuevas habilidades.y conocimientos.

Es asi como desde el punto de vista constructivista, se puede pensar que el aprendizaje se
trata de un proceso de desarrollo de habilidades cognitivas y afectivas. Este proceso implica
la asimilacion y acomodacion de la informacion que toda persona tiene que lograr, se
espera que la informacién adquirida sea lo mas significativa posible y en realidad pueda

sera aprendida.
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3.2, Aprendizaje

Hergenhahn (1976) define el aprendizaje como “un cambio relativamente permanente en la
conducta 0.n.su potencialidad que se produce a partir de la experiencia y que no puede ser
atribuido a un'estado temporal somatico inducido por la enfermedad, la fatiga o las drogas”.
Esta definicién contempla la experiencia como la condicion esencial para el aprendizaje e
incluye los cambios en_las, posibilidades de la conducta. Asi, desde el punto de vista del
desarrollo del individuo, éste’ira integrando sus conocimientos y destrezas a lo largo de la
vida, en un proceso en el que intervienen las capacidades naturales, el nivel de madurez y el
nivel de interaccion con el medig."Es fundamental que entendamos los principios del
aprendizaje, los cuales los aprendemos a través de la induccion, la deduccion y la
transferencia. Los diferentes métodos de ensefianza se apoyan en las principales leyes y

principios del aprendizaje.

Para Vigotsky el aprendizaje se internaliza.en nuevos aprendizajes, cada experiencia de
aprendizaje en el ser humano constituye los Conocimientos-previos con los que cuenta y el

grado de empoderamiento que tiene para adquirir nuevos aprendizajes.

Segin Vigotsky (1995) define el aprendizaje como: “una actividad social, y no solo un
proceso de realizacion individual, una actividad de produccion”y=reproduccion del
conocimiento mediante el cual se asimilan los modos sociales de actividad y_de interaccion
bajo condiciones de orientacion e interaccion social” (p. 97-115), es decir, €l aprendiz
requiere ser entrenado para aprender mediante la practica o ejercicio que le servira para

aplicar en cualquier momento que lo requiera.
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3.3./La teoria sociocultural de Lev Vigotsky

Esta una de la principal teoria que fundamenta el modelo de La Clase Mégica dado que el
proceso de/andamiaje y la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) son claves fundamentales

para obtener 10s resultados deseados.

Con base en lo previste-y las situaciones existentes dentro del programa de LCM, Tabasco,
como es el desconocimiento de las funciones del coordinador pedagdgico, se toma esta
teoria para hacer uso de los elementos (este este caso la ZDP y el andamiaje) ya antes
mencionados para lograr que lossparticipantes que funjan como lideres en el programa
lleguen a construir nuevos conoCimientos y comprender su funcion a traves de un
acercamiento personalizado y sobre todo_en, la proporcién de contenidos plasmados en una

capacitacion.

El concepto de andamiaje fue acufiado.par Brunner (£978), a partir del concepto de Zona de
Desarrollo Proximo (ZDP) de Vigotsky/El andamiaje es una de las aproximaciones

didacticas para desarrollar la capacidad autorreguladora del individuo.
Al respecto, en su obra Vigotsky (1988) se refiere la ZDP como:

la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado.por la capacidad de
resolver independientemente un problema, y el nivel de‘desarrollo potencial,
determinado a través de la resolucion de un problema bajo la.guia de un

adulto o en colaboracion con otro compariero mas capaz. (p. 133)

Como se puede inferir, el andamiaje no solo puede ser visto para Vigotsky entre un adulto y
un nifio, sino que hace referencia a que este proceso también puede ser visto entre adulto —

adulto, lo que hace la diferencia es que debe existir en todo momento un “experto” quien
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guiara“de manera efectiva al otro y lograr buenos resultados en la adquisicion de nuevos

aprendizajes.

El desarrollo-de este enfoque, es a través de tres etapas: el desarrollo real del individuo que
es su zona origimaly incluyendo los aprendizajes con los que cuenta, posteriormente pasa a
una etapa conocidas€omo la zona de desarrollo proximo, es aqui donde entra la guia y
direccidn del experto para poder llevarlo a futuros aprendizajes ensefiandole al sujeto como
hacerlo y mostrandole el canocimiento que no tiene para que lo ponga en practica y logre
realizar lo que no podia; por ultimo.después del proceso antes mencionado, la persona pasa
a una etapa de gran importancia porque es donde el individuo se torna de forma autdnoma
basado en lo aprendido con la ayuda del.experto, a este momento se le conoce como la zona
de desarrollo potencial, recalcando/que la figura-del guia no es mas necesario debido a que
la persona ya sabe diferenciar lo que realmenterle es Gtil y podra realizar cualquier trabajo

que le permita tener experiencias y convertirse tambiénien un experto.

3.4. El aprendizaje significativo

La teoria del aprendizaje significativo es la propuesta que“hizo Ausubel (1963) en un
contexto en el que, ante el conductismo imperante, se plante6 como alternativa un modelo
de ensefianza/aprendizaje basado en el descubrimiento, que privilegiaba el activismo y
postulaba que aprende aquello que se descubre. Ausubel entiende que el mecanismo
humano de aprendizaje por excelencia para aumentar y preservar los conocimientos es el
aprendizaje receptivo, significativo tanto en el aula como en la vida cotidiana (Ausubel

2002).
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Por es0, el origen de esta teoria del aprendizaje significativo estd en el interés que tiene
Ausubel por conocer y explicar las condiciones y propiedades del aprendizaje, que se
pueden relacionar con formas efectivas y eficaces de provocar de manera deliberada
cambios cognitives estables, susceptibles de dotar de significado individual y social
(Ausubel, 1976). Dade que lo que quiere conseguir es que los aprendizajes que se producen
en la escuela sean significativos, Ausubel entiende que una teoria del aprendizaje escolar
que sea realista y cientificamente viable debe ocuparse del caracter complejo y significativo
que tiene el aprendizaje verbalyssimbolico (este referente inicialmente se llamé teoria del
aprendizaje verbal significativo). Asi mismo, y con objeto de lograr esa significatividad,
debe prestar atencion a todos y cada gno de los elementos y factores que le afectan, que

pueden ser manipulados para tal fin’(Rodriguez, 2004).

Segun Ausubel (2002) el significado(de ‘aprendizaje.significativo es:

El aprendizaje y la retencidn de caraeter significativo, basados en la recepcion, son
importantes en la educacion porgue sendos mecanismos humanos «par excellence»
para adquirir y almacenar la inmensa cantidad de ideas y de informacién que
constituye cualquier campo de conocimiento. Sin duda la_adquisicion y la retencion
de grandes corpus de informacion es un fendmeno impresionante si tenemos
presente, en primer lugar, que los seres humanos, a diferencia de lo$,ordenadores,
solo podemos captar y recordar de inmediato unos cuantos elementes.discretos de
informacion que se presenten una sola vez y, en segundo lugar, que la memoria para
listas aprendidas de una manera memorista que son objeto de multiples
presentaciones es notoriamente limitada tanto en el tiempo como en relacion con(la

longitud de la lista, a menos que se sometan a un intenso sobre aprendizaje y a una
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frecuente reproduccién. La enorme eficacia del aprendizaje significativo se basa en
sus, dos caracteristicas principales: su caracter no arbitrario y su sustancialidad (no

literalidad) (p.47).

Este es el constpucto esencial de la teoria que Ausubel postuld; segn él, los estudiantes no
comienzan su aprendizaje de cero, esto es, como mentes en blanco, sino que aportan a ese
proceso de dotacién dersignificados sus experiencias y conocimientos, de tal manera que
éstos condicionan aquello” que aprenden vy, si son explicitados y manipulados
adecuadamente, pueden ser aprovechados para mejorar el proceso mismo de aprendizaje y

para hacerlo significativo.

Para el aprendizaje significativo, el aprendiz no puede ser un receptor pasivo; muy al
contrario. Debe hacer uso de los significadoS que ya internalizo, de modo que pueda captar
los significados que los materiales educativos le.ofrecen. En ese proceso, al mismo tiempo
que estd diferenciando progresivamente”su=~estructura cognitiva, estd también haciendo
reconciliacion integradora para poder identificar semejapzas y diferencias, reorganizando
su conocimiento. O sea, el aprendiz construye su conocimiente, produce su conocimiento
(Moreira, 2005). Se trata, asi, de un proceso de construccién progresiva de significaciones y
conceptualizaciones, razén por la que este enfoque se enmarca bajo” el paradigma o la

filosofia constructivista.

El aprendizaje significativo supone cuestionamiento y requiere la implicacion'personal de
quien aprende, es decir, una actitud reflexiva hacia el propio proceso y el contenide_bbjeto
de aprendizaje tendente a que nos preguntemos qué queremos aprender, por qué y para-qué
aprenderlo significativamente. Surge asi una nueva aportacion, que es su caracter critico

(Moreira, 2010).
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Un aprendizaje significativo favorece la adquisicion de nuevos conocimientos que puedan
estar relacionados con los anteriormente asimilados, ya que éstos actuaran como
subsumidores o ideas de anclaje para los nuevos conceptos, que seran mas facilmente
comprendidos.y‘retenidos, al construirse sobre elementos claros y estables de la estructura
cognitiva. De esteunodo se propicia la reestructuracion de los esquemas de asimilacion y la
incorporacion de nuevasinformacion que en esa interaccion se guarda en la memoria a largo

plazo.

El aprendizaje significativo esfun.proceso personal, pues la significacion atribuida a la
nueva informacion depende de d0se recursos cognitivos que el aprendiz active, e
idiosincrasico, que supone toma de decisignes y delimita las responsabilidades de quien
aprende y de quien ensefia (Davila, 2000)._Es,el individuo quien opta por aprender de
manera significativa o no, dependiendo de esta decision que asimile las situaciones que
promueven su aprendizaje. Se trata, pues; de ungpraceso centrado en el sujeto, en su

actividad.
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Capitulo V. Diagnostico

4.1. Sustento metodologico

El diagnosticoceducativo es un medio fundamental que debe ser disefiado y aplicado para
conocer el origen y+la existencia del problema o la necesidad existente en una poblacion
determinada. Por [0 que.en una investigacion educativa es fundamental el uso del tal

instrumento.
Segun Ricard Mari Malla{2001), considera al diagnéstico educativo como:

Un proceso de indagacion cientifica, apoyado en una base epistemologica y
cuyo objeto lo constituye\la totalidad de los sujetos (individuos o grupos) o
entidades (instituciones, organizaciones, programas, contexto familiar, socio-
ambiental, etc.) considerados’ desde su complejidad y abarcando Ia
globalidad de su situa¢ion,* e icluye. necesariamente en su proceso

metodologico una intervencidon.educativa de tipo perfectiva (p.201).

Desde el punto de vista del autor, el diagndstico educativo«€s de caricter cientifico, donde
permite la indagacion total del sujeto que se pretende estudiar, €sto puedo ser considerado
desde un solo individuo e incluso hasta un grupo conformado por varias personas que a su

vez son seleccionados por el propio investigador.

Por otra parte, autores como Buisan Y Marin (2001), afirman que un diagnostico educativo
es un proceso que trata de describir, clasificar, predecir y explicar el comportamiento,de un
sujeto dentro del marco escolar. Incluyen un conjunto de actividades de medicion.y
evaluacion de un sujeto (0 grupo de sujetos) o de una institucion con el fin de dar una

orientacion (p.13).
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Para_los autores antes mencionados, el instrumento de diagnostico es una herramienta que
sera utiipara la identificacion de las probleméticas presentadas en el sujeto, para Buisan y
Marin, esto s un proceso que describe y explica el comportamiento del propio sujeto o del
grupo en general y permite la obtencion de la informacidn necesaria para saber donde y de

qué manera intervenirpara una solucién o control de la problematica.

Asi mismo, el modelogde) intervencién que se realiza, es basado bajo el método de la
investigacidn-accion, debide“a que se pretende lograr mejoras en lo que respecta la funcién

del coordinador de logistica el ambito del La Clase Mégica.

Elliott (1993) define a la investigacién® accion como “un estudio de una situacion social
con el fin de mejorar la calidad de la aceiénrdentro de la misma” para el autor es necesario
que exista un cambio en el ambito~donde Scunterviene, es decir, cuando se refiere a “un
estudio de una situacion social” abarca /desde wn”punto de vista de reflexion para poder
realizar la aplicacion de los instrumentos” de~diagndstico que permitira conocer y estudiar
las acciones humanas o situaciones sociales. Una “vez\ comprendida la situacién o
problematica es factible que las acciones vayan encaminadas a la mejora de la

problematica.

Por otra parte, Lomax (1990) también define a la investigacion<gecion como “una
intervencién en la practica profesional con la intencion de ocasionar una mejora”. Ambos
autores como Elliott y Lomax, hacen énfasis en la misma idea de la obtencidn,de mejoras y
sobre todo implican el uso de la reflexion que es sumamente importante realizar ante

cualquier investigacion que se esté desarrollando.
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4.2..Proceso metodoldgico

La poblacion determinada para este trabajo de investigacion — accidn, estuvo integrada por
16 Amigos/que participaron en el programa de LCM en generaciones pasadas, quienes
fueron los principales en realizar las intervenciones pedagdgicas en las escuelas primarias
de estado.

Se requiri6 reducir fa~poblacion determinada por motivos que de los 16 Amigos
seleccionados Unicamente.3/fungieron como lideres dentro de la misma, por lo que se
determina que la muestra s€ «entrard exclusivamente en los 3 lideres quienes en su
momento orientaron y guiaron alequipo de trabajo y con base en ellos llevar a cabo la
aplicacion del instrumento de diagnostico/seleccionado (en este caso guia de entrevista).

Es importante destacar, que de_a/poblacion y/o muestra seleccionada fue indispensable
contactar a cada uno de los 3 lideres/de)LCM ‘de"manera telefonica, especificamente por la
aplicacion del celular denominada WhatsApp y confirmar la disponibilidad de cada uno de
ellos y establecer el dia y la forma en la que-se-realizaria la entrevista.

Cabe mencionar, que el objetivo de la aplicacién del instrumento de diagnostico basado en
guia de entrevista, sirvié para poder identificar necesidades en elmarco del programa La
Clase Mégica, especialmente en la accion para la preparacion de estos lideres quien en su
momento orientan y guian el trabajo de Los Amigos, pero también farmaban parte de las

intervenciones de esta figura.
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4.3, Técnica de diagndstico

La guia de entrevista, consto de la cantidad de 16 preguntas relevantes y pertinentes al
trabajo que/realiza el asesor pedagdgico y a su vez el coordinador. Un trabajo colaborativo
que es esencial en~LCM para orientar y guiar a Los Amigos. Tenemos pues, que cada una
de las preguntas~que conformaron el instrumento de diagnostico esta ordenada por
categorias, haciendo énfasis a la accion del asesor, asi como también las habilidades y
conocimientos que debe poseer. Por otra parte, se denota la fase de desempefio de los
coordinadores pedagdgicos, aunsSin saber que parte de sus practicas como lideres en LCM
podria ser denominada como tal.

Rojas Soriano (2006) enfatiza que para vecabar la informacion existente sobre un tema, el
investigador se auxilia de instrumentos como las fichas de trabajo, en las que concentra y
resume la informacion contenida ‘enlas fuenteS documentales, y de la que obtiene del
trabajo preliminar de campo o de reconacimiento de-la zona objeto de estudio, mediante la
aplicacion de guias de observacion y de entrevistas dé informantes clave, informacion que
servira de base para el planteamiento del problema y parasconstruir el marco tedrico y
conceptual.

Segun Arias (2006) el cuestionario tiene la ventaja de la extensiony~la_rapidez. Se puede
recoger informacion cuantiosa por medio de un cuestionario, pero no se tiene posibilidad de
dialogo con los sujetos encuestados. Si una pregunta no es claramente interpretada, si no se
desean contestar las preguntas mas comprometidas, sera informacion que se pierde:

La entrevista tiene menor extension en relacion con la cantidad de sujetos a log que se

puede aplicar, pero permite recoger datos con mayor profundidad. La entrevista
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estrueturada con una guia de preguntas es la que ejerce mayor control externo sobre las
respuestas,

“Es una tecpica basada en un didlogo o conversacion “cara a cara”, entre el entrevistador y
el entrevistadovacerca de un tema previamente determinado, de tal manera que el
entrevistador pueda obtener la informacion requerida” (Arias, 2006, p. 73).

Las entrevistas y el ‘entrevistar son elementos esenciales en la vida contemporanea, es
comunicacion primaria que contribuye a la construccion de la realidad, instrumento eficaz
gran precision en la medida que_se fundamenta en la interrelacion humana. Proporciona un
excelente instrumento heuristicol para combinar los enfoques préacticos, analiticos e
interpretativos implicitos en todo proceSe de comunicar (Galindo, 1998, p.277).

Es importante destacar que las entrevistas correspondientes a la fase del diagndstico, se
efectuaron haciendo uso de la teenelogia, es decir a través de video llamadas por la
aplicacion Messenger debido a circlnstancias que_las personas seleccionadas para el
muestreo no se encuentran en el medio como’para realizar una entrevista presencial por lo
que fue atil hacer uso de las redes sociales y dispositivos.como la computadora y celular

para la grabacion y recopilacion de los datos.

4.4. Resultados del diagnostico

La necesidad de aplicacién del instrumento de diagnostico basada en la guia-de entrevista,
dio oportunidad a saber las necesidades que existieron durante el tiempo que el.programa
de LCM se ha estado desarrollando en el contexto tabasquefio. Evidentemente, la carencia
se centra en cuanto a la funcion que desempefian los coordinadores pedagdgicos debido”a

que el programa no cuenta con un perfil que determine la labor que debera desempefar,
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ademas que no ha existido una preparacion que capacite que aspectos corresponden a su
trabajosdiario durante el tiempo que Los Amigos se enfrenten en las escuelas primarias a
través de intervenciones pedagogicas.

La guia de entrevista fue aplicada a 3 personas, actualmente egresados de la Universidad
Auténoma de Tabasco, (UJAT) con formacion en Ciencias de la Educacion y que durante su
formacion académicasfungieron como coordinadores en LCM para guiar, supervisar,
dirigir, orientar el trabajo de LLes Amigos.

Cabe considerar que la guia ‘de.entrevista consistid en 16 preguntas claves, cada una de
ellas distribuidas por categoria para/levar una secuencia en la aplicacion de la misma y
sobre todo mantener un orden de la infoxmacion proporcionada por el entrevistado. Por ello
se hace necesario mencionar nugvamente, que la entrevista fue aplicada y desarrollada
haciendo uso de la tecnologia, eS.decir, a través de las redes sociales (WhatsApp,
Messenger) para tener un contacto “cara @ cara” y'recopilar la informacion en dispositivos
como es el teléfono maévil (celular) y/o computadora (laptop).

A continuacién, se presenta los resultados «del diagnéstico plasmado en una matriz
categorial, lo cual fue necesario desarrollar para entender y organizar la informacion para

posterior dar un analisis de los resultados obtenidos.
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Matriz'categorial de entrevista aplicada a “Lideres de LCM”

Categoria

Sub categoria

Sujeto
informante

comentarios

Analisis conclusivo

Motivaciéon

Funcién

1

“De.manera personal, considero haber asumido un rol que no
me correspondia, como el de dirigir, supervisar que todas las
actividades-se apliquen adecuadamente o estar al frente de un
proyecto.algo que se le podria denominar como coordinadora de
La Claseagica”

“Coordinador de La Clase Magica. Se necesitaba de una
persona.que coordinara que las actividades de los compafieros
amigos e lleven tal y.ecomo fueron planeadas”.

“Consideraria. que) mi funcion fue basicamente la de un
administrador, vamas a llamarlo asi. Como parte de las
personas que_ ayudaban'tde lleno para echar andar la
operatividad delprogramaLEM”

Capacitacion

“En realidad para cumplir<¢om la funcion de coordinadora no,
nadie me dio las-ipdicaciones como coordinar a Los Amigos, o
como dirigirme a‘los” maestrossen, las escuelas, lo que hice o
realice fue gracias a la formacién.académica adquirida en la
universidad pero no del todo”.

“La responsable del programa nos hizg'saber que necesitaba un
coordinador de La Clase Magica, pero no nos dio tanto la
amplitud que es lo que se hacia, cudles gransas actividades,
entonces pues ya nosotros estudiados, Ilevabamos clase de
administracion, 6sea, ya habiamos llevado otras‘asignaturas que
enfocaba més a ese trabajo, entonces nosotros _dijimos si
podemos realizar tales actividades”.

Los entrevistados 1, 2y 3,
reconocen con base a sus
funciones que realizaron
acciones que le
corresponde a un
coordinador, por lo que
ellos determinaron que la
labor o la funcion son de
un coordinador de La
Clase Magica.

No consideran haber
tenido capacitaciones que
marcara que habilidades
y  actitudes deberian
poseer, sin embargo, si
recibieron  indicaciones
de su labor a realizar de
manera general pero no
de una forma que permite
la preparacion para
desempefiar dicha
funcion.
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“Bueno al inicio honestamente yo diria que no, todos y no sé si
algunos convergen con mi idea pero al inicio todos empezamos a
entender a la clase magica a nuestra manera, la capacitacion se
dio posterior a la intervencion en el campo educativo, ya que se
empez6 a notar deficiencia, dificultades en el equipo que iba a
poner en marcha la parte operativa de La Clase Magica”.

Acciones
pedagdgicas
de los
Asesores de
LCM

Acciones de
acompafiamiento a
los lideres de LCM

“La asesora pedagogica apoya en las entrevistas que se realiza a
loS-amigos y también estar en comunicacion con ella porque a
traves de su funcion tienes un referente como coordinador. Una
de las principales acciones de esta figura es el de coordinar a los
amigos pard-las intervenciones”.

“Como lideres, estabamos muy apegados a los asesores
pedagdgicos, realizdbamos notas de campo de las intervenciones
de Los.Amigos'por lo que si se detectaba una problematica
recurriamos, a ellosipara dar una solucion al problema”.

“Un impdcto)alto inherente, fundamental. Vamos a llamarlo los
expertos a“aquellos los:quewvan a orientar si surge una dificultad
durante la marcha'del proyecto.”.

Conocimientos y
habilidades del
Asesor Pedagogico

“Aspectos de planeacion, aspectos de organizacion grupal. Con
el asesor pedagogico.se acordé como iba ser la forma de trabajo
de Los Amigos”.

“En los aspectos educativos, mas que.nada en los problemas
aulicos que se suscitan en la marcha dedas intervenciones al
igual también en la implementacion delgtrabajo colaborativo
tanto de los coordinadores como de Los Amigos”.

“En lo que yo recuerdo reuniones para escucha¥’las dificultades
que han tenido los estudiantes que son parte del‘proyecto de La
Clase Magica y asi mismo otorgar algunas capacitaciones,
consejos tal vez sobre como afrontar estas dificultades:

Los asesores pedagdgicos
son una figura
fundamental en el
programa de La Clase
Mégica.

Los lideres reconocen
haber tenido un buen
contacto con ellos y en el
momento que se requeria
de su apoyo y su
conocimiento, las
asesoras pedagogicas
orientaban a los
coordinadores e incluso
ambas figuras
organizaban a Los
Amigos para resolver
dificultades a través de
capacitaciones o talleres.
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Acciones
Pedagdgicas
de los lideres

de LCM

Asesoramiento y
orientacién a Los

“La organizacion se llevaba a cabo desde el saber con cuantos
amigos se contaba, ademas de saber principalmente que
habilidades tenia cada uno de ellos por lo que fue detectado a
través de entrevistas en el reclutamiento. En las intervenciones,
si se presentaba dificultades, se buscaba la solucion necesaria.
El.coordinador debe tener las habilidades personales cuando el
asesor,pedagdogico no estd”.

““ . . . 14 .
Las_intervenciones eran de lunes ajueves, los dias viernes se

Los coordinadores de La
Clase Magica, deben
tener la capacidad y las
habilidades necesarias
para organizar y orientar

Amigos ocupabarpara las capacitaciones de Los Amigos o méas bien para |a Los Amigos durante las

orientary darle algunas sugerencias de las actividades que intervenciones
estaba bienso.mal en las intervenciones” pedagdgicas para
“organizar el'trabajo que se realizaba en quinto grado, las garantizar un trabajo mas
actividades ‘que se iban a plantear, y el proyecto general de efectivo.
compresion lecto=escritura que se estaba trabajando en quinto
gradosaqui yo fui vamas a considerarlo asi, el autor de un cuento
que se‘trabajé con lesnifios de quinto grado que se llamaba la
isla plateada
“Falta de'vecursos, soyexigente para equilibrar para que todo | Los lideres de LCM se
salga bien, lo/ctial dos amigos se molestaban por el grado de enfrentaron a dificultades
exigencias”. gue tenian que resolver en
“conflictos entrelos mismos eoordinadores. Algunos amigos se | el momento que el asesor

Dificultades sentian superiores @ sus demassComparieros. La llamada de pedagogico no estaba en

atencién a Los Amigas no les parecia correcta generando
molestias en ellos. Algunos amigossno hacian presencia en las
intervenciones y en algunos casos llegaban tarde”.

“yo creo en ese momento tal vez no tenia.muy desarrollada la
cuestion del trabajo en equipo, algo que'si desarrolle en la clase
magica sobre como platear mis opciones y gue‘estas fueran
respetadas y a la vez respetar las opiniones ysrespuestas de los
demas ese fue quizas algunas de las dificultades también de
como trabajar de una manera mas efectiva las actividades que se
realizaban para el trabajo con los nifios de la clase.magica.

las escuelas primarias.
Por lo que es necesario
que el coordinador tenga
las habilidades necesarias
en la toma de decisiones y
la disciplina adecuada
para orientar y dirigir a
Los Amigos.
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4.5,Andlisis de los resultados del diagnostico

A partir del diagnéstico aplicado a los coordinadores de LCM, se detectd las siguientes
problematicas.que hacen referencia a labor y funcidén que desempefian estos lideres.

e Los-coordinadores, no tienen claro cudl es su funcion dentro del programa de
LCM.

e Los coordinadores no reciben las capacitaciones necesarias para fortalecer
las capacidades y habilidades para desempefar de la mejor manera su
funcién.

e Los coordinadores afirman haber tenido dificultades en cuanto al desarrollo
del trabajo en equipo, asi‘como también dificultades del control y liderazgo
de Los Amigos.

e Los coordinadores resolvian los problemas presentados en las intervenciones
de Los Amigos, basados en la experiencia y formacion académica que
poseian. El coordinador debe serymuy cuidadoso en mantener el orden y la
disciplina sin llegar a la jerarquizacion y el"dominio en Los Amigos. El
trabajo en equipo es esencial en las intervenciones

e Los coordinadores, reconocen la necesidad de contar’coprlas capacitaciones
correspondientes a teorias de aprendizaje, elaboracion‘de notas de campo,
capacidades de liderazgo, resolucion de problemas y conflictos, capacidad
de analisis y critica, la capacidad de toma de decisiones y sobre todo el uso
de la mediacion. Todo esto con el objetivo de recibir las indicaciones que se

tiene que desarrollar en el programa de LCM.
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e Los coordinadores reconocen que aun sin tener el pleno conocimiento
realizaron funciones de un asesor pedagdgico, debido que, durante las
intervenciones pedagogicas de Los Amigos, ellos también dirigian,
asesoraban, supervisaban y orientaban el trabajo que se realizaban es las

escuelas‘primarias.

Por lo anterior, se concluye ‘que’ era fundamental y necesario que los coordinadores de
LCM, recibieran las capacitaciones’ necesarias que marcara las directrices y tener el
conocimiento hacia donde centrar el trabajo realizado dentro del programa debido al
desconocimiento presentado al na.téner clara su funcion.

Por lo tanto, se considerd pertinenie;-que lassproblematicas detectadas a través de la
aplicacion del instrumento de diagnostico, puededer.solucionada mediante un modelo de
intervencién- accion que, con base a un ‘plan.de aceion conformado por talleres, poder
capacitar y definir el perfil que marcara las funeiones y los-€onocimientos necesarios de un

lider para un mejor desempefio en el programa de LCM.
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Capitulo V. Plan de accion

“La interveneion educativa es la accion intencional para la realizacidon de acciones que
conducen al-logro de desarrollo integral del educando” (Tourifdn, 2011, p.284). La
intervencion educativa tiene carécter teleoldgico. Existe un sujeto agente (educando-
educador) existe el denguaje propositivo (se realiza una accion para lograr algo), se actla en
orden a lograr un acontecimiento futuro (meta) y los acontecimientos se vinculan
intencionalmente. La intervencion educativa se realiza mediante procesos de autoeducacion
y heteroeducacién, ya sean esto$ de caracter formal, no formal o en todos casos informales.
Por consiguiente, la intervencion educativa exige respetar la condicion de agente en el
educando. La accion (cambio de estado-que un sujeto hace que acaezca) del educador debe
dar lugar a una accion del educando (no tiene.que ser especialmente educativa) y no solo a
un acontecimiento (cambios de estado gue acagcen a un sujeto en una ocasion), tal como
corresponde al analisis de procesos formales, no formales e informales de su intervencion

(Tourifian, 1996).

Por lo tanto, segun la Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL,

2006), el plan de accion

Resultan de actividades de intervencion, cambios<e, innovacion en
organizaciones y sobre situaciones reales, previamente _planificadas y
ejecutadas. Estan sustentados en los procesos de analisis de“situaciones y
problemas reales; conceptualizacion y formulacion de solucioneS;,accion
sobre la realidad; reflexion y andlisis de las experiencias; aportes para la

consolidacion de modelos y enriquecimiento de estructuras organizativas;
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objetivos, programas, procesos, métodos, recursos o cualquier otro aspecto

de la realidad (p.12).

Por estas razones, debido a las probleméticas identificadas y enlistadas en la fase del
diagndstico, sepretendid buscar las soluciones pertinentes a través de un plan de accion
denominado “Construyendo el perfil del coordinador pedagogico de LCM para una mejor
prdctica en la guia y aconipaiiamiento de los Amigos” que tiene como finalidad contribuir
a la definicion del perfil desesta figura. Ciertamente la identificacion de conocimientos y
habilidades sera factible para una mejor practica e intervenciébn en la guia y

acompafiamiento de los Amigos.

Objetivo General:

Efectuar un proyecto de intervenCion-accion para definir el perfil del coordinador
pedagdgico en el marco de LCM vy fortalecer las habilidades y acciones de estos durante su

participacion en la misma.

Metas:

e Contar con un documento que integre la figura del coordinador pedagogico y defina
con claridad el perfil y acciones que este debe realizar dentro. de LCM.

e Contar con un plan de accién que permita definir el perfil del coordinador y las
funciones que conlleva realizar con dicha funcidn.

e Lograr que el taller aplicado a los coordinadores pedagdgicos forme«parte del
programa de LCM, Tabasco para que las futuras generaciones sean capdcitados

sobre las habilidades y funciones que deberan desempefiar durante la accién.
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5.1.-Descripcion de la propuesta de intervencion
La propuesta de intervencion se desarrolld en talleres los cuales se consideraron en 3 fases
para su ejecucion, con un total de 6 sesiones, cumpliendo con las 25 horas de capacitacion

durante el desarroHo.

Fase 1: La primera fase de implementacion, fue denominado como el “acercamiento al
modelo de LCM, Tabasco” con la finalidad de poder propiciar la informacién teérica del
modelo en general y del programa en ejecucion en Tabasco a los coordinadores
pedagogicos, asi mismo, darles.a<conocer el sistema de elementos que conforman dicho
programa. Lo primordial de esta primera fase de capacitacion, es que los que fungiran como
coordinadores se contextualicen y adquieran los conocimientos necesarios sobre el

programa donde se desempefiardn . como lideres.

Fase 2: denominado como “la implementacion de latpropuesta”. Para el desarrollo de esta
fase, se abarco tematicas de gran importangia)que apertaran elementos para la construccion

de la figura del coordinador en La Clase Méagiea, Tabasco; tales como:

e “Descripcion general del ser un lider en LCM”.

o “El uso de las teorias de aprendizaje para la orientacion~del trabajo de Los
Amigos”.

e “Las planeaciones y notas de campo como herramienta de trabajosdel coordinador
pedagogico”.

e “La mediacion como herramienta de resolucion de dificultades en el mareg de

LCM™.
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La fimalidad de abarcar estos contenidos, es para que los coordinadores pedagdgicos
adquieranel compromiso del ser un lider en LCM y sobre todo adquieran conocimientos
tedricos y practicos que les sera til para las acciones en la guia de Los Amigos. Dentro de
esta fase también. conocerdn cada una de las funciones que deberdn poner en préctica

durante el tiempo'que.ftnjan como tal.

Fase 3: denominada como ‘“Asesorias personalizas”. Los coordinadores a fungir como
lideres, aun entraran en funeion, por lo que la capacitacion a través de talleres sera de gran
beneficio para entender y comprender las actividades que tendran que desarrollar, es por
ello que para esta fase sera necesSario realizar asesorias personalizadas por parte del
capacitador, asi como también realizar. algunas visitas al medio (en este caso la escuela
primaria seleccionada para las~intervenciones,pedagdgicas de Los Amigos) donde se
desempefia esta figura (coordinadon jpedagogico) y conocer de manera vivencial la

efectividad del trabajo que desarrollan.

Sin embargo, se hace mencidon que para el_desarrollo de las 6 sesiones se realizaron
procesos de autoevaluacion haciendo uso de instrumentos como lista de cotejos, escalas
estimativas donde el participante tendra el tiempo para emitir su criterio en dichos
instrumentos. Todo esto serd Util para la evaluacion de la aplicacion deltaller por sesiones y
en su caso hacer uso de diarios de campo para la captura de los momentos\vividos en el

proceso de implementacion.

46| Pagina



Capitulo V. Plan de accion

Tabla"3: optimizacion de las fases de la capacitacion

ACTIVIDADES

DESARROLLO

TIEMPO

TIPO DE
EVALUACION

ACERCAMIENTO
AL PROGRAMA DE
LCM, TABASCO

Se desarroll6 en una
sola sesién con un
tiempo de 3 horas.

Comprendida el dia
19 de marzo de 2019

e Lista de cotejo
(autoevaluacion de
los participantes).

e Elaboracion de
diario de campo
(registro).

IMPLEMENTACON
DE LA PROPUESTA

Aplicacion de cuatro
seésiones, cada sesion
conqun tiempo de 3
horas.

2 semanas
21, 25,26y 28 de
marzo de 2019

o Lista de cotejo,
Escala estimativa
(autoevaluacion).

¢ Diario de campo
(registro).

ASESORIAS
PERSONALIZADAS

5 asesorias cada 15
dias, conyuna
duracién de 2°horas
por sesion;

Comprendidas del 29
de abril al 01 de julio
de 2019

o Lista de cotejo
(autoevaluacion de
los participantes).

e Elaboracion de
diario de campo
(registro).

Resultades:finales
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5.2..Contenidos de la propuesta

A continuacion, se presenta los temas abordados durante los talleres referentes a la

construccidn.del perfil del coordinador pedagdgico de La Clase Méagica (LCM).
TEMA 1
Conocimientos generales«del modelo de La Clase Magica (LCM)

e Antecedentes e historia®del modelo

La Quinta dimension

El origen de La Clase Méagica

Bases tedricas del La Clase Magica

Sistema de elementos de Jza'Clase Magica

TEMA 2

e Descripcion general del ser un liderien’LCM
e Conocimientos previos del liderazgo

e Definicion teorica de liderazgo

e Atributos de un lider

e Teorias de liderazgo

e Eltrabajo colaborativo

e Eltrabajo cooperativo
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TEMA'3

El uso'de as teorias de aprendizaje

e El conduetismo
e El desarrollo'cognitivo de Jean Piaget
e Teoria socio-cultural de Lev Semionovich Vigotsky

e Teoria del aprendizaje significativo de Ausubel

TEMA 4

La planeacion de actividades de @prendizaje y elaboracién de notas de campo como

herramienta de trabajo.

e Conocimientos previos

Fundamentacion tedrica de planeacion

Elementos que conforman la planeacion de actividades de aprendizaje

Fundamentacion tedrica de notas de campo

Elementos que construyen las notas de campo

TEMAS

Mediacién como herramienta para manejar y transformar conflictos en La<Clase Magica

(LCM)

e Conocimientos previos
e Definicion tedrica de mediacion
e Caracteristicas generales de la mediacién

e Elrol del mediador
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o Funciones del mediador
e sCualidades del mediador

e Procedimiento para llevar a cabo la mediacion

5.3. Alcances

Se pretendi6 que los Jideres de LCM que fungen como coordinadores pedagdgicos, a traves
de los talleres, conozcan-e.identifiquen el perfil que deben poseer y las funciones a que
deberén realizar para cumplir comrel trabajo durante el tiempo de las intervenciones de Los

Amigos en la escuela primaria pablica-del estado seleccionada.

5.4. Plan de accion

El plan de accién que a continuacion se presenta, muestra el orden y secuencia de las
actividades realizadas como parte<del modelo de intervencion con respecto a la
construccion del perfil del coordinador en el marco.de.LCM. Los elementos importantes
para el desarrollo de la planeacion de“Jlas-actividades constan de objetivos, metas,
indicadores, actividades, tiempos, recursos y responsables para poner en marcha la

capacitacion.
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“CONSTRUYENDO EL PERFIL DEL*COORDINADOR PEDAGOGICO DE LCM PARA UNA MEJOR PRACTICA EN

LA GWIA.Y ACOMPANAMIENTO DE LOS AMIGOS”

Tabla 4
Fase 1: Acercamiento al programa de LCM, Tabasco.
Sesion 1
Objetivo Meta Indicador Actividades Tiempos Recursos Responsable
Propiciar la Lograr que el e Asistencia de o Taller sobre los | e Una sesion e Aulas de Lic. Carlos
informacion 80% de los los “Fundamentos comprendida posgrado de la | Daniel
tedrica del coordinadores coordinadores teéricos del el dia 19 de DAEA. Regalado
programa de pedagdgicos pedagdgicos al medelo de marzo de e Computadora. | Moreno
LCM a los conozcan las taller. LCM, 2019. e Proyector.
coordinadores teorias que e Obtener * Proyeccion de e La sesion « Bocinas.
pedagdgicosy | fundamentan el participaciones |( \video qué constaré de un | o Presentacion
reconozcan modelo de orales. permita conecer | tiempo de 3 del contenido
aspectos LCM, asi como la horas en formato
fundamentales | tambien el implementaci6n{~, consecutivas. | ¢ powerPoint.
de la misma. sistema de de LCM &s las
elementos que la escuelas
conforma. primarias
publicas de
Tabasco.

e Asistencia a la
presentacion del
libro de La
Clase Mégica
para
reforzamiento
de los
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conocimientos.
e Elaboracion de
lista de cotejo
para la
autoevaluacion.
e Elaboracion de

diario de
campo.
Fase 2: Implementacion de la propuesta
Sesion 2
Objetivo Meta Indicador Actividades Tiempos Recursos Responsable
Determinar a los | Lograr que el El1100% de los «e.lmplementacion e Sala de Lic. Carlos
coordinadores 100% de los coordinadores del taller e Una sesion posgrado de la | Daniel
pedagogicos la coordinadores pedagogicos, “Descripcion comprendida DAEA. Regalado
responsabilidad | pedagogicos adquieren el genéral del sér el dia 21 de  Computadora Moreno
del ser un lider conozcan las CcOmpromiso un lider en marzo de e Proyector
enel marcode | funcionesy del ser un lider | LCM?” para 2019. e Presentacion
LCM. acciones del ser de LCM. interpretar el el a sesion del contenido
un lider en trabajo que los copstara de un | en formato
LCM. coordinadores tiempo de 3 PowerPoint.
pedagogicos horaS

realizan en la
guiay
acompafiamient
o0 de Los
Amigos.

e Implementacion
de la actividad

consecutivas.
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de juego de
roles para
simular posibles
situaciones en la
accién como
lideres y de qué
manera
solucionarlos.

e Escala
estimativa para
la
autoevaluacion.

¢ Elaboracion de
diario.de-campo
para la
evaluacign de la
sesion aplicada.

Sesion 3
Objetivo Meta Indicador Actividades Tiempos Recursos Responsable
Fortalecer los Demostrar al e Obtener 3 e Ejecucian del 25/de marzo de | e Sala de Lic. Carlos
conocimientos 85% de los escritos que taller titulado 2019 durante el posgrado de la | Daniel
de los coordinadores la | contenga “El uso de las | tiempo/de 3 DAEA. Regalado
coordinadores importancia del reflexiones teorias de horas. e Computadora | Moreno
pedagogicos con | uso de las basadas en la aprendizaje e Proyector
base a las teorias | teorias de importancia del | parala ¢ Bocinas
de aprendizaje. aprendizaje uso de las orientacion del e Presentacion
durante la teorias de trabajo de Los del contenido
practica. aprendizaje Amigos” en formato
para la e Proyeccion de PowerPoint
orientacién y video que
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guia de Los
Amigos.

permita conocer
las diversas
teorias de
aprendizaje.

e Lista de cotejo
para
autoevaluacion.

e Elaboracion de
diario de campo
para la
evaluacion de la
sesion aplicada.

Sesién 4

Objetivo

Meta

Indicador

Actividades

Tiempos

Recursos

Responsable

Reforzar los
conocimientos
de los
coordinadores
pedagdgicos para
la realizacion de
planeaciones y
notas de campo
durante su
funcién como
lideres en LCM.

Que el 100% de
los
coordinadores
elaboren
planeaciones y
notas de campo,
que contengan
los elementos
fundamentales
para la
construccion.

e Obtencidn de 2
planeaciones y
una nota de
campo basado
en la
experiencia
obtenida en el
trabajo de
LCM como
Los Amigos.

e-tmpartir el taller
“Las
planeaciones y
notas de campo
como
herramienta de
trabajo del
coordinador
pedagogico”

e Lista de cotejo
para la
autoevaluacion
de los
coordinadores.

e Elaboracion de

26 de marzo de
2019 durante el
tiempo de 3
horas.

e Sala de
posgrado de la
DAEA.

e Computadora

e Proyector

e Presentacion
del contenido
en formato
PowerPoint

Lic. Carlos
Daniel
Regalado
Moreno
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diario de campo
para la

evaluacion de la
sesion aplicada.

Sesion 5
Objetivo Meta Indicador Actividades Tiempos Recursos Responsable
Reconocer el uso | Que el 100% los | Obtencion de 8 e Impartir el 28 de marzo de | e Sala de Lic. Carlos
de la mediacion | coordinadores reflexiones taller titulado | 2019 durante el | posgrado de la | Daniel
como pedagdgicos escritas sobre el “La tiempo de 3 DAEA. Regalado
herramienta de elaboren un uso de la mediacion horas. e Computadora Moreno
resolucion de escrito con mediacion como como e Proyector
dificultades en el | reflexiones herramienta de herramienta e Bocinas
trabajo realizado | sobre eluso de | resolucion de de resolucion « Presentacion
de los amigos de | la mediacién dificultades. de dificultades del contenido
LCM. como en el marco en formato
herramienta de de LCM” PowerPoint
resolucion de Proyeccion/de
dificultades. un’'video
enfocado en el
uso de la
mediacion.
Escala
estimativa
para la
autoevaluacio
n de los
coordinadores.
Elaboracion
de diario de
campo.
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Fase 3: Asesorias

personalizadas

Sesion 6

Objetivo Meta Indicador Actividades Tiempos Recursos Responsable
Dar seguimiento | E1 100% de los | Obtencién de 3 e Asesorias 5 asesorias cada | Sala de posgrado | Lic. Carlos
personalizado a | coordinadores reflexiones presencialesy | 15 diasconuna | de la DAEA. Daniel
los pedagdgicos escritas que via WhatsApp duracion de 2 Regalado
coordinadores compartan contengan las para dar horas. Moreno
pedagogicos experiencias, experiencias seguimiento a
durante el tiempo | dudas y vividas durante dudas
de sus dificultades su funcion, asi presentadas en
intervenciones durante el como también {as’| _la accién:

desarrollo del dificultades e Visita alla
plan de trabajo. | presentadas y la Escuela
toma de Primaria del

decisiones para
la solucién de la
misma.

estado donde(se
desempefian los
coordinadores
pedag0gicos.

e Lista de cotejo
para autoevaluar
el desarrollo del
plan de trabajo.

e Diarios de
campo para la
recopilacion de
la informacion
obtenida.
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Capitulo VI. Aplicacién y Evaluacién de la Propuesta de Intervencion

Con la fipalidad de llevar a cabo el proceso de evaluacion del modelo de intervencién, se
presenta ladsiguiente tabla para representar la ejecucion del plan de accidén y conocer las
acciones y los resuitados obtenidos durante la implementacion del proceso de capacitacion.
En el proceso de evaluacion, fue necesario considerar los principios planteados por Stake

(2006) vy la estructura de-Pérez (2006) y poder valorar la propuesta de intervencion.

Tabla 5: Optimizacion de categorias de evaluacion

Evaldacion del proyecto pedagégico
Fases | Componen Elementosa criterios Técnicas para | Técnica
tes del evaluar la recogida de parael
modelo de datos analisis
Evaluacién de datos
Fase | Evaluacion | Diagnostico Pertinencia Guia de
1 inicial Problematization Adecuacion entrevista
Necesidades aplicabilidad
Fase | Disefiode | Objetivos Coherencia Lista de cotejo y
2 la Actividades Logica escala
propuesta Recursos Pertinencia estimativa para | Analisis
Tiempo Aplicabilidad la general de
Instrumentos de autoevaluacion. | contenido
evaluacion Lista de cotejo S
para la
evaluacion final
dela propuesta
Fase | Implementa | Contenidos Eficiencia Lista-de cotejo
3 cion de la Reflexion Pertinencia Diario'de
propuesta Acciones Coherencia campo
Impacto en su Eficiencia Retroalimentaci
Fase | Evaluacion | formacion Efectividad on
4 final Logros Repercusién
Hallazgos
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6.1.-Disefo del instrumento: escala estimativa

Para pader llevar a cabo el proceso de evaluacion, se hizo la eleccion de un instrumento de
evaluacion £onocida como escala estimativa, el propdsito de la utilizacién de este dicho
instrumento, €s del,conocer la efectividad, pertinencia, coherencia, aplicabilidad, I6gica del
trabajo realizado e“identificar desde el punto de partida, el resultado de las actividades y el
impacto en la formacién.;"es este caso se hace referencia durante el proceso de capacitacion
dirigido a los coordinadores pedagdgicos de La Clase Mégica.

De esta manera, se pretende” realizar el proceso de evaluacion a través de la
hetoroevaluacion, debido a que el proyecto de intervencion da pautas a poder recuperar
resultados en los actores involucrados‘ahdesempefio de los coordinadores pedagogicos. En
este caso para lograr el objetivosde la heteroevaluacion se involucran la opinion de los
estudiantes de licenciatura que prestan st servicio'y practica profesiones en el programa La
Clase Méagica denominados dentro de la misma come-‘Los Amigos” actores que fueron
dirigidos por la guia y acompafiamiento de fes-coordinadores.

Segun Leyva (2010) “la hetoroevaluacion, consiste enlasevaluacion que realiza una
persona sobre el trabajo, actuacion o rendimiento de otra persond” (p. 8).

En relacion con la autora, este proceso sera de gran utilidad y lograr-ebtener los resultados
necesarios a través del instrumento de evaluacion (en este caso escala estimativa) basado en
el desarrollo del plan de accion.

A continuacion, se presenta el disefio de los instrumentos que se utilizaron, para la

evaluacion de las fases de capacitacion.
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Formato 1: disefio de instrumento de evaluacion de la propuesta: dirigido a los

coordipadores pedagogicos de LCM

INSTRUMENTO PARA EVALUAR LA PROPUESTA DE INTERVENCION

Criterios Bueno | Regular Malo Observaciones

Atencidn de necesidades

Como consideras que-fue la
capacitacion para atender-el
problema de desconocimiento de
las funciones del coordinador
pedagdgico

Disefio de la propuesta

La organizacion de las
actividades durante el taller fue

Los objetivos planteados con las
actividades utilizadas en el taller
fueron

Las actividades y el tiempo de
ejecucion fueron

Las actividades con los recursos
utilizados fueron

La utilizacion de instrumentos de
evaluacion en el taller fue

Implementacion de la
propuesta

Como crees que fueron los
contenidos abordados en la
capacitacion

Como consideras que te sirvio
las actividades que realizaste en
el taller para llevar a cabo tu
funcion

Impacto en su formacion

Como consideras que fue la
capacitacion para la obtencion de
conocimientos en teorias de
aprendizaje, planeaciones
didacticas y notas de campo

El taller y sus contenidos para
esclarecer tu rol con los amigos
fue
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Formato 2: escala estimativa para evaluar el desempeiio de los coordinadores

pedagogicos

INSTRUMENTO PARA EVALUAR EL DESEMPENO DE LOS COORDINADORES
PEDAGOGICOS

Criterios Bueno | Regular Malo Observaciones

Puntualidad

La asistencia de las
coordinadoras a la institucion
educativa es

Como consideras que es la
ejecucion de las actividades de
las coordinadoras para que estas
sean desarrolladas en tiempo y
forma

Organizacién

El plan de trabajo elaborada por
las coordinadoras es

El trabajo de las coordinadoras
para el seguimiento de las
actividades es

La organizacion del equipo de
trabajo por parte de las
coordinadoras para las
intervenciones pedagdgicas es

Liderazgo

Como consideras que es el
liderazgo de las coordinadoras en
su funcion

El liderazgo de las coordinadoras
para dar seguimientos a las
actividades planeadas es

Orientacion y guia

La orientacion y guia de las
coordinadoras con el trabajo de
los amigos es

Las revisiones y sugerencias de
las actividades planeadas por Los
Amigos son

La atencion de las coordinadoras
ante una problematica presentada
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en lasdnhtervenciones es

El cuidado.para que las
actividades'ejecutadas por los
amigos sedesarrollen en tiempo
y forma es

Toma de decisiones

Las estrategias utilizadas por las
coordinadoras para lagtoma de
decisiones es

Como consideras que fue gluso
de la mediacion para la toma de
decisiones de las coordinadoras
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6.2 Registro del proceso de aplicacion

El proceso de capacitacion se desarrollo en las instalaciones del edificio de posgrado de la
Division Académica de Educacién y Artes (DAEA) de la Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco (UJAT),subicado en la ciudad de Villahermosa, Tabasco. El curso taller se llevo a
cabo durante los meses de marzo, abril, mayo y junio, con un total de 25 horas, lo cual
incluye desde la aplicacién de contenidos, realizacion de actividades en el taller y las

asesorias personalizadas durante la practica de los coordinadores.

Tabla 6: Fase 1. Acercamiento‘al programa de LCM, Tabasco

Sesion 1
Tema “Fundamentos tedricos del modelo de
LCM”
Objetivo Prapiciar la informacion tedrica del modelo de

LCM a los coordinadores pedagdgicos vy
reconozcan aspectos fundamentales de la

misma.
Fecha 19 de.marzo de 2019
Tiempo Duracién<de.3 horas
Lugar Sala de posgrado de la DAEA
Asistencia 3.Coordinadores,Pedagdgicos
Responsable Lic. Carlos Daniel Regalado Moreno.

Actividades

Se realizé la primera sesion del curso taller con las coordinadoras que fungirian como
lideres en La Clase Magica. Como primer punto, se les dio a conocer el motive'por el cual
se estaria llevando en proceso de capacitacion, dando a conocer que era .dgysuma
importancia la construccion del perfil para definir las funciones que deberia seguir esta

figura al fungir como tal debido a las necesidades presentadas en la fase del diagndstico.
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Posterior a ello se dio inicio a las actividades programadas para la primera sesién, haciendo
énfasissSobre el tema a tratar de los “fundamentos tedricos del modelo de LCM”; para
poder conoger los conocimientos que las participantes tenian sobre dicha temaética, se
implemento la.estrategia de lluvias de ideas, donde el responsable de la capacitacion hizo
algunos cuestionamientos sobre el modelo, tales como, ¢Cual es el origen del modelo de
LCM?, ;cual es el “objetivo del modelo de LCM?, (Qué actores participan para su
ejecucion?, (Qué elementos~ conforman dicho modelo?. Con la sorpresa que las
participantes contaban con cohocimientos amplios sobre la tematica, debido que en fechas
pasadas ya habian colaborado en@&hprograma de LCM, Tabasco como Los Amigos y eso
facilito poder ampliar el contenido asignado para la sesién. Cabe mencionar que una de las
participantes no habia tenido contacto con el programa con anterioridad, pero al realizar
este primer momento de lluvias de ideas-aporto aspectos fundamentales gracias al bosquejo

e indagacion que realizo antes que la capacitacion sé pusiera en marcha.

Asi mismo, se desarroll6 actividades come™a proyeccion de un video que permitid
contextualizar a las participantes, como el programa de LCM, Tabasco se ha desarrollado
en las escuelas primarias del estado, y a su vez cual ha sido el objetivo general de la misma
como es la de potenciar las habilidades en los alumnos en la asignaturayde espafiol. Aunado
a ello, se abarco los contenidos previstos para la tematica general de la‘Sesion, abordando
aspectos generales como los antecedentes del modelo LCM, las bases tedricas, el sistema
de elementos de la misma, entre otros. Durante este proceso también se dio oportunidad a
las participaciones a comentarios, donde expresaban que algunos contenidos lo deseéonocian

por completo y les parecia de suma importancia.
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Finalmente, se dio paso a la retroalimentacién, para un recordatorio general de lo visto en el
primer.memento de la capacitacion. El responsable aclaraba dudas que las participantes
expresaban en cualquier momento. Cabe mencionar que como parte de las actividades se
asistié a la presentacion del libro de La Clase Mégica, presentado por la responsable del
programa de LCM,  Tabasco, esto con la finalidad de fortalecer los conocimientos

adquiridos en este primer momento.

Durante esta sesion se noté-€l interés de las participantes y la disposicion para continuar

con el resto del taller.

Evaluacion

Fue a través del proceso de autoevaluacion. Se otorg6 el tiempo para la aplicacion del
instrumento de evaluacion a las participantes (en este caso la lista de cotejo) que tendria
como objetivo evaluar la primera sesion.desarrollada en este dia. Para la recoleccion de

datos, se hizo uso del diario de campo.
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Tabla’7: Fase 2. Implementacion de la propuesta

Sesion 2
Tema “Descripcion general del ser un lider en
LCM”
Objetivo Determinar a los coordinadores pedagdgicos la

responsabilidad del ser un lider en LCM

Fecha 21 de marzo de 2019
Tiempo Duracion de 3 horas
Lugar Sala de posgrado de la DAEA
Asistencia 3 Coordinadores Pedagdgicos
Responsable Lic. Carlos Daniel Regalado Moreno.

Actividades

Esta sesion se dio inicio con labienvenida a_ las participantes, posterior a ello, se llevo a
cabo la retroalimentacion para poder(recordar lo*visto en la sesion anterior, dando paso asi a

las participaciones y comentarios generales:

Los temas abordados para este dia fueron ‘desde la defimicion tedrica de liderazgo, los
atributos del ser un lider, el trabajo colaborativo y cooperativo;-entre otros, con el objetivo
de que las coordinadoras conozcan generalidades de liderazgo, yaxgue es un factor esencial

para su desempefio.

En este segundo momento, el responsable dio a conocer algunas funeianes que el
coordinador deberia desarrollar durante el tiempo que funja como tal; esto pudo’ser posible
debido a que el capacitador contaba con la experiencia del coordinar al equipo de,trabajo
del programa en fechas anteriores, dado la circunstancias que las participantes tenian‘dudas
sobre cudl seria su actividad al poner en marcha la nueva generacion de LCM. Gracias.a
este momento del taller, se pudo aclarar muchas dudas y proporcionar la informacion
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necesaria para que las coordinadoras adquieran el compromiso de ser lideres dentro de

LCM.
Las participantes acudieron a la segunda sesion en el tiempo acordado.
Evaluacion

Fue a través del proceso de autoevaluacion. Se otorg6 el tiempo para la aplicacion del
instrumento de evaluaciénsa‘las participantes (en este caso la lista de cotejo) que tendria
como objetivo evaluar la segunda sesion desarrollada en este dia. Para la recoleccion de

datos, se hizo nuevamente el uso‘del diario de campo.
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Tabla8
Sesion 3
Tema “El uso de las teorias de aprendizaje para la
orientacion del trabajo de Los Amigos”
Objetivo Fortalecer los conocimientos de los
coordinadores pedagégicos con base a las
teorias de aprendizaje.
Fecha 25 de marzo de 2019
Tiempo Duracion de 3 horas
Lugar Sala de posgrado de la DAEA
Asistencia 3 Coordinadores Pedagdgicos
Responsable Lic. Carlos Daniel Regalado Moreno.
Actividades

Se abordo la tematica basado en Jas teorias_de,aprendizaje, exclusivamente la teoria del
conductismo, la teoria del desarrollo(Cagnitivo deé Jean Piaget, la teoria sociocultural de Lev
Vigotsky y el aprendizaje significativo’desAusubelsCada uno de los contenidos fueron
necesarios analizar debido a que el trabajo que\Los Amigos realizan como intervenciones
pedagdgicas en las escuelas primarias tiene que ver con actividades para nifios de un grado

en especifico.

Por su parte, se proyect6 un video basado en la tematica general de 1a.s€sion, para posterior
escuchar las participaciones y comentarios de las participantes. Cabe mencionar, que estas
teorias forman parte del conocimiento de las coordinadoras, debido a que sus\formaciones

en licenciatura son frecuentes abordarlas.
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Evaluacion

Fue a‘través,del proceso de autoevaluacion. Se otorgd el tiempo para la aplicacion del
instrumenta-de evaluacion a las participantes (en este caso escala estimativa) que tendria
como objetivo gvaluar la tercera sesidon desarrollada en este dia. Para la recoleccion de

datos, se hizo nuevamente el uso del diario de campo.

No obstante, como produeto del taller se obtuvo 3 escritos con reflexiones basadas en la

importancia del uso de las teorias de aprendizaje para la orientacion y guia de los amigos.
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Tabla®
Sesion 4
Tema “Las planeaciones y notas de campo como
herramienta de trabajo del coordinador
pedagégico”

Objetivo Reforzar  los  conocimientos de  los
coordinadores pedagdgicos para la realizacion
de planeaciones y notas de campo durante su
funcion como lideres en LCM.

Fecha 26 de marzo de 2019
Tiempa Duracion de 3 horas
Lugar Sala de posgrado de la DAEA
Asistencia 3 Coordinadores Pedagdgicos
Responsable Lic. Carlos Daniel Regalado Moreno.
Actividades

Esta sesion dio inicio con la retroalimentacion para recordar el desarrollo de la sesion
anterior. Posterior a ello se abordaron_temas referentes a los elementos que permiten la
construccion de planeaciones didacticas y Jaglaboraeidn de notas de campo. Se abarcaron

tales teméticas debido a que son actividades fundamentales del programa LCM.

Los Amigos realizan constantemente actividades ludicas plasmadas en planeaciones
didacticas, asi como notas de campo donde capturan el momento vivido en sus
intervenciones pedagdgicas, por tal motivo, los coordinadores \deben tener los
conocimientos para poder orientar y guiar este proceso, para hacerCorrecciones 0
sugerencias del trabajo a desarrollar; las notas campo también son desarrolladas-desde la

Optica del coordinador pedagdgico.
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Ademaés, con la finalidad de presentar algunos ejemplos, se proyecté una serie de trabajos
referentes,a la tematica abordada; esto, sirvi6 como guia para que las participantes

realizaran como producto del taller planeaciones didacticas y notas de campo.

Evaluacion

Fue a través del proceso (de\autoevaluacion. Se otorg6 el tiempo para la aplicacion del
instrumento de evaluacién a las.participantes (en este caso lista de cotejo) que tendria como
objetivo evaluar la cuarta sesion deSarrollada en este dia. Para la recoleccion de datos, se

hizo nuevamente el uso del diario de campo.

Como producto del taller se obtuvo 2 planeaciones didacticas y una nota de campo basado

en la experiencia obtenida en el trabajo de LCM.durante su funcion como los amigos.
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Tabla’10
Sesion 5
Tema “La mediacion como herramienta de
resolucion de dificultades en el marco de
LCM”

Objetivo Reconocer el uso de la mediacion como
herramienta de resolucion de dificultades en el
trabajo realizado por los amigos.

Fecha 28 de marzo de 2019
Tiempa Duracion de 3 horas
Lugar Sala de posgrado de la DAEA
Asistencia 3 Coordinadores Pedagdgicos
Responsable Lic. Carlos Daniel Regalado Moreno.
Actividades

Se da la bienvenida las participantes.-Posteriornse dio paso a la proyeccion de un video que
demostro la importancia del uso de“la /mediacién.en el nivel educativo, teniendo como
referente ese video, se dio paso a las participaciongs de las coordinadoras para que
aportaran como desde la funcion de la figura que representa podrian hacer uso de la
mediacidn la solucién de dificultades durante el tiempo de intervenciones de los amigos de
LCM. Las participantes junto con la experiencia obtenida con” anterioridad, aportaron
algunas problematicas surgidas en su momento y como podrian ser resueltas desde el papel
que desempefiarian. Este fue un ejercicio donde se pudo notar la capacidady, liderazgo y

disposicion de tales lideres.

Los contenidos abordados para esta sesion fueron desde el conocer el rol del mediador, asi

como sus funciones y cualidades que debera poseer para llevar a cabo este proceso.
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Evaluacion

Fue a‘través,del proceso de autoevaluacion. Se otorgd el tiempo para la aplicacion del
instrumenta-de evaluacion a las participantes (en este caso escala estimativa) que tendria
como objetivo evaluar la quinta sesion desarrollada en este dia. Para la recoleccion de

datos, se hizo nuevamente el uso del diario de campo.

Como producto del taller’se obtuvo 3 reflexiones escritas sobre el uso de la mediacion
como herramienta de resolucion de dificultades en el trabajo realizado por los amigos de

LCM.
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Tabla“11: Fase 3. Asesorias personalizadas

Sesion 6
Tema Asesorias presenciales y visita a la escuela
primaria donde se desarrolla el trabajo.
Objetivo Dar seguimiento  personalizado a los

coordinadores pedagogicos durante el tiempo
de sus intervenciones.

Fecha 29 de abril al 01 de julio de 2019
Tiempo 5 asesorias con duracion de 2 horas por sesion
Lugar Escuela primaria “Alfonso Caparroso”
Asistencia 3 Coordinadores Pedagdgicos
Responsable Lic. Carlos Daniel Regalado Moreno.

Actividades

En efecto, fue necesario aplicar«€sta fase con.el, propdsito de monitorear el trabajo de los
coordinadores pedagogicos ya en flncion y eonacer el desempefio obtenido durante el
tiempo de las intervenciones pedagdgicas..Sin dudagpor-la falta de experiencia en cuanto a
la funcidn de esta figura, se genera algunassdudas donde se requiere atencion inmediata
para no interrumpir el plan de trabajo, es por ello, que se otorgé el tiempo necesario para la
solucion de dudas y dificultades para orientar y sugerir nuevas alternativas de mejora en la
accion, ademas de un seguimiento a través de la aplicacion WhatsApp-para una consulta

rapida e inmediata si asi se requiere.

Asesoria 1: visita a la escuela primaria Alfonso Caparroso (13 de mayo de 2019)

Fue una de los primeros acercamientos al contexto donde se desempefia la figura del
coordinador; para poder identificar y conocer la efectividad del trabajo; se llevo a cabo-la

guia de observacidn y hacer registro de la situacion vivida en la institucion educativa.
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Para_este dia, solo se aplicO sugerencias con respecto a las redacciones de ideas de las
planeaciones de actividades de Los Amigos (estudiantes prestadores de servicio social y
practica profesional), debido a que es un trabajo que los coordinadores de LCM deben
hacer constantemente para revisar y dar sugerencias si asi se requiere y obtener mejores

resultados en la practica.

Asesoria 2: visita a la‘eseugla primaria Alfonso Caparroso (27 de mayo de 2019)

Nuevamente se acudi6 al ‘centro de trabajo del equipo de La Clase Magica para estar
presente, observar y dar aportaciones en cuanto a las actividades y desempefio de los

coordinadores pedagodgicos.

Para este dia nuevamente se hizo uso de la guia de observacion para la recogida de datos de
lo sucedido en el medio. Se dio algunas observaciones sobre la organizacion del equipo de
trabajo y ajustes sobre el orden de-‘las actividades a desarrollar en las proximas

intervenciones.

Asesoria 3: visita al centro de trabajo de organizacion de acCtividades del equipo de trabajo

de LCM (en este caso Coordinadores Pedagogicos y Los Amiges) (5 de junio de 2019)

Las intervenciones pedagogicas se llevaron a cabo los dias lunes enfla esCuela primaria, por
lo que las coordinadoras establecieron los dias miércoles para reunir el*equipo de trabajo y
dar sugerencias, recomendaciones y propuestas para una mejora en la practica. Como
estrategia, las coordinadoras ante una situacion o dificultades presentadas‘otorgan la
participacion a los amigos para aportes e ideas de solucidn, es de esa forma como'estas
figuras de lideres toman en cuenta las consideraciones de los amigos y poder hacer uso de

la mediacion para la guia y orientacién de estas personas.
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En este dia, nuevamente se hizo uso de la guia de observacion y aportes en cuanto a la

creacion‘de actividades.

Asesoria 4{visita a la escuela primaria Alfonso Caparroso (10 de junio de 2019)

La asesoria se basoren escuchar y observar el desempefio de las coordinadoras. para este dia
la sugerencia se torné“en.la importancia de la comunicacion entre las lideres y a su vez
entre los amigos, para establecer mejores vinculos y confianza entre el equipo de trabajo y
asi no presentar dificultades o inconformidades entre los mimos. Este punto es de suma
importancia, ya que también fue.un_tema abordado en el proceso de capacitacion para el

establecimiento de la comunicacion para hacer uso de la mediacion.

Se recalca el uso de la guia de observacion para la recoleccion de datos.

Asesoria 5: via WhatsApp (en todo momento)

Este es un medio el cual permitié tener an_acercamiento constante con las lideres de La
Clase Mégica, y resolver algunas dudas presentadas enda.marcha, tales como, orientacion
para la estructura del plan de trabajo, solicitudes de documentos e incluso dificultades de
incumplimiento de los amigos. Este medio favorecidé para esClarecer dudas de manera

inmediata.

Como complemento, el uso de guias de observacion fue Gtil para el registro desde la 6ptica
del responsable del proyecto, sin embargo, las visitas frecuentes al espacio. de trabajo no
eran constantes, por lo que fue necesario solicitar la elaboracion de notas de campo-desde el
punto de vista de las coordinadoras, debido a que es una figura que hace presencia en.todos
los dias de intervencion para orientar y guiar a los amigos y de esa forma conocer!la

situacién vivida en cada momento.
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6.3 Ajustes y observaciones durante la implementacion

Durante layaplicacion de la propuesta de intervencidn, existieron algunos ajustes que fueron

necesarios aplicarlos de tal forma que las adecuaciones fueran pertinentes y asi lograr el

objetivo general del curso taller.

De los ajustes realizades, se destacan los siguientes:

Alcance de las metass en el proceso de implementacion se noté que algunos de las
metas requerian de mas-tiempo para su logro, por lo que fue necesario hacer
modificaciones y asi ser”aleanzadas en tiempo y forma. La circunstancia de no
lograr metas tan complejas, €s pergue en el programa de LCM se trabaja por fechas
establecidas y se requeria _pronta Capacitacion de los posibles fingidores como
coordinadores pedagdgicoSpara poner en marcha el plan de trabajo.

Productos por sesiones: fue necesario eStablecer el nimero de productos que se
desearia tener por sesiones segun la‘tematicaaberdada, por lo que se hizo un ajuste
para tener mayor coherencia en cuestion al contenido)y la actividad a realizar por las
participantes.

Tiempos: se pretendia trabajar puntualmente en el tiempa“establecido por sesiones
(en este caso de 10:00 a 13:00 horas) sin embargo por.el traslado de las
participantes de su domicilio al lugar como punto de reunion para la capacitacion, se
extendian un tiempo mas de lo acordado, es por ello que se establecié*15'minutos de

tolerancia para contar con la asistencia total de las coordinadoras.

Estos fueron las situaciones presentadas en la implementacion de la propuesta. de

intervencidn de lo cual requirié de adecuaciones para la obtencidén de mejores resultados.
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6.3.27Observaciones.

Las observaciones que se pudieron notar en la implementacion del proyecto de

intervencion, fueron las siguientes:

e Las coordinadoras contaron con la disponibilidad para asistir y cumplir con las
actividades planeadas en el curso — taller.

e Las coordinadoras‘indagaban de manera independiente contenidos referentes al
programa de La Clase Magica lo cual fue notorio en sus participaciones.

e Se notd el interés por.aprender y conocer mas sobre las funciones reales del

coordinador pedagdgico.

6.3.2. Alcances.

Entre los alcances que se pudieron @btener consbase en la aplicacion de la propuesta de

intervencidn, se presenta lo siguiente:

e Conocimientos generales sobre el programa LCM, Tabasco: las coordinadoras
comprendieron el origen y significado del modelo) asi como el proceso de
trasplantacion de la misma a contexto tabasquefio. Temer )conocimientos sobre la
misma es fundamental para capacitar al equipo de trabajo en futuras generaciones.
La comprension del tema fue notable en el instrumento de auteevaluacion a través
de lista de cotejo.

e Compromiso Yy responsabilidad: las coordinadoras adquirieron el compromiso y la
responsabilidad del ser un lider en el marco de LCM. Sin duda la adquisicidn del
compromiso y responsabilidad de esta figura, ayudara a un mejor desempefio parada

orientacion y guia de los amigos en el tiempo de las intervenciones pedagogicas.
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6.3.3”Limitaciones.

Las limitaciones se enfocaron en el factor tiempo, cabe mencionar que el programa LCM,
Tabasco se/rabaja por fechas segun el ciclo escolar de los alumnos de la escuela primaria
del estado seleccionada, es por ello que las fechas de capacitacion fueron tan prontas para
que las actividades‘planeadas sean realizadas en tiempo y forma. Este es una dificultad que
se presentd y no poder.abarcar mas contenidos que podrian ser Gtiles para ampliar las

funciones de un coordinader.pedagogico.

6.4 Informe de la evaluacion

A continuacion, se presenta los resultados y hallazgos en el proceso de evaluacion de la
propuesta de intervencion. Conocer los resultados ayudara a identificar en qué manera se ha
logrado mejoras al haber realizado-una ac€ion/ante la necesidad presentada; con esto no
quiere decir que en toda intervencién se obtendran.resultados favorables, si no también
estos resultados pueden denotar no haber tenido el‘impacto suficiente en la aplicacion de

cualquier proyecto de intervencion.

6.4.1. Resultados.

El desarrollo de la capacitacion dirigido a la figura del coordinador pedagdgico, fue de gran

beneficio para esclarecer principalmente el rol que deberian fungir ante les amigos.

La heteroevaluacion como proceso de evaluacion del proyecto a través del instrumento de
escala estimativa, comprobo la efectividad del impacto del curso taller a los que fungieron
como coordinadores pedagogicos en La Clase Magica, ademas el instrumento aplicado a

los que cumplieron como el rol de los amigos confirmé el desempefio y la necesidad de
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contar’con esta figura para la orientacion y guia de las actividades en el tiempo de

intervenciones.

Antes del taller, se observo la preocupacion por conocer cuéles serian las funciones a
desarrollar al memento de la préctica, eso mismo dio pautas a que las ahora coordinadoras
tuvieran el interés por recibir la capacitacion para esclarecer su rol en el programa. Después
de taller, las coordinadaras)empezaron con su funcién, teniendo ya como referentes tedricos
las teorias de aprendizaje, fas implicaciones del ser un lider en LCM, reforzamientos en la
construccion de planeaciones didacticas y notas de campo y sobre todo la adquisicion de

compromiso Yy responsabilidad de liderazgo.

Asi mismo las coordinadoras reconocen.gue la capacitacion les ayudo a poder solventar la
problematica del desconocimiento-de las funciones a desarrollar y que las actividades,
objetivos, y contenidos fue de beneficiojpara obteher conocimientos sobre quée elementos

deberian poner en marcha.

Aunque en la capacitacion no se abarco las funciones especificas que el coordinador en
LCM debe realizar, se abordaron temas de liderazgo debido“a que mediante ese medio se
lograria la accidn total de las participantes e identificar las acciones reales a través de sus
desempefio y acciones en el acompafiamiento de los amigos. Gracias altrabajo y esfuerzo
de las coordinadoras ahora se puede emitir el perfil que un coordinador pedagdgico en el
marco de La Clase Mégica debe tener y sobre todo poder conocer que funciones debera

desarrollar en la préactica.

En cuanto al resultado emitido por los amigos; recibir el acompafiamiento constante de los

coordinadores pedagogicos es de relevancia porque garantiza mejores resultados en la
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aplicacion de las actividades en la institucion educativa; esto es logrado por medio de las
revisiopes,de planeaciones que los lideres hacen consecutivamente, haciendo las posibles
correcciones’y sugerencias antes de la implementacién de las acciones. Siempre buscan la

manera de apoyar.y orientar a los amigos.

Por lo demés, el lidefazgo fue notable en todo el proceso de la practica, esto fue reflejado
en la solucion de dudasy€n la solucion de dificultades presentadas, en la organizacion del
plan de actividades generales'y el equipo de trabajo, e incluso en la toma de decisiones a
través de la mediacion tomande en cuenta la opinién y observaciones de los amigos para
juntos encontrar las alternativas-gnegesarias para continuar con el desarrollo de las

intervenciones.

El reto y desafio que se presentd en.este trabajo,/fue poder construir el perfil de la figura del
coordinador pedagogico mediante la‘accion de lasmisma; saber que conocimientos deberia
tener y las acciones a desarrollar para determinar de_manera clara dicho proceso. Por otra
parte, comprobar que es necesario la existencia.del coordinador y sea denominado como tal
en el programa de LCM, por motivos ya expuestos de ‘los/propios amigos (figura ya
establecida en LCM) del tener un acompafiamiento constante'.de’ personas que guien el

trabajo que ellos desempefian en las escuelas primarias del estado de.Tabasco.

6.4.2. Hallazgos.

A través de la implementacion de un proyecto de intervencion basado en una€apacitacion,
se logré la participacion de la figura como tal del coordinador pedagdgico en‘La’Clase
Magica, por lo tanto, dentro de los hallazgos se destaca la definicién y construccion del
perfil y junto a ello las funciones principales que se debera poner en préactica en st

participacion.

80|Pagina



Capitulo VI. Aplicacion y Evaluacién de la Propuesta de Intervencion

Lo importante es contar con un documento que permita encontrar los contenidos y
actividades para la preparacion de esta figura, y sobre todo dentro del mismo, el perfil y las
funciones que completara a la preparacion del coordinador para un mejor desempefio en el

acompafamiente de los amigos.

El Coordinador Pedagdgico se puede definir como la figura capaz de organizar, dirigir y
orientar el trabajo de Los\Amigos para fortalecer el desempefio y mejorar la practica de los
mismo en las intervenciones’pedagdgicas realizadas en las escuelas primarias, ademas, el
encargado de la creacion del plan de trabajo que servirad de ruta para el seguimiento de las

actividades durante la implementacién.del programa de La Clase Magica.

Por lo tanto, se describe el perfil de la siguiente manera:

Tener conocimientos generales.de los fundamentos del modelo de La Clase Magica.

e Poseer liderazgo ético y positiver:

e Tener conocimientos generales sobre el &ambito.educativo.

e Poseer conocimientos en teorias de aprendizaje, elaberacion de planeaciones de
actividades de aprendizaje y notas de campo.

e Disposicion de tiempo para el acompafiamiento pedagogico de.Los Amigos de
LCM.

e Critico y reflexivo para acompafiar, orientar y guiar el trabajo elaborado*por Los

Amigos.

Ahora bien, se describe las funciones de la siguiente manera:

e Realizacion de entrevistas a los estudiantes de licenciatura como parte del

reclutamiento del equipo de trabajo y de esa manera, conocer conocimientos,
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habilidades, actitudes y aptitudes e incluso experiencias obtenidas en el campo
educativo.

Contactar y realizar alianzas con la escuela primaria del estado de Tabasco
seleccionada para las intervenciones pedagdgicas de Los Amigos de LCM.
Programacion.de fechas y horarios de las capacitaciones dirigidas al grupo de Los
Amigos para laspreparacion anticipada de las intervenciones pedagogicas.
Organizar, planificar,/adecuar, adaptar, decidir y plantear horarios, dias y fechas
para todas las actividades’a realizar en LCM tomando en cuenta disponibilidad de
todo el equipo de trabajo.

Elaboracion del plan de trabajo(que servira de ruta para la creacion de actividades
de aprendizaje de Los Amigos.

Orientar y guiar a Los Amigosteria elaberacion de planeaciones de actividades de
aprendizaje, asi mismo revisar y dar sugerencias-referentes a las mismas.

Supervisar que las actividades de aprendizaje planeadas por Los Amigos sean
ejecutadas de la manera correcta y adectada.

Atender dudas e inquietudes de Los Amigos referente al'trabajo a realizar. Esto
podré ser posible a través de la mediacion.

Motivacion constante a Los Amigos. Las retroalimentaciones pedran enfocar y
reconocer el trabajo que se esté realizando.

Elaboracion de notas de campo para el registro constante de lo observade'y permita
la deteccidn de dificultades en Los Amigos.

Elaborar, disefiar, estructurar y adecuar formatos para el registro de informacion-que

Los Amigos deben llevar a cabo durante sus intervenciones. Es decir, listas de
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cotejo (de ser necesarias), listas de asistencia, listas de roles, y cualquier otro
documento que deba realizarse.

Solieitud de oficios al departamento de Coordinacion de Estudios Basicos para
cualguier notificacion que se requiera presentar al estudiante prestador de servicio o

practica profesional (Los Amigos de LCM).
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Conclusiones

De acuerdo con el diagndstico aplicado, se pudo identificar la problemética referente a la
falta del perfil que determine capacidades y funciones para el desempefio de los

coordinadores pedagdgicos de La Clase Magica.

A partir del diagnostico, se disefid un proyecto de intervencion que fue util para la
preparacion de las nuevas‘figuras de coordinadores pedagdgicos en el marco de LCM, de
tal forma que al momento de desempefiarse como tal, contaran con los conocimientos

teoricos y las funciones correspopdientes a realizar.

Por lo tanto, en la implementacion del curso taller se logr6 que los coordinadores
adquirieran el compromiso de ser_lideres en el programa, haciendo uso de las teorias de
aprendizaje y la mediacion para el.aCompafiamiento de Los Amigos; logrando también el
reforzamiento en planeaciones de actividades y notas:de campo ya que estos son elementos
bases de La Clase Mégica. De esta manera,’ posterior-a, la aplicacion de la intervencion
accion y llevar a cabo el proceso de evaluacion se not6(la_efectividad del desempefio del

coordinador pedagogico por el hecho de tener presente las acciones a desarrollar.

En términos generales, realizar este proyecto de intervencion, ha permitido tener mejores
avances en el programa LCM, como primer punto se denota la efectividad del propio
coordinador pedagdgico en el constante acompafiamiento de Los Amigos;«€n segundo, este
proyecto colaboré con definir el perfil y las funciones del coordinador y sobre tode que las
futuras generaciones cuenten con un documento que les permita visualizar., las

implicaciones del ser un lider en LCM.
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La Clase Mégica, es un modelo que permite potencializar las habilidades en espafiol en
nifios de“escuelas primarias del estado (en la actualidad en contexto tabasquefio) y que para
su desarrollo se cuenta con dos actores fundamentales, como son los asesores pedagdgicos
(docentes expertos) y Los Amigos (estudiantes de licenciatura). Sin embargo, en el
desarrollo de este.frabajo de intervencion fue necesario la existencia y la implementacion
de la figura del coordipador pedagdgico quien por criterios de Los Amigos aseguran que es
importante y preciso contar com la participacion de estos lideres para tener un acercamiento

constante durante las intervenciones pedagdgicas realizadas en el contexto educativo.

Este andlisis nos lleva a sostener _gue la implementacion de esta importante figura
(coordinador pedagogico) en el cumplimiento de su funcion como tal en el programa de

LCM, traera buenos y mejores resultados en el.alcance del objetivo general del modelo.
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