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Resumen

La‘mayor parte de las investigaciones sobre el abandono escolar han privilegiado
analiticamente~a los sujetos que abandonan la escuela, relegando asi a los sujetos que
permanecen. Estoha traido como secuela un vacio empirico y conceptual en los estudios
sobre abandono escolar y, por ende, una vision sesgada sobre el fenémeno. Por ello, el
propdsito de este documento radica en analizar las relaciones intrafamiliares que permiten
generar las condiciones queshacen posible la permanencia del estudiante en las escuelas del
subsistema de telesecundaria.

Se realiz6 una investigacionsdestipo cualitativa bajo un estudio de caso. Los sujetos
de analisis fueron familias cuyos hijoscursan el tercer grado en el subsistema de
telesecundaria del estado de Tabasco, México. Despueés de analizar la evidencia empirica con
un programa de analisis cualitativo de_datos, se"concluy6 que la permanencia escolar esta
asociada a un modelo de familia nuclear. Asi también; se muestra que existe una relacion
causal entre el nivel socioeconémico de estasfamilias y.da inversion extracurricular en sus
hijos.

Palabras clave

Educacion basica, familia nuclear, permanencia escolar, relaciopes,intrafamiliares,

sociedades rurales.
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Capitulo I. Planteamiento del problema
1.1. Antecedentes del problema

La educaciénbasica en México se conforma por los niveles de preescolar, primaria y
secundaria; représenta en la trayectoria educativa de los estudiantes el nicleo basico de
conocimientos y, por le-tanto, es indispensable para incluir productiva y socialmente al ser
humano. No concluir la‘educacion secundaria para un individuo representa seguir
reproduciendo el ciclo de la'pobreza (Sanchez, 2015), mientras que en el mundo si todos
los adultos terminaran la educacionssecundaria, ésta se reduciria a la mitad (Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educaei6n, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2017). Por
lo tanto, dado su repercusion en el desarrolle, la permanencia escolar y la eficiencia
terminal en la secundaria, se convierten en objetivos de politica publica para el desarrollo.
En México, la educacion es un derechoenmarcado.por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. De todos los piveles edycativos, los que adquieren carécter
obligatorio, son: el basico (preescolar, primaria y secundaria) y el medio superior; siendo el
Estado el principal garante de éstos mediante la Secretaria de Educacion Publica.

En nuestro pais la educacion secundaria se vuelve obligatoria a partir de 1993 y esta
destinada a atender a los adolescentes entre 12 y 15 afios de edad qué han’cursado la
educacioén primaria. Dado el principio de gratuidad, obligatoriedad y laicidad enmarcados
en la Constitucion, la secundaria en México se imparte en los servicios de telesecundaria,
técnica, general, comunitaria, para trabajadores y para migrantes.

El subsistema educativo de Telesecundaria, es una modalidad de estudio que atiende,a una
parte de la poblacion del pais que se encuentra en edad de cursar la educacion secundaria,

En sus origenes (1965), permitio dar respuesta a diversas realidades como son: “la cantidad
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de egresados de primaria que requieren completar su educacion bésica, el mosaico social,
linglisti€o y cultural del territorio del pais, la distribucién de la poblacién sumamente
dispersa, poeo comunicada y en muchos casos distante de las zonas urbanas” (Jiménez,
Martinez & Garcia, 2010, p.6).

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion [INEE] (2008), menciona que “la
Telesecundaria es unaimodalidad escolarizada del Sistema Educativo Mexicano que ofrece
educacion secundaria a jovenes*que viven fundamentalmente en comunidades rurales
pequefias y marginadas, en dohdey por el reducido tamario de la poblacion escolar, resulta
incosteable establecer secundarias(generales o técnicas” (p. 95). En el mismo informe, el
instituto sefiala que esta modalidad ha gampensado la vulnerabilidad socioeconémica de la
poblacién, teniendo mayor crecimiento desde que la educacion secundaria adquirio el
caracter obligatorio, siendo una opei0n-de educacion para atender a la poblacion que
ingresa con extra edad.

Los estudiantes que acuden a los servicios de las telesecundarias se caracterizan
generalmente por provenir de familias con alto grado de marginacion, y por ubicarse en
zonas rurales alejadas de centros urbanos. De acuerdo a la Direcetdon General de
Planeacion, Programacion y Estadistica Educativa (DGPPYEE) de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), el sector telesecundaria para el ciclo escolar 2016 — 2017
atendio, mediante los avances de la tecnologia de la informacion y comunicacion, a
“106,544 alumnos a nivel nacional, de los cuales 50, 311 eran mujeres y 56,238 hembres,
distribuidos en 1, 043 escuelas, en las que laboran 5, 241 docentes” (2017, p.1).

En el caso de Tabasco, de acuerdo a datos de la Secretaria de Educacion Pablica del Estado
de Tabasco (SETAB) para el ciclo escolar 2014-2015, la eficiencia terminal de los alumnos

de telesecundaria fue de 87.5%, mayor a la de otros servicios como; general y técnica
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(SETAB, 2015), y para el ciclo escolar 2016-2017, la eficiencia terminal de los alumnos de
telesecundaria fue de 89%, mayor al presentado en las escuelas secundarias generales y
técnicas (Secretaria de Educacion del Estado de Tabasco [SETAB], 2018), mientras que la
eficiencia termimal en el nivel secundaria en Tabasco fue de 87.8% y 88.1% a nivel
nacional (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2017).

La creacion del subsistema telesecundaria permitié cambiar el actuar de la politica
educativa del pais; antes de su.creacion, el acceso a la educacion estaba restringido a las
ciudades, dejando abandonada-a’las zonas rurales dispersas, que para 1921 cuando se creo
la SEP, representaba al 85% de laPablacién Mexicana (Jiménez, Martinez & Garcia,
2010).

El origen del subsistema de escuelas telesecundarias como politica publica educativa que
atiende a las poblaciones rurales alejadas-de centros poblacionales, lo convierte en un
centro educativo destinado a satisfacera demandasde educacion secundaria de familias de
bajos ingresos economicos, mediante un nuevo.modelo-Curricular de ensefianza; al respecto
Flores & Rebollar (2008) senalan que “ésta modalidad mantiene el objetivo original de
atender las necesidades de educacidn, pero también se relaciona.con el caracter formativo
de los adolescentes, pues los contenidos y los aprendizajes que ofrece_la escuela, les
permite encontrar la manera de resolver situaciones, tomar decisiones personales y de
caracter familiar y/o comunitario a través del aprendizaje” (p.5).

Las telesecundarias se caracterizan por tener la finalidad de atender estudiantes'que son
generalmente integrantes de familias con precariedad econémica; poseen un modelode
ensefianza que combina la educacion a distancia con la presencial; tienen una interaccigh

activa con la sociedad y, porque al igual que otros modelos educativos, su efectividad es
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evaluada por los indicadores de permanencia, aprovechamiento y abandono escolar, entre
otros.

Por otra parte, la educacion es un derecho irrenunciable que requiere para su ejercicio de la
permanencia escolar, identificada como la asistencia regular de los alumnos al centro
educativo; que surge no' como un hecho aislado, sino como un conjunto de “sucesiones de
eventos, procesos o trayectorias, que se construyen a mediano y largo plazo en los que
juegan un papel determinantes-factores individuales y familiares, asi como institucionales y
macro-sociales” (Arguedas, 2011¢p.30).

La permanencia escolar puede, entonces, conceptualizarse como lo contrario al abandono o
la desercidn escolar; factores que originanque una persona tome la decision de dejar de
asistir a la institucion educativa. EnJAmérica Latina, Tedesco (1987) sefiala que la
permanencia “responde a una multiplieidad defactores que se refuerzan mutuamente,
evidenciandose en que las condiciones'materiales de vida y las caracteristicas
socioculturales de las familias de origen popular determinan el desarrollo de aptitudes y
expectativas que no favorecen el éxito escolar y.que estas ‘particularidades son reforzadas
por un tipo de organizacidn escolar y de préacticas pedagdgicas que consolidan las bajas
probabilidades derivadas del origen social, conformando un circuito causal que se
realimenta constantemente” ( citado en Leyva, 2014, p.49)

La importancia de la permanencia escolar radica en que la asistencia regularal ¢entro
educativo es el unico medio fiable de garantizar que los alumnos adquieran 10s
conocimientos requeridos de acuerdo al nivel de estudio, y cumplan el objetivo de‘culminar
la educacion secundaria. Al respecto, el Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacion (INEE) menciona que la permanencia en el Sistema Educativo Nacional se

asocia con desigualdades en el acceso a la educacion originadas por la disparidad social y
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econdmica, y la diversidad étnica, convirtiéndose en una limitante en el ejercicio del
derechoa-la educacién y en una deuda social que impide el desarrollo pleno de la sociedad
(INEE, 2016).

La permanencia‘escolar es entonces la etapa final de un proceso multifactorial. Rojas,
Alemany, y Mar (2011) consideran que “en un principio, los enfoques tedricos y las
investigaciones que trataron el problema se centraron en el individuo, dejando a un lado los
referentes sociales, politicos y.organizativos, como pudiera ser la accién de la propia
escuela; en la etapa actual se analiza la interrelacion de todos estos factores en el contexto
educativo” (p.6).

Roman (2013) por su parte agrupa a logfactores que inciden en la permanencia escolar, en
tres categorias: material- estructuralj politica — organizativa, y cultural, aludiendo en la
primera a la disponibilidad de recursgs-0-insumos.-materiales y humanos y, al tipo de
organizacion y estructura social, en la gue-se incluyen'la condicién socioeconomica, la
composicion familiar, caracteristicas de la vivienda, condiciones de salud y el trabajo
infantil (p.38-39).

La permanencia escolar puede ser explicada desde diversas perspectivas y puntos de
andlisis, que pueden ser agrupados entre dos marcos de tendencia, una.gue ubica las causas
del abandono en el sujeto (genetista-individualista) y la otra que las sitda.en el entorno
escolar y social (interaccion-socio-estructuralista) (Colombia, 2013, p.25). La primera
plantea que las causas de la permanencia se ubican en el individuo; su desempeho<€scolar,
sus motivaciones, sus ambiciones y cambio de objetivos, mientras que la segunda {as.ubica
en el contexto escolar — familiar, las relaciones con el docente, y las condiciones

econdmicas de las familias.
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Dentre de los modelos genetista — individualista que explican la permanencia escolar, se
ubicanJes,enfoques psicologicos, que parten de la concepcion de que los individuos tienen
rasgos personales que los diferencian a unos de otros. Esas diferencias no son solo fisicas
sino actitudinales y, por lo tanto, algunas pueden resultar favorecedoras o desfavorables
para la permanencia deos estudiantes en el sistema educativo, considera cuatro variables;
creencias, actitudes, inténciones, y conductas” (Veldzquez & Gonzélez, 2017, p.5).
Mientras que en los modelos de' interaccion-socio-estructuralista se ubican a las teorias
organizacionales y de interaccéiones, y las econdmicas. La primera “supone que la
influencia positiva o negativa sobré*la permanencia estudiantil depende del grado de
involucramiento de las autoridades escolares en la forma de operar las instituciones;
considerando ademas que cuando el‘alumno decide abandonar se debe a que los beneficios
percibidos para permanecer en la institucion son inferiores a los costos” (Velazquez &
Gonzélez, 2017, p. 6). Por su parte las teorias,econémicas establecen una relacién entre el
nivel socioecondmico de los estudiantes y Su integracién académica, para ellos “el factor
financiero viene a ser determinante en la decision del individuo con respecto a permanecer
en sus estudios” (Velazquez y Gonzélez, 2017:6).

Considerando las teorias respecto a la permanencia escolar, es identificable que los factores
que influyen en la decision de abandonar la escuela, se ubican en tres ejes principales; el
centro educativo (organizacion e interaccién), en las familias (ingresos econémicos y
apoyos academicos), y en el estudiante (expectativas, desarrollo cognitivo; costo=
beneficio de la permanencia).

Respecto al factor familiar que contribuye a la permanencia escolar, es importante
matizarlo como un elemento exdgeno al contexto escolar, pero endégeno en el proceso de

cumplimiento del logro, dado que segiin Arguedas (2011) “los niveles de escolarizacion
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bajanssegun el nivel socioecondmico y el clima educativo de las familias, en general la
adecuadasituacion material de las familias contribuye con la permanencia y, a su vez, las
dificultades producto de la desigualdad econdmica, los elevados niveles de estrés y la
excesiva movilidad geografica, conducen mas frecuentemente a descontinuar la educacion”
(p.31.).

Las condiciones del medelo de telesecundaria, su naturaleza y actores, y su importancia
social como medio para elicumplimiento de una de las funciones de Gobierno, han
originado diversas lineas de investigacion, como la publicada por Jiménez, Martinez y
Garcia (2010), sobre la Telesecundaria en México: un breve recorrido historico por sus
datos y relatos; y el estudio realizado por)Mantilla (2018), sobre el impacto de la educacion
telesecundaria en México y su relaeion con la educacion intercultural: el caso de la
telesecundaria Tetsijsilin en la Sierra Norte de Puebla; en donde se estudia a la educacion
telesecundaria (repercusion y efectividad)-como una politica educativa inclusiva para las
zonas mas lejanas y marginadas del pais; analizando las"formas en que ha respondido a la
funcion de atender a los integrantes de familias.de bajos ingreésos economicos, identificando
gue generalmente sus demandantes son estudiantes con bajos niveles de aprendizaje y con
una trayectoria educativa decadente. De igual forma, las indagaciones.se han destinado a
comprender la asimilacion del proceso de ensefianza y aprendizaje ques dirigido por un
solo docente apoyado en herramientas tecnolégicas.

La investigacion realizada por Jiménez, Martinez, y Garcia (2010), que retoman la
evolucion de la politica educativa de telesecundaria desde sus origenes, y su efectividad
para atender a gran parte de la poblacién que cursa la educacién secundaria, destacan en sus
conclusiones que el servicio de telesecundaria es el que presenta el menor indice de

reprobacién; el mayor indice de desercién y la mas baja eficiencia terminal.
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Respecto a la vinculacion de la telesecundaria con el contexto social, Mantilla (2018), ha
realizado un estudio de caso sobre la telesecundaria Tetsijtsilin en la Sierra Norte de
Puebla, en el que analiza la relacion entre la telesecundaria y la educacion intercultural;
entre sus conclusiones destaca que el modelo educativo de telesecundaria puede ser
adaptado a la condiciones culturales del entorno, convirtiéndose en un medio de inclusién
que establece relaciones‘interculturales con respeto a la diversidad y promueve la educacién
participativa.

Por su parte Santos y Carvajal(2001), realizaron una investigacion sobre la operacion de la
telesecundaria en zonas rurales marginadas de México, en la que resaltan mediante un
bosquejo general los factores que determinan en el modelo educativo el bajo
aprovechamiento escolar, entre éstes destacan: las deficiencias tecnoldgicas, la utilizacion
de trabajo multigrado, la excesiva retaeion de personal docente y directivo, la falta de
supervision escolar, y la ausencia de docentes en elaula.

Por otro lado, en el 2008, el INEE sefial6 en_las.conclusiones del capitulo 1 del informe el
aprendizaje en tercero de secundaria en Mexico, respecto aJdos.estudiantes de
telesecundaria, que “habitan generalmente en localidades pequefias de alta y muy alta
marginacion, que la mitad de sus viviendas carece de teléfono y s6lo en cinco de cada cien
se tiene acceso a Internet; el 21% de sus hogares no tienen otros libros @demas de los textos
escolares y en poco mas del 40% so6lo hay aproximadamente diez; 9% de lassmadres de
estos estudiantes no fue a la escuela y 37% no concluyo la educacion primariazmientras
que poco menos del 80% de los estudiantes curso su primaria en una escuela publicayrural,
lo cual permite suponer que, al iniciar la secundaria, alrededor de una quinta parte de ellos
tenia rezagos importantes en el aprendizaje del Espanol y las Matematicas” (Santos,

2008:47)
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Lo anterior es relevante de considerar, dado que los resultados del estudio factores
asociades-al logro educativo, elaborado por la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales [FLLACSQ] - Sede México, establecié que el capital social familiar tiene un
impacto directo'en el aprendizaje de los estudiantes de secundaria ubicados en zonas de alta
marginacion. De igual,manera las variables relacionadas con el estudiante, profesor, gestion
escolar, estructura comunitaria, ambiente (contexto escolar) e infraestructura escolar,
interfieren en el logro educative (FLACSO - México, 2009). Respecto al capital social, es
posible identificarlo como el ¢enjunto de habitos adquiridos que permiten generar
percepciones, son sistemas de disposiciones o estructuras que permiten generar y organizar
practicas y representaciones (Bourdieus1998).

Los factores que atafien a la obtencién dellogro educativo son necesarios de considerar al
momento de analizar la permanencia escelar de estudiantes de educacion telesecundaria,
dado que, como se menciono anteriormente, forman parte de la categoria material,
estructura de los factores que inciden en ésta. Analisispreyios han demostrado que “a
medida que desciende el estrato social menores.son las calificaciones escolares promedio
en asignaturas basicas de la educacion primaria y secundaria’ (Tanon y Santiago,
2016:109), lo que nos indica que existe una relacion directa entre las condiciones
econdmicas de las familias y la obtencidn del logro educativo.

Es observable entonces que la telesecundaria en México como politica publiea ha permitido
incrementar la cobertura de educacion secundaria e incluir a las zonas rurales marginadas,
pero presenta deficiencias coyunturales relacionadas con el aprovechamiento y la
permanencia escolar; elementos que son indispensables de conocer y estudiar para disefiar

estrategias que permitan alcanzar los objetivos de la educacion en México.
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La detérminacion de los factores que repercuten en la permanencia escolar, conllevara un
analisissanivel social y familiar de los estudiantes del subsistema de telesecundaria, que
permitira‘caomprender los factores de permanencia desde un nuevo enfoque metodoldgico,
ampliando el ‘conocimiento cientifico en la materia, ademas permitira brindar elementos
para que los tomadores de decisiones en el sector publico formulen las estrategias de
politica publica para cerregir o eliminar los elementos que impiden el objetivo de la calidad

educativa.
1.2. Planteamiento del problema

El problema de investigacion se centra‘en que los estudios e investigaciones relacionadas,
se han dedicado a identificar los factores o tausas que provocan el abandono escolar,
ubicandose en el sujeto que abandena.y no enelgue permanece. Lo anterior genera un
vacio tedrico que puede ser subsanado ‘al identificary caracterizar empiricamente los
factores o causas que hacen posible la permanencia escolar.

Respecto a los factores de la permanencia escolar; las diversas teorias plantean que los
elementos que la ocasionan se encuentran en la Familia, la EScuela y el Alumno, mismos
que pueden ser agrupados en dos marcos interpretativos: el extragscolar e intraescolar. En
el primero se ubica la situacion socioeconémica y el contexto familiar, mientras que en la
segunda se ubican los aspectos inherentes al centro educativo; condiciones deila escuela,
desempefio docente, grado de integracion, etc. (Espinoza, Castillo, Gonzalez y.loyola,

2012).

Marcos Interpretativos de la permanencia escolar

Extraescolar Intraescolar
Factores de la
ermanencia .
. .. P Condiciones de la
Situacion )
escuela

socloeconomica Familia !
//' Desempefio docente
Escuela

“ontexto familiar . . .
Conte — — ———— Grado de integracion
Alumnos

Figura 1. Marcos interpretativos de la permanencia escolar. Elaboracion propia
con informacion de Espinoza, Castillo, Gonzélez y Loyola (2012).
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Respecto al marco extraescolar, la investigacion realizada por Tapia, Pantoja & Fierro
(2010).ubicaron entre los elementos que provocan el abandono escolar en el nivel
Secundaria a'los curriculares o escolares, y a los socioculturales: desigualdades
socioecondémicas y de género. En el primero ubicamos a la organizacion y contexto familiar
en que se desenvuelventlos estudiantes de telesecundaria, que se configura como elemento
indispensable en la peemanencia, al respecto, las conclusiones del estudio de contexto
multicultural elaborado por Rojas, Alemany, y Orti (2011), identificd que existe una
relacién directa entre las circunstancias familiares y el abandono escolar temprano.

Es destacable que si bien el factordamiliar no es el Unico que determina la permanencia
escolar de los alumnos de telesecundaria, si es un elemento correlacionado con los demés
factores de ésta; ejemplo de ello es-€l factor desempefio académico, que actua sobre las
determinantes de abandono y desereion.escolar, mismo que segun investigaciones de
Hernandez (2013) tiene entre sus causas; las caracteristicas socioenomicas de los
estudiantes y el entorno familiar.

Considerando lo planteado por Espinoza, Castillo, Gonzélez#y 1 oyola (2012); Tapia,
Pantoja y Fierro (2010); Rojas, Alemany, y Orti (2011); y Hernandez (2013), se identifica
que los factores de la permanencia escolar se ubican en la familia, la escuela y el Alumno.
El primero presenta una correlacion con los demas elementos, configurandose como un
aspecto relevante al momento de lograr la asistencia regular al centro educativoy la
conclusién de la educacion secundaria.

El fracaso escolar conceptualizado a traves de la permanencia escolar, tiene multiples
factores, entre los que Valdes, Sanchez, Gantus y Vales (2011) identifican a los relatives al
“contexto del estudiante (situacion socioeconomica de la familia, escolaridad de los padres

y valores sociales, entre otros); la escuela (docentes, recursos técnicos y curriculos); las
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politieas educativas (recursos invertidos en la educacion y becas), y el estudiante (aptitudes,
estrategias, de aprendizaje y disposicion hacia el estudio)”.

Considerando lo esbozado anteriormente, y dado los tiempos programados para la
indagacion, en.el trabajo de campo se privilegié el contexto familiar como unidad de
analisis; identificando.y caracterizando los elementos que permiten la permanencia y

conclusién de la educaeion telesecundaria.
1.3 Preguntas y objetivos.de investigacion

1.3.1 Preguntas de investigacion.

1.3.1.1Pregunta general.
¢Cudles son las relaciones intrafamiliares.que permiten que los estudiantes permanezcan y

concluyan la educacion telesecundaria?

1.3.1.2 Preguntas especificas:
. ¢Que relaciones intrafamiliares,crean‘las’'condiciones de posibilidad para la
permanencia del estudiante y ¢cdmo se caragterizan?
. ¢A qué tipo de familia pertenecen los estudiantes'‘que se mantienen y
contintan su trayectoria educativa?
. ¢Cuales son las razones por las que los estudiantes desean obtener un mejor
logro académico y concluir sus estudios de telesecundaria?
1.3.2 Objetivos de la investigacion.
1.3.2.1 Objetivo general.
Analizar las relaciones intrafamiliares que permiten generar las condiciones que hacen
posible la permanencia del estudiante en las escuelas del subsistema de telesecundarias

sujetas a estudio.
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1.3.2.2 Objetivos especificos.
. Deducir y caracterizar las relaciones intrafamiliares que permiten que los
estudiantes continten y concluyan con los estudios de telesecundaria.
. Identificar los tipos de familia a las que pertenecen los estudiantes de
telesecundaria que se mantienen y contintian su trayectoria educativa.
. Conocer lassrazones que los estudiantes consideran importantes para obtener un

mejor logro academico y deseos de concluir los estudios de telesecundaria.
1.4 Justificacion

La modalidad del subsistema de telesecundarias ha posibilitado abatir los rezagos en la
cobertura de educacion secundaria en México, la flexibilidad en su implementacion ha
permitido hacer llegar la politica’ educativa a-laszonas més alejadas y marginadas del pais.
Segun las Estadisticas del Sistema Edueativo Nacional para el ciclo escolar 2016 — 2017,
atendian al 12% de los estudiantes de secundaria (SeCretaria de Educacion Publica, 2017).
Las condiciones familiares y académicas de 10s alumnos.de.telesecundaria son las que
pueden repercutir en su permanencia en la escuela y determinarilas capacidades de
conclusidn; éstas se encuentran sefialadas por el contexto en donde, Se desarrolla esta
modalidad educativa que se caracteriza por ubicarse en comunidades con‘deficiente ingreso
familiar, y en zonas con altos rezagos econémicos.

El presente estudio pretende identificar y caracterizar las estrategias implementadas por los
hogares y los estudiantes para cumplir el objetivo de permanecer y concluir la educacion
telesecundaria. Los resultados contribuirdn a complementar las teorias relacionadas‘conila
permanencia escolar; que tradicionalmente se han concentrado en el sujeto que abandonay

no en el que permanece.
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La importancia de la indagacion se centra entonces en la contribucion de evidencia
empirica,-que estara orientada en los elementos que hacen posible la permanencia y no en el
abandono escolar. El proceso indagatorio partira del individuo que culmina el subsistema
telesecundaria; al realizar esta primera identificacion, se procedera a indagar acerca de los
nucleos familiares.a los'que pertenecen estos sujetos para iniciar el proceso de
caracterizacion del tipe“de.familia.

Por lo que en el proceso de investigacion se analizaran casos de alumnos con alta
posibilidad de permanencia; identificados como estudiantes que cursan el tercer grado de
secundaria con baja probabilidad de'desercion en las escuelas del subsistema de

telesecundarias con mejor evaluacion de\acuerdo a la prueba PLANEA.
1.5. Limitaciones al estudio

Entre las limitaciones al desarrollo de.la investigacién se identifican la dispersion
geogréfica de los centros educativos. Estasse.refiere @ 1a localizacion de las telesecundarias
en Tabasco, que se ubican en comunidades rurales con difieil acceso y medios de
transportes escasos, lo que dificulta e incrementa los costos para.acceder a los

interlocutores, cabe mencionar gue no se busca destacar a los aldmnos con alto desempefio

escolar, sin embargo es necesario la relevancia de éstos para dar respuesta a las

interrogantes de esta investigacion ya que el filtro de seleccién fue prioritarioeleqir a los

alumnos de alto de desempefio. De iqual forma es importante mencionar que ng'se

estudiaron aspectos socioecondmicos, pues desde un principio se busco comprobar‘que éste

es un factor intrinseco en la permanencia del alumno.
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Capitulo 2. Marco teérico
2.1. La palitica educativa de Telesecundaria

El subsistema de telesecundaria en México se crea en 1968 con la finalidad de dar respuesta
a la creciente demanda de servicios educativos, aunado a la necesidad de dar atencion a las
zonas rurales del territerio nacional, que durante décadas habian sido abandonadas y
rezagadas por la politica educativa de la época. Esta medida de politica pablica surge ante
los objetivos gubernamentales de brindar educacidn basica a los habitantes dispersos del

pais.

Para el afio de implementacion, la telesecundaria representd el uso de la tecnologia de la
época para las labores de ensefianza; a quien‘guiaban las clases se le conocieron como
telemaestros, quienes trasmitian les€ontenidos,de las asignaturas, y las clases se trasmitian
por canales de television. Dado los bajos/costos de implementacion y ante el objetivo de
abarcar la mayor parte del territorio nacional, se lanzé-a.convocatoria para incluir a todas

las comunidades que asi lo solicitaran (Jiménez;yMartinez{’y Garcia, 2010).

El crecimiento en la matricula de la educacion telesecundaria, y.das funciones de los
profesores en este modelo de ensefianza, que exige conocimientos'y habilidades
especificas; para 1999 se instauro la especialidad en telesecundaria, para:formar a los

docentes, que se habian transformado en pieza angular del proceso de ensefianza.

Dentro de los cambios o adaptaciones del subsistema telesecundaria, son destacables: el
papel del maestro coordinador, que pasa de ser un auxiliar del telemaestro a ser responsable
del proceso de aprendizaje; los medios de ensefianza, de la sola clase televisada, se pasa-a

programas educativos que combinan recursos televisivos y didacticos.
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Actualmente las escuelas del subsistema de telesecundarias ofrecen a la poblacion

demandante, egresados de primarias entre 12 y 15 afios, un servicio educativo con el apoyo
de los medios electronicos de comunicacion social y con materiales impresos en el proceso
ensefanza-aprendizaje; que a nivel internacional se ha convertido en una buena practica en

lo relacionado con.programas de educacion a distancia (Flores y Rebollar, 2008).

Es relevante destacar que.desde sus inicios y dado las condiciones de los lugares donde se
ubica, la telesecundaria se ha‘enfrentado a los retos de la permanencia, aprobacién y
eficiencia terminal, indicadores@ue,han ido en aumento en las més de 12 700 comunidades
de menos de 2 500 habitantes, donde funcionan. Esto ha sido posible gracias a que el

sistema educativo ha cambiado, renovado’'y,adaptado a la realidad que enfrenta.

Entre los maltiples inconvenientes'delsubsistema de telesecundaria se encuentra la
existencia de los profesores multigrado; quienes-atienden a mas de un grupo
simultaneamente en el ciclo escolar, de actigrdo con'datos de Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (2016), para el ciclo'escolar2015 -2016, existian 2,249
escuelas con organizacion bidocente y el 7.8% s6lo contaba'con‘un docente para los tres

grados.

Para Torres y Tenti (2000), el modelo de telesecundaria forma parte deos diversos
programas compensatorios, que equilibran la cantidad del servicio con la calidad de los
mismos; que tiene dado sus caracteristicas intrinsecas un sistema de conocimiento
cientifico tecnologicos, demanda la participacion de personal diversificado y altamente
calificado; siendo capaz de ampliar las oportunidades educativas a los grupos mas
desfavorecidos, pero con deudas aun para desarrollar equitativa y efectivamente

aprendizajes fundamentales y significativos en las personas.
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El subsistema de telesecundaria, que para el ciclo escolar 2016-2017, contaba con 1,043
escuelas; 5,241 docentes y 106, 544 alumnos (SEP, 2017); representa en la sociedad
mexicand, una institucion educativa que oferta educacion secundaria en aquellos lugares
que de otra manera no la tendrian, configurandose como la forma en que la oferta educativa

ha podido alcanzar.a los excluidos.

2.2. El comportamiente-de los estudiantes de secundaria, su relacion con la familiay la

escuela rural.

Los adolescentes que cursan la educacion secundaria se encuentran influenciados por

diversos factores, entre los que se ubicael familiar.

El estudio de Wang y Khalil (2014), que conceptualiza la participacion de los padres en la
escuela, en el hogar y la socializaCidn'academiea, identifica que la participacion de los
padres mejora el funcionamiento academico y emocional de los estudiantes de educacion
secundaria, dado que el éxito académico y la salud mental de éstos, esta relacionada directa
e indirectamente con el comportamiento y el compromisolemocional de los padres. Su
investigacion concluye que “la participacion paternal activa en’lajescuela secundaria equipa
a los adolescentes de habilidades de aprendizaje, competencias académicas, y valores

educativos que contribuyen a su éxito (Wang y Khalil, 2014:612).

Gregory, Skiba, y Mediratta (2017), plantean que, para reducir los rezagos escolares de los
grupos marginados, es necesario entre otras cosas, incluir la participacion activa.de,las
familias en las actividades escolares, no sélo como sujetos pasivos, sino como vocesactivas

gue solucionan conflictos.
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Por otra parte, la investigacion de Velasco y Quiroga (2018), realizadas en adolescentes con
alto patencial intelectual, demuestran que la organizacion familiar impacta en la motivacion
y el desempefio que tiene el estudiante para seguir preparandose académicamente. La
familia, la escuelayy el circulo social son los sistemas con lo que el adolescente tiene mayor
interaccion, es por.eso,que cuando la familia es funcional, el alumno tiene estabilidad

emocional, que le permite.realizar sus actividades académicas sin dificultad.
Por otra parte, las teorias de.apoyo parental plantean que:

“el apoyo de los padres esqdmportante en la transicion y mantenimiento de nuevos
roles, para evitar las consecuencias negativas duraderas de los errores de los jovenes
adultos. Dicho apoyo esta relacionade con la cultura de reciprocidad de las familias;
dado que existen aquellas caragterizadas por un alto nivel de dependencia e
intercambio reciproco, y las identificadas.con,culturas de independencia y
autonomia, en donde el apoyo es menes frecuente, circunscrito y contingente a las

circunstancias”. (Amber S. y Kirkpatrick/J., 2012:258)

Respecto al papel trascendental de los padres en la trayectoria’educativa de sus hijos, es
relevante considerar los hallazgos de Valdés, Urias, y Ito ( 2012),7que identifican que los
padres de familias de alumnos de telesecundaria tienen altas necesidades de orientacion
educativa, y que proporciondrsela les permitira “adquirir herramientas que mejoren el

apoyo que le puedan proporcionar a sus hijos” (p. 30).

Respecto a la preparacion escolar, identificada como el conjunto multidimensional-de
habilidades académicas, cognoscitivas, motoras y socioemocionales que ayudan a los nifios

a aprender y tener éxito en la escuela; se tiene evidencia que se ve limitada por las
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condieiones socioeconomicas de los hogares, dado que la pobreza hace mas dificil para las
familias‘invertir (financieramente y en términos de tiempo) en précticas para estimular y
apoyar elaprendizaje; y esta falta de inversion tiene como consecuencia resultados mas

pobres en términos cognitivos y academicos (Wolf y Charles, 2017).

El estudio realizadao.€n Ghana, sobre la relacion entre el estado socioeconémico del hogar y
la preparacion escolar, demuestra que los padres de bajos ingresos se encuentran menos
interesados o involucrados'en la educacion de sus hijos, lo que conlleva implicaciones
negativas para la escuela; mientras que existe una relacion directa e indirecta entre los
diversos factores de la preparacion-escelar y la condicion socioecondmica de los padres

(Wolfy Charles, 2017).

Respecto a la relacion entre el estade-socioeconomico de los padres y la obtencion del logro
educativo, Sohr-Preston, Martin, Scaramella, y Neppl.(2013) concluyen al analizar las
inversiones paternales en nifios, que existe una relacion/positiva entre el nivel
socioeconémico de los padres y las inversiones.interpersonales en sus hijos, siendo que
éstas Ultimas se asocian significativamente en la obtencion dellogro educativo de los

adolescentes.

Por su parte Marbell, Grolnick, Stewart, y Raftery (2017), examinaron l@s,tipos de apoyo a
la autonomia parental y sus relaciones con la motivacion y depresion de los adalescentes
en dos contextos culturales: una sociedad individualista e igualitaria, y una sociedad
colectivista y jerarquica; en ambos se observé que el apoyo parental configurado como
comunicacion abierta y toma de decisiones tiene efectos positivos en la motivacion de‘les
adolescentes, lo que indica que los padres pueden ayudarlos eficazmente a involucrarse

voluntariamente en comportamientos deseados.
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Respecto a los estudiantes de secundaria, Wang, Hill, y Hofkens (2014), analizan la
participacion de los padres en las trayectorias educativas de los adolescentes de secundaria
y su repercusion en los ambitos académico, conductual y emocional; concluyendo que la
participacion 'defos padres en la educacion, disminuye en la escuela secundaria, dado que la
comunicacion entre el,hogar y la escuela es menor en este nivel educativo. No obstante que
también se compruebaque la participacion efectiva de los padres en la educacion
secundaria capitaliza las capacidades cognitivas emergentes de los adolescentes, comunica
valores y reafirma los deberestescolares, lo que tiene relacion con el éxito y el

cumplimiento de las metas educativas:

Por otra parte, el estudio de Tsai, Telzer, Ganzales, y Fuligni (2015), que analiza como la
socializacion cultural de los padres/contribuye.a-la obligacion familiar de los adolescentes,
concluye que la comunicacion efectiva, el apoye“parental, las practicas de socializacion y
los bajos niveles de conflictos facilitan la trasmisiondewalores y précticas culturales que
permiten aumentar el nivel de compromiso y ebligacion de los adolescentes. Esta
apreciacion refuerza la tendencia tedrica de que la familia, come primera educadora,
interfiere de manera determinante en los diversos habitos escolaresy por lo tanto en el

logro académico.

Mientras que Méndez (2011), concluye en su estudio sobre como afecta la expectativa de
los padres en el rendimiento escolar de los hijos, que “los padres que observama sus hijos
de manera mas exitosa, tendran hijos con mejor rendimiento escolar y que los padres.que
generan mas expectativas reales sobre sus hijos, tendran hijos con mejor rendimiento

escolar” (p. 71).
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Respecto las repercusiones de la participacion de la familia en la educacion, es relevante
retomaros analisis de Sdnchez y Valdes (2014), que establecen que la interferencia de los
padres en‘elaprendizaje del hijo y la gestion de la escuela, puede tener consecuencias
positivas 0 negativas en el logro escolar. Para que la aportacion sea positiva es necesario
que ésta se realice.en sinergia con los demas actores (docentes y directivos escolares), con
la finalidad de coadyuvar en la mejora de los aprendizajes mediante las actividades de

apoyo en casa, crianza y comunicacion con la escuela.

Es relevante considerar que en la actualidad, ante las desigualdades en el cumplimiento del
logro académico por diferentes condicienes econdémicas de los estudiantes, los Gobiernos
han adoptado politicas que pretenden abordar las desigualdades culturales y
socioecondmicas mediante programas de estudios diferenciados, mismos que un principio
reconocen que existe una relacion entre la obtencion del logro educativo y las condiciones

de ingreso de las familias (Hedges, et. al., 2016).

Estas condiciones familiares que intervienen en.el logro;se*ven agravadas por las
condiciones de las escuelas, en especial en la zonas rurales, donde las escuelas se enfrentan
a menudo a cargas adicionales de problemas, como la falta de maestros cuidadosamente
entrenados y experimentados, periodos cortos en la escuela, escuelas.mal construidas,
profesores que no estan en contacto con la vida de la comunidad, y el desinterés de la

poblacion en la educacion (Biddle y Azano, 2016).

Biddle y Azano (2016), identificaron que, con respecto a la educacion de los jovenes en las
zonas rurales, existen dos areas principales de necesidad: las fisicas de las escuelas (la
adecuacion de las instalaciones) y el contenido del curriculum. Situacion que tienen que ser

atendidas mediante el reconocimiento de las diferencias entre los contextos rurales y los
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contextos urbanos y suburbanos para la escolarizacion. Dentro las necesidades escolares se
debe revalorar los mecanismos de seleccion de docentes, dado que la identificacion de
profesores con perfiles adecuados tiene una relacion directa con la mejora en la calidad de

la ensefianza (Klassen y Kim, 2018).

En México las escuglas rurales, que en un principio eran abiertas a todos los miembros de
la comunidad, han permitido hacer llegar a las personas ubicadas en lugares distantes:
alejados de las vias de comunicacion y los centros urbanos, los servicios educativos
necesarios para el mejoramient@de.sus condiciones de vida. Estos centros educativos se
han configurado a lo largo de la historia nacional como entes que integran a la escuela y la

comunidad, diferencidandose desde un inicio de las escuelas urbanas (Rangel, 2006).

La Red de Investigacion de EducaciénsRural (2016) indica que en las zonas rurales se
ubican el 56% de las escuelas preescolares, el 59%de.las primarias y el 57% de las
secundarias; siendo sus estudiantes los que presentan_los resultados mas bajo en las pruebas
estandarizadas (Excale, Enlace, Planea), tendiendo entre’sus principales problemas: la
deficiente infraestructura escolar, la escaza dotacion de material'didactico, la insuficiente
gestion escolar y el acompafiamiento pedagdgico. Inconvenientes gue se agravan en la
escuela multigrado, en donde se adaptan contenidos, materiales y evaluaciones disefiados

para escuelas regulares.

No obstante, las condiciones anteriores, los programas educativos en las escuelas ubicadas
en comunidades marginadas, se enfrentan por un lado a los objetivos del éxito académico y
por otra actlan como espacios liberadores para los jévenes minorizados socialmente;
quienes conciben a la escuela como la via para interrumpir las desigualdades sociales y

educativas. Esta concepcidn obliga a quienes realizan investigaciones en estas areas a mirar



mas alla de los logros académicos para incluir las dimensiones sociales, emocionales y
politicas'del trabajo juvenil basado en la comunidad que, en ultima instancia, forman la

vida académica de los estudiantes (Baldridge, Beck, Medina, y Reeves, 2017).

2.3. Teoria de sistemas y motivacion en la educacion

En la educacion basica;dado los avances en los objetivos de cobertura, se torna relevante
estudiar los aspectos inherentes a la permanencia escolar. Conocer los elementos que la
condicionan, permitira establecer estrategias para mitigar los indicadores de abandono y
desercion, presentes en los estudiantes de secundaria.

En Colombia, el analisis de los factoreS-de permanencia desde diversas areas del
conocimiento (psicologia, sociologia y €conemia) han permitido establecer un modelo de
gestion de permanencia que tiene la finalidad-de identificar estrategias que tengan el
proposito de promover la retencion, la.persistenciasy.la graduacion estudiantil (Ministerio

de Educacion Nacional, 2015).

En concordancia, los elementos que hacen pasible que el’ alumno permanezca y concluya la

educacién secundaria, pueden analizarse bajo el enfoque”estructuralista de la teoria
sistemas, dado que los factores intervienen uno sobre ©tro correlacionandose

determinandose.

Elegir el enfoque de sistemas sobre otras teorias como la interseccionalidad,Se debe a que

estas teorias permiten colocar a la permanencia escolar como un sistema formade por los

elementos: escuela, alumnos y familia; cada uno con procesos propios que lo configuran

interior como sistemas individuales. En el proceso de indagacion se elige a la familia<como

la ventana que permitird observar la articulacion de las partes que lo integran.
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Los sistemas se definen como “‘el conjunto ordenado de elementos que interaccionan entre si
para eldogro de determinado objetivo, de esta manera la variabilidad de sus partes incide en
los demds y por tanto, influye en el conjunto” (Cardenas, 2016:101). Estos para ser
comprendidos.deben de ser observados de manera global, dado que su complejidad depende

de la cantidad de elementos y las relaciones que establecen entre ellos.

La teoria de sistemas plantea una perspectiva holistica e integradora, en donde lo importante
son las relaciones y los conjufitos que a partir de ellas emergen; “los sistemas son concebidos
como conjuntos de elementos gue _guardan estrechas relaciones entre si, que mantienen al
sistema directo o indirectamente unido.de modo més o menos estable y cuyo comportamiento

global persigue, normalmente, algtn tipo‘de objetivo” (Arnold y Osorio, 1998:40).

Esta teoria permite comprender lagiinterrelaciones de la organizacion con el medio ambiente,
dado que considera que existen subsistemas dentre"del sistema y el funcionamiento de éste
depende de la estructura sistémica (Cardenas, 2016)..Bajo esta perspectiva los individuos
como sistemas Vvivos, reciben influencia de los.sistemas’aslos que pertenecen o los rodean;
convirtiéndose en subsistemas abiertos que reciben, procesan y eliminan materia (emociones,

acciones, recursos, etc.).

En los sistemas el comportamiento de cada elemento tiene repercusionesssobre otro, para esta
teoria existe una correlacion entre cada fase. Si analizamos la permanencia escolar bajo este
enfoque, podemos identificar que cada elemento que tiene como consecuencia la
permanencia escolar, mantiene una relacion con otro elemento, dando origen a umproceso
que de detenerse o fallar en una de sus etapas o factores provocara el fracaso de todoel

sistema 0 en su caso la emergencia de otros.
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La teoria de sistemas parte del postulado de que “la mejor forma de organizacion es la que
coordipa-armonicamente los diferentes subsistemas, que definen el sistema organizacional,
y por lo"tanto permiten optimizar las decisiones, minimizar costos y maximizar los
beneficios” (Rivas, 2009:16). Si observaramos el logro educativo en secundaria como el
resultado de un sistema organizacional, comprenderiamos que existen diversos elementos
(familias, condicién ‘eeondémica, escuela, maestros) que ordenados permiten cumplir el
objetivo; el orden de dichos factores o la eficiencia de cada uno determina las condiciones

del producto.

Bajo la teoria de sistemas los factores de la permanencia escolar no pueden verse de manera
separada, sino que tienen que ser analizades de manera global, por lo tanto, si uno de los

elementos falla, el proceso se detiene y el produeto no se logra. Desde esta perspectiva:

La permanencia escolar resulta, entonces;.un proceso de insercion social donde debe
resolverse la contradiccion entre los referentes culturales, de origen y de destino, que
orientan al estudiante hacia los modos.o.estilos dé actuacion cotidianos, individuales
y colectivos, propios del centro educacional. Dichoproceso implica no sélo la
aprehension de nuevas pautas culturales como requisito de.adaptacion al cambio, sino

también su aporte al nuevo sistema simbolico comunitario. (Leyva, 2014:53).

Mirar a la permanencia escolar bajo el enfoque estructuralista, significa; 1) que, los factores
de ésta s6lo se pueden analizar de manera global, 2) que los elementos surgep”dessistemas
formales e informales, 3) la permanencia es un sistema abierto que recibe constantemente
interferencia de todos los elementos que la originan, 4) que el alumno es un ser social-que
desemperia varios roles en diversas organizaciones: en la escuela como estudiante, en‘la

familia como hijo, en la familia —unidad econémica como proveedor o consumidor, etc.
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Chumba (2009) explica que el enfoque estructural conceptualiza “el fenémeno de la
desercion-estudiantil como el resultado de las contradicciones de los diferentes subsistemas
(politico,"econdmico y social) que integran el sistema social en su conjunto, que finalmente
inciden en la‘decision de desertar del individuo” (p.18). Al respecto Reyes (2010) deduce

que:

Los estudiantes desarrollan de manera cotidiana una serie de estrategias para hacer
frente a las exigencias educativas e institucionales, en medio de las tensiones que se
producen con los demas ambitos de actuacion juvenil y, al mismo tiempo, van
desarrollando procesos de“subjetivacion que los va construyendo como sujetos

reflexivos. (Reyes, 2010:239)

Analizar y conocer los diversos elementos del'sistema de la permanencia escolar como una
estructura con factores que se determinanmutuamente, permitird plantear diversos
escenarios ante el acomodo, ausencia o inefieiencia deJos elementos que lo conforman;

pudiendo a partir de ellos, plantear estrategias.gue inhiban.ehfracaso del sistema.

El sistema de permanencia escolar puede ser abordado desde fa tgoria del caos propuesta
por llya Prigogine, que plantea que en su mayoria los sistemas tienden al caos y no al
equilibrio, dentro del cual surgen nuevas estructuras disipativas; para€stos tedricos lo
sistemas no son facilmente predecibles o su comportamiento no esta linealmente
determinado; mientras que la capacidad de tender al desequilibrio se encuentra.relacionada
con la cantidad de elementos que lo conforman. Bajo esta perspectiva la permanencia
escolar puede contener los elementos; familia, escuela y alumno, mismos que en

comportamientos adecuados permiten la culminacién de la educacion secundaria, pero que
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pueden ser facilmente alterados por las condiciones del entorno en que se desenvuelven, y

por lo tanto un desequilibrio en el elemento, desequilibra todo el sistema (Ferrari, 2003).

Para Espinaza<(2003) la teoria de Prigogine concibe a los sistemas cadticos con cinco
propiedades “1%sensibilidad a las condiciones iniciales, 2° la evolucidén contiene una serie
de bifurcaciones, 3°Ja evolucion es una mezcla de determinismo y de indeterminismo, 4°
las bifurcaciones introdueen el tiempo irreversible, y 5° las bifurcaciones explican la
creatividad y la emergencia,de nuevos seres y propiedades” (p.9), lo que configura a los
sistemas como entes de sucesiva evolucion, que se alteran y dan origen a un nuevo

equilibrio.

El sistema de la permanencia escolar se configura como sistemas abiertos, dado que recibe
influencia de su ambiente, lo que posibilita que se retroalimente, cambie, mejore o se
actualice, para Dominguez y Lépez (2016) un enfeque sistémico adecuado permitird
detectar cualquier tipo de desviaciones de‘manera oportuna para realizar las adecuaciones
pertinentes. En la permanencia el analisis sistémico permitira identificar las estructuras que
impiden la realizacién del objetivo y a partir de ello, establecer-medidas correctivas que

proviniendo del ambiente adecuen el sistema.

Estudios como el de Prigogine sobre la teoria del caos, permiten comprender que dentro de
los sistemas existen procesos de auto organizacion y auto alimentacion, que permiten
desintegrar y modificar las estructuras sistémicas establecidas, aceptando que‘la-fluctuacion
en un solo elemento puede ser tan potente que cambia la organizacién existente y determina
el resultado del sistema; para la permanencia escolar existe evidencia tedrica que permite

deducir que el factor familiar como elemento del sistema, determina en muchos casos el
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compertamiento del mismo, y es determinante en los objetivos de permanecer y culminar la

educacién\secundaria.

Por otra parte-las permanencia escolar puede configurarse como sistemas complejos, que se
caracterizan pors“la existencia de cierta clase de problemas donde no s6lo se involucraban
muchas variables sino ademas con una importante interaccion entre los elementos, hasta el
punto de conformar un todo organico” (Laguna, 2016), bajo esta concepcion la
permanencia es un sistema-eonformado por los factores familiares, escolares y el alumno,
en donde cada factor a la vez sefconfigura como un sistema, que agrupa factores propios
que también interaccionan y se autordeterminan, por ejemplo la familia que es un factor del
sistema general de permanencia; es un'sistema que incluye a padres, hijos, ingresos,

distribucion del gasto, etc.

Dentro del comportamiento de los diversos elementas de un sistema, es de utilidad retomar
los postulados de la teoria de las relaciones humanas, que establece que el ser humano tiene
diversos motivadores; adicionales al econémico, los sociales y psicoldgicos, que son de
importancia para las relaciones con los demés y en la influencia-de relaciones eficaces para
garantizar un buen desempefio laboral o escolar; la motivacion son’entonces estimulos que
mueven a la persona a realizar determinadas acciones y para persiStir en ellas en su
culminacion (Gonzalez, 2002). Estos motivadores presentes en el ambiente dehNindividuo son
los que permiten que las personas puedan alcanzar sus metas y objetivos. Al respecto es

importante considerar que:

La motivacion tiene una amplia relacion con otros conceptos vinculados conla
direccion y la intensidad de la conducta, como son el interés, la necesidad, el valok

la actitud y la aspiracion. El interés se refiere a una atencion selectiva. La necesidad
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implica carencia de algo que puede ser obtenido mediante una actividad. (Naranjo,

2009:14).

Repecto a la-teoria de la motivacion Elizalde, Marti, y Martinez (2006), consideran que las
discrepancias exiStentes entre las personas, sobre opiniones y valoraciones de la realidad y
las resultantes conductas y comportamientos, se deben no a un desencuentro respecto de las
necesidades, sino a los satisfactores, que estan determinados por la matriz historico-genética
de cada persona (cddigos culturales, familiares, regionales o locales, etc.), y por la influencia
de la educacion sistematica (marketing, publicidad, television, propaganda, adoctrinamiento,

educacion).

Por lo anterior, es importante analizar-los diversos factores que convergen en los
comportamiento de los adolescenteszen la“escuela, desde las diversas intersecciones que
intervienen en el resultado de sus acciones, y hajo.el enfoque de las relaciones humanas
(motivacion) como parte de los elementos-que conforman el sistema de la permanencia

escolar.

Analizando a la permanencia escolar mediante la teoria de las'relaciones humanas podemos
identificar que el alumno requiere de diversos elementos motivadares que lo incentiven para
asistir regularmente a clases y culminar su etapa educativa. Estos elementes motivadores no
son necesariamente economicos (perspectivas de ingreso), sino que se encuentran en los

aspectos psicolégicos (individuo), y sociales (escuela, familia).

En el aspecto psicoldgico es relevante considerar a las emociones de los adolescentes,.dado
que ¢éstas “motivan las acciones y los afectos, cuando interactuan con otras personas y con su

ambiente y le proveen de sentido a sus experiencias de vida” (Jadue, 2002:196). En la
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escuela, las emociones en los estudiantes permiten que éstos encuentren sentido a la actividad
de estudiar; sin la emocidén motivacional necesaria las personas no mostraran interés por

aprender 1a mayor parte del tiempo, lo que afecta su desarrollo y su capacidad de adaptacion.

Las emocionesgQue no en todas las ocasiones son exteriorizadas mediante problemas
conductuales, desempefian una funcion esencial en el proceso perceptivo, fundamental para
el aprendizaje. EI manejode las emociones y su correcta canalizacion, se concibe como
inteligencia emocional, que;Pulido y Herrera (2017), consideran como crucial potenciar para
facilitar el desarrollo curricular’del, individuo, siendo que ésta debe de trabajarse desde la

familia y la educacion.

El factor familiar entonces se configura como.elemental para desarrollar los diversos aspectos
de la inteligencia emocional, que configuran-a su vez las percepciones sobre la experiencia
de vida del adolescente, y que influyen‘en los eleméentos motivacionales que llevan al logro

educativo: objetivo del sistema de la permanencia escolar.

Al respecto de los elementos motivacionales, €l estudio de (Krijgsman, et. al., 2019) que
investigo la relacion entre la motivacion y la clarificacion de objetivos y retroalimentacion
en proceso de ensefianza, concluye que las excesivas retroalimentaciones y clarificaciones
de las metas, provocan frustraciones en estudiantes de secundaria, lo queinterfiere
negativamente en la motivacion; dado que la satisfaccion de la necesidad estasrelacionada
con la adaptacion (es decir, la motivacion autonoma, el aprendizaje y la aceptagcion) y la
frustracion de la necesidad tiene relacion con la mala adaptacion (es decir, la faltade
motivacion, el malestar, la desconexion y la oposicion). Al respecto es importante

considerar que la motivacion se configura dentro de los elementos del sistema de la



39

permanencia escolar, como el eslabon que lleva al alumno a que de manera auténoma,

alcance-€hogro educativo.

2.4. La permanencia escolar

El concepto de permanencia escolar es utilizado frecuentemente en diversos analisis
relacionados con la‘edueacion escolarizada; en sus diferentes concepciones se plantea la
existencia de una relacionyalumno — escuela, la asistencia regular al centro educativo y la

culminacion como producto final.

Para Velazquez y Gonzélez (2017),Ja permanencia “implica la expectativa de que un
estudiante se mantenga en el ciclo que cursa, que concluya e incluso que continue
estudiando el nivel académico subsecuente™ (p.118), para este autor, el concepto se

identifica con la trayectoria educativadel alumnpo.

Mientras que, para otros autores como Ruiz, Garcia y.Pérez (2014) la permanencia es lo
contrario a la desercion escolar: “la accion de abandonar la escuela, sin haber concluido el
grado escolar cursado, ocasionado por diversos<actores intrinsecos (personales) y

extrinsecos (familiares, econdmicos, docentes, sociales, etcétera)” (p. 52).

En la presente indagacion la permanencia escolar sera considerada como-el proceso de
asistencia regular a clase, que permite al alumno culminar la educacion‘telesecundaria; ésta
requiere de una relacion alumno — escuela, que inicia desde el momento que se #nscribe a la

institucion y termina con la entrega de los certificados de estudios correspondientes.

La permanencia escolar, identificada como el hecho de asistir regularmente al centro

educativo y culminar la educacién secundaria, no se condiciona con los logros en el
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aprendizaje, es decir, culminar no necesariamente representa la obtencion del logro

educativo:

Lo anteriorgdado que el logro educativo se conceptualiza como la adquisicion de los
diversos aprendiZajes planteados para un nivel educacional; Ortiz (2009) lo define como “el
conjunto de conocimientos, habilidades y valores que deben asimilar, dominar y fortalecer

el estudiante en el procese pedagdgico” (p.7).
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Capitulo 3. Método de investigacion
El proceso de indagacion se realizo bajo un enfoque cualitativo. Entre los diferentes marcos
interpretativos existentes (etnografia, historia de vida, teoria fundamentada, narrativa, entre
otras), se decidié optar por el estudio de caso (una escuela telesecundaria). Esta eleccién
permitio la identificacion temprana y la caracterizacion de los mecanismos utilizados por el
nucleo familiar para legrar. la permanencia de los estudiantes de telesecundaria. Para elegir
el nacleo familiar sujeto a@studio, se utilizo el criterio de inclusion basado en los alumnos
con riesgo bajo de desercion escolar y que sus nucleos familiares brindaran su

consentimiento para llevar a cabo €hestudio.

3.1. Enfoque y tipo de investigacion

La investigacién es de enfoque cualitativo enmarcada en un estudio de caso, que pretende
mediante la descripcion de las estructuras familiares que rodean al sujeto (estudiante de
telesecundaria), identificar las condiciones’del factor familiar que le permiten asistir,
permanecer y culminar la educacion secundafia..La indagaeidn descubrira cualidades del

factor familiar que permiten hacer eficiente el sistema de pefmanencia.

Este estudio de caso y mediante los casos individuales de cada unade las familias permitira
determinar categorias de andlisis que describiran el sistema de la permanencia escolar de
los alumnos de telesecundaria, describiendo el elemento familiar, sus dinamicas internas y
sus interacciones con el contexto, pudiendo determinar el tipo de familia a la‘que
pertenecen los alumnos que permanecen y tienen altas posibilidades de culminar la
educacion secundaria; identificando elementos de excepcionalidad que dan cauce a la

permanencia.
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La tarea descriptiva y anecddtica de los estudiantes de telesecundaria y su contexto
familiar;"se apoyara en la técnica de estudio de caso; intentando descubrir qué creencias,
costumbres,/practicas sociales — productivas y religiosas de las familias determinan la

accion de permanecer en la educacion telesecundaria.

3.2. Sujetos de analisis.

Dado las delimitaciones.alfproceso metodoldgico, se han delimitado los siguientes sujetos
de andlisis, agrupados por categorias, mismas que fueron identificados en los diversos

referentes tedricos especificados.en’el apéndice b:

* Las familias: identificadas como las personas que, cohabitando en una misma vivienda,
comparten responsabilidades e ingresos. Ladelimitacion del presente estudio sélo
considera a las familias de los estudiantes con permanencia escolar, en esta categoria se

ubican a los sujetos de:

e Padres de familias.

¢ Individuo(s) que otorgue ingresos al hogar.

e El alumno: individuo que asiste a la escuela de manera régular, teniendo éxito en la
consecucion del logro, en esta categoria de analisis se elegirapara.la recoleccion de

informacién a los alumnos de mayor promedio.

3.3. Disefio de investigacion

3.3.1 Determinacion de la poblacion y muestra
La poblacién para nuestro estudio son las familias de los estudiantes de educacion

telesecundaria en Tabasco seleccionadas de acuerdo a los resultados de PLANEA y SisAT

que son factores que permiten determinar las altas posibilidades de permanecer y culminar.
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La detérminacion de los participantes se realiza por conveniencia, utilizando criterios de
inclusion-y exclusion, en dos procesos:

1. Determinacion de la escuela: Al ser este un estudio de caso, para su identificacion se
selecciona por.conveniencia una escuela Telesecundaria del estado de Tabasco, la cual se

eligio de las cuatro.que‘mayor promedio obtuvieron en la tltima prueba PLANEA (2019).

2. Determinacion de log-alumnos con altas posibilidades de permanecer y culminar la
educacion secundaria: bajo-gl criterio de inclusion — exclusion, se eligio con la ayuda del
profesor de grupo y directivos, &los alumnos de tercer grado que presentaron altas

posibilidades de conclusion de acuerdoscon el sistema de alerta temprana (SisAT).

3.3.2 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos
Dado la naturaleza del estudio y par las caracteristicas de los sujetos de analisis, y después

de un proceso de identificacion de precedimientos de recoleccion de datos en estudios
similares (apéndice c) se opta por la entrgvista semiestructurada con la finalidad de

identificar los diversos elementos que, en la<familia, determinan la permanencia escolar.

En la préactica de la indagacién cualitativa y en especifico enla realizacion de entrevistas,
no existe un procedimiento correcto; su disefio e implementaciondependera de la tematica
tratada y del proposito que persiga; adecuando al contexto de aplicacion.y las
caracteristicas de los sujetos; dado que el objetivo de la presente indagacion es conocer las
relaciones intrafamiliares que permiten la permanencia y la terminacion de la educacion
telesecundaria, se opta por realizar una entrevista abierta de tipo narrativa para centrarse en

la informacion que los padres y los mismos alumnos brinden.

Este tipo de entrevista exige que el investigador atraiga los contextos relevantes, poniendo

énfasis en el conocimiento que se busca ser producido, interpretando significados y creando
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entendimientos en una interaccion, que es efectivamente una coproduccion, que implica la

construecion o reconstruccion de conocimiento (Edwards y Hollan, 2013).

Las entrevistassinicialmente serdn abiertas manteniendo una estructura biografica que
permita el intercambio del di&logo e intercalando preguntas teméticas durante la trama, con
el objetivo de obtener narrativas fluidas y contextuales. EI guion de entrevista que se utiliza

como instrumento de reeeleccién de informacion puede ser consultado en el apéndice d.

Como complemento al proceso de recoleccidn de datos, se entrega a los participantes del
estudio, una carta de consentimiento.informado (apéndice e); medio escrito en que se le

informa de las particularidades de ladnvestigacion.

3.3.3. Confiabilidad y validez
Para validar el instrumento de recoleeCion de datos se hace uso del método Delphi, el cual
tiene la finalidad de “lograr un consense.entra las opthiones de un grupo de expertos, a
través de una serie de cuestionarios que se responden-anénimamente, el método
proporciona a cada participante igualdad de oportunidades para exponer o evaluar cada

idea” (Garcia, Aquino, y Medina, 2012:41).

Para nuestro caso, el método Delphi con la técnica de seleccion de grupo de expertos
permitird validar y brindar confiabilidad a nuestro instrumento de recoleceion de datos;
para esto se disefid un instrumento de autoseleccion de expertos, que permité mediante la
determinacion de coeficiente de competencia de experto, identificar a los sujetos-€on los

que conformaremos el grupo de consulta.
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El instrumento de seleccidn de expertos (apéndice f) tiene como objetivo determinar el
coeficiente de competencia de experto sobre el tema de permanencia escolar en educacion

telesecundaria, el cual se estructura de los siguientes apartados:

o Datos desidentificacion

e Actividades«como docente

¢ Nivel maximo d€estudio

e Edad

e Cursos, seminarios o talleres de capacitacion o actualizacion relacionados con
permanencia escolar.

e Actividad que realiza en los programas relacionados con la permanencia escolar en
educacion telesecundaria.

e Tiempo de desarrollar actividades,en programas o investigaciones relacionadas con
la permanencia escolar en educacién.secundaria.

e Autoevaluacion de conocimiento en temas relacionados con la permanencia escolar.
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Capitalo 4. Estudio de caso: Factores familiares asociados a la permanencia escolar de
alu en Escuelas Telesecundarias

A
4.1 Line% e de las Escuelas Telesecundarias sujetas a estudio

Enel present@artado, y como primer acercamiento a los sujetos, con el apoyo de las
plataformas Goo@arzh, el Sistema Integral de Resultados de las Evaluaciones (SIRE) y
datos del INEGI (Z@o describe el analisis contextual de cada una de las escuelas para
finalmente elegir a con\@ cia nuestro estudio de caso. Lo cual permitird comprender a
profundidad a las familias?lttylumnos destacados por promedio para que éstos

permanezcan y culminen su edl%mésica. De igual manera, se menciona que existen
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Fig. 1. Localizacion geogréfica de las escuelas Telesecundarias en el Estado de Tabasco. O
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en el Estado de Tabasco 458 escuelas del Subsistema de Telesecundaria, de las cuales 3
cuentapsCon turno vespertino, haciendo un total de 461.

Por lo que seleccionar a las familias llevd primero a la determinacién de la escuela, que se
eligio de las cuatro con mayor promedio obtenido en el Plan Nacional para la Evaluacion de
los Aprendizajes\(PLANEA) 2019. Se decididé a conveniencia realizar la investigacion
tomando dos telesecupdarias de cada una de las asignaturas evaluadas por PLANEA (2
Matematicas — 2 Lenguajely comunicacion). Se recalca, que la seleccién de estas
telesecundarias fue necesario‘para identificar primero que nada a la escuela muestra para
nuestro estudio de caso, posteriormente a los alumnos sin riesgo de abandonar sus estudios y

asi poder conocer los factores intrafamiliares que permiten su permanencia escolar.

- : }
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Fig. 2. Localizacion geogréafica de las escuelas
telesecundarias sujetas a estudio.
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4.1.1.Resultado Matematicas

La Telesecundaria Benito Juarez Garcia con Clave de Centro de Trabajo (CCT)
27ETV0418B;"Zona Escolar (Z. E.) 26, Sector 3, ubicada en las coordenadas con longitud,
latitud -92.4958¢"17.7915, tiene una matricula de entre 51 y 90 alumnos y una plantilla
docente de 3 maestres..Se ubica a 10.960 km de la cabecera municipal, en la rancheria
Simon Sarlat pertenecientelal municipio de Macuspana, Tabasco. La localidad cuenta con
una poblacion total de 469 habitantes que viven en un grado de marginacion alto. Y aunque
estd a 1.437 kilometros de un cderpo lagunar su principal actividad econdémica es la
agricultura, siendo el maiz su productosprincipal. Tienen servicios publicos tales como agua
entubada a través de una red de tuberias-subterraneas alimentada de un manantial y
alumbrado puablico. EI medio de<transporte ala-cabecera municipal es con bicitaxi o
mototaxi. Su autoridad local es el Presidente Municipal. La comunicacion entre los
pobladores es con lengua indigena. No se edenta ni'¢gonjuna plaza o Jardin publico, ni
cancha deportiva, o0 parque con juegos infantiles) muchomenos con una Biblioteca, ni Casa
de la cultura, pero si con un salén de usos multiples. Siendo.€el principal problema
socioecondmico la inseguridad, la delincuencia y las adicciones./~inalmente, la
Telesecundaria se encuentra a 66 kildémetros de la ciudad de Villahermaosa, lo cual es un

recorrido aproximado de 1hr 12min.

La Telesecundaria Josefa Ortiz de Dominguez con Clave de Centro de Trabajo (CCT)
27ETV0162N, Zona Escolar (Z. E.) 13, Sector 3, ubicada en las coordenadas con-ongitud,
latitud -92.6765, 17.7804, tiene una matricula de entre 91 y 180 alumnos y una plantilla
docente de 7 maestros. Se ubica en la Rancheria Chichonal 1ra Seccion, perteneciente al

municipio de Jalapa, Tabasco. La localidad cuenta con una poblacién total de 1166



49

habitantes que viven en un grado de marginacién medio. Su principal actividad econémica
es la cria'y, la explotacion de animales. Tienen servicios publicos tales como agua entubada
a través de una red de tuberias subterraneas alimentada de un manantial, pero no existe una
red publica de.drenaje y menos de la mitad de la localidad cuenta con alumbrado publico,
ademas, acostumbran a‘enterrar su basura. EI medio de transporte a la cabecera municipal
es en micro, combi o taxi colectivo. Su autoridad local es el Presidente Municipal. A la
redonda se puede visualizar una estacion de servicio, un Six, un Oxxo, un parque, una
carniceria, una tiendita y un panteén. Siendo el principal problema socioeconémico la
carencia de agua y su mala calidad."Einalmente, la Telesecundaria se encuentra a 42

kilometros de la ciudad de Villahermosa, lo cual es un recorrido aproximado de 36 min.

4.1.2 Resultado Lenguaje y Comunicacion

La Telesecundaria Francisco I. Madero ¢on‘Clave degCentro de Trabajo (CCT)
27ETV0061P, Zona Escolar (Z. E.) 5, Sector 6,,ubicada en_las coordenadas con longitud,
latitud -93.6737, 18.0151, tiene una matricula de entre 51 y 90 alumnos y una plantilla
docente de 4 maestros. Se ubica en la Rancheria Pico de Oro 1ra Seccion, perteneciente al
municipio de Huimanguillo, Tabasco. La localidad cuenta con una poblacion total de 1402
habitantes que viven en un grado de marginacion medio. A sus alrededores se’halla la
Ermita Santa Cruz, un Oxxo, un paradero de vehiculos pesados, la Ermita Sagrade’Corazon
de Jesus, la Ermita Virgen de la Candelaria y una abarrotera. Su principal actividad
econdmica es la cria y la explotacion de animales, asi como el comercio. Tienen servicios
publicos tales como agua entubada a través de una red de tuberias subterraneas que se

abastece a través de un manantial, ademas, tienen alumbrado publico, aunque
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aproximadamente, es sélo en la mitad de la localidad. Los servicios de salud con los que
cuenta.son un centro de salud y una partera. EI medio de transporte a la cabecera municipal
es a través de autobus y dentro de la misma poblacion es el micro, combi o el taxi colectivo.
Su autoridad local.es el comisario del ejido. No se cuenta ni con una plaza o Jardin publico,
ni cancha deportiva, o,parque con juegos infantiles, Biblioteca o salén de usos multiples. Su
principal problema soeioecondmico son las afectaciones por fendmenos naturales como las
inundaciones por desbordamigntos o lluvia y las plagas. Finalmente, la Telesecundaria se
encuentra a 84 kilémetros de la-Ciudad de Villahermosa, lo cual es un recorrido aproximado
de 1 hora 2 minutos.

La Telesecundaria Jaime Nuno con Clave de Centro de Trabajo (CCT) 27ETV0350G,
Zona Escolar (Z. E.) 25, Sector 2, ubicada en las coordenadas con longitud, latitud -
93.1944, 18.1039, tiene una matricula.de-entre/l y»50 alumnos y una plantilla docente de 2
maestros. Se ubica en el Ejido El Palmar;perteneciente al municipio de Cunduacén,
Tabasco. La localidad cuenta con una poblacion total de 636 habitantes que viven en un
grado de marginacion alto. A sus alrededores se halla una‘lglesia Adventista, una iglesia
Catolica Virgen del Rosario, la iglesia Bautista Maranatha, ASEALTAB SA DE CV que es
una empresa filial de un Corporativo especializado en el tratamiento y.reciclado de aceites
en general, compafiia GEP Energéticos, una estacion de servicios y un Cirgle. Su principal
actividad econdmica es la agricultura, siendo el maiz su principal producto. Fienen
servicios publicos tales como agua entubada a través de una red de tuberias subterraneas,
pero su fuente de abastecimiento de agua son los pozos, ademas, tienen alumbrado.publico,
asi como con un centro de salud. EI medio de transporte a la cabecera municipal y dentro de
la misma poblacion es el micro, combi o el taxi colectivo. Su autoridad local es el

comisario del ejido. No se cuenta ni con una plaza o Jardin publico o parque con juegos



51

infantiles, ni con un saldn de usos multiples, pero si tienen su cancha deportiva y una
Biblioteca. Su principal problema socioeconémico son las afectaciones por fenémenos
naturales‘como las inundaciones por desbordamientos o lluvia, las plagas y la falta de una
red publica de.drenaje. Finalmente, la Telesecundaria se encuentra a 43 kilometros de la

ciudad de Villahermosa, lo cual es un recorrido aproximado de 42 minutos.

4.2 Tipos y modelos de familia

En Sanchez (2008) y Hakim (2005), se~describen los tipos de familia para comprender de
una mejor manera los problemas que enda actualidad afectan a la misma, utilizando sus
conceptos para dar sustento a parte de los,reésultados de la investigacion de campo de este
documento.
Se entiende por familia nuclear a la confarmada por.€l padre, la madre e hijos. La familia
nuclear extendida, aquella formada por el padre, la madre.e hijos y ampliada por parientes y
personas con vinculos reconocidos como tal. L& familia monoparental, en la que sélo se
halla el padre o la madre. Las uniones de hecho, son las parejaS que viven juntos en comin
acuerdo, unidos en lo afectivo y sexual, con la posibilidad de procrear, pero sin existir un
compromiso legal o religioso (no casados). Mientras que la familia ensamblada es aquella
reconstruida luego de una separacion, divorcio o muerte de la pareja.
Ahora, los modelos de familia citados en Velasco y Quiroga-Garza (2018), se.describen de
la siguiente manera:

e Hiperprotector: Promueve dependencia en hijos poco tolerantes. Son padres déciles

permisivos que crian hijos con muchas libertades y poco sentido de responsabilidad.
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o Sacrificante: Los padres ceden a casi todo, como sacrificio por sus hijos y éstos
buscan refugiarse con una amistad para evitar preocupacion a sus progenitores.

e Intermitente: Los padres actlan de manera distinta, a veces suaves, en otras
ocasiones.mas rigidos, ocasionando confusion y hasta frustracion en los hijos y
haciéndolos sentir que siempre estan mal.

e Delegante: Los"padres son incapaces de educar e interviene un tercero (abuelo, tio,
etc.) en defensa del nifid cuando papa o mama llaman la atencion evitandole las
consecuencias por sus‘malas acciones.

e Autoritario: El poder o las'‘deeisiones las toma uno de los padres. La disciplinay los
valores son de gran importancia. Existe mucha exigencia y los hijos demuestran
mas rebeldia y muestran més la necesidad de apoyo emocional pues lo Gnico que
reciben de sus padres es contrel:

e Funcional: Los padres valoran a sus.hijos y.son-apoyo, asi como autoridad, imponen
reglas y limites. Los hijos, de igual manera les valgran, confian en ellos, son
autdbnomos para tomar sus propias decisiones, sabiende:que pueden acudir a sus

padres en cualquier momento para pedir su apoyo 0 Consgje,

4.3 Acciones de los padres de familia para la permanencia de sus hijes en la escuela
telesecundaria.

A partir de los resultados obtenidos del instrumento en cuestion de las 4 escuelas
Telesecundarias seleccionadas, se realizaron entrevistas a los alumnos con mejar resultado
en la prueba de Sistema de Alerta Temprana (SisAT), sus padres y al docente responsable
de grupo. En tres de las instituciones los estudiantes presentan similitud en sus

caracteristicas conductuales y familiares.
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Sin embargo, se decide valorar a profundidad la escuela Telesecundaria “Jaime Nuno”
como estudio de caso, debido a los resultados que arrojaron las entrevistas a los sujetos de
estudio de esta escuela, tanto de la docente titular, los alumnos y los padres de familia. Que
dejan ver una‘diferencia conductual dentro del salon de clase entre los 2 alumnos con
mejores resultados.en la prueba de Sistema de Alerta Temprana (SisAT) y sus familias. Es
decir, los alumnos muestran diferencias particulares tanto conductuales como en su
estructura familiar y en la éxperiencia que viven dentro del centro educativo y fuera del
mismo. Como, por ejemplo, el.comportamiento contrario uno del otro dentro del salén de
clase de cada uno de los alumnos, €\tipo y modelo de familia, el grado de estudios de los

padres y la participacion intraescolar dg'sus tutores. Lo que se describe a continuacion.

En la escuela Telesecundaria “Jaitne Nuno”, se.entrevistaron a los dos estudiantes con
mejor aprovechamiento y con mas alto,promedig en, los resultados del SisAT, a sus padres
y a la docente responsable del grupo. Uno de los alumngs tiene una familia compuesta por
cinco miembros (papa, mama, hija mayor [estadiando enJa universidad], hija intermedia
[estudiando media superior] e hija menor [alumno destacado«(A.D.) en tercero de

telesecundaria].

Se observa una relacion fuerte y armoniosa entre los miembros, ya quetanto la madre como
ella (A.D.) comentan que platican de cualquier tema, aunque presenta mas confianza con su
mama. Es una familia nuclear con modelo funcional, de religion catolica, quevive en
armonia, confianza y apoyo mutuo que brinda seguridad. Y aunque existe un padre de

familia responsable, hay un matriarcado.

Ambos padres dan responsabilidades dentro del hogar, apoyan de manera intra y

extraescolar, ya que acuden y participan en las reuniones y las actividades programadas por
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la doeente, motivan y concientizan a sus hijas para continuar sus estudios, plantearse metas
y tener.una profesion. Zuleima (A.D.) comenta, “bueno, mas que nada mi deseo es
superarme, porgque mis papas me han ensefiado que ellos no tuvieron la oportunidad, pero a

nosotros nos las‘estan dando para que nosotras si salgamos adelante”.

Los padres tienen solo _estudios de nivel Primaria, la madre de 42 afios de edad es ama de
casa, Yy el padre se dedica.a)la agricultura en un terreno a nombre de su esposa. Viven en
una casa propia, construida-en un terreno heredado por la madre de la sefiora. En las tareas
escolares de reforzamiento, la estudiante las realiza por si misma y “cuando ella no
entiende algo o no sabe algo, les pregunta a sus primos o a sus hermanas, ahi investigan y
después ellos le ayudan a que le entienda'a 1o que ella a veces no entendié”. Ademas, que
dentro de la escuela y el aula mueStra un comportamiento positivo con sus comparieros, sus

actividades y presta siempre a participar en clase.

Armonia Familiar

I : ---------------- Al
Padre -
-
-
r\ l ----------------- :
h b d

Estudiante Estudiante
universitaria Medio
b Superior

comunicacion muy cercana

Fig. 3. Genograma de familia nuclear, modelo funcional con valores, limites, armonia y
comunicacion afectiva. Elaboracion propia.
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En el.segundo caso, la familia se compone de 11 hijos en total, de dos matrimonios (3 hijos
en el primero y 8 con su esposa actual). De los cuales, 4 tienen una carrera profesional, 2
contintan sus estudios profesionales y Juan, el hijo menor en tercer grado de telesecundaria

y alumno destacado [A.D.].

Se observa un padresestricto que delega responsabilidades dentro del negocio familiar
(ganaderia y comercio)asficomo de la misma casa. Es una familia ensamblada-extendida
con un modelo autoritario."De religion catélica. Cabe recalcar que los habitantes en el hogar

son 8 personas (papa, mama, 3 hijas, 1 yerno, abuelo [papa de don Asuncion] y Juan).

El padre apoya economicamente, motiva y proporciona las herramientas necesarias a sus
hijos, sin embargo, no acuden, ni participan-dentro de las actividades o reuniones escolares.
Los concientiza sobre la diferencia.debtrabajo.en el campo que es de esfuerzo y fatiga fisica
para que busquen una vida profesional, “‘soy una-pé€rsona de los que le gusta motivarme y
que los jovenes de hoy se desempefien y aprendan el.conocimiento si tienen la oportunidad,
si no pues, Dios que los bendiga, porque si no.guieren, ung-ala a fuerza no los puede

obligar. Yo tengo mi motivacion de trabajar que son mis hijos’s

Se observa un padre que ensefia a sus hijos a proponerse metas y eumplir con ellas. Juan
dice, “ahorita tengo que estudiar, pero mi motivacion a futuro es ser un€nfermero o un
doctor”. El padre de familia, de 61 afos de edad tiene estudios de nivel basice; se dedica a
la ganaderia y al comercio. Mientras que la madre, estudié solamente la primagia y-se
dedica a las labores del hogar. Viven en casa propia. Y manifiestan que Juan estudia,una
lengua extranjera (inglés) los sabados y que, en las tareas de reforzamiento, el estudiante-tas

realiza por si mismo y de no entenderle a algo solicita el apoyo de su hermana Fabiola
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quien-es licenciada en enfermeria o de su cufiado (esposo de Fabiola), especialmente en

tareas de"matematicas.

El A.D. muestra un comportamiento totalmente contrario a su compafiera, ya que éste
mantiene rifias a«Causa de las burlas de sus compafieros, se aisla completamente en clase y
durante las mismas participa porque asi se lo solicita su docente, es completamente

distraido, pero al cuestionarle sobre los temas responde sin problema alguno.

Abuelo  Abuela
Armonf(a familiar

Asuncion Madre
Padre

"W sk TrTrTrrrY §iy

Estudiamte Estudiante Juan 45
Universiiaria Universitaria Hijo b1y
- 1 § HH I

Lic. en
Enfermeria

Comunicacion muy cercana

Fig. 4. Genograma de familia ensamblada-extendida de modelo autoritario con valores,
limites, armonia y comunicacion. Elaboracién propia.

Se refleja, entonces, que las familias sujetas a estudios presentan caracteristicas,distintas
dentro de su modelo, sin embargo, también tienen similitudes que permiten la permanencia

escolar de sus hijos y que a continuacién se detallan:



Tabla 1

Caracteristicas de las familias sujetas a estudio y sus semejanzas:
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Familia 1

Familia 2

Semejanzas

v

Familia nuclear-
funcional con
matriarcado
@omunicacién entre los
miembros de la familia
Padres-pendientes y
activosten, la educacién
de su hijo dentro y fuera
de la escuela

Padres con.estudios de
nivel Primaria

Se dedican a la
agricultura

v

AN

Familia ensamblada-
extendida con un
modelo autoritario
Existe patriarcado
Padre estricto

Padres no participan ni
acuden a reuniones o
actividades dentro de la
escuela

Padre con estudios de
nivel basico y madre
solamente con el nivel
Primaria

Se dedican a la
ganaderia y el comercio

AN

ANANEN

Familias nucleares

Hijos mayores estudiando
licenciatura o ya titulados
Inculcan valores
Disciplina, Libertad,
responsabilidad

Delegan
responsabilidades dentro
del hogar o en el negocio
familiar

Padres motivadores
Religién catélica

Con posibilidades
econdmicas

La libertad que permiten
los padres siempre dentro
de los limites enmarcados
en el hogar

Casa propia

Proveen recursos
materiales, econémicos y
tecnoldgicos para la
educacidn de sus hijos
Madre dedicada a las
labores del hogar

Padre proveedor
econémico

4.4 Andlisis de los resultados.

Para el trabajo analitico cualitativo de los datos, se cristalizd.con el apoyo de contenido,

proceso de codificacién, redes semanticas, genogramas, esquemas a través del software

ATLAS.1i 8; este tltimo dio la oportunidad de jerarquizar las categorias de los codigos

detectados, asi como las acciones a seguir de los padres para con sus hijes\estudiantes de

telesecundaria y de esta manera contribuir en su permanencia escolar.
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Fig. 5. Red de andlisis a través de ATLAS.ti8. Elaboracion propia. Entendiendo al apoyo parental interno como la familia directa
(padres y hermanos) y al apoyo parental externo a quienes tienen relacion cercana aun no cohabitando en el mismo hogar
(primos, abuelos, tios, cufiados, etc.).

Se observa que la permanencia se logra con.el’apoyo parental interno, asociado con el
apoyo parental externo y que, de acuerdo a los hallazgos, la-disciplina dentro del hogar es
de mayor importancia, de la cual se proyecta una libertad que estd enmarcada con énfasis
dentro de los limites establecidos en la familia, siendo estos dos cédigos propiedad de los
valores que se buscan inculcar en el estudiante.

Es asi como la influencia de la familia, los valores que se buscan inculcar, lasmotivacion
que la familia directa expresa al estudiante y la comunicacion que se tiene con#él.san parte
de ese apoyo parental interno, el cual se forma con la familia de primer grado siendoslos

integrantes los padres e hijos, y la familia de segundo grado constituida por los abuelos;

nietos y hermanos.
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También, la influencia de familiares, asi como la motivacidn que estos brindan al estudiante
y la comtmicacion que tienen con él, son parte de un apoyo parental externo, el cual
constituimogs con la familia de segundo, tercer (tios, sobrinos, bisabuelos, bisnietos) y
cuarto grado gue son los primos, tatarabuelos, tataranietos, tios abuelos y sobrinos nietos.

Si bien se ha concluidoe‘que la permanencia escolar es un problema multifactorial, a traves
de los resultados podem0s.observar los patrones de socializacion parental para conocer el
modelo de cada una de las(famitias y el cbmo intervienen o participan en la educacion
telesecundaria de sus hijos. “Vef.a la familia como sistema significa observarla a través de
sus miembros, en las relaciones que‘estos miembros establecen entre si, y las regularidades
que aparecen en sus secuencias de compottamientos” (Bernales, 1985:2). De este modo, se
deduce que el capital social familiar'tiene'un impacto directo significativo para que el
alumno permanezca y concluya su edueacion escolar.

Una reflexion sobre estos hallazgos es'que-las familias son nucleares, formadas por papa,
mama e hijos mayores estudiando media superior, licenCiatura y hasta profesionistas. Existe
en estas familias la comunicacion, la libertad, pero también.la disciplina que anteriormente
se establecié como uno de los cddigos de mayor relevancia; asi mismo, buscan inculcar
valores como la constancia, el esfuerzo, la responsabilidad, la ética y el trabajo.

Los padres tienen un grado méximo de estudios de nivel basico, sin embargo, los hermanos
mayores, primos o hasta cufiado, brindan el apoyo académico en las tareas demiciliarias del
estudiante. Los padres presentan una estabilidad financiera, por lo que no solamente
brindan apoyo econémico, sino también el tiempo y las herramientas necesarias para.que
sus hijos cumplan sus actividades escolares dentro y fuera de la escuela. Ademas, dan
responsabilidades dentro del hogar y los incluyen en las actividades que generan el ingreso

economico, para ello los motivan y concientizan sobre el trabajo en el campo, el esfuerzo y
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la fatiga fisica que éste requiere, inspirandolos asi a buscar un mejor estilo de vida con un
titulo profesional.

Por lo tanto/la relevancia de este estudio conlleva a reflexionar sobre las relaciones y las
acciones intrafamiliares las cuales desempefian un papel importante en la permanencia y el

promedio sobresaliente‘del alumno en la escuela telesecundaria.
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Discusidn, Conclusiones, y Recomendaciones

El subsistema de telesecundaria en México como politica publica ha permitido incrementar
la cobertura dée\educacion secundaria e incluir a las zonas rurales marginadas, pero presenta
deficiencias estructurales relacionadas con el aprovechamiento y la permanencia escolar;
elementos que se tiene que describir para disefiar estrategias que permitan alcanzar los
objetivos de la educacién’en-México.

La importancia de la persistencia-académica radica en que la asistencia regular a un centro
educativo es la unica forma confiable,de asegurar que los estudiantes adquieran los
conocimientos que necesitan por grado y-alcancen la meta de completar el programa de
educacion media. Al respecto, el Institute Nacional para la Evaluacion de la Educacién
argumenta que la permanencia en‘el’sistema educativo nacional se relaciona con la
desigualdad en el acceso a la educacion_por las disparidades economicas y sociales, asi
como la diversidad étnica, se convierte en unayrestriceidneen el ejercicio del derecho a la
educacion. y en una deuda social que impide elpleno desarrollo de la sociedad. La
persistencia escolar se puede explicar desde muy diferentes angulos y puntos de vista
analiticos, los cuales se pueden agrupar en dos marcos de orientacién, un marco que ubica
las razones del abandono de la materia y un marco que ubica a los estudiantes en el entorno
escolar y social. Entre los modelos individualistas-hereditarios que explican la‘permanencia
escolar, se encuentran los enfoques psicoldgicos, partiendo de la nocion de quelos
individuos tienen caracteristicas distintivas que los distinguen en conjunto.

Mientras que, en los modelos de interaccion del estructuralismo social, se encuentranias
teorias de organizacion e interaccion, y la economia. Por su parte, las teorias econémicas

establecen la relacion entre el nivel socioecondémico de los estudiantes y su capacidad de
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integracion a la educacidn, para ellos “los factores econémicos se convierten en el factor
decisive’para determinar la intencidon del individuo de seguir aprendiendo”. El capital social
familiar tiene un efecto directo en el aprendizaje de los estudiantes de secundaria ubicados
en entornos altamente desfavorecidos. De manera similar, las variables relacionadas con los
estudiantes, los docentes, la gestion escolar, la estructura de la comunidad, el entorno
escolar y la infraestruetura. interfieren con el rendimiento académico.

En cuanto al capital social{ selpuede definir como el conjunto de habitos adquiridos que
pueden producir percepciones;-€Stos son sistemas o estructuras de posicionamiento que
ayudan a crear y organizar practicas\y: representaciones. Analisis previos han mostrado que
“a medida que disminuye la clase social} los puntajes promedio en materias basicas de
educacion primaria y secundaria baja son'mas bajos”, lo que sugiere que existe una relacion
directa entre las condiciones familiares-y-el nivel educativo. El problema de investigacion
es que la investigacion y la investigacion relacionada se ha dedicado a identificar los
factores o causas de la desercion, centrandase en las deserciones y no en los que se quedan.
Lo anterior crea un vacio tedrico que puede ser superado identificando y describiendo
empiricamente los factores o causas que hacen que el campo persista.

En primer lugar, ubicamos la organizacion y el contexto familiar en el.que se desenvuelven
los estudiantes de telesecundaria, el cual se ha configurado como un elemento siempre
esencial, al respecto, la conclusion del estudio de contextos multiculturales elaberado por
Rojas, Alemany y Orti, determind que no existen existe una relacion directa entreda
situacion familiar y la desercion escolar. EI primero presenta la correlacion con otros
factores, configurandose como un aspecto relevante a la hora de lograr la asistencia regalar

al centro y el término de la educacion secundaria.
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Los factores que determinan la permanencia escolar segun investigaciones previas, pueden
ubicarse’en tres sujetos: la familia, la escuela, y el individuo. El primero presenta una
correlacién ¢on los demas elementos, y se configura como un aspecto relevante al momento
de lograr la asistencia regular al centro educativo y la conclusion de la educacion
secundaria. Sin embargo, es necesario remarcar la necesidad de que este proceso de
permanencia y culminacion de estudios se lleve a cabo a través de una sinergia con los
actores responsables directos cemo docentes y la misma escuela, con la finalidad de
coadyuvar en la mejora de lostaprendizajes mediante las actividades de apoyo en casa,
crianza y comunicacién con la escuela.

A través de la presente investigacion se"desarrolla un analisis a nivel social y familiar de los
estudiantes del subsistema de telese¢undaria en el que se deja ver una relacion positiva
entre el nivel socioecondmico de estas-familias'y_ la inversion extracurricular en sus hijos.
Asi como el apoyo parental de la familiade primery segundo grado, mostrando siempre
una comunicacion abierta y permitiéndolesitomar decisiones, aspectos relacionados
significativamente para generar la motivacion de los estudiantes y que sus padres puedan
apoyarlos involucrandose para el manejo de sus emociones con_una educacion resiliente.

Es de importancia recalcar a la resiliencia debido a que los pilares'de cada hogar, a pesar de
los problemas sociales, culturales, personales y hasta econémicos buscan compartir sus
experiencias y ser ejemplo para hacer de sus hijos personas fuertes que puedan enfrentar la
vida con valentia, inteligencia emocional y fortaleza, ademas de tener muy presente que la
similitud entre los sujetos de anélisis fue la de una condicion financiera acomodada.

Siendo estas familias nucleares, ensamblada o no, pero al final de cuentas formada por gn
padre y una madre, se comprueba que su participacién es de relevancia para el desarrollo de

competencias y habilidades de sus hijos pues, se comunican los valores y reconocen sus
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deberes escolares, siendo esta también una relacion para no solamente mantenerse, sino
buscar_finalizar con éxito su educacion en el subsistema de telesecundaria. Y es que al
escuchar y el observar el contexto familiar de ambos estudiantes, dejé percibir que los
padres ven ensus hijos fortalezas, pero de igual manera areas de oportunidad que dan una
expectativa real de.sus vastagos y asi poder involucrarse de manera eficiente durante su
formacion académica:

Finalmente, se concluye de acuerdo a los hallazgos de esta investigacion es que, en
contextos rurales la familia nuelear, como en los tiempos pasados, mantiene su vigencia
como eje articulador societal puesransmite valores de una generacion a otra, como hemos
tratado ilustrar a lo largo de este trabajo.\Es asi, como se determina que la educacion
intrafamiliar viene a poner en tela_de juicio los planes educativos que se centran Unicamente
en un curriculo escolar, olvidando gue-los hijos sesven marcados a lo largo de su vida por
las experiencias vividas en el hogar, y €stos de acuerdo al ejemplo de sus antecesores es
como determinan su futuro. Por lo tanto, una de las fortalezas de la educacion en estas
zonas, es que las familias mantienen como manto sagrado.una formacion integra a través de
la disciplina, el respeto, el esfuerzo y el trabajo para formar seres‘capaces de crecer y
desarrollarse.

En consecuencia, los resultados de una investigacion de este tipo, permiten fortalecer los
factores familiares de la permanencia escolar, para que los adolescentes coneluyan su
educacioén secundaria, logrando cerrar el eslabon de la educacion bésica y dar pase:a la
media superior. De igual forma podré servir de andamiaje para la formulacion posterior de
las estrategias que permitan darle solucion a la problemaética, dado que, aunque el temages

educativo la solucion debe concebirse como administrativa: acciones gubernamentales.
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Apéndices:
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Estado de dedicado a concluyan la para la determinacion

Tabasco identificar los | educacion permanencia de las escuelas
factores o telesecundaria? | del através de la
causas que estudiante en prueba
provocan el la escuela. PANEA. Las
abandono Especificas: familias seran
escolar, * ;Como son de los
ubicadndose en | las relaciones | Especificos: estudiantes con
el sujeto que intrafamiliares | ¢ Analizar los mejores
abandonay no | que crean las factores resultados en
en el que condiciones de | familiares SISAT.
permanece; posibilidad gue permiten
generandose para la alos Investigacion
un vacio permanencia estudiantes exploratoria
tedrico que del estudiante? | de descriptiva.
puede ser * (Cuales son | telesecundari

subsanado al

las razones por

a mantenerse
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caracterizar los
factores o
causas que
permiten la
permanencia
escolar,
centrandose en
el analisis de
las estructuras
que permiten
que el alumno
permanezcay
culmine la
educacion
secundaria.

las gue'los
estudiantes
desean Obtener
un mejor logro
académicoy
concluir sus
estudios de
telesecundaria?

y continuar
su trayectoria
educativa.
eCaracterizar
las relaciones
intrafamiliare
sque
permiten que
los
estudiantes
contintgny
concluyan
con los
estudios de
teleSeeundari
a.

» Conocer las
razones que
los
estudiantes
consideran
importantes
para obtener
un mejor
logro
académico y
deseos de
concluir los
estudios de
telesecundari
a.

Conclusiones
generales en
base a estudio
de
particularidade
s
(Razonamiento
inductivo).




Apéndice. b. Tabla de especificaciones

Variables

Permanenci
a escolar

Permanenci
a escolar

Definicion conceptual o
tedrica

Implica la expectativa
de que un estudiante se
mantenga en el ciclo que
cursa, que concluya e
incluso que continle
estudiando el nivel
académico subsecuente.

lo contrario a la
desercion escolar: “la
accion de abandonar la
escuela, sin haber
concluido el grado
escolar cursado,
ocasionado por diversos
factores intrinsecos
(personales) y

Autor.o referente
teorico

Veldzquez Narvéez,
Y., & Gonzalez
Medina, M. A.
(2017). Factores
asociados a la
permanencia de
estudiantes
universitarios: case
UAMM-UAT.
Revista de la
Educacion Superior, =
46(184), 117-138. !

Ruiz R., R., Garcia
C.,J., & Pérez O., M.
(2014). Causas y
consecuencias de la
desercion escolar en
el bachillerato: caso
Universidad
Autonéma de
Sinaloa. RaXimhai,

Elementos
que la
conforman
(categorias
basicas)
Asistencia al
centro
educativo.
Conclusion
del grado
escolar.
Continuacion
de'la
trayectoria
académicas

Abandono
del grado
escolar.

Definicion conceptual
o tedrica

El sistema de la
permanencia escolar se
configura como
sistemas abiertos, dado
que recibe influencia de
su ambiente, lo que
posibilita que se
retroalimente, cambie,
mejore o se actualice;
un enfoque sistémico
adecuado permitira
detectar cualquier tipo
de desviaciones de
manera oportuna para
realizar las
adecuaciones
pertinentes.

enfoque estructural “el
fenémeno.de la
desercion estudiantil
como el resultado de las
contradicciones’de)los
diferentes subsistemas
(politico, econémico.y
social) que integran el
sistema social en su

Indicadores
de la unidad
de analisis o
preguntas
abiertas
¢Qué impide a
los alumnos
de
Telesecundari
a culminar la
educacion
secundaria?

Subsistema
familiar ;Qué
actividades
realizan las
familias que
hacen posible
que los
estudiantes

_/ continten 'y
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Autor (es)**

Dominguez R.,
V., & Lopez S.,
M. (2016).
Teoria General
de Sistemas, un
enfoque
practico.
Economiay
Administracion,
10(3), 125-132.

Chumba Segura,
R. (2009). El
aprendizaje
cooperativo y la
desercion escolar
en la licenciatura
en contaduria 'y
administracién
del Centro de



Permanenci
a escolar

Permanenci
a escolar

extrinsecos (familiares,
econdmicos, docentes,
sociales, etcétera)”

La permanencia escolar
resulta, entonces, un
proceso de insercion
social donde debe
resolverse la
contradiccion entre los
referentes culturales, de
origen y de destino, que
orientan al estudiante
hacia los modos o estilos
de actuacion cotidianos,
individuales y
colectivos, propios del
centro educacional.
Dicho proceso implica
no solo la aprehension
de nuevas pautas
culturales como
requisito de adaptacion
al cambio, sino también
su aporte al nuevo
sistema simbolico
comunitario

La permanencia escolar
puede contener los
elementos; familia,
escuela 'y alumno,
mismos que en
comportamientos

10(5), 51-74.

doi:http://www.redal
ye.org/articulo.oa?id

=46132134004

Teoria de sistema:
Leyva NOa, J.
(2014). La

permanencia ‘escoelar

en las redes

educacionales desde

comunidades
periféricas.
Panorama, 48-57.

Teorfa del caos:

Ferrari, C. A. (2003).
La Teoria del Caos y

la estrategia en los

sistemas complejos.

Insercion
social.
Adaptacion al
cambio.
Pautas
_ culturales de
=Qrigen.

Familia.
Escuela.
Alumno.
Desequilibrio
s sistémicos.

conjunto, que
finalmente inciden en la
decision de desertar del
individuo”

La teoria del caos
plantea que en su
mayoria los sistemas
tienden al caos y no al
equilibrio, dentro del
cual surgen nuevas
estructuras disipativas;
para estos teoricos lo
sistemas no son
facilmente predecibles
0 su comportamiento no
esta linealmente
determinado; mientras
gue la capacidad de
tender al desequilibrio
Se encuentra
relacionada con la
cantidad de elementos
quedo conforman.

los sistemas ‘caéticos
con cinco propiedades
“1° sensibilidad a las
condiciones inicialesy2°
la evolucién contiene
una serie de

culminen la
educacion
secundaria?

Relacién del
alumno con su
familia:
¢Cémo
apoyan tus
padres tus
actividades
académicas?

Comportamie
nto de las
notas
escolares en
las diversas
gtapas; inicio
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Estudios
Superiores
CTM. Mérida de
Yucatén:
UADY.

Ilya Prigogine

La teoria de
Prigogine:
Espinoza V., M.
(2003). Dos
contribuciones
sobre la



Permanenci
a escolar
como
objetivo
sistémico

adecuados permiten la
culminacion de la
educacion secundaria,
pero que pueden ser
facilmente alterados por
las condiciones del
entorno en que se
desenvuelven, y por lo
tanto un desequilibrio en
el elemento,
desequilibra todo el
sistema

El ser humano tiene
diversos motivadores;
adicionales al
econdmico, los sociales
y psicolégicos, que son
de importancia para las
relaciones con los demas
y en la influencia de
relaciones eficaces para
garantizar un buen
desempefio laboral o
escolar; la motivacion
son entonces estimulos
que mueven a la persona
a realizar determinadas
acciones y para persistir
en ellas en su
culminacion.

Técnica

“administrativa, 3(14).

Teoria de las
relaciones humanos:
Gonzélez Esquivel,
D. (2002).
Motivacion Laborals
Saltillo, Coahuila:
Universidad
Auténoma de Nuevo
Leodn.

. "Motivadores
para
permanecer.

‘ Emociones.

bifurcaciones, 3° la de ciclo,
evolucién es una medio ciclo y
mezcla de final de ciclo.
determinismo y de

indeterminismo, 4° las

bifurcaciones

introducen el tiempo

irreversible, y 5° las

bifurcaciones explican

la creatividad y la

emergencia de nuevos

seres y propiedades”

la relacion entre la ;Qué lo
motivacion y la motiva para
clarificacion de acudir
objetivos y puntualmente
retroalimentacion en a laescuelay
proceso de ensefianza, culminarla?
concluye que las

excesivas ;Como
retroalimentaciones y apoyan su
clarificaciones de las padres sus
metas, provocan desempefio
frustraciones en académico?

estudiantes de
secundariaplo que
interfiere
negativamente=en la
motivacién; 'dado que la
satisfaccion de (la
necesidad esta

relacionada con la
adaptacion (es decir, la..™
motivacion auténoma, 7" _
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estabilidad y el
determinismo de
los sistemas.
Revista Limite
(10).

Krijgsman, C.,
Mainhard, T.,
Tartwijk, J.,
Borghouts, L.,
Vansteenkiste,
M., Aelterman,
N., & Haerens,
L. (2019).
Learning and
Instruction. El
Sevier, 61, 1-11.
doi:https://doi.or
9/10.1016/j.learn
instruc.2018.12.
005

Pulido A, F., &
Herrera C., F.
(2017). La
influencia de las
€mociones
sobre el



Influencia
de la familia

La interferencia de los
padres en el aprendizaje
del hijo y la gestion de
la escuela, puede tener
consecuencias positivas
0 negativas en el logro
escolar. Para que la
aportacion sea positiva
es necesario que esta se
realice en sinérgica con
los demas actores

Sanchez E.,P., &

Valdés C., A. (2014).

Anadlisis de la
participacién de las
familias en la
educacion en
México. Una guia

para la intervencion
y la investigacion. En

A. Bazan R., & N.
Vega A., Familia,

Interferencia
enel
aprendizaje.

Interferencia
en la gestion
escolar.

Impacto en el
logro
educativo

el aprendizaje y la
aceptacion) y la
frustracion de la
necesidad tiene relacion
con la mala adaptacion
(es decir, la falta de
motivacion, el malestar,
la desconexion y la
oposicion).

El manejo de las
emociones y su
correcta canalizacion,
se concibe como
inteligencia emocional,
siendo crucial
potenciar para
facilitar el desarrollo
curricular del
individuo, siendo que
ésta debe de
trabajarse desde la
familia y la educacion.
Las.condiciones
familiares que
intervienemen el logro,
se ven agravadas por las
condiciones de=las
escuelas, en'especial en
la zonas rurales, donde
las escuelas se
enfrentan a menudo a
cargas adicionales de
problemas, como la

Condiciones
familiares.

Condiciones
escolares y

comunitarias.
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rendimiento
académico.
Ciencias
Psicologicas,
11(1), 29-30.
doi:http://dx.do
1.0rg/10.22235/c
p.v11i2.1344

Biddle, C., &
Azano, A.
(2016).
Constructing and
Reconstructing
the “Rural
School
Problem”: A
Century of Rural
Education
Researc. Review



(docentes y directivos
escolares), con la
finalidad de coadyuvar
en la mejora de los
aprendizajes mediante
las actividades de apoyo
en casa, crianza 'y
comunicacién con la
escuela.

escuela, comunidad,

“teotias en la practica
(pf5166). México:
Universidad
Autonoma del Estado
de Morelos:
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falta de maestros of Research in
cuidadosamente Education, 40,
entrenados y 298-325.
experimentados, doi:10.3102/009
periodos cortos en la 1732X16667700

escuela, escuelas mal
construidas, profesores
que no estan en
contacto con la vida de
la comunidad, y el
desinterés de la
poblacién en la
educacion.

Es entonces, como en la presente indagacion la permanencia eseolar sera considerada como el proceso de asistencia regular a clase, que
permite al alumno culminar la educacion telesecundaria;€sta requiere.de una relacion alumno — escuela, que inicia desde el momento
que se inscribe a la institucion y termina con la entrega de-16s certificados de estudios correspondientes.

De igual manera se manejard a las relaciones intrafamiliarescomo factor de permanencia del alumno de Telesecundaria, esto debido a
que si bien, es algo multifactorial, la familia es vista como la-base principal de que éste permanezca y culmine la educacion secundaria.



Apéndice. c. Tabla de comparacion de'procedimientos de recoleccion de datos

Autor (es) y afio
de publicacion

Wang, M.-T., &
Khalil, S. (2014).
Does Parental
Involvement
Matter For
Student
Achievement And
Mental Health In
High School?
Child
Development,
85(2), 610-625.

Doi:10.1111/Cdev.

12153

Wolf, S., &
Charles M., D.
(2017). Household
Socioeconomic
Status and
Parental
Investments:
Direct and
Indirect Relations
With School
Readiness in
Ghana. Child
Development,
00(0), 1-109.

Poblacion

Padres de
familiay
alumnos de
secundarias
publicas-

Alumnos de
educacion
primaria.

Procedimientos de
validacién

Unidades de
analisis

o Participéci%n Estimacion de
de los padrés~smaxima verosimilitud

de familia. “_de la informacion;
e Actividades  identificando valores
escolares. de’parametros con la
e Rendimiento =~ mayorgprobabilidad
de los de aparecer.

estudiantes

Nivel Encuestasa padres,
socioecondmic = con datos crdzados.
0.

Inversiones

parentales en

la educacién

de los

alumnos.

Desempefio

académico.

Procedimiento de
recoleccién de datos

Determinacion de la
muestra: 10 escuelas
secundarias publicas
de Cally, EE.UU,;
1,056 estudiantes
que recibieron el
consentimiento de
sus padres.
Recoleccion de datos
mediante encuestas,
entrevistas y
registros escolares.

Determinacion de la
muestra; 15 nifios al
azar;

Se solicito
autorizacion a los
padresde.los nifios
seleccionados.

Se realiz6 una
encuesta previa‘al
padre.

Se aplico la encuesta

a los nifios.

Instrumentos para
recolecta de datos*

Encuestas.
Entrevistas.

Encuesta
(formulario corto)
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Resultados

La participacion de
los padres influyd
en los resultados
de los
adolescentes, dado
que aumento su
compromiso
académico en la
escuela.

Respecto a las
habilidades de
preparacion. La
participacion
preescolar sirvié
como el principal
mecanismo de
mediacion en el
camino de la
preparacion
escolar, mientras
que el nimero de
libros en la casa
tuvo un efecto



doi:10.1111/cdev.1
289

Marbell-Pierre,
K., Grolnick, W.,
Stewart, A., &
Raftery-Helmer,
J. (2017). Parental
Autonomy
Support in Two
Cultures: The
Moderating
Effects of
Adolescents’ Self-
Construals. Child
Development,
00(0), 1-21.
doi:10.1111/cdev.1
2947

Tsai, K., Telzer,
E., Gonzales, N.,
& Fuligni, A.
(2015). Parental
Cultural

Adolescentes de

Ghana y Estados culturales

Unidos.

Adolescentes de
familias
mexicoamerican
as

Sub escalas'de
~scontrol.

Aspectos

(Ghana -
EE.UU.)
Apoyo
parental a la
autonomia.
Toma de
decisiones de
los
adolescentes.

Familias Sellado electrénico de
mexicoameric  lista de verificacién
anas. diaria.

Determinacion de la
muestra.

Visita en aulas y
entrega de carta a los
estudiantes para sus
padres, solicitando el
permiso.

Aplicacion del
instrumento.

Determinacionde, la
muestra; adolecente
(50% hombres) e
identificacion de su
cuidador principal;

Cuestionario;
preguntas de cuatro
opciones.

Cuestionario a

N\adolescentes.
" Entrevista

semiestructurada a

padres.
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marginalmente
positiva para
predecir la
alfabetizacion
temprana, mientras
gue la estimulacion
en el hogar fue
negativa
relacionado con las
habilidades
motoras, de
alfabetizaciéon y
aritmética.

La toma de
decisiones y el
intercambio abierto
predijeron
resultados
positivos en ambos
paises, pero la
toma de decisiones
y la eleccion solo
lo hizo enel
Estados Unidos.

La socializacion
cultural parental se
asocié con valores
y comportamientos
de la obligacion



Socialization of
Mexican-
American
Adolescents’
Family Obligation
Values and
Behaviors. Child
Development,
86(4), 1241-1252.
doi:10.1111/cdev.1
2358

Wang, M.-T., Hill,
N., & Hofkens, T.
(2014). Parental
Involvement and
African American
and European
American
Adolescents’
Academic,
Behavioral, and
Emotional
Development in
Secondary School.
Child
Development,
85(6), 2151-2168.
doi:10.1111/cdev.1
2284

Adolescentes de
escuelas
secundarias de
padres
afroamericanos
y europeos
americanos.

Obligacion
familiar de los
adolescentes.
Socializacion
cultural-de los
padres.

Desarrollo
académico.
Comportamien
to conductual
Desarrollo
emocional.

Informe-objetivode la
escuela.

por conveniencia se
reclutaron
adolescentes de dos
escuelas en el area
de los Angeles.
Aplicacion de los
cuestionarios a los
adolescentes y
padres en sus
domicilios.
Entregay
explicacion del
rellenado de la lista
de verificacién
diaria.

Determinacion de la
muestra:
Adolescentes de
Maryland.
Reclutamiento de
adolescentes en 23
escuelas publicas.
Envi6é de carta a los
padrespara
consentimiento.
Aplicaciénde
cuestionarios
administrados.y
entrevista cara a
cara.

Revision de registros+

escolares.

Lista de
verificacion diaria.

Cuestionarios.
Entrevistas.
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familiar de los
adolescentes
cuando las
relaciones entre
padres e hijos eran
bajas en conflicto y
alto en apoyo. Los
hallazgos sugieren
gue la transmision
de valores y
practicas culturales
se facilita mejor a
través de
relaciones
positivas entre
padres e hijos.

La participacion de
los padres en la
educacion cambia
alo largo de la
escuela secundaria;
ya sea porque los
padres se sienten
marginados de la
escuela o estan
tratando de incluir
a sus adolescentes
como agentes
activos en su
propio desarrollo
académico y salud
mental, la
comunicacién
entre el hogar y la



87

escuela (enfoque
de calidad y
prevencion)
disminuyd en todo
el nivel de escuela
media y
secundaria. Los
afroamericanos
informaron
proporcionar
mayores niveles de
estructura en el
hogar y hacer
mayores esfuerzos
para vincular las
actividades
educativas de los
estudiantes con su
éxito futuro,
mientras
reportaban niveles
mas bajos de
independencia.
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Apéndice d. Guion de entrevistas.

Guion de entrevista padres de familia:

Datos Generales:

Sexo: Edad: Nivel maximo de estudios:

1. ¢Como fue la educacidm que recibié usted cuando tenia la edad de su hijo?

2. ¢Enesa época como apeyaban los maestros y padres a los estudiantes para que
salieran adelante?

3. Cuando usted era adolescente ;qué proyectos o suefios tenia?

4. En varios lugares la gente se‘casaba joven, ¢a qué edad se caso usted y por qué
decidio formar una familia?

5. Podria contarme lo que hace suhijo-en un dia cualquiera entre semana desde que se
levanta hasta que se va a dormir.

6. ¢A queé cree que se deba que su hijo tenga buenas calificaciones en la escuela?

7. ¢Quién ayuda a su hijo con sus tareas?

8. ¢Hay algun familiar, congregacion religiosa o persona allegada.o a la que su hijo

acuda en busca de apoyo escolar?
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Guion de entrevista alumno:

Datos Generales:

Sexo: Edad:

1. ¢Como has logrado ser un alumno destacado en tu escuela? ;Qué te motiva para
buscar y mantener calificaciones escolares altas?

2. ¢Como te apoya tugfamilia en tus actividades escolares?

3. ¢Hay algun familiar, congregacion religiosa o persona allegada o a la que acudas en
busca de apoyo escolar?

4. ¢Queé otras actividades podrias decirme que realizas después de clases que
complementen y fortalezcanitu formacion académica?

5. Podrias contarme lo que haces un dia cualguiera entre semana desde que te levantas
hasta que te vas dormir:

6. ¢Existen sanciones o castigo en casg, si no cumplés con tus actividades académicas?

7. Y entu casa, ¢cuales son tus responsabilidades o funciones? ;quién se encarga de
aportar el gasto familiar? ;Cuél es la funcion de papa en casa? ;Y la de mama?

8. ¢Realizas alguna actividad individual o en conjunto con tufamilia después de la
escuela o el fin de semana que genere ingresos econémicos?

9. ¢COmo es la relacion con tus padres y con tus hermanos?
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Guion de entrevista docente:

Datos Generales:

Sexo: Edad:

1. ¢Qué aspectos del desemperio escolar toma en cuenta para evaluar a sus
estudiantes? ¢Cuales son las caracteristicas principales de los alumnos destacados?

2. Respecto a los alumnos.destacados, ¢considera que reciben apoyo de su familia en
las actividades escolares?’;sus padres tienen participacion activa en la escuela?

3. Tiene conocimiento si los alimnos mencionados, ¢reciben apoyo escolar de algin
familiar, congregacion religiosa-o persona allegada?

4. Los alumnos mencionados, gparticipan en actividades extraescolares que
complementen y fortalezcan.tt formacion académica?

5. Conoce las caracteristicas de vida.de sus alumnos, ;Cual considera que ha sido
determinante para su destacado desempefio académico? ¢Por qué?, ¢El alumno
realiza actividad remunerada?

6. Sobre la estrategia de seguimiento escolar de los padres, conoce si estos, ¢imponen
sanciones ante el incumplimiento de las actividades académicas? ¢las considera
efectivas?

7. Segln su percepcion ;Como es la relacion entre los familiares y el estudiante?
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Apéndice. e. Carta de consentimiento informado

“GARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo del proyecto: “Factores asociados a la permanencia de estudiantes de telesecundaria en
familias rurales del Estado de Tabasco™

Responsable de proyecto: Mtro. Ivan Alberto Morales Ocafia.

Sede del estudio: Universidad Juarez Auténoma de Tabasco. Divisién Académica de Ciencias
Econémico Administrativas.

Tels. 9932772956

Usted ha sido invitado a participar en upestudio de investigacion. Antes de que usted decida participar
en el estudio, por favor lea este consentimiento cuidadosamente. Haga todas las preguntas que usted
tenga para asegurarse de que entienda los=precedimientos del estudio, incluyendo los riesgos y los
beneficios.

Proposito del estudio

Nuestra investigacion intenta analizar los factores familiares, escolares y personales que permiten a
los estudiantes de telesecundaria mantenerse y continuar su trayectoria educativa.

Participante del estudio

e Padres de familia
e Estudiantes
Procedimientos

La investigacion se desarrollara de la siguiente manera con personal exclusivo que.participara en el
equipo de trabajo —con previa cita y debidamente identificado— se aplicaran cuestionaries a padres de
familia y estudiantes, y en algunas ocasiones se permaneceran en las localidades con-la finalidad de
interactuar a profundidad con los habitantes.

Riesgos

El estudio es de riesgo minimo; es decir, no compromete la salud mental ni fisica de los participantes;
sin embargo, existe el riesgo latente de que los protocolos de resguardo de la informacion puedarn ser
violentados por piratas informaticos, o que algiin miembro del equipo sustraiga indebidamente les
materiales y los utilice con fines distintos. Para minimizar estos riesgos, se ha disefiado un protocolo
de resguardo y blindaje de la informacion.



92

Beneficios

Debe-gledar claro que usted no recibird ningin beneficio econdmico por participar en este estudio.
Su participacion es una contribucion para el desarrollo de la ciencia y el conocimiento del logro
académicosde dos estudiantes de telesecundaria en el estado de Tabasco, y solo con la contribucion
solidaria de/muechas personas como usted serd posible comprender mejor los elementos que en la
familia hacen posible la permanencia escolar.

Yo he leido y comprendido la informacion
anterior y mis preguntas han'sido respondidas de manera satisfactoria.

He sido informado y entiendo que los datos obtenidos en el estudio pueden ser publicados o
difundidos con fines cientificos#"Convengo participar en esta investigacion y recibiré una copia
firmada y fechada de este formato de.consentimiento.

Firma del participante Fecha




Apéndice f. Instrumento de autoseleccion de expertos

Autoseleccion de expertos

Determinacion de coeficiente de competencia experto

Estimado Investigador o Administrativo:

La Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco, realizan una
investigacion con la finalidad de analizar los factores familiares;
escolares y personales que permiten a los estudiantes de
telesecundaria mantenerse y continuar su trayectoria educativa.

Usted ha sido seleccionado como posible experto para ser consultado
respecto a temas asociados de permanencia escolar en estudiantés.de
telesecundaria.

Antes de realizarse la consulta correspondiente, como parte del
método empirico de investigacion “Consulta de Expertos”, es
necesario determinar su coeficiente de competencia en este tema para
efectos de reforzar la validez del resultado de la consulta que
realizaremos. Por esta razon le rogamos que responda a las siguientes
preguntas de la forma mas objetiva que le sea posible.

Marque con una cruz (X) en el recuadro que en cada item refleje
mejor su grado de conocimiento que posee sobre el tema.

Agradecemos su pronta respuesta por esta misma via.

Muchas gracias por su valiosa contribucion y apoyo

Responsables del proyecto.
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Encuesta dirigida a: Personal docente y/o administrativo que
participa en estudios o actividades relacionadas con la permanencia
escolar en educacion telesecundaria.

Objetivo: Determinar el coeficiente de competencia de experto sobre
el tema de “permanencia escolar en educacion telesecundaria”.

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre:
e - mail:
Unidad Academia de adscripcién:

1. Sus principales actividades son como docente (X ) 0
administrativo () cuya categoria es:

a. Tiempo completo

b. Medio tiempo

C..De hora-semana-mes
d. Honorarios

2. Nivelrméaximo de estudios:

a. Licenciatura

b. Especialidad

¢. Maestria

d. Honorarios

3. Edad:

a. 25 a 30 afios

b. 31 a 35 afios

. 36 a 45 anos

d. Mas de 45 afos




4. Cursos, seminarios o talleres de capacitacion o actualizacion
relacionados con permanencia escolar.

ESpecificar en

a. Especialidad

b. Diplomados

c. Cursos cortos

d. Otro
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Instrucciones:

AutoevalUe el conocimiento que posee sobre cada tema referido en la
lista respecto a permanencia escolar en secundaria. Considere que la
escala que le presentamos es ascendente, es decir, va creciendo desde
0 hasta 10.

Grado de conocimientoque [0(1(2|3|4|5|6|7|8|9
tiene sobre:

10

5. Especifique el tipo de actividad que usted realiza en los programas
relacionados con la permanencia escolar en educacion telesecundaria
(puede marcar mas de una)

1. Los retos para la
permanencia escolar

2. Aspectos familiares
relacionados con la
permanencia escolar

a. Coordinador de algln programa
relacionado

3. Caracteristicas de los
sujetos gque permanecen

b. Instructor (docente)

¢. Administrador de una linea
estratégica

4. Investigaciones relativas a
la permanencia escolar

d. Disefo institucional

5" Elementos de la
permanencia escolar

e. Asesor pedagdgico

f. Personal operativo

6. Sujetos que participan en la
permanencia escolar

g. Especificar

6. Tiempo de desarrollar actividades en programas o investigaciones
relacionadas con la permanencia escolar en educacion secundaria.

7.Necesidades presentes en
los alumnos‘de telesecundaria

8. Disefio de‘programas para
la permanencid@ _escolar

9. Aspectos moetivacionales
de la permanencia

a. Entre 3 y 5 afios

b. de 5 a 10 afios

10. Caracteristicas ded0s
alumnos de telesecundaria.

¢. Mas de 10 afios




Realice una auto evaluacién del grado de influencia que cada una de
las fuentes de obtencion de conocimiento™ que presentamos a
continuacion ha tenido influencia en usted cof respecto del tema de
“Permanencia escolar en educacion telesecundaria™, acorde con las
actividades que desempefia. Para ello marque con unaseruz (X), segln
corresponda en Alto (A), Medio (M), Bajo (B).

Grados de influencia de c/u de-lassfuentes
en su conocimiento y criterios:

Fuentes de Alta Media Baja
argumentacion:
Anaélisis tedrico sobre
la tematica realizado
por usted
Conocimiento sobre
el tema generado por
discusiones,
intercambios
académicos
personales
Experiencia
adquirida

Trabajos de autores
nacionales que
conoce y han
trabajado la temética

Participacion en
grupos disefiadores
de programas,
materiales e
iniciativas

Participacion en
proyectos de

investigacion y/o

95

desarrollo de
articulos o ponencias
sobre el tema

Proporcione el nombre completo de profesores o administrativos de
su drea de adscripcién o de la Universidad que usted considere
poseen conocimientos sobre el tema “Permanencia escolar en
educacion secundaria.

Nombre Correo electrénico

Gracias por su colaboracion.
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