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O RESUMEN

L@ﬁgacién analiza el impacto del uso de las redes sociales en el rendimiento
académico deé-estudiantes del cuarto ciclo de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién de la
UJAT. Se utiliz ﬂfoque mixto, con un disefio no experimental y un estudio descriptivo,
aplicando encuestas @a Inuestra aleatoria de 20 estudiantes.

Los resultados fngtsan que, aunque no todos los estudiantes se ven afectados
negativamente por las re ciales, existe una influencia significativa en su rendimiento
academico. Mientras que al @dogran equilibrar el uso de estas plataformas con sus estudios,
otros experimentan distracciones(gue‘afectan su rendimiento. La investigacion muestra que el
impacto de las redes sociales varia n cémo cada estudiante gestiona su tiempo y atencion.

La conclusion indica que se h }plido el objetivo de comprender esta influencia,
evidenciando tanto efectos negativos, cor@ distraccion, como positivos, como el acceso a
informacion educativa. La hip6tesis de que@o excesivo de redes sociales tiene un impacto
negativo en el rendimiento académic alid ialmente, ya que afecta aproximadamente a
la mitad de los estudiantes, mientras qu@&ro 5 gra gestionar su tiempo sin repercusiones
negativas. Este analisis muestra que el us edes s es puede ser una herramienta poderosa

para el aprendizaje si se maneja adecuadameng€, pero también puede convertirse en una fuente de

distraccion significativa. O O

.

Palabras claves: redes sociales, comunicacion, distracci g grocrastinacién,

rendimiento académico.
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O ABSTRACT

T@arch analyzes the impact of the use of social networks on the academic
performance dents in the fourth cycle of the Bachelor of Science in Education at UJAT. A
mixed approach@Ased, with a non-experimental design and a descriptive study, applying
surveys to a random@pLe of 20 students.

The results ind t, although not all students are negatively affected by social
networks, there is a sign?ja influence on their academic performance. While some manage to
balance the use of these pI?@Nith their studies, others experience distractions that affect
their performance. Research show}that the impact of social media varies depending on how each
student manages their time and attegtion.

The conclusion indicates that ﬁiective of understanding this influence has been met,
evidencing both negative effects, such as @action, and positive effects, such as access to
educational information. The hypothesj th&(&bessive use of social networks has a negative
impact on academic performance is lally vahigaied, since it affects approximately half of the
students, while the other 50% manage t@i]a:y

analysis shows that social media use can owerf@l‘for learning if managed properly, but

Ir time without negative repercussions. This
it can also become a source of significant di @on. 6

O

Keywords: social networks, communication, distracti8ps®grocrastination, academic

performance.
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O INTRODUCCION

LQ}& sociales se han convertido en una parte fundamental de la vida cotidiana,
transformand olo la manera en que las personas se comunican y socializan, sino también
ampliando sus o@midades para el aprendizaje, el entretenimiento y desarrollo personal.

Enel émbito@bca‘tivo, estas plataformas ofrecen un potencial significativo para
enriquecer el aprendiz( entar la colaboracion y desarrollar habilidades digitales. Por
ejemplo, herramientas co upos de Facebook o el uso de hashtags en X (antes Twitter)
facilitan el intercambio de r @e y el trabajo en equipo entre estudiantes. Sin embargo, su
impacto positivo depende en graq,médida de como se gestiona y se utiliza de manera consciente
y responsable. -

“La UNESCO advierte en su @)&e La tecnologia en los términos de ellas (2024), sobre
los riesgos asociados con las tecnologias @ales, incluidas las redes sociales. Estos riesgos van
desde la invasion de la privacidad y la dist@ones en el aprendizaje hasta el ciberacoso.
Ademas, los contenidos controlado@gori ueden exponer a las nifias a materiales
inadecuados, como estandares corpora @)‘co re @, gue pueden afectar su autoestima y
bienestar, elementos esenciales para el éxﬂ*madémi@ UNESCO, 2024, parrs. 1-3).

Al abordar los riesgos sefialados por @IESC :

distracciones y el ciberacoso, el estudio destaca @cesid

o la invasion de la privacidad, las

na gestion consciente y
responsable del uso de redes sociales para garantizar el bienes éxito académico de los
estudiantes.

En este contexto, la finalidad del presente trabajo de investi@én es analizar la
influencia de las redes sociales en el rendimiento académico de los estt@fes del 4to. ciclo de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad Juarez Autén@ de Tabasco.

Al identificar tanto los beneficios como los riesgos asociados, esta inv: cién busca
ofrecer informacion valiosa para que educadores y estudiantes puedan aprovech@r¥as sedes
sociales de manera efectiva. 69

Este estudio, de enfoque mixto y caracter descriptivo busca comprender de m ‘;ﬂnés

0

Q

constante avance tecnologico. O
.

profunda como las redes sociales impactan en el rendimiento académico en un context

15



investigacion esta integrada por los siguientes capitulos, los cuales se describen a

contin

;n el capitulo uno se presenta las generalidades de la investigacion, entre los que

acan: el planteamiento del problema, la pregunta de investigacion, la
jL@}‘acién del proyecto, los objetivos, las variables y la hipotesis.

o En el@itqlo dos el lector podra leer el marco tedrico que fundamentan la

investi( 50, ya que en él se describen los referentes tedricos esenciales.

o El capitup/y cuatro se explican conceptos claves relacionados con el
rendimiento yes sociales en el contexto educativo. El capitulo tres se
enfoca en el rendizr}i.ehto academico, explorando sus diferentes tipos y los factores
que influyen en su pefio. Por su parte, el capitulo cuatro aborda las redes
sociales, analizando s ﬁcto en el proceso de estudio, tanto en sus aspectos
positivos como negativos, @:omo su aplicacion en el &mbito educativo y los
desafios y consideraciones q@rgen al integrarlas en el aprendizaje.

o Enel capitulo cinco@we el=diSErio metodologico, el tipo de investigacion, el
disefio de la investigaué@‘en:)? de la investigacion, la poblacion y muestra,
las técnicas e instrumento cUecci%‘datos y las limitaciones de la

investigacion. o

o En el capitulo seis, el lector podr ontrar sultados de la investigacion, el

cual contiene los analisis cuantitativos y cualit y, por ultimo, se presentan las

conclusiones y recomendaciones derivadas del estu



O CAPITULO 1. GENERALIDADES DE LA INVESTIGACION

1.1 Plant@emo del problema

Nunca&es el mundo habia experimentado una diversidad de formas para comunicarse,
venciendo las ba@ del tiempo y el espacio que por muchos siglos mantuvo distante a la
humanidad. Actualn@b la tecnologia ha avanzado a pasos acelerados por lo cual existe una gran
variedad de recursos p{ tenerse comunicados, tal es el caso de la aparicion de las redes
sociales que han tenido %acto significativo en la forma en que nos comunicamos y
compartimos informacion, pefo gemo todas las cosas, las redes sociales también tienen muchos
aspectos positivos y negativos. (/‘

La necesidad natural para bre, de estar en contacto con otras personas, ha
provocado el auge de las redes social biando la manera en la que vivimos y sobre todo
como interactuamos con el resto del mun@

En la actualidad las redes sociales s@ convertido en parte de la vida cotidiana de las
personas. A lo largo de los Gltimos af en?o una revolucion total en el mundo de las
comunicaciones, convirtiéndose en un f@ne la que ha impactado en diferentes ambitos
del ser humano, entre ellos en la educaci . -

“Las redes sociales son lugares en In(c@ don ersonas publican y comparten todo
tipo de informacion personal y profesional, con ergeras pe s, conocidos y absolutos
desconocidos” (Celaya, 2008, p. 123). *

Al respecto, las redes sociales permiten a los usuarios qu eden a ellas discutir ideas,
publicar noticias, compartir enlaces, responder preguntas; permitiengé’que la informacion pueda
Ilegar ampliamente a todos. O’

Estos cambios tecnoldgicos han traido consigo una serie de benefi€io$ tales como la
conectividad y la inmediatez, pero al mismo tiempo cierta preocupacion sobre ma de como
el uso de las redes sociales esté afectando la estructura tradicional de las relacio iales.

Las redes sociales desempefian un papel importante en el &mbito educativ 6
proporcionar acceso a la informacion, fomentar la colaboracion y personalizar el apre .

También promueven el pensamiento critico y la alfabetizacion digital, aumentan%%a\
participacion de los estudiantes. Sin embargo, es importante utilizarlas de manera responsab@

. . , . . . .
ética, teniendo en cuenta los desafios y consideraciones asociados con su uso en el aula.
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n base en el planteamiento de esta investigacion, las redes sociales afectan
directa el rendimiento académico de los estudiantes de diversas maneras, entre las cuales se
destacan, )Otras, las siguientes:

Distraé'\én: La tentacion de las redes sociales puede desviar la atencion durante las
clasesy el estud@g‘errumpiendo el enfoque en las tareas académicas.

Procrastina@: Los estudiantes tienden a posponer sus responsabilidades académicas al
ceder a la tentacion de@gr por redes sociales, lo que reduce el tiempo dedicado a estudiar y
completar tareas. ?

Reduccion de la pa @mién activa: El uso de dispositivos para acceder a redes
sociales en el aula puede distraer‘a/lé estudiantes de discusiones y actividades, afectando su
comprension y compromiso con e enido.

Desarrollo de habilidades: )lpo excesivo en redes sociales puede limitar
habilidades de gestion del tiempo, organi@in y comunicacién, afectando la eficacia en las

tareas académicas. \'l

No obstante, el impacto de @s Soe# en el rendimiento académico puede variar
segun el individuo y como gestionan su@.‘Mie S que para algunos estudiantes las redes
sociales pueden ser una herramienta valio rael ay@;aje, para otros pueden convertirse en
una distraccion perjudicial. O

El motivo principal de la presente investigagion sur la observacion del uso frecuente

de teléfonos celulares por parte de los estudiantes 8urante las , principalmente para acceder

a las redes sociales. Este comportamiento genera distraccion, qu anifiesta en actividades
como ver videos, revisar fotos, responder mensajes y otras formas (@ﬂretenimiento. Estas
distracciones interfieren en la capacidad de los estudiantes para concen@g en las explicaciones
del profesor y en las interacciones con sus comparieros. ®

Ademas, la presencia constante de notificaciones y mensajes puede cr% entorno de
interrupciones continuas, que dificulta la creacion de un espacio de aprendizaje @c oy libre
de distracciones. 61

La falta de concentracion puede generar dudas o inquietudes en los estudiant ecto
al entendimiento de los temas tratados, lo que les impide aprovechar las oportunidades eo
aprendizaje que ofrecen las actividades preparadas por el docente. Este déficit de concentra

.

a su vez, puede reflejarse negativamente en su rendimiento academico al final del periodo.
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lo anterior, considero importante indagar este tema sobre “el uso de las redes sociales
y suin ia especificamente en el rendimiento académico de los estudiantes del 4to. ciclo de
la Licenci )en Ciencias de la Educacion de la Universidad Juarez Autdnoma de Tabasco
(UJAT), para render como estas plataformas o medios digitales influyen en su proceso de
aprendizaje y re jento académico.
..
1.2 Pregunta de inve ign

o ¢De qué manera i an las redes sociales en el rendimiento académico de los
estudiantes?



1.3 Justificacion

a aparicion de las nuevas tecnologias, aplicaciones y plataformas de comunicacion,
los estudia }% mantienen en constante descubrimiento y adaptacion a las funciones, que en
este caso las r&ssociales ofrecen para el desarrollo de sus actividades. Se ha observado que las
redes sociales h&biado la forma en que consumimos informacion. En lugar de depender de
los medios tradicion@ ahora tenemos acceso a una amplia variedad de fuentes de informacion
y puntos de vista. /

Desde una perspeCinv@social, las redes sociales son una fuerza poderosa en la sociedad
contemporanea, con impact ndos en la forma en que nos relacionamos, nos informamos y
participamos en la vida publica. (/‘

Desde una perspectiva eduativa, las redes sociales proporcionan un acceso rapido y facil
a una amplia gama de informacion y o0s educativos. Ademas, fomentan la colaboracién, la
personalizacion del aprendizaje y el desar@a de habilidades digitales esenciales, contribuyendo
asi a mejorar la experiencia educativa nto@ro como fuera del aula.

En un mundo donde la tecn iagy la icacion digital son omnipresentes, el estudio
del impacto de las redes sociales en el é@ﬁ) ed VO es cada vez mas relevante. Las redes
sociales no solo transforman la forma en S,estu es interactdian, sino también como
acceden, consumen y procesan informacion. O

Con la dindmica actual de la implement@ del 19 as tecnologias en el contexto
educativo no solo los profesores si no también los estudiantes n utilizar plataformas como
X (antes Twitter), Tik Tok, Facebook o Instagram para seguir a tos en su campo de interés,
acceder a articulos y noticias relevantes, y participar en discusiones‘s@bre temas académicos.

Esta evolucion presenta tantas oportunidades como desafios qu@Qn ser abordados con
un analisis critico y una implementacion estratégica en el entorno educati\@ales como:

Acceso a la informacién y diversidad de fuentes

Las redes sociales democratizan el acceso a la informacion, permitiendo tudiantes
explorar diversas fuentes, desde articulos académicos hasta debates en tiempo real.

Colaboracion y aprendizaje activo @

Las redes sociales facilitan la colaboracion entre estudiantes, permitiendo que trgx@

juntos en proyectos y compartan recursos en un entorno menos formal que el aula tradicionao
.
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rramientas como foros, grupos de discusion y plataformas colaborativas pueden ser
utiliza a fomentar el aprendizaje activo, donde los estudiantes se involucren en su
educacion )anera mas dinamica.
Habili s digitales y ciudadania
La integ de redes sociales en el aula permite a los estudiantes desarrollar
competencias digita@sepciales, como la creacion de contenido y la gestion de su presencia en

linea, estas habilidade( vitales para su futuro profesional. Ademas, fomenta la ciudadania

digital responsable, enfat la comprension de la privacidad, el respeto y la ética en la
interaccion en linea. OI
Procrastinacion y distra‘:}ién

El uso de redes sociales pu enerar procrastinacion y distracciones, afectando el
rendimiento académico de los estudi Es fundamental que educadores y estudiantes

reconozcan estas distracciones y establez@l’mites claros en su uso durante el estudio,

promoviendo técnicas de gestion del tiemp pacios dedicados a la concentracion.
Al integrar las redes sociale a-!Yteglca en el aula no solo enriquece el proceso
educativo, sino que también empodera @ est como ciudadanos digitales competentes y

preparados para los desafios actuales y fu (‘ -

Esta investigacion sobre el impacto oe/ redes'seCiales en la educacion ofrece una

comprension mas profunda de su influencia en @rendiz i roporciona valiosas
implicaciones para el disefio de politicas educativas, destacan ios beneficios potenciales:
Desarrollo de estrategias educativas inclusivas
Los resultados de la investigacién pueden ayudar a educado@ responsables de politicas
a crear estrategias educativas inclusivas que utilicen las redes sociales @fnerramientas
pedagdgicas, adaptando las metodologias de ensefianza a las necesidades @odos los estudiantes.
Capacitacion de educadores en competencias digitales
Los resultados pueden resaltar la necesidad de capacitar a los docentes e
pedagdgico de las redes sociales. Programas de formacion que desarrollen sus habé)

§s pueden
resultar en una ensefianza mas dindmica y relevante, conectando mejor con las experi &

O

L

los estudiantes.



mocién de un entorno de aprendizaje colaborativo
vestigacion puede promover politicas que fomenten la colaboracion entre estudiantes

a través de sociales. Al crear espacios en linea para discusiones y proyectos grupales, se
fortalece la co‘uﬁidad educativa y se mejora el compromiso y la participacion de los estudiantes
en su aprendizaj

Prevencion @rqblemas de procrastinacion

Al reconocer q( edes sociales pueden contribuir a la procrastinacion, las politicas
educativas pueden imple r estrategias de gestion del tiempo y autocontrol, como talleres
sobre uso efectivo del tiemp cién de un ambiente de estudio que minimice distracciones,
aumentando asi el enfoque y la p&dactividad académica.

Modernizacion del curri -

Al integrar los hallazgos de | stigacion, la UJAT puede modernizar su curriculo para
incluir el uso de redes sociales como herr@ntas educativas. Esto no solo hace que la educacién

sea mas relevante para la generacion actual tudiantes, sino que también proporciona un

marco para incorporar habilidades di esm?s.
Fomento de la ciudadania digi@'ta U ebe preparar a los estudiantes como

ciudadanos digitales responsables al incl Sy Curig la educacion sobre el uso ético y

<
responsable de las redes sociales, formando f’r)divid mpetentes y conscientes de los
desafios éticos y sociales del mundo digital. O 6

Estas acciones no solo mejoraran la experiéncia educafiyefsino que también prepararan a
los estudiantes para enfrentar los retos del mundo digital de manergs€ompetente y ética.

El prop6sito de esta investigacion es realizar un analisis de esultados que se obtengan
en el estudio de campo con el fin de determinar que tanto influyen las ociales enel
rendimiento académico de los estudiantes del 4to. ciclo de la Lic. en Cien de la Educacion de
la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (UJAT). Esta investigacion es esgiCial porque las
redes sociales se han convertido en una parte integral de la vida diaria de los est 65, Yy SU Uso

puede tener tanto efectos positivos como negativos en su rendimiento academico

5
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1.4 Ob@s
141 Ger@‘

Analiz&h influencia que tienen las redes sociales en el rendimiento académico de los

alumnos del 4to.@ de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Universidad Juarez

Auténoma de Tabasg'(UJAT).
P

1.4.2 Especificos :

o ldentificar Iai@pipales redes sociales que utilizan los estudiantes.
o Analizar el uso qu&le% estudiantes dan a las redes sociales.
o Determinar el impa%ue‘el uso de las redes sociales tiene en el rendimiento

académico de los estu ﬁ del 4to. ciclo de la Licenciatura en Ciencias de la

Educacién de la UJAT.



1.5 Hipgtesis
excesivo de redes sociales tiene un impacto negativo significativo en el
rendimient demlco de los estudiantes.
Hlpotéi-l\lula (HO)
Elusoe }‘o de redes sociales no tiene un impacto negativo significativo en el

rendimiento académi e, los estudiantes.

Hipotesis Alte@; (H1)
El uso excesivo d s sociales tiene un impacto negativo significativo en el

rendimiento académico de I;@pﬂiantes.

Segun Izcara (2014), las ]aiyaesis “son explicaciones tentativas de un fendmeno

-

/\

investigado formuladas a manera Sosiciones” (p. 5).

1.5.1 Variables

Una variable es una propiedad ue variar y Cuya variacion es susceptible de
medirse u observarse (Hernandez e pﬂy

Por lo tanto, las variables de est®/est n on:

Variable independiente: Redes

-

Variable dependiente: Rendimient @deml 6

o
1.5.2 Relacién entre las variables *

El uso de redes sociales hace referencia al tiempo que I&diantes dedican a las
plataformas sociales y a la frecuencia con la que participan en ellas."E5ta actividad puede afectar
su rendimiento académico, el cual se evalla a través de calificaciones, @Qy examenes.

Se sugiere que un mayor uso de redes sociales puede llevaraun r iento académico
inferior en los estudiantes. Esto puede suceder por varias razones:

o Distraccion: Las redes sociales pueden interrumpir el tiempo de @li y reducir
la concentracion, dificultando el aprendizaje. 6

o Menor tiempo de estudio: El tiempo dedicado a navegar en redes sociz@ ede
restar tiempo valioso que podria utilizarse para estudiar o realizar tareas. O

o Impacto en la salud mental: El uso excesivo puede contribuir al estrés y la O
ansiedad, afectando la capacidad de los estudiantes para rendir académicamente.
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O CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1El co@l’smo como teoria de aprendizaje: “Siemens y Downes”

El coné{wismo es una teoria del aprendizaje desarrollada por Stephen Downes y George
Siemens. Es con@a‘como la teoria del aprendizaje para la era digital y busca explicar como
ocurre el aprendizaj@uq entorno complejo y socialmente conectado en la era digital actual,
caracterizada por camt{ apidos y constantes en la tecnologia y la informacion.

Los alumnos rec%w e interpretan las pautas de comportamiento dentro de las redes
sociales y se ven influencia la diversidad de conexiones, la fuerza de los lazos sociales y
el contexto en el que se desenvueayﬁ.

Para Siemens (2004), las ¢ iones y la forma en las que fluye la informacion dan como
resultado el conocimiento, existente )\Ié del individuo. El aprendizaje se transforma en la
capacidad de identificar los flujos signifi@os de informacion y de seguir esos flujos
significativos. El afirma que:

“El conectivismo presenta u lo deyendizaje que reconoce los movimientos
tectonicos en la sociedad donde el apre@? ey @ una actividad interna, individualista... El
aprendizaje (definido como conocimientoﬂ,;onable
una organizacion o una base de datos)” (Si(rfhy, 200%#0atrs. 5-6).

Los principios de Siemens del conectivi@

o El aprendizaje y el conocimiento s€’basa en IaQ idad de opiniones.
o El aprendizaje es un proceso de conectar nodos ﬁ%alizados o fuentes de

informacion.

de residir fuera de nosotros (dentro de

o El aprendizaje puede residir en los dispositivos no hume@/
o La capacidad para saber mas es mas importante que lo que@onoce en la
actualidad.

o Fomentar y mantener las conexiones es necesario para facilitar el@egiizaje

continuo.
o Lacapacidad para ver las conexiones entre los campos, las ideas y los tos
es fundamental. O

o Lacorriente (exacta y actualizada de los conocimientos) es la intencion de to@

las actividades del aprendizaje conectivista. ¢
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0 La toma de decisiones es en si mismo un proceso de aprendizaje. Elegir qué

aprender y el significado de la informacion entrante es visto a través de la lente de

O/Iha realidad cambiante. Si bien existe una respuesta ahora mismo, puede ser
éauivocada mafiana debido a las alteraciones en el clima de informacion que
a@e la decision.

o Dow@ZQO?), establece que: “En el fondo, el conectivismo es la tesis de que el

conoci e distribuye a través de una red de conexiones, y por lo tanto que el
aprendizaj iste en la capacidad de construir y atravesar esas redes” (parr. 8).
o El conectivis lica una pedagogia que: Tiene por objeto describir las redes

“exitosas” (como Mentiﬁcadas por sus propiedades, que se caracterizan por la
diversidad, la auto f, la apertura y la conectividad).

o Busca describir las pr ﬁque generan este tipo de redes, tanto en el individuo
como en la sociedad, las c@ defino como el modelado y la demostracion (por

parte del profesor), y la prac la reflexion (por parte del alumno).
El conectivismo propuesto @wen@es representa un cambio de paradigma en

la teoria del aprendizaje al enfatizar la i@‘rtanc e las redes de conexiones externas para la

construccion y distribucion del conocimiéﬂﬁ* .
Precisamente gracias a la distribucid onocl 0, se considera una nueva forma de
aprendizaje mediante el estimulo e interpretacié@ sensaof que se recibe del mundo digital,
lo cual confirma que el conocimiento no es individual, sino u
El conectivismo, como teoria del aprendizaje, enfatiza la'i rtancia de las conexiones y
redes en la adquisicion del conocimiento. Actualmente, las redes so@es son cruciales en este
proceso, impactando directamente el rendimiento académico de los est@ﬂfes.

El conectivismo, al integrar el uso de redes sociales en el proceso @prendizaje,
proporciona un marco valioso que puede mejorar significativamente el rendimi académico al
fomentar el aprendizaje colaborativo, facilitar el acceso a recursos diversificado@s rollar
habilidades criticas, aumentar la motivacion y promover la adaptabilidad. 6

Las redes sociales no solo funcionan como herramientas de apoyo, Sino que ta@&g
transforman la manera en que los estudiantes acceden al conocimiento, colaboran entre si

desarrollan habilidades esenciales para su futuro. O
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2.2. Estudios relevantes de las redes sociales y el rendimiento académico
estudio realizado por Guaman et al. (2018), se destaca que “las redes sociales
debido a's ')Pactividad y segmentacion pueden ser valiosos recursos didacticos de apoyo al

proceso de en za-aprendizaje, que, adecuadamente utilizadas, benefician el rendimiento

académico”. Cog

Entre los rie@ de su inapropiado empleo se encuentran: convertirse en victimas de
cibernautas inescrupul( isminucion de las relaciones familiares, sociales y entre los
coetaneos, establecimien mistades superficiales y banales con la consabida pérdida de
valores humanos, desarrolla dencia y bajo rendimiento académico. Entre las sefiales de
adiccion a estas redes se encuentgap@privarse del suefio para estar conectado a la red y descuidar
las actividades de la vida cotidian 9).

De acuerdo con INFOCOP, e }‘me Likes versus aprendizaje: el coste real de las redes
sociales para las escuelas subraya como @entros educativos estan enfrentando el impacto
negativo de las redes sociales en el apr ndi@é/ en la salud mental de los jovenes. Se destaca
que el uso excesivo de redes socialés te rio escolar distrae a los estudiantes,
disminuye su concentracion y afecta su @Tlmie cadémico. Ademas, las instituciones
escolares deben destinar mas recursos pa der Io@‘lemas derivados de su uso, lo que
impacta sus presupuestos. O

El informe también evidencia un alarmaument a ansiedad, depresion y
pensamientos suicidas entre los jovenes, en parte atribuido a encia de las redes sociales y
su entorno no regulado. Este contexto genera, ademas, un incremepgto_en conductas de riesgo y en
el acoso entre estudiantes, muchas veces originado en dichas platafogmas.

Para mitigar estos problemas, el informe recomienda que las en@s de redes sociales
prioricen la seguridad de los menores, protejan a los estudiantes del uso e@ivo y la adiccion,
resguarden su privacidad, y eviten algoritmos que promuevan contenido dafii imismo, insta
a estas empresas a colaborar con las escuelas y las familias en la implementacié@ as
medidas (INFOCOP, 2023). 6‘

>
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2.3 La@as sociales en el contexto global
des sociales han eliminado las barreras geograficas y permiten a las personas

conectarse )Iaborar con otras personas de todo el mundo. Las plataformas de redes sociales
han creado co&bidades en linea donde las personas pueden encontrar y conectarse con personas
afines, ya sea po%eses comunes, profesiones o causas sociales. Esto ha llevado a una mayor
diversidad de persp%@as‘y ha fomentado la colaboracién en proyectos a nivel mundial.

Este fendbmeno sformado la manera en que las personas se comunican, interactian
y comparten informacions ? popularidad sigue creciendo entre usuarios de todas las edades.
Estos son algunos aspectos su impacto:

Comunicacién instantéWUna de las mayores ventajas de las redes sociales es su
capacidad para permitir una comuniga€ion instantanea. Ya no dependemos tnicamente de
Ilamadas telefonicas o correos electr }‘para mantenernos en contacto con otras personas.

Plataformas como Facebook, X (antes Tv@), Instagram y WhatsApp nos permiten enviar

mensajes al instante, hacer videollamadas partir momentos importantes en tiempo real.

Acceso a informacion act : Lzr?s sociales se han convertido en una fuente
importante de noticias e informacion. vés de‘gifas, podemos estar al tanto de los
acontecimientos mas recientes en todo el 0, Org@fizaciones de noticias, instituciones
gubernamentales y expertos en diversas érea(el'ﬁzan e lataformas para difundir informacion
relevante. O

Conexiones globales: Las redes sociales han acortado istancias geograficas y nos
han permitido conectarnos con personas de diferentes partes del do. Ahora podemos
establecer relaciones con individuos que comparten nuestros intere valores, sin importar
donde se encuentren fisicamente. O’

Impacto en la participacion ciudadana: A través de plataformaQno X (antes
Twitter), los usuarios pueden expresar sus opiniones e involucrarse en debates icosy
sociales. Ademas, las redes sociales han sido utilizadas como herramienta para izar
movimientos sociales y manifestaciones, permitiendo que las voces de las personaéa
escuchadas y generando cambios significativos. &

Influencia en el consumo de contenido: La forma en que consumimos contenié?@
cambiado radicalmente con la llegada de las redes sociales. Ahora podemos acceder a una a@a

variedad de contenido, como noticias, videos, musica y blogs, de manera rapida y sencilla.
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Qedes sociales también han dado lugar a la creacién de influencers, personas que
tienen gn cantidad de seguidores y que pueden influir en las decisiones de compra de sus
S

sequidore /‘
El creqimiento exponencial de las redes sociales ha traido consigo una serie de desafios y
controversias re adas con su uso. Esto incluye preocupaciones sobre la privacidad de los

datos, la difusion de@n(ormacién y noticias falsas, el acoso en linea y el impacto en la salud
mental, entre otros te

A medida que co mos avanzando en la era digital, es probable que sigan
desempefiando un papel cen @wnuestra sociedad, con importantes implicaciones en areas

como la politica, la cultura, la ecegoml’a y la educacion.



2.4 De & n de redes sociales

des sociales son un medio de comunicacion a traves del cual las personas se
comunica@t grrelacionan con un fin comun. Esto ha promovido el desarrollo y la popularidad
de nuevos rec tecnologlcos, como teléfonos inteligentes y tabletas, generando un gran
intercambio glo@ﬁ na modificacion de los paradigmas de la comunicacion, desplazando poco
a poco el uso de la t@n@ fija. Ahora es mucho maés fécil entrar en Internet y hacer una
videoconferencia (Ta l,, 2016-2018, p. 40).

Mediante ellas la ?nas se agrupan por edades, gus-tos, intereses comunes y circulos
amistosos. Estas redes ofrec segmentacion increible que, desde el punto de vista de la
comunicacion, no habia sido poskk;lﬁbbtener antes; son estructuras sociales formadas por
diferentes individuos y organizaci ue se relacionan entre si formando comunidades en las
plataformas digitales (Romo, 2018, p:

De acuerdo a lo que plantea Roye@tOO?) define las redes sociales como el conjunto de

personas, comunidades, entes u organi aC| ue producen, reciben, intercambian bienes o
servicios sociales para su sostenimi a de desarrollo y bienestar esperado. Dicho
bienestar es mediatizado por los avance@ el :\% la ciencia y la tecnologia producidos y
ofrecidos en su valor social y mercantil a rsona upos de ellas, en un territorio y en unas
condiciones econdmicas sociales determlna tos | bios se dan a nivel local, regional,
nacional, internacional y global” (parr. 3). O 6”

“Las redes sociales son un conjunto bien delimitado ge res-individuos, grupos,
organizaciones, comunidades, sociedades globales, etc., vinculadossinos a otros a través de una

relacion o un conjunto de relaciones sociales” (Lozares, 1996, p. 1
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2.5 Ca@rl’sticas de las redes sociales
tinuacion, se presentan las caracteristicas mas relevantes de las redes sociales en
relacion ¢ )tema de la investigacion, teniendo en cuenta la diversidad de estas.
flles de usuario: Los usuarios crean perfiles personales donde pueden
c%tir informacion sobre si mismos y establecer su identidad en linea.

o Con@id‘ad: Gracias a las redes sociales, personas que se encuentran en paises
diferent( egden mantener un contacto cercano.

o Interacci una de las caracteristicas mas importantes de las redes sociales.
Las publicamrmiten a los usuarios expresarse y establecer dialogos.

o Personalizacién:&a‘a red social cuenta con su propia configuracion, y son
ajustables en funci las preferencias de cada persona. Asi, un perfil podra ser
desde completamente ico hasta tener un grado elevado de privacidad.

o Descubrimiento de conte@x Las plataformas de redes sociales suelen ofrecer
algoritmos y funciones de d@rimiento que permiten a los usuarios encontrar

contenido relevante brlrv?s conexiones
o Tiempo real: Las redes @Eles soplin_tipo de mensajeria instantanea, que

permiten la entrega de me atie eal. De este modo, es posible mantener
una interaccién continua entr( erso e tengan activadas esas
notificaciones concretas. O é

o Contenido compartido: Las redes Sociales peffpifen a los usuarios compartir

diferentes tipos de contenido, como fotos, videos, eplaces, eventos, etc.
o Viralidad: Significa que algun tipo de contenido se pypaga a gran velocidad a

través de las redes sociales. o/

>
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2.6 Lasredes sociales mas usadas del internet
echa de realizacion de esta investigacion, los reportes de Data Reportal de octubre
de 2024 in '}‘que las redes sociales mas utilizadas en el mundo son:

o ebook: Es la favorita de las marcas, utilizada principalmente para
c )Qializar productos y captar clientes potenciales. Cuenta con 3,065 millones
de us@as‘activos en todo el mundo.

o YouTu( segunda red social mas usada en el mundo. La plataforma de videos
cuenta co 0 millones de usuarios. Hoy en dia, se trata también de uno de los
motores de b mas usados a nivel global.

o WhatsApp: La fag}oéa aplicacion de mensajeria instantanea creada en 2009 tiene
2,000 millones de i0s en el mundo.

o Instagram: Es unare ﬂll enfocada principalmente en la comparticion de fotos
y videos. Cuenta con 2,00t®llones de usuarios que la utilizan a diario, siendo
otra de las redes sociale mé@épulares.

o TikTok: Una red soCi orig no para compartir videos cortos y en formato
vertical, propiedad de Ia@‘resa fa ByteDance. Cuenta con 1,690 millones de
usuarios. + . (‘ -

o WeChat: Unade las aplicaci( as u

Permite leer noticias, jugar con e@vil yr

as en China por ser multifuncional.

r algunos pagos en linea desde la

plataforma. Es un servicio de mensgjeria insta que compite directamente
con WhatsApp y cuenta con 1,343 millones de us S

o LinkedIn: Lared profesional mas grande del mund@ Internet, conecta a
empresas y empleados. Cuenta con 1,150 millones de u@o‘s.

o Facebook Messenger: Aplicacion de mensajeria desarrollad&’por Meta,
originalmente desarrollada como Facebook Chat en 2008. Cuenje’con 1,010
millones de usuarios. @

o Telegram: Aplicacion enfocada en la mensajeria instantanea, el en archivos
y la comunicacion en masa. Cuenta con 950 millones de usuarios. C§

o Snapchat: Aplicacion de mensajeria estadounidense disefiada para teléfon@
inteligentes con soporte multimedia de imagen, video y filtros para fotos de O

. . . *
realidad aumentada. Cuenta con 800 millones de usuarios.
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O Douyin: Aplicacion de videos cortos mas popular en China hoy en dia, y una de
las plataformas de redes sociales més visitadas en este pais. Como en TikTok, los
o/ndeos en Douyin aparecen en formato vertical, y los usuarios deslizan hacia arriba
éa&a ver mas contenido. Cuenta con 755 millones de usuarios.
o >@‘es Twitter): Red social gratuita donde cualquier persona puede crear una
cuen@e(fil para compartir opiniones y obtener informacion en tiempo real

sobre t actualidad. Cuenta con 590 millones de usuarios.



2.7 Ve@s y desventajas de las redes sociales
des sociales tienen una serie de ventajas o beneficios, lo que les ha permitido
consolidar 0 uno de los protagonistas indiscutidos dentro de la web.
L
Ventajas: Las r jgciales ofrecen una variedad de ventajas que deben ser tomadas en cuenta.
Ventaja 1: Wap al ser humano a estar conectados con el mundo.
La principal vefitaj las redes sociales es que ayudan a estar conectados globalmente,
se pueden comunicar con r@wier persona del mundo sin ningun tipo de restriccion.
Ventaja 2: Permite |@actuar con personas que tienen intereses similares a los

nuestros. ‘/‘

Las redes sociales permiterkiptractuar con personas que comparten nuestros intereses.
Por ejemplo, si te gusta un determina orte, puedes unirte a grupos o foros dedicados a ese
deporte y conocer a personas con las misr@pasiones que ta.

Ventaja 3: Permite acceder a ;na@lia gama de informacion.

Las redes sociales también acca?una gran cantidad de informacion que de otra

manera no seria posible conocer. ®‘ Q

Ventaja 4: Son una gran maner KOMO I y comercializar negocios,
productos o servicios. /Cj

Son una gran manera de dar a conocer y erciali presas, productos o servicios.

Ventaja 5: Ayudan a estar al dia de la actualidad.
Hay muchas maneras de estar informados sobre la actualidae’en las redes sociales. Para
esto se puede seguir canales de noticias, los periddicos o los blogs estar constantemente al

dia sobre lo que ocurre en el mundo. O’
Ventaja 6: Permite expresar nuestra opinion y compartirla co demas.
En las redes sociales podemos expresar nuestra opinion sobre cualquie y

compartirla con otros usuarios. @ ;

Ventaja 7: Proporcionan entretenimiento y diversion.
Se pueden ver videos, escuchar musica, jugar o participar en divertidos concu@ n
nuestros amigos. Incluso podemos entretenernos en grupos y comunidades relacionadas c@

nuestros intereses propios. O
L 4
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ntaja 8: Pueden emplearse como herramienta de aprendizaje educativo.
ue muchos lo utilizan para entretenerse o matar sus tiempos de ocio, las redes
sociales se ;ltn aprovechar como herramienta de aprendizaje educativo. Hay muchos grupos y
foros donde p os encontrar informacién y aprender cosas nuevas. Incluso podemos hacer
cursos online o m);par en comunidades virtuales dedicadas a temas especificos.

Ventaja 9: S@\Jrla herramienta para encontrar un empleo.

Muchas empre ilizan las redes sociales para publicar ofertas de empleo y recibir
solicitudes de candidatos @sados. Ademas, también hay muchos sitios de redes profesionales
que pueden ayudarnos a conn posibles empleadores o contactos comerciales.

Ventaja 10: Permite en\@'y)informacién de manera instantanea.

Permiten enviar informaci instante a un gran nmero de personas. Esto es muy util
para difundir noticias o enviar mensa )portantes rapidamente. También puede usarse para

mantener el contacto con nuestros amigo@miliares que viven lejos de nosotros.

Desventajas de las redes sociales: La: sociales, a pesar de sus numerosos

beneficios, también presentan diversas @?ntaj es importante considerar.

Desventaja 1: Pueden consumir Qde

Es muy facil pasar horas navegando ((mestra
darnos cuenta. Esto puede llevar al usuario a de@ar su t

estro tiempo.
tes de noticias o viendo videos sin
jO, sus estudios o su vida personal.
Desventaja 2: Pueden causar adiccion y Gependenc llas.
Muchas personas sienten la necesidad de consultar sus cuepgtds de redes sociales a diario,
sin poder pasar un solo dia sin hacerlo.

Desventaja 3: Es muy facil compartir demasiada informaci(@ﬂsonal.

Puede que no nos demos cuenta, pero al compartir nuestras fotos, @amientos y datos
personales podemos estar poniendo en peligro nuestra privacidad.

Desventaja 4: Abren la posibilidad sufrir ciberacoso u otras formas @
hostigamiento. 6

Esto se debe principalmente a que podemos escondernos detras de una pantal cir lo
gue gueramos sin consecuencias, es decir, podemos ser completamente anénimos. Por de@ia,
esta posibilidad ha llevado a muchas personas a ser victimas de acoso o intimidacion en Iine@r

. . . ., ®
parte de aquellos que aprovechan su anonimato para repartir odio donde encuentran oportunidad.
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C,ventaja 5: Pueden crear adiccion a la aprobacién de los demas (Likes,
comen

Esta re porque constantemente recibimos notificaciones que nos informan sobre la
cantidad de in ciones que han recibido nuestras publicaciones.

Desvent%"Es facil desarrollar un falso sentido de autoimportancia.

Esto ocurre @Je‘sélo mostramos la mejor version de nosotros mismos en las redes
sociales y tendemos a( r,nuestros defectos e inseguridades. Lo que lleva a muchas personas
a creer que su vida es pe y que son mejores que los demas, cuando en realidad no es asi.

Desventaja 7: El sp s estafas son muy comunes.

Como compartimos muctza/'wﬁormacic’)n personal en estas plataformas, los estafadores
pueden aprovecharse facilmente d otros robando nuestros datos y nuestra privacidad.

Desventaja 8: Ser victimas ﬁos de identidad.

Como acabamos de mencionar, c@rtir demasiada informacion personal puede ser
peligroso, ya que los estafadores pued utivéla para hacerse pasar por nosotros y cometer todo
tipo de delitos en nuestro nombre o ar ra gente mas cercana.

Desventaja 9: Es posible desc@ﬁlrse undo real.

Esto se debe a que tendemos a paga*ﬁés‘tiem%tgactuando con nuestros amigos

“virtuales” que con las personas que nos ro e@

Desventaja 10: Incentivan la propagade noti

Esto se debe a que es muy fécil crear una nbticia falsa
Lo que puede causar todo tipo de problemas, desde causar panic
las personas.

>
6%
@
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2.8 El ipapacto social de las redes sociales

des sociales han revolucionado la forma en que nos comunicamos y nos
relacionaé)wnuestra sociedad actual. Desde su surgimiento, estas plataformas han tenido un
impacto signi ivo en diversos aspectos de nuestras vidas, incluyendo los medios de
comunicacion. @,,‘

El mayor im@b social positivo que ha logrado las redes sociales es mejorar el alcance
global de la comunica onectividad, haciendo posible conectarse con personas o individuos
de todo el mundo al inst? al mismo tiempo rompiendo las barreras geograficas. Ademas,
mejorando las relaciones de @?sonas porque ayuda a mantener viva las relaciones de larga
distancia, reconectarse con viejowﬁocidos y fomentar nuevas amistades. Asimismo, las redes
sociales se han convertido en una ienta indispensable para los negocios, empresas y
profesionales, ya que ofrecen platafo xara marketing, networking y promocion de marca

personal o empresarial. ®

brindan un medio para expresarse | te yywtrar una identidad propia. Ademas, les

ensefian a compartir y vivir en comunld@me dq la colaboracion y el intercambio de ideas.
Estas plataformas también ofrecef*vs usuar@a 1 espacio donde pueden encontrar

apoyo emocional en otros adolescentes, lo q/ 6%mente beneficioso en momentos de

5

El impacto de las redes sociales va mucho fas alla de ra vida personal, han creado

Las redes sociales tienen un imgact@éhificativo en la vida de las personas, ya que les

dificultades emocionales.

una nueva forma de interaccion social y han democratizado la difusion de informacion. Ahora
cualquiera puede convertirse en un «influencers» o un «creador de enido», compartiendo sus
ideas y perspectivas con millones de personas. O’

Sin embargo, no todo es positivo en el mundo de las redes sociale facilidad con la
que podemos compartir nuestras vidas en linea ha llevado a un aumento de lospfoblemas
relacionados con el robo de identidad, el acoso cibernético y la difusion de noti as.

Es necesario reconocer que las redes sociales han planteado nuevos desaﬁé la
sociedad, en donde la privacidad y la seguridad de los datos personales son preocupaé&cada
vez mas importantes. Ademas, el uso excesivo de las redes sociales puede tener un impac
negativo en la salud mental y en la calidad de nuestras relaciones fuera de linea. Es importa

tener en cuenta estos aspectos y utilizar las redes sociales de manera responsable.
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O CAPITULO I1l. RENDIMIENTO ACADEMICO

3.1 Defin@pe rendimiento académico

El rentﬁiiento academico es un término utilizado para indicar un logro obtenido de los
resultados de ap%aje de una persona dentro de un cierto periodo de tiempo en forma de
comprension, aplica@, Roder analitico y evaluacion, expresado en forma de calificaciones,
nameros o simbolos a@e evaluaciones realizadas directamente por el profesor o utilizando
pruebas estandarizadas. ?

Kaczynska (1986), a @Aue el rendimiento académico es el fin de todos los esfuerzos y
todas las iniciativas escolares dekmaéstro, de los padres de los mismos estudiantes; el valor de la

escuela y el maestro se juzga por | nocimientos adquiridos por los estudiantes (parr. 3).
Jiménez (2000), define el rendafiento académico como “el nivel de conocimientos
demostrados en un area o materia comp con la norma de edad y nivel académico” (p. 1).

De acuerdo con Gutiérrez et al (20Q7§e| rendimiento académico se define como “el

grado de conocimientos que posee @dlame?m determinado nivel educativo a través de la

escuela” (p. 3).

El rendimiento académico es entemfde c;omo
que manifiestan en forma estimativa, lo que( erson

medida de las capacidades indicativas
rendido como consecuencia de un
proceso de instruccion o formacion. Definiendo@ndimi cadémico como la capacidad que
da respuesta a estimulos educativos y que es susceptible de se pretado segln objetivos o
propositos educativos pre-establecidos (Pizarro, 2000, p. 139).%

El diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE, 2001) Qa cinco grupos de
significados para la palabra rendimiento: a) producto o utilidad que rina alguien o algo; b)

proporcién entre el producto o el resultado obtenido y los medios utilizad@) cansancio, falta

de fuerzas; d) sumision, subordinacién, humildad; e) obsequiosa expresion de jecion a la
voluntad de otro en orden a servirle o complacerle (RAE, 2001, p. 138). @
Actualmente, el rendimiento académico se refiere a una serie de cambios co uales
expresadas de la accion educativa, que trasciende y se ubica en el campo de la compre e
implican habitos, destrezas, habilidades, entre otros. O

O

L
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3.2 Tipesg’de rendimiento académico

iendo del punto de vista de Carlos Figueroa, que define el rendimiento académico
como “el ¢ yfto de transformaciones operadas en el educando, a través del proceso ensefianza-
aprendizaje q manifiesta mediante el crecimiento y enriquecimiento de la personalidad en
formacion” (Fig 2004, p. 25), se puede sustentar que el rendimiento académico no solo son
las calificaciones qu@es‘tudiante obtiene mediante pruebas u otras actividades, sino que

rendimiento académico

también influye su de@y madurez bioldgica y psicologica. Este mismo autor clasifica el
e @tipos: individual y social.

3.2.1 Rendimiento individual ‘/‘

- s

Se manifiesta en la adquisi de conocimientos, experiencias, habitos, destrezas,
habilidades, actitudes y aspiraciones, permite al profesor tomar decisiones pedagdgicas
posteriores. Los aspectos de rendimiento @/idual se apoyan en la exploracion de
conocimientos y habitos culturales, dentro G{léimpo cognoscitivo o intelectual. Ademas, en el
rendimiento académico intervienen@os d rsonalidad como los afectivos.

De este modo, Figueroa (2004 ,@'Blece subclasificacion del rendimiento individual:

rendimiento general y especifico.

o Rendimiento general: Se maryfigsta mi que el estudiante asiste al centro de
ensefianza y adquiere el aprendize las li de accion educativa, habitos

culturales y conductas. *

o Rendimiento especifico: Se da en la resolucién de roblemas personales,
desarrollo en la vida profesional, familiar y social qd les presentan en el
futuro. O’
En este rendimiento la realizacion de la evaluacion es mas facil, si\seevalua la vida
afectiva del alumno, se debe considerar su conducta parceladamente: sus relaci con el

maestro, con las cosas, consigo mismo, con su modo de vida y con los demas. @ S

3.2.2 Rendimiento social 9"
La institucién educativa al influir sobre un individuo, no se limita a este, sino que @vés
del mismo ejerce influencia de la sociedad en que se desarrolla. Los factores de influencias O

sociales son: ubicacion geogréafica y nimero de personas impactadas por la educacion.
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3.3 Fa@es que inciden en el rendimiento académico
ﬁ imiento académico de los estudiantes puede verse influenciado por diversos
e

factores, Nos:

3.3.1 Factores p@gales

Los factores @oqales son elementos fundamentales en el rendimiento académico, pues
las aptitudes, actitudes@aci()n y expectativas del estudiantado pueden influir

@tados académicos.

3.3.2 Factores sociales ‘/‘

Cabe sefialar que estos fac@so_n: las diferencias sociales, entorno familiar, nivel

significativamente en sus

educativo de progenitores, nivel educ )‘de la madre, contexto socioeconémico y variables
demograficas (Martinez et al., 2012, pp. 5@540 Garbanzo, 2007, pp. 43-63).

3.3.3 Factores institucionales
La infraestructura, la dindmica |®u0|on ? programas académicos, la docencia y el

ambiente universitario son aspectos que mal do las condiciones adecuadas para su

buen desemperio (Zapata et al., 2017, p. 40)

Estos aspectos son elementos mportant@e esta iados de forma directa e indirecta
con el proceso de ensefianza aprendizaje, por tanto, las unive s deben realizar una
planificacion cuidadosa a fin de garantizar las condiciones adecua

ara garantizar un 6ptimo
rendimiento académico que redunda en una educacion de calidad.

>
6%
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GAPI'TULO IV. LAS REDES SOCIALES EN EL AMBITO EDUCATIVO

4.1 Las r@/(?ciales y su impacto en el estudio

Elim de las redes sociales en el ambito educativo puede ser tanto positivo como

negativo, depen@ﬂ de como se utilicen y en qué medida. A continuacion, se presentan

algunas formas en q@w(edes sociales pueden influir en el estudio:

Impactos posi(@,
Para los estudiant

O

O

(@)

(@)

Para los docentes: .

O

O

O

Compartir y@en la red recursos para sus proyectos de aprendizaje.
Mejorar la comun@e’tén con los profesores y sus comparieras.
Desarrollar proyect colaboracion con otras instituciones educativas.
Comunicar el resultad /‘u aprendizaje.

Ampliar los espacios de so@izacién.

Aumentar su motivacio por@%)rendizaje.

Aumentar la posibili partieyi()n.
Acceder a la mayor cant@‘de in @cién.

<
Retroalimentar las evaluaciore( los eSteliantes a través de la red.
Participar de cursos de formaci(’)r@linea.
Comunicarse con sus comparieros y con profeQ e otras instituciones
educativas. @
Participar en foros de interés educativo. Q
Compartir y tener acceso a propuestas pedagogicas o ex@ﬁcias educativas en
linea.
Participar en comunidades de aprendizaje. )\
Facilitar su innovacion pedagogica. @
Aumentar la motivacion por su practica. 6

Fortalecer sus competencias digitales. %
Permitir el cambio del rol docente acorde a las tendencias tecnolégicas de @

estudiantes. O

Generar un cambio de paradigma de la pedagogia tradicional. ¢



@actos negativos
Situaciones de convivencia entre comparieras.

@ificultad de socializacion con estudiantes de otras instituciones educativas.
o éka de comunicacion verbal, gestual entre estudiantes.
F@Qe respeto por las diferencias de pensamiento.

o Depe@wcla del internet.
o Vulner( i a ser victimas de delitos informaticos.

(@]

o Disminuc sus posibilidades de aprendizaje.

o Ejecucién de es en contra de sus comparieras que se pueden tipificar como
delitos informétiCQS/‘

o Vulnerable a la sup cign de identidad.

o Vulnerable a los hackerg” o



4.2 La@as sociales y su aplicacion en el estudio
des sociales tienen diversas aplicaciones en el estudio que pueden beneficiar tanto a

estudianté}lb a educadores, por ejemplo:

Compdgtir contenido educativo

Ofrecen )I‘ataforma ideal para compartir contenido educativo de manera rapida y
accesible. Los educﬁ?ﬁs Jpueden utilizar estas plataformas para publicar enlaces a articulos,
videos, infografias, pr( ciones u otros recursos relevantes para el tema que se esta
estudiando. Los estudian eden acceder a este contenido, comentarlo, compartirlo con sus
compafieros y ampliar asi s imientos. Esta practica fomenta el aprendizaje autonomo y
facilita la exploracién de diferen@ﬁerspectivas y enfoques sobre un tema en particular.

Creacién de comunidade rendizaje

Permiten crear comunidades ndizaje en linea donde estudiantes y docentes pueden

interactuar, compartir ideas y colaborar d@inera més amplia. Los grupos o paginas especificas

para un curso o asignatura pueden servir co@spacios virtuales para discutir conceptos, plantear
preguntas, intercambiar recursos y i

sobre?as relacionados con el curriculo. Estas
comunidades fomentan el sentido de pe@?ncia, @ticipacién activa y el apoyo mutuo entre
los miembros, creando un ambiente de apYE’/dizaje co(%gtivo y enriquecedor.

Realizacion de proyectos colabora(

A través de estas plataformas, los estudie@ pued ajar juntos en la creacion de

presentaciones, documentos compartidos, videos o cualquier {po de proyecto que requiera la

colaboracién de multiples participantes.
Pueden utilizar funciones como la edicién en tiempo real, losgbmentarios y las

notificaciones para coordinar sus esfuerzos, revisar el trabajo de sus co@ﬂeros y contribuir de

manera conjunta a la finalizacion exitosa del proyecto. Esta colaboracion @nuive habilidades

como el trabajo en equipo, la comunicacion efectiva y la distribucion equitativ, areas.
Retroalimentacion y evaluacion formativa @
Facilitan la retroalimentacion y la evaluacion formativa entre docentes y es tes. A

través de comentarios, mensajes privados o publicaciones en grupo, los docentes pue
proporcionar retroalimentacion individualizada, aclarar dudas y ofrecer sugerencias de m@ a
los estudiantes. Del mismo modo, los estudiantes pueden realizar preguntas, solicitar aclaradiopks

. . . .
0 compartir sus inquietudes con sus docentes.
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@interaccién en linea permite un flujo constante de retroalimentacién y ayuda a los
estudia comprender sus fortalezas y areas de mejora, promoviendo asi un aprendizaje
continuo y alizado.

Fomelﬁde la participacion activa y el pensamiento critico

Ofrecen iples herramientas que fomentan la participacion activa y el pensamiento
critico de los estudiw. Ror ejemplo, los educadores pueden utilizar encuestas en linea para
recopilar opiniones y ivas de los estudiantes sobre un tema determinado.

También pueden ar preguntas abiertas en publicaciones o foros de discusion para
promover el pensamiento cr I andlisis de diferentes puntos de vista. Estas actividades
estimulan la participacion de los @;ta\jiantes, fomentan el debate y les permiten desarrollar
habilidades de pensamiento critic umentacion.

Aprendizaje informal y con )‘con expertos

Brindan los estudiantes la oportur@ de acceder a conocimientos y conectarse con
expertos en diferentes campos. Pueden egwéprofesionales, investigadores o lideres de opinion
en areas de su interés y aprender de@blic&?s y contenido compartido. Esto amplia su
perspectiva y les permite estar al tanto (@3 ava tendencias en diferentes disciplinas.
Ademas, pueden participar en chats o entFeyistas en v&)( on expertos a traves de plataformas de
redes sociales, lo que les brinda una experie ce’tje apr je en tiempo real y la posibilidad de
hacer preguntas directamente a profesionales de@idos e mpo de estudio.

Las redes sociales no solo complementan |4 educaci6 icional al facilitar el acceso a
recursos y la colaboracion entre pares, sino que también promue n aprendizaje activo, critico

y continuo que prepara a los estudiantes para enfrentar desafios acatigficos y profesionales con

confianza. O’

>
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4.3 Desaffos y consideraciones
cidad y seguridad en las redes sociales educativas.
5
o roteccion de la informacion personal de los estudiantes es un reto, ya que las
r )Qciales pueden convertirse en un objetivo para ataques cibernéticos y el uso
indet@de‘datos, exponiéndolos a riesgos de seguridad.
o Lafalt prension sobre la importancia de la privacidad entre los estudiantes
puede lle n mal manejo de la informacién personal.
Consideraciones:
o Los educadores dWeducar sobre la privacidad digital y las configuraciones de
seguridad. -
o Establecer politicas cl@)‘transparentes sobre el uso de datos, explicando cémo
se recogen, almacenan y p@en.

o Seleccionar plataforma conwlé& estandares de seguridad, como cifrado de datos
nﬂ@ fa

y autenticacion de cﬂv

Acceso y equidad en el uso de Ias?*;spcialé -

Desafios: O

o La falta de acceso igualitario a Ia@lolog@ internet puede generar
desigualdades en el acceso a recursds educativ ados en redes sociales.

o Las brechas digitales pueden excluir a algunos estudi@ntes de actividades

educativas en linea, especialmente aquellos en conte socioecondémicos mas

desfavorecidos. o/

Consideraciones: ®
o Proporcionar acceso equitativo a la tecnologia en el aulay en ey%hos de
aprendizaje a distancia. @
o Implementar soluciones de accesibilidad, como el préstamo de disp sola
provision de acceso a internet en comunidades marginadas. 0

o Ofrecer alternativas que no dependan del acceso a internet para garantizar @

todos los estudiantes tengan la oportunidad de participar en el aprendizaje. O
L 4



Cs(tién del tiempo y distracciones.
jos:

5/.&15 redes sociales suelen ser percibidas como herramientas de distraccion, y los
diantes pueden ser propensos a navegar por ellas en lugar de centrado en sus
e@)p‘s.
o La ad@én‘a las redes sociales puede dificultar la gestion adecuada del tiempo y
afectar ( imiento académico.
Consideraciones: ?
o Los educado n establecer pautas claras sobre el uso adecuado de las redes
sociales durante Izts/a.é[ividades educativas.
o [Fomentar la autorr ion, ensefiando a los estudiantes a equilibrar su tiempo
entre actividades acad )‘s y recreativas.
o Promover herramientas de@ién del tiempo y aplicaciones de productividad para
ayudar a los estudiantes or@ar sus actividades en linea de manera eficiente.

%

Desafios: .

Etica y comportamiento en Iine@‘

o Las interacciones en linea pu( er pr aticas si no se gestionan

adecuadamente, como el ciberaa@la difu e desinformacion o la falta de

civismo digital. *

o Los estudiantes pueden no ser plenamente consci de las consecuencias de su
comportamiento en linea, lo que puede llevar a situaci@hes de acoso o a la
participacion en actividades no éticas. o/

Consideraciones: ®

o [Fomentar la ensefianza de principios de ciudadania digital: resp}?&mpaﬂa y

responsabilidad en el uso de las redes sociales. @

o Capacitar a los estudiantes para que sean criticos con la informacio
consumen y comparten, enfatizando la importancia de verificar la con &Sisiad de

los contenidos. O

o Crear politicas claras de conducta en linea y desarrollar protocolos para la O

., . . L 4
prevencion y tratamiento del ciberacoso.
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OAPI'TULO V. DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

5.1 Tipod éstigacion

La preéie investigacion es descriptiva, ya que recopila la informacion de las variables
de manera indep@}‘nte, la organiza y analiza sin establecer relaciones entre ellas.

Martinez (20@ dgfine la investigacion descriptiva como “el tipo de investigacion que
tiene como objetivo d@algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de
fendmenos, utiliza criteri ematicos que permiten establecer la estructura o el

comportamiento de los fend en estudio, proporcionando informacion sistemética y

comparable con la de otras fuent% 166).

5.2 Disefio de la investigacion @g

Esta investigacion tiene un diseﬁo@xperimental. Segun Palella y Martins (2006), el
disefio no experimental "es el que se re Iizavé'nanipular en forma deliberada ninguna variable.
El investigador no sustituye intenci nte iables independientes. Se observan los

hechos tal y como se presentan en su co@?fo redlgfen un tiempo determinado o no, para luego
P S
5.3 Enfoque de la investigacion O 6

Esta investigacion adopta un enfoque mixtd, que com étodos cuantitativos y

analizarlos” (p. 96).

cualitativos para recopilar, integrar y analizar los datos necesarios_§Ste enfoque es ideal para
integrar informacion de manera robusta y comprender mejor el imp de las redes sociales en el
rendimiento académico. Al enriquecer el analisis, estos métodos mixto@ﬁorcionan una base
solida para establecer conclusiones significativas sobre la hipotesis investigada.

Para Hernandez et al. (2008), los estudios con enfoque mixto represen@Aj “conjunto de
procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la recole@w el andlisis
de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, ealizar
inferencias producto de toda la informacion recabada y lograr un mayor entendimient d\
fenémeno bajo estudio” (p. 3). O

O

L
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54 Po@’)n y muestra
5.4.1 Po@n‘

Para ﬁmdez (2016), una poblacién es “el conjunto de todos los casos que concuerdan
con una serie de@eciﬁcaciones” (p. 174). En ese sentido, para esta investigacion, la poblacion
estd conformada p@r 19§ estudiantes del cuarto ciclo de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion de la Divisigi*Académica de Educacién y Artes de la Universidad Juarez Autbnoma
de Tabasco (UJAT) dur@’ ciclo escolar 2024-01. De acuerdo con los registros institucionales,
esta poblacion incluye un t ,077 estudiantes inscritos en este ciclo especifico de la

licenciatura mencionada, quie s‘ystituyen el objeto de este estudio.

5.4.2 Muestra @‘

Tamayo (2006), define la mues &10 "el conjunto de operaciones que se realizan para
estudiar la distribucion de determinados ¢

e una f@y’fn de la poblacidon considerada” (p. 176).
stu

es en totalidad de una poblacion, universo, o

colectivo, partiendo de la observacig

La muestra aleatoria consisti6 s del cuarto ciclo de la Licenciatura en

Ciencias de la Educacion de la Division émica ucacién y Artes de la Universidad
. =
Juarez Autonoma de Tabasco (UJAT). /
La eleccion de este nimero de estudia basé@a necesidad de contar con un

garantizara la representatividad del grupo. Para la seleccion, se ) un muestreo aleatorio

tamafio de muestra manejable que permitiera un analisis pro@@jgniﬁcaﬁvo, alavez que
simple, eligiendo a los estudiantes al azar de una lista completa de scritos en el cuarto ciclo.
Este enfoque asegura que cada estudiante tenga la misma probabilidad seleccionado,
minimizando los sesgos y permitiendo generalizar los hallazgos a una %én mas amplia
dentro de la carrera.
Ademas, se incluyd a dos profesores de la misma division, quienes, al ir?tir clases a
n

o Ds

los estudiantes objeto de estudio, son testigos directos de cOmo estos interactta

plataformas en el aula. La informacidn proporcionada por los docentes permitio anal a
influencia de las redes sociales en el contexto educativo. &S\
La seleccion de estos profesores se fundamento en su experiencia y en la diversida§®

enfoques pedagogicos que representan, lo que enriquece el analisis. Se invito a un docente del«

cuarto ciclo de la Licenciatura y a otro profesor dispuesto a participar en la investigacion.
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ﬁestrategia garantiza la obtencidn de perspectivas relevantes y contextualizadas sobre
el imp ﬁlas redes sociales en el rendimiento académico de sus alumnos.
La

Repre tividad del grupo: Al incluir estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la

}tra es idonea para la investigacion debido a las siguientes caracteristicas:

Educacion, se g iza que los participantes tienen una relacion directa con el ambito de estudio,
lo que facilita obten@foxmacién relevante sobre su experiencia y percepciones en el uso de
redes sociales durante acion.

Experiencia profesidnal: Los profesores cuentan con una sélida formacion y experiencia
en el ambito educativo, lo qu@ﬂermite comprender las dinamicas de aprendizaje y la

influencia de las redes sociales ewula.

<
5.5 Técnicas e instrumentos de recr@ﬁn de datos

Para obtener la informacion, se II@ cabo la aplicacion de encuestas a estudiantes y
profesores a través de Google Forms d ma@virtual, compartiendo el enlace para que pudieran
responder el formulario. Este form@cié va?s como accesibilidad y comodidad,
permitiendo a los encuestados respon e@‘un mogAento y lugar que les resultara conveniente, lo
que favorecio la disponibilidad de los estm'/mtes par ticipar. Ademas, la técnica utilizada

2,

garantizé que tanto los estudiantes como los sores ‘pddieran participar facilmente en el
proceso de recoleccién de datos. O O
Segun Tamayo (2008), la encuesta “es aquélla que perfat€dar respuesta a problemas en

términos descriptivos como de relacién de variables, tras la recogid#’sistematica de
informacion segun un disefio previamente establecido que asegure gor de la informacién
obtenida” (p. 24). O/

El instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue el cuestic@o, el cual fue
estructurado con un total de 10 preguntas, tanto abiertas como cerradas para lgg#€studiantes y 5
preguntas abiertas para los profesores. Este disefio brind6 una vision integral de@é eno,
abarcando las experiencias de los estudiantes y las observaciones de los docentes 6

Segun Tamayo (2008), el cuestionario “contiene los aspectos del fenomeno q @
consideran esenciales; permite, ademas, aislar ciertos problemas que nos interesan O
principalmente; reduce la realidad a cierto nimero de datos esenciales y precisa el objeto deo
estudio” (p. 124). *



5.6 Critefios de construccion de los reactivos para alumnos

ﬁsegurar que los reactivos dirigidos a los alumnos sean pertinentes, claros y
adecuados

, )Onsideraron los siguientes aspectos en su elaboracion.

©)

(@]

éﬂevancia: Las preguntas fueron disefiadas para investigar el uso de redes
S s por parte de los estudiantes y su impacto en su vida académica. Cada
react@e gentro en aspectos especificos que influyen en el rendimiento
acadé en el tema objeto de estudio.
Diversida ipos de pregunta: Se incluyeron preguntas cerradas y abiertas
para captar tar@os cuantitativos como cualitativos. Las preguntas cerradas
facilitan la recopika}ién de datos numéricos y comparables, mientras que las
preguntas abiertas ten a los encuestados expresar sus opiniones y
experiencias de mane }!‘profunda dando asi congruencia con el enfoque de
esta investigacion. ®
Claridad y comprensihilid&g™Se cuidd la redaccion de cada pregunta para

asegurar que sean clar, ompvvles de tal manera que se obtuvieran los datos

necesarios. ®‘ < ,
Exhaustividad: Se consida*m diferﬁa‘spectos del uso de redes sociales,
c )

incluyendo la frecuencia de u @per de distraccion y el impacto en el

rendimiento académico. Esto per tener jsion integral del fendmeno.

5.6.1 Validacion del instrumento

Para garantizar que el instrumento de recoleccién de datos e@rtinente, claro y entendido

se realizo lo siguiente, como medida de la validacion. O’

o

Revision por expertos: Se solicitd la opinion de especialis@en educacion y
metodologias de investigacion. Ellos evaluaron la pertinencia y, ridad de las
preguntas, sugiriendo ajustes que mejoraron la calidad del instru 0

Prueba piloto: Se llevé a cabo una prueba piloto con un grupo redn@ e
estudiantes para identificar confusiones o problemas en la redaccion d
preguntas. Las respuestas y comentarios obtenidos se utilizaron para ajusta@

cuestionario, mejorando su claridad y eficacia. O
L 4
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0 Pertinencia de resultados: Después de aplicar el cuestionario, se evaluaron las
: respuestas para asegurar que los datos recolectados eran coherentes y relevantes

ara los objetivos de la investigacion.
5.7 Criterios de%ruccién de los reactivos para docentes
Para garantize‘huqlos reactivos diseflados para los docentes sean pertinentes, claros y

comprensibles, se con ran los siguientes aspectos durante su disefio:

o Relevancig; preguntas fueron disefiadas para explorar la percepcion y el

impacto del Iéfonos celulares y redes sociales en el contexto educativo.

o Diversidad de tim},de pregunta: Se utilizaron preguntas abiertas y cerradas. Las
preguntas cerradas, 0 "Si/No", permiten respuestas faciles de cuantificar,
mientras que las preg@biertas ofrecen la oportunidad de profundizar en las
opiniones y experiencias d& docentes.

o Claridad y comprensi iIidQ‘.;e cuido la redaccién para asegurar que todas las
preguntas fueran fac enteny

o Exhaustividad: Las pregfilas abdrgéran diferentes dimensiones que permitieron

recabar los datos necesarid?ima)pro ar el tema objeto de estudio.

5.7.1 Validacion del cuestionario O 6

Para garantizar que el cuestionario de recoleccion de ea relevante, claro y
comprensible, se llevaron a cabo las siguientes acciones como partgel proceso de validacion.
o Revision por expertos: Antes de aplicar el cuestionagid, se presento6 a
especialistas en investigacion para obtener retroaliment@ﬁobre la claridad y

pertinencia de las preguntas. Esto ayudo a identificar areas ejora.
o Anélisis de resultados: Después de la aplicacion del cuestionagid; Se evaluaron

las respuestas para garantizar que los datos recolectados fueran c@egtes y

relevantes.

5
©
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5.8 Li ones de la investigacion

I@flere a limitaciones o problemas con los que el investigador se encontraré durante el
desarroll(é \nvestlgaci()n. En este sentido, desde la perspectiva de Avila (2001), una
limitacion conéa ‘en que se deja de estudiar un aspecto del problema debido por alguna razén”
(p. 87). @,,‘

Limitaciones que ser&eqtaron durante la realizacion de la investigacion:

La elaboracm( oyecto de tesis: La falta de conocimiento sobre la estructura y los
requisitos de presentaciy na propuesta de tesis complico el proceso inicial, lo que genero
incertidumbre sobre cémo?r y presentar la informacion de manera adecuada.

Complejidad en la estrWa y organizacion: Experimenteé dificultades para estructurar
la tesis de manera coherente y 16g -

Aspectos emocionales y per s: El estrés y la ansiedad derivados del proceso de
investigacion, junto con problemas de sal@mpactaron mi capacidad de concentracion y
productividad durante la elaboracion dg la r@é

Tiempo: El tiempo disponi Ile\e?abo la investigacion y redactar la tesis fue
insuficiente, ya que el proceso de mves@lo ilacion de datos, analisis y redaccion tomo
mucho maés tiempo del esperado inicialm -

Problemas de conectividad y acces(cmterne exiones lentas o intermitentes
dificultaron el avance de la investigacion.

Problemas técnicos: Hubo fallas en el equ’po de corQ)g)n que impidieron abrir los

documentos del avance de la investigacion de la tesis.

5.8.1 Limitaciones metodologicas O’

Sesgo en la muestra: A pesar de emplear un muestreo aleatorio, | estra de 20
estudiantes y 2 profesores podria no ser representativa de la poblacion total. Esi€ sesgo potencial
limita la generalizacion de los hallazgos, ya que la disposicion de los participan@ mpletar
las encuestas puede haber influido en los resultados. 6

Dificultades en la recoleccion de datos: Las encuestas virtuales podrian hab uido a
algunos estudiantes que no tenian acceso regular a internet, afectando la diversidad de res@tas
y la riqueza de la informacion recopilada, generando una posible falta de representatividad e@s

.. . . . L 4
opiniones y experiencias de los estudiantes.

52



O CAPITULO VI. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

6.1. Anéli@}‘resultados de estudiantes — resultados cualitativos
Enel céa-de los resultados cualitativos, es importante sefialar que, de las cinco preguntas
formuladas, sol ecibid respuestas de los 20 alumnos, mientras que las otras cuatro fueron

respondidas por 18 @nqs. Los dos alumnos restantes no proporcionaron respuestas a estas

cuatro preguntas, sin e@ar los motivos de su ausencia.

Tabla 1

g

Razones de acceso a las redes s i s

Numero de alumnos (;Cu

|_principal uso que le das a las redes sociales?

Alumno 1 Entretenlml

Alumno 2 Entretenimient c@

Alumno 3 Ver videos é

Alumno 4 Mensajea@ Wgos, hacer una publicacion, consumir
contenido par@ retenl@to

Alumno 5 Entretenimiento, £0 sde aje activismo y concienciacion

Alumno 6 Me ayudan a mforrr@e sob tecimientos que pasan en el
transcurso del dia en |s ent mlento uso educativo y para
interactuar con mis amlgos

Alumno 7 Tareas, platicar con mis amigos, comunie@re con mi familia

Alumno 8 Para comunicarme &

Alumno 9 Lo uso como tiempo de ocio 0’

Alumno 10 Para trabajo ®

Alumno 11 Para comunicarme )\

Alumno 12 Para entretenimiento y para obtener informacion @

Alumno 13 Para compartir e informar 6

Alumno 14 Entretenimiento y socializacion m

Alumno 15 Compartir contenido sobre mis gustos O

Alumno 16 Investigar O

Alumno 17 Entretenimiento, obtener informacion de cualquier acontecimiento ‘



: social o educativo
gno 18 Investigar algo que me interese, compartir informacion educativa o
* social y entretenimiento

.
Tabla Zleos datos presentados en esta tabla fueron obtenidos a partir de las respuestas a

la pregunta nam@)‘
De acuerdo @re‘spuestas de los estudiantes, se resalta que el uso principal que le dan a

las redes sociales es p{ tretenerse y estar en constante comunicacion.

Esto significa que mbinacion de entretenimiento y las conexiones sociales son los
principales motivos por los os estudiantes utilizan las redes sociales. Estas plataformas no
solo satisfacen sus necesidades d@)iR/ersic’)n y conexion social, sino que también ofrecen un

espacio para expresarse, aprender arrollar habilidades relevantes para su vida académica y

®
‘_\

Z v

personal.



bla 2
Consi iOn sobre el uso de las redes sociales en la educacion

Nﬂ)}‘ro de alumnos ¢ Consideras Util el uso de las redes en el ambito educativo?

Aluw% Si, ya que puedes encontrar informacién
Alumn A No, resulta un distractor muy recurrente para los estudiantes
Alumno 3 d}Si, las redes sociales pueden proporcionar acceso a una amplia gama

@Jecursos educativos, como articulos, videos, tutoriales y documentos

Alumno 4 ues hay informacion valiosa regada en las redes que pueden
se para nuestro desarrollo profesional

Alumno 5 Si, porgue" yudan y fomentan al intercambio de ideas y la
colaboraé n.equipo para mejorar el aprendizaje interactivo entre
los alumno§/\

Alumno 6 Si, nos sirve pa@nantenernos en comunicacion

Alumno 7 Si, porque pgrmitep también la comunicacidn con otros compafieros y
maestros@sidaﬂ‘ymergentes

-

Alumno 8 Si, porque se %iestaé;gctualizado de diversos acontecimientos

educativos /‘ -
Alumno 9 Si, aungue sea un n@ info irve para transmitir conocimientos
Alumno 10 Si O
Alumno 11 No, porque es un distractor para los nos

Alumno 12 Si, son herramientas que nos ayudan a i ar y obtener informacion

Alumno 13 Si, pogue realmente puede ser muy Util pak@ informar sobre situaciones
de emergencia o para poder comunicarte con%ros de otra parte del
mundo

Alumno 14 Si, porque es una herramienta que nos facilita el acu& la

informacién @5

Alumno 15 No, te distraen mas de lo que aportan
Alumno 16 Si, mucho ;m
Alumno 17 Si, solo en el aspecto para comunicarse a distancia e indagar O

informacion O

L



dmno 18 Si, porque ahi se pueden encontrar diversos temas o contenidos que se
estén abordando en clase
@G 19 No, porque algunos jovenes se distraen en otras cosas
Alumé-ao Si, porque facilita encontrar informacién util y comunicarnos con

nuestros comparieros para las actividades académicas.

Tabla 2. Losqs'fbs presentados en esta tabla fueron obtenidos a partir de las respuestas a
la pregunta nimero 5./

Con base a los re s obtenidos, los estudiantes consideran util el uso de las redes
sociales en el ambito educatl@Yque pueden obtener informacidn, comunicarse con maestros y
compafieros, compartir ideas y cglﬁbbrar en actividades educativas.

Sin embargo, otros estudia onsideran que no, porque puede ser un distractor para el

aprendizaje. @/\



Tipo d '){nacién compartida en redes sociales

N@m de alumnos ¢Qué tipo de informacion compartes en tu perfil de red social

favorita?
o)
Alumno\l"/‘ Memes
Alumno 2 d\ Memes
Alumno 3 /aﬁmes
Alumno 4 @omparto nada, solo me agrada ver las cosas que me gustan
Alumno 5 Vi
Alumno 6 I\/Ieme(,/‘ nciencia ambiental
Alumno 7 Casi no 0 y cuando lo he hecho ha sido educativo, porque es
requerido d Worma, de ahi en fuera informacion personal, es decir,
fotos o un com@r'o
Alumno 8 Variado ‘A
Alumno 9 No comp@fotos Ideos en mis redes
Alumno 10 Reflexiones (@‘ es Q
Alumno 11 Trabajo, videos#éw&dor( S
Alumno 12 Memes, noticias, informacion
Alumno 13 Noticias y algunos unos viQo
Alumno 14 Noticias, memes, videos’
Alumno 15 Gustos, ya sea reposteria e incluso fotogfafias
Alumno 16 Nada interesante
Alumno 17 Videos, noticias 0 acontecimientos, frases, foQ emes
Alumno 18 Contenidos educativos, sociales, noticias, video,&w

erx‘s, fotos

Tabla 3. Los datos presentados en esta tabla fueron obtenidos a partir d€las respuestas a
la pregunta numero 6.

Se puede apreciar que la mayoria de los estudiantes comparten en su red so vorita
memes, videos y noticias. Esto se debe a que los memes son populares por su naturale @
humoristica y la facilidad con la que pueden ser compartidos y entendidos rapidamente. L@
videos también son muy populares por su experiencia inmersiva y las noticias también son O

.
compartidas para mantenerse informados sobre eventos actuales y temas de interés general.
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Qﬂ »
Manej )@\ensajes de los estudiantes de su red social favorita mientras estan en clase

Nﬂ)e\'o de alumnos ¢ Si tu te encuentras en clase y recibes un mensaje en tu red

social favorita, que accion realizas?

Alumno\l"/‘ Usualmente lo veo en la noche
Alumno 2 d\ Ver y responder ese mensaje

Alumno 3 agutilizo el celular en clase, veo las notificaciones al terminar cada

Alumno 4 Ap@d teléfono
Alumno 5 Lo rev@@e distraen mucho

Alumno 6 Pues si h tunidad, revisarlo, ver que dice y si es necesario

responder, r o pero, si no hay oportunidad entonces solo veo y
p

Alumno 7 Suelo dist me\A
Alumno 8 Apago el @o
Alumno 9 Miro la no 4

Alumno 10 Veo el mensaje-i‘

Alumno 11 Espero que haya un@nento ara revisar desde la barra de

notificaciones Q O

Alumno 12 Lo contesto en cuanto pueda g
Alumno 13 No porque es mas importante la escuel

descartarlo

Alumno 14 Me salgo del salon para contestar Q

Alumno 15 Lo abro hasta que termine la clase O
Alumno 16 Ninguna, sé que lo puedo ver después ®
Alumno 17 Respondo el mensaje )\
Alumno 18 Si me es importante me salgo de clase para contestar @

Tabla 4. Los datos presentados en esta tabla fueron obtenidos a partir de Ias@estas a

S

la pregunta niimero 7.

La mayoria de los estudiantes encuestados respondieron que, si reciben un mensanfu

red social favorita mientras estan, simplemente lo leen o revisan en ese momento y lo contes
.

tan pronto como pueden. Sin embargo, algunos se distraen y responden el mensaje en breve.
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blab

as redes sociales en el rendimiento académico

}ero de alumnos ¢ Las redes sociales afectan en tu rendimiento académico?

Aluw%
Alumn /‘

No, soy moderada en ambas actividades

Si, muchas veces procrastino por estar en redes sociales

Alumno 3 d\Aveces, ya que el estar viendo entretenimiento suelo a crear esta pereza

Alumno 4

Alumno 5

Alumno 6

Alumno 7

Alumno 8

Alumno 9

Alumno 10
Alumno 11
Alumno 12
Alumno 13
Alumno 14
Alumno 15
Alumno 16
Alumno 17

Alumno 18

@;ealizar las actividades que tengo dia a dia
[ s son una distraccion muy grande para mi

Si, p@ﬁ muchas veces las uso para procrastinar y me distraen mucho

Si, me M n mucho y por eso me distraigo y retraso, lo que hace que

me frustre is tareas ya que soy una alumna la cual le gusta hacer
las cosas rapidgafente
Si, porque el uso@ e doy es excesivo, no marco limites de tiempo
para usarlas gmtonces les destino mucho tiempo a ellas en lugar de mis
tareas

. -
Si, porque me @Zen fé(@ente

No, realmente soy esp@ey las redes sociales raramente me
hacen incumplir con @ uier cwﬁe la universidad

No, conozco mis prioriés O

Si, me distraen : g

No

Si, me incitan a la procrastinacion ;‘
No, porque, aunque utilice las redes sociales n%uido mis estudios

No, porque no me distraigo )\

No, porque siempre hay que tener un control del tieme que se

elaboran las cosas Q
No $

No, porque dedico el tiempo tanto para las redes como para estudiao
*

No, porque no me desconcentra

Si, porque me distraen facilmente y no me puedo concentrar




la 5. Los datos presentados en esta tabla fueron obtenidos a partir de las respuestas a

la preg umero 10.

Eé}%ultados obtenidos de esta pregunta, se puede observar que aproximadamente el
50% de los es@antes se ven afectados por las redes sociales en su rendimiento académico
debido a distrac ﬁ mientras que el otro 50% no se ve afectado porque pueden controlar su
uso durante sus acti\isaje§ academicas. Esto sugiere que la influencia de las redes sociales en el

rendimiento académic( variar significativamente entre los estudiantes, dependiendo de su

habilidad para manejarla @autodisciplina.



6.2 An@ de resultados de docentes — resultados cualitativos

2

Perspectiva dﬁas profesores sobre el uso de teléfonos moviles en el contexto educativo

P.

NUmer

rofesor ¢ Qué opina acerca de la utilizacion del teléfono celular dentro

. del aula de clase?

Profesor 1

Profesor 2

@un distractor natural. Pese a que el uso académico del recurso puede

@ cuantiosos beneficios, la falta de regulacion tanto del alumno de
mafegd#bersonal, asi como de los contenidos en forma institucional
hacen qy.e) ste recurso sea mas dafiino que beneficioso.

El uso dég unciones del celular debe dirigirse al desarrollo de
algunas acu@%es académicas, de lo contrario, resta a la formacion

del estudiante. ®

Tabla 6. Los datos presentadosgn eﬁbla fueron obtenidos a partir de las respuestas a

la pregunta nimero 1.

<

-
Con base en las respuestas de Io@ofesore@ uede extraer que ambos profesores

reconocen el potencial beneficio del uso acgdegnico d wlar. Sin embargo, divergen en la

forma de manejar este recurso en el entorno e@tivo.

El primero destaca los desafios asociado@n la fal egulacion y control, mientras

- - - - - - ’ - - -
que el segundo enfatiza la importancia de dirigir su uso hacia a%ades educativas concretas.

>

>
6%
@
O
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C;a 7
Opinid )%cto al uso de las redes sociales en el aula
%ﬁnero de profesor ¢Considera atil el uso de las redes sociales en el aula?

Profeé& En el &mbito educativo de las lenguas considero que coadyuva a la

P comprension oral y a la correccion de pronunciacion.

Profesor 2 0 Si, son ambientes de aprendizaje virtuales.

Tabla 7. Los dat@';sentados en esta tabla fueron obtenidos a partir de las respuestas a

la pregunta nimero 2.

En las respuestas de I@ﬁfesores se puede concluir que, ambos coinciden que las redes

sociales tienen utilidad en el consﬁducaﬂvo.
El primero destaca su utili cifica para mejorar habilidades linguisticas como la

comprension oral y pronunciacion. S/\
El segundo amplia la utilidad de I@Ses sociales hacia su potencial como herramientas

de aprendizaje virtual y colaborativo e divegsas areas académicas.

& %



bla 8
Integrasidnde las redes sociales como recurso educativo

//}Gmero de profesor ¢ Utiliza las redes sociales como recurso educativo?

Profeé& Solo las que reproducen videos y de manera controlada (yo manejo el

P contenido).
Profesor 2 0 Si, es un medio donde se divulga y comparte conocimiento cientifico.

Tabla 8. Los dat@;sentados en esta tabla fueron obtenidos a partir de las respuestas a
la pregunta nimero 3.

En las respuestas de I@ﬁfesores se puede observar que el primero utiliza las redes
sociales de manera selectiva 'y cm@da, enfocandose principalmente en aquellas que permiten
la reproduccion de videos.

El segundo también utiliza las %sociales como recurso educativo y considera que

facilitan la divulgacioén y el intercambio (@nocimiento cientifico.

‘_\

-



Experi respecto a los conflictos surgidos en la labor docente debido al uso de las redes

sociales .

Z)
Numefe-ee profesor ¢Ha tenido algun conflicto en su labor docente por el uso de las

/‘ redes sociales en los estudiantes?

o

Profesor 1 \p Si, el que se distraigan de la actividad que se esta llevando a cabo

Profesor 2 Igiin modo, distrae al estudiante

Tabla 9. Los datos @entados en esta tabla fueron obtenidos a partir de las respuestas a
la pregunta niumero 4. o/

De acuerdo a las respues pueden extraer los siguientes resultados:

El primer profesor indica q e los conflictos que ha enfrentado es la distraccion de
los estudiantes durante las actividadeﬁaula de clase debido al uso de redes sociales.

Este profesor percibe directament@mo el acceso a las redes sociales puede desviar la
atencion de los estudiantes de las tare eduﬁ/as programadas, lo cual puede afectar
negativamente su rendimiento académai la d‘ﬂ?ica de clase.

El segundo profesor refleja que @‘perim@do situaciones donde los estudiantes no
oz;n}s

han podido mantener un enfoque adecuad act@es académicas debido al uso de redes

sociales. OQ 60

e

>
6%
@
O
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bla 10
Opini ecto a como las redes sociales influyen en el desempefio académico de los alumnos

ab]?nero de profesor ¢Considera que el uso de las redes sociales afecta a los

estudiantes en su rendimiento académico?

Profeson/‘ Si es de manera irregular e irresponsable por supuesto que afecta de

d\ forma negativa.

Profesor 2 i ssiempre y cuando el alumno lo utilice para ocio, generando habitos

@10 suman a su desarrollo academico.

Tabla 10. Los datos p ados en esta tabla fueron obtenidos a partir de las respuestas a
la pregunta numero 5. (/

Con base a las respuestas d@ s profesores, se puede rescatar que el primer profesor
reconoce que el uso inadecuado de Ia§;§ sociales puede llevar a distracciones, falta de
concentracion en las tareas escolares y po@ ente a un bajo desempefio académico.

El segundo profesor sugiere Si @%umnos utilizan las redes sociales principalmente
para actividades recreativas en lugar ap tos educativos o productivos, puede

-
desarrollarse habitos que no contribuye@ esarr(@cadémico.

S



6.3 An@ de resultados de estudiantes — resultados cuantitativos

F@J‘

Red social & ﬁe acceden con mayor frecuencia

1(5%)

1(5%) 1(5%) 1(5%) 1 (5%)

Facebook Instagram @)k Tik tok y facebook  TikTok Y WhatsApp Whatsap...
Fasebook, Whats... TIKTOK, WHATS™® Tik tok TikTok WhatsApp

Figura 1. Los datos present%gsta flii ifueron obtenidos a partir de las respuestas

a la pregunta numero 1

De acuerdo a la grafica, el 30% del‘t;ﬁtudla ncuestados respondieron que
Facebook es la red social a la que acceden co r fre@ia, seguido de WhatsApp con un
25% y otras redes sociales que llegan al 5%. ResUf{ados que@'an a Facebook como la red

social més usada por los universitarios, donde se desarrolla la parte de las interacciones

entre contactos. Q

>
6%
Q
O

.



fbura 2
Frecueheiade horas dedicadas a las redes sociales

.
7
®/‘ ® Una o dos horas

@ Tres a seis horas
@ Ocho a diez horas

Figura 2. Los datos presentados e@ta figura fueron obtenidos a partir de las respuestas

a la pregunta nimero 2. Tl
En cuanto al tiempo dedica@ red iales el 50% de los encuestados le dedica de

tres a seis horas, mientras que el 40% W"rca e na o dos horas y el 10% de ocho a diez
horas. Resultados que demuestran que urwafapqrci r%nificativa de estudiantes dedica una
-

cantidad considerable de tiempo a las redes (C'a‘es. :

%

>
6%
Q
O
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fura 3

Distracei e las redes sociales en las actividades escolares

%
IR
‘

35%

&

Figura 3. Los datos presentado%ta figura fueron obtenidos a partir de las respuestas

vl

En esta grafica se puede ob@ue un 40% de los estudiantes a veces las redes sociales

los distraen en sus actividades escolar ientra 0 un 35% de vez en cuando y un 20%

@ Nunca

@ De vez en cuando
@ A veces

@ Casi siempre

@ Siempre

a la pregunta nimero 3.

ras realizan actividades escolares.

nunca. Esto implica que un porcentaje significativo udiantes experimentan distraccion
. . *
ocasional o frecuente debido al uso de rede ales

Sin embargo, el 20% de los estudiante en seT cgpaces de gestionar el uso de las

redes sociales de manera que no interfiera con susactividade@c lares.

>
6%
Q
O

.



fura 4
Frecueheiade uso de las redes sociales en el aula de clase

7
® @® Muy amenudo
/‘ ® A menudo
@ De vez en cuando

® Raramente

Figura 4. Los datos present en esta figura fueron obtenidos a partir de las respuestas
a la pregunta nimero 8. % -

De los resultados obtenidos se p@ bser el 45% de los estudiantes usan las
redes sociales a menudo en el aula, seguid }30% %’en cuando, un porcentaje
considerable del 15% la utiliza muy a menud 10% . ente

%tudlante@an las redes sociales tanto

frecuente como ocasionalmente en el entorno educativo.

Estos datos indican que una proporcion

S
6%
Q
O

.



fgura 5
Tiemp jcado a estudiar y a realizar trabajos escolares

® Una o dos horas
@ Tres acinco horas
Seis 0 mas horas

Figura 5. Los datos presentados th figura fueron obtenidos a partir de las respuestas
a la pregunta nimero 9.
De acuerdo a la gréfica, un 659 los es Qtes dedica de tres a cinco horas a estudiar

un 25%

édlque@ tres a cinco horas sugiere un

compromiso razonable con sus responsabilida ¢aden‘@ Este grupo podria estar
gestionando adecuadamente su tiempo para cumplir con los @'os escolares.

El 25% que dedican una o dos horas podria indicar un gr ue maneja eficientemente

y realizar trabajos escolares, mientras g 0s horas y un 10% seis 0 més horas.

El hecho que el 65% de los estudia

sus tareas con un enfoque méas concentrado. Asimismo, se observa | 10% probablemente

estén dispuestos a invertir mas tiempo y esfuerzo para alcanzar sus mel@ﬁucativas o incluso

.

también podria ser que se les dificulte estudiar y realizar los trabajos esc



6.4 Pr@leg hallazgos
Uso preferencial de redes sociales: Facebook es la red social mas utilizada por
6/05 estudiantes encuestados, seguida de WhatsApp y otras redes sociales menos
uentes Esto indica que Facebook es la plataforma dominante para las
ciones sociales de los universitarios.

o) Tien@\jegicado a redes sociales: Una proporcion considerable de estudiantes
dedica @oras al dia a las redes sociales, principalmente entre tres y seis
horas. Est ?ere que las redes sociales ocupan una parte significativa del tiempo

e es.

o Impacto en las a(iti)aﬂdades escolares: Un porcentaje significativo de estudiantes

libre de los

(alrededor del 40% ces se distrae en sus actividades escolares debido al uso
de redes sociales. Esto a que las redes sociales pueden ser una fuente

importante de distraccion [@muchos estudiantes durante sus estudios.

o Uso de redes sociales en el . Un porcentaje considerable de estudiantes
(alrededor del 45%) Ugilizaslas re?omales a menudo en el aula. Esto puede
tener implicaciones en cen el aprendizaje durante las clases.

o Tiempo dedicado al estu I65 ﬁ@ estudiantes dedica de tres a cinco
horas al estudio y trabajos es( considerado como un compromiso
razonable con sus responsablllda.cade i Sin embargo, hay variabilidad
con un 25% dedicando una a dos hdras y un 1 is 0 mas horas, lo que podria
reflejar diferentes enfoques y niveles de concentt% en el estudio.

o Motivos de uso de redes sociales: Los estudiantes ipalmente utilizan las
redes sociales para entretenimiento y para mantenerse er@ﬂunicacién constante,
lo cual refleja su funcion predominante en la vida social y @cional de los
estudiantes.

o Impacto en el rendimiento académico: Alrededor del 50% de | tydiantes
reportan que las redes sociales afectan negativamente su rendimienéj émico

debido a distracciones. Mientras, que el otro 50% parece gestionar su

manera que no impacta negativamente en sus estudios. O

O

L
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O CONCLUSION

CQ}Q en los resultados obtenidos, se puede concluir que el objetivo general de
analizar la inf ia de las redes sociales en el rendimiento académico de los estudiantes del 4to.
ciclo de la Lice )"a en Ciencias de la Educacion de la Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco (UJAT) se @Jr’gplido, ya que se ha logrado una comprension integral de cémo las

redes sociales influyer@ositiva como negativamente en su rendimiento académico.

Aportes tedricos: ?@\'o ha permitido comprender mejor como el uso de redes
sociales influye en el rendimientgj.ehdémico de los estudiantes. Ha revelado que plataformas
como Facebook y WhatsApp son minantemente utilizadas para interacciones sociales y que
el tiempo dedicado a estas redes es si }"ativo, afectando tanto positivamente (mejora en la

comunicacion y acceso a recursos educati@ como negativamente (distracciones).

‘_\

Aportes metodoldgicos: La'i igacié e utiliza un enfoque mixto y descriptivo, ha
identificado varios hallazgos clave: ) Q
o Facebook es la red social més util , Seqgui WhatsApp.
o Una considerable cantidad de estudid edic tres y seis horas diarias a redes
sociales. O
o EI 45% de los estudiantes utiliza redes sociales en el alila#fafectando su concentracion.
o EI65% de los estudiantes dedica de tres a cinco horas al i0, mostrando un

compromiso razonable, pero con variabilidad en el tiempo cado.
o Las redes sociales son utilizadas principalmente para entretenin@ﬁ y comunicacion.
o Alrededor del 50% de los estudiantes reporta que las redes sociale@ctan negativamente

su rendimiento académico.
Aportes préacticos: Los hallazgos tienen varias implicaciones préacticas: 6

o Educadores: Pueden desarrollar estrategias para maximizar los beneficio%
redes sociales y minimizar las distracciones. O

o Estudiantes: Reciben recomendaciones sobre la gestion del tiempo y el uso O

. .
responsable de redes sociales.
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Cnstituciones educativas: Pueden disefiar politicas que promuevan un uso equilibrado
las redes sociales.
o }3tigadores: Se contribuye al debate academico sobre el impacto de las redes
soélos en el contexto educativo.
o
La pregunt{@hvgstigacién: ¢De qué manera impactan las redes sociales en el
rendimiento académic@ estudiantes? ha sido respondida.

o Respuest ? redes sociales tienen un impacto significativo en el rendimiento
académico d udiantes, variando desde efectos negativos, como
distracciones que af}aan el estudio, hasta efectos positivos, como la mejora en la
comunicacion y el 0 a recursos educativos.

La hipdtesis planteada: “El us sivo de redes sociales tiene un impacto negativo
significativo en el rendimiento académicc@los estudiantes”, se valida parcialmente.
Sis: (U;resultados muestran que aproximadamente el
rtan-?as redes sociales afectan negativamente su
rendimiento académico (@‘o a distfacciones. Sin embargo, el otro 50% parece
gestionar su tiempo de ma ue no %1 1 negativamente sus estudios.

Q

Aunque no todos los estudiantes se ven ados n

o Validacion de la hipét

50% de los estudiante

ivamente por las redes sociales en

su rendimiento académico, algunos pueden manejdr estas dist nes de manera efectiva,

mientras que otros pueden encontrar mas desafiante mantener u ilibrio adecuado entre el uso
de las redes sociales y su rendimiento académico. La influencia de Qs variables depende de
coémo cada estudiante gestione su tiempo y su capacidad de concentrac@/

Los resultados de la investigacion resaltan la importancia de desar&r estrategias
educativas y politicas que fomenten un uso responsable y equilibrado de las re ciales,

maximizando su potencial como herramientas de aprendizaje y minimizando su@c;)os

C%,o
O

L

negativos en el rendimiento académico.



O RECOMENDACIONES

C@mpésito de mitigar las consecuencias negativas que el uso excesivo de las redes
sociales pued r en el rendimiento académico, se sugieren las siguientes recomendaciones:

Educaci ﬂre el uso responsable de redes sociales

Implementa@g(amas educativos que ensefien a los estudiantes sobre los efectos del
uso excesivo de redes SQerales en el rendimiento académico, mediante talleres, charlas
informativas y materiales @ativos que fomenten un uso equilibrado y consciente.

Espacios de estudio @Qde tecnologia

Crear un espacio de estudd'o/abnde no se permita el uso de dispositivos moviles o solo se
utilicen para fines educativos. Est de ayudar a mantener la concentracion.

Promover la reflexion critic

Integrar en el curriculo actividade@eﬁadas para fomentar la reflexion critica sobre el
contenido consumido en redes sociales, Est dard a los estudiantes a distinguir entre

-

informacidn valiosa y distracciones, cienﬁ? capacidad para evaluar y seleccionar
contenido de manera consciente.

Incorporacion de tecnologia edu't*i'va.

Utilizar plataformas educativas que i( nre

iales de forma segura y controlada,

facilitando a los estudiantes la experiencia del affrend izaje orativo sin distracciones.

Apoyo psicolégico *

Ofrecer servicios de apoyo psicoldgico a los estudiantes ufren ansiedad o
distracciones debido al uso excesivo de redes sociales. Esto puede ihgtuir terapias, talleres y
asesoramiento especializado para ayudarles a manejar mejor su tiempo@ehestar emocional.

Asimismo, se proponen algunas estrategias para la integracion efe de las redes
sociales en la educacion. Entre ellas: }\

o Capacitacion docente: Proporcionar formacion especifica sobre
pedagdgico de las redes sociales, resaltando estrategias para integra c§el aula

f

o Incorporacion de recursos multimedia: Utilizar videos, infografias y otr@

sin causar distracciones.

recursos visuales disponibles en redes sociales para enriquecer las lecciones )O

. , . *
hacer el contenido mas atractivo.



0 Creacion de comunidades de aprendizaje: Fomentar la creacidn de grupos o
comunidades en redes sociales donde los estudiantes puedan colaborar, compartir
O/ecursos y discutir temas relevantes.

o éencursos y desafios en redes: Organizar desafios o concursos a través de
p@‘ rmas como Facebook o TikTok, relacionados con los contenidos de la
mateWs;as actividades no solo incentivaran la participacion activa, sino que
tambiér/ nnularan la creatividad de los estudiantes.

o Establecirmyefito de reglas de uso: Desarrollar un conjunto de normas para el uso
de redes soci el aula, estableciendo limites sobre cudndo y como pueden ser
utilizadas. (/‘

o Evaluacionesy re(éﬁm_entacién en linea: Utilizar plataformas como Google
Forms para crear encu )X cuestionarios que permitan a los estudiantes recibir
retroalimentacion instanté@obre su desempefio.

\.A
Propuestas de investigacion para’edLi ecel-!ytendimiento del tema
SS

Analisis longitudinal del uso d@ﬁe #@les: Realizar un estudio longitudinal sobre el

uso de redes sociales durante un periodo 8Mico Lproporcionar informacion sobre las
tendencias y patrones de comportamiento de @studi Esto contribuiria a entender si los
efectos del uso de redes sociales cambian con el@mo 0 St studiantes desarrollan mejores

estrategias de gestion. *

Relacion entre tipos de contenido y rendimiento academi€o: Investigar como el
contenido consumido en redes sociales (entretenimiento vs. educativ@) influye en el rendimiento
académico puede ofrecer valiosos conocimientos sobre las distraccione@(o ayudaria a
desarrollar estrategias que fomenten un consumo mas constructivo por pa@e los estudiantes.

Percepcion de los estudiantes sobre el uso de redes sociales en el aule’. Analizar la
percepcion de los estudiantes sobre el uso de redes sociales en el aula podria re titudes que
afectan su efectividad y como estas plataformas pueden mejorar su proceso educat&

Impacto del uso de redes sociales en diferentes disciplinas académicas: E el
uso de redes sociales en diversas disciplinas académicas, ademas de Ciencias de la Educa@,
proporcionaria una vision mas amplia de su impacto en estudiantes de distintas areas. Esto O

permitiria comparar resultados y detectar patrones comunes o diferencias significativas.
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O ANEXQOS
A.- Esta@ rte

Ramosét-al. (2017), en su trabajo de investigacion titulado “Procrastinacion, adiccion al
internet y rendin%académico de estudiantes universitarios ecuatorianos”. El objetivo de la
investigacion fue an@r larelacion entre las variables denominadas en el titulo. E método

utilizado fue cuali-cua jv0, con una primera fase de disefio mixto. Se concluye que existe una

relacién intima ascenden .61 entre las variables materia de la investigacion, respecto a los

universitarios que su rendimi s inferior. En el andlisis cualitativo, se destaca la influencia de
factores como la cultural, el amb@té, la crianza de los tutores legales, el uso de funciones
cognitivas, internet, asi como de o ategorias determinantes en el rendimiento académico.
Pavon (2015), en su estudio ti ﬁ“EI uso de las redes sociales y sus efectos en el
rendimiento académico de los alumnos d@tituto San José, el progreso, Yoro-Honduras”, cuyo
objetivo fue identificar la relacion del tiem dedicacidn a las diversas redes sociales, y su
aprovechamiento académico. Cabe’s qu uraleza de los datos para la realizacion del

estudio es de caracter cuantitativo, con ®Tseﬁo criptivo correlacional, lo cual le permitio

concluir que no hay una relacion directa lyrendi to académico y el tiempo que se le

dedica a sus redes sociales, al menos no de @signi iva. Por lo tanto, para los fines de este

estudio y la realidad en la que se desarrolld, las @s socia son un factor determinante en su

respectivo rendimiento escolar. *

Otro estudio que investigé la incidencia de las redes socialgg’en el desempefio académico
en los estudiantes fue el realizado por Salazar (2013), en la ciudad mbato, Ecuador. Su
estudio de caracter cuantitativo exploratorio utilizo como herramienta t@(olecci()n de datos
una encuesta, la cual fue realizado a 43 alumnos, 43 padres de familia'y 8®entes. El autor
concluyd que el uso de las redes sociales incidia en el desempefio, esto debidg co control de
los padres de familia, y confirmo que las redes sociales han influian en el rendin@t e los
estudiantes provocando desinterés en sus estudios, prefiriendo conectarse en sus ti libre a
estudiar.

Por otra parte, Morales et al. (2012), en un estudio realizado en Sevilla, Espafia, O
elaboraron una investigacion de tipo descriptiva y cuantitativa mediante una encuesta virtua@

150 jévenes estudiantes. ¢
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rgolbjetivo del estudio fue explorar el impacto de las redes sociales en el rendimiento
acadénm los estudiantes.

Lo )mados concluyeron que el 36% de los encuestados afirmaron que su rendimiento
académico haA&ninuido producto del abuso de las horas en el chat de las redes, y el 44% de los
mismos sujetos }‘igados opinaron que prefieren conectarse a una red que estudiar o elaborar
algtin trabajo acadér(ifb. .

Tamez (2012),( 7@ un estudio de investigacion para determinar si la adiccién a la red
social Facebook, incidia endimiento de los estudiantes de la preparatoria 20 de la
Universidad Auténoma de edn, México, mediante la aplicacion de cuestionarios a 474
estudiantes. El estudio mostro de@}w‘de sus datos recopilados, que el 81% de los alumnos
encuestados reconocian que la red | puede ser adictiva, el 34% reconocian que tiene una
adiccion a Facebook, y que un 46% Xstudiantes consideraban que su rendimiento
acadéemico se ha visto afectado por dedic@nés tiempo al internet que al estudio.

De la misma manera, concluy6 gue iccion de la red social afectaba al menos a dos de
cada cinco estudiantes de la preparatgfi que-?je cada cinco alumnos que tenian red social
no tenian un buen desempefio académu@‘ %

Ndfez (2019), en su investigaciérﬁ*ﬂeda « redes sociales y rendimiento
académico de los estudiantes de la escuela d( cias omunicacion de la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrién”, tuvo @o objetigsdeterminar la relacion existente
entre la frecuencia las variables de estudios mencinadas con joridad, metodoldgicamente
responde a una investigacion descriptiva relacional, en la que se cgatluy6 categéricamente que
existe una relacion entre las variables del estudio.

Monterroso (2014), realizé un estudio donde relaciono el rendir@ﬁ académicoy
adiccion a las TIC en un grupo de adolescentes entre edades de 13 a 15 ar‘@de un colegio
privado de sefioritas en Ciudad de Guatemala, de un nivel socioeconémico megt®.El estudio fue
de tipo correlacional, utilizando una encuesta de 16 preguntas como instrument oleccion
de datos. El autor concluyé que los sujetos estudiados han dejado de realizar variaé idades
como comer, dormir o estudiar por utilizar las TIC, ya que todos poseian un celular cgé vicios
de internet pagados por sus padres. EI mismo estudio arrojé como resultado que los estu S

con promedio mas alto eran aquellos que utilizaban las TIC para encontrar informacion esco@
.
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B.- Ins@ento de recoleccion para la informacién — Estudiantes

Las S Sociales en el Rendimiento Académico

Br_ﬁ»’:

Nombre del alumno: ®
Grado: g

.

Este cuestionario tiene por l}bJEMJHOCEI' tu valoracién sobre el uso de las redes sociales y rendimiento
académico. No hay respuestas C@S o INCORRECTAS, sino la expresion de tus opiniones.

Correo electronico *

Correo electrénico valido Q

Este formulario recopila correos electrénicos. r la configuracion

; )
2. ;Cudnto tiempo dedicas a las redes sociales?,
)

Una o dos horas c : o
A d ( ~—
Tres a seis horas / O

Ocho a diez horas Oo >

.

1. ¢cual red social utilizas mas?

3. ;(Las redes sociales te distraen en tus actividades escolares?

Nunca @
De vez en cuando O

A veces

Casi siempre

Siempre ;6



4. 5,09 rincipal uso que le das a las redes sociales?

.
Texto de respw rgo

5. (Consideras util el us@i}tedes sociales en el ambito educativo?

Si es si o no especifica el por

Texto de respuesta largo Q&
6. ;Qué tipo de informacion compartes en Q: de‘red social favorita?

7. ¢Situ te encuentras en clase y recibes un@een tu red ial favorita, que accion realizas?
Texto de respuesta largo -

‘
8. ;Qué tanto utilizas las redes sociales dentro del aulaiwse? !O‘

Muy amenudo O é
Amenudo P O

De vez en cuando

Raraments Q

9. ;Cuanto tiempo dedicas a estudiar y a realizar trabajos escolares? A

Texto de respuesta largo

Una o dos horas

Tres a cinco horas ;6
Seis 0 mas horas Q

10. ;Las redes sociales afectan en tu rendimiento académico? O

Si es si 0 no especifica el por gue.



C- Insyamento de recoleccion para la informacion — Docentes
A\
S

La es Sociales en el Rendimiento Académico
B I ! [SHE

Este cuestionario ti r objeto conocer su valoracion sobre el uso de las redes sociales en el aula y en &l

rendimiento de los iagtes. No hay respuestas CORRECTAS o INCORRECTAS, si no la expresion de sus

opiniones.

)

Correo electrénico * d}

Correo electrénico vélido

Este formulario recopila correos el@os. Cambiar la configuracion
Mombre del docente: (/

Division: < .

Texto de respuesta largo

:Qué opina acerca de la utilizacion del teléfono cglular ro del aula de clase?

Texto de respussta largo

Sl i Por qué?

¢Considera 0l el uso de las redes sociales en el a@ ! Q

No ;Por gquée?

Texto de respuesta largo

sUtiliza las redes sociales como recurso educative?
Especifigue como [a utiliza.

Texto de respuesta largo

iHa tenido algin conflicto en su labor docente por el uso de las redes sociales en los estudiantes?

Texto de respuesta largo 6;

;Considera que el uso de las redes sociales afecta a los estudiantes en su rendimiento académico? O:

Si cPor qué?
*
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'@mtes((

gue, aunque no todos los

redes sogiales, si e

su rendimiento académi
equilibrar el uso de estas
otros experimentan distraccionessque afectan su
rendimiento. La investigacién

de las redes sociales varia segun ¢
gestiona su tiempo y atencidn.

La conclusidn indica que se ha cumplid

comprender esta influencia, evidenciando t

acceso a informacion educativa.

@‘ La investigacion analiza el impacto del uso de las redes
ociales en el rendimiento académico de los estudiantes

del cuarto ciclo de la Licenciatura en Ciencias de la
%cién de la UJAT. Se utiliz6 un enfoque mixto,
@con efio no experimental y un estudio descriptivo,
G ) ncuestas a una muestra aleatoria de 20
-

-
L@ultado@' an
estu @s se véectados negativamente por las

a influencia significativa en
ientras que algunos logran

rmas con sus estudios,

que el impacto

0 %estudiante

jetivo de

ectos
negativos, como la distraccién, como positivos; ‘ﬁ) el

tiene un impacto negativo en el rendimiento académico

La hipotesis de que el uso excesivo de redes sociales c>

v
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z

se valida parcialmente, ya que afecta aproximadamente
a la mitad de los estudiantes, mientras que el otro 50%
logra gestionar su tiempo sin repercusiones negativas.
Este andlisis muestra que el uso de redes sociales puede
ser una herramienta poderosa para el aprendizaje si se
maneja adecuadamente, pero también puede convertirse

en una fuente de distraccion significativa.

X

Palabras claves de la Te

o

Redes sociales, comunicacion, distracciones,

procrastinacion, rendimiento académico.
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