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“LAFORMACION DEL INGLES EN LOS ESTUDIANTES DE COMUNICACION:
IRRUPCIONES DEL PROCESO”

Resumen
La presente investigacion tiene como proposito analizar los factores que influyen en
la formacién enmel idioma inglés de los estudiantes de la Licenciatura en
Comunicacion de la”Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (UJAT). El estudio
se desarrollo desde un.enfoque cualitativo, utilizando la metodologia de estudio de
caso, con el fin de identificar las principales limitaciones que enfrentan los alumnos
para cumplir con los cursos de’ inglés establecidos en el plan curricular, requisito

indispensable para su proceso detitulacion.

Los hallazgos revelan que, aungue 10S estudiantes reconocen la importancia del
inglés como una herramienta e€Sencial para su formacion académica y profesional,
en la practica este idioma es percibido.mas coma una obligacion administrativa que
como una oportunidad real de crecimiento. Entre’ los factores que generan rezago
destacan la sobrecarga académica derivada de multiples asignaturas y actividades
extracurriculares, la falta de motivacién intrinseca hacia’elhaprendizaje del idioma,
el tiempo limitado por responsabilidades personales o lahorales, las condiciones
socioecondmicas que dificultan la continuidad de los cursos,7asi~como el disefio
mismo del plan de estudios que no siempre se ajusta a las necesidades del

alumnado.

El andlisis realizado evidencia la necesidad de replantear la ensefianza debinglés
como una competencia transversal y estratégica dentro de la Licenciatura en

Comunicacion. En este sentido, se sugiere implementar estrategias institucionales
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gue_fomenten un aprendizaje mas significativo, tales como modalidades flexibles,
proyectos integrados al campo profesional y actividades que promuevan un interés

genuino ‘por el idioma.

Palabras“claves: Estudiantes, comunicacion, proceso, inglés, formacion.
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Abstract

The purpose of this research is to analyze the factors that influence English language
training among students of the Communication Bachelor's Degree at the
Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (UJAT). The study was conducted using
a qualitative approach and a case study methodology, aiming to identify the main
limitations students® face in completing the English courses required by the

curriculum, which are an.essential requirement for graduation.

The findings reveal that although students acknowledge the importance of English
as an essential tool for their academic and professional development, in practice the
language is perceived more as an administrative obligation than as a real opportunity
for growth. Among the factors _contributing to academic delay are the heavy
academic workload derived from‘multiple courses and extracurricular activities, the
lack of intrinsic motivation to learn thedanguage, the limited time due to personal or
work responsibilities, the socioeconomic conditions.that hinder course continuity, as
well as the design of the curriculum itself, which does noét always align with students’

needs.

The analysis highlights the need to rethink English language teaching as a
transversal and strategic competence within the Communication program. In this
regard, it is suggested that the university implement institutional strategiesithat foster
more meaningful learning, such as flexible modalities, projects integrated into

professional practice, and activities that promote genuine interest in the language.

Keywords: Students, communication, process, English, training.
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Desde que iniciamos la Licenciatura en Comunicacién, nos dimos cuenta que
manejar-un idioma, en especial el idioma inglés no solo se trataba de un requisito
institucional, sino una necesidad dentro del campo profesional. Sin embargo, en los
cuatros afios.como estudiantes, pudimos observar una realidad que nos preocup0,
ya que muchos\de_los comparieros vieron que el aprendizaje del inglés era mas

COMO una carga que,como una gran oportunidad.

Nuestro interés por esteé"tema surgié desde la experiencia propia y cercana de
convivir con alumnos que, por_distintas razones, como el trabajo, falta de tiempo,
desorganizacion, desmotivacion‘o.€xceso de materias, hicieran que postergaran las
clases de inglés hasta el ultimo momento, o incluso llegando a la decisién de
pausarlo indefinidamente. Esto’ genera-una consecuencia directa: retrasos en su

proceso de titulacion o incluso frustracion por.no poder avanzar como se esperaba.

A partir de estas preocupaciones y reflexiones persenales, decidimos enfocar esta
tesis en comprender de manera mas profunda las causas y efectos del rezago en la
formacion del idioma inglés, especificamente entre estudiantes de octavo semestre
gue cursan esta materia en el CELE (Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras)

de la Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco.

Este trabajo principalmente se centra en mostrar los detonantes que le.impiden al
estudiante tomar de manera correcta su carrera profesional junto con{un idioma

adicional que le pueda rendir en un futuro mas oportunidades y éxito laboral.

El desarrollo de este trabajo ha pasado por muchos momentos, desde que inicio se

marcaron algunas rutas que paulatinamente han ido dandole certeza o

16



transformandose. Es asi como presentamos un contenido que da cuenta de una
trayectoria que culmina con un indice que se explora y se explica cuatro capitulos.
En el capitulo uno: I. Presentacion y motivaciones al tema se indaga todo lo
relacionado ‘en’ cuanto a estudios realizados anteriormente con este tema, e igual

se plantea de manera clara lo que son las fronteras por las corre el documento.

En el capitulo dos: Il Didlogos tedricos se presenta una discusion de conceptos que
brindan el fundamento concCeptual y tedrico a la investigacion donde las bases son

las aportaciones de Pierre Baurdieu.

Para el capitulo tres: lll. Fundamentos metodolégicos se hallan las causas
principales que afectan a los estudiantes en el idioma inglés en la Licenciatura en

Comunicacion, asi como presenta.la téenicametodoldgica de investigacion.

Finalmente, el capitulo cuatro: IV. Inglés en‘elsescenario estudiantil exponemos la
situacién y condiciones que se le présentan a_udn estudiante de la carrera en

comunicacion en relacion con el estudiar €l idioma inglés.

Invitamos al lector a acompafarnos en este recorride;y no sé6lo como una
investigacion académica, sino como una reflexion profunda sobre las verdaderas
barreras que enfrentamos quienes cursamos una licenciatura con multiples
exigencias. La intencién es que esta tesis sirva como una voz qué represente la
experiencia estudiantil desde adentro, con el propdsito de mejorar la €alidad del

aprendizaje del inglés en nuestra universidad.

Es evidente que el trabajo no concluye aqui, por el contrario, el tema abre otras

posibilidades de seguir caminando en esta ruta; sobre todo cuando la educacion y

17



en particular la universidad son espacios de transformacion continua. Cada tiempo
sefalados nudos o vacios educativos que sin dudarlo hay que atender. Desde aqui

nos toca“dejar siempre la puerta abierta en busca de otras respuestas...
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CAPITULO 1

Presentacion(y motivaciones al tema
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El contenido de este capitulo se presenta con la intencién de brindar un marco de
referencia por donde corre la investigacion, de tal forma que queden acotados los
limites y alcances para el lector. Este capitulo se ofrece en cuatro apartados

sustanciales\os cuales describen los &ngulos que definen la finalidad del capitulado.

En el apartado Explorando el camino, se sefialan puntos importantes relacionados
al avance de la sociedad junto con datos muy necesarios para el entendimiento de

este problema.

El escenario del aprendizaje;.es*un apartado que esta directamente dirigido a tocar
investigaciones que relacionan‘asesta misma situacion, de los estudiantes y el
idioma inglés.

En Desafios de la ruta encontramaos el planteamiento del problema, sobre la relacion
que tiene el estudiante de la carrera en comuhicacion y la ensefianza de un nuevo
idioma con situaciones que a este le impiden llevar.de la mejor manera su materia

obligatoria.

Finalmente presentamos el apartado Rumbo a la relevancia en el cual se sittan tres
puntos claves en los cuales nos hace sentido a la justificacion del estudio; estas
motivaciones brindan las razones particulares por las que se‘explora en un tema
como el que aqui se presenta; estas motivaciones dan cuenta de nuestre interés en

lo comunicativo y educativo y por supuesto en el interés profesional.

Es de esta manera que el objetivo de este capitulo es mostrar los puntos. que

promueven y dan vida al estudio aqui presentado.

20



1.1 Explorando el camino

En todos’los tiempos la evolucion de las sociedades siempre presenta diversas
problematiCas que sin dudarlo dan cuenta de los nudos sociales, ello implica el
surgimiento de“acontecimientos que necesitan ser revisados o comprendidos,
debido a las respuestas que demandan. Es evidente que la arista educativa es un
punto clave en los® debates de las humanidades, sobre todo cuando muchas
instituciones presentan ‘mementos criticos en sus educandos. El foco de atencion
sin duda se pone en las formaciones que los estudiantes tienen respecto al idioma
inglés, un nudo educativo que-goloca la mirada en una situacion critica para las
universidades, sobre todo cuando las‘razones para el desinterés en el aprendizaje

de la lengua presentan diversas‘rutas.

Es por eso, por lo que Maria del ‘€armeniMéndez Santos explica en su articulo
Estudios sobre la desmotivacién del‘aldmnado €n el aprendizaje formal de lenguas
extranjeras: estado de la cuestibn que) la desmotivacion es un fenémeno
ampliamente presente en las aulas de lenguas extranjeras y que es necesario
revisar los éxitos y los errores pasados porque, a pesar de“lavoluntad institucional,

el grado de fracaso a nivel mundial en el aprendizaje de idiomas esalto. (2019, p.45)

Por su parte, Baldauf, menciona que existen varios sistemas en decaer en el
desarrollo del idioma, como la falta de horas en la explicacion de la lengua meta, la
falta de formacion del profesor, la falta de material o la carencia de-reeursos.
Algunos de esos factores que hacen fracasar los planes de implantacién. de. la
ensefianza de lenguas extranjeras suceden en el nivel de aula y por ello rechazan

directamente en las actitudes de los alumnos llevandolos incluso a perder el interés
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y la_motivacion por el aprendizaje. Es asi como se llega a un punto claro que se

tienen.alertas considerables en esta ensefianza. (2011, p.13)

Algunos datos son relevantes para el INEGI (2024), cuando expone el abandono o
la reprobacion.de,los estudiantes en las universidades alcanza cifras como: el 8.1%
sumando un granshumero de individuos que desertan de los institutos son por
razones basicas de la~vida cotidiana, como lo son los factores econémicos, atraso

en materias, falta de interés, horarios complicados, dificultad de materias, etc.

Tanto asi que el problema n@_es ajeno a la UJAT y a la DAEA, marco de referencia
de este estudio. Por experiengias personales vividas durante los estudios
universitarios, esto fue un asunto clave, tanto que hizo emerger este proyecto. La
situacién nos hizo presenciar |la_problemética vivida por muchos comparfieros que
obstruyeron su desenlace correcto\de su carrera profesional. Esto no sélo se trata
de una situacién temporal, sino una problematica, que sin duda no es individual,
sino estructural, llevando a una brecha entre los objetivos educativos y la realidad
misma de los estudiantes. Entender estas vivencias permite visibilizar la necesidad
de un plan con mayor efectividad que integre el idiomaringlés como la manera
funcional y motivadora en cuanto a la formacion de los estudiantes dirigidos a ser

comunicadores.

1.2 El escenario del aprendizaje

La oportunidad de obtener nuevos conocimientos no solo depende del mismo

individuo, sino de todo lo que debe tener como apoyo para llevar con éxito ese
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proceso de comprension. Es asi como desde tiempos atras los seres humanos han
tenidodanecesidad de poder comunicarse a través de la escritura y el habla, con la
nueva modernizacion del mundo hoy en dia se hablan mas de 7.097 idiomas en
diferentes paises, pero uno de los principales es el idioma inglés el cual se habla en
59 naciones (Europa Press, 2021) y este rol internacional del inglés se ha
posicionado como upa.segunda lengua en diversas instituciones educativas, para

fomentar su integracién(académica.

Como parte de las competencias que deben tener los egresados de la Universidad
Juérez Autébnoma de Tabasco(UJAT), se encuentra el dominio de una lengua
extranjera, y se le da prioridad al idioma inglés, ya que se considera uno de los mas
utilizados segun en el campo/laboral, en, la investigacion y en general en el
desarrollo profesional de los estudiantes, segun a una encuesta que se realizd por
OCCMundial, se dice que el 72% de leS mexicanos egresados a nivel superior y
técnico, que buscan empleo han perdide~oportunidades por no manejar el inglés
adecuadamente por un bajo o nulo dominio del idiopa. (2018) Méndez Santos
sefala que “El inglés se ha asumido como vehiculo de la€€omunicacion en el nuevo
orden mundial linguistico, hasta el punto de considerar su copoeimiento como una

<<habilidad basica>>". (Méndez, 2020, p.13)

La internacionalizacion ha hecho de este idioma la clave en las relaciones de
comercio internacionales, por consiguiente, los sistemas educativos de_diversos
paises han logrado integrar el idioma inglés en los diferentes niveles educativos con

la intencion de formar profesionistas competentes a nivel internacional. Por lo que
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Méxie0 es uno de ellos, pero no ha conseguido una calidad adecuada ni establecerlo

en cadanivel educativo. (Méndez, 2020, p.4).

La UJAT prepara a futuros profesionales, ademas de aprender de su profesion
académica, ofrece cursos en el idioma inglés, lo que busca es poder tener
egresados con un_eonocimiento en el idioma antes mencionado, llegando a un mejor
campo laboral fuera‘del'pais, ya que hoy en dia es uno de los requisitos que piden
al momento de poder comseguir un buen trabajo, pero esto es de acuerdo a un
reporte de BBE Languagesy OCC Mundial donde se menciona que soélo el 5%,
puede mantener una conversacion, fluida en inglés y un 65% de las personas no

cuentan con las habilidades requeridas,para trabajos bilingues.

La desmotivacion por los estudiantes es-<inconfundible, porque no muestran interés
por estudiar inglés. Es asi que el objetivo principal se naturaliza como un dominio
en uso del idioma inglés, pero paras€llo se necesita ayuda y orientacion en la

formacioén de los estudiantes.

La UJAT implementd para la Licenciatura en Comunicacion, en su programa de
estudios 2017, llevar cuatro niveles de inglés, los cuales-se pueden cursar en el
Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras (CELE) o bien ep-0tra institucion que
imparta el idioma, sin embargo, esto histéricamente se ha constituido en un
obstaculo para aquellos alumnos que estan a punto de terminar la carrera y no han

cursado y/o acreditado ningun nivel.

Especificamente en el perfil de ingreso a la Licenciatura en Comunicacion 2017;se

menciona que deben de ser sujetos interesados en la observacion, gusto de‘la
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lectura y parte de estas caracteristicas se encuentran conocimientos basicos en el
idiomas“inglés. Particularmente en la Licenciatura en Comunicacion, esta
competencia se refuerza ain mas debido a la naturaleza de la carrera, ya que el
ejercicio profesional exige el manejo de diversas herramientas linguisticas, entre
ellas, el inglés,"como un recurso fundamental en la investigacion, el andlisis de

contenidos internacignales y la interaccion con medios globales.

De esta manera la ensefianza de este idioma se implementa igual en la Universidad
Juarez Autébnoma de TabaSco como un objetivo clave en las formaciones
estudiantiles, por lo que la formacion del inglés se convierte en una educacién
transversal en la profesion, no soélo'por el contacto de los educandos con los medios
de comunicacion, sino por lastarea profesional que demanda la lengua como un

auxiliar necesario en sus funciones.

Es importante tener en cuenta, que ‘existen factores (la sobrecarga académica, la
desmotivacion, la falta de tiempo, la ausencia de metodologias didacticas efectivas,
el bajo nivel previo en el idioma, y las condiciones pefsonales o socioecondmicas
qgue limitan el acceso constante a los cursos) estos pueden conllevar a una
incorrecta formacion, como lo son en cuanto al aprendizaje delidioma inglés a la
hora de estar en clase, es de suma importancia dominar el idiomasinglés. Para
desarrollar competencias y ponerlas en practicas, en cualquier circunstancia que se

puedan llegar a encontrar.
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1.3 Desafios en laruta

La presente investigacion se focaliza en los alumnos de la UJAT de la Licenciatura
en Comunicacién que llevan clases en el centro de ensefianza de lenguas
extranjeras delddioma en inglés, ya que es importante para poder descubrir cuales
son aquellas principales causas que crean una formacion en los alumnos en el
desarrollo de la competencia del idioma inglés y darse cuenta de aquellas

habilidades que podrian-beneficiarlos.

El foco central del tema se lacaliza cuando los estudiantes de comunicacién estan
por terminar la licenciatura, sin embargo, aun cuando deben cursar el idioma inglés
como asignaturas obligatorias, estos alumnos no logran acreditar tales cursos, lo
gue crea un conflicto al momento de coneluirllos estudios universitarios, pues debido
a que los estudiantes se dan de baja, reprueban o no les interesa la asignatura,
provocan nudos que impiden el egreso de su carrera, como también su formacion
educativa de la profesion. Por todo lo anteriormente mencionado, emerge la

siguiente pregunta de investigacion:

e ;Cuales son las condiciones de los estudiantes de‘comunicacion que limita

la formacion en el idioma inglés?

Esta interrogante principal deriva en las indagaciones de las siguientes preguntas

secundarias;

e ;CoOmo impactan las barreras de aprendizaje en la adquisicion delidioma

inglés en los estudiantes de comunicacion?

26



o Qué factores contribuyen al éxito o al fracaso de la ensefianza del inglés de

acuerdo con el plan de estudio de la Licenciatura en Comunicacion?

Estas preguntas de investigacién son una provocacion que necesariamente plantea

los siguientes objetivos:
Objetivo general

e Identificar las condiciones de los estudiantes de comunicacion que limita la

formacion en el idioma.inglés.

Esto implica presentar objetivos-secundarios que dirijan la ruta general de estudio,

de tal forma que brinden los alcancesyparticulares:
Objetivos especificos

e Describir las barreras de aprendizaje en la adquisicion del idioma inglés en
los estudiantes de comunicacion:

e Describir los factores que contribuyen al éxite o al fracaso de la ensefianza
del inglés de acuerdo con el plan de estudio de la Licenciatura en

Comunicacion.

Tomando en cuenta lo anterior el supuesto hasta aqui de esta.investigacion es el

siguiente:

e La aparicion de barreras y la percepcion disponible para estudiar inglés,
debido a la carga académica y extracurricular de los estudiantesde la
Licenciatura en Comunicacion, limita su formacion en la adquisicién_del

idioma.
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1.4 Rumbo alarelevancia

Cdémo'alumnas que formamos parte de la generacion que fue formada en el plan de
estudio dela-Licenciatura en Comunicacion (2017), en donde el inglés tendria que
ser algo que nos-diera objetivos a largo plazo, junto con grandes oportunidades para
un futuro a gran escala, se sentia mas de una manera forzada en vez de disfrutar la
carrera de manera satisfactoria, un asunto que no sélo era personal sino que forma
parte de una problematica‘general, donde el aprendizaje del inglés se convertia en
una limitacion. Lo anterior conlleva el interés por comprender con mayor ahinco esta
problematica, que no sélo significa.un interés personal, sino también profesional y
educativo, sobre todo cuando desde, nuestra mirada profesional, el inglés se
convierte en un anclaje paraavegar en el.mundo de hoy, cuando los fenémenos
culturales, sociales y econémicossolicitan‘una mirada renovadora de los problemas

contemporaneos.

Este estudio, si bien, tiene alcances limitados, eS.un hecho que muestra una
preocupacion intestina de las formaciones profesional€és. )El mundo de hoy parece
comprenderse solo cuando se habla otro idioma, sin embargo, la educacion no ha
podido del todo ayudar en el aprendizaje de la lengua inglesa. lfa muestra no es
s6lo observar el problema educativo desde afuera, sino desde “adentro, donde la

experiencia personal es vital en su comprension.

El estudio se situa en nuestra generacion 2018-2022, en el grupo A, que_curso la
Licenciatura en Comunicacion, de ahi el interés por acercarnos a la comprension.de
una problematica vivida por los estudiantes. Esto significa brindar mejores

elementos para el fortalecimiento de una formacién, que urge en la comprension de
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la condicion subjetiva de sus actores educativos. Justo desde ahi es la mirada, en
los estudiantes que de muchas formas vivieron las condiciones particulares con el
idioma inglés. Entender estas subjetividades abre una ruta importante en los futuros
planes de estudios de las profesiones, especialmente en Comunicacion, un campo
gue ahora mismao'tiene lazos vitales con la cultura digital, y por tanto con la lengua

inglesa.

La informacion se maneja«de diversas maneras y todo aquel que le rodea consume
y envia mensajes, con codigos que emergen desde una tradiciébn o un estudio
profundo, llegando a tal punto en‘elL.que el estudiar un idioma extra no es ya s6lo un
lujo sino una necesidad en la formaeign profesional. Lo anterior da cuenta de un
asunto donde los estudiantes.de la Licenciatura en Comunicacion se ven inmersos
en este fendmeno, ya que los egresados se'relacionan en un entorno en el que la

interconectividad y la produccién de material atraviese las barreras linglisticas.

Este estudio contribuye a la comprension de coéme’el.aprendizaje del inglés, mas
gue una herramienta, se convierte en un factor gue linfluye en la trayectoria
profesional de los comunicadores. Tomando en cuenta lagcompleja relacion de los
estudiantes con el aprendizaje de otra lengua, este vinculo €s entonces un factor
que influye en la trayectoria profesional de los comunicadores, situacion que
demanda no sélo describirlo, sino comprenderlo sobre bases explicativas que
contribuyan a incidir en la busqueda de respuestas; de ahi en el siguiente/capitulo
se ofrezca un tejido tedrico sobre el que se construye el fundamento, de la

problematica.
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Un debate tedrico comienza por revisar y reflexionar perspectivas, no solo teoricas
sino conceptuales que apuntan a desentrafiar las légicas que conducen un estudio.
De ahi que’el objetivo de este apartado sea poner en el plano de la discusion un
tejido tedrico.que se construye en relacion a las caracteristicas de la investigacion;
esto mismo alude a,un repertorio conceptual con el que se fundamenta la travesia

de este trabajo.

Es evidente que lo que sediscute teGricamente son las condiciones que promueven
una formacion de los sujetos‘relacionados con la lengua inglesa, como un recurso
clave en la insercién social y laboral de los futuros comunicadores. Para ello se
presentan cuatro ejes de discusion‘que conducen las reflexiones del estudio, al

amparo de la teoria sociologica de Pierre Bourdieu.

El contenido de este capitulo se estructura‘en.dos grandes apartados; por un lado,
un estado del arte que se ha nominadosOtros estudios del tema donde se consideran
algunos estudios que fundan base para esta investigacion. Por otra parte, se
presenta el apartado Entre discusiones conceptuales<de’la formacion, mismo que

se configura en cuatro grandes ejes:

En el eje Un capital que se hace aprendizaje, se ponen en la-mesa de la reflexion
los conceptos que son claves en las estructuras de analisis del estudio; capital
cultural, habitus y formaciones son una triada que revela el anclaje.de las

condiciones educativas de los estudiantes.

Otro eje planteado es De las formaciones a los capitales culturales, donde se explica

el concepto de capital cultural y su impacto en el aprendizaje del inglés. Se abordan
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los tres estados en los que se manifiesta: Capital institucionalizado, Capital
incorperado y Capital objetivado. Con estos conceptos se abona a la explicacién de

las formaciones juveniles en los estudiantes.

El habitus come-espejo de las condiciones estudiantiles, es un eje en el que se
considera el proceso de aprendizaje del inglés y su impacto en la formacién
académica y profesional de los estudiantes de Comunicacion mas equitativas e
inclusivas dentro del ambito universitario, con el fin de mejorar la formacién en el

idioma como una herramienta clave para el desarrollo académico y profesional.

2.1 Otros estudios deltema

El tema de las formaciones estudiantiles con el aprendizaje del inglés es asunto que
se torna importante en las discusiones.actuales: Son diversos los autores y trabajos

que han dirigido hacia alla los productos de investigaciones.

En vista de investigaciones y estudios* relacionados con la indagacion del
aprendizaje del inglés en México, involucra la dedicaCion a las clases y la
desmotivacién del alumnado, lo que enfatiza areas de conocimiento como el inglés,
es decir, la educacion para la profesion en el mundo demanda una formacion para

los estudiantes, pero también a docentes.

Por ejemplo, en el texto Conflicto linguistico y politica lingUistica en Marruecos: una
propuesta de analisis, presentado por Moustaoui (2004) en el Forum Barcelona
2004, menciona que no siempre pueden ser los resultados esperados, al estar

hablando de la ensefianza del idioma inglés, dado que algunas politicas linguisticas
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educativas han terminado en un fracaso de implantacion por razones como la falta
de financiacion, el escaso numero de horas de clase, ya que en algunos casos sélo
ofrecen “una hora de clases, por la insuficiente formacién del profesorado, la
desmotivacién’por parte de los alumnos, ha conllevado a darse de baja y no

continuar estudiando‘el idioma inglés entre otras cosas.

Por otra parte, Kristel.Garcia en el articulo El idioma inglés en el contexto de la
educacion. Formacion profesional en un mundo globalizado (2020), explica que el
idioma inglés en el contexto de la educacion, la autora plantea la formacion
profesional en un mundo globalizado, ya que determina que en la actualidad el
aprender un idioma es de suma importancia, alude que la practica se ha convertido
en una necesidad de estudiantes, maestros y en cualquier persona que desee

aprender el idioma inglés, para su‘formacion.

Otro articulo que vale la pena considerar es Innovacion en la Ensefianza del Idioma
Inglés a Nivel de Educacion Superior eén Post Pandemia (2022) presentado por
Yuliana Castro, texto que muestra la necesidad que demanda el mercado laboral,
por lo que a los egresados universitarios ya no sélo se les\exige el entendimiento
de su area profesional -personal, sino que igual el manejo de un lenguaje extranjero,
en este caso como es el idioma inglés. Esto se sostiene en lastendencias en un
mundo, relacionado con lo econémico y social. En resumen, desde~su Optica,
aprender el inglés trae beneficios econémicos como una extension de_la misma

profesion, donde las personas con ese lenguaje extra tienen mas oportunidades.

Por su parte Lidia Rodriguez afirma en el articulo La ensefianza del inglés basada

en las tecnologias de la informacién y la comunicacion (2020) que los estudiantes
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no soélo realizan escritura para ser dedicada y solo ser vista por el profesor, sino
también para quienes le rodean la mayor parte del tiempo, siendo asi sus propios
comparfeéros de clase; de esa manera se retroalimentan entendiendo los signos que

los llevaré a‘un éxito en un futuro.

Vanessa Ledesma‘en la obra Ensefianza del inglés como lengua extranjera y
desarrollo de competencias linguisticas (2019) explica que el mayor alcance de
comprension lo puede obtener un estudiante a través de la ensefianza clara, ya sea
por un maestro o por lo que lerodea de manera cultural como es la prensa, literatura,
musica o peliculas, llegando a“un resultado de que aquel sujeto que se involucre
dentro de ese entorno pueden ampliar su aprendizaje del vocabulario y de las

expresiones idiomaticas, llegando al punto_que en el aula se vive el aprendizaje.

Otra obra relevante es la propuesta didactica.de Cynthia Ramirez, Ensefianza del
inglés a través de la historia de Méxica(2020), donde expone un ejemplo en relacién
de un zoolégico con el entendimiento de'las personas _que tienen contacto en ese
lugar con los animales y la informacion que les dan, haciendo referencia a que un
alumno que se encuentra en la escuela, obtiene codigos informativos de un nuevo
idioma, a través del profesor, para luego comprenderlo de mejorsmanera junto con
el medio de aprendizaje de materiales, herramientas entre otras-cosas; lo anterior
ofrece resultados importantes mediante estimulos significativos. Es por-ello que el
papel del docente es muy importante dentro de la creacién de las oportunidades de
aprendizaje, escogiendo de la mejor manera materiales que realizan ‘huenos

accesos al conocimiento, motivando el desarrollo cognitivo de los aprendices.
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David"Martinez en el estudio “ldeologias y Politicas de Perpetua llegitimidad: El
Caso de-la Ensefianza de Lenguas en México” (2023) expone que los profesores
son el primer anclaje de aprendizaje para un nuevo idioma, teniendo ellos la

informacion ‘gque.debe de propagarse.

El texto InfluenciasCultural en la motivacion para el aprendizaje del inglés como
lengua extranjera (2015), escrito por Laura Beltran en la Revista Interamericana de
Investigacion, Educacion.y Pedagogia, apunta que existe un impacto significativo
en cuanto la motivacion como factor que contribuye al aprendizaje de la lengua
extranjera; la influencia de estar relacionado con los nativos y la cultura que el
propietario del lenguaje lleva consigo‘conduce el éxito, es decir, el logro sera mas
grande en la comprension, la#Obtencién de.identidad y por tanto la comunicacion

linglistica sera méas amplia en el iadividuo.

Este recorrido de obras que se relaCienan con(el tema de estudio pone en relieve
una clave sustancial en la investigacion{ los vacios_que hay en la revision de un
asunto como es comprender las motivaciones intestinas que provocan el desinterés

de los estudiantes en el aprendizaje de otras lenguas.

2.2. Entre discusiones conceptuales de la formacién
Mencionaba Albert Einstein, en palabras de Miguel Martinez Miguélez, ‘qué;

Crear una nueva teoria no era como erigir un rascacielos donde habia un
viejo granero; que era, mas bien, como escalar una montafia, logrando‘una

vision nueva y mas amplia y descubriendo conexiones inesperadas entre
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nuestro punto de partida y su rico entorno; pero que el punto de que partimos
estaba siempre alli y podia ser visto, aunque ahora pareciera menor y
formase una parte muy pequefia de nuestro amplio panorama actual.

(Martinez-Miguelez, 2015, p. 125)

Esta cita alude de“forma sustancial a la idea de una construccién de saberes
particulares para cada.estudio, lo que significa la posibilidad de edificar un cuerpo
tedrico propio. Justamente de lo anterior es que se presenta el holograma tedrico
(llustracién 1) que da cuenta“del ensamble conceptual que da pie al estudio. Este
holograma se teje en una triada-gonceptual donde capital cultural, condiciones de la
formacidén y habitus se entrelazan para explorar el espacio-tiempo de interaccién de
los estudiantes en sus aprendizajes del inglés. Este tejido tedrico se construye en

tres discusiones tedricas.

< O
N\ @(‘

CAPITAL
CULTURAL
DELOS
ESTUDIANTES

HABITUS DEL
DISCURSO
JUVENIL

llustracion 1 Mapa de la discusién conceptual (Elaboracién propia)
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2.1.1 Un capital que se hace aprendizaje

Desde Bourdieu los tres estados del capital son, el estado incorporado, el estado
objetivado/y.el estado institucionalizado; los tres estados son comprendidos de la

siguiente manera;

El primero, como algo que llevamos dentro, es decir, las habilidades y
conocimientos que-sadquirimos a lo largo del tiempo. El segundo, como algo
material, como libros,¢pinturas o herramientas, que reflejan ideas, teorias y
problemas de la sociedad:"Y;, por ultimo, se manifiesta a través de titulos o
certificaciones, como los diplomas escolares, que otorgan un valor especial

al conocimiento y las habilidades de.una persona. (1987, p.3).

En conjunto todos los estados tienen un signifieado y valor alguno. Al respecto del
estado incorporado Pierre Bourdieu aclara™“que se ve a través del tiempo, suficiente
para su obtencion; éste se debe al enlace entre el capital economico y el capital

cultural” (1987, p.2)

En este sentido, la ideologia, el dinero, la cultura, los ¢onoCimientos en un
estudiante tendrian que ser tomados como propiedades que permitiran a través de
los codigos aprendidos propiciar el intercambio de bienes sociales y gen, que sean
aprendidos de una u otra manera. Pensando asi todo aquello que se quiera’abtener
como es en las instituciones, colegios y escuelas sea por el conducto de un buen
grupo social que apoya y que considera importante el esfuerzo junto con sacrificios

para obtener el conocimiento con mayor éxito y valor de aprendizaje.
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Pierre”Bourdieu dice que “el capital cultural objetivado es en cuanto los apoyos y
refuerzos, de materiales, como sabemos de la existencia de los escritos, pinturas y
monumentes haciendo asi que sea propagada su materia” (1987, p.3) Contando
con este dato nos damos cuenta que, como tal, se necesita de un esfuerzo, el cual
es mas alla del eonacimiento mismo de manera personal que todos tenemos y que
sin duda vienen invelucrando la parte de los bienes culturales siendo los materiales
econdmicos para que las herramientas a utilizar sean usadas de la manera correcta

pero que de igual forma den-tesultados beneficiosos.
Pierre Bourdieu hace también referencia al estado institucionalizado:

El estado institucionalizado se le ‘hace una inversion escolar para solo crearle
un sentido a algo que‘puede crearun efecto garantizado, desde donde los
materiales sean beneficiarios y garantizados para un titulo escolar, el cual
depende de una escasez, hacCiendo que(estas inversiones sean algo menos

rentables al momento de requerir sus benefieios, (1987, p.5)

Por lo tanto, es en ocasiones que este mismo valor no se-sienta redituable ya que
no genera los resultados esperados, lo que altera la relacion entre el capital
educativo y el capital econdmico. De este modo se entiende,que se involucra la
educacion y el medio por el cual se obtienen los datos, el esfuerzo, como el apoyo
de los demas en cuestiones de herramientas adquiridas de manera monetaria, como

también el resultado de esos esfuerzos.
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2.1.2 De las formaciones alos capitales culturales

Cuando se habla de los estudiantes y sus condiciones de aprendizaje es importante
considerar’_las formaciones o matrices de origen; es decir ese cumulo de
experiencias queio edifican como sujeto social. Pierre Bourdieu menciona que “Los
instrumentos de”_eonocimiento y comunicacién, hacen que los simbolos sean
posibles de entenderse sobre el sentido del mundo, por ser los que promueven la

integracion social” (1990,.p-30).

Entonces el interés en masas o-grupos de individuos se ven desde el conocimiento
que tienen por develarse en los*habitus y practicas que conllevan, donde se
garantiza esa coherencia con el desarrollo social. Tales apropiaciones se hacen
expresivas en las practicas cotidianas; pero su configuracion tiene que ver con la
forma en que aprehenden el mundo, que viven. Los medios de comunicacion, la
familia, la escuela, los amigos son relaciones con las que van a interactuar todos
los dias. Es con ello como se conforma(el gusto, el_.modo de vida y por supuesto

sus condiciones de clase.

Por ende, el habitus se muestra en el discurso de los jévenes estudiantes, en el ir
y venir de sus relaciones, de sus formas de hacer el trabaje,7de su desempefio
académico, de sus ideologias, de las fuerzas sociales, biolégicas y materiales que
lo forman y conforman; ese es el capital cultural que tendria que ser de_una u otra
manera descifrado. En el mercado de los bienes simbdlicos y materiales‘emerge la
pregunta: ¢cudales son los capitales culturales que definen a los estudiantes_de
comunicacion de la UJAT? Al respecto, es importante primero entender qué es el

capital cultural. Bourdieu lo define como significados, codigos en el cual el sujeto es
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capaz de entender la informacion que le brinda el mundo y con ello interactuar en

7

él.

La nociénde-capital cultural resulta fundamental para explicar las diferencias en el
desempefio ‘académico de los estudiantes segun su origen social. Desde la
perspectiva de Bourdieu (1987), el acceso y la distribucion del capital cultural entre
distintas clases y fracgciones de clase determinan las oportunidades de éxito escolar,
entendidas como los beneficios que los estudiantes pueden obtener dentro del
sistema educativo. Se entiende_entonces que en el capital cultural se encuentran

los tres estados antes mencionados.

Para el estado incorporado la economia es uno de los principales casos en
presentarse para formarse como_un prefesional, siendo asi que los padres serian
quienes llevasen esa responsahilidad, mientras puedan, llegando a una breve

conclusién de que esa condicion es sighificativa para el estudiante.

En el caso del estado objetivado se consideran las cendiciones materiales provistas

por el nucleo familiar y que son aprovechadas por los estudiantes

Para el tercer y ultimo estado se le comprende como el hecho de que, teniendo un
titulo, en este caso de una carrera universitaria, que se logra<como premio por

adquirir las competencias del idioma inglés.

Tras la definicion de Bourdieu se allega otra categoria tedrica que da cuenta de los
capitales culturales, como es el habitus cultural. Por lo tanto, la respuesta_a la

pregunta de ¢quiénes son los portadores del habitus? Son todos los estudiantes
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que_interactian en un campo social, y desde ahi tienen un rol y una posicion desde

donde.definen sus practicas cotidianas. Pierre Bourdieu (1990) afirma:

La cultura no sélo es una re-presentacion de la sociedad como tal si no que
ella igual'se remodela junto con las estructuras sociales, esto es, que, al estar
en contacto.con la recepcién, estos mismos grupos sociales ejercen de nuevo
su uso de poder."Es entonces que, en lo pedagodgico, simbdlico, econdmico,
estético, entre otros’y se presentan a estos como estructuras que satisfacen

a cierta logica de la organizacion. (1987, p.1).

Por lo tanto, Bourdieu reconoce; asgrandes rasgos tres modos de produccion de la

cultura a los que llama “gustos legitimoy;medio y popular” (1987, p.82).

Con ello llegamos a entender quezeh el gusto legitimo se encuentran quienes tienen
un conocimiento mas jerarquico, de mucha méas experiencia, el cual distingue y goza
de beneficios en el conocimiento simbolico, ‘este le permite decodificar como

también reconocer el valor de ciertos productos culturales. (Bourdieu, 1987)

Por otro lado, el gusto medio solo tiende a conectarse a’una muy estrecha relacion
con las préacticas estéticas donde se trabaja por intentar conectar con los cédigos
burgueses, pero si lo consigue, que es muy poco probablesllegara, pero sin

entender mucho de los simbolos que intentara consumir (Bourdieu, 1987)

Para el gusto popular (Bourdieu, 1987) sélo si es necesario su uso y en.cuanto se
presente la muy vaga oportunidad de utilizarse sera tomado, pero con muy poca

preocupacion y se ignora el formalismo.
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De las formas de relacionarse del sujeto con los grupos emerge una serie de
rupturas-metaféricas con la jerarquizacion y la distincién social; esto explica el lugar
que el sujeto ocupa en el campo social, desde donde surge la carga axiologico-

semantica dellenguaje que funciona en el espacio social.

2.1.3 El habitus como espejo de las condiciones estudiantiles

El habitus, no es una categoriarque haya sido inventada o creada por Bourdieu, sino
que él latoma de la obra del historiador del arte Erwing Panofsky, sin embargo, ésta
toma sentido cuando el mismo Bourdieu la coloca no so6lo en una definicion tedrica,
sino en su condicion metodoldgica, querqueda explicada en la teoria de la Accion
Social. ¢Donde esta el habits2”Desde\la mirada de Bourdieu son esquemas
construidos que en lo metodoldgico/pueden’ser observables, en investigaciones

experimentales como es este caso. Al respecto\Genaro Zalpa menciona que:

El trabajo siempre se concentrara en la idea de la utilizacion de instrumentos
metodologicos derivados de distintas disciplinas .y especialmente de la
semidtica, ya que estos permiten de una manera elaborar el habitus desde la

perspectiva de la observacién junto con las practicas sociales (2017, p.44)

Pero no siempre todo lo que se ve bien es porque no tuvo complicaciones, porque
en cuanto a este punto, aparece la cuestion de dificultad, significativamente
importante. El abordaje conceptual implica muchas veces una teorizacion excesiva
del concepto, enfatizando el desarrollo tedrico sin una aplicacion practica o andlisis

empirico. Es evidente que la decodificacion de un concepto como el habitus, puede
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darse”a partir de lo que el mismo Bourdieu plantea como la distincion, clave para
diferepciar lo que el autor plantea en la conformacion del gusto (2017). En este
sentido ésvital esta explicacion porque desde ahi se puede entender por qué los

estudiantes tienen capacidades para aprender el idioma inglés.

En este punto Qué existe una estrecha relaciébn en lo que viene siendo la
investigacion empirica™junto con la elaboracion tedrica, donde Genaro Zalpa
‘plantea que la conjeturasde esta muestra tiene que ser necesaria para que la
investigacion empirica realice’de manera observable los elementos de la realidad y
la investigacion empirica, donde-teniendo esta teoria de estos problemas resulten
adecuados” (2017, p.45). Ello implica hacer una relacion entre lo colectivo y lo
individual; esto significa entender al estudiante no solo en su individualidad, sino en

su condicion de actor social.

¢Donde esta el habitus? Si empezam0s desdé un concepto facil para responder
esta pregunta, se nos menciona que sin(ninguna duda el habitus no se encuentra
dentro del objeto empirico, por ende, no puede ser visiblemente facil de mirarse,
pero si en las acciones de los agentes sociales; por tanto,@s)en la comprension de
las practicas académicas de los estudiantes como podremos entender la
conformacién del habitus. De esta manera se entiende que los actares sociales
creen que si obtienen las cosas es porque se esfuerzan por tenerlo y_ello hace del

conocimiento una capacidad de entender su mundo.

Entonces el habitus como se menciond anteriormente se encuentra ‘en_la
observacion de las interacciones, de los discursos, de las posturas corporales; s

decir, el habitus esta en todo aquello que da cuenta del accionar de los estudiantes.
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Paraspoder entender lo siguiente se tiene que considerar que el concepto de un
actor social, no solo se trata de un personaje, sino que también se puede tratar de
un sujeto y/objeto, también estan las transformaciones que involucran la seccién de

la conjuncién.que se pasan a la disyuncién e igual de manera reversible sucede.

Tomando todos “estos datos nos damos cuenta que el concepto que abarca el
habitus, segun Genare Zalpa es el concepto del habitus que se forma a través de
mapas con realidad y que‘no le reconoce, sino que se le simplifica para que sea
mas eficaz como instrumentos de conocimiento. (2017, p.56). Es asi que los habitus
se construyen a través de esquemas, pero aqui los tedricos intervienen para que
asi sean entendidos en lo que nosotros conocemos como la realidad que no son
realidad y que no estan solo en’la cabeza de esos sujetos, sino en la de los tedricos

que trabajan para comprenderlo.
2.3 En la mirada del habitus de los(estudiantes

Dentro de los actos humanos se encuentradla comunicacion, misma que se da con
tres elementos, los cuales los conocemos como emisién, mensaje y recepcion,
donde los principales intereses académicos que abundan se dirigen hacia el
reconocimiento de la forma en que los grupos sociales emplean_los mensajes; si
comprendemos esta particular organizacion, desde ahi se puede ver cédmo los
alumnos les dan significado a las cosas, basados en su propio entendimiento.
Lizarazo Arias describié que “en la recepcion de los discursos se permite‘récenocer
la accion viva de las formaciones de los significados, en destino al acoplamiento

social en un héabitat donde antes se creia ver solo quietud” (1998, p. 78).
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Por ende, se entiende que el poder de uso para comunicar un mensaje esta a toda
disposicign, para manipularse desde la tension e inclusive en los conflictos que se
presenten #en los pequefios grupos de las masas hasta estados y campos de

vinculaciones,"donde también se ejerce y todos deben ser escuchados.

No obstante, al sujeto conocido como actor social entra en lo conocido como las
disciplinas culturales;~€sta accion tiene implicaciones, por lado toma riesgos al
mostrar sus saberes, perotambién lo conectan con los dem4s sujetos en un campo
de accion; desde ahi forma les vinculos entre grupos y las clases sociales con los

que se explica la configuracién'de sus discursos.

Usar una lengua es enunciar, cuando hay un discurso que dar, el mensaje que se
enuncia tiene una manera de Ser.y estaren el mundo, pero no sélo se trata de
producir un enunciado, sino que'es el hecho.de trabajar tal acto de enunciacion,
formando el discurso y hablar de una gierta forma permite ubicar a las personas en
la jerarquia social en que se encuentrd. Lizaraze”Arias (1998), lo explica de la

siguiente forma:

No sélo se trata de que las relaciones internas son-cen una misma lengua,
sino incluso entre lenguas distintas y como claro ejemplo tenemos a los
latinoamericanos que viven en las ciudades mas grande de Estado Unidos
como se tratan de Nueva York o Los Angeles, en donde si deben usar el
inglés en las situaciones oficiales, entendiéndose que esto se trata.de algo

mas que obligatorio es algo necesario (1998, p.95).
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Tiene’'mucha importancia el saber inglés, es decir que al tener conocimiento de este
idiomarte da una cuestion de sobrevivencia, dandote un acceso a mejores
situaciones; mayor éxito escolar y al realizar estas ensefianzas a los alumnos en las
instituciones.tiene un gran significado que en resumidas palabras, es que es uno

del lenguaje masproximo a los centros del poder.

Por ende, el lenguaje en‘as escuelas se toma de una manera poderosa al momento
de expresarse, porque‘al aprender una nueva lengua se estd involucrando al
estudiante, no sélo en uso delas reglas gramaticales del inglés, sino que se le esta
permitiendo tomar el lenguaje cemo,un elemento de distincion e identificacion, y por

tanto colocarlo en una condicién de liderazgo.

Produccién, transformacion “y/ actualizacion son elementos que configuran el
habitus, el cual tiende a involucrarse dentro.de los significados conocidos como
naturales con un pasado que le sigue,pero también como un proceso de produccién
de generacion, estructuracion de practicas y representaciones, por lo que en
palabras de Lizarazo (1998), cuando retoma a Bourdiewu, reconoce que hay sistemas
disponibles internos desde los cuales nacen las practicas exteriorizadas de los
sujetos. Lizarazo (1998) afirma, cuando retoma a Bourdieu;, dos aspectos en el

habitus:

El habitus ritualizado, este es considerado como aquella con una matriz que
replica las relaciones sociales centrales en los agentes, lo ‘que- hace
repetitivas y altamente posibles las practicas (...) Lo que llamamos cemao.el

habitus estratégico es aquel que hace posible que los agentes innoven y sean
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creativos, frente a la estructura social en la que se deben actuar o transitar.

(1998, p.101).

Ademas, se.relacionan cuatro grandes dimensiones en el habitus dirigidos a cuatro

tipos de matriceS.generativas. Lo anterior se puede entender de la siguiente forma

(llustracion 2):

Cognitiva Hermenéutica
.‘ / | - |
~o\)

llustracion 2 Habittig"Segun Pierre Boudieu (Elaboracién propia)

La dimensién cognitiva.el cual es un molde de ideas, con principios
gue den una sefial’al mundo y de las masas que crean lineas de juicios
y escalas de reflexionque exprésan los hechos.

La dimension hermenéuticarconUn-melde que asimila las impresiones
de una manera que tomawy_.mezcla‘los’estimulos, siguiendo un claro
esquema formado socioculturalmente que.ejerce fuertemente sobre lo
gue se interpreta en las informaciones. Para’los sujetos la dimension
hermenéutica del habitus es la disposicion de adquirir de un sujeto su
estructura e interpretacion que responde a la muestra de moldes de
grupos o clases sociales y experiencias personales

La dimension emotiva como un diagrama que lleva unsmolde de
sentimientos en el que el registra que forman lo que si 0 no'se debe
de sentir en cuanto a las vivencias que las personas tienen y en.qué

forma deben de enfrentarse ante ellas.
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e La dimensién pragmatica con el molde de acciones y modificaciones
que conducen al poder de hechos que hacemos en un sentido

estratégico como de manera moral. (1998, p101)

En este contexto, la interaccion entre el capital cultural y las estructuras
institucionales juega un papel determinante en la formacion de los estudiantes,
evidenciando la necesidad de estrategias que favorezcan un aprendizaje equitativo
e inclusivo del inglés como una herramienta clave para su desarrollo en el campo

de la comunicacion

Por tanto, el habitus se entiende.como la expresion de la identidad estudiantil, ya
que se visibiliza desde el discurso, donde la memoria como juega un papel

fundamental en la construccién/identitaria:

Es asi como la manera de comprender yséxpresarse de los estudiantes de la
Licenciatura en Comunicacion para relacionarse<Con el idioma de inglés depende
mucho de la manera de aprender y recibirlos codigos,de esta lengua. El habitus,
entendido como un conjunto de disposiciones saogialmente adquiridas que
estructuran las practicas y percepciones de los individuos'(2019), se manifiesta en
la identidad estudiantil y en su relacion con el aprendizaje’_del inglés en la

Licenciatura en Comunicacion.

Desde esta perspectiva, el proceso de adquisicion del idioma no sélorfesponde a
factores cognitivos o educativos, sino que esta profundamente influenciado _por la
posicion social de los estudiantes, sus experiencias previas y las representaciones

simbdlicas que atribuyen al inglés dentro de su formacion profesional.
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En eSte sentido, el habitus puede ser analizado desde dos dimensiones
fundamentales: la memoria y la situacion. La primera hace referencia a las
experiencias previas que los estudiantes han tenido con el idioma, ya sea dentro del
sistema educativo formal, en su entorno familiar o a través de los medios de
comunicaciéon. Estas' experiencias contribuyen a configurar una predisposicidn
particular hacia el ‘aprendizaje del inglés, influyendo en su nivel de confianza,
motivacion y en las estrategias que emplean para su apropiacion. Por otro lado, la
situacién actual en la que les.estudiantes se desenvuelven también condiciona su

relacion con el idioma.

Factores como el acceso a recursos .educativos, la exigencia académica y las
oportunidades laborales que.se vinculan_con el dominio del inglés influyen de la
manera en que los alumnos percibenla releyancia del idioma dentro de su formacion
profesional. En este punto, es paosible identificar procesos de continuidad y
transformacién del habitus, en los que~la exposicion a nuevas dindmicas de
aprendizaje y comunicacion en inglés pueden generarimrpciones en sus esquemas

anteriores, modificando su actitud y disposicién hacia la lengua.

Es evidente que en la configuracion del habitus estudiantil, la memoria es una huella
que permite su comprensiéon. Desde ahi hay un rastro profundode loshumano que
hace disertar al habitus en forma de dialogos y practicas; informacién que se
construye como archivo informativo de los sujetos. Paul Ricoeur define a'lay/memoria
como una lectura con informacién significativa; menciona también que se lejpuede
tomar como una manera de realizar el trabajo para comprender los signos y llegar

a desarrollar datos comprensibles (2004, p. 38). Por lo que la narrativa se ve
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involutrada aqui como la intencidn que muestra Zapata, que las cosas que conlleva
la vidasdeben de ser practicadas y tomadas con un rumbo y propésito o puede que

no, pero‘con una finalidad, la cual se trata del entendimiento (2009, p. 83).

Asi, el habitus.ne sélo actiia como un marco que orienta la adquisicién del inglés,
sino que también”puede representar una barrera cuando las disposiciones
adquiridas no se alinean con las exigencias del entorno académico y profesional.
Ello implicaria entender'aos estudiantes en las cuatro dimensiones, anteriormente

mencionadas, que daran cuenta de sus condiciones formativas en el idioma inglés.

Desde estas estructuras intestinas«que configuran el habitus se dejan una dimensién
humana que determina su accionar-y las circunstancias de limitacion o logro en la
adquisicion de otra lengua, como.lo es-elfinglés. Como bien menciona Rodriguez
(2006) la motivacion es motor del aprendizaje. El autor alude también que no
siempre todo depende del individuo, sino Que su alrededor influye en las
oportunidades, la ayuda, herramientas y facilidades.de poder comprender de la

mejor manera una informacion nueva, como en el caso de estudio.

Memoria y motivacion son anclajes en el habitus, que posibilitan su comprension y
que por su puesto abren ruta metodoldgica para indagar las,formaciones de los
estudiantes en la adquisicion de otra lengua, que es lo que se atiende en, el siguiente

capitulo.
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CAPITULO 3

Fundamentos metodologicos
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Este.capitulo desarrolla las bases metodologicas que sustentan esta investigacion,
cuyo objetivo es identificar las condiciones que limitan la formacion en el idioma
inglés entre los estudiantes de la Licenciatura en Comunicacion de la Universidad
Juérez Auténoma de Tabasco (UJAT). La metodologia elegida responde a la
naturaleza del problema, el cual se enmarca en un contexto académico complejo
donde intervienen faetores estructurales, personales y curriculares. A través de un
enfoque cualitativo, se useca comprender de manera profunda las experiencias de
los estudiantes, asi como‘las barreras que enfrentan en su proceso formativo

relacionado con el aprendizajeel inglés.

Por lo antes expuesto, se justifica'eMiso del estudio de caso como metodoldgica,
ya que permite el analisis contextualizado de una situacion particular dentro de su
entorno natural, promoviendo una) visiongintegral del fenébmeno. Asimismo, se
emplearon distintas técnicas de investigacion parata recoleccion de datos, como la
observacion y el sondeo, herramientas ‘que permiten’obtener informacién diversa y
precisa, sobre la realidad de los sujetos ‘que se investigan. Estas herramientas
fueron disefiadas para identificar los elementos que obStaculizan la culminacién

satisfactoria de los cursos de inglés, requeridos como parte delplan de estudios.

Bernal explica en su libro Metodologia de la Investigacién, que lasmetodologia
constituye un conjunto de técnicas, estrategias y procedimientos que se.siguen para
realizar una investigacion de manera sisteméatica y obtener resultados alineados con
los objetivos establecidos. Permite estructurar modelos y realizar comparaciones
complejas para comprender la realidad de la mejor manera posible. (2010, p.56)-

Contribuir a esta investigacion aporta informacion valiosa, para buscar soluciones 0
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estrategias y fortalecer esa parte de la investigacion. Al hallar las causas principales
que afectan a los estudiantes en el idioma inglés en la Licenciatura en

Comunicacion.

El enfoque cualitativo en este estudio de caso permite describir de manera natural
toda la informacidn‘recolectada cercanamente con los sujetos de investigacion, a
partir de la técnica de-ajobservacion. Segun Hernandez, Fernandez & Baptista en
su obra Metodologia de.a investigacion, la recoleccion de datos sin medicion
numérica permite descubrir @ afinar preguntas de investigacion en el proceso de

interpretacion. (2006, p.6).

Este estudio demandd un punto de partida sobre las circunstancias e inconvenientes
por las cuales los estudiantés/presentan-obstaculos para concluir los cursos de
inglés. Por tanto, fue oportuno aplicar un instrumento secundario para la recoleccion
de informacién (cuestionario) que’ p€rmite describir rasgos determinados del

fenémeno al grupo que representa el estudio de caso.
3.1 Tipo de estudio

El estudio de caso es la metodologia usada para acercarnos al fenémeno de una
manera particular, Duran la define en la revista el Estudio de Casoen investigacion
cualitativa (EC) como una forma de abordar un hecho, fenémeno, acontecimiento o
situacién particular de manera profunda y en su contexto, lo que conlleva'una mayor
comprension de su complejidad y, por lo tanto, el mayor aprendizaje delfcaso en
estudio. Este recurso utiliza multiples fuentes de datos y métodos,~es

transparadigmatico y transdisciplinario. (2012).
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En esta etapa, un instrumento importante consiste en la observacion, donde el
investigador agudiza la mirada en las diferentes aristas que muestran el fenomeno
y su contexto. Desde aqui, emana la informacién que da cuenta de los sujetos de
estudio de manera detallada por la cercania e interaccion de los investigadores con
los participantes.del,estudio. Diaz menciona en la revista Texto de apoyo didactico
que la observacién‘es un elemento fundamental de todo proceso de investigacion;
en ella se apoya el investigador para obtener el mayor nimero de datos. (2010,

p.13).

En este capitulo, se retoman cemo referencias metodoldgicas, las tres formas de
capital cultural de Pierre Bourdieu:vincorporado, objetivado e institucionalizado.
Desde esta referencia se alude al trabajo de investigacion no sélo como un cuerpo
tedrico, sino como un cuerpo metodoldgice; tal y como lo requiere Zalpa (2017).
Podemos recordad que desde Bourdieu®(1987)~el-capital incorporado se refiere a
los conocimientos y habilidades culturalessinternalizados a través de la educacion y
la experiencia de vida, dificil de cuantificar y conocide.como habitus. El capital
objetivado abarca los bienes y posesiones culturales tangibles, como libros, arte y
musica, y el capital cultural institucionalizado se refiere al reconoeimiento formal por
parte de una institucibn de que una persona posee ciert0os activos. Esto

generalmente se manifiesta en la forma de titulos o diplomas.

Es por ello que la Universidad Juarez Auténoma de Tabasco (UJAT) considera que
el dominio de una lengua extranjera, particularmente el inglés, es una competencia
fundamental para sus egresados. Esto se debe a que el inglés se ha convertido en

un "vehiculo de comunicacion en el nuevo orden mundial linguistico”, tal como
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mengiona Méndez Santos, llegando a ser considerado una "habilidad basica" para
el desafrrollo profesional de los estudiantes, tanto en el ambito laboral como en la
investigacign. (2020). Sin embargo, el aprendizaje del inglés refleja la importancia
que esta lengua.ha adquirido a nivel global en diversos campos. Esto implica que
los programas educativos de la universidad deben asegurar que sus estudiantes
logren un dominio adecuado del inglés como parte de su formacion integral y para

facilitar su insercién en €l mercado laboral y entornos académicos.

En el grupo correspondiente al octavo semestre de la Licenciatura en
Comunicacion, conforme al plan.de.estudios 2017, el estudiante debe completar un
total de 280 créditos. El tiempo minimo establecido para finalizar el programa es de
cuatro afios (ocho ciclos escolares), mientras que el maximo permitido asciende a
siete afios (catorce ciclos). CadasCiclo escolar contempla entre 18 y 37 créditos. El
servicio social comprende 480 horas, equivalentes-a 10 créditos, mientras que las
practicas profesionales se estructuran‘en~320 horas, con un valor de 6 créditos.
Ademas, se exige la acreditacion de cuatro niveles“de inglés como requisito

obligatorio, aunque estos no poseen valor crediticio.

Es por lo que algunos estudiantes lograron completar sus estudies y requisitos del
plan de estudios, por lo que ya se encuentran trabajando. Sin embargo, otros
estudiantes aun no han podido titularse debido a que no han terminadolos cursos
o actividades extracurriculares relacionados con el dominio del idioma inglés. Este
requerimiento adicional del plan de estudios esta impidiendo obtener su titulo de

manera oportuna.
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Por esta razdn, la universidad prioriza el desarrollo de competencias en inglés como
parte dela formacién integral de los estudiantes, generando una situacion en la que
algunos ‘alumnos avanzan en su titulacién, mientras otros quedan rezagados a la
espera de completar estos requisitos. Esto plantea un desafio para la universidad
en términos de asegurar que todos los estudiantes puedan graduarse en los tiempos

establecidos, a pesarde las exigencias adicionales del dominio de inglés.

El tipo de estudio de esta‘investigacion es de corte cualitativo con un estudio de
caso estudiantil, se enfoca en identificar y analizar las barreras que enfrentan los
estudiantes de 8vo semestre para lograr una formacion adecuada en el idioma
inglés, de acuerdo con lo planteado, en los objetivos de la investigacion. Se

encargara de recopilar datos g“informacion_sobre el fenomeno estudiado.

3.2 Poblacion y contexto

La Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (UJAT) es una institucion publica en
la ciudad de Villahermosa, Tabasco, México que tiene.la mision de formar a
profesionistas, investigadores, profesores universitarios y técnicos. Es la maxima
casa de estudios de Tabasco, y es reconocida por su aportaciépca la cultura local,
el mejoramiento del bienestar nacional. El campus principal esta ubicado en la
Avenida Universidad en la zona de la cultura, la institucién actualmente-€uenta con
12 divisiones académicas, en ellas se imparten licenciaturas, posgrados (maestrias,
doctorados y especializaciones). Su modelo educativo plasma el ideario de lo.que

debe formar practica de sus profesionales; cuya base se sustenta en la flexibilidad
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currietalar y académica, la centralidad del aprendizaje y la formacion integral del

estudiante.

La investigacion esta conformada por estudiantes de la Licenciatura en
Comunicacion.de la UJAT de la Division Académica de Educacion y Arte (DAEA)
del plan de estudigrdel 2017 del 8vo. ciclo escolar, conformado por 56 estudiantes
divididos en dos grupesy El caso de estudio estuvo representado por uno de los
grupos con 31 alumnos\(3 hombres y 18 mujeres) del turno matutino de 21 a 24
afos, en donde la incidencia“de desercién de los cursos obligatorios de inglés era

mayor, rasgo que caracteriza a‘la’poblacion de este caso de estudio.

3.3 Seleccion de informantes calificados

La naturaleza del estudio demanda<ustamenterla seleccion de alumnos irregulares
en el curso del idioma inglés durante €l periodo"de~2022. El abordaje se proyecta
desde la interpretacién de las narrativaS_ de los éstudiantes del grupo A, esto
determina el disefio de instrumentos que permiten la obtencion de la informacion
requerida. Sobre esta condicibn emergen aspectos formales a considerar. La
focalizacién del grupo estd delimitada sobre los estudiantesyque presentan
problemas para concluir los cursos obligatorios del idioma inglés;, condicion
necesaria para incluirlos en este estudio, agrupados de acuerdos atributos que
describen los inconvenientes, asi como otras caracteristicas comunes(edad,

género, procedencia e inconvenientes) (Tabla 1 de informantes)
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/ Centro,
nformantes 1-7 21- 24 afios F(4) M (3) Nacajucay Motivacion
/, cardenas
b Paraiso,
Infor: 8-17 21-24 afios F (6) M (4) comalcalcoy Duracién
}‘A cunduacan
)‘ Centro,
Informantes 18 21-24 afios F(5) M (4) Nacajuca, Plan de estudios
Cardenasy
¢ Paraiso.
@‘ Mascupana,
Informantes 28-31| 2 fios F(3) M(4) Centlay Extraescolar
Huimanguillo

Tabla{l Ygformantes (Elaboracién propia)
Es asi como se justifica desde una‘perspectiva socioldgica que reconoce como las
condiciones culturales y estructurales influyen en el desempefio académico.

Bourdieu (1990) argumenta sobre.esto que:

En el sistema educativo se tiende a.crear«o gconocido como la desigualdad
social al validar el capital cultural, por encima-de.otros grupos, basados en
atributos como edad, género, procedencia e historial'académico, permitiendo
que estos elementos afectan la adquisicion de una lengua extranjera en
contextos donde los recursos simbolicos no se distribuyen de forma
equitativa. Es decir que para comprender el concepto habitus; éste permite
huir de tener que seleccionar entre las estructuras y los agentes, o las

estructuras y las practicas. (2017, p.45).
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Por le'tanto, la institucién escolar es una estructura cultural cuyo alcance rebasa no
solo las™posibilidades de ser s6lo un espacio de actuacion de los estudiantes, sino
que se erige como espacio de normas sociales que permiten la interaccion. En ese
espacio confluyen horarios, salones y normas. Es ahi que se congrega un grupo
con el mismo horario, pero con distintas identidades, cuyos aprendizajes seran
entonados de formas .distintas. Lo anterior significa que son las condiciones

particulares lo que determina la apropiacion que tienen en la formacion del inglés.

3.4 Instrumento para‘recuperacion de datos

La propuesta metodoldgica de este trabajo esta fundamentada en diversas técnicas
de investigacion e instrumentos-que garanticen la obtencion de datos significativos
y confiables, que apunten al cumplimientoderlos objetivos planteados para la
investigacion. Esto permitira analizarscada una de las categorias de manera

sistematica y coherente, tal y como se muestra en lastabla 2.

Estudio de caso (),

Observacion Sondeo Categorias

Técnicade
investigacion

* Situacion motivacional
*Tiempo

Instrumento Narrativa |Cuestionario |*Plan Curricular

* Actividades
extracurriculares

Tabla 31 Instrumentos de recoleccion de datos (Elaboracion propia)

Los recursos metodologicos que se ilustran en la tabla anterior se describen.a
continuacion:
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a)”Observacion

La observacion se encarga de analizar y estudiar detalladamente a los estudiantes
de la Liceneiatura en Comunicacion, estableciendo la relacion con este fenomeno a
través de la téenica de la narrativa. Ruiz recalca en su revista que la observacion es
una técnica que «€onsiste en observar el fenobmeno, hecho o evento y obtener
informacion y registrarla)para su posterior analisis. (2015). Esto permite acceder a
informacion profunda, eomprendiendo el desarrollo académico dentro de la
Licenciatura en comunicacion y.calculando en las experiencias relacionadas con la
situacion motivacional, el tiempo, el plan curricular y las actividades
extracurriculares. De este modo, elrdesarrollo de un individuo se configura a partir
de diversas situaciones, creando_su propia realidad en el contexto de la vida

universitaria.

b) Narrativa

Ramsay (1998), menciona que la narrativa centra su atencion en la interpretacion y
comprension profunda de experiencias y significados que.estan presentes en las
historias que se cuentan. Este recurso técnico se aplica con lasinitencion de explorar
la memoria social del espacio tiempo donde concurren los participantes en el
estudio. el anclaje es sobre una bitdcora cotidiana que se compone_en cuatro
dimensiones: situacion motivacional, tiempo, plan curricular y “actividades

extracurriculares (Tabla 3):

Dimensiones de la narrativa

Situacion . ) Actividades
o Tiempo Plan curricular _
motivacional extracurriculares
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a)

b)

d)

c)

p.12).

Situacion motivacional: Describe el estado de los sentimientos en relacion
con la circunstancia que lo rodea, considerando lo que se ve, se escuchay
lo'que motiva a actuar.

Tiempo? Este factor, de incidencia en los estudiantes universitarios, es uno
de los principales obstaculos que se dan al cursar su carrera, es asi como en
un espacio deteérminado se tienen que dedicar a estudiar, realizar sus tareas
y en muchos casos arlas actividades laborales o familiares.

Plan curricular: Estatdimension metodolégica explica la forma en que el plan
de estudio de la Licenciatura en Comunicacion, incide en el estudiante para
tomar clases de inglés.

Actividades extracurriculares: Los servicios y practicas profesionales son de
caracter obligatorio, por lo’ que.deben.ser considerados al planificar la carga
académica. Optan por cursarlas materias al final de la carrera, una eleccion
comun entre los estudiantes para’concluir'sus estudios y pueden llegar a

dejar de lado el inglés, que también es un requisito obligatorio.

Sondeo

El sondeo es una herramienta secundaria dentro de la investigacion. Marin
menciona, que es “una técnica de estudio, por la cual se espera“conoOcer las

preferencias de un grupo de personas sobre un tema o asunto determinado™(2021,

En el estudio el sondeo cumple la tarea referencial de abrir un horizente

geneérico, pero mas comprensivo y singular de lo que ocurre al interior de un grupe
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de estudio. Se aplica para conocer la opinion sobre el temay seleccionar los objetos

de estudio, de los cuales se elegira el grupo a estudiar a través del cuestionario.

Es evidente que para aplicar este recurso se requiere de una herramienta que
permita la indagacion de datos concretos como lo es el cuestionario de preguntas

cerradas.

e Cuestionario

Como instrumento el cuestignario, permite recolectar informacién y datos, para la
clasificacion, descripcién y analisiseen un estudio de investigacion. El cuestionario
es el medio util y eficaz para recoger informacion, en un tiempo relativo breve.
Garcia (2021) define en el portal Economipedia que el cuestionario es un conjunto
de preguntas, normalmente (de k£ varies _tipos, preparado sistematica vy
cuidadosamente, sobre los hechos y'aspectos'que interesan en una investigacion o
evaluacion, y que puede ser aplicado en‘formas variadas, entre las que destacan

su administracion a grupos.

El cuestionario tiene como objetivo conocer informacién concreta sobre las
circunstancias que impiden que los alumnos no concluyan con’la~formacién sobre
el aprendizaje de la lengua inglesa indicada en los cursos del idioma inglés. Para la
realizacion del cuestionario se desarroll6 una serie de preguntas cerradas que
tienen el fin de recopilar informacion de los participantes en el estudio de cas@,\como

se muestra. (llustracién 1)
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UNIVERSIDAD JUAREZ AUTONOMA DE o RE,,
TABASCO DIVISION ACADEMICA DE i ‘
EDUCACION Y ARTES

“FORMACION E IRRUPCIONES EN LA FORMACION DEL INGLES EN LOS ESTUDIANTES DE

COMUNICACION”

1

=

¢ Te encuentras estudiando actualmente el idioma inglés en el Centro de

Ensefianzas de Lenguas Extranjeras (CELE) o en otro centro de ensefianza?

4 2) iCual es el motivo principal por el que te encuentras estudiando el idioma
[ inglés?
3) iConsideras que tu maestro/a te motiva a seguir tomando las clases de
inglés?
4) ¢Dentro de tus objetivos esta el aprender el idioma inglés o solo para

titularte?

5

-~

i Crfees que el idioma inglés te servira como herramienta para alcanzar tus

metaslaborales a largo plazo?

6

-~

:iCrees.queé tienes un nivel bajo de competencia en la comunicacion oral y

escrita el idioma inglés?

llustracion 3 Cuestionario para estudiantes (Elaboracion propia)

3.5 Elarribo ala Interpretacién

El arribo a este punto metodoldgico se constituye en_un proceso de la informacion
que se triangula al amparo de una hermeneusis que”busca describir los puntos
claves de la informacion. Esta da cuenta de la trama estruetural con la se edifica la

explicacion de los estudiantes.

Como bien se menciona en la obra de Paul Ricoeur Teoria de la interpretacion
discurso y excedente de sentido, que el sentido del escribir se encuentra en la
contraparte de leer, es asi que la esencia en la estructura del discurso qué genera
la lectura, se encuentra en el acto de entender y comprender. Por lo tanto, el arribo
a la interpretacion de un tema es debido a el proceso dialectico del discurso. (1995,

p.83)
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Considerando esta postura, la interpretacion y compresion del fenébmeno del estudio

de caso,se realiz6 con una triada hermenéutica. (llustracion 5)

Trama hermenéutica

©
”~
<

%

A\

llustracion 4 Mapa para el proeeso met@dal@gico (Elaboracion propia)

El crear un desarrollo para realizar dominio y llevar-a cabo actividades o acciones
necesarias para la vida, como bien menciona Anthony Giddens, en su obra

Modernidad e identidad del yo, sostiene que:

El individuo construye un paradigma personal para el aprendizaje de una
lengua, el cual le permite reunir informacion sobre su aplicacion. En este
proceso, el miedo no necesariamente actia como un obstaculo,.Sino que
puede convertirse en un motor que impulsa la audacia del sujetof{De este
modo, la creatividad emerge como un mecanismo de defensa frente @ la

situacion de interpretacion lingtistica. (1995, pag.58).
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Lo anterior indica que el conocimiento pasa por un proceso de aplicacion, cuyas

acciones\son previamente presupuestas.

Con el estudio de caso, cuya indagacion se posibilita a través de la observacion y
el sondeo, es posible acercarse a las condiciones reales que enfrentan los alumnos
de la Licenciatura en Comunicacion ante el aprendizaje del idioma inglés, revelando
aspectos significativos-tanto a nivel académico como personal. Esta mirada integral
nos prepara para la Siguiente etapa del trabajo: el andlisis profundo de la

informacién obtenida.

En el siguiente capitulo, “Ingles”en. el escenario estudiantil” se dara paso a la
interpretacion de los datos, donde las-harrativas y respuestas de los estudiantes
seran claves para visibilizar lés~obstaculos y significados que giran en torno al
aprendizaje del inglés. Este analisis, ademas.de reflejar la realidad estudiantil, abrira
la puerta a posibles propuestas que pérmitan transformar esta experiencia formativa

en una oportunidad y no en una barrera.
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CAPITULO 4

Inglés en el escenario estudiantil
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El presente capitulo tiene como objetivo integrar, analizar y reflexionar sobre los
datos_ebtenidos a lo largo de esta investigacion, centrandose en las experiencias,
barreras’y gondiciones que influyen directamente en el aprendizaje del idioma inglés
por parte de\os estudiantes de la Licenciatura en Comunicacion de la Universidad
Juérez Auténoma de Tabasco. En esta seccidn se articulan los hallazgos derivados
del trabajo de campo, sustentados en la aplicacion de encuestas, observacion y
narrativas, con el propdsitorde ofrecer un panorama completo de la realidad que

enfrentan los alumnos en toérne a la adquisicion del idioma.

El analisis de resultados se presefta a partir de dos apartados centrales: por un
lado, se expone el analisis cuantitativo‘y cualitativo de la informacion recolectada;
por otro, se describe cada unade las dimensiones metodolbgicas planteadas en el
capitulo anterior: situacion motivacional, (tiempo, plan curricular y actividades
extracurriculares, con la finalidad de dar_una lectura integral y critica al fendmeno

observado.

Esta parte del trabajo no solo permite visibilizar las condiciones estructurales y
personales que atraviesan los estudiantes, sino que también abre el camino hacia
posibles lineas de mejora para fortalecer la ensefianza del inglés,dentro del plan
formativo de la carrera, aportando asi una mirada que trasciende lo descriptivo para

situarse en el terreno de lo explicativo.

4.1 El dato inicial

Evaluar los resultados obtenidos proporciona informacion valiosa para esta

investigacion. En la aplicacion del cuestionario al grupo A de 8vo semestre de la
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Licenciatura en Comunicacion, generacion 2018-2022 se indica que la mayoria de
los estudiantes se encontraban activamente cursando los niveles de inglés,
mientras que aquellos rezagados optaron por pausar dichos cursos. Este hallazgo
facilita una mejor comprension de las dinAmicas de aprendizaje y las dificultades
gue enfrentaron\os estudiantes en su proceso educativo. El 67.7% de los alumnos
se encontraban estudiando en el Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras
(CELE), el 29% no lo estabarllevando y el 3.3 % lo cursé en una empresa particular

denominada Harmon Hall.

Esto muestra que el 61.3 % de lgs estudiantes cursaban los niveles de inglés segun
lo establecido en el plan curricular_de, la Licenciatura en Comunicacion, pero lo
hacian por obligacion, en realidad, no se_evidencia un interés genuino hacia el
idioma; mientras el 35.4% lo cursaban por uha necesidad; el 3.2 % de los alumnos
restantes no habian cursado ningun nivel delsidioma. Complementar los cuatro
niveles de inglés es un requisito fundamental para la.titulacion, los alumnos tomaron

estos cursos de manera forzada para cumplir con esta.exigencia institucional.

Un punto clave en la discusion es la figura docente; los maestros desempefiaron un
papel fundamental en el aprendizaje de los alumnos, ya que a.través de ellos se
adquirian nuevos conocimientos; los resultados revelan que la motivacion de cada

estudiante es variable.

Por esta razon un 38.7% de los alumnos sefalaron que sus maestros-de~inglés
habian influido en su proceso de aprendizaje, al emplear métodos didacticas que
hacian las clases mas dinamicas y atractivas; el 22.6 %, contrario a lo anterior,

sefalaron que la motivacion docente les era indiferente; por otro lado, el 16.1% del
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grupe” reconocia las motivaciones del docente, en tanto que el 12.9% no los
recongcta como motivacionales; un numero menor, el 9.7%, sentia poca motivacion

en los profesores. (Gréfico 1)

@ Muy de acuerdo
@ Algo de acuerdo
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo
@ Algo en desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

Graficy’ 1

La Universidad Juarez Autonoma-de' Tabaseo (WJAT) ofrece diversas actividades
extracurriculares, como talleres, festivales y ‘cursos, entre ellos los cursos de
idiomas, los cuales representan un desafio paraslos estudiantes. El principal
obstaculo que enfrentaron los alumnos de 8°.Semestre_fueron los cursos de inglés
y el sentido que le daban a la practica. El 32.3 % del grupo.eoncebia el inglés sdlo
como un requisito para la titulacion, es decir, el inglés no tenia utilidad para la
profesién; lo mas grave es que un 29% del grupo no le construyeron ningun sentido
al aprendizaje, ni siquiera como un objetivo de titulacion. Muchos de\ellos no le
vieron objetivo aprender el idioma, sino que los cursan Unicamente para‘ebtener el
titulo universitario y no retrasar sus estudios en la busqueda de oportunidades

laborales. (Gréfico 2)
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@ Muy de acuerdo
@ Algo de acuerdo
Ni de acuerdo Ni en desacuerdo
@ Algo en desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

Grafico 2

El inglés desde la institucion escalar es una herramienta clave para alcanzar
importantes metas personales y profesionales, ya que abre puertas para trabajar en
otras entidades nacionales 6-€h el extranjero. Los alumnos reconocian la
importancia de dominar el inglés eon un 32:3 %; ya que les ayudaria a acceder a
puestos altos en empresas que requierempersonal que hable este idioma. Mientras
el 29 % y 22.6 %, estaban en un punto medio en la‘utilidad el idioma inglés a futuro.
El 12.9% no veia al inglés como una oportunidad significativa en lo profesional, lo

que significaba que el idioma no tenia utilidad laboral.

Lo anterior visibiliza la importancia del inglés en la vida profesienal, sin embargo,
esto no se refleja en el aprovechamiento del idioma, por el contrario, lo.que se refleja
es un bajo nivel de dominio del idioma, pues el grupo presentaba un bajonivel en el
aprendizaje del inglés en la asignatura de Comunicacion oral y escrita con un.35.5%
debido a la falta de habilidades bésicas en el idioma. Un 29% estaba enp~un

conocimiento basico. Los estudiantes creian necesario aprender mas para
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destacarse, pero se observaba una falta de motivacion para avanzar en los cursos.
En la actualidad, aprender un idioma es fundamental y se considera una necesidad
en todo praoceso de formacion, asi lo reconocia el 12.9 % estaba muy de acuerdo y

6.5 % que se.veian con altas competencias.

Este diagndstico_bésico sirvio para explorar los intereses que mostraban los
estudiantes en el idiema inglés, donde se focalizaron las pocas motivaciones
aulicas, y las limitaciones<€n las perspectivas de futuro que veian en el uso de la
lengua inglesa en el plano laboral. El panorama que se dibujaba no era tan simple,
pues los estudiantes de comunigacion se veian en una profesion donde muy pocos
le veian de utilidad en la profesion. El'asunto se torna mas complejo cuando a través
de este cuerpo estudiantil se“construye un, imaginario de la carrera; es decir, la
profesion se entiende en una dimeénsion social, pero que no atraviesa las fronteras

culturales de otros idiomas en lo laboral

4.2 Lamemoria descriptiva

Un punto clave en el andlisis tiene que ver con la narrativa,recurso que se explora
en la memoria como un punto significativo para la descripcion.de la situacion. A

través de este recurso se acude a una exploracién singular de la situacién.

Dice Paul Ricoeur que en la memoria va el recuerdo, lo que significa que.acordarse
es tener o ir en busca del recuerdo (2004). Este trabajo apunta a eso, a buscar en
los escondrijos del recuerdo las imagenes y discursos que le brinden profundidad’a

las respuestas encontradas. Las palabras encontradas toman forma a partir de las
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narrativas que emergieron de las bitacoras elaboradas como apuntes para describir
las situaciones que se presenta en este trabajo. De esta manera se obtuvieron los
datos cualitativos en donde la participacion de los individuos involucrados fue clave
para describir 10os hechos relacionados con el proceso de aprendizaje de la lengua,
es decir desde la'bitacora se reconstruyen las memorias que se recolectaron tras

los afos de curso deda.carrera.

Vale la pena retomar las_ palabras de Marca Augé en Las formas del olvido (1998)
cuando explica el recuerdo-#y por tanto la memoria- en una relaciéon dual con el

olvido.

Lo que olvidamos es ya un- acontecimiento tratado, en cierto modo un
fragmento de materia; interna no-una exterioridad absoluta, independiente,
sino el producto de un primentratamiente (la impresion) del cual el olvido no
sea tal vez otra cosa que la eontinuacion)natural. No lo olvidamos todo,

evidentemente. Pero tampoco lo recordamos40do (1998, p.11).

Los relatos aqui presentados corren en esa manera defina,por Augé; son entonces
producto de una memorial que evidentemente sufren sus-allanamientos por parte
del olvido, pero que escarban en las subjetividades de las auteras _para dar cuenta
de lo ocurrido en la generacion 2018-2022. Lo anterior posibilita una descripcion en

cuatro claves narrativas.
4.2.1 Situacion motivacional: la estesis encubierta

La situacion motivacional que presentaron los alumnos de la Licenciatura en

Comunicacion generacion 2018-2022, era una desmotivacion por seguir llevando
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clases adicionales a las asignaturas regulares del plan de estudios. Resultaba
complicado llevar siete materias, principalmente por el horario, ya que muchos no
podian estar todo el dia en la escuela por ser de algun municipio de la entidad o
trabajar, lo que_complicaba el ir y regresar a la universidad. Este desgaste fisico
provocaba no s6lo cansancio, sino un bajo rendimiento en el desarrollo académico
de acuerdo con el plan.de estudios, que no se llevaban correctamente, afectando
también el historial academico. Cada alumno debia cursar como minimo cuatro
niveles de inglés que se ‘eftecian; sin embargo, existieron varios factores que
impidieron el avance en la formacion académica. Por ello, muchos comenzaron a
dejar los cursos para los ultimos seémestres, sin considerar los obstaculos que se
presentaban, como esperar dos'afios mas en la universidad so6lo para completar

€S0S Cursos.

Algunos alumnos buscaron la manera_dée completar los requisitos correctamente y
asi evitar atrasos; esto los mantenia“més centrados y comprometidos con su
carrera, permitiendo finalizar de manera oportuna. En el'grupo de 8.° semestre, se
observo que algunos alumnos no asistian a las clases de<nglés por falta de interés,

comentando que podian llevar la materia mas adelante.

4.2.2 Tiempo: en lanorma escolar

El tiempo es un constante para los alumnos, en la actualidad, muchos estudiantes
universitarios no sélo se dedicaban a sus estudios, sino que también asumian-otras

responsabilidades como trabajos de medio tiempo, actividades extracurriculares;

73



voluptariados o proyectos personales. Los estudiantes solian llegar tarde a sus
horarigs-de clase debido al transporte publico o al trafico, lo que dificultaba llegar a
tiempo para cumplir con sus deberes como estudiantes. Al acumular varias faltas o
retardos, se.vperdia el derecho a presentar examenes, |0 que generaba
desmotivacion en los*alumnos. Esto se tornaba en una limitante para los alumnos
que tomaban el trapSportarse de un lugar a otro y eso generaba mas gastos
econdmicos Esta realidad planteaba un gran desafio: cdmo organizar y equilibrar el
tiempo para cumplir con tédas estas obligaciones sin descuidar la salud fisica y

mental.

La vida universitaria, por si sola, exige, una considerable inversién de tiempo. Las
horas dedicadas a clases, «€studio independiente, elaboracion de trabajos y
preparacién para examenes sumaban ‘eftre 25 y 40 horas a la semana,
dependiendo del programa académico. A'esto'ser'suman los compromisos laborales,
gue en muchos casos representan entre 15y 25 horas semanales. Ademas, quienes
participan en actividades extracurriculares como “deportes, curos 0 eventos

estudiantiles, agregan otras 5 a 15 horas semanales a su‘agenda.

4.2.3 Plan curricular: latrama de acciones

El plan curricular de la Licenciatura en Comunicaciéon (2017) incluia-46_materias
obligatorias y 10 asignaturas optativas, con un total de 280 créditos™ Como
complemento, se requeria el servicio social, practicas profesionales, inglésy

actividades culturales o deportivas. Todo esto debia completarse en un lapso de
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cuatre afios, con un maximo de siete afios. Para algunos estudiantes, el plan se
volviaumas flexible, ya que tenian la opcion de elegir las materias y el horario, asi
como las actividades extras. Esta flexibilidad es una de las ventajas que ofrece la

universidad,‘buscando facilitar el cumplimiento de los requisitos de la carrera.

Es importante sefalar que algunos alumnos no buscan la manera de resolver sus
dificultades académicas'y decidian dejar actividades extracurriculares para el Gltimo

semestre.

424 Actividades extracurriculares: mas alla del aula

Las actividades extracurriculares se realizaban fuera del horario escolar y
complementaban la formacién acCadémica, un aspecto que el modelo educativo
proponia como Educacién Integral-del estudiante. Estas actividades podian ser
deportivas, artisticas, académicas, int€lectuales, seciales o de voluntariado. Las
actividades tenian un papel fundamental al'considerar la posibilidad de incluir clases
adicionales; sin embargo, diversos factores dificultaban su adecuada

implementacion y asistencia regular.

En el aula, se observaba que muchos estudiantes manifestaban desinterés por
asistir a las clases de inglés, citando la necesidad de regresar a casa’para terminar
tareas, proyectos o cumplir con compromisos familiares. Estos comentarios eran
frecuentes, y se evidenciaba que pocos estudiantes asistian regularmente,
presentandose solo dos o tres dias a la semana; sin embargo, durante los periodos

de examenes, la asistencia aumenta considerablemente.
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Las_actividades extracurriculares contribuian de manera significativa al desarrollo
de nuevas habilidades y al aprendizaje de idiomas o deportes. No obstante, la
formacidn de los estudiantes tendia a verse afectada por la falta de interés en sus

cursos, lo que‘complicaba ain més su proceso de aprendizaje.

4.3 Pistas interpretativas: la trama de los habitus estudiantiles

Esta investigacion muestra que la ensefianza del inglés en la Licenciatura en
Comunicacion de la Universidad-Juarez Autonoma de Tabasco enfrenta desafios
importantes debido a las condiciones motivacionales y al impacto del plan curricular
en la carga académica de los estudiantes. Estas condiciones educativas ponen en
relieve un aspecto clave: que la-mayoria de los alumnos que cursan los niveles de
inglés sea por obligacion, en tanto que es unffequisito para la titulacion, es decir el

estudiante no lo hacen desde el interéspersonal.

Este estudio da cuenta de un grupo que al’ojo del analisis explora a los estudiantes
que, en la cotidianidad escolar, para formarse en” una profesion, focalizan
situaciones que, si bien son comunes en el proceso pedagagico de muchos grupos
escolares; desde el grupo estudiado se encuentran angulos<que definen sus
limitaciones en el aprendizaje del inglés. Las condiciones econdémicas;) familiares,
institucionales y personales se entretejen para colocar obstaculos que*impiden el

arribo a una profesion.

Es evidente que la particularidad de una universidad publica como la UJAT

encuentra en sus estudiantes un factor critico como el econdmico. Los estudiantes
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provienen de familias donde las limitaciones econdmicas transitan a puntos
emocionales claves en su desempefio. Bourdieu explora este tejido en la nocién de
capital cultural (1987) demostrando que los tres capitales que construyen las
apropiaciones‘personales son claves en el desempefio de cada estudiante, ya que

se involucra el universo educativo con toda su informacion.

Hurgar en el pasado delos estudiantes y entender una formacion compleja para la
profesion como es el inglés, encuentra en las motivaciones un punto explicativo en
las sensibilidades y las condiciones sociales. Esto centra el problema en puntos

clave: la obligacién, necesidad y-gusto.

e Desde ahi colocan a la figura_del profesor como un motor vital en sus
motivaciones para acreditar/0.no. “elprofesor no me gustaba como ensefiaba’,
“no le entendia su forma de explicar’

e La institucion escolar es interpretada.muchas veces como un impedimento. La
estructura administrativa e implementacion se disloea frente a la oferta educativa.
“Mis horarios de inglés chocan con otras materias,?y le.doy prioridad a las de la
carrera”

e Elmarco social que limita sus posibilidades de cursar el inglés,como el transporte
o el trabajo. “Soy de municipio y no hay transporte hasta tarde para regresarme
a casa’, “Trabajo en la mafana y estudio en la tarde y no me~da tiempo”,
privilegiando el beneficio inmediato de su salario sobre la formacion académica.

e La institucion familiar constituye también un papel fundamental en ‘los

impedimentos para cursa las asignaturas de inglés. “Ayudo en los deberes defla
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casa’; “dependo del sueldo de mi papd” “si me quedo al inglés tengo que comer

en la‘universidad y ya no alcanza el dinero”

El habitus/en-su caracter emocional deja ver una metafora sensible que caracteriza
la dimensién”intestina de los estudiantes de comunicacién. Esto significa que la
condicién subjetiva*emocional puede ser motor de impulso o impedimento para

obtener un aprendizaje’en el inglés.

e Ladimension cognitiva establece un factor limitativo cuando el estudiante se mira
con pocos saberes. “Es quesno tengo los conocimientos” “no me siento capaz”
‘no se me facilita”

e La dimension emocional determina, el estado receptivo al aprendizaje del
estudiante, lo que determing_su,propie aprovechamiento del inglés. “No gusta’,
‘me da flojera”

e Ladimensién hermenéutica se proyécta como una mirada que el estudiante tiene
de su realidad y que visibiliza en su discurso cuando dice: “si no me voy a ir de
aqui, para que aprendo inglés”

e La dimension practica (praxis) se devela como una puesta en accion de los
saberes adquiridos; sino se lleva a cabo, entonces se convieste en una limitante

2N 13

‘me da pena hablarlo” “si pronuncio mal una palabra creo que se van a burlar de

2

mi

El constructo subjetivo y social de los estudiantes edifican un capital que daCuenta
de no sdélo de su comprension del mundo, sino de su hacer en el mundo. Faetores
como el tiempo, el cansancio y la dificultad de compatibilizar estudios, trabajo.y

transporte afectan la continuidad de los cursos de inglés. Muchos alumnos dejan
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estaJmateria para los ultimos semestres, lo que genera atrasos en su proceso de
titulacion:, Ademas, se ha identificado que el bajo nivel de inglés en Comunicacion
oral y escrita limita el desarrollo profesional de los estudiantes. La pertenencia a un
campo social,‘que determina sus interacciones y el rol que ocupan en este campo
define sus condiciones de un habitus (Bourdieu, 1987) que se puede ver en sus
practicas escolares;zdonde el inglés no es visto como un aliciente sino como un
impedimento. La identidad de los sujetos, con su hacer educativo, no encuentra una
armonia que les permita crézarlos obstaculos, es decir, lo que son con lo que hacen

no encuentran acoplamiento armanico.

Por otra parte, el sociélogo inglés_‘Anthony Giddens dice que “La vida de una
sociedad se basa en la interi0orizacion de_normas, la correspondencia entre las
instituciones que elaboran y hacen respetarias normas” (1995, p.59). Es evidente
gue las normas institucionales se confrontan coprlas experiencias personales de los
estudiantes. La norma institucional se ,cenvierte _en una dimension emocional
cuando ellos focalizan el tiempo como un peso que impide cursar adecuadamente
los cursos. Esto se deja ver como una disciplina que”somatiza su rigor en el
cansancio, disgusto y a la postre en una ruptura y rechazo entre la institucion y el

estudiante. (Bourdieu, 1998)

Aun cuando las respuestas parecen simples, es evidente que la parada.exploratoria
en las asignaturas de inglés se convierten un espectro amplio que ahonda no sélo

en aspectos sociales, sino en una dimension subjetiva e intestina de los estudiantes.

El caracter cognitivo es un punto clave, cuando el estudiante de comunicacion

entiende que la asignatura de inglés es importante en su tarea profesional, sin
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embargo, en la praxis ésta se ve impedida en el proceso de habilitarla en lo oral y

en lo escrito.

Alrededor de-estas condiciones se abre otra trama en la constitucion de este habitus
(1998) cuandog€n las dimensiones cognitiva y hermenéutica, el estudiante entiende
que el mundo le'demanda el idioma inglés, pero no puede acoplarse a él, “porque
no poseen los conocimientos”; es decir, el tejido entre los saberes y la realidad del

mundo se ponen en oposicion.

A pesar de esto, algunos alumnos han logrado completar los cursos de manera
oportuna al organizar mejor su carga académica. La flexibilidad del plan de estudios
facilitd la gestion del tiempo y permitié a los estudiantes ajustar sus materias y
actividades extracurriculares para.cumplir.con los requisitos de la Licenciatura. Las
condiciones estudiantiles se pueden eXplicar justo en capitales culturales
matriciales, o lo que el propio Bourdieu’explica como rituales estratégicos (1998), lo
qgue significa que los alicientes se significan desde.las matrices de origen que
construyen subjetividades que posibilitan otros actuares estudiantiles. Acreditar
positivamente las asignaturas de inglés implicé que™.el propio estudiante
implementara estrategias personales, armonizando tiempo, €sfuerzo y economia,

comprendiendo que el inglés es un impulso de la profesion.

Las condiciones sociales, institucionales y personales constituyen un tejido
intersubjetivo que alega sobre circunstancias propias en cada estudiante;pero que

sin embargo también dejan ver motivos comunes.

80



Lo rior da cuenta de una condicion particular del estudiante que navega en el
planoésu subjetividad, pero implica a su realidad; es decir se trata de un sin
sentido,(ﬂuede entenderse principalmente en el marco del habitus, pero como
una dislocaci )\ntre la realidad y la esencia cognitiva-emocional o que se proyecta

en una mirada )el mundo y evidentemente sobres su practica socioeducativa.

%

llustr n 5. El entido del
habitu oraC|Wsp
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onclusion



De esta manera, la investigacion realizada demuestra que el aprendizaje del inglés
resultasCrucial para el crecimiento profesional de los estudiantes de la Licenciatura
en Comunicacién. Sin embargo, la forma en que este idioma ha sido integrado en

el plan curricular. ha generado desmotivacion y retrasos en el proceso de titulacion.

Aunque el estudio también focaliza otros factores que evidentemente inhiben la
formacion del inglés‘en’la profesibn comunicativa. En ello se visibiliza como un
asunto nuclear el escenario cultural donde los sujetos no sélo traen consigo un
habitus que se cobija en las matrices de origen y que de forma inherente se pliegan

con el contexto social, politico y‘eeéndémico.

Ante esta situacion, se planteasla necesidad de que la universidad implemente
estrategias orientadas a fomentar _el interés por el idioma, trascendiendo su

consideracion como un mero requisito-académico.

Es indispensable que los estudiantes reconozcan.da relevancia del inglés en los
contextos laboral y académico, de modo que no lo per€Ciban como una obligacion,
sino como una herramienta fundamental para su deSairello profesional. Esta
perspectiva puede fortalecer su compromiso y proyectar beneficCios a largo plazo, al
ampliar sus oportunidades y facilitar la integracion de sus conocimientos con
competencias internacionales. Es desde esta postura que se plantean algunas
recomiendan para la mejor atencion de la formacién del inglés en los estadiantes de

comunicacion:

e Resulta pertinente ajustar los horarios y modalidades de los cursos de ingles

para responder de forma mas efectiva a las condiciones de los estudiantes
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gue trabajan, residen lejos, enfrentan limitaciones econdmicas o presentan
dificultades de transporte.

Desde una vision hermenéutica, conviene también mejorar las condiciones
emocionales que inciden en el proceso de aprendizaje, creando entornos
significativos.que otorguen sentido a la adquisicion de una lengua extranjera.
Ahora mismosla eultura digital posibilita otros escenarios y otras condiciones,
en donde existenlaplicaciones tecnologicas que facilitan el aprendizaje en las
diferente competencias’y habilidades que demanda el inglés, como son:
comprension oral (Listening), la expresion oral (Speaking), la comprension
lectora (Reading) y la expresion escrita (Writing). De ahi que la competencia
del estudiante se impulse en el aprender a conocer, como un pilar
fundamental que se proyegtard no/sélo en el conocimiento mismo, sino en
las actitudes y practicas del aprendizaje.

Ademas, se recomienda la creacion de )proyectos que requieran la
participacion del estudiantado de+ ComunicaCion en la transmisién de
mensajes en inglés. De este modo, se favorece las€specializacion en el uso
del idioma y se fortalece su dominio, con miras a una patticipacion futura en
medios internacionales, lo cual representa una meta profesional de alto
prestigio.

Desde una perspectiva hermenéutica centrada en el estudiante;, resulta
relevante generar contextos que otorguen significado al proceso. de
aprendizaje de una lengua extranjera, como el inglés. En este sentido, la

institucion podria incorporar a estudiantes con dominio del idioma en
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espacios como una radio bilingle universitaria; eso significa hacer énfasis en
las mentorias de los estudiantes que tienen dominio del inglés con los

eStudiantes que no poseen las competencias.

Estas estrategias.no sélo favorecerian la practica del inglés en contextos reales,
sino que también” gentribuiria al fortalecimiento de la identidad profesional del
estudiantado al partiCipar activamente en la difusion de contenidos con alcance

multicultural.

En conclusion, la ensefianza‘del‘inglés en la Licenciatura en Comunicacion de la
UJAT requiere un enfoque mas dinamico y accesible. Aunque se trata de un
requisito institucional, resulta indispensable que tanto la universidad como el
estudiantado asuman un compromiso conjunto para valorar este aprendizaje como

una inversién en el futuro profesional,-mas allasde su caracter obligatorio.
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g,Tchuentras estudiando actualmente el idioma inglés en el Centro de

Enselﬁas de Lenguas Extrajeras (CELE) o en otro centro de ensefianza?

/$

®si
® No
@ Harmon Hall

¢, Cual es el motivo princip el que te encuentras estudiando el idioma inglés?

‘

Necesidad
Obligacion

esto

g No he cursado ningun nivel
- s
i/ : ! (@)

¢, Consideras que tu maestro/a te motlv%guw@ando las clases de inglés?
7 O

@ Muy de acuerdo

@ Algo de acuerdo
@ Nide acuerdo Ni en desacuerdo

@ Algo en desacuerdo
@ Muy en desacuerdo O
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g,D@de tus objetivos esta el aprender el idioma inglés o solo para titularte?

@ Muy de acuerdo

@ Algo de acuerdo

@ Ni de acuerdo Ni en desacuerdo
@ Algo en desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

¢,Crees que el idioma iv@§ te servira como herramienta para alcanzar tus metas

laborales a largo plazo? (/C

c;')‘
A Muy de acuerdo

go de acuerdo
acuerdo Ni en desacuerdo

o en desacuerdo

/‘g @ Muyen d:icuerdo

‘ : x

7 O,

¢, Crees gue tienes un nivel bajo de com@nma comunicacion oral y escrita
*

@ Muy de acuerdo @

@ Algo en acuerdo

@ Ni de acuerdo Ni en desacuerdo Q
@ Algo en desacuerdo ®
@ Muy en desacuerdo

A

el idioma inglés?
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Anexo 7

Alojamiento de la Tesis en el Repositorio Institucional

La formacion del inglés en los estudiantes
Titulo de Tesis® de comunicacion: irrupciones del proceso

Autoras de la Tesis: Perla Elizabeth Landero de la Cruz
Pamela Madrigal Osorio

0009-0005-6796-7384
ORCID: 0009-0004-0597-432X

La presente investigacion tiene como
proposito analizar los factores que influyen
Resumen de la Tesis: enslayformacion en el idioma inglés de los
estudiantes de la Licenciatura en
Comupicacion de la Universidad Juéarez
Autdbnoma de Tabasco (UJAT). El estudio
se desarrollo, desde un enfoque cualitativo,
utilizando 4a metodologia de estudio de
caso, con‘.el fin de identificar las
principales limitaciones que enfrentan los
alumnos para cumplir con los cursos de
inglés establecideS<en el plan curricular,
requisito indispensable para su proceso de
titulacion.

Los hallazgos revelan que, aunque los
estudiantes reconocen la_importancia del
inglés como una herramienta esencial
para su formacion académica Y
profesional, en la practica este idioma es
percibido mas como una ‘ebligacion
administrativa que como una oportunidad
real de crecimiento. Entre los factoresque
generan rezago destacan la sobrecarga
académica derivada de  multiples
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asignaturas y actividades
extracurriculares, la falta de motivacion
intrinseca hacia el aprendizaje del idioma,
el tiempo limitado por responsabilidades
personales o laborales, las condiciones
socioeconémicas que dificultan la
continuidad de los cursos, asi como el
disefio mismo del plan de estudios que no
siempre se ajusta a las necesidades del
alumnado.

El andlisis realizado evidencia la
necesidad de replantear la ensefianza del
inglés como una competencia transversal
y estratégica dentro de la Licenciatura en
Comunicacion. En este sentido, se sugiere
implementar estrategias institucionales
que fomenten un aprendizaje mas
significativo, tales como modalidades
flexibles, proyectos integrados al campo
profesional y actividades que promuevan
un interés genuino por el idioma.

En conclusion, el dominio del inglés debe
entenderse no solo como un requisito
obligatorio de titulacién, sino como una
herramienta clave que fortalece el perfil
integral del comunicador, incrementa sus
oportunidades laborales y favorece su
inserciop~en un entorno globalizado.

Palabras claves de |la Tesis:

Estudiantes,comunicacion,proceso,inglés,
formacion.
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