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O INTRODUCCION

L@ﬁién superior es parte fundamental e incubadora del capital humano requerido
en una socie or ende, una institucion de educacion superior debe estar sujeta a los
cambios y demanags:ﬁje el mundo interpone. Por lo cual se necesita de planes de estudios

A )
capaz de brindarle el@ suficiente a los estudiantes, que les facilite la obtencidn de
conocimientos y aprendiz@ y al mismo tiempo que les permita adaptar sus tiempos y

espacios de estudio para obte;e‘ry grado académico superior y poder desenvolverse en el

campo laboral de manera eficier@En el nivel educativo superior es necesario la mejora

-
continua de sus planes y programas %S en competencias que permita que el alumno sea
capaz de resolver diferentes problematic e se le presenten en cualquier &mbito y sea

-

La Universidad Juarez Auténo@ge Taté?eiendo emblematica en el estado de
L 3

Tabasco, debe cumplir un perfil educativw%Tanda {te Jque genere estudiantes capaces de

reconocido por sus habilidades y des que*?ven a cumplir sus metas y objetivos.

desenvolverse en cualquier &mbito sea naciona@nterna' pal contando con la confianza de
que su formacidn académica y ética lo respaldan.

Acorde a lo mencionado anteriormente se realizé un estudi@l modelo educativo que
rige a la UJAT denominado “plan flexible”, con el fin de conocer su fu@famiento e impacto
academico en los estudiantes. )\

El presente trabajo de investigacion esta integrado por cinco capitulos@los que se
plantean las predominantes caracteristicas del fendmeno de estudio, tales com 8 es el
curriculo flexible, las bases que le dan direccién, se analiza el surgimiento y pro @ de
cambio en esta modalidad educativa, la funcién, y el impacto de la tutoria en los estudia

. . . Ly . ., @
como apoyo al manejo del plan flexible, de igual forma, la Division Académica de Educacion



y Arte@EA) como escenario de diversas condiciones entre los estudiantes, las principales

problemati tie se han presentado entre ellos, mitos, datos estadisticos que le dan exactitud

al estudio, el é&ortamiento de la matricula durante el periodo de avance del plan y los

logros que se han’geperado, tomando en cuenta la opinién de los estudiantes que desde su
LR

experiencia nos relata(@p ha sido su vida académica entorno al modelo educativo. Por

ultimo, se presenta el apa@ metodoldgico que permitié constatar lo que como objetivos se

plante6 y validar la problemét;a exigtente.
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L )
CAPI'T@E- PERSPECTIVA ANALITICA Y APROXIMACION AL OBJETO DE

@/" ESTUDIO
1.1. Planteamie@/@euproblema

En la Universi(@mérez Auténoma de Tabasco (UJAT), se gestd la flexibilidad
curricular desde el afio Z%mo que desde entonces ha tenido muchos beneficios para

quienes han decidido cursar lag LiCenciatura en Ciencias de la Educacién en la Division

Académica de Educacion y Artes?j sistema de flexibilidad, se centra en su Modelo
Educativo, documento base que expli% funcionalidades sobres las cuales la educacion
superior de esta Casa de Estudios pres sus{éklicios de educacion.

Por tal motivo, los ejes que C eri_zamodelo Educativo aprobado por el Consejo
Universitario el 9 de diciembre de ZOOS,Q%J@ que Sfr “Formacion integral, centrado en
el aprendizaje y apoyado en la ﬂexibilida{ @icular . delo Educativo UJAT, 2005, p.
21), para propiciar que los egresados obtengan X formaci@ﬂegral acorde con los perfiles
profesionales que el conocimiento y el contexto regional, naciefial)e internacional requieren,
en la época actual y en el porvenir. Q

Aun cuando han pasado algunas transiciones en cuanto a Ia%ucturacién a los
Planes y Programas de Estudios que la UJAT oferté desde hace trece aﬁcy\la fecha, se
perciben algunas experiencias en el colectivo estudiantil no muy favorables, @ edece a
que tanto las autoras de este trabajo asi como el sentir de otros estudiantes quienes o@ron el
Plan de Estudios 2005 y 2010, vivieron algunas de las problematicas de esta flexi&pesfi,
mismas que, desembocaron en una baja matricula de alumnos en algunas asignatun@

.

reprobacion, desercion escolar, bajas temporales y definitivas, asi como la firma de algunos

3



conver@é alumnos para con algunas asignaturas, trastocando con ello una mala trayectoria

escolar. ¢
7,

Del ml%nodo y tomando en cuenta la diversidad de procedencia de los estudiantes

que estudian en Ia@T, es importante mencionar que muchos de ellos viajan, hay alumnos
A 3

que por pertenecer a c(@unicipios tienen que permanecer en la escuela tiempo completo,
lo que el plan flexible Ila@més comodo se convierte en una situacion demasiado tediosa,
también algunos de ellos tieQn:qy optar por un trabajo de medio tiempo para costear sus
estudios pero les es dificil organ u_horario de clases de modo que puedan obtener un

Q,
rendimiento escolar satisfactorio. /\

Otras de las lineas abordadas co%obleméticas en este trabajo de investigacion,

denominado “Trayectoria escola flew ad curricular en la formacion de los
-
estudiantes de ciencias de la educaciork,¥sg vinc *s tutorias en virtud de que los tutores
A\
I

-
son quienes orientan a los estudiantes e @anea de su trayectoria académica y la

seleccion de horarios hasta que ellos obtiene@ cuar cinco por ciento de avance
*

curricular. En este tenor, algunos no tienen la idea de la impofangia que en los alumnos tiene

su accion tutorial y se limitan a solo realizar su trabajo de docenci@ involucrarse de verdad

en la formacion integral de los estudiantes. O’

En muchas ocasiones aunque los tutores estén comprometidos a@t@\al alumno a
tomar estas decisiones en cuanto a la planeacion de sus trayectorias académicas @esulta facil
la tarea del tutor ya que tomando en cuenta las diferentes clases extracurriculareé tienen
que cursar los estudiantes segun sus carreras, por ejemplo inglés, y los puntos d @ura

emprendedora, en los cuales, para que el alumno pueda acumular cierta cantidad de di

. — . .
puntos, tiene que asistir a congresos, talleres, organizar eventos culturales entre otras



activio@ﬂue requieren tiempo y dedicacién, sin duda son elementos de alto impacto para la
formacion 4 al de los estudiantes pero se debe considerar el efecto de estos en la vida
cotidiana del %ﬂte, otro factor que influye mucho es la reprobacion de alguna asignatura,
ya que el alumno ﬁz{r‘ﬁ el privilegio de reinscribirse en tiempo y forma y por ende, tiene que

A\

optar por grupos sobr@r horarios muy salteados o poco convenientes, haciéndose todo

esto una lucha constant tra el sistema y contra el tiempo que desean pasar en la
institucion. ‘/\
Posiblemente, el trabajo iado que desarrollaron las comisiones que en su

momento estuvieron a cargo de esta Jt@structuraciones lo hicieron no con la intencién de

perjudicar a la poblacion estudiantil, sino facilitar el transito, por ejemplo, de alumnos

que trabajan y estudian, sin emb@gun estas transformaciones, por asi decirles,
-
trajeron consigo efectos secundarios @zs nec@?(analizar con mucho detenimiento y
A\

-

disposicion. 6
Asimismo, es importante mencionar @ esta? ibilidad curricular obedecio
también a una politica educativa propiciada por ’Ia Asociaci(@:ional de Instituciones de

Educacién Superior, A.C. (ANUIES), quien sefial6: Q

“que dadas las caracteristicas de la demar@ﬁurricular, resulta
imprescindible el analisis y replanteamiento de las bases teérgwrativas que
sustentan al quehacer educativo en las instituciones de enseﬁanz@perior, las
cuales tenian la necesidad de hacer un cambio y generar: 1) un ace iento al
trabajo interdisciplinario, producto de 2) una organizacion flexible, que ob aa

3) un enfoque integrador para 4) elevar la calidad del trabajo académico y ce%

-z - - / . *
la educacion en el aprendizaje de formas y metodos de pensamiento e



Crnvestigacién, y asi como 6) generar en los estudiantes la capacidad de
@aprendizaje y de trabajo interdisciplinario” (Publicaciones ANUIES, 2004).
Con esé os que la Universidad Juérez Auténoma de Tabasco es resultado de una
larga trayectoria %iva, construida con el esfuerzo de toda la comunidad universitaria
A )
comprometida con Ia/ jedad, cuyo propdsito fundamental ha sido el de contribuir al
desarrollo del estado, la r@n y el pais, pero tarea que desde la postura del tema abordado
necesita de un andlisis profu%o‘wa tomar algunas decisiones en cuanto a la pertinencia y
efectividad de sus planes y progrargvﬂe estudios.
-
1.2.  Preguntas de Investigacion €
Para seguir con la investigacion, ¢ rimera fase se realiz6 una busqueda sobre las
investigaciones versadas sobre el @tem mismo tiempo recuperar algunos de los
-
alcances de esas investigaciones, de ta eraq reguntas guias que aqui se plantean,
A2 -
tuvieran niveles de coincidencia para que iorm@se plantearan los objetivos tanto el
general como especificos. De ahi entonces, q@as pre s orientadas al desarrollo del
*
trabajo se mencionan a continuacion:
e Cuéles son las bases de efectividad para la aplicacié@l Plan Flexible en la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion? O’
e Cuéles son las alternativas o soluciones que se desarrollan a%mrior de la
dependencia para mejorar las trayectorias escolares? @
e Qué influencia tienen las tutorias en la operacion del Curriculum Flexible.é
e ;Qué acciones realizan las comisiones de los planes y programas de estudios, tutgrias y
academia de ciencias de la educacion, para coadyuvar en una eficiente trayect

*
escolar de los estudiantes?



e Cuéles son las estrategias de intervencion que el profesor realiza para brindar

aIQ}'Vas de solucidon en alumnos que presentan problematicas en su trayectoria

escola#@/‘
.

1.3. Justifi a@,

La investigacion s@l'zé por y para los alumnos de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacién, una de las Iice%r s de mayor matricula de la Division Académica de
Educacién y Artes (DAEA), comgﬁ wuchas sus divisiones académicas de la UJAT, acoge
estudiantes de distintos municipios de A'ado de Tabasco y estados vecinos, por lo que es la
maxima casa de estudios de la entidad, asi @s importante tomar en cuenta la opinién de los
estudiantes que la prefieren entre m nive?des.

En este trabajo se busca trasceQ‘ n el e las trayectorias académicas de los

A2 -
estudiantes, y asi aportar informacion Uti que @1 delo educativo sea mas flexible,

abriéndose al punto de vista de los alumnos, @i pode r una mejor evaluacion de la
*

eficiencia del mismo y avanzar en pro de la calidad de la Tigéqciatura en Ciencias de la

Educacidn, y de ser posible a nivel universidad. Q

Las ventajas del actual plan de estudios, son muchas, pero algur@@ las caracteristicas

de las cuales carece, pueden ser contraproducentes en su ejecucion, con Ia)(uda de esta

investigacion, el panorama crecera y se pueden encontrar soluciones perti s para los
problemas mas comunes en este ambito.
Los estudiantes de esta licenciatura, tienen la necesidad de egresar como profei les,

con ciertos rasgos especificos, competencias, habilidades y conocimientos, es necesa@

- ~ . . *
formar estudiantes capaces de desemperfiar su papel como, docentes, investigadores, agentes



admin@'ﬂos y resolver problemas en muchas areas de estudio en el ambito educativo,
también d /Onsiderarse que es necesario el buen rendimiento de los estudiantes, que los
horarios de cl%ermitan que los alumnos, tengan un alto nivel de desempefio escolar, para
poder alcanzar, toflas Jas metas planteadas en la mision y vision de la licenciatura, no solo es
A )
importante considerar@erzo de los alumnos como alumnos, de igual manera percatarse
de su procedencia, ya sea @mpo que tarda en trasladarse a la universidad y también que, no
muchos cuentan con los recu%a poder residir en un alojamiento cercano a esta, por eso

la importancia de conocer las @Sidgdes de los estudiantes y ayudar a que las bajas

temporales y definitivas, las repro es 0 una mala planeacién y ejecucion de sus
trayectorias académica trunque o dafie de manera su formacion académica.
Son muy variados los aspe to n cuenta entre los estudiantes y en su
-
formacion escolar, asi como las caracte@ s del lexible, por esto, se pretende conocer

esos problemas sin resolver y resolverlo %1? ma ‘més eficaz, para el logro de una
trayectoria académica ideal y condiciones de es (dib mas f 6bles.
*
1.4, Objetivo General
Contrastar la efectividad del Modelo Educativo Flexible @ Plan de Estudios y la
trayectoria escolar de los alumnos de la Licenciatura en Ciencias de la @ﬁci()n.
1.5. Objetivos especificos: )\
e Conocer las alternativas o soluciones que mejoren el uso del plan flexibl&s tutorias.
e Determinar cuéles son los factores que provocan una deficiente trayectori c§Iar en
la poblacion estudiantil de ciencias de la educacion. QS\

Q

e Conocer cudles son las estrategias de intervencion que el profesor realiza para brin@

.
soluciones a los alumnos que presentan problematicas en su trayectoria escolar.



o \Indaar sobre el papel de las tutorias en la trayectoria escolar de los estudiantes.

oCoy

enunae @nte trayectoria escolar de los estudiantes.
S,
1.6. Supue(o,

“Los Planes de Est Edeben cursarse conforme a las trayectorias ideales propuestas”

<

1.7. Metodologia Q

Este trabajo de investigacion )asa en un paradigma cuantitativo en la cual se tiene

‘el trabajo colegiado que realizan las comisiones divisionales para coadyuvar

como propoésito medir el grado de relaci%g existe entre dos 0 mas conceptos o variables

que se presenten haciendo uso d@onarhy la indagacion en los documentos de las

trayectorias académicas de los estudiar@? toma@como poblacion a los estudiantes de la

Licenciatura en Ciencias de la Educacid Mseptl \noveno ciclo escolar. Se pretende
analizar el problema teniendo en cuenta la pr®1didad ismo y medir con la mayor

precision posible. ‘ g

>
6%
Q
O
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O CAPITULO Il.- PLAN FLEXIBLE EN LA UJAT

R

2.1. Del Cu{&lum Rigido al Plan Flexible

De acue@con Pedroza (2005), la universidad publica en México, en su historia
contemporanea, mar@e‘dos tipos de curriculo diferente. Esto a partir de la concepcién que
se tiene de la institucior@ﬁién del conocimiento en las profesiones y de la movilidad de los
actores académicos: curricu igido y curriculum flexible. (p.191)

La universidad en Méxicp tiene dos principales modalidades de curriculum, el primero
es el curriculum rigido, podemos déCi es el tradicional, por ser este el que surge antes, y
el curriculum flexible el mas recienteﬁ‘ rgir después, pero no quiere decir que sea algo
muy actual pues tiene décadas de antigileda de su implementacion en nuestro pais.

Lo que se buscaba con Ia%&ntw §I nuevo curriculum, es que este fuera
innovador y de mejor calidad, para respondf_a I‘as dades que fueron surgiendo en el pais

<
y el curriculum rigido era visto como Iimitar{e muc%oectos.

Serrano y Chavez (2004), lo describen | ’ansicic')n stos dos tipos de curriculo de
una manera similar, pero afiaden que es necesario que exista ensamiento abierto a los
cambios para poder innovar y salir de lo estipulado o tradicior@ “este tipo de cambios
necesitan la transformacion del pensamiento, pues se requiere mov e un sistema de
educacion superior cerrado, en uno abierto, flexible e innovador”. (p. 332) )

El término de flexibilidad curricular se encuentra fuertemente vinculad(@ oliticas
nacionales de financiamiento y planificacion, y observa recomendaciones indole
internacional, tendientes a un nuevo enfoque educativo muy orientado hacia la calias%a
nocion de flexibilidad de la educacion superior adquiere fuerza en México a partir de @

L
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politic cativas nacionales impulsadas desde finales de la década de los afios noventa”
(Nieto y Di )ﬂla, 2005, p.55).

Este ti curriculo se vincula con politicas en nuestro pais sobre el financiamiento y
la planificacion deﬁg‘ ucacion, para responder con las necesidades nacionales, pero tomando

A )

como referencia las n@gjes y tendencias a nivel internacional, puesto que se enfoca a la
calidad educativa y se ad de culturas extranjeras que buscaban en ese entonces un mayor
desarrollo cientifico y tecnold |c‘cw razén por la que México no quiso quedarse atras en esta
nueva tendencia educativa. Tamb@!e menciona que esta modalidad toma mucha fuerza en
década de los noventa, pero tiene %icios desde la década de los setenta cuando se
implementa el modelo departamental, y@.@m’culum flexible fue una de sus principales

caracteristicas innovadoras. @
-
Con esta nueva erxibiIizacién,@ fiste
L 3

n‘@?@ducacién superior en México pudo
’ - - - - - - -
contraer nuevos vinculos sociales, no s@%inte ndo en materia interinstitucional
nacional, sino también a nivel internacional. ( ) O

*

En el panorama institucional son muchos los factores dos por la flexibilizacion,
aunque uno de los mas representativos para la UJAT son la de cc@lidos, espacio y tiempo
como se mencionados en su informe de actividades 2006-2007. o/

La flexibilidad de espacios supone transitar hacia el aula y la universidad virtual. El
fortalecimiento del Centro de Computo, que a su vez es una fortaleza w Division
Académica, permite que en el mediano plazo se puedan desarrollar asignaturas t nte en
linea. La Direccion de Estudios y Servicios Educativos avala que varios de nuestros p res
cuentan con la formacion necesaria para hacerse cargo de estas actividades, en un princip|;®

las asignaturas comunes a toda la universidad. (Gil, 2006, p.27). *

11



69?0 bien se menciona aqui, la flexibilidad llevo a la necesidad de crear inclusive
espacios @es para aquellos alumnos a los que se les facilite cursar materias a distancia y
asi afectar tie espacios Yy flexibilizarlos, apoyando de igual forma con la creacién del
centro de cémputo‘ﬁ&uso exclusivo de alumnos.

A )
La transicion d(@;m’culum rigido a uno de indole flexible no ha sido tarea facil, se
necesita que existan paso@seguir, considerar muchos elementos del curriculum y que se
inserten los nuevos enfoquesod{ynera pertinente para que sea de aprovechamiento para

alumnos, profesores, personal ad rativo entre otros, que se involucran en un curriculum

-
institucional, para asi poder sacar pro de las nuevas innovaciones curriculares que se han
estipulado a lo largo de este proceso trans@;\
Al hablar de curriculo flex re s a diversos ambitos que son afectados y
-
llevados a la flexibilizacién, para que e@J no | Ue a sus necesidades y propdsitos, tal
A\

como el Modelo Educativo de la UJAT (egiona: be entenderse como un principio
estratégico para llevar adelante los propositos d orma? #ategral de profesionales, en sus

*
diferentes expresiones: académica, curricular, pedagogica, “agministrativa y de gestion”

(Angeles, 2008, p. 24). Q
En el panorama universitario podemos observar muchos facto@ﬁe tienen en si una
flexibilidad se tiene la idea que curriculo abarca muchas areas dentro de}& institucién
educativa, ya sea, personal docente, administrativo, planes de estudio, prog S etcétera,
pero lo que queremos abordar en este caso es la flexibilidad que existe en I@&es de
Qﬂjio,

en este caso, flexible, es una de los componentes de curriculo con el que tienen

estudio, la cual es una de las partes mas importantes dentro del curriculo, un plan de

interaccion los estudiantes.

12



Géstudiantes en la UJAT se desenvuelven en un modelo educativo innovador, que
permite q@‘estudiantes sean auténomos, independientes y méas responsables, hasta cierto
punto, en la t(%e decisiones en cuanto a su formacion y la elaboracion de sus trayectorias
académicas, se go%lusive de libertad en la elaboracion de horarios de clases y en muchas

A )
ocasiones, los profeso@ preferencia.

Tal como lo menci(@el Modelo Educativo Institucional:

“La flexibilidad enter%}sde quien aprende, se refiere a la posibilidad de elegir o
seleccionar la forma, el lugar y e@ng\to de su aprendizaje, de acuerdo con sus intereses,
necesidades y posibilidades” (p. 24).@/\

o

Esto implica, autonomia de elegir %Ik espacios y tiempos, en los que el estudiante

desee invertir en su propio aprendi ndo‘EVambién en ocasiones un motivo por el que

-
se requiere del valor de la responsabili@ En los jantes. Como en todo sistema, existen
-
siempre ciertas limitantes que el estudiante&%% que @ntar, pero la flexibilidad curricular

permite abrir oportunidades de mejoramiento )@imiza i e los recursos con los que ya
*
cuentan los alumnos, para gque tengan una educacion adaptadd a Jas necesidades de cada uno

de ellos. Q

Tal es la importancia del curriculo flexible, que este mismo m@ﬁa que forma parte
de uno de los tres ejes sustanciales y estos son de igual forma fragmen dexproceso de
reforma institucional, que él, este menciona diversos puntos de vista por &ual puede
apreciarse su utilidad o funcién; el del profesor, quien se a abre desempefiar uné/ papel
como tutor del estudiante y en la préctica docente se convierte en facilitador, esto con &l §ih de
favorecer un aprendizaje autbnomo, asi mismo, se presenta el punto de vista instituciona%

. . . . . ., *
busca proporcionar a los estudiantes diversidad de medios y apoyos para una educacion de
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calida plia cobertura que responda a las necesidades que la sociedad demanda y por
consiguie@}‘punto de vista interinstitucional que permite el intercambio de alumnos y
profesores en é a convenios y acuerdos se refiera.

En si, Com(@?ciona este modelo curricular “La flexibilidad curricular se refiere a la

A )
apertura de los Iimites(@r,consiguiente, de las relaciones entre las diferentes asignaturas en
las areas de formacion q@nﬁguran el programa educativo.” (p.36). Son cuatro areas de
formacion que se han config?e{ytomo al plan de estudios, area general, &rea sustantiva
profesional, éarea transversal e i@?al_profesional, en dichas areas se han dividido las
asignaturas a cursar los estudiantes y s rte de su formacién integral.

También se establece un sistema (Qﬁjitos, educacion a base de ciclos y ha adoptado
modalidades tales como la abierta } nciaﬂ?una mejor cobertura educativa, esto con la
finalidad de abrirse paso a la flexibilid _}irmitéa el estudiante sea su propio disefiador,

Ag -
en cuanto a la elaboracion de su trayectoria a%%mica.

Existe una flexibilidad de tiempo, no @ecesz@@minar estudios en un tiempo
rigido, ya que el estudiante puede disefiar su t’rayectoria afios minimos y 7 afos
méaximos. El estudiante puede elegir el tiempo y los espacios qu@ertiré en su formacion,
haciéndose con esto también presente una flexibilidad en cuanto a Io@facios de estudio y

por ultimo la flexibilidad de contenidos, la cual implica que el estudianQ%construir de

manera particular y personal el perfil que desea poseer, esto gracias a la diversi@ie materias

optativas, que permitan que el estudiante tenga mas opciones a elegir entre las asi as que
debe cursar y por consiguiente la amplia las posibilidades de personalizar su perfil eso
de acuerdo a sus necesidades. O

L
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éyesta razén el curriculo flexible implica: ajuste de ritmos y necesidades de los
estudiante ecesidad de un tutor, responsabilidad de parte de estudiantes, mejora la calidad
del proceso e & 0, por lo menos esto plantea el modelo curricular de la UJAT, pero que
tan real es el berﬁ&q que del plan flexible pueden obtener los estudiantes, es necesario
corroborar si lo estipu @r la universidad dentro del modelo educativo es lo que promete a
los alumnos y si existen toﬂ&os beneficios mencionados.

Es necesario conocer%préetica y que tan flexible resulta para los estudiantes el
sistema de créditos minimos y mgnos_,‘la elaboracion de sus horarios de clases, si al caso
conocen las areas de formacién exist aés»y tienen la oportunidad de elaborar la trayectoria
académica que les permita tener un perf@&greso personalizado y con los requerimientos
que demanda el mercado laboral, t tas nes caben a destacar dentro de este tema

que busca comprender y delimitar los @ ces y%tes que el plan flexible otorga a los

estudiantes. 6 O‘
2.2. Necesidades de cambio %

Es necesario plantear el punto exacto dor:de surge la sidad de hacer un cambio
dentro de la estructura curricular de la universidad, no soIamen@ la UJAT sino a nivel
nacional e internacional, que factores influyeron para la toma de esta (@lﬁn que hasta el dia
de hoy ha impactado la vida universitaria de miles de estudiantes en nty institucion
educativa. @

A partir de la década de los 70°s la universidad en México era caracterl or su
rigidez que impedia el desarrollo de las instituciones y por consiguiente el avance tec Qﬁico
y cientifico, se queria hacer un cambio de reglas y disposiciones legales, para peer@

. . . ., .
responder con eficacia a las demandas sociales que se vivian en aquel entonces.
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éﬁsambleas de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacié@?ior, se discutia acerca de las limitantes del sistema de las universidades de ese

entonces, hacré&‘nencién de, desacuerdos con el plan rigido.

Se veia al ﬁw/ersidad en México como un sistema rigido que limitaba en muchos
A )
sentidos el desarrollo@& en el &rea de educacion superior y en esa misma asamblea es
donde se exponen diver@factores a cambiar para el mejoramiento de la universidad,
expuestos por Olac Fuentes: ‘/
“Entre los factores g& Jmportantes de esta situacion académica debe
mencionarse: a) La durac iforme de los estudios (...) b) La inexistencia de

salidas alternativas a diferen jveles escolares (...) c) El aislamiento y la

autosuficiencia de escug carrﬂy...) d) Uniformidad de planes de estudio

(...) e) Formalismo reg@;tario #?), f) Falta de coordinacién entre
Ag -
instituciones. .. (Fuentes, 1972, %2). O

Habiendo mencionado en la asamble@s des tos en contra de la rigidez
*

curricular también se menciones de propuestas en cuanto a Ia@‘ormacién del curriculum,

como, por ejemplo: Q
“...las transformaciones de la practica educativa (...) uieren de ciertos
instrumentos formales que permitan su implementacion fluida e% Entre estos
instrumentos se considera que el sistema de créditos es uno de los masimportantes
desde el punto de vista practico, por la flexibilidad que pué ar al
funcionamiento de una institucion y al conjunto de instituciones de e ion

superior (...) El uso de créditos posibilitard: a) Flexibilidad en el tiempo (%

L
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Cr‘lexibilidad en el contenido educativo (...). ¢) Flexibilidad en cuanto a las
yibilidades de egreso...” (Fuentes, 1972, pp. 3-4).
Se hac% primeras menciones del sistema de créditos que actualmente maneja la
UJAT, y se hablaﬂfa:ﬁ utilidad para flexibilizar el contenido de estudio, tiempo invertido y
N
una posible diversida@ciones de egreso, bondades de las que el plan de estudios de la

licenciatura en Ciencias @a educacién, y demas carreras de la UJAT se caracterizan

actualmente. : ‘/‘

“Una de las preocupaéﬁes_que dieron origen a las reformas propuestas en la

asamblea de la ANUIES vﬁsde lograr una mayor flexibilidad en el sistema de

ensefianza superior, de mane e pueda responder mejor a la diversidad de

necesidades educativas@ origt n las desigualdades econémicas del pais,
-

en las diferencias de cond sel s de la poblacion y en los avances

constantes de la ciencia y la tec "a. (Pé@‘1972, p.1).
Un factor importante que ha impulsado@ambi@amiculo rigido a flexible en el
*
pais y en muchos mas, es sin duda el econémico, permitien@e sea mas la cobertura de
educacion superior y dirigido a personas de diversos niveles econé@s y ocupaciones.
Martinez, Toledo & Roméan (2009), consideran que, si bien en @ﬁe la innovacion se
reclama una modificacién de las estructuras curriculares y de Ia@ryn que las
universidades realizan la formacién profesional, en el fondo del problema s cuentra un
interés econdémico, mas que educativo. Dado que: 6
“la innovacidon en la historia se reconoce vinculada a la investigam@ara
el desarrollo tecnoldgico, condicionada en gran medida al desarrollo Q@

economia” (p.2) *
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@ue aqui nos interesa destacar es lo siguiente: por lo general, la nocion de
innovacio fcular se tomaba como sinénimo de incorporacion de las novedades educativas
del momento,%‘na reflexion profunda sobre sus implicaciones ni una prevision clara de su
incorporacion a I(&qucturas curriculares o a la realidad del aula, o pasando por alto la

A )

cultura y précticas ed@ prevalecientes en una comunidad educativa dada. Con relacion
al nivel de participacion d actores en los procesos de reforma curricular, a pesar de que se
habla de proyectos particip %s, la realidad es que la eleccion u orquestacion de las
innovaciones que se introducen er@tum’culo procede de los expertos en contenido o de los
disefiadores curriculares, por lo que Mnuchos casos se sigue trabajando en una logica de
implantacion unidireccional o incluso impgsicion de las autoridades o especialistas hacia los
actores (profesores y alumnos).

2.3.  Lallegada del plan flexible a

Una vez visto que es un plan né!&g‘ flex@ que ha impulsado para que se

establezca en las instituciones de educacion su r, deb acer mencion de como se dio
*

el cambio de plan rigido a plan flexible en la UJAT y conécep.como fue el impacto para

personal académico, administrativo y estudiantes que han lidiado c@l, y siguen haciéndolo y

cudl es la realidad que se vive en relacion a este. o/

Desde la llegada del curriculum flexible, se han llevado a cabo tgyesarias para
su correcta aplicacion, como explica el primer informe de actividades 2006/?&, un factor
importante fueron los cursos y talleres que se llevaron a cabo para una aproximac nuevo
modelo educativo: @

“Una de las estrategias explicitadas en el documento del Modelo, es la formac@

. . ., *
de agentes de cambio. La instrumentacion de cursos Y talleres acerca del modelo
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Ceducativo fueron una primera aproximacion ya que es necesaria la apropiacion del
Q)*mo por todos los involucrados en el proceso”. (Gil, 2006, p. 25).
Dentro%l aplicacion de este proceso de cambio, se comisiono personas expertas
dentro de la univefﬁ&‘q que conocieran las implicaciones que tiene la nueva modalidad, para
A )
analizarlo y aportaro@'nbio de conciencia entre los estudiantes universitarios. En el
mismo informe se comuni@ necesaria seleccion de personal que estuviera familiarizada con
el nuevo modelo para ayudanS:U}rrecta implementacion. Asimismo, y en apego al mismo,
se han conformado comisiones @emﬁzas que, dentro del logro de la calidad educativa,
contribuyan al analisis y la discusién ventajas y desventajas que plantea el modelo, en la
perspectiva de la apropiacion del mism a el cambio en la conciencia que significa

flexibilidad de tiempo, contenidos @03. —y

Desde el primer afio del plan fI@I en | rsidad, se observo un seguimiento de
A2 —

este, a manera evaluarlo con sus ventaj édesve@as, para percatarse de una buena
implementacién del mismo y darle el sentido d@licacQérecto, logrando una educacion
de calidad para los estudiantes, que responda a sus’necesidade@ de pertinencia. EI cambio
qgue se vivé en los primeros afios del plan flexible fue un @) brusco, debido a la
reestructuracion de los planes, programas de estudio y asignaturas @Iﬂs licenciaturas en
donde debié existir un camino para esto es la elaboracién de prog@nﬁs\intéticos de
asignaturas y la reelaboracién del perfil de egreso de las licenciaturas que se I@alizado en
esta administracion.

En ese panorama educativo, cambio por completo el papel de los docentes, ra se

vieron en la tarea de fungir como facilitadores del aprendizaje, adquirir competencias nue%

. . . *
hacerse empleadores de un rol de investigadores, para aportar al buen manejo del nuevo
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model que, de acuerdo con los lineamientos del modelo, se requiere de un programa de
formacié@ﬁalizaeién del personal docente, con el fin de contar con un docente que asuma
su papel comé Hitador del proceso y que cuente con las herramientas para la formacion de
competencias del Yﬁ:‘ jo de la informacion, se han calendarizado cursos y talleres con este
A )

fin, ya que de acuerd(@gs lineamientos, en concordancia con los requerimientos de los
organismos externos de e cion y acreditacion, los docentes deberan realizar, entre otras
actividades, el uso de la in\Qti:gyy"n y de la solucion de problemas como estrategias de
formacion; definir y utilizar div vias para fomentar la adquisicion de competencias
profesionales previstas en los planes 9 dio.

Se tomaba mucho en cuenta la i0p tutorial para fortalecer la transicién de un

modelo a otro, y se implement@ to s estudiantes universitarios, quienes ya
- 9
empezaban a manejar el nuevo plan, ion un« solo se tomaba en cuenta para los
s
al

-
v?sas.

Otro de los mecanismos que fortalecen ansici@ cia la apropiacion del modelo
*
educativo es el programa institucional de tutorias. Para este’fighse ha fomentado entre los

alumnos inscritos en el programa nacion

profesores la formacion de competencias necesarias para fur@ como tutores de los
estudiantes, ya no so6lo a los beneficiarios del Programa Nacional de @ﬁ% sino a todos los
estudiantes en general.

La llegada del modelo curricular flexible en la UJAT no fue una tarea&illa, sobre
todo para estudiantes y profesores, quienes tuvieron que optar por tomar ro tanto
distintos a los que se estaba acostumbrado en el plan rigido, roles que inclusive no @ian

para ellos en el tiempo del antiguo plan de estudios, por lo cual, fue necesario hacer un a
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trabajc@fusién a traves de cursos Y talleres que se llevaron a cabo por manos de expertos
para apo@s que aun no estaban familiarizados en el tema.

Todas%edidas que se tomaron fueron bajo la idea de una mejora del proceso
educativo, flexibil zad‘) desde el contenido que se ensefiaba en las aulas, hasta la flexibilidad

+

de tiempos y espacios @quirir estos nuevos saberes.

A penas en ese ent s se estaba adquiriendo la implementacién de la investigacion y
solucién de problemas cochs{@gias de formacién, y fue dandose importancia entre los
docentes el manejo de la informaciap#todos estos nuevos requerimientos en concordancia con

-

los organismos acreditadores y de eva On existentes.

‘_\

Z v
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CAP%O‘III.- ESCENARIOS DE LA FLEXIBILIDAD CURRICULAR EN LA
/L DAEA

3.1. Mitos de Ia%ilidad curricular en la DAEA

Durante la ﬁ&}yuccién de la flexibilidad curricular en la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco e%rama se pintaba como un cambio positivo y al parecer sin fallas,
que llevaria a la univer5| la incrementacion de la matricula, brindandole mas
oportunidades a los estudiantes 0s0s de obtener un grado académico que le permitiera
sobresalir en la sociedad y aspirar a@)‘uen empleo; con este objetivo y con la esperanza de
erradicar la desercion escolar y quitarle(‘@culos en cuanto a tiempo y calidad educativa al
estudiante, la UJAT se enorgullecio anuﬁar y poner en marcha en el 2003 el nuevo plan
flexible, pues le seria mas factible c woayaal educando su propio horario escolar
basado en un mapa curricular que le gu%da sed€CCion de sus asignaturas para llevar un
orden acorde a su progreso académico, al ig%e el pafiamiento constante de tutores
especializados que orientaran dicho proceso. . O

Tal parece que el concepto de formacién de dicho @ra una innovacion en la
educacién superior del Estado, dandole sede en el alma mater, pon%&auge la educacion

@ﬂe a otro nivel,

preparandolo para un mundo globalizado totalmente, haciendo uso de las nuw%\ecnologl’as,

universitaria con un nuevo enfoque pedagdgico que llevaria al es

y utilizando temas actuales que le muestren un panorama real al educando%dolo de

calidad educativa al igual que proporcionandole una identidad universitaria cobija r los

servicios y motivacion que le guien en la continuacion de sus estudios, todo esto debig ser

reflejado en todas y cada una de las divisiones académicas sin excepcion alguna, incluyendog

Division Académica de Educacion y Artes, en cuya estructura desde un principio se pretendia
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inculc@el alumno el respeto a la diversidad cultural y a la sustentabilidad del entorno, con
actitudes éti€as, tompetitivas y pasion por su formacion.
Todo Ié&rior contrastaria con la educacion superior que se habia enfrentado a una

estructura académ%administrativa rigida, porque se intentaba formar al estudiante de una
A )

vez y para siempre. /o,
Es decir, la univ@ad proporcionaba una formacion profesional terminal, cuya
finalidad era brindar los conc%,iyos, habilidades y aptitudes basicas para desempefiar una
profesion determinada, y al finali@fos_ estudios tras presentar su trabajo recepcional, se le
proporcionaba al estudiante un tl'tulo%éservia para ejercer una profesioén durante toda su
‘.\

Sin embargo, las nuevas cias'v los efectos de la globalizacion y la

vida.

competitividad que se requieren para v@_}n‘una@}gad de cambios constantes, provocan
A d -

que todas las profesiones necesiten una con%qke actacic’m, esto también lleva a la idea
de que no hay empleos permanentes, ya que n osible un empleo y una profesién de
por vida, por los altos niveles de competitividad, E)or esto tamBiégnace la interdisciplina, que
ha empezado también a desempefiar un papel trascendental para re@r diversas actividades y
entender el porqué de ellas. Asi, el perfil de formacién del estudiae trasladarse del
saber hacia la intelectualizacion del propio saber. )\

De esta forma la educacion superior debe tender a ser mas equitativa@manente y
democratica para que un mayor nimero de personas pueda acceder a una mismé cacion
que sea de calidad y contenga pertinencia social y relevancia disciplinar. Para | lo
anterior se requiere de un curriculo flexible cuya justificacion, de acuerdo con Diaz Q@

(2005), precisa de las siguientes bases: *

23



C‘ La primera es que la sociedad requiere de personas que dinamicen las
?/)btencialidades productivas de los distintos grupos poblacionales, pues el
‘a&o a niveles mas complejos de competitividad laboral y profesional, y la
gen@r@,ﬁn de nuevas oportunidades de trabajo, pasan por el incremento de las
A )

oportur(@;de formacion, de la flexibilidad temporal de ésta, y de las
posibilidad Sermanencia y movilidad en el sistema de educacion superior.

e La segunda po riwciarse con la necesidad de formacion y reciclaje laboral
(en términos mas a@@ icos, reconversion) de acuerdo con las contingencias
tecnoldgicas del merca a reformulacion de las profesiones y ocupaciones.

El desarrollo tecnoldgico odificado tanto las actividades profesionales
como las ocupacio@lo a afectado las formas tradicionales de

-
seleccionar y organizar@ onochwiéhtos profesionales, pues su progresiva
A2 -
obsolescencia pareceria irre(ci?le fr@ a la creatividad y productividad

cientifica y las nuevas tecnologl’a@ infornfaedn dotadas de nuevas dindmicas
*

/e

de mercado en un mundo donde prima la econofmigdel conocimiento regida por
relaciones globales. Lo anterior implicaria el d@tollo de competencias
laborales, de una capacidad dinamica para aprender @’nos llevaria hacia

nuevos conceptos y de estrategias pedagdgicas para el desacrollo de un

aprendizaje profesional permanente. @
e Latercera se relaciona con la rapida expansion y democratizacion d ormas
y contextos de aprendizaje [...] la educacion superior comenzaria a op on

una vision mas moderna y abierta a través de una mayor articulacion vertical@

L
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O etapas y secuencias (lo cual implicaria una formacién continua) y una mayor

/I’exibilidad horizontal que favoreceria la movilidad educativa.

Q

e La Cuatq podria referirse a la necesidad de los paises de adoptar, un marco de
A )
referen O@Un y flexible de grados y calificaciones que tenga impacto en el
sistema de szerencias y en la valoracién de los estudios y, como
consecuencia, €n lagmovilidad educativa y laboral de quienes acceden al
sistema de educaci erior (p.66).
-

Todo lo anterior llevaria a la rsidad a reconsiderar sus curriculos de formacion
profesional y el proceso clave que debl'anﬁnﬁizar es la flexibilidad curricular, lo que en la
Division Académica de Educacion S se nido implementando, asi como en toda la

-
universidad, pero entorno a ello han sd@ inter s que se derivan de la aplicacién del
A2 -
mismo ¢qué sucede con el plan flexible?, la fec@ cumplido adecuadamente con sus
objetivos? ¢Fue benéfico para los estudiantesOEstén rmes los estudiantes con los
*
resultados de dicho cambio?

La Universidad Judrez Autonoma de Tabasco, esta @anizada académica vy

0s curriculares, en

%a formacion

académica y disciplinar de los responsables de las comisiones en cada una d@ divisiones

administrativamente en doce Campus o Divisiones Académicas. Los

P

o

cada uno de estos campus tuvieron diferentes desarrollos, determinados tant

académicas, asi como de la dindmica misma del proceso.
Cabe destacar que, de acuerdo al Modelo Educativo de la UJAT, aprobado p@ H.
Consejo Universitario en diciembre de 2005, este documento asentd y establecié en uno de @

H 4 H H 113 *
ejes el curriculo flexible, es cual es conceptualizado como “una parte fundamental del proceso
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de refc@‘nstitucional”. Por tanto, debe entenderse como un principio estratégico para llevar
adelante Q/wopésitos de la formacion integral de profesionales, en sus diferentes
expresiones: a ica, curricular, pedagdgica, administrativa y de gestion.

La Licenc% en Ciencias de la Educacion es uno de los 44 PE (programas

A )

educativos) de pregra@tal web UJAT, 2019). Particularmente en la oferta académica
actual de la DAEA, su pla@ estudios fue reestructurado en 2003, bajo los lineamientos de la
flexibilidad curricular, caracte |z£ad)por el manejo de cargas crediticias méximas y minimas,
requiriéndose 34 créditos como r@ﬂwo )y 64 créditos como maximo por periodo, cursando
entre 5 y 12 asignaturas, en el enten dfque tendrén bajo el concepto de flexibilidad-, entre

3.5y 7 afios para cursar una Licenciatur@ lan de estudios de Ciencias de la Educacion

estuvo conformado por 84 materias@uctmvricular estaba constituida por diez campos
disciplinares distribuidos en las areas %&naei@eeral, sustantiva profesional, integral
op

profesional y transversal. El programa se CG?T 5

y 21 asignaturas de caracter electivo que hacen@otal d ctualmente coexiste con otro

.

-

asignaturas de carécter obligatorio

Plan de Estudios 2010.

Los Ciclos, denominados anteriormente como semestres, se@forman por 16 semanas
de trabajo escolar y hay dos por afio, en el periodo intermedio, se @(ciclo corto por 6
semanas Yy solo pueden cursar 3 asignaturas. La trayectoria escolar o fluj ideylra cursar la
carrera en 3.5 afios 0 7 ciclos, supone 64 créditos y 11 asignaturas aproxim ente, para

cursarla en 5 afios o 10 ciclos, tendria que llevar de 7 a 8 asignaturas y cubrir 4§é§Etos, el

@88

asignaturas quedaron con bajo valor crediticio. O

problema es que el Plan de estudios quedé fragmentado en extremo, por lo que

El modelo educativo de la UJAT sefiala los siguientes aspectos: *
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a) @bilidad en el tiempo: El estudiante tiene la posibilidad de elegir la duracion de su
car@yﬁ un margen de 3.5 a 7 afios, de acuerdo a sus inquietudes y/o necesidades.

b) Flexib% de espacios: Consiste en la movilidad de los actores académicos,
mediante Iﬁl&sfién de la forma, el lugar y el momento de su aprendizaje;

A )

c) Flexibilidad e@nido: El estudiante le imprime a su formacion el sentido o matiz
de su preferencia. ir bajo la accion tutorial entre una gama de posibilidades
educativas, con difere e‘syodalidades, de manera que, pueda conformar un perfil
profesional individual (p.Z@ -

El Plan de Estudios que se §eﬁucturé en 2003 y para 2007 este Plan se mejor6
requiriendo a la carga crediticia de las asig s y disminucion de asignaturas en general.

De acuerdo a un estudio rea@or da?es investigadores de la Universidad Juarez

Auténoma de Tabasco (Maria del Carr@ larga spezty Paz Diéguez Delgadillo) quienes

trabajaron con un grupo focal que se constn;ff.gor 21nos de los cuales 17 eran mujeres

*
ellos y 8 ya habian cursado el 91% de los créditos del PE. yoria cursaba entre 8 y 9

y 4 eran hombres, que tenian en promedio 23 @ lam 6 son solteros, trabajaban 4 de

asignaturas, aunque el promedio de asignaturas cursadas es de 7. Q
En este estudio, la participacion de los actores de ese gru;@ﬂtal tuvo un papel
importante, los cuales externaron que la flexibilidad curricular para ellos era: )\

Al.- “Provocar en el alumno la apertura para organizar su trayectoria académic& acuerdo a

b

Al.- “Como la flexibilidad nos dio la libertad de elegir las materias y la cantidad de estag?@

sus necesidades y proyectos de vida”.

¢Funciona el modelo?

. . , . . *
tuve a bien cursar ciclo corto con el proposito de avanzar, sin embargo, no creo haber logrado
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salir eGmos tiempo. Asi mismo la carga de materias era en su mayoria de 9 a 10 por
semestre, | *provocaba un estrés en mis actividades, asi como cansancio y fatiga”.
A3.- “Puesto éu&o se lleva una secuencia adecuada de las asignaturas y por ende cuando

adelantas una matﬁe%sno has llevado la anterior, puede que no te desempefies igual”.
A )

Proceso de reinscripc(ol

Al.- “Es un caos, ya qu@ rupos se saturan y al final recurres a materias que quedan
disponibles y no las yo quiercééls que se debe realizar un andlisis al respecto”.
Seriacion de materias: Q -
A.3.-Ademaés, en algunas asignaturas%e encontrado relacion con las subsecuentes, ya que
en ocasiones no se pueden llevar la asignaug%xtecedente”.
Algo mas que quieras agregar: —y
-
A3. “Creo que los profesores y cat& iCOS 6& an relacionados con la flexibilidad
\d -

curricular. Y los catedraticos que se encar a(esestru@ar los planes de estudio no lo hacen
relacionandolo con el contexto social de la enti 60

Refieren los alumnos, duplicidad de cc;ntenidos e rentes asignaturas, poco
compromiso de los docentes en el trabajo aulico y mdltiples p mas en el proceso de
reinscripcion en linea, donde aparecen grupos llenos y en realidad h alumnos inscritos,
pero el sistema ya no les permite tomar la materia”. )
Al. Cursa 9°. Ciclo con 9 asignaturas y lleva un avance del 90% en sus créditos@
A3. Cursa de 8°. Ciclo 8 asignaturas y lleva un avance del 81 % en sus créditos. (Q&ZOM,
p.357). S

Como se puede observar en la investigacion, existe discrepancia entre lo th@

. . ..y . s . P 4
universidad establece en su descripcion y estructuracion del plan flexible y la percepcion y
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vivenc@os alumnos, pues a pesar de que se cred con el proposito de apoyar al estudiante y

brindarle@éjor servicio, la realidad es distinta de acuerdo al estudio de los docentes

investigadores%

Este contrafe&igs lleva a analizar que posiblemente lo establecido por la universidad
A )

respecto al cambio i r en la educacion en el que se buscaba mejorar la calidad

educativa, desvid su prop@ 0 sblo la aplicacion no es acorde a los requerimientos, la falla

podria estar radicando en Ios%tes al hacer mal uso de los programas o el plan que guia

el sistema contiene lagunas que di@ﬂon_an el uso del mismo.

Cabe destacar que toda gira e zﬁ\o a un ambiente de progreso, la universidad desea

que los servicios brindados sean de cali a es la meta principal y pone su confianza en

especialistas que le guien para qu@vay e a lo que desea, esa es la verdad de la
-

institucion educativa, sin embargo, pue e la réaljdad de acuerdo a lo visto y vivido por lo

A2 -
estudiantes sea distinta. O O
3.2. Evolucion y actualizacion curricular en | EAY inculacion con la flexibilidad
Para la Universidad Juarez Autonoma de Ttabasco, de @cyerdo a la “la estrategia de
transformacion de un Modelo Educativo, conllevé una tran@n que permitié pasar
gradualmente, de la rigidez a la flexibilidad académica, sin perder la ad institucional y
preservando la herencia de una tradicién historica y cultural, razon por la”cual €n la presente

tabla se concretiza el histérico de cada una de las reestructuraciones de los pla e estudios

gestados al interior del programa educativo de ciencias de la educacion y activéﬁue sin

5
©

L

duda marcé un precedente en cada generacion formada en estos planes.
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PROCEQ?QESTRUCTURACION REALIZADAS AL PLAN DE ESTUDIO DE LA LICENCIATURAEN
4 CIENCIAS DE LA EDUCACION

Fecha Acontecimiento

A ; g2 Da inicio el primer plan de estudios de la licenciatura en ciencias de la educacion el cual se
dxaracterizé por tener en su estructura curricular areas terminales de formacion.
|

icign los trabajos para la primera restructuracion del plan de estudios de 1990

1985

1990 (

2003 uentra en transicion el modelo educativo rigido al modelo
e@o flexible al interior de la UJAT

14 de Julio de 2005 En igor el modelo educativo flexible con su primer plan de estudios

08 de Noviembre de 2007 Se ef, _ enmienda del plan de estudios del modelo educativo flexible para la disminucién
de crédi
s

02 de Julio de 2010 Se realiza®fa segunda Reestructuracion al plan de estudios del modelo educativo flexible.
Agosto 2010-Enero 2011 Entra en vig an de Estudios con su segunda reestructuracion del modelo educativo
flexible.

integracion de cré TCA, basado en Competencias

Agosto 2018-Enero 2019 Entra en vigor el @ de estudios de la licenciatura en ciencias de la educacion con una

Tabla 1. Elaboracién propia, 26 de Noviembre 2018. é

A

Se puede notar que, desde la Il@a de I§ exibilidad curricular en el afio 2005 en la

) 3

UJAT, se han ido mejorando las practi educ{( en la institucion, el informe de

actividades de la universidad 2006-2007, plag}oue eIQoio dentro del modelo educativo

@)

planeaba ser gradual, con la finalidad de no perdér la esenci istoria y cultura dentro de
ella. Q

El modelo curricular flexible inicié en la DAEA en febrero @04. Es importante
mencionar que, con el firme propdsito de establecer un proceso de mx@a continua de los
planes de estudio de Ciencias de la Educacion, Comunicacion e Idiomg\i como la
Licenciatura en Desarrollo Cultural hoy reestructurada como Gestion y Prom@n de la
Cultura. Estas reestructuraciones se han efectuado para atender diversidad de &egs, de

oportunidad tales como: %

L
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@Ito numero de créditos en los tres Programas Educativos que rebasan por mucho

tlares marcados por la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

e Duplici e contenldos

o Faltade un | n curricular exhaustiva de los planes y programas de estudio.

e Indice de tltulac@ola baja.

e Falta de seguimien as trayectorias escolares para detectar desercion, reprobacion,

rezago, bajo aprovec a‘nyato, continuidad y congruencia en el flujo ideal de

asignaturas, entre otros. <

En apego al Plan Estratégic Desarrollo Divisional (DAEA2011-2015), las
mencionadas areas de oportunidad que el plv;;stratégico de desarrollo enmarca, eran areas de
mejora que la universidad buscaba |onar?a ofrecer un plan de estudios de calidad y

un mejor aprovechamiento de este por@* de |o§€ iantes. A continuacion, se presentan

los distintos puntos que se introdujeron en I cs‘ructu

e El servicio social con valor crediticio O

7 O

e Las précticas profesionales obligatorias g

e Asignaturas que fomentan los valores Q
e Asignaturas que fomentan el cuidado del medio ambiente oé
e Asignaturas que incorporan el uso de las nuevas tecnologias )\
e El aprendizaje de una segunda lengua @
Como se puede observar dentro de estos nuevos puntos a introducir, se im@entan
servicio y practicas obligatorias y el servicio social por su parte con valor crediticio,%s
asignaturas a cursar por las licenciaturas que fomentan valores y aspectos sobre el cuidado @

L

medio ambiente, las nuevas tecnologias y también se anexé el aprendizaje de una segunda
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lengual, C licenciatura tiene sus diferencias en cuanto a la distribucion de estos nuevos
factores q@a&doptamn, pero en cuanto a nivel divisional son los que se tomaron en cuenta,
ya que en ap wograma Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) eran prioritarios
entenderlos por seé&giderados como indicadores de innovacion educativa.

A )
3.3. Aciertos y desaci(@,

Sin duda alguna si@) la universidad una empresa generadora de recurso humano y
dispuesta a cambios que darantigen la mejora continua, crea vinculos nacionales e
internacionales abriéndole las pL@S a los estudiantes que son el centro de atencion y
beneficiarios de los programas y acti Mvs establecidas, el personal trabajador soporte de la
institucion procura brindar un mejor servitig.flia a dia dejandose guiar por la normatividad y

decretos que los rigen, como todo@pect@?la vida, no todo es perfecto y siendo una

empresa del conocimiento es sublime®‘itos en el sistema que se reflejan en la
A d -
sociedad estudiantil, los cuales son afectad %&gneﬁc@s.

De acuerdo a registros y muestras d@rabajo 0 de la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco, podemos observar y cons;atar parte d bor realizada dentro de la
institucién que conlleva a una serie de actividades que invoIL@ desde alumnos hasta
administrativos y directivos, esto lo podemos observar en su plan de 0||0 institucional,
informe de la directora y del rector, a continuacion, una muestra de ello.

En el Plan de Desarrollo Institucional (2012-2016) se destaca que &niversidad
Judrez Autonoma de Tabasco “realiza notables esfuerzos para ampliar el acceso d@ jovenes
y garantizar la calidad de sus servicios y de los productos de su quehacer académico{ {RDI,

2012, p. 9). Lo anterior se refleja en la ampliacion de su matricula de nuevo ingreso a un%

. .. . ., ®
de la demanda total, lo cual exige el establecimiento de un proceso de consolidacion
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acadér@/que le permita fortalecerse para enfrentar los nuevos desafios derivados de la
dindmica ial de crecimiento, la demanda de la poblacion y las exigencias que le impone

el entorno. @

El desarrolf%g ha experimentado la institucion para llegar a ser la actual Universidad
A )

Juarez Auténoma de , desde su origen hasta la actualidad, la sitian en la entidad y en

el contexto nacional como@ de las mejores instituciones publicas de educacion superior, en

virtud que implementa de er‘r,yntinua procesos de mejora para afianzar los niveles de

calidad, eficiencia y reconocimier@ﬁ través del fortalecimiento de sus funciones sustantivas

y adjetiva. (P/s

Algunos de sus propdsitos se orien fomento de la investigacion, la apreciacion del

arte y otras actividades humanisti el uv de elevar la cultura general, reformar el
-
modelo educativo y reorientar el desar@; de co cias necesarias para la formacion de
g -
profesionistas que respondan a las exigenci merc aboral.

La institucion brinda las mejores opcio@de eduedei@n superior en el estado en las
areas del conocimiento y las disciplinas que der;anda la sofledad, a través de las diversas
modalidades de ensefianza como la educacion a distancia, la e@rizada y la educacion
continua. Lo anterior amplia sostenidamente la cobertura de la oferta e@aﬁva gue demandan
los jovenes tabasquerios y de la region.

En este contexto, es importante mencionar que los planes y programas&studios de
licenciatura, ademas de promover los valores sociales y humanos, contienen Ié/ ciones
educativas para el desarrollo del quehacer académico como la inclusion de las @cas

profesionales, el dominio de un segundo idioma, la participacion en actividades cientifi

T s o . ;. *
humanisticas, culturales, artisticas, deportivas, el fomento al espiritu emprendedor e
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investi@w de los estudiantes, la movilidad estudiantil nacional e internacional y el uso de

las TIC /‘

La pre%principal de la UJAT es brindar programas educativos de pregrado y
posgrados de calidﬁéﬁ por ello, que desde 2004 a la fecha, se han sometido a evaluaciones y

A )

acreditaciones por org( s externos, con la dnica finalidad de ofertar planes de estudios
pertinentes, flexibles y efi es. En este proceso de afianzar la calidad, pertinencia y mejora
continua en la oferta educati\? wAT establece en su vision, estrategias y acciones que le
permitan alcanzar los esténdaregl arametros de calidad establecidos por organismos

acreditadores nacionales e internacion DI, 2012-2016, p.27).

Las funciones sustantivas y adjetiv esta Casa de Estudios, docencia, investigacion,

extension de la cultura, vinculaci@esti’ ransparencia, representan la esencia que
-
orienta hacia el 2028 el quehacer unive rt'o. Qi :
‘

En ese sentido, la Universidad tiene % Misi@:ontribuir de manera significativa a

la transformacion de la sociedad y al desarrollo@pal's,%rticular interés en el Estado de

.

Tabasco, a través de la formacion solida e integral de pro@ales capaces de adquirir,
generar, difundir y aplicar el conocimiento cientifico, tecnolégico manistico, con ética y
responsabilidad para ser mejores individuos y ciudadanos (PDI, p. 20).O’

La Vision de la UJAT hacia el afio 2028 se manifiesta en la sigui@efﬂulacién: La
Universidad tiene reconocimiento nacional e internacional por los excelentes @cadores de
calidad de sus programas de estudio, su alta responsabilidad social, su d cia y
gobernabilidad interna, por ser abierta e incluyente en la formacién cultural; por su i d&) al
desarrollo de la region, el pais y el mundo; a través de la produccion y aplicaciérp®

L

conocimiento (PDI, p. 35).
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@an de Desarrollo Institucional 2012-2016 de la Universidad Juarez Autonoma de
Tabasco a i promueve los valores de pluralidad, ética, libertad, respeto, equidad, calidad,

excelencia, in @én, servicio, presencia social, desarrollo sustentable, integracion armonica

y transparencia. Pﬁggonjunto de valores sustenta el quehacer institucional y orientan el
A )

desempefio personal y(@g[ de la comunidad universitaria para que se alcancen los objetivos

trazados por la instituciér&sta sea reconocida por la sociedad como una Universidad en

armonia entre los miembros %egran.

Con el claro propésito de Qﬂibgir al logro de las tareas institucionales, la UJAT ha
sumado esfuerzos para fortalecer las funciones sustantivas y la adjetiva. Derivado de
ello, de los 59 programas educativos de p@ 0, 38 estan reconocidos con el nivel 1 de los
CIEES, mientras que los avalados@ orgm?os incorporados al COPAES ascienden a
36. En cuanto a los programas educa ) e po , 33 estan reconocidos en el Padron

\d -
Nacional de Posgrado de Calidad del CON (Gar@?OlG, p.28).

Con este resultado se logra atender una @n’cula@ 733 estudiantes en programas
educativos de calidad. Ademéas de esta poblacic”m, otros 25, educandos se encuentran
inscritos en el Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras (17,@ Centro de Fomento al
Deporte (5,768); y Centro de Desarrollo de las Artes (2,732). La at@Gh en la formacién
integral a los estudiantes se ha fortalecido con programas transversalQ?e\los que se
destacan la participacién en 2015, de 1,182 estudiantes en el Verano de I@/estigacién
Cientifica, de los cuales 1,173 realizaron sus estancias dentro del pais y 9 en e njero.
Respecto al Programa Institucional de Movilidad Estudiantil, 319 realizaron estudios dbtras

Q

instituciones, de las cuales 169 fueron a nivel nacional y 150 a nivel internacional. O

L
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@ﬁcuerdo con el 4to. Informe de Actividades 2016, el 100% de alumnos de la
Universio@&an programas educativos reconocidos por su calidad, los cuales han sido
evaluados y a dos por diversos organismos.

Por esta raﬂr&{? funcion sustantiva de investigacion es una actividad que incide en el

A )
quehacer académico @institucién y en la formacion integral de los estudiantes. Se le
considera como el testim@ ublico de la aportacion cientifica al bienestar del progreso
economico y el logro de mejcéa) iciones de vida de la poblacion tabasquefa.

Bajo esta premisa, la UJ uenta con 63 Cuerpos Académicos (CA), los cuales

cultivan un total de 83 Lineas de Gene; y Aplicacion del Conocimiento (LGAC).

Aunado a ello podemos observar omo aciertos en materia educativa, el trabajo

que realizan las autoridades hace @ue iffpacto pudiera ser minimo en la formacion
-

integral de los estudiantes, sin embarg esa la e se realiza los aciertos y desaciertos

en materia de flexibilidad curricular, se ve | C%ada e@‘cohortes generacionales.

En este sentido, tales resultados son pl@cto de lidad que se les ofrece a los
estudiantes, razon por la cual en la DAEA se cJenta con toflosdlos programas de pregrado
evaluados al 100%, de modo que todos los alumnos cursan planes@cativos de calidad; aun
asi, es prioritario continuar con el seguimiento de las recomendac@( emitidas por los

diversos organismos evaluadores, a fin de mantener un plan de mejora coﬁtiwonservar el

estatus obtenido e incursionar en la evaluacién de organismos internacionales@ permita a

los estudiantes tener mayores oportunidades de aprendizaje en otros paises (Garcia)
Los contextos actuales requieren programas mas flexibles que permita los
estudiantes una formacidn para la vida, con la capacidad de aprender por si mismos y enfr%

. . . -, *
los nuevos escenarios laborales. Lo anterior hace necesaria la reestructuracion de los planes y

36



progra@e estudio actualizados en el afio 2010, lo que permitiria atender una de las
recomen@% emitida por los organismos evaluadores. Ademas, se actualizara el programa
de TSUM vy #genciatura en Gestion y Promocion de la Cultura, a partir de la primera
generacion de egre(os
A )

Para el caso @oosgrados, en 2015 se disefiaron dos programas: Maestria en
Intervencion e Innovacién@a Préctica Educativa (MIIPE) y Maestria en Gestion Educativa
(MGE), los cuales se sometier;n ‘aI}oceso para incorporarse al PNPC.

Ambos obtuvieron el regis entro de este padron. Otro posgrado que se oferta en la

DAEA es la Maestria en la Ensefianzd géfNdioma Inglés en modalidad a distancia, la cual fue

evaluada por la comisién institucional de do durante el 2015.
Asimismo, en aras de for@ la ie?cic’)n integral, la DAEA cuenta con las
comisiones divisionales de Planes )@ gram Estudio, Tutorias, Seguimiento de
A\

Egresados y Emprendedores que de m 5cole planean y llevan a efecto, en
coordinacion con la administracion, estrategia@ apoy la mejor operatividad de los
programas de estudio. Para impulsar esta Iabor’colegiada %esario que se incorporen
profesores a los trabajos de las diferentes comisiones divisionales, lo que es recomendable
dar seguimiento a los planes de trabajo establecidos, socializarlo@ﬁar a conocer sus
resultados. (Garcia, 2017, p.37). )\

Para contribuir al desarrollo integral del estudiante y a fin de asegurar styrmanencia
y trayectoria escolar, se identifica como otra oportunidad el establecimiento sos de
nivelacion y remediales que brinden atencidn particular a los grupos de estudi @ en
situacion de riesgo y se coopere en mejorar el rendimiento escolar y el equilibrio emocionQ@

. *
los mismos.
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G’estas acciones se puede observar que el trabajo de las administraciones desde el
afo 2004 ‘fecha han estados preocupados por elevar la calidad de los programas
educativos de& ado y posgrado de acuerdo a los estandares nacionales e internacionales
para que contrlbuﬁr&asl a formacion de profesionales capaces de aprender por si mismos y
enfrentar los nuevos r( demanda el desarrollo del estado y la region.

3.4. Logros academlcos ortamiento de la matricula escolar en la DAEA 2015-2019

No se puede juzgar n%n plan que se construyo con el esfuerzo y preocupacion
de especialistas en el tema educa ».es necesario analizar las vertientes, los escenarios, la
estructura, los actores involucrados y aéplicacic’)n para emitir un dictamen de la realidad del
panorama de la reestructuracion innovado conlleva la flexibilidad en la universidad.

En este apartado, se pre algquavances importantes que parecieran no

indispensable para algunos involucra ? el t@ in embargo; los avances en materia
a

educativa y porgue no decirlo en cuanto |b||| urricular, han tenido un precedente

en los Gltimos cinco afios. De ahi que, en Ia D se han flado e implementado una serie
*
de estrategias que, de manera transversal a través del desarrblighde actividades y procesos,
favorecieron el ejercicio y quehacer académico con alto rendimi@ de los alumnos. Tales
resultados han sido producto de los anuarios mas recientes de los i@ﬂ‘ues de actividades
DAEA y documentos en donde se pueden corroborar acciones encan@d}\a la mejora
continua de los programas educativos, particularmente se mencionan &Jones que
coadyuvaron a fortalecer el PE de Ciencias de la Educacién en su prime Gltima
reestructuracion. Algunas de estas estrategias encaminadas a favorecer la trayectori Qsa)lar

Q

de los estudiantes se mencionan a continuacion: O

L
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6&305 Remediales: Se constituyen como una de las estrategias que coadyuvan a los
pro?ys‘de formacion integral y se suma a los diversos mecanismos que la DAEA
impleré ara atender y abatir el rezago educativo. Su aplicacion permite atender la
necesidad @DU sar el avance curricular y disminuir el rezago de asignaturas entre
los estudlantes, és de la asesoria de profesores en modalidad presencial y con
apoyo de dlversos rsos tecnologicos. La intencion es preparar a los estudiantes

para la presentacion d czsyamenes de Competencia y a Titulo de Suficiencia de las

asignaturas que necesitan a r.

El esquema de accion deflnld%esta estrategia divisional se basa inicialmente en la
identificacion y andlisis de las estadlstlca los estudiantes con atraso de asignaturas, de
acuerdo a la base de datos del Slst(@Ser Escolares de la Universidad. Esto implica
de manera paralela, el registro en linea arte g?alumnos interesados para capacitarse

en alguna asignatura que desean o nec% apr Sor Examen de Competencia o

Suficiencia de acuerdo a los periodos estable@s por lamento Escolar del Modelo
*

Educativo vigente. g
e Seguimiento y Apoyo de Estudiantes con Discapacidad mo parte indispensable
de este cambio educativo y como homogeneidad social, se le @flas puertas a mas
oportunidades a alumnos con capacidades diferentes quienes tlen%:ceso a los
diversos programas universitarios ademas de que se adecuan actividad@estrategias
que les permita facilitar su proceso academico generandoles un ambiente i ivo, de
respeto y comparfierismo que los impulse a continuar con sus estudios y no 1{9 or

vencidos, aqui tambien se refleja parte de esa flexibilidad, al adecuar la pedagogia, @

L
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Gmaciones y el ambiente para un mejor desempefio y modelamiento de estos
aIQ}.‘

El PI & Desarrollo Institucional establece en su Estrategia Transversal de
Responsabilidad @ (ETR1) la importancia de fomentar las practicas de inclusion
A )
educativa, asi como I@cién de espacios didacticos para la atencion de estudiantes con
discapacidad. Q
Considerando lo ante?or:I) division Académica de educacién y Artes cuenta con

diversos medios de apoyo para e@nt_es con diferentes capacidades, con el fin de llevar a

cabo y fomentar la inclusion dentro d Jéinstitucién, generando confianza y apertura total en

los mismos estudiantes, creando asi un i0 social, y talleres que le dan la pauta a la

plantilla docente y a la socieda@iian #para poder entender y brindar un mejor
-

acompariamiento a estos alumnos. Q

Otro de los apoyos brindados por/e%nism@?versidad, se ve reflejado en los
siguientes programas: O 60

Ciclo corto: Con la intencion de favoreceFeI avance clrrieular, la inclusion educativa
y el incremento del indice de eficiencia terminal a través de la imp@ntaci()n de formularios
web, para contribuir a las politicas institucionales de cuidado y ahorro umos se realizo el
estudio de demanda potencial, en el cual se registro la participacion de 1@%5 diferentes
programas educativos de la Division y que en comparacion con el afio anterio@resenta un
15% mas de participacion. Asi pues, para el Ciclo Corto 2017, se atendié un t@ 1954

estudiantes de la DAEA y de otras divisiones académicas que se incluyeron en los g de

movilidad. Para atender esta demanda, hubo la participacion de 82 profesores con la m%

L

40



cantid@ grupos. Asi es que, se ha impulsado la politica de ampliar el acceso y la
permaner@bdos los egresados del nivel medio superior.

Desdeé@spectiva, en el ultimo ciclo escolar, esta Alma Mater acepto al 81% de los
aspirantes, cifra q@&.{:ncuentra por encima de la media nacional que es del 72.5%. En total,

A )

11,275 aspirantes pre‘(@wn el examen de seleccién, aplicado por el CENEVAL para
garantizar la imparcialida@ los resultados. De este modo, la matricula ascendié a 31,643
alumnos, de los cuales 30,548 cursaron estudios de nivel Técnico Superior Universitario y
Licenciatura, asi como 1,095 de P do.

-
Por otro lado, la Maxima Casga&tudios de los Tabasquefios se ocupa de comunicar,

de manera puntual y en los tiempos conveRjentes, los datos acerca de las opciones académicas

que ofrece. Para ello, se tuvo prese 25 les de los diferentes subsistemas de nivel
-

medio superior que Se encuentran @ la enti beneficiando a 7,103 educandos.

Adicionalmente, mediante el Maddulo /égwaner@‘de Informacion 'y Orientacion
Profesiografica, ubicado en la Zona de la Cult plico t de Orientacién Vocacional a
539 bachilleres, a fin de facilitarles la elecci()n’ de carrera. ado a lo anterior, en los
Consultorios Psicopedagdgicos se hizo lo propio con 597 jévenes@ los periodos escolares
de los afios 2015 al 2018 en la DAEA se matricularon un total @'Il,381 estudiantes
distribuidos en las Licenciaturas de Idiomas, Ciencias de la Educac@ﬂmunicacién,
Desarrollo Cultural, Gestion y Promocion Cultural; y Técnico Superior U@rsitario en
Musica. Este nimero de estudiantes coloca a la DAEA entre las divisiones cuyo ramas

educativos contintan en la preferencia vocacional de los jovenes tabasquefios. En la 'le\nte

tabla se especifican el nimero de alumnos inscritos en cada programa: :O

L
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<

o/‘ ESTADISTICA ESCOLAR DAEA
y i
Licenciatufae= 2015-02/2016-01 2016-02/2017-01 2017-02 /2018-01

Ciencias de la \7‘ 1,274 1,239 1,246
Educacion @

: .
Idiomas 7 1422 1,540 1,678
Comunicacion :@ 922 893 846
Desarrollo Cultural o& 19 7
Gestion y Promocion (/ - 31
de la Cultura Q -
Técnico Superior 69 @ 69 97
Universitario en A
Musica @ .

3,716” e 3,760 3,905
Tabla 2. Estadistica escolar DAEA 2-2(??Fuente: Direccidn de Planeacion y
Evaluacion Institucional. Elaboracién Ta, ma @19.
2,
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CAPLTULO IV. LA TUTORIA COMO APOYO A LA FLEXIBILIDAD
CURRICULAR

4.1. Nociones d /tlitorl'a

La tutoria, e@c)&mpaﬁamiento que se da de un profesor a un alumno, que tiene la
funcién de compensar e@feso de adaptacion, ensefianza — aprendizaje de manera particular,
con el fin de que el alumn @cumplir sus metas académicas y no desvie sus propositos,
cimentando en él buenos princimf,oe) apoyo a través de la experiencia que pueda compartirle
el profesor y le sea de mucha ayl%?studiante, va desde lo académico hasta lo humano,

pues mas que ser un protocolo escolar,@un acompafiamiento que le brinda tanto apoyo
institucional como apoyo moral al udiﬁ teniendo en cuenta que al preocuparse por
entender y comprender la parte hu@ Ldl'm , las circunstancias y todo lo implicito y
explicito del estudiante se reflejard y so,nbte‘n(%sﬂtados satisfactorios en el ambito
académico, a través de la tutoria se exhorﬂl estudi continuar con su formacion, a
mostrarle que el tener cierto grado académico le“abre las ps a mejores oportunidades en
este mundo cambiante.

Arbizu, Lobato & del Castillo (2005), definieron la tutoga como ‘“una accion de

intervencion formativa destinada al seguimiento de los estudiantes y g(@ considerada una

actividad docente mas” (p.8). )
Por su parte, Flores, Garcia & Abreu (2006) la describen como: @5

“El proceso formativo de caracter socio cognoscitivo, personalizado y &l%go
a convertir a los novatos en individuos competentes, mediante su integraciéO
.

comunidades de practica y redes de expertos, que resuelven problemas en
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O ambientes dindmicos y complejos, crean y recrean la accion profesional y, en
O/U caso, generan conocimiento avanzado” (p.1366).
La tuté ambién, es considerada como un “proceso dialéctico, de interaccion,
intersubjetivo, en @onge convergen sentimientos y conocimientos en un juego de emociones y
A )
lenguaje [...] La tut@'no proceso de acompanamiento es tarea de compromisos y
responsabilidades compar@ [...] para lograr el éxito hay que conjugar la confianza, la
comunicacion, la comprensic’%l espeto de ambas partes” (Gonzales & Avelino, 2016, p.

62). Q

-
En base a lo anterior se pu;d&ﬁoncluir que la tutoria, aplicandolo al escenario

educativo, es ese acompafiamiento que se un profesor a un alumno, que tiene la funcién
de compensar el proceso de adaptacig sefi prendizaje de manera particular, con el fin
-
de que el alumno logre cumplir sus me adém no desvie sus propdsitos, cimentando
A\

en él buenos principios y apoyo a través de &(esoerie que pueda compartirle el profesor y
le sea de mucha ayuda al estudiante, va desde | démic a lo humano, pues mas que ser
*

un protocolo escolar, es un acompafiamiento que le brinda apoyo institucional como
apoyo moral al estudiante, teniendo en cuenta que al preocuparse @entender y comprender
la parte humana, el dia a dia, las circunstancias y todo lo implicito y@ﬁ:ito del estudiante
se reflejard y se obtendran resultados satisfactorios en el ambito acadéQc%wravés de la
tutoria se exhorta al estudiante a continuar con su formacion, a mostrarle que&ener cierto
grado académico le abre las puertas a mejores oportunidades en este mundo cambié

Es necesario rescatar que desde hace ya varios afos, existe ese pro de

acompafiamiento que no tenia una estructura como tal, pero que sin embargo tenia Iugar%

. . . . *
vida del ser humano, de manera indirecta, pero presente, siempre representada con un adulto o
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de m@ango, que guia u orienta a alguien de menor rango o menor de edad para alcanzar

esas meta %e ha planteado, tomando como referencia e impulso el bienestar animico y

moral del aluré ara que a través de ello se pueda lograr un cambio positivo que lo lleve a

su meta. La baseﬁai tutoria es la capacidad de transmitir la motivacion y conocimiento
A )

amplio de los proces servicios educativos, pues estos principios son las herramientas

fundamentales para Iograr@tutoria de calidad.

La tutoria como tal n%r jcular de cierto grado escolar, sino que es indispensable y
de gran ayuda también en alu universitarios que pasan por esa transformacion de
adolescente a adulto, ademas, de pa% un proceso de adaptacion profesional, en donde
deben tomar sus propias decisiones, asu%o una actitud méas responsable con sus actos,
pues dependen de ello para alcan metu!?ra convertirse en un profesionista que se

-
desempefiard en un futuro en el camp@ oral, %do mucho a la nacion. Mas que un

A2 -
proceso meramente académico, es un a bmoral@ saber escuchar y guiar es parte

fundamental. O 60
*

Es por ello que el tutor debe cubrir un perfil es@ este papel no lo puede
desempefiar cualquier persona, pues debe conocer de psicologia @ poder comprender a la
otra persona, asi como conocer a fondo las politicas de la institucion e(@m/a, operaciones de
los servicios escolares, el plan de estudios correspondiente, las problemé@ay\wﬁs frecuentes
en el &mbito escolar que puede enfrentar cada alumno, los recursos de los que&ueda valer
el estudiante para mejorar su desempefio escolar, y ética, para que de esta manené ajando
arduamente, logre extraer lo que piensa, dandole estructura a ello e i rlo

proporcionandole algunas herramientas que le permitan avanzar, dandole seguimiento en
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mome@nanteniendo una comunicacion afectiva con él para que el proceso sea adecuado y
eficaz. *
7

Desde Esfa~perspectiva, la Universidad Juarez Autdbnoma de Tabasco, preocupandose

por el bienestar y@amiento de sus alumnos, y con el fin de reducir la desercion escolar,

A )

disefid un programa @rias, a través del cual les brindan apoyo a sus estudiantes,

ofreciéndoles un acompaﬁ@nto desde el primer semestre, hasta que éste cubra el 40% de

avance curricular, este prog%ﬁé basado en el plan flexible que ofrece la universidad,

ocupando profesores de la plantillgae para poder desempefiarse como tutores deben cumplir

con una serie de requisitos incluyend ﬁa capacitacion que le proporcione las habilidades y

~

conocimientos indispensables para desem dicha funcién.

Este proceso esta conformadglin 'almﬁor la presentacion del tutor a los alumnos

-

%sus cedentes tanto académicos como

-
que posteriormente le realiza una entre\@ﬂue seé?gular para dicho proceso, pues se basa
A\

en la descripcion general del alumno,

personales, enterarse acerca de sus metas, obje que lograr en la universidad y el
*

por qué eligié estudiar la carrera que inicia, después de realiz entrevista, mensualmente

el tutor debe estar al pendiente del desempefio escolar de cad@mno, ademas de estar

dispuesto a apoyarlo en todo momento; debe conocer el mapa curri de la carrera para

poder orientar a cada alumno en la eleccion de sus asignaturas, semesge Westre, estar

“...Uno de los principios que sustenta al Modelo Educativo Flexib la

Q

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco desde el punto de vista de @

presente y guiarlo al momento de reinscribirlo.

. . . -, . ., ¢
valores institucionales, es la formacion integral de los alumnos, concebido
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O como el proceso continuo de desarrollo de potencialidades de la persona,
O/twilibrando los aspectos cognitivos y socio afectivos, hacia la busqueda de su
{tud en el saber pensar, saber hacer, saber ser y saber convivir con los
den‘gs:ssomo profesionales y personas adaptadas a las circunstancias actuales y
A )
futuras/ AT, 2019).

En base a la preom@ién expuesta anteriormente por el alma mater, se puede destacar
que la principal razén del pr gw de tutorias fue esta, debido a que el actual enfoque
humanista de la educacién lo der@ﬂahpues esta comprobado que el ser humano actla de
acuerdo a sus emociones, y por la la base académica, la convivencia, la toma de
decisiones y empoderamiento del saber, necesitan ese sustento socioemocional, la guia de un
experto en el &rea que pueda orientar, udian‘v generar en €l la confianza y la libertad de

-
desenvolverse con firmeza y plenitud er@ff{mac@é? decidi6 tomar.
A2 -

Este programa tan prometedor que ?e‘a en @tudiante un ambiente amable y de
cierta forma familiar, a través del cual se e acorfPafado y respaldado, pues tiene
consciencia de donde y con quién acudir en caso ae dudas, sitiagiQnes que no pueda manejar
por si mismo y que afecten su proceso académico. Q

Mas que detener o evitar la desercién escolar, este programa @?fa muestra mas del
interés de la institucion hacia el estudiante, pues se busca conocer mésgvl* situaciones
escolares, familiares, personales, entre otras, que impactan en su formacio adémica vy
pueden influir en esta, evitando los peligros, u obstaculos en el trayecto trazado haéémeta.

@Ie

permitan un mejor desenvolvimiento en la institucion, haciendo uso adecuado de los serv%

Se le proporciona al estudiante las herramientas informativas necesarias

. . - . . *
brindados, ampliando su conocimiento en cuanto al modelo que cursa, las asignaturas
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pruder@e acuerdo a la trayectoria ideal, trayectoria que debe ajustar a su propio beneficio,
con la cue@}enta satisfecho y comodo.

4.2. Diferenué&re tutoria y asesoria

/‘

Los términosg&ﬁa y asesoria estuvieron presentes durante la formacion de quienes
escriben, pero lleg6é un %ﬂo de confusién razon por la cual, es necesario comprenderlos,
teniendo en mente que puede ar a ser sinobnimos, pues ambos conllevan a la realizacion de
una labor externa de apoyo esc&@onsiderando que no existen diferencias entre ellos, sin

<
embargo se puede asegurar que son (ﬁ?}f‘minos distintos, a pesar de ser procesos importantes
dentro de un desempefio académico, cada@ iene su propio enfoque.

De acuerdo a Posada et al @ Ia asesqria se cred con el proposito de orientar al
estudiante en el proceso de aprendi a@é’n su earrollo personal, profesional, y también
como miembro de la comunidad. La p#&‘ases(égnifica, sustentar, estar cerca para
ayudar, y permite que el estudiante descubra IQ@inos@onocimiento. (p.5)

Siendo un proceso cuyo propoésito fundamental es eQ r que el alumno comprenda

7

temas que le son complicados en clases, adecuando la inform proporcionada por los
profesores a la manera en que el alumno aprende y de esta maneraa'gacer la necesidad
cognoscitiva de manera particular. ®

La asesoria académica es un medio de comunicacion abierta y Iibre& el alumno
gue quiere adquirir una preparacion profesional en donde el profesor esta compr ido en la
busqueda de la verdad. Debemos tener claro este concepto, ya que se corre el pelig que

esa relacion lleve a sustituir una accion determinada del alumno no sea, realmente, una @

efectiva para enfrentarse tanto a los problemas como a las metas que se vayan presentando.
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Esté icio viene a satisfacer una necesidad, muchas veces no sentida de los
alumnos, ya q%r su naturaleza, la gente joven tiende a ser autbnoma en sus decisiones y
pocas veces perm@ un adulto intente modificar o guiar su norma de conducta. Ante esta

A )
situacion, el asesor de(@ger asequibles los medios que el alumno tiene para recibir toda la
formacion profesional y h@na que se imparte en el centro educativo. Los profesores en la
medida de sus capacidades te% calidad humana necesaria, la preparacion especifica y un

-z

tiempo disponible para la orient personal de los alumnos. Por eso, el Asesor debe
preocuparse por adquirir la formaciorfad®euada a su cargo, puesto que esta labor reclama de
quien educa hacer y ensefiar, ejemplo y pa vida y doctrina.

Todo lo anterior tiene razg se ue trabaja con personas jovenes cuya

-
principios acordes a la naturaleza humana, p%\serén @smitidos y guiados por su modo de

personalidad muchas veces no esta defi@;El as@entaré partiendo l6gicamente de unos

ser, por sus caracteristicas propias y contand@iemés roblemas personales aun no
*

resueltos. g

La asesoria académica se concibe como la consulta que b@ un docente (asesor), a
estudiantes fuera de lo que se considera su tiempo docente para res@ﬁudas 0 preguntas
sobre temas especificos que domina. El objetivo principal es apoyar aQﬂd\iames en el
aprovechamiento de su tiempo, ocupando ciertas horas para trabajar y estudiargJatenciar sus
saberes y aumentar sus posibilidades de crecimiento en el &mbito académico. El asé iene la
responsabilidad de crear y aplicar diferentes estrategias que permitan el aprendizaq‘ﬁt la

asignatura o saberes solicitados. O

L
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Gmtorl’a es entendida como la accién vinculada o complementaria a la docencia, su
funcion b@y&dica en la orientacion individual a los alumnos o grupos reducidos a partir de
los problema%esidades académicas o inquietudes y aspiraciones profesionales, se
considera tambiénﬁl" forma de atencion educativa donde el profesor apoya a un estudiante o

A )
a un grupo reducido, (@manera sistematica, por medio de la estructuracion de objetivos,
programas, organizacion p@reas, técnicas de ensefianza apropiadas e integracion de grupos.
Se considera una modalidad d indad docente que comprende un conjunto sistematizado
de acciones educativas centradas e studiante.
Como parte de la préctica dog@\tiene una especificidad clara; es distinta y a la vez

complementaria a la docencia frente a gr@)ero no la sustituye. Implica diversos niveles y

modelos de intervencion; se ofre Sspaet tiempos diferentes a los programas de

estudios. ®‘ Q((

La tutoria pretende orientar y da {e:&imien@l desarrollo de los estudiantes, lo
mismo que apoyarlos en su rendimiento académ@asi co rfeccionar su evolucion social,
personal, aspectos cognitivos y afectivos del aprer;dizaje. Busc@a fgmentar su capacidad critica,
por lo que es menester que atienda a la mejora de las circunstan@iel aprendizaje o en su
caso canalizar al alumno a instancias en las que pueda recibir una ater@(especializada, con
el propdsito de resolver problemas que puedan interferir en su crec'@%i\ntelectual y
emocional, hecho que implica la interaccion entre el tutor y el tutorado. Esto exigeya su vez la
existencia de una interlocucion fructifera entre profesores y tutores. 6

Con base al programa institucional de tutorias propuesto por la ANUIES, el niVel de

educacion superior, la mision primordial de la tutoria es la de proveer orientacién sistem%

al estudiante, desplegada a lo largo del proceso formativo; desarrollar una gran capacidad parz;
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enriqu@/ra practica educativa y estimular las potencialidades para el aprendizaje y el
desempef sional de sus actores: los profesores y sus alumnos. Por lo demaés, la tutoria,
sea como me emergente o complementaria 0 como estilo institucional, tiene efectos

indudables en el fcw institucional de elevar la calidad y la eficiencia terminal de los
A )

estudiantes del nivel s@

Baudouin (2011), sefu@g utilizacion de “la historia de vida” como herramienta que

A

permite al tutor conocer la subjetn@d con la que vive el proceso de formacion el tutorado, y
asi poder acompafiarlo en tal proce%e autor hace alusién ademéas que la tutoria es la
experiencia narrativa compartida que pe@éno solo un reconocimiento de si mismo, sino
de acompafiamiento no sea cabalmen@s‘co
apreciar que las aportaciones personales-t/;o‘rmat@ue deja en los involucrados, son
invaluables. (p.32). Oo 6

Es asi que de manera general se puede ‘identificar pesar de que ambos son

ademas un aprender a reconsiderar. tro en fg?cién, de tal manera que, aunque este tipo
no

or algunas instituciones, se tiene que

procesos de apoyo académico, la funcién de cada una, tiene una &'ularidad, la asesoria es
rigida, trabajando Gnicamente en los aspectos especificos en cuanto@yeas y actividades
escolares, no desvia sus objetivos, s6lo se enfoca en explicar contenido (@as confuso para
el alumno, trazando un plan de mejora en cuanto a ese aspecto. Indispensabl%ues de esta
manera se asegura y mejora el aprovechamiento del alumno, se enriquece y @ren los

conocimientos ayudandolo a mejorar en clase.

5
©
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@en diferentes tipos de asesoria, que van desde lo presencial hasta lo virtual, desde
tareas hast ectos o tesis, y cumplen con los requisitos de cubrir con las necesidades
especificas de dighq trabajo.

Aunado a € d-giol mencionar a la tutoria, en comparacion con la asesoria, en primera
A 3

instancia se puede res e es un proceso de acompafiamiento mas cercano con el alumno,
a través del cual se bu@orindar apoyo y desarrollo satisfactorio tanto en el aspecto
académico como socio afecth?gui do al estudiante a desarrollar habilidades de autoestudio,
asi como orientarlo en cuestiones Qﬁna_les que puedan mejorar su desempefio académico, es
un proceso mas estructurado con un %indispensable que es lograr que el estudiante no
deserte y pase los obstaculos que puedan i irle continuar con sus estudios.

En la siguiente tabla se pu recim?gunos conceptos que hacen alusion a la

-

tutoria y asesoria al mismo tiempo qL@F dife@?i desde la mirada de una institucion
A )

educativa de educacion superior en el 2015.6

O oo

Diferencias entre asesoria y tutorf
Criterio Asesoria # Lutoria
Consulta que brinda un Accion (Pinculada 0
docente (asesor), a estudiantes complementariasa la docencia.
Definicion fuera de lo que se considera su Accion que ende un
tiempo docente para resolver profesor fuera clases,
dudas o preguntas sobre temas consultas de apoyzg\los
especificos que domina. temas de las unid@des_ de
aprendizaje de la mate
imparte para resolver du

preguntas a un estudiante @

grupo de estudiantes. .\S\
-Facilitar el aprovechamiento Orientacion individual a los O
Caracteristicas  del tiempo. alumnos o grupos reducidos a o
-Fomentar habitos de estudio partir de los problemas,

. . .. - J] L 4
-Forjar la idea de adquirir unos necesidades académicas o

conocimientos que mas tarde le inquietudes y aspiraciones
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V llevaran a actuar como profesionales.

O personas coherentes con la -Apoyarlos en los aspectos
/‘ responsabilidad. cognitivos y afectivos del
L aprendizaje
® -Fomentar su  capacidad
/‘ critica y creadora y su
d\ . rendimiento académico.
/ -Perfeccionar su evolucion
OI social y personal.
Tipos @sorl’a académica, laboral,
] a administrativa, Académica
co@( informatica.
Modalidad Prese virtual. Presencial preferentemente o
é en el dado caso virtual.
Impartido por  Profesion

?&ializado en el Profesores.
tema solicit Wcada €aso.
Espacio Escuela, via in t, empresa, Escuela o en su caso, via
despacho, ofici iblioteca, internet.
entre otr% depéndiendo la
necesida e-a?r
Tabla 3. Diferencias entre tutoria (@aorla @te Programa de tutorias y asesoria
académica 2015 de la Universidad Regmn*del Su Elaboracion propia, marzo 2019.

Ad ‘

4.3. Estrategias de apoyo tutorial en la UJAT 6

Siendo parte fundamental del proceso academlco y ur@ en otras instituciones, la
Universidad Juarez Autonoma de Tabasco decidid actuallzar@ plan para estar a la
vanguardia, de esta manera surgio el programa de tutorias, la cua@ﬂﬁtituye una de las
estrategias fundamentales para el cambio institucional, este es considerdgdo como un
instrumento que pueda potenciar la formacion integral del estudiante, c@ma vision
humanista, frente a las necesidades y oportunidades del desarrollo. 6@

Es importante una estructura de ayuda, con programas que le brinden al estudl@ las
pautas necesarias para resolver las dificultades que se le puedan presentar, buscando siem@

.
la mejora y bienestar del mismo, pues dicho programa surgié de las necesidades mismas de la
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socied@omdiantil, tratando de erradicar los factores que puedan poner en riesgo el futuro
profesion@;ﬂvente de los alumnos.
Por Ioé& la Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco, con el fin de brindar un

mejor servicio aﬁtafstudiantes, sometié en capacitacion a los docentes de la platilla
A )

ofreciéndoles estrateg@apoyo que pudieran aplicar en los estudiantes y asi lograr el
objetivo de dicho program@

Otra de las acciones ;mpre didas en coordinacion con la Comisién Divisional de
Tutorias (CDT), ha sido la asigna@)eﬁonalizada de tutores que supervisan a estudiantes en

riesgo de desercion, con el propdsito eéscauzarlos y asegurar la conclusién de sus estudios,

influyendo de manera notable en la ta egreso de la DES (Direccion de Estudios
Superiores). (Garcia, 2016, Pag. 55).
-
Lo anterior evidencia el es@ y omiso de la Universidad Juérez
A2 -
Autonoma de Tabasco con los estudiantes, o?ircand@ reocupacion de la misma hacia el
foco central, estas estrategias han generado un @)io sig tivo en la sociedad estudiantil,
*

donde cada vez son mas los que logran cumplir sus metas acad€migas, creando una comunidad
visionaria, con motivacion y miras hacia un futuro mejor. Q

La tutoria procura orientar, asi también, dar seguimient(@/desarrollo de los
estudiantes, lo mismo que apoyarlos en los aspectos de aprendizaje coQ%sarrollo sus
capacidades cognitivas, afectivas, entre muchas otras, pues estd mas que demo@o que todo
ser humano necesita guia para poder lograr aquello que anhela. Busca fomentar s acidad
de critica, creadora, asi como su desarrollo social y personal. @

En el nivel de la educacion superior, la mision primordial de la tutoria es la de prQ@

. -, . . *
orientacion al estudiante, desplegado a lo largo del proceso formativo; desarrollar una gran

54



capaci@,ﬁara enriquecer la préctica educativa de igual forma estimular las habilidades,
aptitudes Faprendizaje y el desempefio profesional de sus actores.

Es po wterior que en el Programa Institucional de Tutorias de la Universidad
Juarez autbnoma d%ibasco, se apoya de diferentes instrumentos que le permiten conocer

A )

mas a los estudiantes@sta manera poder apoyarlos de manera especifica, una de estas
pruebas o herramientas ti(@l propdsito de detectar oportunamente el estilo de aprendizaje
del tutorado utilizando la Esc%rientacién y Motivacion hacia el Aprendizaje (EDAOM);
para canalizarlo con los profesoréerre_spondientes que le brinden el apoyo disciplinar con
estrategias didacticas que coadyuven d Jﬁﬁto de un mejor aprendizaje. (Gil, 2011, p.10)

En base a dichos resultados, y la ion de dificultades, se recomienda al tutorado

asistir con algin mentor, experto @sigmv en la que desea mejorar, este, tendra la

-
responsabilidad de guiar al estudiante poder@ﬂrir los conocimientos necesarios que
A2 -

puedan generarle la confianza en si mismo regu@ado académicamente.
No obstante, cabe sefialar que el co@uto de tegias que lleva consigo el
*
mencionado programa, busca la mejora del dicente en todos s ectos, ademas de brindarle

el mejor servicio universitario a fin de proporcionarle una exper@a agradable y eficiente

que le permita una metamorfosis académica, plena y sustentable. O/
4.4.- La tutoriay la flexibilidad curricular en la DAEA ®)\
La Division Académica de Educacion y Artes por ser parte de la Univeidad Juarez

Autonoma de Tabasco, es acreedora de participar en los diferentes prograé ue la
universidad promueve y aplica, manejandose bajo el plan flexible establecido para b @r al
estudiante diversidad de facilidades en favor de su formacion académica, logrando asi que%

. . . . , .
cumpla sus objetivos sin ningun problema.
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e el afio 2000, la UJAT inicia la implementacion del PIT (Programa Institucional
de Tutori /apoyado en capacitaciones realizadas por la Universidad Veracruzana, la
Benemeérita U%idad Autonoma de Puebla y la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de %:ién Superior (ANUIES). Con ello se pone en funcionamiento un

A )
servicio de seguimieﬁ(@ los estudiantes, inscritos al Programa Nacional de Becas
(PRONABES). Este antec@te es la base de las tutorias ya institucionalizadas para todos los
estudiantes en los Programas%vos del Plan Flexible en el 2003. (Bafios, 2017, p.9).
El plan flexible no sélo intﬁye horarios acorde a las necesidades de los estudiantes, y
no se basa Unicamente en un proceso ifico de un cimulo de asignaturas que deben cubrir,
sino que de igual forma, engloba una seri@ bjetivos, programas y apoyos cuyo objetivo es

lograr la plenitud total y el desarro@ral devo central que es el estudiante, a diferencia

de la educacidn tradicionalista en dond _’Taes éen los Unicos que tenian la palabra y a
g -

quien se le debia un respeto absoluto; hoy c?.&a los Ies se invirtieron afortunadamente,
dando paso a la liberacion de los estudiantes, h@ndo d cto académico, dando pauta a
la apertura de pensamiento y reciprocidad de’ opiniones %generan un ambiente de
crecimiento mutuo dentro de las aulas. Q

Uno de estos programas principales de los que se habld anterio@fe es el de tutorias,
el cual favorece la permanencia de los estudiantes en la universidad, at@ntﬁao la tasa de
egresados conforme a la matricula de ingreso, a través de diversas estrategi@cadémicas,
sociales y psicoldgicas que brindan un apoyo total en el acompafiamiento f(é&'vo del

S

Dentro de un modelo de formacion holistica, las dimensiones de la interven;®

estudiante.

. , . . . . . ®
incluyen aquellas areas relacionadas con el desarrollo personal del estudiante universitario
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dentro@a& cuales se encuentran la dimension intelectual cognitiva, afectivo emotiva, social
y profesic@}bdrl’guez, 2012, p. 23).

Lo ané&mencionado busca la efectividad del quehacer académico, es decir, la
conformacién de @ Imensiones, de estos programas y este modelo, buscan la calidad de la

A )

educacion universitari@rando un capital humano capacitado y vanguardista, capaz de
desenvolverse en cualquie@bito con la certeza y seguridad que su formacién académica le
brind6. Es asi que puede defi wz? modelo flexible de la Universidad Juarez autonoma de
Tabasco, como una plataforma de@tu&idades y facilidades que ofrece a la sociedad juvenil
el acceso total a la formacion académ(i&mfesional que le aporte un futuro mejor, con mayor

Y

expectativa y calidad de vida.

4.5.-Estrategias de apoyo al estudi niver?*io en la DAEA
La Universidad Juérez Auténor@z Tabasce?en la cual, a través de su programa de
A2 -

tutorias, se les asigna a los estudiantes un tquqge le afiara en su proceso de adaptacion
en esta nueva etapa universitaria, despejando d@ y oriefitandolo en los servicios ofrecidos
por parte de la universidad, durante el primer peric:do universitarigy. debera acudir a entrevistas
con el tutor para darle un seguimiento académico, asi como en Ia@has acordadas para sus
reinscripciones. O’

Ademas se sefiala que una vez que el alumno ha cubierto eI@% su avance
curricular, sera dado de baja del programa para que comience con esa autono@académica
que le permita tomar decisiones bajo sus propios criterios, siguiendo los principi rcados

por el tutor, que enmarcan la realizacion de la demanda potencial previa a la reins @én,

manejarse con ética en el centro educativo, el conocimiento de los servicios universitarios%

L
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guia o@l’del mapa curricular para seleccionar las asignaturas a cursar en el siguiente

semestre. /

Otra tdad para incentivar a los estudiantes, aunado a lo anteriormente

)

mencionado, son 16;‘ oyos obtenidos mediante las becas PROBENAES y PAEEL con
A )
resultados significativ{ los alumnos de la Division. (Garcia, 2016, p.39).
Con esto, se asegu@ retencion de la matricula, procurando cubrir ciertos gastos que
puedan surgirle a los estudiar% ye puedan convertirse en un obstaculo para su formacion,

es por ello que la Universidad,@ggesta a todo por el todo con el fin de erradicar

contratiempos, dificultades y problem eviten que los jovenes logren sus metas.

Esto puede reflejarse en todos los mas, apoyos Y servicios en general que forman
una parte indispensable y medula@xist iversitario, a traves de los cuales, se les
-
brinda toda la ayuda necesaria, con @ d, es@t compromiso y lealtad, valores que
A2 -
conllevan a un buen equipo de trabajo y (e.geperc@de manera positiva en la sociedad
estudiantil, desde su ingreso, hasta su egreso. O O
*

Continuamente se intensifican las actividades relacion con su formacién integral:
cursos, talleres, becas, programas de apoyo a la salud fisica y ps@mocional. También se
realizan acciones para elevar el indice de titulacion y diversificar sus@aﬁlidades, asi como
para ayudar a los estudiantes en riesgo en sus trayectorias escolares. (Garcia, 2018, p.8)

Ademas de sélo brindar como tal el apoyo a los estudiantes, y por ser u@niversidad
Auténoma, e incubadora de emprendedores e investigadores, estudia todos y cad de los

programas y modelos puestos en practica, a fin de tener un panorama mas amplio y espegifico

del impacto de los mismos, para asi, poder crear nuevos y mejorarlos dia a dia. O

L
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@'o mencionado no fuera de esta manera, la Universidad quedaria obsoleta
inmediata *y los servicios ya no serian de calidad, generando un rezago, lo cual es un
problema que wnadamente la Universidad busca erradicar.

La educacm es transmitir conocimientos, sino logar que el alumno construya los

+
propios a través del co@iso de los docentes y la misma universidad con ellos, abriéndoles
un espacio de desarrollo cobijados por el apoyo de su alma mater, es asi que ademas
de ser apoyados, moral, acadg‘i,y econdmicamente a través de los diferentes organismos
que respaldan a la Universidad, é&stgdiantes de la Division Académica de Educacion y

Aurtes, pueden incrementar sus habilid démotrices y cognitivas en el Centro de Desarrollo de

las Artes (CEDA) y el Centro de Ense de Lenguas Extranjeras (CELE), obteniendo

aprendizajes culturales y adquirie@\ segu? idioma, aspectos que les proporcionan
nuevas oportunidades profesionales y Ia@?es. Q(‘

e
O oo
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O . CAPITULO IV. FASE METODOLOGICA
5.1. Tipo de{ﬂio

El tipo %udio al que hace referencia la presente investigacion es de caracter
descriptivo, ya que @ & investigacion no experimental, sino mas bien busca observar sin
tener que hacer inter iones, como es el caso que nos ocupa, en la forma del
comportamiento en la matrl@ﬁtudiantil, ni en otros sujetos que estan involucrados como
parte del objeto de estudio. El in%eSigador observa, describe y fundamenta varios aspectos del
fendmeno. No existe la manipulam@? variables o la intencién de busqueda de la causa-
efecto con relacion al fenémeno (Sousa, snack y Costa, 2007, p. 3).

Dicho estudio a su vez se dengfina gltudlnal debido a que se describen fenédmenos
educativos en torno al plan flexible p a%elo Educativo de la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco y partlcularment dOpCI _este modelo en la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion y su evolucién dent un pen@ prolongado de tiempo, desde su

primera ejecucion. El estudio es realizado con base en una p@ jon especifica y que pretende
ser de ayuda para la descripcién de los datos que ayuden a pro%ar en la problemética que

se aborda. :

5.2. Enfoque de investigacion ®
Debido al nivel de analisis de los datos que se quieren tomar en esta y)e\tigacién, su
enfoque se denomina mixto, la mezcla entre el enfoque de investigacion cu%vo y el
cualitativo, ya que es necesario extraer informacion de las dos clases de enfoque@a una
S

mejor precision en la descripcion del fendmeno educativo. O

De acuerdo a Ruiz, Borboa y Rodriguez (2013): O

L
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GAS caracteristicas de ambos enfoques, por una parte, el enfoque cuantitativo al
utiizar® la recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas de investigacion
y pro &pétesis establecidas previamente y al confiar en la medicion numérica, el
conteo y{&sadl'stica para establecer con exactitud patrones de comportamiento en
una poblacié(ogor otra parte, el enfoque cualitativo, al utilizarse primero en
descubrir y refin untas de investigacion y al basarse en métodos de recoleccion
de datos sin medicio n‘}lca como las descripciones y las observaciones y por su
flexibilidad se mueve enébs eventos y su interpretacion, entre las respuestas y el
desarrollo de la teoria (p. 10)Q

5.3. Poblacion y muestra

De acuerdo con Arias (20@ nec sefialar la poblacion y muestra a tratar,

teniendo como fundamento que la p i6n e%"( .) conjunto finito o infinito de

-

elementos con caracteristicas comunes, par uaIe n extensivas las conclusiones de la
investigacion. Esta queda delimitada por el pro ja y por bjetivos del estudio” (p.81).

Asi que se puede tomar como un con;unto de pef%es que tienen una 0 mas
caracteristicas en comin y que se encuentran dentro de las I|m|t es de un problema de
investigacion o como sujetos de algun estudio. o/

La poblaciéon es la totalidad de un fendmeno de estudio, inc@el}\totalidad de
unidades de analisis que integran dicho fendmeno y que debe cuantifi& para un
determinado estudio integrando un conjunto N de entidades que participan de unaé inada
caracteristica, y se le denomina la poblacién por constituir la totalidad del fenémeno a oa

una investigacion (Tamayo, 2004, pag. 178). %

L
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@fmuestra es un subconjunto de la poblacion, que se obtiene para averiguar las
propiedad yéaracterl’sticas de esta dltima, por lo que interesa que sea un reflejo de la
poblacion, qu%epresentativa de ella. (Ludewig. C. s.f, pag.2).

Segln Garé@srnal & Lopez (2013):

A )

“El tamano d@ra permite a los investigadores saber cuantos individuos son

necesarios estudiar@ra poder estimar un parametro determinado con el grado de

confianza deseado, o el‘y’mero necesario para poder detectar una determinada

diferencia entre los grupos g&tu&iio, suponiendo que existiese realmente” (p. 1).

La presente investigacion es e a en la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco
(institucion publica), especificamente e@ ivision Académica de Educacion y Artes

(DAEA), ubicada en la avenida l@id&d zona de la cultura, colonia magisterial,

Centro, Villahermosa, Tabasco. Q
j!- N
S o%smino@car el instrumento de investigacion,

La muestra de alumnos, a los que
en este caso, cuestionario son estudiantes de ten@), cua%oveno ciclo de la Licenciatura

en Ciencias de la Educacion, un grupo por cada’ciclo que h@n total de 64 estudiantes,
pertenecientes al periodo febrero-agosto 2018. Q
Para la seleccion de los participantes, se establecieron los sigui@riterios:
e Alumnos gue necesitaron el apoyo de sus tutores durante su estadia ac@ca

e Que conocieran de la tematica

e Disponibilidad de tiempo 6@
S
Q

En este sentido, el total de los participantes por ciclo estuvieron integrado por @

L

e Alumnos que tuvieran alguna experiencia sobre la problematica del estudio

siguientes nimeros de alumnos: 22 de tercer ciclo, 24 de cuarto y 18 de noveno ciclo.
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@Eterminé asi, debido a que esta poblacion de alumnos informantes tiene cierto
avance c@&r que permitié estudiar su experiencia con el plan curricular flexible. Es
importante haé@encién, ademas, que es una muestra no probabilistica a conveniencia ya
que los alumnos d@to aun necesitan de un tutor para elegir sus horarios de clase y los de

A )

noveno por lo regular @punto de culminar sus estudios de licenciatura, esta diferencia de

avance en ambos niveles, @ﬂtié hacer observaciones y sefialamientos especificos concordes

a la investigacion. : (/\

5.4. Instrumentos para la recole(@ﬂ de datos
Para la aplicacion de los in wﬁnentos, se determind realizarlo bajo la fuente y

recomendaciones de ciertos autores, es inelaboraciéon de un cuestionario con preguntas

abiertas y cerradas. @ —y

Este cuestionario sirvio de bas E ana@?ariables mas bien cuantificables que

arrojaran datos que permitan determinar cie%cuenn la que se repitan los casos.
En tal sentido Garcia, (2003), establece (@I cuestd &io:
*

“Es un procedimiento considerado clésico s ciencias sociales para la
obtencion y registro de datos. Su versatilidad permite @arlo como instrumento
de investigacion y como instrumento de evaluacion d@éonas, procesos y
programas de formacion. Es una técnica de evaluacion que pl@ ﬁr\car aspectos
cuantitativos y cualitativos. Su caracteristica singular radica en que@a registrar
la informacién solicitada a los mismos sujetos, ésta tiene lugar da forma
menos profunda e impersonal, que el "cara a cara" de la entrevista. Al¢Mismo
tiempo, permite consultar a una poblacion amplia de una manera répi%

econémica” (p.2). *
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|_g@estionario tuvo un total de 18 items, en el cual se emplearon preguntas abiertas y
cerradas,@c‘para una mejor recoleccion de datos.
Las pr%s abiertas no delimitan de antemano las alternativas de respuesta, dejan un
espacio libre para@ encuestado escriba la respuesta. Esto permite respuestas mas amplias
A )
y redactadas con Ias/ igs palabras del encuestado, pero el nimero de categorias de
respuesta puede ser muy @do; en teoria es infinito. Este tipo de preguntas suele ser mas
faciles de construir, pero su arfalisis gequiere mucho tiempo. Ademas, responder a este tipo de
preguntas requiere de mayor tiem sfuerzo por parte del encuestado.

Las preguntas cerradas contie ategorias o alternativas de respuesta previamente

delimitadas, es decir, se presentan a los ipantes las posibilidades de respuesta y ellos

deben circunscribirse a ellas. Pued@iicoms (dos alternativas de respuesta) o incluir
varias alternativas de respuesta. Su eIal@Fén re@?cierto tiempo, ya que hay que pensar
A2 -

cada pregunta y las posibles respuestas, %poste@nente su andlisis es relativamente
rapido. Este tipo de preguntas requieren de un n@r esfu or parte de los encuestados, ya
gue éstos no tienen que escribir o verbalizar pen;amientos, implemente seleccionar la
alternativa que describa mejor su respuesta. Ademas, respon(& un cuestionario con
preguntas cerradas toma menos tiempo que contestar a uno con pregun@o‘lertas.

La principal desventaja de este tipo de preguntas es que limita Q@{estas de los

encuestados Yy, en ocasiones, ocurre que ninguna de las categorias describe c&actitud lo

que las personas tienen en mente (Fernandez, 2007, p.3). %

5
©

L
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%nélisis de datos

A\
En eﬁépartado se presentan los resultados obtenidos de los cuestionarios aplicados a
los alumnos de % cuarto y noveno ciclo de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion,

DAEA-UJAT, con s e;:!ctiva descripcion y anélisis.

O

onoces qué es el Plan Flexible?

PY

CATEGORIAS CANTIDAD %

Si Q - 60 93.75 %
No @‘ 4 6.25 %

Total ® 64 100%

Tabla 4. Pregunta uno de cuestionario a infcﬁ?&tes. Elaboracion propia, marzo 2019.

= Si mNo A
De los alumnos a los que se les aplico el cuestionario, solo el 6.25% a@ra no
conocer en qué consiste el plan flexible de la universidad, por lo tanto, se puede afirma%a

mayoria o gran parte de nuestra muestra estudiantil, el 93.75% cree conocer qué es el pQ
*

flexible y por ende puede decirse que estan familiarizados con el tema que se investiga.
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2.-?%3 satisfecho con el flujo de tu trayectoria académica hasta este momento?

C ORIAS CANTIDAD %

G 20 31.25
'

o&{s’ 44 68.75
+
Total o 64 100

Tabla 5. Pregunta dos d ionario a informantes. Elaboracién propia, marzo 2019.

0
<

oW

6’@

¥

Cuando se les pregunté a los alumnos si estaban satisfecho@n su trayectoria
academica hasta el momento obtenida, el 68.75% respondié que no, es dglr\ la mayoria,

S

mucho mas de la mitad, y s6lo el 31.25% dijo no estar satisfecho con ella, y deja en
evidencia las posibles problematicas que enfrentan los estudiantes en torno al plan %ﬂar

flexible. OO

.
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3.- ¢Asistes 0 asististe a citas con tu tutor regularmente?
EGORIAS CANTIDAD %
Si 16 25

& 48 75

To@} . 64 100

Tabla 6. Pregunta tres de @ﬂonario a informantes. Elaboracion propia, marzo 2019.

-

e
S %

*

Esta grafica expresa que la mayoria de los estudiantes, e , ho acudié o no acude
regularmente a citas con sus tutores académicos, quienes tiene Oysponsabilidad de
acompariar a los estudiantes para planear sus trayectorias escolares, tan s@l 25% afirma ir a
citas o ir con regularidad, esto repercute en la elaboracion de sus horarios ded%é y por ende
impacta en sus trayectorias académicas de una manera importante. 6

>
S
Q
@,

.

67



C 4,5 En tu opinion, ¢crees que has recibido la orientacion adecuada acerca del

é manejo y uso del plan flexible?
#CATEGORIAS CANTIDAD %

L Si 48 75

®)Lo 16 25
1@ . 64 100

Tabla 7. Pregunta cuatr?@stionario a informantes. Elaboracion propia, marzo 2019.

%

%

Nl
No

OO. /)o

Al responder los estudiantes de Ciencias de la Educacié@S% dijo que no considera

haber tenido la orientacion adecuada o pertinente para manejar e@m flexible o saber usar
este como una Optima herramienta que pudiera sido favorable manej%xplotar todas sus
ventajas, solo el 25% respondié de una manera positiva. )\

©

.
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torno al plan flexible?
C@ORIAS CANTIDAD %
40 62.5
24 375

Totaﬁp/‘ 64 100

é:A lo largo de tu trayectoria académica, has sufrido alguna problematica en

Tabla 8. Pregunta cinco d ionario a informantes. Elaboracion propia, marzo 2019.

O

usi @ O

De los estudiantes a los que se les aplicd este cuest@a, el 62.5% afirm6 haber

tenido alguna problematica en su trayectoria académica en tornoél lan flexible, muchos

afirman que las reinscripciones u horarios de clase fueron los mas re tes, el 37.5% no
considera haber tenido problematica de esta indole, aun asi, esto es meno la muestra
estudiantil que tomamos y resulta ser significativo. @5

C%,O
O

.
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CG.- ¢ Crees que el Plan Flexible beneficia de alguna manera tu formacién
. académica?
EGORIAS CANTIDAD %

@g 55 85.93

ne§Y . 9 14.06
Tota/O, 64 100

=

Tabla 9. Pregunta seis de cu@ario a informantes. Elaboracion propia, marzo 2019.

%

. O

S ENo g

La mayoria de los estudiantes respondié que si les ben@a el plan flexible, eso
asegura que el 85.93% estan conformes con él, lo cual indica que es u tado positivo para

la Licenciatura, sin embargo, la discrepancia se encuentra en el 14.06% quie@Qo creen que

S
6%
Q
O

.

tenga ningun beneficio para ellos.
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C 7.- ¢Por qué motivos asistes a las entrevistas con tu tutor académico?

+ CATEGORIAS CANTIDAD %

7
An@trevista agendada 34 53.1

inscripcion 22 34.3
Probl bn el docente 0 0

Problema;®I grupo 0 0

Otrosc 8 12.5
Total (? 64 100

Tabla 10. Pregunta siete de cuestionarfoaigformantes. Elaboracion propia, marzo 2019.

”~

Entrevista agendada [ Reinscripcu%
m Problemas con el docente m Problemas c po
m Otros &l

%

PN

El motivo principal por el cual los estudiantes asisten a citas con Sl% son las

reinscripciones y las citas agendadas estan en segundo lugar, el 13% asiste por otros %’SOS

motivos. O
@,

.
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/7

(S?En tu opinion, ¢consideras que has recibido la orientacién adecuada por parte
%@ tu tutor académico para hacer efectivo el uso del plan flexible?
A

C %OR'AS CANTIDAD %

NO" 20 31.25

Total {S\ . 64 100
2

Tabla 11. Pregunta ocho de @ionario a informantes. Elaboracion propia, marzo 2019.

“

@)

*
= Si mNo g

En base a los resultados obtenidos en dicho cuestionamiento%ede notar que el
68.75% de los estudiantes aprueba una buena orientacion por parte de los tu@@ en torno al

plan flexible y el 31.25% no asegura tener una orientacion adecuada al respecto.@ S

C%,O
O

.
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C

A durante su estancia en la universidad?

9.- g,%crees gue son los problemas escolares mas recurrentes entre tus compafieros de clase
C

GORIAS CANTIDAD %

Re@icién 5 7.81

Baja terﬁ&’)h 8 12,5
Adaptacion a los turr?clases 29 45.3
Problemas con el @e 3 4.6
Otros : 19 29.68

Total ‘? 64 100

Tabla 12. Pregunta nueve de cuestion@'ﬂfcrmames. Elaboracion propia, marzo 2019.

7.81%

0
Reprobacion m Baja tempo

m Adaptacion a los tumos de Clase  mProblemas con cente
m Otros

Los estudiantes consideran que el problema mas recurrente entr@s compafieros de
clase en la es la adaptacion a los horarios de clases, representado con el 45.39&)re5t0 oscila
entre situaciones relacionadas con reprobacion, baja temporal y problemas con ;6ente, un
29.68% selecciond otro tipo de problemas. %

.
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10.- z,Cuéh% gue puede ser una de las probleméticas mas recurrentes que has tenido a lo largo de

. tu trayectoria académica?
CATI@BI’AS CANTIDAD %
Baja te I 21 32.81
Adaptacion a los turﬂoifg clases 32 50
L 3
Otros “” 11 17.18

Total O’ 64 100

a
Tabla 13. Pregunta 10 de cugﬁjrio a informantes. Elaboracion propia, marzo 2019.

“

<

Baja temporal m Adaptaci%n a los tum lase m Otros

>

El 50% de los estudiantes acepto que una de sus problemética% recurrentes es la

adaptacion a los turnos de clase, siendo este el de mayor frecuencia entre Ic;)wmnos a los

que se les aplico el cuestionario. @5

©

.
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@&EI flujo de tu trayectoria académica es parecida a la que tenias planeada o
. guerias lograr al inicio de la Licenciatura?

CAT gRiAS CANTIDAD %
|

® 46 71.8
No = 18 28.12

Total s+ 64 100
Tabla 14. Pregunta 11 d@)nario a informantes. Elaboracion propia, marzo 2019.

S

I(CSJ %O
%,

El 71.8% de los estudiantes asegura que el flujo de su ;‘raﬁctoria académica es

parecido a lo que tenian planeado al inicio de su carrera, una gran ma @con un resultado

positivo. Esto obedece posiblemente al trabajo conjunto que los tutores y los gﬁnos tuvieron
al respecto. %

©

.
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12.- @Qﬁa vez has tenido que pasar mas tiempo del necesario en la universidad debido a la

dispersion de los horarios de tus asignaturas?

CATEGO ] CANTIDAD %
Si ® 21 32.81
No 7 43 67.18
Total \S\ 64 100
Tabla 15. Pregunta 12 d@&nario a informantes. Elaboracion propia, marzo 2019.

N

) ’>O

.

Un 32.81% de los estudiantes tiene que pasar largas r%libres en la universidad a
causa de una mala elaboracion de horarios de clase en las reingrip iones, lo cual puede

impactar en su desempefio académico y bienestar personal. @

¢
6%
Q
O

.
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13.- 4C ué frecuencia has tenido que reinscribirte en horarios mixtos debido a la falta de
opcione§en)la oferta de horarios de un solo turno con todas las materias a cursar o debido a

L )
/: una mala organizacion de estas?

CATEGORIAS #CANTIDAD %

Siempre \S}‘a 9.37

Algunas veces @’ 43.75

Nunca 46.87
Total 64 100

Tabla 16. Pregunta 13 de cuestiona(@lformantes. Elaboracion propia, marzo 2019.

%

Siempre m Algunas veces mNunca Q

%

El 9.37% dice presentar siempre este tipo de problematicas, en las qt&o les queda

optar por horarios mixtos a causa de falta en la oferta de horarios completos en u;é turno o
a por falta de organizacion en sus asignaturas a cursar, sin embargo, el 46.87% solo I%cen
algunas veces, el resto de los encuestados que representan el 43.75%, respondieron que @a

han tenido que pasar por esta situacion.
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14.- ;Ha isado o conoces las especificaciones de tu plan de estudios para tener una

trayecﬁa académica satisfactoria, asi como el flujo ideal de tu carrera?

({ .
CATEGORIAS™¢” CANTIDAD %

Si @ 50 78.12
No O( 21.87

Total 64/ 100

Tabla 17. Pregunta 14 de cuestionario mantes. Elaboracién propia, marzo 2019.

mSi mNo %

Un 78.12% de los estudiantes asegura conocer o haber revisado su pla%tudios y el

6%
Q
O

.

flujo ideal de su licenciatura para una mejor organizacién de su trayectoria escola
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* . q o o ~
15.- g,C:WEue la inadecuada organizacion de tus horarios de clase afecta tu desempefio
< académico? ;Como?

1%

Para el anéli&S}e‘esta interrogante, se verificaron los niveles de coincidencia de los
informantes. Es asi com os del 40% de los alumnos contestaron que no les ha afectado
este problema, que ellos han@lﬂo elegir siempre el horario de clases a su conveniencia, en
su mayoria son alumnos regulareﬁé

- T -

Mientras que méas del 50% d Elumnos, afirmaron que este problema les afecta de
muchas formas, explicando que tienen t@s mixtos y que se pierde tiempo en horas libres
entre clase y clase, algunos son unicipio y tienen que quedarse en la institucion por

mucho tiempo, dicen que esto tambié afect @J desempefio escolar, no tienen un buen

aprendizaje puesto que es dificil organizﬁéﬁemp%.estudio y hacer proyectos y tareas

en casa, de igual forma se quejan de no ir IIev%mate@n su flujo ideal.
[
Tabla 18. Pregunta 15 de cuestionario a informantes. Elaboraciéﬁ‘p’(gmarzo 2019.

>

>
6%
@
O

L
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7/

16. @ﬁu opinidén ¢ Qué estrategias crees que puedes implementar para mejorar la

O N organizacion de tus horarios de clase?

é

En esta res;@&se pudo constatar que los estudiantes hicieron observaciones respecto a que
+

recibir una adecuada ori i0n por parte de los tutores es importante para una buena organizacion de

los horarios de clase, pero p@almente, mencionaron que es necesaria una eficaz comunicacién con

ellos ya que a veces se muestra%teresados a asistir a reuniones con tus tutores para resolver dudas

0 estar incluso en las reuniones que@gendan parcialmente. Otros alumnos, en menor porcentaje

respondieron que en este caso es mejor @egerse como un alumno regular, porque cuando reprueban

asignaturas el sistema de reinscripcion les pe crear sus horarios de clases fuera del tiempo, y ya no
hay opcion de horarios de un solo turno Io nto no existe a veces una flexibilidad al respecto.

Tabla 19. Pregunta 16 de cuestionario a mfoa*nle

o)
OO 60

*

$ El cion propia, marzo 2019.
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/

17.- z,PW crees necesario conocer tu plan de estudios y establecer comunicacion efectiva con el

/‘ tutor académico?
/

La mayo‘a&los estudiantes concuerdan que conocer su plan de estudios ayuda a una mejor
elaboracién de sus tr rias académicas, porque de este modo conocen el flujo ideal de su carrera, asi
COMO sus asignaturas op&&‘ el orden a cursar de ellas, asi como conocer los demas requerimientos para
culminar la Licenciatura sati iamente y pueden terminar en tiempo y forma sus estudios, también les
ayuda a saber qué asignaturas cur a semestre y no optar por materias de semestres avanzados.

En segundo lugar, los alum(oéntestaron gue conocer su plan de estudios y establecer una
comunicacién con sus tutores les ayuda ar informados, resolver dudas académicas y saber qué estan

/\

estudiando.

Una minoria afirman que es nece arlo nocer su plan de estudios para no tener ninguna
inconveniencia a lo largo de su estadia en

ersﬂﬁyoder tomar decisiones correctas y desempefiar su

deber como alumno, conociendo las aptitude se ne Xara hacerlo y evitar malos entendidos a lo

<9,

A )
largo de su formacion. /

Tabla 20. Pregunta 17 de cuestionario a informante@aborac' 0 6)pia, marzo 2019.

.

>
6%
@
O

L
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<

18.- En tu y’&n ¢ Cudles estrategias puede implementar la universidad o tu divisién para ayudar a

isfactoria elaboracion de trayectorias académicas de los estudiantes?

ey

En esta pregun alumnos sugieren que deberia haber mas opciones de materias, que se

organicen mas grupos, con mas supos en el horario de su preferencia, para que los horarios sean de agrado y
asi mejorar la estrategia de of@pﬁra poder elaborar horarios corridos, ya que en muchas ocasiones es
escasa. Una minoria de ellos sugi ue el plan de estudios deberia ser rigido, que el sistema de los
horarios sea proporcionado como en el @?semestre con horario fijo, corrido y en un solo turno.

Algunos otros mencionan que la a on tutorial deberia ser mas efectiva con tutores atentos,
responsables que proporcionen una ﬁw cion y se pueda entablar con ellos una buena

comunicacion. 7

También sugieren que otra estrateg e fa crea |a s de ayuda, con los profesores responsables

$
de cada linea curricular y que se imparta la ayu esarla, e en muchas ocasiones los profesores que
fungen como tutores no conocen al 100% la malla c ular y de ellos como alumnos desconocen de

este proceso.

Tabla 21. Pregunta 18 de cuestionario a informantes. Elaboracion pl’OpI@I’ZO 2019.

>
6%
@
O

L
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? . . . . .
19.- ¢ @crees que te afectan los horarios de clase demasiados dispersos 0 mixtos?

Q.

A d

S,

Los alumnos respo@que les afecta en tener que pasar demasiado tiempo en la universidad,
se quejan de que es un desper e tiempo que podria ser utilizado en otras de sus actividades fuera
de la institucién como por ejemplo enyabajo y el desplazamiento de la ciudad al municipio en donde
residen. Otro menor grupo estan de ac en que en ocasiones se les dificulta estudiar, hacer tareas y
proyectos, que tienen poco tiempo para es u&fa'r y las horas libres en la escuela los atrasa, también les
afecta en cuestiones de salud, ya que el desgas%-ksico debido a la pérdida de horas para dormir y el
desfase de sus horas de comida afectan desﬁo escolar. De igual forma el ultimo grupo de

-

)
alumnos con una misma proporcion respon@ e noG??cta de ninguna forma, no tienen horarios
A\

dispersos, algunos no han tenido horas libres y o%uy pOCas.
oD
Tabla 22. Pregunta 19 de cuestionario a informante§,_Blaboraci

pia, marzo 2019.
et

e

>
6%
@
O

CONCLUSIONES ¢
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6{& los hallazgos de esta investigacion, se encuentran las caracteristicas del Modelo
Educatich}?an Flexible de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, el flujo ideal del
programa edu asi como materias optativas y lineas curriculares que lo conforman.

Del mismﬁn&s{o, con este trabajo se pudo constatar que el tema de las trayectorias
A )
academicas y el plan @g no son una problematica exclusiva de la institucion educativa
objeto de estudio, sino n@bien, son estrategias derivada de la operatividad del modelo
educativo que rige al prog?n{a/educativo, acciones que sin duda favorecen en otras
estrategias, la elaboracion de hora@de_clase y por ende de toda la trayectoria académica de
los estudiantes. @/\

Por otro lado, los participantes%ta investigacién externaron que un primer

momento estan de acuerdo con ctom’Vopuesta por la institucién, sin embargo,
-
conforme avanzan los ciclos escolares, ‘fsont xiste un descontento de los alumnos
A d -
debido a: horarios muy dispersos, poco sati orios;@erias reprobadas, bajas temporales,
poca flexibilidad para los alumnos que trabz@y est problemas en el sistema de
servicios escolares al momento de realizar su rein;cripcic’)n y d€saguerdo con los tutores.

Aunado a ello, se recuperaron algunas experiencias y e@egias propuesta por la
administracion central y la Division que favorecen el mejoramiento d grama de tutorias,
algunas de las cudles consiste en el seguimiento respecto a la trayectoria@lﬁi\ca, alumnos
en riesgo de baja definitiva por cimulo de materias reprobadas, que realiza @)misién de
tutorias en conjunto con los profesores tutores, conflicto de caracter pedagégico%tutor-

S
Q
O

L

turado, solo por mencionar algunos.
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éﬂamblen se desataca el trabajo colegiado, para favorecer la estadia académica de
los alumn dlscapa0|dad al interior de la dependencia en donde la administracién y el
colectivo doceé egan un papel importante el aprovechamiento de estos grupos vulnerables.

Por lo destth't'&gnteriormente, puede afirmarse que el objetivo de la investigacion se

A )

cumplid, es decir, se I@ntrastar que el modelo flexible y las trayectorias académicas son
efectivas en la medida qu@alumno y el tutor se organizan para dar seguimiento oportuno a
los procesos de reinscripcion, asi cemo el compromiso que asume el estudiante para evitar
interrumpir el proceso de formaci ad_emlca ya sea por reprobacion o algun otro factor que
limite la posibilidad de concluir el p%ﬁna educativo en la temporalidad ideal que establece

®

Del mismo modo, el impac Ias s en la DAEA es parcialmente positivo

debido a que aun cuando existen una n zva y @ma que regula este programa, existen
A2 -

fallas en la operatividad del propio sistema C’*to a 0 ademés existe una comunicacion

el flujo ideal.

l

poco efectiva entre tutores y sus tutorados. O
*

Con base en las opiniones de los participantes en el ®stddio, manifiestan que no se
aprovecha al cien por ciento el sistema de tutorias, porque desco@n los beneficios que se
pueden aprovechar de este, en muchos casos ven las citas con tutor cc@ﬁ‘na molestia o solo
como un requisito para poder reinscribirse y no se toman en muchos c;soy\tiempo para
asistir con regularidad a ellas o establecer una relacion mas estrecha con sus t S para una
correcta informacién, o resolucién de problemas y dudas, es poca la frecuencia cﬁ ue los

alumnos asisten a citas y tienen realmente charlas con sus tutores, razon por la qu @Sftten

malos entendidos y descontentos con su formacion escolar. O

L
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O SUGERENCIAS

Derlva ‘este tema investigativo, se proponen algunas sugerencias que pudieran servir
para generar oé mas de interés que orienten el camino de la mejora continua en los planes
y programas de es%

A )

o Disponibllldad@ir la modalidad del plan, siendo flexible o rigido, al inicio de la
Licenciatura en Ci de la Educacion; en donde los alumnos, dependiendo de sus
necesidades considera arzl) que mejor les convenga, dandoles la oportunidad de
estudiar la licenciatura sin Qﬂ'c@s.

e Elegir desde los primeros se Oﬁts una especialidad concreta o linea curricular de
preferencia del estudiante, baséndo@ las asignaturas introductorias y mostrandoles
cierto perfil de cada especi f? el alumno podré elegir desde el cuarto

-

semestre, la especialidad que n@ agracgﬂﬁ)arandose de manera particular en la

linea curricular entorno a su elecc pod ener conocimientos especificos y

concretos, esto se hard con ayuda de su@r qU|e 2 el responsable de explicarles

el perfil de ingreso y egreso para cada espeC|aI|da , como mostrarle el mapa
curricular dependiendo de la eleccién del estudiante, previo@ seleccion.

e Posibilidad de reinscribirse sin la compafiia de un tutor; de ma@/ as eficaz y desde
la comodidad de sus casas, sin la necesidad de transportarse o esperds, un lapso de
tiempo prolongado a los tutores, con debida capacitacion previa a las ins@,i nes.

o Realizar la demanda potencial de los estudiantes, en base a turnos y ios de
preferencia de los alumnos; en donde se tomen en cuenta los horarios elegidos@ 0S
estudiantes y abran los grupos suficientes que satisfagan sus necesidades y sea

. *
accesible.
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@mflcar el sistema en linea, de manera que, al inscribirse, solo puedan visualizarse y
ser Uas las asignaturas del grado a cursar; tomando en cuenta el semestre a cursar

al mor#e de reinscribirse.

Al momen@ rfinscripciones, establecer un horario estricto de llegada para los
tutores, con ar( ciones al incumplimiento; si se continta con el programa de
tutorias, deberd m rse el reglamento para los tutores en donde se especifique la
hora de llegada en fegl elnscripcién con el fin de habilitar y agilizar el proceso
de eleccion de materias deg@ tudiantes.

Constante capacitacion al alufiado en la utilizacion del sistema, al momento de

reinscribirse, que se brinde preV| s fechas de reinscripcién, solicitando a los

estudiantes, informarse parz@netefves al momento de realizar el proceso.

-
Crear un modulo provmonal@‘ infor 8@ en fechas previas y durante la

-
reinscripcion, en doénde los este m% sea Q inado por alumnos de servicio y
préctica profesional que dominen y con@n el p estudios y las situaciones de

.

los estudiantes.

Realizar estudios de investigacion relacionados a las tray@rias escolares donde se

involucren a estudiantes. Oé

Que existan campafias de difusion en los periodos intersemestralesﬁqcionados al
contenido de asignaturas y a los flujos ideales. @ ;

©

L
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UNIV AD JUAREZ
AUTON DE TABASCO

“ESTUDIO EN LA%ACC[ON EN LA FE”
0/‘

APENDICES

vision Academica de Educacion y Artes

TIONARIO PARA ESTUDIANTES
Objetivo: El presente instru Q, sido disefiado con la finalidad de obtener informacion de
los estudiantes universitarios resp@ﬂ la elaboracion de trayectorias académicas y el impacto
del plan flexible en la vida de los estu aﬁes.

Instrucciones: Responda a cada cuestion%&o, segun considere pertinente.

Turno: @ —7 Licenciatura:

1.- ;Conoces qué es el Plan Flexible? z
. =
(X %

*
2.- ¢ Estés satisfecho con el flujo de tu trayectoria académica h ste momento?

a) Si b) No ¢Por qu@
3.- ¢Asistes 0 asististe a citas con tu tutor académico regularmente? ® )\
4.- En tu opinion, ¢crees que has recibido la orientacion adecuada acerca del manejo %\el

plan flexible? OO

a) Si b) No ¢Por qué? *

a) Si b) No

a) Si b) No ¢Por qué?
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5.-¢A Io%dé tu trayectoria académica, has sufrido alguna problemaética en torno al plan

flexible? L
<,
a) Si 0 b) No ¢Cual?
7z,

6.- ¢(Crees que el Plan Flexiblgycia de alguna manera tu formacion académica?

(Q ¢Como?
-

a) Si b) N
7.- ¢Por qué motivos asistes a las entrevist tu tutor académico?
a) Entrevista b) Reinscripcio obl d) Problemas e) Otros

agendada c@itdocen%(con el grupo
. =
o ©
8.- En tu opinion, ¢consideras que has recibido I@entaci g adecuada por parte de tu tutor

*
académico para hacer efectivo el uso del Plan Flexible?

a) Si b) No ¢Por qu@

9.- ¢ Cudles crees que son las problemaéticas escolares mas recurrentes entrgtuwpaﬁeros de
clase durante su estancia en la universidad? @

a) Reprobacion  b) Baja c) Adaptaciona  d) Problemas e) Otné
Temporal los turnos de con el docente

clases @6\0
O

L
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10.- z,(@!rees que puede ser una de las probleméticas mas recurrentes que has tenido a lo
largo de tu ttoria académica?

a) Baja tempoé’ b) Adaptacion a los turnos  c¢) Otros

®/'\ de clases
$

)

11.- ¢El flujo de tu tray ja académica es parecida a la que tenias planeada o querias lograr

al inicio de la Licenciatura‘;?
a) Si b; W ¢Por qué?

%‘

12.- ;Alguna vez has tenido que pasar mfas tel tiempo necesario en la universidad debido a la

debido a la dispersion en los horarios de tu naturas?

a) Si b) No ‘7
()

A2 -
13.- ¢ Con qué frecuencia has tenido que rein(' irte er@r rios mixtos debido a la falta de

opciones en la oferta de horarios de un solo turnQn toda aterias a cursar o debido a
*

una mala organizacion de estas? g

a) Siempre b) Algunas veces C) Nunc@

14.- ¢Has revisado o conoces las especificaciones de tu plan de estudios para tey\una

trayectoria académica satisfactoria, asi como el flujo ideal de tu carrera?

@ S
a) Si b) No ¢Por qué? Q
m

15.- ¢Crees que la inadecuada organizacion de tus horarios de clase afecta tu desempefio O

L 4
académico? ¢Cémo?
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C
%
Y

16.- En tu opinién‘(,%sgestrategias crees que puedes implementar para mejorar la

+
organizacion de tus ho@e clase?

N
I

17.- ;Por qué crees necesario cono@m plan de estudios y establecer comunicacion efectiva

con el tutor académico? ;/\

Q

Z.

18.- En tu opinidn ¢ Cudles estrategias p@?impl la universidad o tu division para

g -
ayudar a la satisfactoria elaboracion de traye?.ifs acaicas de los estudiantes?

*

19.- ;Cdmo crees que te afectan los horarios de clase demasiados d@rsos 0 mixtos?

>
6%
Q
Q
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‘) UNIVERSIDAD JUAREZ TN
, AUTONOMA DE TABASCO S
. L
ESTUDIO EN LA DUDA. ACCI6N IN LA #E” S
® Division Académica de Educacién y Artes
' CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES
W
Obje v 1 presente instrumento ha sido disefado con la finalidad de obtener
informac $503 estudiantes universitarios respecto a la elaboracion de trayectorias
académicas y ?o del plan flexible en la vida de los estudiantes.
Instrucciones: pznd} cada cuestionamiento, segin considere pertinente.
Turno: Mi ’(40 Semestre: Do Licenciamra:Cl'e ncio$ de ‘q

1.- ;Conoces qué es el Pl ible? L JU cac:oN

=

2.- (Estas satisfecho co jo de tu 1rayecloila académica hasta este momento?

Z

a) Si

(Por qué?

Q Porq.ue he corao "94':15

mis Mq}era‘ar en 4\em,9c>

_r{ o rma
gularmente?

a) Si

At

a) Si b) No O Oorqué?
o é/ [0140\ ele Of(aa”l‘zaclq'/'

.
4.- En tu opinidn, ;crees que has recibido la orientacién adecifad rca del manejo y

uso del plan flexible? ;

a) Si b) No (Por qué?
PofO,ua eS se comp //c‘a
OYJom"tar rarios de c/afe

5.- (A lo largo de tu trayectoria académica, has sufrido alguna problematica en lor%

plan flexible?
b) No (Cudl? @é

O r){ar Por }'\Olo«
miafos coando no t

otra opc(o'/. @\%
@,

.
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3

a) Si
S

es que el Plan Flexible beneficia de alguna manera tu formacion académica?

b) No (Coémo?

o
0 + beq\m e(ajo M3 Ino:o.na.f
7,

- (Por qué @ 8 asistes a las entrevistas con tu tutor académico?
a) Emrev:sla Reinscripcién  ¢) Problemas d) Problemas e) Otros
agendada con el docente con el grupo

8.- En tu opinion. bconsxd has recibido la orientacién adecuada por parte de tu

tutor académico para hacer efe % so del Plan Flexible?

__,@ (Por qué?
é P orque Solb [O veic c.onno/o

Mme yeinsScri Luq

a) Si

9.- (Cuales crees que son la

compaieros de clase durante su

a) Reprobacién  b) Baja ‘*ﬂd‘pmcw{ d) Problemas ¢) Otros

Temporal s de el docente
clase é

10.- (Cual crees que puede ser una de las problematicas mas recufented que has tenido

a lo largo de tu trayectoria académica? @

a) Baja temporal b) Adaptacion a los turnos  ¢) Otros O
de clases
\_/—__

(Y

11.- (El flujo de tu trayectoria académica es parecida a la que tenias planeada o queria

lograr al inicio de la Licenciatura? >‘ 6

a) Si b) No JPor qué?

Porgue guena  aca bor

Cavvera £€n CI _Se;vlej\llf O

.
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del@"debido a la dispersion en los horarios de tus asignaturas?

a) Si O b) No

13.- (Con qué guemi has tenido que reinscribirte en horarios mixtos debido a la

falta de opciones en l@a de horarios de un solo turno con todas las materias a cursar

-
o debido a una mala org 16n de estas?

a) Siempre b@gms veces ¢) Nunca

14.- ;Has revisado o es las espegi nes de tu plan de estudios para tener una

trayectoria académica sati ja, asi ¢ flujo ideal de tu carrera?
a) Si h)+ . ( Por qué?
/o (O Peraue o ler
15.- (Crees que la inadecuada organizae tus h% clase afecta tu desempeno

académico? ;Como? ¢

S)', Peiqee me C‘f""/“ Crjanizar 8 activ dades

Aion‘as Cen };orarl‘o.f mf:('{os @

16.- En tu opinién ;Qué estrategias crees que puedes implementar para n@\rl)

organizacién de tus horarios de clase?

gnlaélar una (orrec{A mypicacion con @5

’bS -i»ulotej
(%‘

©

.
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%

)

z

®- (Por qué crees necesario conocer tu plan de estudios y establecer comunicacion

m con el tutor académico?
)‘:Qs? "upo( ne) eor c:az/u?ec/o/l ol(" rue J'//oS

mna.f
>

18.- Entu opinig Cuél s estrategias puede implementar la universidad o tu division

para ayudar a la sausf oria elaboracion de trayectorias académicas de los estudiantes?

Abrll M&S

19.- (Cémo crees que tan los ho?e clase demasiados dispersos o mixtos?

g\ deéempene @‘b{c
. (“

/
Ooé
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