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INTRODUCCION

Aé&s de los afos y debido en gran parte a la globalizacion, hoy mas que
nuncaSon necesarias las competencias bilinglies enfocadas en idiomas
internaci@es, principalmente el inglés. Sin embargo, el aprendizaje de estas
habilidade@a siempre resulta una tarea facil, puesto que las dificultades para

aprender un swndo idioma, con frecuencia se hacen presentes.
A )

Debido a lo ante presente investigacion expone la necesidad de actuar
frente a las problemétigas que inciden en los aprendizajes de segundas lenguas.
Asimismo, busca iden@e’r y explicar los factores que dificultan el aprendizaje
de las mismas. Para ta@é‘ectos, el presente estudio se desarrolla de la

siguiente manera: ;_

El Capitulo I: Fundamentos de@/estigacién. En esta seccion se presenta el
abordaje del problema, su justificaciory\las interrogantes, los objetivos generales,

el estado del arte y demas ctos’de gran importancia para la concepcion de
la problematica. ®_ ;

¢
El Capitulo 1l: Contextos Poll'n'e;ss IntergéCionales, Nacionales y Locales
Enfocados en la Ensefianza del Ingl( pon onjunto de politicas referidas
hacia el fomento de la educacion biIin@ pero iendo énfasis en el idioma
inglés. Lo anterior, para tener una percebcion cla re los avances que se

han dado en cuanto a la ensefianza y promocién de | ua inglesa.

El Capitulo Ill: Factores Individuales y Argumentos Teoricos para la Adquisicion
de una Segunda Lengua. Este apartado esta centrado en | amentacion y

explicacion de los paradigmas utilizados para aprender lenguas.

El Capitulo IV: Marco Metodolégico. Presenta los aspectos de la @)dologia
que se emplearon para este trabajo, como la delimitacion de la cion,
hipotesis, tipo de estudio, muestra, instrumentos de recoleccion de 0S,
analisis de la informacion y demas elementos metodoldgicos que fundam

la presente investigacion. O

.
Finalmente, se presentan las conclusiones, sugerencias, recomendaciones, las

referencias bibliograficas y los respectivos anexos.



CAPITULO 1. FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

nteamlento del Problema

Part@ﬁ e la experiencia como estudiante de la Licenciatura en Ciencias de la
EducaC| la Division Académica de Educacion y Artes (DAEA) de la
Universida&ez Autonoma de Tabasco (UJAT), es posible observar una serie
de probIeméti&&}e ensefanza y aprendizaje en las asignaturas presenciales

relacionadas con@'«)ma inglés (lengua extranjera).

Bajo rendimiento acatlemico, falta de interés, y apatia, son sélo algunas de las
dificultades que se ese an, cuyos efectos se traducen en decisiones
perjudiciales para los aIurr@ como la claudicacién en las materias de indole

-

ya mencionadas.

Estos inconvenientes afectan @manera considerable el egreso de la

licenciatura, puesto que la materia engua extranjera, al igual que cursar las
Ies,'? requisitos obligatorios para el egreso

¢

actividades extracurriculares

-

y titulacion del programa educa

Por esta razodn, es de gran impo ia |d%‘ar y analizar los factores que
dificulten el aprendizaje del mgle&(b ant para generar puntos de
referencias que coadyuven a la de Ios@ocesos de ensefianza y

aprendizaje en cuanto a la lengua inglesa se refiere.

Talavera, Norefia y Plazola (2006), sefialan que los prob@as relacionados con
el aprendizaje de una segunda lengua se deben a sinnumero de
circunstancias, principalmente académicas y sociales. Asimisr@existe un gran
numero de estudios, cuyos resultados establecen que, en ocasig%s, el bajo
desempenio académico de los alumnos se encuentra asoci con la
organizacion y administracion del tiempo, la falta de habitos y técnicas éstudio
y con las estrategias didacticas de los docentes; ya que, al no contar con S

Ay

§

proceso de ensefianza aprendizaje no cumple su objetivo. O

L

elementos de manera adecuada se dificulta la comprensiéon de los tema



Sin embargo, para el estado mexicano, es un problema que no sélo afecta a los
estudiantes de nivel superior, sino que también incluye todos los niveles
eéﬁvos y a los propios docentes, pues durante las evaluaciones del afio 2016
los re (tados en cuanto al desempefo del inglés en la educacion publica no

fueron o&perados, ya que, tal y como sefiala Solera (2016):

“En@)ﬁqco no sélo han fallado todos los programas disefiados para
enseﬁa@h’oma inglés en educacion basica, sino que mas de la mitad
de los m S que imparten la materia salieron reprobados en la
evaluacion d sempefio, de acuerdo con el secretario de Educacion

Publica, Aurelio@ﬁo

Aunado a lo anterior, la sﬁ/‘cién general y actual del aprendizaje del inglés en
México es desfavorable, ya @‘de acuerdo con el estudio English Proficiency
Index (EPI), cuyo reporte anu@e como obijetivo registrar el nivel de dicha

en eel afo pasado (2018), la calificacién para

México disminuyo6 1.81 pu , colotandaose justo a la mitad de los paises con
Q) ¥
A\

lengua alrededor del mundo, ap

nivel bajo en una posicion nu egiones evaluadas (Education First,

2018).

-
En resumen, es evidente que Méxic( e to%un largo camino por recorrer

en cuanto a inglés se refiere, por el@se ne n grandes esfuerzos en

investigaciones para poder incidir de mangra significatifa en dicha problematica.

>
6%
@
O

L



1.2 Preguntas de Investigacion

Alcopiinuacion, se formulan las siguientes preguntas de investigacion:
:/‘

¢ Cuadles SNOS principales factores que dificultan el aprendizaje del inglés de
forma preseefal en los estudiantes de la Lic. en Ciencias de la Educacion, de la
DAEA-UJAT? /‘

%

¢ Qué incidencia tien factores de motivacion y estrategias de ensefianza
en el desinterés por el a izaje del inglés que se observa en los estudiantes
de la Lic. en Ciencias de la cion, en la DAEA-UJAT?

A
O

Con esta investigacion se espera @Cer qué factores dificultan el aprendizaje
del inglés como lengua extr@de a que se puedan generar estrategias
de apoyo adecuadas y efectiv @‘P:I'C%Jdiantes que tienen dificultades en
su proceso formativo respecto a m*@ idiomex

220
OO. oo

-



1.3 Objetivo General

Io@ﬁcar los principales factores que obstaculizan el aprendizaje del inglés de
forn@reg,encial en los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
Educatﬁﬁ, de la DAEA-UJAT para construir un referente que coadyuve a la

mejora de@ procesos de ensefianza y aprendizaje en cuanto a la lengua

inglesa se refiere.
7
1.4 Objetivos Esp CosS

g

e Describirlos factores/ e inciden en el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera para rec sus efectos en el proceso formativo de los
estudiantes. P

o

e Identificar como influyggla metivacion de los alumnos en el proceso de

% le

<

ngyextranjera.
e Describir cuales son las ed@bias %adas por los docentes para la

ensefanza del inglés y su imp%n el a@ndizaje de los estudiantes.
7 O

e

aprendizaje del inglés

e

C%,O
O

L



1.5 Justificacion

L@'enes universitarios son un pilar fundamental para el desarrollo del estado
yd ,de ellos depende gran parte de los cambios que se generen, pues son
los futt(o profesionales que aportaran conocimientos a la nacion. Por este gran

motivo, Ios@udiantes de nivel superior necesitan prepararse arduamente en su

determinada% del conocimiento.
A )

Sin embargo, t i¢n es importante el aprendizaje de una segunda lengua,
(preferentemente €lgjylés), para enfrentar los retos de un mundo globalizado y
cambiante, donde do otros idiomas abre la posibilidad de acceder a otros

contextos, mejorar la caliq;a}kie vida y experimentar nuevos ambitos académicos

y sociales.

En este sentido, destaca que |és sea de gran importancia para todos los

profesionistas por ser el idioma dial, ademas de su uso en la ciencia,

negocios y en la diplomacia; a@8imismo, existen varios estudios que sehalan que
el dominar una segunda len bre osibilidades en el area profesional.
Por lo tanto, negarse a apren inglés, mbién negar la oportunidad de

mejores condiciones laborales, y ﬂ vez evos conocimientos para la

transformacioén de la sociedad. % 6

La presente investigacidén podra identificar los prin s factores que dificultan
el aprendizaje del idioma inglés en estudiantes de ic. en Ciencias de la

Educacion, asi como sefalar las causas que promueven @esinterés y la apatia

por aprender inglés. O;

Con base en los resultados obtenidos, se pueden generar nue\@es)Sategias de

ensefanza y aprendizaje para los profesores y alumnos; con e e busca
diversificar el rol del docente y configurar nuevas percepcio los
estudiantes respecto a la utilidad de aprender inglés, no como una m ino
como una necesidad de cambio, de mejora continua y sobretodo, de corfribwir

en la construccion de perfiles de egreso mas competitivos acorde a @

exigencias sociales en contextos diversos.



1.6 Viabilidad

E@cente trabajo de investigacion posee un gran nivel de viabilidad, ya que se
cue@con los suficientes recursos humanos, tecnoldgicos, financieros y
b|bI|og%s para llevarse a cabo. Ademas, el nivel de inglés en los mexicanos,
asi como @dlflcultades para aprenderlo, son estudios que se han realizado
durante ya @f afos por distintos autores, por lo tanto, existen diferentes

. *
referencias so %I tema.

Es un proyecto co s académicos y de aportacion al conocimiento, mismo
que puede contribuir ejora del rol docente en materia de estrategias de
ensefanza para estudianie;«ﬁe la Lic. en Ciencias de la Educacion, puesto que
no es lo mismo ensefiar inglg en la Lic. en Idiomas que en Comunicacion; por

lo tanto, es posible que la did ﬁpueda variar y diversificarse.

De igual manera, dicho trabajo@ ertinente porque recupera un problema
cotidiano que se presenta e aulé clases y repercute en los indicadores de
calidad de los programas e@os d DAEA-UJAT, puesto que los indices
de reprobacion en la materia d 58S a%umento y es necesario focalizar
qué es lo que sucede y de qué ma ued ibuirse desde la investigacion

en la mejora de esta situacion. 6

>
6%
@
O
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1.7 Estado del Arte

E@b XX representd una gran transformacion de los esquemas tradicionales
en dfstiptas areas del conocimiento. Los campos de aprendizaje respecto a las
Iengua{ﬁanjeras no se ausentaron a estos cambios, pues a través de los afos
se vio la n@sidad de que la ensefianza se deba reorientar, y al mismo tiempo,
considerar af’estudiante como un ser integral que amerita el desarrollo de sus
capacidades c WTvas y afectivas, mismas que coadyuven a convertirlos en
personas bilingu tas y preparadas para los retos del mundo globalizado

actual.

Por ello, la actitud de los eguaiantes universitarios hacia el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera, f como sus dificultades y problematicas para

aprenderla, ha sido motivo de io por diversos autores alrededor del mundo.

Delfin (2007), profesora del Ins@ Universitario de Tecnologia del Estado
Trujillo (Venezuela), realizé stu&%cualitativo enfocado en la actitud hacia el
inglés, en donde establecié ,Baéyinstruccién de lenguas extranjeras,
intervienen diversos aspectos@iiitivo imismo, se menciona que, en
}e‘los @'ﬁtes no se le da la adecuada

Q

algunas ocasiones, a la afectivid

importancia.

Bajo esta premisa, la profunda comprension de la a que la afectividad y el
factor cognitivo cumple en el aprendizaje de idiom sulta muy relevante,
debido a que la atencion a estos aspectos podria lograr L@mayor eficacia en el

aprendizaje de lenguas extranjeras. O

La autora anteriormente citada, sefalé también que Iacaactjtudes son

predisposiciones de acercamiento o de desconfianza ante un refeg€nté u objeto

actitudinal. En estas influyen las creencias, los valores y las s de
comportamiento asumidas; pues ellas se adquieren a partir de las exp cias
y se activan en presencia del objeto que las suscita. d\

Por lo tanto, la importancia de las actitudes permanece en la consistencia q
deberian tener con las conductas; es decir, si un individuo tiene actitudes de
acercamiento positivas hacia un idioma, por ende, se espera que su desempeio

comunicacional sea favorable también.



No obstante, Delfin (2007), argumenta que esto no sucede siempre de la misma

A

OpInIO S y creencias de los individuos.

forg pues algunas actitudes resultan inconsistentes en su estructura interna.

s de los aspectos sefalados, las actitudes son referidas a partir de las

Desde unto de vista, Rodriguez (2012), profesora de la Universidad de
Oviedo ( ) realiz6 un articulo titulado Causas que intervienen en la
motivacion de@rmo en la ensefianza-aprendizaje de idiomas: el pensamiento
del profesor, en analiza las opiniones de profesores de distintos ambitos
educativos acerca s causas personales, académicas y metodoldgicas que

intervienen en la moti\,@ﬁ del alumno en el proceso de ensefanza-aprendizaje

de idiomas. (/

Los resultados afirman que yde gran importancia el papel que juegan los
entornos en los que esta infletso el alumno durante el desarrollo de la

motivacion. De la misma forma, texto social, cultural y familiar interviene

de manera considerable e% cidén_de actitudes positivas para aprender
una segunda lengua. -

Asimismo, las amistades en relacmf-deu gru e alumnos en un aula escolary,
especialmente el profesor, su acti %ersonal de ensehanza, sus

@o por fomentar la empatia
reses, las necesidades

estrategias para promover la interaccic’@ su e
entre él y el grupo de alumnos pueden niodificar 1o

e incluso las habilidades del individuo.

De igual forma, se verifica que el aprendizaje de otra Ieng?- ltura necesita de
la participacién e interaccidon del alumno en las actividades lase. Ademas,
supone el reconocimiento de otras formas de pensamientos, |G quexepresenta
para el aprendiz la modificacion de esquemas adquiridos, é?\como la

aprehension de otros. Rodriguez (2012). %

A través de estos estudios, es posible apuntar que, las actitudes, como pr tos
generales del ser humano para enfrentar los hechos que de alguna man

impulsa u orienta hacia el logro de determinados objetivos, son esenciales paro
el proceso de ensefianza aprendizaje, ademas, son cuestiones que ya han sido ¢
investigadas en campos como la psicologia, la psicologia social y muy

particularmente por la Psicolinguistica.



Cuando se trata de la dimension afectiva de los alumnos en cuanto aprender
idiozas se refiere, es necesario buscar la manera de solucionar las

p
extranjgfos Es de gran importancia indagar sobre la causalidad de esas

aticas originadas por la disposicién o actitud negativa hacia el idioma

disposmkﬁs a objeto de proponer soluciones para hacer del aprendizaje de

idiomas, u@area interesante y motivadora.

Igualmente, s@uiere promover en los discentes el logro de actitudes de
acercamiento pa el aprendizaje del nuevo idioma o, en dado caso que
existieran, procura@ue esas disposiciones permanezcan y consoliden.
Indudablemente, esto@ﬁndaria en un aprendizaje integral, donde no sdlo se
haga énfasis en los con%s conceptuales y procedimentales, sino que se

promueva la facilitacion de tenidos actitudinales.

En este sentido, las vertieftes. educativas de la actualidad, como el

constructivismo, hacen referenci que la relevancia de identificar y dar la

debida atencion a las necegidades y estados psicoldgicos de los alumnos, asi
en yuvar en el proceso ensefianza y

como sus conductas previas &d
aprendizaje. Desde este enfoq

produce cuando la actividad cogniti

firmar que el conocimiento se

dividuél Se combina con las necesidades

psicoldgicas de los individuos. (Rodri 2017).

Otros estudios, como el de Diaz (2014), profesQ e la Universidad Icesi
(Colombia), asi como el de Olivares (2017) de la Unjyersidad Autbnoma de
Nayarit (México), sefalan que existen diferentes factores rnos y externos que
intervienen en el aprendizaje de una segunda lengua. €og® primer factor
interno, establecen a la motivacion, pues es ésta la que impul& una persona

a seguir un determinado curso de accién y, en este caso particulq;%enerar un

interés para trabajar en alcanzar la meta de aprender una lengua ex@j a
S
u

te,

igler

idioma. La ansiedad puede referirse al sentimiento subjetivo de aprensi%

A su vez, la ansiedad es otro factor interno que, de presentarse en el e

es posible que genere grandes limitaciones en el aprendizaje de ¢

tensidn, nerviosismo y preocupacion relacionado con el estimulo del sistem S

nervioso auténomo.
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Este término, que se usa de manera frecuente en el area de psicologia, también
ha) estudiado por diversos investigadores inclinados hacia el aprendizaje de

le s extranjeras (Olivares, 2017).

\ . . ~
Otro r interno de suma importancia que sefalan los autores, son las
estrateqi e aprendizaje de lenguas (Language Learning Strategies) mismas
gue son aceigmes especificas, comportamientos, pasos o técnicas que usan los

estudiantes (f@ ntemente de manera intencional) para mejorar su progreso
en desarrollar ha es en una segunda lengua. Dichas estrategias facilitan la

interiorizacion, alm@amiento, recuperacion o uso del nuevo lenguaje (Oxford,

2002). (0%

Por otro lado, entre los fﬁ@s externos se encuentran las condiciones socio
demograficas, estas hac@‘referencia no soélo a las condiciones
socioecondémicas, sino tambi las variables que rodean a una persona
inmersa en la sociedad. Entre ‘a‘ se encuentran los niveles educativos
alcanzados por los padres | tipo de_institucién (pubica o privada) donde

realizaron dichos estudios.

De acuerdo con Mufoz (2001), “/a-ﬁbq'én %

clase social y los resultados en
el aprendizaje de lenguas han sid @Jdiad%r lo que respecta tanto a la

lengua nativa como a lenguas no nativ@ O
*

Lo anterior sefala que, en general, los alumnos con cedentes sociales mas
altos suelen tener un mejor desemperio en el aprendizaj @a lengua extranjera,

en comparacion con aquellos de menor bagaje cultural y socj

Por todo lo anterior, Diaz (2014) establece que los factores in@uos y externos
de los estudiantes son de gran referencia para establecer el porghé de sus
dificultades y actitudes referente al estudio de una segunda IengL@Dues en

palabras de la autora:

‘las combinaciones de niveles bajos de ansiedad, el uso de estr? S
de estudio, especialmente meta cognitivas y sociales, una alta intensi@
motivacional y una buena evaluacion del curso y/o del profesor, puede
lograr que un estudiante tenga un mejor desempefio. Por otro lado, niveles ‘

altos de ansiedad, el uso no sistematizado, ni planeado y bajo de

11



estrategias, especialmente sociales y meta cognitiva, asociadas a un bajo
Onivel en la intensidad motivacional y una pobre evaluacion del curso y/o

del profesor son factores que no favorecen el aprendizaje del inglés como

Q)gua extranjera”.

En adiccé‘\‘ un estudio realizado en Chile (Rodriguez, 2015) utilizando analisis
inferencial@a(iante tuvo como objetivo saber los niveles del desempefio
académico en@s egresados de escuelas publicas y de escuelas particulares.
Se usaron para a investigacién las bases de datos nacionales, que

incluyeron informac@'especto a mas de 65 mil alumnos.

El estudio senald quer,niveles de logro en inglés son muy bajos, tanto en
comprension lectora com ditiva en cada una de los dos contextos educativos,
marcando soélo una leve aja para los colegios privados. El mayor
aprovechamiento alcanzado ﬁr‘ estos, se explica basicamente por las

caracteristicas socioeconémicas Qﬁ alumnos.

Otras investigaciones enfo al izaje de idiomas y sus dificultades,
exponen que, ademas de los @53 intepAos y externos antes mencionados, la
edad representa también, otro eﬂ+e|1to w@&rtgnte de estudio, pues existen

diferentes controversias en cuanto { 0 terma#

De manera habitual puede creerse que,@dad en @de se comienza a estudiar
alguna lengua, en un primer momento parece ser u mento primordial en el
aprendizaje de un idioma. Sin embargo, un estudio tzado por Lightbown
(2012), establecio que la edad no es un factor tan sustanci Ig}omparacién con

el nimero de horas de instruccion recibida. ®

En cambio, Munoz (2006) sefala un estudio en el que comparé eIAsempeﬁo
de alumnos espafioles que habian iniciado a estudiar el inglés a Ios? 1,14,y
después de los 18 anos. En cada una de las mediciones, los discen rdios

se desempefaron mejor que quienes iniciaron sus estudios a temprana

Por su parte, Brown (2000) establece que los nifios de siete afios o menos@
pueden tener una mayor ventaja en el aprendizaje de una segunda lengua e

.
comparacion con los nifilos de 11 o0 12 afios de edad.

12



Existen fuertes evidencias de que hay un periodo critico para la adquisicion del
acepto, pero es exclusivamente para ello. Cuanto mas temprano inicia el nifio en
S udios, mejor sera su acentuacion; quienes retrasan el aprendizaje hasta

despu )e la adolescencia adoptaran siempre un “acento extranjero”.

Es evid ue al momento de aprender una segunda lengua intervienen un
sinnumero y(actores y circunstancias. Por lo anterior, Santana, Garcia y
Escalera 201@raallzaron una investigacion para determinar las principales
variables que se @antan al estudiar un segundo idioma. De acuerdo con los
resultados, son tres@variables dentro de los grupos. La primera de ellas, es el
tiempo de estudio, e@écir, las horas de instruccion (clases presenciales)
recibidas del idioma extragfé; mismas que coadyuvan a un mayor dominio de

la lengua, independientem e la edad en la que se empezo a estudiar.

La segunda variable es repres a por el tipo de institucién educativa, misma

que también concuerda con otras“ tlgaC|ones realizadas en América Latina

(Davies, 2009; Mejia, 2016; rigu z,2 ) en donde los colegios particulares

muestran desarrollar un mej el e c vo que las escuelas publicas. Lo
Ad Sy

anterior, posiblemente se deba E gra enC|a en cuanto al numero de

alumnos por salén de clases, ya tuciones publicas esta cifra se

egn Ias
eleva en mayor medida que en los co prIV@S

La variable final, es la frecuencia con la QUe se le glés, asi como también
la influencia que se tiene sobre el dominio del idi . Sin embargo, cabe
destacar que esta variable merece ser investigada con r detenimiento para

su completa aceptacion. o/

Como ultima referencia, es posible rescatar la aportacion de Sancheg, Santiago
y Jons (2017) en su articulo titulado Factores Relacionados con I:!?\roba(:lon
en inglés en Educaciéon Superior, estudio descriptivo cuyo objetivo s§ izd en
explorar los factores educativos que impactan en la reprobacién del ing los

alumnos de la Universidad Politécnica de Querétaro. d\

Dicha encomienda fue necesaria debido a que, dentro del proceso 50
ensefanza-aprendizaje para con los alumnos de esa universidad, se ¢

identificaron factores ligados con la no aprobacion y bajo rendimiento escolar,

13



por lo tanto, era de vital importancia conocer las razones del fendmeno antes

mengionado.

La¢ tigacion mostré resultados de bastante interés al momento de identificar
los f:? s con mayor impacto en la reprobacion de inglés en los participantes
del estﬁzf esulta interesante el notar que los propios alumnos establecen
como factorpgincipal de la reprobacion, el no contar con el suficiente tiempo para
dedicarle al ir‘Q& JWNo obstante, otro factor que reconocen como un elemento

con estrategias tudio apropiadas, lo cual se ve manifestado en la

primordial que a(?su desempenfio eninglés, es que los estudiantes no cuentan

reprobacion de dicha @ﬂatura.

Los datos que se obtuvié‘@‘en el estudio permiten visualizar que el alumno
c

reconoce de manera indire ) responsabilidad en cuanto al desempefio de la

materia. Al mismo tiempo, es ferencias brindan informacion significativa

para la implementacion de estrat
para mejorar el desempeﬁo? dlsceniss en la institucion.
Considerando los resultados ®3bajo investigacion, es posible tomar los

datos como precedentes para des*mllar ur@&ugio mas detallado, esto, con el

a8, que permitan abordar dichas situaciones

fin de incrementar los indices de @baci%inglés y coadyuvar en las
competencias comunicativas de los estntes. O

*
Con base en las investigaciones presentadas anterio te, puede establecerse

que, las problematicas en relacion al aprendizaje de ?gunda lengua, son
temas de investigacion bastante estudiados. De igual forma

:js posible afirmar
que dichas tematicas se presentan en diferentes niveles e &'vos, contextos

sociales y paises. )\

El presente estado del arte, hace notar que el estudio de estas proble«taticas es
de vital importancia para lograr la mejora de los estudiantes en cuant ioma
inglés, asimismo, puede coadyuvar para la transformacion de México h@ un

pais bilingle, situacidon que traeria un sinnumero de beneficios para el e

mexicano. O

L

14



CAPITULO 2. CONTEXTOS POLITICOS INTERNACIONALES,
NACIONALES Y LOCALES ENFOCADOS EN LA ENSENANZA DEL INGLES

La encion humana en los idiomas o en los aspectos linguisticos no es algo
modefng’ pues desde siempre, las sociedades han usado medios legislativos
para fija o correcto o intervenir en la forma del lenguaje; a su vez, el poder
politico ta 2h, ha influido respecto a las lenguas, pues a través de los afos, la

politica ha sidm incipal medio (entre muchos otros factores) para imponer a
la mayoria un idu@ﬂeterminado.

Para ubicarnos en c tos de politica linguistica, primeramente, es menester
aclarar las definiciones fyaciones relacionadas con éstos términos. Moreno
(2013), define Ia politic@gijistica como el conjunto de leyes, ideas,

T

regulaciones y practicas que n enfocadas a modificar los comportamientos

lingUisticos de un grupo o socie%
En cambio, la planificacion lin Uis@se entiende como el conjunto de dichas
ori

decisiones adaptadas por ra obtener esos mismos resultados.

Desde otro punto de vista, e @ﬁino bién puede hacer referencia a las

acciones de nivel nacional, tales‘timo‘ge convenios para garantizar una

participacion y representacion iguali( entre rincipales grupos linguisticos

en la jurisdiccion, la administracion y la(egislacionSchmidt 2006).

.

Para hablar de politicas linguisticas, se necesita hacgk referencia a multiples

hechos histéricos que han sido decisivos para el desar transformacion de

las mismas en diversos paises del mundo. Haciendo énfagis en el contexto

mexicano, resulta imposible comprender los fundamentos, c i0s, reformas vy,

principalmente, la situacion actual de las politicas enfocadas enTa ensefanza de
R

una segunda lengua si no se toma en cuenta el contexto politi &cional e

e

Sin embargo, el propdsito de este capitulo no es abarcar todos los cam@, n

internacional que las ha definido.

lingUistica que se han realizado, puesto que ha habido un sinnumero de refo
para la inclusion, fomentacion y proteccion de segundas lenguas (principalmen O
lenguas indigenas) a lo largo del pais. Lo que compete a este apartado es ofrecer *

un breve panorama general de las influencias internacionales, nacionales y
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estatales que han permitido a México establecer distintas politicas linguisticas;

pergshaciendo un particular énfasis en la ensefianza del idioma inglés.

Es evidenciar que, actualmente, emplear lenguas extranjeras de manera
*

signifi y/

se ha vuelto de vital importancia. Sin embargo, la particularidad por

debe a que dicho idioma se ha convertido en el idioma de
comunicacngnternacional mas expandido, con mas de un billébn y medio de
hablantes en rRdo (UNESCO, 2009), ademas, tal y como menciona Medina
(2010), ha Ilega?

aprender para Iogr yores posibilidades de éxito en distintos aspectos.

nsiderarse como la lingua franca global que todos deben

2.1 Organizacién de Ig‘}lones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y
la Cultura (UNESCO)

rqr . e . - . .
Las politicas linguisticas sido consideradas como un contundente
instrumento gubernamental pata_dementar la coexistencia del multilinguismo.
Por este motivo, en diversas ocas la UNESCO ha sido convocada por sus

ervision polltlcas regionales y nacionales en
cio U|st|ca para la construccion de

Estados Miembros para la
relacion a la proteccién vy
sociedades multilingles. Los in

ment frmativos, tales como, tratados,
ue

-
recomendaciones, pactos o acue @)rtalecerse a nivel nacional e

internacional para crear politicas jstica obales. Lo anterior, para

eficaces que favorezcan el desarrollo de una educacié ultilingie (UNESCO,

2019). C?

Dicha organizacion no gubernamental (ONG), ha tenido una @Eupacic’)n desde

establecer normas concretas, medios especificQﬁ;cursos y herramientas

hace ya varios afos por la tarea de las lenguas extranjer n SI contexto

mundial. En la conferencia general de 1999 acogio la expresiq ucacion
multilingte” para aludir el aprendizaje y uso de cuando menos tres s. en
primera instancia la lengua materna (incluyendo dialectos o lenguas 0Co
habladas), en segundo, la lengua regional o nacional, y, por ultimo, alguna s
lenguas internacionales (UNESCO, 1999). O

O

Dicha decision se baso en que, para una asistencia global, y una atencién de las™,
comunidades multiculturales, sélo puede llevarse a cabo a través de la educacion

multilingle.



Asimismo, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y las Cultura sostiene que los idiomas no son exclusivamente medios de
é;m

C cacion, sino que los considera como epicentros verdaderos de

expre )es culturales; ademas son vias de identidades, visiones y valores del

planeta.L

Por lo ant@‘dicha organizacién manifiesta que, como base principal para la
diversidad cul@l es de gran importancia proteger y fortalecer la pluralidad de
las lenguas (inc@os dialectos con bajas poblaciones, nébmadas o aisladas)
y, a suvez, coadyu@l aprendizaje de las lenguas internacionales que brindan

acceso a la comunica undial y al intercambio de informacion.

Para realizar lo anterior,’@\lESCO propone impulsar el multilinglismo y los

dialogos interculturales, al i \@ije desarrollar politicas internacionales para la

traduccidén de medios educativogescritos y visuales con el propdsito de aumentar
las expresiones de ideas y trabajos\artisticos en todos los idiomas posibles

(UNESCO, 2009). é
Entre las consideraciones ma ®Eca que la UNESCO hace a los Estados

miembros (incluyendo México) se-*euentr
para un ambito intelectual, social y@/dcmedio

rgpiciar condiciones apropiadas
rnacionales que conlleven a
una diversidad linguistica. Del mismo m@ coa r, a través de la educacion
multicultural y acercar el conocimiento a*todos lo adanos sin importar su
lengua materna. Algunas de las principales estrategia e dicha ONG propone

para lograr lo anterior son:

e La implementacién temprana (educacién preescolar derias) de un
segundo idioma ademas de la lengua materna, ofretiendg diversas
alternativas.

e Persistir con la educacion de la segunda lengua en escuelas®@ygifuarias,
tomando como referencia el uso y la practica como medio de ins @ién,
es decir, hacer uso las dos lenguas para la adquisicion de conociml@s
a través de los grados escolares hasta llegar al nivel universitario. O

e Inculcar y ensefiar de forma intensiva cuando menos una tercera lengua™,
internacional en escuelas secundarias, de tal forma que, cuando los

alumnos culminen la educacidn basica, posean un conocimiento
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fundamental en tres idiomas, competencia que representa el parametro
normal de habilidades linguisticas para el siglo XXI.

2. nizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE)
L )

7

La OCD nciona que, por tratarse del inglés como la lengua mas usada en
los negoc@/\transacciones en la economia mundial, dicho idioma es un
elemento con@tiyo, cuyos beneficios pueden ser de gran valor para iniciar
importantes ne ? Sin embargo, la organizacion aun no cuenta con
documentos o ftr

linglistica para con SL@ﬁados miembros.

s que establezcan de manera explicita su politica

No obstante, en 2008, s
Globalization and Linguistic

vO a cabo en Japon la conferencia internacional
\Petencies: responding to diversity in Language

Environments (Globalizacion petencias linguisticas: respondiendo a la

diversidad en entornos mult 5"es) resultado del proyecto titulado
“Globalizacion y competencig8 lingtiisticas”, del Centro para la Investigacion

Educativa y la Innovacién, ( por s figlas en inglés) perteneciente a la

misma organizacion. ‘ ((
& »

A\
El documento, producto de la c enci es mencionada, expone la
preocupacion de la OCDE por establez@elacio diplomaticas para estudiar
posibles causas en relacion con las comp jas linguisticas y las
consecuencias socio economicas, pues, diversos estugios establecen que el
éxito econdémico personal, asi como el de la c@midad permanece

estrechamente vinculado con las competencias para rele@arse unos con
otros. ®

Debido a la globalizacion, es claro notar una inclinacion mundial_hacia la
intercomunicacion entre personas de todas las nacionalidades y etnias’ p0r este
motivo, la OCDE sefiala que, la existencia de una cultura madre asistid una
lengua materna coadyuva a derribar estereotipos impuestos y a cre d?ta
reflexion sobre la multiculturalidad que existe en todos los habitantes del mun@
de igual forma, la organizacion expone que ninguna sociedad ha desarrollado UQ

estilo de vida tan perfecto como para imponer una cultura de manera universal
(OCDE, 2008).
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Por lo anterior expuesto, la OCDE establece que una lengua franca aumenta la
cooperaciéon y codependencia en la economia mundial, pero al mismo tiempo,
e@a que, a pesar de los beneficios de dicha lengua, no se debe menospreciar
la di@ ad cultural y linguistica de todos los pueblos. Es decir, no se debe caer
enele rﬁ@ntrismo; pues al momento de estudiar otras culturas a través del
idioma, es@nester no olvidar el nuestro y proteger aquellas lenguas que estén
en peligrod Wp‘aricién.

Z

Lo anterior se e@pe debido a que, una globalizacién sin medidas puede
destruir la diverside@uundial, sin embargo, al utilizarla de una forma correcta

puede coadyuvar a h el mundo un lugar mejor, un planeta mas pacifico y
al mismo tiempo, un Iugav.?ho mas cautivador. (OCDE, 2008).

Aunque la OCDE (al igual l@'ﬁas organizaciones internacionales) no posea
un documento determinante par& establecer su politica linglista con sus Estados

Miembros, si ha formulado diversas acgiones para coadyuvar a Mexico a obtener
lo

el éxito en las escuelas n estudiantes, enfocandose con la mayor
prioridad en la realizacion de &ms e tivas.

Se trata de un conjunto de accionianue e@ﬁ f‘ocalizadas no solamente para
escuelas, sino también para directiv Woce on el fin de obtener un mejor
apoyo para que desempefien su jo e éxico y asi, afirmar el
aprovechamiento de los estudiantes; disminuyendQ sercion, propiciando el
egreso a tiempo y disminuyendo las desigualdac;zel sistema educativo
(Ischinger, 2010). A pesar de ello, se habla unicamente politicas educativas

generales, no de diplomacias para el aprendizaje de un idio@h especifico.

2.3 Consejo de Europa (CE) %Q\

El CE, de manera constante ha mantenido un interés por los dos
internacionales no sélo del continente europeo, sino también por los tratad e
competen al resto del mundo, pues es incuestionable que para una posit@
transformacion global se requieren las intervenciones de todos los continentes p

*
estados.
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Por ello, en afio 2001 elaboré un documento que ha servido como referencia
norpaativa para las politicas linguisticas que impulsan multiples asociaciones
in&monales a su vez, también ha sido utilizado como base en la elaboracion
de progfamas educativos para la ensefianza del inglés en escuelas primarias en
la may? e los paises de América Latina; México, Argentina y Chile son sélo

algunos d@ estados que han adoptado dichas politicas.

El documento ?elona como objetivo primordial conseguir una mayor unidad
entre sus miem doptando una accion comun en el ambito cultural. Para

cumplir con lo anter@el CE se fundamenta por tres principios basicos:

El primer ideal establ patrimonio de las diversas lenguas y culturas de
Europa conforman un r so de gran importancia que se necesita cuidar,
fomentar y desarrollar; por ‘s menester un impulso educativo consistente
para que la diversidad Ilngwstl sea un obstaculo para la comunicacion sino
un medio para el enriquecimiento omprenS|on

El segundo ideal sefiala qu mejor conocimiento y ensefianza de
las lenguas europeas moder @ ) C|I|tar la comunicacion e interaccién
entre los individuos europeos, Ieng aternas sean diferentes. Esto,
con el objetivo de fomentar la movil <{€§n el c ente europeo, la comprension
bilateral y la intercomunicacion. De Ia@m fi se pretende derrocar los

prejuicios y la discriminacion. ¢

Por ultimo, el tercer ideal expone que los estados mie del CE, al adquirir o
elaborar acuerdos nacionales e internacionales cuyo ‘tampo sea el de la
ensefanza y el aprendizaje de idiomas, pueden obtener may& eneficios para
una continua colaboracion y cooperacion en beneficio de sus@is;\(Consejo
de Europa, 2001).

El objetivo politico del CE es preparar a sus conciudadanos para un mu@cuyos
principales retos son la movilidad, la colaboracion, y la intercomunicaci Por
esta razon, dicho consejo fomenta el respeto, el conocimiento, la toleranci

equidad de la diversidad lingiiistica y cultural. O

Para lograr esta meta, el CE defiende y galardona la pluralidad linguistica, pues ‘

gracias a ella, se comprende que, conforme se aumenta el conocimiento y
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experiencia en diversas lenguas, el individuo no retiene para si mismo lo
aprendido, sino que los adhiere a una cultura general al que puede acudir para
c

icarse con personas de diferentes paises (Consejo de Europa, 2010).

Bajo y‘ remisa, es de gran importancia destacar que el plurilinglismo refuta
la idea ue los estudiantes de idiomas necesitan lograr una similitud
Iingijistica@ablante nativo. Sin embargo, se sugiere tratar de adquirir un
repertorio de i as internacionales con la finalidad de que el individuo pueda

comunicarse de r@fa eficiente y eficaz con el mayor niumero de hablantes en

el mundo. @

Por lo anterior, el CE p;mueve la idea de que el aprendizaje de idiomas no son
sélo cargas curriculares s escuelas, sino que es una competencia util para
toda la vida. En este conte "motivo o impulso por aprenderlas debera ser

reformado para no exigir alto m%de desempefio en tan poco tiempo.

Siguiendo el contexto del respeto enguas Yy a las culturas promovido por el
CE, cabe mencionarse el pldr, Jism pluriculturalismo. Estos términos son
de gran importancia debido a @‘ | uo necesita adquirir y desarrollar
competencias multiculturales queﬁ*proplcie@saﬂzar un compendio de diversas
culturas y lenguas, para que sean @iada mparadas, generando como
resultado la tolerancia, la comprensi@y por esto, el enriquecimiento

cultural y linguistico. ¢

En resumen, las politicas revisadas anteriormente se e tran orientadas por
organismos internacionales como la UNESCO, la OCDE eIﬁE. Es claro notar
que estas tres organizaciones muestran coincidencias y rel

®es para con la
promocion de la diversidad cultural, el multilinguismo, y de la or?{/acién de

las lenguas indigenas. Del mismo modo, coinciden en la premi que un
mayor conocimiento linguistico se vincula con una mejor comprengigf entre
distintos individuos en cuanto a las diferencias y al enriquecimiento pe | se

refiere, y, al mismo tiempo, establecen una tendencia comun para fome @\ﬂ

aprendizaje de lenguas extranjeras desde temprana edad. %

A manera de conclusion en cuanto a politicas internacionales, puede apreciarse ¢
que, la UNESCO vy el CE parecen tener un principal interés en la orientacion

multicultural y linguistica, sin embargo, no mencionan obligatoriamente la
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ensefanza del inglés para con sus estados miembros, s6lo hacen énfasis en
aprender al menos una lengua internacional, como el chino, ruso, portugués,
frapcéS, espanol, arabe o el esperanto. Sin embargo, la OCDE si establece el
apre@a' de idiomas (principalmente el inglés) como un factor determinante
que influ n la economia global. De este modo, en adicién a las competencias
antes me nadas, el uso de lenguas se expresa como un conocimiento
necesario par‘%& igtercambios comerciales y, asimismo, para alcanzar mejores

puestos Iaborale@yel mundial.

2.4 Politicas Nacio@s para la Enseflanza del Inglés

Para realizar un breve analfsis historico sobre las politicas linguisticas y los
programas mas importante@hfo_cados en la ensefianza del idioma inglés) en el
estado mexicano, se toman%o marcos de referencia los dos sexenios

anteriores (2006-2018), afios q@son de gran importancia para poner en

contexto la situacion actual del 'ngl@n los mexicanos.
I ade
-

A través de varias décadas, efiar oficialmente el inglés en México

e
se habia centrado soélo en la e@ la se ria y preparatoria. No obstante,
n

S
para el 2006 el gobierno federal i g@ﬁ a @13 curricular para la educacion
basica. O 6

Esta renovacion tuvo sus fundamentos «€n diver comendaciones que la
OCDE realizé al sistema educativo mexicano o a los resultados
conseguidos en el 2006 por las pruebas del Progra@para la Evaluacion
Internacional de Estudiantes (PISA). Dos de ellas ha ferencia a la
importancia de fijar estandares de logro en zonas claves com@ aritmética, la
lectura y la alfabetizacion digital (Hopkins, Ahtaridou, Matthews y P})her 2007).

En este contexto, los diferentes documentos de politica educa@ han
considerado para reformar, fortalecer y estructurar la ensefianza de uas
extranjeras en toda la educacion basica. Uno de ellos es el Plan Nacio e
Desarrollo (PND), 2006-2012 (Gobierno de los Estados Unidos Mexican@
Presidencia de la Republica 2007), mismo que establece como objetivo numer
12:

L
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“Promover la educacion integral de las personas en todo el sistema
educativo. La educacién, para ser completa, debe abordar, junto con las
O’uabllldades para aprender, aplicar y desarrollar conocimientos, el aprecio
103 valores éticos, el civismo, la historia, el arte y la cultura, los idiomas

y ZQI ctica del deporte”.

Por otro Ia@ﬁ[ Plan Sectorial de Educacion, (PSE), 2007-2012 (Secretaria de
Educacién PLQ&\SEP 2007), en vinculacién con el PND, establece como

objetivo numero

“Ofrecer una acion integral que equilibre la formacion en valores
ciudadanos, el#desarrollo de competencias y la adquisicion de
conocimientos, a f) s de actividades regulares del aula, la practica
docente y el ambiente)institucional, para fortalecer la convivencia

democratica e mtercultw{‘

Con estos objetivos es p03|ble ha 5nfasis en que promover una educacién

participativa, gratuita, multi yayda hacia la formacion de ciudadanos
@'ﬁa si

respetuosos de la multiculturali rte del desarrollo de México desde
hace ya varios lustros. Adema ando@& menciona educacion integral,

también se refiere a diversos conoc( tos eben poseer los estudiantes,

incluyendo los idiomas. Por su parte, cabg@ menci que, para alcanzar estos

objetivos, el gobierno implementé diferefites mod programas de estudio
para reajustar el desarrollo de habilidades y adquisicio conocimientos en las

areas cientificas, humanistas, de comunicacién y en len

Ambos planes, PND y PSE, constituyeron parte esencial pa realizacion de
la Reforma Integral de la Educacion Basica, (RIEB) 2007-20 (S}iecretarl’a
de Educacion Basica, 2008) y a su vez, para la construccion de mientos

actuales de la ensefanza del idioma inglés. Lo anterior, debido a qu édlcha
reforma se establecio la estructuracion curricular de la educaciéon ba mo
una de las lineas estratégicas de la SEP, considerando que uno

principales retos para la educacion primaria es el aprendizaje eficiente y contir(o‘O

del inglés como lengua extranjera. S
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Una de las instituciones federales encargadas de dar seguimiento y de tomar
decjsiones en cuanto a los avances de las reformas es el Consejo Nacional
A

ingles gh escuelas primarias, en su XIV reunion, acordo establecer un grupo de

idades Educativas (CONAEDU). En lo que refiere a la incorporacion del

trabajo q@endria como objetivo determinar estrategias y mecanismos para dar

inicio con@ Programa Nacional de inglés en Educacion Basica, PNIEB,

(CONAEDU,?’%@.‘
7,

Este grupo, enu mblea posterior, establecio la importancia de adquirir tres

estrategias impresc@les para la integracién del inglés en la educacion basica:
1. Fortalecer la (gseﬁ nza del idioma inglés en secundaria.
2. Fortalecer la ens a de la lengua nacional (espafiol).
-

3. Fortalecer la ensefiarfzefde las lenguas indigenas.

o

Las funciones del PNIEB se basa disenar programas y planes de estudio
desde tercero de preescola?ta se primaria, reajustar los tres afos de

secundaria, producir material &ﬁcativ stablecer lineamientos curriculares

y realizar capacitaciones docente&" . ((
-

Es importante sefalar que, gracias @impl acion de este programa, se

pudo dar continuidad con la ensefianz | inglé anos posteriores, puesto
. @ . .

gue ya se contaba con un proyecto a nivel nacional q%barcara desde el nivel

preescolar hasta secundaria.

Posteriormente, para el ano 2012, se visualizé el futuro ais sobre los
cimientos de una educacién de calidad. Ademas, el ambito ling@fstico ya estaba
fundamentado con un programa de inglés oficial para toda la republica. Sin
embargo, para contribuir con dicho enfoque, la necesidad de r-rgk izar los
programas educativos no pudo esperar, por lo tanto, el Plan de%%rrollo
Nacional 2013- 2018 establecio que: @

8y

“El Sistema Educativo debe perfeccionarse para estar a la altura de ES)
necesidades que un mundo globalizado demanda’”. (Plan Nacional de Desarrollco
2013). .

24



Aunado a ello, el mismo documento hace énfasis en fomentar la adquisicién de
capgcidades basicas, incluyendo el manejo de otros idiomas, para incorporarse
aaercado laboral competitivo a nivel global. Por lo tanto, se aposté por la
internagloralizacion de las instituciones educativas tanto publicas como privadas

).

con la engefianza y fomentacion del inglés.

Una de Ia@(ateglas mas importantes para que los estudiantes avanzaran
eX|tosamente su trayectoria educativa con el inglés y desarrollaran
importantes a r@@JeS y competencias en una segunda lengua fue la
implementacion del@grama Proyecta 100,000 y 10,000.

Dichos programas tuw on como objetivo impulsar el intercambio de alumnos y
docentes para la capacntg/g del idioma inglés en instituciones de educacion
superior de Norteamerlca yCanada, respectivamente. Lo anterior, se
fundamento en el Plan Naciona@esarrollo, pues una de sus lineas de accién

para mejorar la calidad educativa ‘@Iecia lo siguiente:

“Crear un programa de esfadias, de iantes y profesores en instituciones
extranjeras de educacion super@'(‘Pl @onal de Desarrollo, 2013).

Otro ejemplo de las aportaciones ?gnlﬁ i para el fomento y ensefianza
de la lengua inglesa durante el perlo 13 ue la Estrategia Nacional de
Inglés (ENI) de la SEP, mismo que p |o el pr@ma ‘México en inglés”, el
cual, tuvo un desarrollo en las escuelas normales del Como parte del nuevo
modelo educativo, la meta de dicho programa consistfg en que todos los
maestros tengan un manejo adecuado del inglés y, aquellOs gue se especialicen
en su ensefanza también cuenten con la pedagogia necesa n palabras del

ex secretario de educacion publica Aurelio Nuio, establecio lo 'gui}{e;

“Lo que mas nos interesa es fortalecer la ensefianza del i en las
escuelas normales. Asi vamos a construir que el sistema de @aeién
publica de México sea bilingue o trilinglie. Esto nos va a llevar tier@ es
un objetivo a 20 afios, pero el centro ésta en el aprendizaje inglés e
escuelas normales, porque eso nos va a permitir gue poco a poco, todoo

los maestros, todos, tengan un buen manejo del idioma” (Aristegui, 2017). *
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Para ello, se lanzé una convocatoria nacional con el fin de contratar a mas de
1,000 profesores de inglés en las escuelas normales, bajo condiciones laborales
cﬁaitivas. Quienes se interesaban por dichas plazas deberian acreditar un
dominj rfecto del idioma de acuerdo a los estandares internacionales.
Ademasémbién tenian que demostrar su capacidad pedagogica para ensenar
el idioma @n caso de que dominaran el idioma, pero no sepan ensefar,

recibirian la 5witacién necesaria para manejar a la perfeccion su didactica.
A )

7

Por lo anterior, sible constatar que México ha implementado diversas
politicas y program@ara fortalecer el inglés en el sector educativo. Asimismo,
es claro notar que Io@ﬁcipales cambios, reestructuraciones e innovaciones
para la ensefanza de | gua extranjera (inglés) se dieron en diferentes
momentos de cada iniciod ierno, no obstante, a pesar de los afos, en poco
mas de dos lustros se logra )&grandes transformaciones significativas que
coadyuvan la educacioén biIingUe@ ais, y, de igual forma, generan en México
un contexto educativo en d éstruccién y fomento del inglés es una

realidad.

e
2.5 Contexto Linguistico en e@ elo ?Qtivo de la UJAT

A\

Reflexionar sobre las politicas refer%a Ia@uisicién, uso y fomento de

segundas lenguas en los niveles de cacion @9rior, también es de vital
*

importancia si lo que se pretende es estudiar los fehQmenos relacionados con
dicha tematica. Ademas, también resulta imprescindi alizar los planes y

programas de estudio de las licenciaturas ajenas a los i owara indagar el

nivel incorporativo de lenguas extranjeras en las mismas. ®

Partiendo de un contexto internacional sustentado en el modelo edyeativo de la
principal casa de estudios de los tabasquefos, contribuir de manera gignificativa
a la transformacion de la sociedad y desarrollo del pais es parte ese en la
mision de la Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco. Q

Asimismo, el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2016-2020, estableceGQ

globalizacion como una de las principales necesidades para la transformacic’)o
.

del ambito educativo, de igual forma, sefala la importancia de fortalecer las

estancias académicas fuera del pais, pues en palabras del documento:
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“Otro dato relevante es que menos del 1% de los estudiantes mexicanos
realiza estudios en el extranjero. Esto nos lleva a la necesidad de dar
Oﬂayor impulso a la movilidad, el intercambio y la internacionalizacion para
9 olaboracién y cooperacion académica, asi como para la investigacion,
Z e involucrarnos adecuadamente en los procesos de globalizacion y

la t@ncia a crear redes y espacios comunes de educacion” (PDI, 2016).

En convergel@ eon el objetivo de globalizacion del Plan de Desarrollo
Institucional, el ’@v' Educativo de la Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco (2005), m na que el estar preparados para la internacionalizacién
del mercado laboral m@ﬁte una comprension de diversas culturas y el dominio

de otros idiomas forma e de las competencias que deben poseer los

egresados. -
Por esta razon, el Centro de?ﬂﬁanza de Lenguas Extranjeras (CELE) de la
n

UJAT coadyuva con la formacio dividuos de la comunidad universitaria y
publico en general, a través a ensefanza de idiomas extranjeros y validacién
de la competencia comunicati ara s paces de enfrentar las exigencias
académicas y retos en los amb Iocal§

,?cionales e internacionales. Para

A\

lograr estas metas, el CELE ofrec ?’rsos @Briales, cursos y herramientas
fr.

@ ital@ aleman, portugués, chino

mandarin, hebreo, japonés, y ruso. .

para los aprendizajes de inglés,

Sin embargo, el objetivo de ensefiar y generar compeiepe€ias linguisticas en los
estudiantes, en diversas ocasiones no es alcanza Algunos discentes
presentan dificultades en su aprendizaje, no aprueban los (@6& y, al terminar
el programa, no alcanzan el nivel esperado. A pesar de situacion, el
departamento de idiomas de la UJAT no ha desarrollado estudios permitan
establecer cuales son los factores de dificultad que se presenta 61ichos

estudiantes.

No obstante, es de gran importancia mencionar que la pertinencia de este t jo
esta enfatizada en las problematicas y actitudes linguisticas de los estudian@
de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, y particularmente, en la Divisiép
Académica de Educacion y Artes, lugar en donde son impartidas las clases de

dicha carrera profesional (incluyendo la asignatura de lengua extranjera).
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Por lo anterior y en relacion a las politicas para aprender una segunda lengua,
es jpmprescindible sefialar que, de acuerdo al programa de estudios de la
Li atura en Ciencias de la Educacion 2010, el perfil de ingreso y egreso no

exige a competencia o nivel minimo de inglés.

Lo anteé‘ se sustenta al observar los lineamientos para ingresar a la
Iicenciatur&sto que solo se hace referencia a cinco competencias deseables
que debe pos@;ﬂ‘aspirante a dicha carrera, asimismo, al egresar tampoco se
establece algun @ente de dominio con dicho idioma. A continuacion, se
muestra el detalle d@ planteado.

Perfil de ingreso: O:/

e Razonamiento Iégic& -
e Razonamiento verbal

e Tener gusto por la | y la escritura, habilidad para buscar y
sistematizar informacion ®
e Ser sensible ante los proces@ducativos y sociales

Perfil de egreso: ®‘ SQ
“Los conocimientos de los *ye'?ad%-conjugan en la capacidad de

resolver problemas tedricos @éotico el ambito educativo, en el
amplio conocimiento de la re d ed a nacional, en una alta
capacidad de gestion e innovacion educativa la produccién cientifica
de conocimientos en torno a la educacion” ( & Plan de Estudios,
2010).

Aunado a ello, dentro del mismo plan de estudios, también pu;®preciarse que

el nivel de incorporacion del inglés es casi nulo, pues so6lo se cuenta con una

asignatura con valor curricular (lengua extranjera) para la ensefian e dicho
idioma. 6
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Area de Formaci6én General

F1101 F1102 Educaciény Fi103
22 2 2 Perspectivas 22
beciologia de Economia de de la

cién 6 la Educacién 6 Sustentabilidad 6

- - F1104 F1006 F1107
Historia ) _

Social de Ia == Tendencias 2 2 Psicologia 22

Educacién 6 Didacticas 6 General (%)

Fi108

A L i 2 2

Administracion
@ : Educativa 6
No obstante, a pesar de no eceﬂ?amientos especificos en cuanto a un

-
dominio de inglés al ingresar o@ sar d@licenciatura, el mismo documento

sefala lo siguiente como uno de lo isit%.egreso:

“Acreditar la actividad extraco lar @gl’s, que es de caracter
obligatorio y sin valor crediticio. Para eIIO@ deberan cursar los tres
primeros niveles o presentar el documento cor ondiente derivado del

examen de colocacién en el Centro de Ensefian @ Idiomas (CELE).”

A razon de lo anterior expuesto, es posible establecer que, @ea por actividad
curricular o sin valor crediticio, el inglés se ha ensefiado y fom@do en el Plan

de Estudios 2010, coadyuvando asi, a la formacién de una cultura bifingle para

con los estudiantes de Ciencias de la Educacion. (?
Sin embargo, si se toma como referencia el actual plan de estudios ( es
posible encontrar ligeros cambios respecto a la ensefianza del inglés a

estructura curricular, puesto que la asignatura “lengua extranjera” qu

completamente descartada de las asignaturas con valor crediticio. Q

continuacién, una figura de lo anteriormente sefalado.



Area de Formacién General - 13 asignaturas; 64 créditos

Clave Nombre de la asignatura HCS HPS TC
C(?)Ol Filosofia y Etica Profesional
co16getp

co100des= (\Comunicacion Oral y Escrita
COlOOOO%bilidades del Pensamiento

C0100005 @lqgias de la Informacién y Comunicacion

0110046 | Fild€fs de la Educacién

C0110047 Socig e la Educacion

C0110048 Econom? ducacion

C0110049 | Politica y %:}én Educativa

C0110050 | Sociedad, Cul@l Internet y Educacién

C0110051 | Teoria Pedagégicag‘

C0110052 | Psicologia Educativ

C0110053 | Fundamentos de la Adminis{racion Educativa
TOTAL 43
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No obstante, lo anterior se cor@ entaéﬂﬁn aumento en el nivel de inglés
A3
jﬁse e @b plan:

“La acreditacion de cuatro niveles s@Iés obligatorio sin valor Crediticio’

(UJAT, Plan de Estudios, 2018). .
Haciendo una breve comparacién entre ambos p& de estudios, puede
sefalarse que el fomento hacia la lengua inglesa ha peQ

como requisito de egreso, pues, ¢

anecido sin cambios

significativos.

o

En resumen, si en el afo 2010 se consideraba lengua extranjerajcomo una
asignatura obligatoria con valor crediticio, para el 2018 esta materia eg.eliminada.
No obstante, si el plan de estudios 2010 establecia so6lo tres nivel§ inglés
como actividades extracurriculares, el actual plan menciona cuatro niv@ de

%
©

dicho idioma.
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Por lo tanto, es posible decir que existe una parcialidad en cuanto al fomento del
inglgs en cada uno de los planes. Para una mayor apreciacién de lo planteado,
a nuacion, se presenta una serie de imagenes respecto a las actividades

curric /ree de la licenciatura.

e estudios 2010 Plan de estudios 2018

i

%
5,

Z v

Q¢
-i?(“

Sin embargo, es oportuno constata ,at de los anos, la inclusidn del

inglés en la licenciatura en Ciencias de duca @a permanecido. Ademas,
los ambitos de politicas lingUisticas benefician en gr dida a los estudiantes,
puesto que cuentan con diferentes programas y herrami€ntas para mejorar sus
habilidades en cuanto a lenguas extranjeras. Movilidad diantil internacional

y Verano de la Investigacion Cientifica, son s6lo algunos eje@ﬁs.

d\@&
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O
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CAPITULO 3. FACTORES INDIVIDUALES Y ARGUMENTOS TEORICOS
O PARA LA ADQUISICION DE UNA SEGUNDA LENGUA

La a?xisici(’)n y ensefianza de una segunda lengua ha sido objeto de
inves W"'n durante ya varios afios. Un gran numero de linguistas cree en la
hipétesi%establece que, el aprendizaje de un segundo idioma se conlleva
por una se gﬁe procesos diferentes a la adquisicion de la primera lengua (la

lengua materr‘h&bre todo, en personas adultas.

Lo anterior, debidQue los adultos suelen ser mas reflexivos y analiticos, por
lo que tienden a a @uar mejor la ensefianza explicita y directa de los
atica

conceptos en la gram yomkin, Rodman y Hyams, 2011; Brown, 2000).

A su vez, también es nece@&lencionar que el dominio de la lengua materna,

también afecta el aprendiza }Q la segunda lengua. Este hecho también

converge en laidea de que los ad@s sean mejores aprendices que los infantes.

dificultad su lengua materna uce mismo para con la segunda lengua.

-

La dificultad o facilidad para ap erun ndo idioma dependen de distintas

variables, tanto sociales como ind@ales (%nown y Spada, 2013).

Dentro de las diferencias individuales%sibl@dir las caracteristicas en dos

No obstante, aunque la mayor;’ d personas en todo el mundo aprende sin

grupos: el factor cognitivo y el afectiv ’Mitchell®/l les, 2004). Ademas, el
contexto social en el que se desarrolla el aprendizgje\también es un factor

importante para el éxito o fracaso en la adquisicion de u ?gunda lengua, pues
en este, se incluyen elementos de gran envergadur ,Qg:ipalmente las

Nﬁformal (fuera

del aula) o formal (dentro de un aula). )\

oportunidades que se tienen para aprender, ya sea de man

Por lo tanto, en este capitulo, se presentan los multiples factor: i:orl’as

relacionadas con la adquisicion de segundas lenguas que mas han afogtado a

las practicas docentes durante los ultimos sesenta afos. %
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3.1 Factores Cognitivos

¢

Los J@Jr?s cognitivos en cuanto a adquisicién de una segunda lengua, hacen
refererﬁla aptitud, la inteligencia y al uso de estrategias de aprendizaje. Se
ha establegido, por ejemplo, que las personas cuya demostracion intelectual sea
superior al Mnedio, tienden a un mayor aprendizaje en una segunda lengua,
sobre todo si o‘&)proceso de adquisicion de conocimientos se desarrolla dentro

del contexto form un aula de clases.

Sin embargo, cabe? ignar que no es tarea facil distinguir la aptitud para los
idiomas de la inteligenma‘e}general, no obstante, algunos estudios demuestran

que ciertas habilidades esp@icas se relacionan estrechamente con la facilidad

para aprender una segunda I@ﬁ (Mitchell y Myles, 2004).

Dichas competencias son: la se ilidad gramatical, la memoria, la habilidad
para la codificacion fonética, yel a%ﬂizaje inductivo. De acuerdo con Harley y
Hart (1997) citados en Mitch@!ylesﬂ'@ﬁ, estas habilidades demuestran ser
las mejores predictoras de é@‘n cu@ al aprendizaje de una segunda
lengua. Aunado a lo anterior, otr%tudio( el de Ranta (2002), o el de
Erard (2012), ambos citados en Light@n y S@w (2013) han establecido que,
alumnos con mayor facilidad para el Qisis d @guaje tienden a ser mas
exitosos en el aprendizaje. Asimismo, ’este grup aprendices muestran,

ademas de una aptitud favorable, una excelente di icion para trabajar

arduamente para lograr sus objetivos.

En adicion, el uso de estrategias de aprendizaje es otro de Io%res cognitivos
mas importantes. Aunque se ha establecido que los aprendices% capaces
tienden a un mayor uso de las estrategias de aprendizaje, no el todo
convincente establecer que son mejores estudiantes sélo porque ha 650 de
las estrategias, o, si las utilizan so6lo porque son buenos estudian@Sin
embargo, lo que se puede establecer con claridad, es que las estrategia
mayor impacto tienen sobre el aprendizaje o adquisicion de una segunda leng

son las metacognitivas (Brown, 2000; Santana, 2005).
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3.2 Factores Afectivos

Eébtampo afectivo se incluyen una gran variedad de factores principales:
auto@nq, empatia, extraversion, imitacion, inhibicién, ansiedad, actitudes,
entre (ﬁsm embargo, es posible mencionar que, un factor imprescindible a
tener en c@ta respecto al proceso de aprendizaje de una segunda lengua, es
la actitud. Efprier lugar, la actitud es una disposicion psicoldgica hacia algo o
hacia alguien@‘ lo tanto, la actitud positiva o negativa condicionara el

comportamiento.

En el proceso de ap?e de un segundo idioma, los alumnos presentan una
variedad de actitudes hac'@e?estudio, ademas, experimentan variables a lo largo
de su desarrollo. Estas actitutes, favorables o desfavorables, predisponen el
comportamiento, y por tant esfuerzo, necesarios para el aprendizaje.

Ademas, cuanto mayor sea la dis@icién e interés del aprendiz hacia el idioma

y su cultura, mas facil sera su ;roc&éde aprendizaje.

con Ia;otivacién. Gardner y Macintyre (1992)
citados en Mitchell y Myles (20 refi 8 la motivacién como el deseo de
Z r

}6 pa @ar dicha meta, y la satisfaccion
que se obtiene por obtener dicho%. Asimigmo, diversos estudios han

establecido una importante correlacio

La actitud se vincula en gran
alcanzar una meta, el esfuerzo real

ntre la @vacién por aprender una
*

lengua y su consiguiente resultado.

Por ultimo, otro elemento afectivo a tomar en considerac@es la ansiedad ante
los idiomas, un fendmeno que ha sido bastante estudiado umentado por
diferentes autores. Este factor interviene de manera negativa @I desempeiio,

pues los estudiantes con ansiedad muestran muy pocas participaci% en clase

debido a las posibles burlas y criticas de sus companeros. @
Por otro lado, su contraparte, la autoconfianza, o la disposic ara
comunicarse, contribuyen a lograr el dominio de la segunda lengua (Light y

Spada, 2013). En adiccion, Arnold (2000), establece que la ansiedad surge @
tres causas: la primera se refiere a la aprension comunicativa, la segunda por

.
miedo a una evaluacion con resultados negativos y, por ultimo, la ansiedad ante

los examenes finales.
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3.3 La Edad Como Factor del Aprendizaje

L@d es una de las variables que ha sido tomada con mas frecuencia en las
disc@ﬂes relacionadas con las diferencias individuales en el aprendizaje de
Iengua(ﬁranjeras En resumidas palabras, es un factor interno de la
variabilida@e resulta sencillo de definir y medir. No obstante, esto no quiere
decir que ncg‘ resenten problemas relacionados con la edad. Este factor es
decisivo cuan@&é habla del aprendizaje linguistico en general, y de las
diferencias entre rendizajes de lengua materna y lenguas extranjeras, en

concreto (Bettoni, 2

De manera distinta a lo qu/abloquialmente se cree, la edad en que se comienza
a estudiar no suele repres un factor determinante al aprender una segunda
lengua. Un estudio realizado )ghtbown (2013), establecié que la edad no es

tan significativa en comparacién @el numero de horas de instruccion recibida.

De igual forma, Mufioz ( ﬁla un estudio en el que examind el
desempeno de discentes es es queWabian comenzado a estudiar el inglés
alos 8, 11, 0 14 y después de OC?( cada una de las mediciones, los
alumnos de edades posteriores s ysemp mejor que quienes iniciaron
sus estudios en anos inferiores (8 a En a | , Brown (2000) apunta que
los nifios de siete afos 0o menos no=poseen or ventaja en cuanto al

aprendizaje de una segunda lengua en comparaC|on comJos ninos de 11 0 12.

Sin embargo, existen evidencias de que hay un perlodo C para la adquisicion
del acento, pero exclusivamente para ello. Cuanto mas pron ia el infante en
sus estudios, su acentuacion en el idioma sera mejor; por ot@)arte, quienes

postergan el aprendizaje hasta después de la adolescencia, manter@q siempre

un acento extranjero. @
Por lo anterior expuesto, es evidente notar que son distintos los fac que
inciden significativamente en los aprendizajes de los alumnos, sin embardo,(las

formas de ensefianza que emplean los docentes para transmitir y forma@
conocimiento también poseen gran envergadura. Por este motivo,

.
continuacion, se presentan brevemente un conjunto teorias linguisticas con

significativas aportaciones para la ensefianza y aprendizajes de lenguas.
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3.4 El Constructivismo

P@ﬂdo de la teoria del epistemologo y pedagogo suizo Jean Piaget, la teoria
constrygtivista sostiene que, el ser humano posee habilidades para organizar
informﬁ' del contexto donde se encuentra en esquemas de conocimientos vy,
de igual f@a, competencias para ajustar dichos esquemas disponibles a
nuevos dat a desarrollar otros compendios de informacion o transformar
los ya existen yf)e esta forma, el individuo se encuentra en un constante
proceso de vinc entre 1o que conoce y los datos que le proporciona el

entorno para acomo asimilarlos a su pensamiento.

En el constructivismo, P@gét, (1968) establece que la funcion esencial del
pensamiento es la constru€cié ge esquemas de conocimientos continuos que
transiten por diferentes estadi ue, acumulan, a través de ajustes sucesivos,
los conocimientos adquiridos en @adios precedentes. Este modelo basado en
etapas, puede aclarar los sis?léas progresivos (conjunto de reglas
estructuradas) por los qu el rrollo de la lengua materna y el

-

aprendizaje de un segundo i i®1

sintaxis de las frases o la conjugatrfﬂ-de ver%@mo en la oracién "nifio querer
salir" se transforma en "yo quiero sa(o

o le extranjera como, por ejemplo, la

Ademas, Piaget (1969) denominé el “Qo de b@, como un procedimiento
minimo frecuente para con todos los aprendic€s e una lengua dada,
procedimiento que tiene aspectos similares. Etapa tras y partiendo de los
datos que le proporciona el contexto, el individuo se pm&'a, de formas de

conocimiento mas laboriosas. ®

El trayecto de los aprendices da inicio en una estructura nominal modelo
pragmatico) para posteriormente obtener una organizacion fl nada vy
adecuada (modelos sintacticos). Asi, el dominio de pronombres, la mo taxis

y la conjugacién responderan a estadios finales de la adquisic@ el
conocimiento (en el caso de lenguas romanicas). Por ejemplo, en etapas fi

se podran comprender el uso de los subjuntivos, y participios activos de O

gramatica espafola. .
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Los métodos audio visuales europeos de los afos 60 adoptaron este
penzmiento constructivista del individuo como ser competente de reajustar sus

C ientos en medida que avanza su aprendizaje.

Estos ¢odos también anadieron la teoria de la Gestalt (percepcién, en
aleman); ual sefala que las personas no perciben conocimientos aislados
sino conju oseque adquieren sentido de manera global. Conforme el individuo
se relaciona cﬁ}aaspeotos globales de un fenémeno linguistico (la entonacién
de un enunciado@»forma gramatical, por ejemplo) sera capaz de examinar

sus partes y estruct@ cada una de ellas en subconjuntos.

Por lo anterior, puede &Stablecerse que la funcion cognitiva del individuo es de
gran importancia para los précesos de aprendizaje de lenguas. Ello fundamenta
que estos procedimientos @peos comenzaran a proponer actividades

enfocadas a que sea el propio dprendiz quien descubra las reglas o normas de

la lengua meta a partir de sus

actividades de conceptualizd€ion de fenémenos, que se presentan en los
métodos nocionales y funci de &ultimos anos del siglo XX, son
resultados de esta vision constr ir sta d apacidades humanas.

[
A2 -

ios conocimientos (Piaget, 1968). Las

En adiciéon, las aportaciones CO(EPQpOI’é desde el constructivismo,

comprenden la evolucion del lenguaje s aprefidices como un movimiento y
proceso pragmatico, establecido por *las nece es de satisfacer los
requerimientos de la comunicacion en un modo si ico, que involucre el
dominio de los matices y sus formas, es decir, pa@ndo de lo que es

basicamente sencillo hacia lo que es complejo. o/

3.5 El Conductismo ®)\

La teoria conductista (Skinner,1957) establece que toda adq@ ién de
conocimientos se da mediante un proceso de formacion de habitos de cta,
a partir de la articulacién estimulo- respuesta- refuerzo. En el aprendizaje n
idioma, el estimulo es la lengua a la que el aprendiz esta expuesto; por su pa@
la respuesta es la produccién linguistica del alumno vy, por ultimo, el refuerzo

L 4
puede interpretarse en forma de elogio o de correcciones por parte del
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interlocutor (profesor, adulto o hablante nativo), ya sea por éxito o fracaso en la

comwnicacion.

Pa ? conductistas, el dominio y adquisicion de una lengua extranjera esta
basa 1 el aprendizaje de un conjunto de habitos linguisticos nuevos que
entran e jsion con los mismos habitos correspondientes a la lengua materna,
previamen ;dguiridos. Los habitos nuevos se obtienen mediante la practica y
repeticion de @Ios gramaticales — linguisticos, correspondientes a la lengua
que se desea er (lengua meta) hasta que estos modelos han sido
aprendidos lo sufici@ para que puedan ser reproducidos por el aprendiz de

manera automatica, sl@fﬁecesidad de detenerse a pensar en ellos.

Por otra parte, el conducti establece que los errores son resultados negativos
de la interferencia que la lengnd materna genera sobre la lengua meta, y que,
deben ser eludidos a toda costa] puesto que podrian dar inicio a la formacion de
malos habitos. Esto se logra ‘@és de la identificacién de estructuras

problematicas, su practica nica'y el refuerzo.

El proceso se expone de la @%nte nera: primeramente, se realiza un
analisis comparativo entre la Iengu*aaternw Y la segunda lengua (L2) como
forma de establecer qué estructur n di en ambas lenguas y como

resultado, segun la prediccion de la teo@los er se haran presente.

*
Posteriormente, una vez que las estructuras meté@is dhan sido identificadas,

corresponde al docente elaborar una bateria de ejerci $para la practica de
cada una de las estructuras aisladas y, ordenarlas con u a@esta dificultad,
de tal forma que el aprendiz pueda responder a todos &ms de forma

correcta. )\

Si lo anterior sucede, el alumno recibe un elogio, mediante el cual, onducta
queda reforzada. No obstante, si se comete un error, el aprendiz deb ibir de
manera automatica e inmediata un refuerzo negativo o correccion, esto) el

fin de que el error no se presente en ocasiones posteriores (Skinner, 1957)? O

En conclusién, el modelo conductista ofrecid un marco tedrico a los método

. . sy . . . Ve . ‘
audio linguisticos, cuyo impacto se dio en las aulas al término de la segunda
guerra mundial y hasta los anos 70. Con el paso del tiempo, el conductismo
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manifestd que, el aprendizaje de lenguas extranjeras es un fendbmeno mucho

ma;complicado en relacion a lo que la misma teoria conductista habia

e cido.

A . . .
lo anterior, diversos estudios sobre errores, revelaron que no todos

dichos por el andlisis comparativo tenian lugar, y, asimismo, gran
rrores cometidos por los alumnos, no podian ser explicados con
base en la inté{@ Rcia de la lengua materna. De igual modo, se establecio que,
aprendices con 20@;5 maternas muy diferentes, cometian similares errores en
lalengua meta. En @ecuencia, dichos resultados dieron lugar a la formulacién

de nuevas teorias par@@icar el aprendizaje de las lenguas extranjeras desde

perspectivas diferentes. (6

3.6 El Mentalismo (P‘

/\

Entre las multiples teorias ci@' as que existen para argumentar el
funcionamiento del lenguaje Jftman®, se encuentra la gramatica generativa de
Noam Chomsky, o también c ida en; ctualidad como biolinguistica.

A principios de los anos 60 el Iing.i.'*ta Qst idense Noam Chomsky formuld
una nueva teoria referente al apren j€ de |@J s basada en los principios de
la gramatica generativa, misma qu putaé uertemente con la teoria

conductista. Chomsky, objetd que la unica explica e la efectividad con que
los infantes adquieren su lengua materna, se debe a géie Jos nifios nacen ya con
una innata capacidad para el aprendizaje y adquisiciér@ la lengua, de igual

forma vienen al mundo con la habilidad innata de aprende@ mencionar un

ejemplo, a caminar. ®

En otras palabras, los nifios poseen una capacidad especial para)p?ender las
reglas gramaticales que construyen el lenguaje a partir del input (fr ue se
leen o escuchan en un idioma) linguistico al que estan relacionados, si rtar

que dicho input esté lejos de constituir una clasificacion organizada y co

a
de las formas de la lengua meta. %

Esta capacidad, se nombré como dispositivo de adquisicion de lenguas (DAL). o
En resumidas palabras, el proceso funciona de la siguiente manera: los adultos,

al hablar con el nifio, generan datos e informacion linguistica primaria (input) que
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el infante recibe. Seguidamente, el input es procesado por el DAL, lo cual, da
cc&esultado la produccion de hipdtesis relacionadas al funcionamiento de la
le

asi como la formulacion de reglas gramaticales.

Fina? S, el nifio, cuando habla, utiliza el conocimiento de las reglas
gramati rocesadas y asimiladas, generando asi, el proceso de aprendizaje
mediante limentacion innata (Chomsky, 1980). Los fundamentos de las
teorias de Ch@y, propuestas en un inicio para explicar el aprendizaje de la

lengua materna, n extendidas al campo de adquisicion de segundas

lenguas por Krashe@n su modelo del monitor.

3.7 El Modelo del MoQtzr/‘

Stephen Krashen, profeso ﬁfista emérito de la University of Southern
California, es uno de los mas ados expertos en el aprendizaje de idiomas.

Continuando con las teorias menl@tﬂs de Chomsky, Krashen en su modelo del

monitor, entiende la adquisici@h deduna segunda lengua como un proceso de
evolucion mental, personal erior e;el que los estudiantes no necesitan
-
escribir o hablar para aprender.ca Q’(
A2 -
Con base en este modelo, el apren%;‘a oc e manera automatica cuando
los aprendices leen, escuchan y compr@en fig o fragmentos de la lengua

meta. En otras palabras, el idioma que los alumnos‘efmiten al escribir o hablar es
el resultado del aprendizaje, no la causa del mismo. Kfaghen (1982) planted su

modelo en las siguientes cinco hipotesis: @

1. Hipodtesis de la adquisicion frente al aprendizaje: blece que los
aprendices poseen dos diferentes formas de desarrollar sus ilidades en la
lengua meta: la primera se refiere a la adquisicion de wé)\imientos
(correcciones, sugerencias, elogios, etc.), misma que tiene lugar al h%so de

la lengua para comunicarse. :9

En contraste, la segunda forma, es el aprendizaje que ocurre media
reflexion sobre la lengua. En este caso, la adquisicion se describe como
proceso inconsciente semejante al que desarrollan los nifios al aprender su
lengua materna y, por ende, Krashen la considera como la unica forma natural

de desarrollar las habilidades linguisticas.
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Por otro lado, es necesario mencionar que el aprendizaje, es entendido como el
con':nto de conocimientos explicitos de las reglas formales de la lengua

que e rendida resulta util para entablar una comunicacién natural de manera

fluida. L

Q.

2. Hipotesis é\;}r‘den natural de adquisicion: Menciona que las estructuras

tica, tiempos, verbos etc.). Por lo tanto, Krashen sefiala que solo la lengua

y reglas de lalen on adquiridas mediante un orden predecible, inclusive por

hablantes con dis lenguas maternas. Es decir, sefala que existen

estructuras gramatica S}e tienden a ser aprendidas en los primeros
momentos de la adquisici e un idioma, en comparacion con otras estructuras
(incluyendo ciertas aparenter@‘e sencillas) que no son adquiridas hasta que el

estudiante se situa en etapas a das.

3. Hipotesis del monitor: Sefiala qgéel aprendizaje consciente representa una
‘ﬁé erv

funcién muy condicionada € linguistica del aprendiz, puesto que

solo puede ser empleado med @Torm onitor o corrector de las multiples

producciones emitidas por el sis+e ‘adql@&o‘de la lengua. Ademas, dicha
iciones. En primer lugar, el

forma solo puede presentarse e tas
aprendiz debe tener suficiente tiempo@ra refl ar, en segundo punto, el
estudiante debe estar ubicado en la forma gramati por ultimo, el hablante

debe conocer las reglas o normas.

4. Hipotesis del input comprensible: Esta suposi(% tablece que se
adquiere (no se aprende) una lengua a través de la compr: 20 de mensajes
que estan levemente por encima del nivel actual de entendimiehto que posee el
aprendiz, el llamado “input + uno” (I1+1). Es decir, el conocimiento”de la lengua

se da en forma escalonada- comprensiva. 6

5. Hipotesis del filtro emocional: Sostiene que los alumnos seguro& si
mismos, motivados y con niveles bajos de ansiedad, logran mejores result

en el aprendizaje de lenguas. Lo anterior puede explicarse debido a que Ioo
aprendices que presentan estas particularidades estan mas abiertos al input que ¢
reciben y, por ende, el conocimiento puede adquirirse de una forma mas

significativa. En cambio, los estudiantes desmotivados, tensos o inseguros crean
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un filtro o barrera emocional que impide que el acceso al input. En adicién, los
aIugos motivados inquieren de forma natural mas oportunidades de contacto y

pracii€a con la lengua meta, lo cual, da como resultado un fortalecimiento del
inpu ;shen, 1982).

3.8Lal ingua

La teoria de @ﬂgrlingua establecida por el linguista Larry Selinker (1972),
establece que I( ocimientos de los aprendices respecto a una segunda
lengua forman ? de un modelo establecido con reglas propias,
independientes de I?@w materna, asi como de la lengua meta, es decir, una

combinacion de ambas. ‘/‘

Este sistema es percibido %zduccién del aprendiz, cuando intenta crear
expresiones en la lengua me interlingua, es un proceso sistematico en
continua evolucion, por este mot@ Sn lingUistica también se le conoce con el

nombre de reestructuracion.

Para mayor entendimiento de 14 ling
clave en esta teoria, el cual es,-l*.[p iliz

S necesario mencionar un concepto

)

w. Este término es un fendmeno
-
lingUistico que hace que el apren onse@fn su interlingua, de manera

permanente e inconsciente rasgos @os a lengua meta, vinculadas
principalmente con la gramatica, el Iéxico,da pronu iOn, el discurso, asi como

otros elementos comunicativos.

Esta fuertemente aceptado que este proceso es una de i§s causas por las que
los aprendices, en general (hasta un 95%), no logran alcan mismo nivel de
competencia linguistica que un hablante nativo. Asimismo, fosilizaciones

pueden presentarse en cualquier edad y son renuentes a la instrue€ion.

Selinker establecié cinco procesos de gran importancia que ac en la

formacion de la interlingua y la fosilizacion: @

$

e La transferencia de estructuras linguisticas de la lengua materna a@

lengua meta. O

~ s .
e La ensefianza recibida sobre la lengua meta.
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e El uso de las estrategias por parte de los estudiantes para aprender la

lengua meta.
as estrategias que los aprendices emplean para comunicarse en la
ua meta.

o L{generalizacién de reglas gramaticales a contextos donde no son
apli@;‘%, Por ejemplo, cuando un alumno escribe “I writed” en vez de “I
wrote ,Q?neﬁaliza la regla de formacion del pasado a un verbo en donde
no es a{ le, puesto que “write” (escribir), es un verbo irregular
(Selinker, 1

3.9 La Perspectiva In ccionista

<

.,

Desde el punto de vista lingtistieg, este enfoque sostiene que la interaccion entre
los hablantes es el elemento %etermina el aprendizaje o adquisicion de una
segunda lengua. Esta interacci@puede presentarse entre un hablante no

experto (no nativo, aprendiz)gen ﬁaantes expertos (nativos o profesores) o

-

sefalar que la perspectiva inter@znista@ransitado por diferentes etapas.

he -
%Se% en la hipotesis de Krashen

entre aprendices que se co an Wamente. No obstante, es necesario

En un primer momento, Long (

referente a que el input comprens s e@yulsor del aprendizaje, sin
embargo, se distancia del susodicho al,afirmar on los cambios en las
conversaciones las que transforman el input en comprefisjble para el estudiante.

Estas modificaciones, a las que Long determin6é con Qombre genérico de
negociacion del significado, necesitan una vinculacion tantablante nativo
o experto como del aprendiz, puesto que son ambos el conjunt@mortante para

establecer una conversacion e interactuar.

Esto conlleva a que el aprendiz se involucre de forma activa en la adq@' on del
input comprensible y no se trate solo de un receptor del mis Las
modificaciones de la conversacion poseen un doble objetivo: elu los
problemas del dialogo y repararlos cuando se presente. Dic@b

reestructuraciones pueden ser de diversos aspectos, entre los que se hallan:
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e Las expresiones de repeticion o clarificacion emitidas por el hablante
nativo o no nativo cuando no comprende algo, por ejemplo: “No entiendo.

or favor, repita.”

o raciones del hablante nativo respecto a la comprensién del hablante
nﬁativo o aprendiz, por ejemplo: “Tenemos que abordar el autobus ya.
@M@)"endes?

e Las de das de confirmaciéon emitidas por ambas partes, tanto por el
hablante( o (HN) como por el no nativo (HNN), por ejemplo: “- HN:
Cierra la pu por favor.” “- HNN: ¢ yo cerrar puerta?”

e Las reformul y repeticiones resultado de las demandas de
clarificacion y repezi;uén (Long, 1983).

Gran cantidad de estudios eron las premisas de Long. Entre ellos, caben
destacar los que indagaron la ﬂeracmon entre no nativos (aprendices), como
mediador del aprendizaje. Estas tlgaC|ones dieron como resultado que la
interaccién entre los hablan tivos y sus homdlogos (alumno / alumno)
generan mas dialogos coﬁ% del ificado, en comparacion con las
conversaciones entre hablante y hablante no nativo o aprendiz
(Varonis y Gas, 1983; Pica, 1987 _}O; O‘

Ademas, se establecié que la mter@on al

-alumno es clave en el
aprendizaje del discurso oral, puesto que*en dicha ccion los aprendices se
ven forzados a tomar la responsabilidad de plan n forma conjunta el
discurso, a diferencia de lo que sucede en la interaccion @esor-alumno, donde

es el maestro en la mayoria de los caos, es quien planifica y@ba conversacion
(Bygate, 1988). o

Desde otro punto de vista, el interaccionismo social, Vygotsky (192)%stablece
que el ser humano es un ente social, y, la interaccidn social represe papel
fundamental en el aprendizaje. Todo aprendizaje o adquisicion de cono tos
incluidos los que respectan a la primera y segunda lenguas, son resultad @a

relacion y contacto social entre los miembros de una sociedad determinada. O

O

L
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Para él, la base de todo aprendizaje (en cuanto adquisicion de lenguas) es el
exito obtenido de forma cooperativa- grupal, y los cimientos de dicho éxito,
reéﬂ en la comunicacion y la lengua. De esta forma, la adquisicion de una
leng e desarrolla a través de la conversacion entre un aprendiz y un docente,

G

que actu mediador.

A través d&aﬁos, se puede mencionar con seguridad que los avances y
estudios reIac@os con la adquisicion del lenguaje han logrado significativas
aportaciones parg’egte fendmeno, sin embargo, todavia nos encontramos muy
lejos de comprende Imente la complejidad de las estructuras y procesos que
se relacionan al apre@je de algo tan naturalmente complejo de entender

como lo es el lenguaje h 0.

Mientras la formulacién de a B teoria que expliqgue completamente el proceso

de adquisicion de las lenguas sarrolla, los argumentos parciales que las

multiples hipétesis ofrecen, re S?x/amente establecidas a través de la

investigacion, ofrecen un o de referencia prudente y seguro al que el

ensefante se puede auxiliar argﬁ ar las arduas decisiones que debe
A )

tomar dia con dia en el aula.

-
No obstante, lo anterior no debe idera omo obstaculo para que el
profesional de la docencia se manteng@rman ente en contacto con los
nuevos avances de interpretacion e invesfigacion d rocesos de aprendizaje

que se perfeccionan y no pueda opinar respecto a sUs gasos particulares, sino
que, desde una postura, al mismo tiempo abierta y criticapleda integrar nuevos

hallazgos a su tarea como docente para coadyuvar en futur@ﬂestigaciones.

¢
6%
Q
O

L
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CAPITULO 4. MARCO METODOLOGICO

P@egar al conocimiento de alguna vivencia, actividad o cualquier hecho en
don@ hombre sea el protagonista, no es posible transitar caminos repletos de
vacios( certidumbres que harian imposible establecer realidades para edificar
nuevos co@mientos. Naturalmente, es de vital importancia que la creacion del

b o

conocimient@é fundamentada en el pilar de una postura filoséfica, de un
%on epistemoldgico al momento de hacer investigacion (Rojas,

enfoque u orie
2007).

La investigacion cie? ntribuye de manera imprescindible gran parte de las
actividades educativas Mrsitarias. Bajo esta premisa, la produccién de
nuevos conocimientos a trayg de la investigacion y la innovacion, representan
también la estructura de prod idad cientifica - tecnoldgica de las instituciones

de educacién superior, con sig@ativos descubrimientos para el desarrollo

humano, y la transformacién de la dad social.
Asimismo, es de gran import entengr la investigacién como una actividad
-

sustancial para la formacion d@ fesi de calidad. Las universidades,
como instituciones de educacién%e‘n lig @‘a la generacién de respuestas
para con el ambito social. A una %cién demanda profesionalismo,
responsabilidad y solidaridad para la re ’ucién de@nflictos.

Con base en lo anterior, la ciencia y la tecnologia so%vidades consideradas
de gran envergadura para la transformacion y el desarr@socioeconémico de
los pueblos. Por lo tanto, es importante que las universid mantengan su
enfoque en estas actividades y a su vez, que fomenten la @ﬁormacién de
grupos de investigacion para la realizacion de proyectos de distintaghindoles, a
corto, mediano y largo plazo. Todo, para coadyuvar a la soci en su
crecimiento, pues hay que tener presente que la universidad es y*€ega una
>
S
Q
O

institucion del pueblo, por el pueblo y para el pueblo.
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4.1 Disefio de la Investigacién

E@eente trabajo de investigacion tuvo como propésito fundamental identificar
los o:lgales factores que obstaculizan el aprendizaje del inglés en los
estudi de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién, de la DAEA-UJAT.
El tipo de |®stlgamon es positivista de corte cuantitativo, ya que es un enfoque
que nos brin@a Ja posibilidad de emplear la recoleccion de datos a gran escala
para probarml’s formuladas con base en la medicién numérica y el analisis

estadistico.

De igual forma, el pa?@na cuantitativo, ofrece la oportunidad de proyectar los
resultados de la muestra‘ya poblacién en general. La importancia de dicha
muestra, recae en que no rrnite argumentar la forma en la que actua una
poblacién establecida (Alvi )‘002) Bajo esta premisa, la tipologia de
investigacion fue adecuada para @)cer e identificar los aspectos que dificultan

el estudio del inglés.

El estudio de la investigacio e_tlpo experlmental y, a su vez, el tipo de
la misma es descriptivo.

. (‘ -
No experimental: Debido a que lo stiga@es no poseen control sobre las

variables que son investigadas. Dicho@tos y sido determinados por el

contexto y la historia propia de cada sujeto de mue

Descriptivo: Porque se describié y analizé como es amo se manifiesta el

fenémeno y sus componentes.
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4.2 Descripcion del Objeto de Estudio

E@dvo del presente proyecto de investigacion, nacié desde la perspectiva
soci@nfgcada al contexto de educacion superior en estudiantes. Lo anterior,
debido/ la observacion de una serie de problematicas de ensefianza vy
aprendizaj@elacionadas con las asignaturas del idioma inglés. Estos

A

inconvenienl(s'@‘ectan de manera considerable el egreso de la licenciatura,
/\engua extranjera, al igual que cursar las actividades

puesto que
extracurriculares |és, son requisitos obligatorios para el egreso y titulacion

del programa educa

Es por ello que se plantgé/{’cx necesidad de intervenir en estas problematicas
mediante la presente investi ign, la cual, tiene como propdésito identificar los
principales factores que obst ﬁn el aprendizaje del inglés en los estudiantes

para promover estrategias que @ribuyan en la mejora de su rendimiento y

trayectoria académica. : e

4.3 Hipotesis _f;‘ 6‘
Hipotesis: % 6
El poco o nulo uso de estrategias didacticas por par profesor, asi como sus

actitudes negativas, provoca el desinterés por aprender ipglés en los estudiantes

4.4 Sujetos de Estudio ®)\

de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion.

El universo corresponde a los estudiantes de la Universidad Juare pnoma
de Tabasco, en su Division Académica de Educacion y Artes, mié que,
actualmente, cuenta con cuatro licenciaturas, un técnico superior univeQ 0,
dos maestrias y un doctorado. La cual, durante el afio escolar agosto 20%
junio 2018, registré un total de 3,953 alumnos distribuidos de la siguient

manera.
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Programa Educativo de pregrado Masculino Femenino  Total

T&cniggPSuperior Universitario en Musica 78 19 97
Lice ra en Ciencias de la Educacion 272 974 1246
Licenciffys® B Idiomas 594 1084 1678
Licenciatué&Comunicaci()n 382 464 846
Licenciatura @esarrollo Cultural 3 4 7
Licenciatura ens®eston y Promocion de la Cultura 11 20 31
Pro )a‘Educativo de posgrado Masculino Femenino  Total
Maestria en Gestion a 5 8 13

Maestria en Intervenci ovacion de la Practica Educativa 13 16 29
Doctorado en Educacion Q 4 2 6
Fuente: UJAT- Tercer informe ﬂdades, DAEA (2018).

: -
4.5 Delimitacion y Poblacio Estudio

Para la presente investigacion s mo por poblacion, la totalidad de los
estudiantes de la Licenciatu@:

ienci?e la Educacion del turno matutino de
A

la Divisién Académica de Educ@ﬁ y , correspondiente a 1,246 alumnos.

Fn e

O
4.6 Muestra Oo 60

.

Segun Rojas (2007), la muestra puede definirse com arte representativa y

adecuada de la poblacion que se selecciona de la pobla@ para un estudio.

Para efectos de la presente investigacion, la muestra con@ﬂe 86 alumnos,
divididos en 4 grupos del turno matutino de dicha Iicenciatu@dos de cuarto

ciclo, uno de octavo y uno de noveno) y tres docentes de inglés.

El tipo de muestreo empleado fue no probabilistico, puesto que el un%uisito
para los individuos de la muestra fue el estar cursando o haber cu la
asignatura de lengua extranjera o algun nivel de inglés en el CELE. Mientr%,
el unico para requisito los docentes, fue el ser profesor activo de la asignat
de lengua extranjera en la DAEA e impartirla a estudiantes de la Licenciatura e

Ciencias de la Educacion.
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4.7 Disefio de los Instrumentos para la Recoleccion de Datos

C@ase en Hernandez, y otros (2014), la recoleccion de datos puede definirse
com@u§o de una gran diversidad de herramientas y técnicas que pueden ser
emple!ﬁpor el investigador para obtener y desarrollar los sistemas de
informacié@icho de otra manera, las técnicas de recoleccion de datos son las
estrategias €nstrumentos que utiliza el investigador para recolectar informacion

.,
sobre un hech némeno.

y el cuestionario. Dic nicas, fueron escogidas debido a la rapidez de sus

Para efectos de la ; nte investigacion, se recurrio a la técnica de la entrevista
resultados, su escalabilid a su practicidad para la recoleccion de datos, ya
que representan un conju e_diferentes preguntas respecto de una o mas
variables a medir. Ademas, ﬁcesario sefalar que, para el disefo de los

instrumentos, los items fueron es@ecidos con relacion a estudios similares, v,

de igual forma, se empleé la egcal@éukert en su construccion.

ue de 90 abierta, y fue aplicada sélo para los
docentes de lengua extranjera& sté preguntas relacionadas con los
factores que dificultan el aprendizaj )efingl haciendo énfasis en la parte

docente. La ventaja esencial de la vista ide en que son los mismos

La entrevista para los profes

actores sociales quienes nos proporcio los dai@elativos a sus conductas,
*

opiniones, deseos, actitudes, expectativas, etc. As@s que, por su misma
naturaleza, es casi imposible observar desde afuera. @

Por otro lado, dos de las ventajas principales del cuestio recaen en su
velocidad para obtener informacion de un gran publico y por s@acticidad para
crear puntos de referencia y predicciones cientificas. Dicho instrug&(o, consté
de dos partes y fue aplicado sélo a estudiantes. En la primera s bn, cada
participante de la muestro pudo colocar sus datos personales, omo su
nombre por anonimato, ademas, en dicho apartado, los estudiantes pudie er

el objetivo y las instrucciones del cuestionario. Seguidamente, la etapa
correspondio a la seccion de los items, mismos que fueron 20 en total y de opcioo

multiple, divididos en los siguientes 4 rubros: .
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e Factores socioeconémicos

e Factores relacionados con la asignatura y la licenciatura
OFactores relacionados con el alumno

6actores relacionados con el profesor

L )
Sin eMEo, €s necesario mencionar que, las dos ultimas preguntas de dicho

cuestionari@~fueron de tipo abiertas, esto, con la finalidad de brindarle al
estudiante aﬁacios donde pudiera expresarse libremente en relacién a las

dificultades pa‘é}p?ender inglés desde su consideracion personal.

4.8 Anélisis de R &ados

Es bien sabido que Ia% logia de la investigacién, consta de una serie de
pasos a seguir para llevar @”cabo diversos estudios. Cada paso es fundamental
para el proceso, por ello, las eS se deben aplicar y redactar de la forma mas
correcta y clara posible, para QL(\ mitan al investigador alcanzar sus objetivos
y establecer argumentos solidos € investigacion.

Una de las etapas mas rigur: en o metodologia, sin duda es el analisis
de datos o resultados. Puesto ) para ‘st construccion, se necesita de mucho
tiempo, esfuerzo y criterio del inv dor p( nalizar y establecer claramente
las respuestas de su muestra. A e@, es sario emplear herramientas

adecuadas para el analisis.
*
Como ya se mencion6 en el apartado anterior, p

fectos de la presente

investigacion, se emplearon dos herramientas, el cue rio y la entrevista.

Después de haber aplicado los instrumentos de recol c@de datos a la
ft Office 2016

(Word y Excel). Dicho software, también se utilizé para analizar Io%esultados

muestra, se procedio a tabular mediante la paqueteria de Mi

obtenidos, puesto que, gracias a su sistema de calculo, se fealizaron los

porcentajes necesarios para elaborar graficas que sintetizaron la info ion.

No obstante, es necesario recalcar que, debido a la heterogeneidad@ oS
grupos, la muestra no estuvo conformada totalmente por alumnos d
semestres establecidos, sino que se afadieron otros mas, como 7°y 10° ciclco
Sin embargo, a pesar de estas cualidades, los sujetos de la muestra siempre *
cumplieron con el requisito establecido para su aplicacién: Haber cursado o estar

cursando la materia de lengua extranjera o algun nivel del CELE.
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A continuacion, se presentan los datos obtenidos de los 86 estudiantes que
participaron en los cuestionarios. Ademas, también se sefialan los factores a los
q rtenece cada item.

)

o/ |. FACTORES SOCIOECONOMICOS

1. Consid que el aprendizaje del inglés en los estudiantes de Ciencias
de la Educa@(;depende de sus condiciones socioeconémicas?
+

7

ey
56%
50
40 (/
30 Q 23%
20 1% -
0,
10 § . 7%
0 7z [ |
A) Nunca @ B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre
12 48 20 6

Con lo anterior, puede esta e quay estudiantes consideran mayormente
que sélo pocas veces, el ap \Zaje nglés depende de las condiciones

socioeconémicas, pues con 48 re+-taQos atﬁ favor, y representando mas del

B Numero de respuestas

-
50%, obtiene una diferencia notoria(cupmp@ on con las demas respuestas.
2. Haber estudiado en colegios particulares, ¢ actor que impulsa un

mejor dominio del idioma inglés?

. D
70 O
: S
50

10 31%
30

22%
20
0

A) Cierto B) Falso C)La ESCL-Jel.a no d_ ,
el aprendizaje del in @

B Numero de respuestas 27 19 40 O

O

.

Segun los datos obtenidos, los estudiantes establecen que la escuela no define
el aprendizaje del inglés, sin embargo, un 31% de la muestra sefiald que la
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procedencia de escuelas particulares si lo logra. Por ultimo, la minoria apunt6 a
ql@:ha afirmacion es totalmente falsa.

3. L@I nciay el conocimiento de la familia respecto al dominio del
inglés, ¢fepercute sobre el aprendizaje de dicha lengua?

(5%

4 @ 34%

20

10 7%

0 [
A) - B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre

B Numero de respuestas 12@ 39 29 6

A pesar de que, en diversas oca@ss, la familia es el nucleo social en donde
mayor tiempo pasan los est ntes, parece representar un factor prescindible,
pues el 45% de los alumnos alaron ;i pocas veces del conocimiento y la

_
influencia familiar respecto al id@ ingl laciona con el aprendizaje.

Ag -
[Il. FACTORES RELACIONADOS COI\Q ASI RA Y LICENCIATURA
*
4. ¢ Estarias dispuesto a estudiar tres niveles de i%’s en la universidad,
aunque no fuera un requisito de egreso? Q
80
70 77%
60
50
40
30
20
10
0
A) Si
B Numero de respuestas 66

A pesar de la percepcion que se pueda tener referente a cursar por obligacién

las asignaturas relacionadas al inglés, la mayoria de los estudiantes sefialaron
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gue si estarian dispuestos a estudiar tres niveles de dicho idioma. No obstante,
s6lael 23% de los alumnos apuntaron que no estudiarian los niveles de inglés si
n&an requisito de egreso.

5. De tu perspectiva ¢qué tanta relacién tiene el aprendizaje del inglés

7

con tu pgrfil de egreso?

®/\ 80

070‘ 70%
P
40@
30 O’ 28%

. W

0

na B) Muy poca C) Es fundamental
B Numero de respuestas & 24 60

oA

A pesar de que en el plan de gstu dﬁ 0 de la Licenciatura en Ciencias de la

Educacion solo exista una d@si tur valor crediticio relacionada con el
inglés (lengua extranjera) y tre torlos en el CELE, los estudiantes
sefalaron que existe una relacion re la lengua inglesa y su perfil
de egreso. Sin embargo, poco mas cion establecieron que dicha
lengua posee muy poca vmculacmn @ado perfil.

6. ¢ Cual es el nivel de utilidad que le asignas al apr 5 aje del inglés en tu

%
g N\
60 A

50 489
40
30
20

10

vida personal?

44%

8%

C%,O
O

0 [
A) Nada util B) Relativamente util C) Muy util
B Numero de respuestas 7 38 41

De manera similar a la grafica anterior, los resultados de esta cuestion permiten

visualizar que nuevamente, la mayor parte de los estudiantes opinan que el
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inglés es muy util en su vida personal. A pesar de ello, cabe mencionar que una

porcion semejante de la muestra, el 44%, opina que es solo es relativamente util.

7. e tu experiencia como estudiante de la Licenciatura en Ciencias de

s, . . , .. .
la Ed gtlon, estudiar inglés es una actividad que realizas solo porque:

Q 46%
34%

3@ 20%
20
P ﬂ -
0

B) Quiero aprender lo

A) Es r@o de egreso basico C) Me gusta el idioma

B Numero de respuestas 40 17

J

A pesar de que en anteriores gr@; se haya demostrado que los estudiantes
si estarian dispuestos a estudijar treswniveles de inglés, aunque no fuese requisito
de egreso, estos resultados ntan Wia variante, pues el 34% apunté que

-

estudian la lengua inglesa sélo@' ser aSigmaturas de obligatorias. A pesar de
pde

)Oq

u
siendo estos, aquellos estudiantes q 5l0 deso? aprender lo basico.

7 O

lll. FACTORES RELACIONADOS CON LUMNO

ello, no representa la mayoria, a parte la conforman el 46%,

8. Hago uso de las estrategias para mejorar y practic@ni inglés.

: ®
70
60 62% A

50

o Q
30

20%
20 12%

o N Ny,
, 1N e
A) Nunca B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre :

B Numero de respuestas 11 53 17 5
.



A través de esta grafica puede observarse otra variacion, puesto que, la mayoria
de estudiantes a pesar de haber opinado que el inglés es muy importante
ta& ersonal como profesionalmente, muy pocas veces hace uso de
estréas para practicar inglés, teniendo sélo un 6% de quienes si las emplean.
9. Sien iedo al hablar inglés frente a otros estudiantes por las burlas o

represalia@ue pueda tener debido a una pronunciacién errénea.

/G
40 O 43%

0,
20 31%

20 (/ 17%
%
© & -
0 A)N 2.
un
8

Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre

B)
@Vl 36 27 15

En esta gréafica, es vali abl que las represalias a causa de

B Numero de respuestas

pronunciaciones erroneas no s@‘pre eran miedo o angustia para con los

estudiantes, pues la mayoria, ¢ % sefélg que solo pocas veces poseen
dicho sentimiento. Sin embargo, u({ﬁ% de lumnos apuntaron que casi
siempre tienen cierto temor. A pesar de ,algo uede observarse en estas

respuestas, es que una minima parte (9%) de la m no se ve afectado con

tal sensacion.

10. No me preocupa equivocarme al hablar inglés en@ises, porque estoy
para aprender y mejorar. o/

80 A

70

: S

: o

20 43%

30 29% @

20 13% 15% \p

© gy B =¢
: @,

A) Nunca B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre

.
B Numero de respuestas 12 36 25 13



Con base en estos resultados, se observa que la mayoria de los estudiantes
pOCa@s veces no se preocupan por cometer errores, o que puede apuntar hacia
u titud negativa de aprendizaje. En comparacion con el 15%, que no se

angl@ <uando incurren en equivocaciones.

11. Si ofesor no resuelve mis dudas, yo busco otras vias para

informarm render.

50 O/ 52%
Q 28%
10 : 9
0 A [ ]

A) Nunca B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre

B Numero de respuestas 6 ) 45 24 11
Partiendo de los resultados@gréﬂf?emuestra una incidencia negativa en

los estudiantes, pues el 52% d@‘mues@pocas veces busca otras vias para
resolver sus dudas, lo que puede giyﬁ‘r e(aﬁmientos en su aprendizaje. En
comparacién con el 13%, que si@re b

incertidumbres. O

formas para despejar sus

12. Mi trabajo y/o mis actividades escolares me imp @estudiar inglés.

: %

60 A
50 48%

40

30 27% ;6

20 19%
w =R
0 ||
A) Nunca B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre O
B Numero de respuestas 24 41 16 5 O

*
A pesar de que las extensas jornadas laborales y académicas puedan

interpretarse como un gran obstaculo para el estudio, los resultados obtenidos
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sefialan una situacion totalmente distinta, pues los porcentajes mas altos
estaplecen que el trabajo o las actividades escolares de los alumnos no son
i entos significativos para impedirles estudiar inglés. Resaltando el 48%

del estra, quienes sefalan que sélo pocas veces este factor imposibilitad el

aprendgje‘

13. Me de%vo al saber que en la clase hay comparfieros que tienen un
mejor domin(\p}ivel de inglés que yo.

v (/
0,
0 43%

%
30
s
20
13% 10%%
K ’/ ] ]
0 o - _
A) Nunca E‘ Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre

B Numero de respuestas 29 37 11 9

-

Con base en los resultados, eQTible ar que, pese a la asistencia de
S
del Iés,

estudiantes con mayor dominio /g causa significativa para una
desmotivacion. Pues, el 43% sefialo olo veces siente dicha actitud,
aunado a ello, la segunda cifra mas alta 3 %) apu@ que no sienten esta falta
de interés por la presencia de dichos estudiantes. g

14. Me preocupa ser un profesional de la educacion saber inglés.

80 86% O
o e

?2 A
40 %

30

20 14%
: - <
; ()
A) Si B) No O
B Numero de respuestas 74 12 O

T . . *
Los resultados en esta grafica son muy claros al momento de identificar la

preocupacion de los estudiantes por terminar su licenciatura y no saber inglés,



ya que casi un 90% de la muestra sefialé que si se preocupa por dicha cuestion.
Por lo tanto, puede establecerse que los estudiantes de Ciencias de la Educacion
séconscientes de la importancia que posee el inglés para con los futuros
prof@}'ﬂes.

V. FACTORES RELACIONADOS CON EL PROFESOR
15. Las a@Jdes negativas (no explica bien, grita, prepotencia, etc.) del
profesor, di u*dI‘ar‘m mi aprendizaje de inglés.

7,

@ %
76

B Numero de respuestas

%\

Como puede observarse, mas c@‘mitai e la muestra senala que las actitudes

negativas del profesor si dificul | @pr aje. Mientras que solo el 24%
apunta lo contrario. Cabe destaca(@b, sie os docentes, los principales
promotores de la ensefanza en el a@ este r podria ser uno de los

16. En ocasiones no asisto a clases de inglés por
técnicas y estrategias de ensefianza innovadoras. Q
: s
70
B A
56%

50

40 @6
30 23%

20 14%

o | Ry

: o
A) Nunca B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre :

B Numero de respuestas 20 48 12 6

.



Con estos resultados, se puede mencionar que, aunque el docente no emplee

tég;s y estrategias de ensefianza que beneficien el aprendizaje del alumno,

la oria (56%) de los estudiantes pocas veces no asistirian a las clases.

h 3 . .
17. smotiva no entender las correcciones del profesor porque no
domino ioma.

”~
3

58%

40 ;o ’

30 26%

20 (/

0 - [ |

A) Nu B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre
B NUmero de respuestas 8 /\ 50 22 6

o

Con base en esta gréfica, es p;ible stablecer que la mayoria de los estudiantes

(03]
(@]

pocas veces se sienten des 0s o entender las observaciones que les

asigne el profesor, lo que p e repr@ntar un factor favorable para el
aprendizaje del inglés. Sin emba }‘no %ue descartar la presencia de
ﬁmotivacién por no entender

dichas correcciones. O O
*

alumnos que sienten todo lo contrarig, dec

18. Que el profesor hable en inglés durante una e para principiantes

(inclusive para resolver dudas) ¢ es favorable para e @endizaje?

80 0’

" ®

60 A
50

40 42%

0w o 9

20
9%
10
: - i)
A) Nunca B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre O

B Numero de respuestas 22 36 20 8

.

A través de los resultados obtenidos, se observa que, segun los estudiantes,

tener una inmersion total en las clases de inglés pocas veces resulta favorable
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para el aprendizaje, pues el 42% de la muestra asi lo apunté. Ademas, el
smo porcentaje mas alto (26%) afirmé que nunca es favorable. Esta
Si

n puede ser uno de los factores que dificultan el aprendizaje del inglés

A\
19. De@u perspectiva ¢Cuales son los factores que mas dificultan el

aprendiza@el inglés en la Licenciatura en Ciencias de la Educacion?

m Actitudes negativas de los
docentes

m Estrategias fallidas de
ensefianza de los maestros

Pocos recursos econdémicos
para los materiales

m Desinterés de los alumnos

= Tiempo, horario disponible
para estudiar

= Poco fomento del inglés en
la licenciatura

O‘ ® Pronunciacién y escritura

*

Antes de proceder a los resultados cuantitativos, es necesggsi encionar que
éste item fue de caracter abierto, es decir, los individuo%?ieron escribir
libremente sus respuestas. Posteriormente, se analizaron y se formason grupos
mediante las mismas, y, finalmente, se contabilizaron para gener r&)resente

porcentaje.

Para efectos de una mayor comprension de la presente grafica, se proce n
analisis comparativo, partiendo del menor hasta el mayor porcentaje. En p

lugar, y con base en los resultados, es posible notar una serie de incidenciao
entre las la pronunciacién y la escritura del inglés, las actitudes negativas de los *

maestros y los pocos recursos economicos. Pues, poseen casi un mismo
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porcentaje, con diferencia progresiva solo de un 1%. Es decir, 6%, 7% y 8%

(siguwiendo el orden anterior).

Seguigdamente, las respuestas apuntan que las actitudes negativas de los
doce y‘o poseen el mismo porcentaje en comparacion con las estrategias
que em los susodichos. Pues, a pesar de que estas respuestas van
enfocadas mismo individuo, (en este caso, el docente), los estudiantes les
otorgaron mé\%so a las estrategias fallidas de ensefianza como factor de

dificultan en su @ndlzaje del inglés, pues el 16% de la muestra asi lo

establecio. Q

Posteriormente, el 18 s estudiantes, sefalaron que el poco fomento del
inglés en la licenciatura eg}ro elemento que dificulta el aprendizaje del inglés.
No obstante, cabe senalar en respuestas anteriores, los mismos alumnos
apuntaron que es fundamental l& rélacion que tiene la lengua inglesa para con la

Licenciatura en Ciencias de la E a

Por otro lado, y en aument %, ctor que complica el aprendizaje del
inglés es el tiempo disponibl @ es r. Pues, con 19%, los estudiantes
apuntaron esta respuesta. Sin e ‘al r%sentar un elemento de dificultad,

-
en items anteriores, los alumnos s ron Qéo siempre este factor incide

significativamente en los aprendizajes. O O

*
Por ultimo, la mayoria de los estudiantes sefialaron uno de los principales

factores que dificultan el aprendizaje del inglés no se entra relacionado a

elementos externos, sino a los propios discentes, pues, €l %f% de la muestra

apunto el desinterés de los alumnos como tal. ®

Sin embargo, las respuestas en items anteriores sefalan otras%pectivas,
pues, en la mayoria de los casos, los estudiantes apuntaron que el ipglés posee
una gran importancia para el futuro laboral y personal, inclusive, o items

sefalaron que la mayoria de los discentes estarian dispuestos a cur%s

©

niveles de inglés, aunque esta no fuera una asignatura obligatoria.
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Por lo tanto, puede que este desinterés esté conformado por los distintos factores

queos mismos discentes han sefalado, o inclusive por otro mas. No obstante,

Ioése puede resumir y establecer, es que el desinterés de los alumnos es el

fact@\f!s apuntado por los estudiantes como factor de dificultad en el
1Z

apren e del idioma inglés.

Finalmentego‘necesario mencionar que la ultima pregunta (al igual que la
penultima) no ijerrada, sino que también fue de indole abierta. Sin embargo,
no se obtuvolac d necesaria para la realizacion de una grafica, puesto que

s6lo 5 personas d da la muestra la contestaron. Dicha cuestion fue la

siguiente: Q

20. ¢Has tenido alguna g@iencia negativa relacionada con el proceso de
ensefilanza—aprendizaje del¥#di

a inglés? En caso afirmativo, por favor,
describela.

Por lo tanto, y debido a la natural@no obligatoria del item anterior, se omitio la

reflexion sobre dicha interrogante, y@e los resultados no fueron los esperados.

Posteriormente, una vez rea o el ;r%'s del instrumento para estudiantes,
a continuacion, se procede a e imar lo (Qtados de las entrevistas para los
docentes de inglés. Sin embarg ,)Fnbié @ mencionar que, si bien la
entrevista se inclina mayormente par orte elialitativo, esta técnica sirvié no
para realizar alguna medicion cuantita Va, sino efectos de construir un
marco de referencia entre las respuestas de los al y de los profesores.
Dicho de otra manera, el fin de la entrevista fue para iduecer la informacion
respecto a las dificultades para aprender inglés en lQs discentes v,

posteriormente, contrastar sus respuestas con el instrument s alumnos.

1. Desde su perspectiva, considera que la condicién socioecWica del
estudiante de la Lic. en Ciencias de la Educacion, ¢.es un factor, incide
en el bajo aprendizaje del idioma inglés? 6

Docente Respuesta %

Profesor 1 “Si porque muchas veces no estan conectados con el idion@

y no es parte de su contexto, ademas, las condicionesq

socioecondmicas en muchas ocasiones obligan al estudiante



a trabajar, y pues por esto no tienen el tiempo suficiente para

estudiar.”

Gdesor 2 | “No, nolo creo asi, puesto que hoy en dia el sistema educativo
O . mexicano permite a los jovenes acceder al estudio del idioma
/L inglés desde nivel primaria, si es cierto es que a partir desde
@ el 2010 ha ocurrido este fendmeno, sin embargo, el sistema
- dycativo mexicano como tal, contempla la ensefianza del
és desde el nivel secundaria, entonces, no creo que lo
S conomico sea un factor determinante, pero si el nivel

edu onde el estudiante ha sido formado.”

Profesor 3 | “Pues dgyvde del estudiante, porque podria decirte que si
tiene qué@y otras que no tanto, porque mira, he tenido
alumnos qu ‘que trabajan, y a pesar de eso me cumplen
en las actividad® otras veces he tenido alumnos que no

trabajan y no son @ cumplidos que digamos.”

~

-
Como puede observarse, desd nto de yista docente, los profesores opinan
que la condicidn socioeconémica si 931 fa (Due incide en el bajo aprendizaje
del inglés, sin embargo, no hacen $§efalan qg?icho elemento sea de gran

repercusion, por lo tanto, no es posible@sde es nto de vista), sefalar que
*
gran parte del bajo aprendizaje se deba por esta cue%

S

2. Considera que haber estudiado en colegios part res antes de
ingresar a la universidad ¢es factor que impulsa un m@d}iﬂnio del

inglés en los estudiantes?

Docente Respuesta @

Profesor 1 “‘Desde luego ya que los primeros afos de infa y
adolescencia es una de las etapas del individuo en qué %
I

O

expectativas que ellos se vayan creando para su futuro.” .

mas activo de aprendizaje. También por el contexto y

Profesor 2 | “Si mira, considero que los chicos que vienen de escuelas

privadas en donde el nimero de horas de inglés es alto en su
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estudio, tienen una mayor predisposicién o propenden mas a

expresarse en inglés que un chico que viene de una institucion

C publica por ejemplo, entonces, tienden a hablar mas, tienden

. a expresarse mas, tienen una actitud diferente hacia el idioma

/L inglés que los chicos que vienen de una institucién publica, por
@ ejemplo.”

Profesor {CS\SI‘ puede ser, pero no en todos los casos, creo que mas que

( uelas privadas, tiene qué ver el nivel de fomento en inglés

e escuela, porgue de nada sirve que uno haya cursado

tod ida en escuelas particulares pero que so6lo se den dos

horas de‘i}glés a la semana, sin embargo, creo que ayuda un

poco port@n este tipo de escuelas, el nUmero de alumnos

es menor, » tanto, pues, tanto el docente puede tener

ensefar de mangra mas personalizada y los alumnos pueden

entender mejor Ia‘ekvlicaciones del profesor.”

Z.

Con base en las respuestas, e apfeciarse que el provenir de escuelas
privadas afecta considerablement )’des Ao del inglés en los alumnos,

puesto que, tal y como sefalan los pr@ores, ipo de instituciones fomenta
por mas tiempo la lengua inglesa en s lumno r lo tanto y, dependiendo

*
del numero de horas de instruccion, los estudight@s tendran una mayor

exposicion con la lengua meta, lo que generara un co &able mayor dominio

%

3. Usted considera que el trabajo y/o actividades extra escq&%és de los

alumnos ¢les impiden estudiar inglés? @ S

Docente Respuesta

en el idioma inglés.

Profesor 1 “Puede ser porque si el alumno trabaja y estudia, se satur:
actividades, igual y pues, es posible que se le dificulte estudi
o ir al CELE, o también tiene qué ver que no se organizan
adecuadamente” para cumplir con las actividades del dia a

dia, todo depende de la persona.”
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Profesor2 | “Mira, yo si siento que la carga cognitiva que tiene un
estudiante que cursa la licenciatura en educacion, y aparte

O trabaja, y tiene qué estudiar inglés, siento que su carga
O . cognitiva es como mucho mas pesada sobre todo porque tiene
/L gué estudiar y trabajar, o sea, tiene qué estar en dos mundos
@ a la vez que son altamente demandantes, por un lado, un

R rapajo gue le exige todo su tiempo, toda su concentracion, 8

Mosas de trabajo al menos y el venir aqui a la universidad que

e er diferentes profesores de diferentes asignaturas en un

horar spués de la jornada laboral es un poco mas

desgastaW y si a esto le aunamos que el estudiante no tiene

tiempo pa@studiar inglés, se crea un pequefo conflicto alli,

en qué senti@;n gue el alumno quisiera estudiar inglés, pero

por cuestiones/‘ tiempo no tiene tiempo para practicar ni

nada, todo esto a significativamente en el aprendizaje de

un idioma. ,y
Profesor 3 “Pues tanto @romo @edir” no, o bueno, depende del
horario que teng+o§ ch ceé§ pero lo que si es cierto es que

definitivamente ¢ ica y@

aprendizaje en los mu@chos,

ulta mucho el proceso de

ue fijate, vamos a pensar
en los chicos que trabajan de 8 mafana hasta 4 de la
tarde, y luego, que de 5 a 9 de la nochie gstan en la escuela, y
asi de lunes a viernes, es muy desgast@ para los alumnos,
claro que estos factores afectan en gran m@ el estudio del

inglés, y no solamente del inglés, sino de cua@er materia en

general.” )\

Por lo anterior, es claro notar que los profesores apuntan al factor tiemp&Zhetario
como un elemento muy importante para el aprendizaje del inglés. Es posib @e
no impida totalmente su estudio, pero si que lo dificulte, pues, cada uno de @
docentes entrevistados sefalé que cuando los estudiantes estudian y trabajaQ

(o tienen muchas cargas de actividades) los alumnos se saturan de tareas, y, por
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lo tanto, su desempefio cognitivo para con las horas de estudio y practica del

in@seré menor.

A\
4. Parﬂg do de su experienciadocente ¢alos estudiantes sélo les interesa

acreditar @signatura de lengua extranjera, sin importar su calificacién ni

el dominio ﬂg{iomainglés?
o~

Docente

Profesor 1

Profesor 2

Profesor 3

Q Respuesta
HL

@ayoria Si, ya que ellos tienen otras expectativas y su
priorls pasar la materia, no tanto aprender para tener un
buen nizgl/‘de inglés o. Ademas, siento que no le toman
importanc pesar de que se les explica el porqué es
importante p u futuro desempefo docente, pero bueno, no
puedo hacer un@eneralizacién, ya que siempre hay chicos

gue saben mucho 2S y que les gusta aprender.”

“Mira, cuando @e impértido esta asignatura, generalmente
este, los chicos?l"n prin@r‘ mento me expresan que su
deseo es acreditar(‘@ignat mo tal, porque forma parte
de su requisito, sin en@go al la asignatura conmigo y
al pasando el primer par?:ial su acti e ellos para conmigo y
la asignatura cambia, entonces t/g ven motivados a
aprender el idioma y ya me empiezan thernar que a ellos
les gustaria aprender el idioma porque se dando cuenta
gue realmente no es tan dificil a como ell@se lo habian
imaginado, o su experiencia con el idioma ahora%k el nivel
universitario no es la misma que ellos hab nido
anteriormente, antes de cursar la asignatura con un s r.”

%,

“Pues yo no sé sirealmente se deba porque sélo quiere

la materia o porque en realidad poseen un muy bajo nivel @

inglés, digo, no es que le pregunte si s6lo quieren pasar la
materia y ya. Lo que si puedo observar es que en muchas

ocasione los alumnos no le ponen tanto empefio a cumplir con
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las tareas, pero puede ser por distintos factores, el trabajo,

situacion personal, sentimental, de todo puede haber, pero a

O como hay chicos que no cumplen con sus tareas escolares,
. también me he encontrado con jévenes que son muy

/L cumplidos y pues, se nota que si quieren aprender, de todo

@/‘ hay.”
..
Al observar Iasr/@aestas, se puede observar que cada docente ha tenido
experiencias totalrr@ diferentes. No obstante, se puede notar una breve
concordancia en que,@fomo hay estudiantes que no demuestran interés por
el aprendizaje del inglés[,aquienes si les interesa. Pues, los maestros han
ia

sefialado que existen vari esempeno en sus grupos.

A
Y

5. Las burlas por cometer_err de pronunciacion en inglés, ¢son
factores que obstaculizan enw del idioma?
-
Docente ® uesta
Profesor 1 “Probablemente d@' an @Tto. Nosotros como docentes
explicamos la impor ia del @to y cordialidad en el aula.
Antes de iniciar, eXxglicamos @e no importa si nos
equivocamos porgue los errores for arte del aprendizaje,
0 Sea que por uno no queda, nosotros s las reglas, silos

estudiantes no quieren participar en clasepuede deberse a
otros factores, tal vez pena, pero no cre% sea por las
burlas, ya no son nifios pequefios, son estw}mtes de
universidad.”

Profesor 2 | “Si, si tu no establecer reglas muy claras por eje%n tu
caso, tu servidor, yo generalmente les explico a los chic@ue
hoy en dia estamos y es cierto, hoy en dia estamos eR)l
pedagogia del error, hoy estamos, los profesores de leng
trabajamos con la pedagogia del error, entonces, hacemos |,
conscientes a nuestros estudiantes que el error forma parte

importante del proceso de aprendizaje, que los errores no se
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deben de evitar, que de hecho hay errores sistematicos y esos

errores permiten saber en qué momento del aprendizaje ellos
O se encuentran’.
P@}x 3 | “Pues si, es probable que las burlas, en cierta parte hagan
L sentir mal al estudiante, pero para eso estamos los profesores,
@ nosotros desde un primer momento tenemos que establecer
- s‘ reglas en el salén de clases para que no suceda esto,
( de que los jovenes se burlen entre ellos mismos, pero
f e clase, ya que, al menos yo, siempre dejo claro que se
val iyocarse, y, y en todo caso, yo no permitiria burlas en
mi clase‘/gorque todos somos seres humanos, todos nos
equivocar@ pero sobre todo, pienso que todos merecemos
respeto”. @/“
Segun las respuestas, las burlas uede ser consideradas como un factor que
obstaculiza el aprendizaje del ingléﬁlo si el profesor lo permite. Cada uno de

los docentes menciond qu iniciar lases se explican las reglas, y entre

ellas, se encuentra el respeto los as. Por lo tanto, en el aula puede

entenderse la presencia de un-efna‘de eto que los mismos docentes
-

promueven. En otras palabras, si I%urlas permitidas, se convierten en

obstaculos del aprendizaje, de lo contr esm bable que no. O al menos

no en el salon de clases. .

S

6. Desde su consideracion, ¢cuales son las causbgﬁl rechazo o

desinterés de los estudiantes por hablar inglés? ®

Docente Respuesta )\

-
Profesor 1 “Apatia por el contexto en el que se han desenvue@,’ Sfalta

de disponibilidad y disposicién natural, muchas vece

ue
realmente ellos no quieren ponen prioridad otras cosas y dgj

a unlado lo que en realidad podria ayudarles y abrirles much@
puertas. Podria mencionar que no son todos. He tenidoo

generaciones a las que si les ha gustado y le han puesto todas
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las ganas. Querer es poder. Pero esas creo que son una de

las principales causas
Gdesor 2 | “Yo considero que los chicos, la primera causa es el tiempo
O . para poder, bueno, no es que no tengan el tiempo, sino el
/L hecho de que como ellos ya tienen qué cursar la asignatura,
@ entonces la carga académica de un ciclo se puede verse
- e‘sada, ademas si el horario no se presta para que el
( diante pueda aprender, ahi hay otra. Otro factor muy
[ ante es que como nada més se les piden unos cuantos
niv inglés se les hace facil pensar que mas adelante
tendran Eie/mpo para cursarlos, pero no es asi, ya que a como
van pasa@ los ciclos, las tareas, proyectos y demas se
hacen mas ‘da, y claro que, cuando llegan a los niveles
donde deben m@ los niveles de inglés, ya no le da tiempo,

la organizacion, di

Profesor 3 | “Pues es ible qu eba a diversos factores, como por
ejemplo, al h S que haya tenido antes, es decir,
puede que en i&/p(lrpar cijndarla 0 preparatoria haya
tenido malas expe as cQématerla también puede ser

el factor tiempo u org@acién, to que a veces debe ser

facil para los chicos llevar una ma ue no les guste y tener
que cumplir por obligacion’.
Como puede observarse, las posibles causas por las que los iantes sienten

algun rechazo o desinterés hacia la lengua inglesa, se debe |nC| Imente al
factor tiempo u organizacién. Puesto que los docentes han ado que

dificilmente un alumno sentira interés y voluntad propia por una mat ando

C%,o
O

se le esta obligando a llevarla por distintos motivos.
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7. Usted considera que ¢los alumnos se sienten desmotivados para

aprender inglés debido a las actitudes negativas de sus profesores?

ente Respuesta

Pr @1 “Podria ser. Sin embargo desde mi experiencia se ha
@ trabajado bajo competencias con dinamicas con mucha

% interaccién maestro alumno y no siempre ha funcionado, creo
\&Ue principalmente se debe a la disponibilidad que tenga el
0 para querer aprender.”

Profesor 2 G@almente yo he notado mucho que hoy hay que tener
muc as tacto que antes, se debe cuidar mucho la forma
en que é.b)da al estudiante en el salon de clases porque
efectivamemienpor experiencias anteriores, hay chicos que
reportan hab wﬁstratados no de la forma en que se debe en
una clase de n@ entonces, las actitudes para con los

estudiantes ben er muy tolerantes, pero si, la postura que
tenga el pr en'y caso negativa, si incidird de forma

negativa en el@ diz és alumnos.”
Profesor 3 | “Si, es muy pro%ias es de nosotros para con los

alumnos es muy impoftante, siempre debemos de ser
cuidados, y mas en f S tiem@ pero no creo que esto
genere una desmotivacion, siento son mas cosas aun,
pero si de actitudes hablamos, por uesto, a nadie le

gustaria estar en una clase en donde ‘el Eaestro se porte

®
A

Con base en lo anterior, es posible notar que las actitudes negativas @profesor

grosero con los alumnos”.

inciden en el aprendizaje del alumno. La perspectiva docente apunta ées de
gran importancia mantener una correcta actitud en el aula para que la ens za
pueda fluir de forma eficaz, ademas, se menciona que la tolerancia es

fundamental dentro de las actitudes positivas. O

L
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8. Piensa usted que la motivacién ¢es el factor mas importante para

aprender una lengua?

ente Respuesta

Pr @1 “Si, pero también la voluntad. Decia una maestra con el
@ maestro sin el maestro y a pesar del maestro el alumno tiene

gue salir adelante pero falta priorizar y dar el primer paso que
& uerer’.

Profesor 2 @m gue si, debe de haber motivacion por parte del alumno
y arte del profesor, el profesor debe motivar al alumno a
segu udiando el idioma como tal, el estudiante debe tener
avivada ée/‘ motivacion porque los estudios de posgrado hoy
en dia reduieren los conocimientos del idioma inglés,
entonces, ha gts sembrar en los jovenes esa semillita de que
elinglésteva a @‘Si lo largo de tu vida. La motivacion juega

un papel crugial’.

Profesor 3 | “Por supue motiv?ién es lo mas importante, puede que
hayan muchas@ ltad o si la motivacion del estudiante

es fuerte, podra yrhr to @s obstaculos, puede que sea
motivacion porque duieta irse tudiar a otros paises, o por
alguna mejora laboral, 1 or gus c@ Sé, pero la presencia de
la motivacion siempre impactara enfel @prendizaje, no eso no

tengo la menor duda”. Q

Por la respuesta unanime en esta pregunta, es posible e@ﬂecer que la

motivacion si es el factor mas importante para aprender una Iengua,&kesto que,

debe

existir motivacion por parte del alumno, sino que también por parte del tro

©

los docentes mencionan el factor motivacional como el elemento ueda
superar cualquier obstaculo. Asimismo, también sefalaron que no

para que haya un excelente proceso de ensefianza y aprendizaje.
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9. Como docente, ¢cuales son las teorias de aprendizaje de segundas

lenguas en las que fundamenta su proceso de ensefianza?

ente Respuesta

Pr @1 “En lo personal las teorias de aprendizaje van variando segun
los tiempos. Se va tomando lo bueno y las experiencias. Hay
Qk una autora que se llama Rebeca Oxford. Ella propone como
& mtro al alumno y describe las estrategias de aprendizaje que
@emno debe desarrollar durante su aprendizaje. Vygotsky
co@ teoria humanista constructivista, Patricia Frola con sus

prop s de aprendizaje. Cada uno desde las diferentes

lineas Vlﬁldo las pautas y es el docente que va retomando

de acuer caracteristicas de sus alumnos la mejor
estrategia d@ﬁamza-aprendizaje. Hay muchas corrientes.
También hay qu@écionar gue existen parametros como los

del Marco C uropeo, que también guian en lo que se
debe traba@la e’yanza de lenguas’.

Profesor 2 | “Mira, yo fundameén }ﬁm %@ en la psicologia educativa,

yo estoy en el par% d efianza y aprendizaje, yo
estoy mas con la teoné& del ¢ r@lctlwsmo un poquito de

conductismo porque, tlene que er un poquito de
conductismo en la pronunciacion, tam n la pedagogia del
error, porque como Yya te dije antes, el efror_siempre debe de

formar parte fundamental en cualquier pro e ensefianza

y aprendizaje, en eso me fundamento”. /»
Profesor3 | “Pues, yo principalmente me fundamenfo _en el

constructivismo, porque estoy consciente de que t orma
parte de un proceso, tenemos que ir construyendo tro
aprendizaje paso a paso, aunque también utilizo un po
conductismo, pues yo como maestro debo hacer |
correcciones adecuadas ahi donde se presenten, y bueno,O

también empleo el humanismo, no puedo decir que las empleo
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todas al mismo tiempo, sino que mas bien, depende de la

O situacion y los muchachos es que hago uso de ellas’.

A pe? ‘que cada docente mencioné mas de una teoria para fundamentar su
proceso sefianza, se notd una similitud para con el constructivismo. Pues,
ellos hicie y‘enfa&s en que dicha teoria es importante debido a su
consaderamon(@ mno y a su proceso de aprendizaje. No obstante, también
se menciono el u la teoria conductista, pero de forma limitada. Por lo tanto,
puede senalarse qu@s docentes no son autoritarios a la hora de enseniar, sino
que estan incIinadoQEcia el modelo constructivista, es decir, otorgan

herramientas a sus alumr(oé\ra que ellos construyan su conocimiento.

-

10. Considera que, los matenal@tecmcas y estrategias de ensefianza que

utilice el profesor, ¢son fa tor ue favorecen el aprendizaje de los
alumnos?
-
Docente puesta
Profesor 1 | “Desde luego, pe@'noci 3 nuestros alumnos desde su
contexto su cotidian por éla planeacion didactica es
muy importante para tefier claro como lo voy a ensenfar,
Pero también pienso que siempre ir o usar los mismos
materiales, técnicas y todo esto pue olver monaétono al

estudiante, pero si, los materiales siemp redgdan bastante,
aunque sea una grabadora.”

Profesor2 | “Claro que si, por ejemplo, yo profesor que lleda con su
grabadora para desarrollar la comprension oral, un&eo para
aproximar a los estudiantes a la cultura, porque no mas
se trata de aprender el idioma, sino también la cult yo
consigo al profesor de lenguas como un profesor que em
muchos materiales, como grabadoras, libros videos y dem O
para hacer las clases mas emotivas para sus alumnos.” .

Profesor 3 | “Si, claro que favorecen, no es lo mismo dar una clase solo de

manera oral sin apoyo de nada, a dar una clase ya con una
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grabadora, peliculas o un video, con el caion, juegos, cartas
etc. Esto ayuda porque asi el estudiante le llama la atencién y
O hasta puedo decir que aprende de una forma divertida.
2%
Con ba estos resultados, es posible establecer una perfecta coincidencia
en esta m docente, pues, todos afirmaron que los materiales, técnicas y
estrategias de& fanza que utilice el profesor si son elementos que favorecen
el proceso de ap izaje. Pues, como ellos mencionan, al hacer uso de este
conjunto de herrami@s, las clases se vuelven mas atractivas y dinamicas para

los estudiantes, lo qu&traducen en una mejor comprension de los temas a

ensenar. (/

11.- Cuéles son los matergalds didacticos que utiliza para favorecer la
enseflanza y el aprendizaje €e&'dioma en los estudiantes de la Lic. en
Ciencias de la Educacion? \

Docente '& espuesta
Profesor 1 | “Libros de in actuaffzagos, diccionarios inglés-espafol,

tarjetas, flash cﬁ?/?, dibujq%@morias juego de dominé de

numeros o verbos, @ ?
Profesor 2 | “Las grabadoras, las p@forma ; echo, hoy hay libros que

ya traen su plataforma p’ara poder jar en casa, hay libros

gue hoy también ya traen su CD-RO i pueden averiguar
mas sobre la informacion. Inclusive, ‘#ambién se pueden

emplear aplicaciones digitales como Duolir@k.’\

Profesor 3 | “Pues principalmente los libros, ya que ‘edhtienen gran

cantidad de ejercicios, los videos, peliculas, seria}begos de
mesa, la grabadora, utilizo varios materiales, todo o%e de
la leccion a ensefar, por ejemplo, si vamos a tener u &se
de verbos, utilizo un proyecto para que todos vea &3’5

gjercicios y todos puedan participar de manera grupal’.




Por las respuestas obtenidas, se observa que los profesores coinciden en el uso
de E ros, juegos didacticos de mesa y la grabadora. Esta ultima porque

fa en los ejercicios auditivos (listening).

:/‘
12. Que e@ofesor hable por completo en inglés durante una clase para
principianteﬁ'\nclusive para resolver dudas) ¢es favorable para el

/

Docente Respuesta
Profesor 1 | “De el caso. Yo no lo aplicé asi. Cada que puedo doy las

expllcacp}z’s en espaiiol, pero cuando, por ejemplo, tengo un

aprendizaje?

examen, e_do hablar ni en inglés ni en espanol’”. Pero si
es una clase )@\principiantes considero que deben de haber
tiempos para da@ una correcta y adecuada explicacion para

los muchacho

Profesor 2 | “Si. EXIste respalda, dice que la exposicion
constante a Ia@ ua a,incide mucho en la comprension
de la misma, en ael p Qr debe de hablar en el idioma
inglés la mayor par @ tlem la clase, pero no debe dejar
a un lado la lengua , €S i, Si un chico no llegase a
comprender, el profesof tiene q strarse una apertura
hacia la lengua materna del estudiant iempre y cuando el
chico respeto los tiempos que se da parg eso en el salon de
clases, y sobre todo para que poco a poc@g chicos vayan
hablando en inglés. Los tiempos siempre @e de estar
presentes”. }\

Profesor 3 | “Pues a veces si, todo depende de los alumnos, @Q hay
guienes en clase de principiantes ya saben lo basmoé en
de ir aprendiendo mas, entonces, si les hablo en inglés s
familiarizando mas con el lenguaje. Ademas, los chicos deb@
escuchar el idioma lo mas posible para que poco a poco vayan<

entendiéndolo, pienso que si se debe de hablar en espafiol
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pero minimo, mas, si se trata de una clase para principiantes

/ en donde los jévenes no saben nada de inglés.”
<+ . .
Las stas a esta interrogante fueron variadas, por lo tanto, no puede
establec una opinion general, puesto que, los maestros apuntaron que todo

va depen )to de la situacién. Es decir, sefalaron que en ocasiones la
exposicion tot@ da lengua meta hacia los alumnos es favorable, ya que, de

esta forma los e tes se familiarizan con su pronunciacion. Sin embargo,
no se debe descui a lengua madre y marcar los tiempos necesarios para
poder hacer uso de &n dado caso de que el docente no respete estos
tiempos, si puede repres una situacion desfavorable para el aprendizaje de
los alumnos, pero solo en t &asos.

/\

13. Desde su perspectiva ¢ Cual on los factores que mas dificultan el

aprendizaje del inglés en i nciz!rv en Ciencias de la Educacion?

. aw
Docente \Vt uesta
Profesor 1 | “El horario, la ordgfz‘acié @‘tiempo y sus actividades, la
disponibilidad y los éstilaes de aﬂ?‘ndizaje. El docente también
influye. Depende de v fas cosaso
Profesor 2 | “Por ejemplo, lo dificulta el tiem Q?I segundo seria la

disposicion que el estudiante tiene

?con el idioma, la
motivacion, la forma en cémo organiza Su {i 0, con quién

tiene para practicar el idioma, porque sie es necesario
tener con quién practicar un idioma. 2\
Profesor 3 | “Pues el horario, la actitud, la motivacion, el que To

&Iiguen,
la organizacion que tengan para venir a clases de es, el

propio maestro. Hay muchos aspectos, tanto internos@no
externos”.
S

~O

A pesar de las multiples respuestas de los profesores, estos apuntaron de forma *

similar tres aspectos: el horario, la organizacion y la motivacién que tiene el

estudiante por aprender el inglés. De forma interesante, dos de estos elementos
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también fueron mencionados por los alumnos como factores que dificultan el
aprendizaje, y, asimismo, también fueron los dos mas apuntados. Por lo tanto,
e ible establecer que existe una convergencia entre los alumnos y los

docenigs, sapuntando el horario/organizacion y motivacion como factores de

dificult dL



CONCLUSION

D@és de haber realizado los analisis precedentes, se puede concluir en

térn@ generales lo siguiente:

En prim ar, cabe mencionar que la hipétesis se acepta parcialmente, pues
si bien, la Xtegias que utilizan los docentes para la ensefianza del inglés no
representd un@ogdecisivo para el aprendizaje de los alumnos, si lo fueron las

actitudes negati( los docentes.

G

Q‘%

De igual forma, el tivo general de la presente investigacion se cumplid,

puesto que se logr entificar los principales factores que dificultan el

aprendizaje del inglés e icenciatura en Ciencias de la Educacion, ya que,

con ayuda de los instrumen e recoleccidon de datos y la participacion de los
alumnos, se construy6 un lis en donde se reflejan dichas dificultades. A
continuacién, de mayor a men@&cidencia y con base en los resultados

obtenidos, se presenta la relgeion de los factores bajo la siguiente estructura:

e Desinterés de los alum % s;
e Tiempo, horario disponib ngra es { 19%

e Poco fomento del inglés en )eénci @‘18%

e Estrategias fallidas de ensenafiza de lo stros: 16%

e Pocos recursos econdmicos par@adqui 60 de los materiales: 8%
e Actitudes negativas de los docentes: 7%

e Pronunciacion y escritura: 6%

S

Asimismo, también se cumpli6 con los objetivos espe , ya que se
describieron los anteriores factores conforme sus resultac@ Ademas, se
identifico la relacion existente entre la motivacion y el proceso de a@&dizaje del
inglés en los alumnos, asi como también se describieron las rategias

utilizadas por los docentes para la ensefianza del inglés y su impa n los

discentes. %

Seguidamente, se pudo observar que el factor socioeconémico no representalu
elemento significativo para el aprendizaje del inglés, puesto que, tanto alumno

*
como docentes asi lo establecieron.
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No obstante, si la condicién socioecondmica del alumno le obliga a trabajar y a
estugdiar, si representa un factor altamente sefalado, pues entre los factores de
mis g, resulta un obstaculo cuando el estudiante debe cumplir con horarios
Iaboraleﬁprnadas de estudio.

d mas citados por la muestra, se encuentra el tiempo y la organizacion,

Con respe% la importancia de la lengua inglesa, resulta contradictorio el
hecho de que@nayoria de los estudiantes consideren el aprendizaje de esta
lengua como un petencia fundamental para su vida y, al mismo tiempo,
establezcan que un los principales factores de dificultad para aprender inglés

sea el desinterés de Ic@rﬁpios alumnos por aprenderla.

Aunado a lo anterior, Ios‘f@ltados de los cuestionarios establecieron que los
alumnos solo estudian ing porque quieren aprender los conocimientos
basicos, es decir, no tienen ones para continuar con niveles avanzados
en dicha lengua. Ademas, los es tes muy pocas veces hacen uso de las

estrategias de ensefianza mej rar é practicar la lengua inglesa. De igual

forma, cuando el profesor n uelve dudas que se les presentan a los
estudiantes, éstos ultimos poca #gs b tras vias para su resolucion.

A2 —
Por otro lado, en cuanto al profeso/ efier alumnos externaron que las
actitudes negativas del docente si dific@n el dizaje, de igual forma, los
maestros entrevistados defendieron esta postura, p los también aseguraron

que dichas actitudes generan dificultades para aprenderjhglés en los alumnos.

Seguidamente, la muestra también sefialé que las estrategias y los materiales
que utilice el profesor para la ensefianza del inglés, inciden a significativa
en el aprendizaje de los alumnos, teniendo este factor el cuartd’lugag en cuanto

a elementos de dificultad sefialados por los susodichos. Asimismo? aspecto

que tuvo gran importancia para con la dificultad de los alumnos, fue | ersion
total del inglés en clases. Pues, casi la mitad de los estudiantes (42%) a
que esta dinamica pocas veces es favorable para el aprendizaje. Sin em
los docentes sefalaron que, en ocasiones, la inmersién del inglés en las cIaQ

si puede tener resultados positivos, siempre y cuando, se respeten los tiempoQ

para hablar en la lengua meta y la lengua madre.
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Por ultimo, es posible establecer que son numerosos los factores que dificultan
el aprendizaje del inglés en los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
E

alumn (omo profesores, los elementos de mas importancia son dos: el tiempo

ion. Sin embargo, y con base en los resultados obtenidos tanto de

disponi ﬁla organizacion de los estudiantes para estudiar dicha lengua y el

desinterés@esmotivacién de los alumnos por aprenderla.



SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

AQr de que el éxito o fracaso de un estudiante o un grupo de alumnos no
depe @nicamente de los factores revisados en esta investigacion, si es

posible éﬁalar ciertas sugerencias y recomendaciones que pudieran generar

cambios p@)i)s.

Para los docd&é)‘que ensefien inglés en la Licenciatura en Ciencias de la
Educacién, en pri@)ﬂgar, se les sugiere siempre mantener una actitud positiva
de respeto, igualda@lolerancia para con sus alumnos. De igual forma, se les
recomienda utilizar té s, materiales y estrategias de ensefianza innovadoras
para que los estudiantes an adquirir una mayor comprensién de los temas.
Igualmente, se recomiend mitir y emplear las fotocopias como material
didactico, puesto que, los ba cursos economicos para adquirir los libros

(originales) fue uno de los factor dificultad que senalaron los estudiantes.

Seguidamente, a la Divisi(w%démi e Educacion y Artes, se le sugiere
implementar y fomentar mas ni de ifglés en la licenciatura descrita, puesto
que, otro de los factores senalad orlos alos estudiantes se les dificulta

e -
aprender inglés, fue el tener poco i oe n@sién de la lengua inglesa en su

trayectoria curricular. O

1L . ® , .
Por ultimo, a los alumnos, se les sugiere que se en asi mismos para el
estudio del inglés, ya que dicha lengua, puede proporcio !es amplias y distintas

oportunidades laborales alrededor del mundo.

De igual forma, se les recomienda ampliamente que cur s actividades
extracurriculares conforme lo establezca el plan de estudios, ?Je, de lo
contrario, es posible que en semestres avanzados el tiempo diSponrible para
realizar dichas actividades no sea el mismo, lo que puede dar como r: doun
bajo desempefio en la asignatura de inglés a causa del poco tiempo i ara
estudiar. Asimismo, se les recomienda mantener siempre una cor@a
organizacion entre el horario escolar y la jornada laboral (si existe) para ev O

posibles repercusiones en cuanto a las asignaturas relacionadas con el inglés. ~
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ANEXOS

InStrumentos para la recoleccion de datos en alumnos:

O/‘ Cuestionario para Alumnos

Objetivo&antificar los principales factores que obstaculizan el aprendizaje del inglés
en los estu tes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion.

/‘

Edad: Sexo: Ciclo o Semestre:
— PR —— —
Preparatoria de p@ncia: Fecha:

Instrucciones: Lee ¢ osamente cada pregunta o afirmacién y subraya la respuesta
que mas se aproxime nsideracion. Se le recuerda que en este cuestionario no
existen respuestas correctas o ipcorrectas; se agradece su total honestidad y confianza.

. FACTORES SOCIOECONQRAICOS

1. Consideras que el aprendi del inglés en los estudiantes de Ciencias de la
Educacion ¢depende de sus ¢ iones socioeconémicas?
A) Nunca B) Pocas vec@ C) Casi siempre D) Siempre

2. Haber estudiado en colegi paRicuIares, ¢es factor que impulsa un mejor

dominio del idioma inglés?
A) Cierto B) Falso _escug o define el aprendizaje del inglés

3. La influencia y el conocimien Q_f_glaf i#)g respecto al dominio del inglés,
Jrepercute sobre el aprendizaje d ?3 len "~
A) Nunca B) Pocas veces C) iempre D) Siempre

II. FACTORES RELACIONADOS CON LA@IGNA Y LICENCIATURA

*
4. ¢ Estarias dispuesto a estudiar tres niveles de inglé§ e _la universidad, aunque
no fuera un requisito de egreso?

A) Si B) No @
5. Desde tu perspectiva ¢,qué tanta relacion tiene el aprendizaje del inglés con tu
perfil de egreso?
A) Ninguna B) Muy poca C) Es funda I

6. ¢ Cudl es el nivel de utilidad que le asignas al aprendizaje del inglés\en tu vida
personal?
A) Nada util B) Relativamente util  C) Muy util @

7. Desde tu experiencia como estudiante de la Licenciatura en Ciené e la
Educacion, estudiar inglés es una actividad que realizas solo porque:
A) Es requisito de egreso B) Quiero aprender lo basico C) Me gusta el idioma 0

Q

[lI. FACTORES RELACIONADOS CON EL ALUMNO O

8. Hago uso de las estrategias para mejorar y practicar mi inglés. ¢

A) Nunca B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre



9. Siento miedo al hablar inglés frente a otros estudiantes por las burlas o
represalias que pueda tener debido a una pronunciacion errénea.

A@]ca B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre

10. N *preocupa equivocarme al hablar inglés en clases, porque estoy para
aprenderg mejorar.

A) Nunca @ B) Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre

11. Si el prof‘e@no resuelve mis dudas, yo busco otras vias para informarme y

aprender. /‘
A) Nunca @ Pocas veces C) Casi siempre D) Siempre

12. Mi trabajo y/o mi@ vidades escolares me impiden estudiar inglés.
A) Nunca cas veces C) Casi siempre D) Siempre

%

13. Me desmotivo al saber giie.en la clase hay compafieros que tienen un mejor
domino o nivel de inglés qu
s

A) Nunca B) Poca W C) Casi siempre D) Siempre
14. Me preocupa ser un profesion e!a educacién y no saber inglés.
A) Si B) No

IV. FACTORES RELACIONAD

15. Las actitudes negativas (no e
dificultan mi aprendizaje de inglés. ¢ =~
A) Si B) No /<3 O

16. En ocasiones no asisto a clases de in@s porqurofesor no utilizatécnicas
y estrategias de ensefianza innovadoras. *
A) Nunca. B) Pocas veces. C) Casi siempfe. D) Siempre.

17. Me desmotiva no entender las correcciones del profes@porque no domino el
idioma.

A) Nunca. B) Pocas veces. C) Casi siempre. iempre.

18. Que el profesor hable en inglés durante una clase para principiarp\(inclusive
pararesolver dudas) ¢es favorable para el aprendizaje?

A) Nunca. B) Pocas veces. C) Casi siempre. D) Sie

19. Desde tu perspectiva ¢Cuales son los factores que mas difi el
aprendizaje del inglés en la Licenciatura en Ciencias de la Educacion? %

O
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20. ¢Has tenido alguna experiencia negativa relacionada con el proceso de
ensefianza—aprendizaje del idioma inglés? En caso afirmativo, por favor,

d@)ela.

A\
Instrur@) de recoleccion de datos para profesores:

Q.

&UIA DE ENTREVISTA PARA DOCENTES

Objetivo: Ider( desde la perspectiva del profesor, los principales
factores que ob izan el aprendizaje del inglés en los estudiantes de
la Licenciatura en ias de la Educacion, de la DAEA-UJAT.

1. Desde su perspectiva sidera que la condicién socioecondmica del
estudiante de la Lic. en Ci s de la Educacién, ¢jes un factor que incide
en el bajo aprendizaje del id inglés?

2. Considera que haber estugl:a en colegios particulares antes de
ingresar a la universidad ¢@s factor que impulsa un mejor dominio del
inglés en los estudiantes?

3. Usted considera que el tr@' y/o%@dades extra escolares de los
ii

alumnos ¢ les impiden estudiar yS?

4. Partiendo de su experiencia doc%a lo$ estudiantes soélo les interesa

acreditar la asignatura de lengua extrehjera, si@mortar su calificacion ni
*

-

el dominio del idioma inglés?

5. Las burlas por cometer errores de pronuncidGidn en inglés, ¢son
factores que obstaculizan el aprendizaje del idioma?

6. Desde su consideracion, ¢cuales son las causa; | rechazo o
desinterés de los estudiantes por hablar inglés? 2\
v

7. Usted considera que los alumnos se sienten desmo Qs para
aprender inglés debido a las actitudes negativas de sus profes

8. Piensa usted que la motivacion ;es el factor mas important@ara
aprender una lengua? d\

9. Como docente, ¢cuales son las teorias de aprendizaje de segund%

lenguas en las que fundamenta su proceso de ensefianza? .
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10. Considera que, los materiales, técnicas y estrategias de ensefanza
que utilice el profesor, ¢son factores que favorecen el aprendizaje de los

a@os?

11.-@a'les son los materiales didacticos que utiliza para favorecer la
enseﬁﬁ y el aprendizaje del idioma en los estudiantes de la Lic. en
Ciencia a Educacion?

12. Que el grofesor hable por completo en inglés durante una clase para
principiantes ymsive para resolver dudas) ¢es favorable para el

aprendizaje? Oz
13. Desde su per iva ¢ Cuales son los factores que mas dificultan el
aprendizaje del ingl la Licenciatura en Ciencias de la Educacion?
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