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RESUMEN
En'las ultimas décadas el idioma inglés se ha consolidado, su auge predomina en

diversos ambitos del mundo globalizado; el comercio, la ciencia y la educacion, el
panorama actual del aprendizaje del inglés en México es critico, sondeos recientes
ilustran un nivel.de.desempeio bajo en el sureste del pais.

Esta investigacion aborda la implementacién y evaluacion de un programa de
intervencidon educativartitulado “English for my future” cuyo objetivo fue promover una
cultura motivacional instrdmental e integrativa para atender el bajo nivel de autoeficacia
y motivacion intrinseca de@lumnos de inglés de nivel secundaria.

El modelo de evaluacion dél programa fue una combinacion de enfoques inspirado
en Robert Stake; evaluacion ‘comprensiva y basada en estandares, y Pérez Juste
evaluacion de programas educativos; se empledé un enfoque mixto; enfocados en
instrumentos formativos y sumativos para evaluar el impacto del programa en el contexto.

Los resultados revelaron mejoras significativas atendiendo los ejes
problematizadores del contexto particularmente en el autoanalisis, la integracion de la
cultura y la metacognicion de los participantessreferente a su proceso de aprendizaje del

idioma inglés.

Palabras claves: autoeficacia, (metacognicion, motivacion instrumental,

motivacion integrativa, aprendizaje del inglés.
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ABSTRACT
Nowadays, the English language has consolidated its position, and it predominates

in severalareas of this globalized world: economy, science and education. The current
panorama of_English learning in Mexico is critical; current surveys illustrate a low
performance level in the south region of the country.

This research)illustrates the implementation and evaluation of an educational
intervention progrant entitled “English for my future” whose purpose was to promote an
instrumental and integrative motivational culture to address the low level of self-efficacy
and intrinsic motivation in'secondary English learners.

The evaluation of the program model was a combination of approaches inspired in
standards- based and responsive evaluation and educational program evaluation program
by Pérez Juste. A mixed — methoeds_approach was employed focus on formative and
summative instruments to assess the jmpact of the program in the context.

The results revealed significant~improvements in addressing the contextual
problem axes, particularly in self-analysisy=etltural integration and metacognition of the

participants regarding their English |earning process.

Keywords: Self-efficacy, metacognition, “instrumental motivation, integrative

motivation, English learning.
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INTRODUCCION
En la actualidad el idioma inglés es considerado lengua franca debido a su

pertinencia‘en la globalizacion del mundo, en las ultimas décadas se le ha atribuido como
un idioma que.trasciende fronteras; su influencia en la ciencia, la educacion, la tecnologia
y el comercio\le _han posicionado como una lengua internacional, por lo que, su
ensefanza y aprendizaje han fungido como principales prospectos en la economia de la
educacion.

Hoy en dia, varios-paises han considerado al idioma inglés como una asignatura
pertinente en sus curriculum educativos, su principal objetivo es dotar a los discentes en
las habilidades comunicativas,delidioma para beneficiarse de las diversas oportunidades
laborales y académicas en el exterior.

Cada pais ha contribuido en‘la,consolidacion del inglés en formacién académica
por medio de estructuraciones de programas educativos que han sido implementados en
los niveles de educacién basica, media‘superior y superior.

La ensefianza y aprendizaje-del idioma inglés en México ha sido el foco de
atencion de diversos sondeos nacionales e‘internacionales, estadisticas recientes han
demostrado que el panorama actual del-idioma en el pais no es favorable, posicionando
al sureste en un nivel bajo y muy bajo en st'desempefio.

Esta investigacion presenta un diagnostico educativo y la implementacion de un
programa de intervencion realizados en una éscuela secundaria federal de la ciudad de
Villahermosa, Tabasco, su poblacién comprende 60 sujetos implicados pertenecientes a
dos grupos de primer grado de secundaria.

El diagndstico educativo revela que los alumnos de inglés_earecian de un nivel
bajo de autoeficacia afectados por dos procesos motivacionales; la‘autoimposicién de
metas y expectativas de resultados, ademas, de una moderada motivaciéniintrinseca del
idioma inglés.

La pertinencia de una intervencion educativa en el contexto es crucialpara atender
sus necesidades y carencias que imposibilitan el proceso de aprendizaje del~idioma
inglés. El programa de intervencion “English for my future” funge como estrategia para

potencializar la autoeficacia de los participantes, su objetivo es promover una cultura

13



motivacional para el aprendizaje del idioma inglés mediante el modelo socioeducativo de
Gardnerfusionando la motivacion instrumental e integrativa en los participantes.

La <dnvestigacion comprende dos procesos metodologicos, el primero fue la
realizacion de.un diagnostico en el contexto implementando una encuesta de escala
Likert para indagar las creencias de autoeficacia y motivacion intrinseca de los
participantes, el enfoque reune una vision cuantitativa con un analisis cualitativo de los
resultados.

El segundo proceso se enfoca en el modelo de evaluaciéon del programa de
intervencidn enfocado en(el idisefio del programa, su implementacién y sus logros e
impactos en el contexto, para su-estructuracion se fusionan las perspectivas evaluativas
de Stake y juste para la evaluacion de programas educativos tomando en consideracién
un enfoque mixto mediante la elaboracion de instrumentos de evaluacion formativos y

sumativos.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO: LA AUTOEFICACIAY LA MOTIVACION
EN.EL PROCESO DE APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES COMO
LENGUA EXTRANJERA

1.1 NOCIONES. DE LA AUTOEFICACIA Y LA MOT!VACI(')N EN LA
ENSENANZA Y APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

1.1.1 ; QUE TAN COMPETENTES SE CONSIDERAN LOS MEXICANOS EN EL
APRENDIZAJE DEL INGLES?

La revista expansion (2023)-al inicio del afo, realizé un analisis titulado ¢ Qué tan buen
nivel de inglés tienen los mexicanos? En el cual la profesora de inglés Elizabeth Bulas
argumento que la desercidn en el aprendizaje del inglés ha sido evidente en sus 15 afos
de experiencia laboral, apuntando gque*unos de los principales motivos para desertar, es
el miedo a la critica. Asimismo, manifestd que los educandos no permanecen ni seis
meses en un curso de inglés (Bulas, 2023). La critica y la burla han sido siempre unos de
los factores por los cuales los#“alumnos’ se sienten cohibidos en las clases,
desafortunadamente, crean inseguridades, desmotivacion y poca autoeficacia.

La actual CEO del Training center Dextyy"como" se cita en Malacara y Rosally (2023)

sefala:

“A nadie nos gusta que nos hagan bullying, pero en México solemos ser muy bulleadores
con los demas. Los estudiantes se desesperan muy rapido y al no sentirse seguros
al momento de tratar de comunicarse en inglés prefierén detener su proceso de
aprendizaje” (CEO del Training center Dexty)

El miedo a equivocarse y a ser burlado mantiene oprimidos y cohibidos a los estudiantes

lo que limita su integracion en las actividades en clase. El ambiente éscolar ha sido

siempre uno de los factores indispensables en el proceso de ensefanza y, aprendizaje,
todo lo que acontece dentro de él interfiere en la conducta y en los proceses,cognitivos
de los estudiantes.
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1.1.2.LAS CREENCIAS DE AUTOEFICACIA Y LA TEORIA SOCIAL CONGNITIVA

De los grandes tedricos de la psicologia y pedagogia, Albert Bandura en su teoria
cognitiva social de 1987 desprende una serie de elementos que pueden ser utilizados
para fomentar €l aprendizaje en los educandos, asimismo, Bandura sostiene que para
que el individuo tenga un buen desarrollo en su aprendizaje depende de tres
circunstancias: los“factores personales, ambientales y la conducta a lo que nombré el
modelo basico de la‘causacion triadica reciproca (Bandura, 1987) en este modelo
Bandura comprende que el aprendizaje es de caracter social, lo que determina la
influencia del entorno en los’'seres humanos. Varios intelectuales tales como Orsini (2020)
ejemplifica el modelo de la causacion triadica de Bandura en un contexto educativo, es
decir, concibe que los factores personales son todos aquellos aspectos individuales de
los estudiantes como; las actitudes, percepciones, valores, metas y experiencias previas,
mientras los factores ambientales se representan con el clima o el ambiente de
aprendizaje en el cual los estudiantes estan expuestos, y finalmente los factores
conductuales como las conductas dé los estudiantes hacia la variedad de actividades de
aprendizaje ejecutadas en el aula escolar, éstas’pueden ser tedricas o practicas.

En la teoria cognitiva social desBandura 1987, se desprende el término de
autoeficacia, Rossi et al (2020) la denominan-las creencias que cada individuo tiene en
relacion con sus propias capacidades para ejecutar unasactividad, mientras que Orsini
(2020) la concibe como el juicio que hace el estudiante acereca de sus habilidades para
efectuar una determinada tarea y conseguir logros. La autoeficacia en otras palabras es
la reflexién individual que realiza cada persona sobre sus aeeiones, habilidades y

conocimiento al momento de efectuar un determinado quehacer.
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1.1.3 LA INFLUENCIA DE LA AUTOEFICACIA EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE

En las/creencias de autoeficacia intervienen otros elementos que involucran el
desempeno de\|os estudiantes, un estudio realizado por Ruiz en el aio 2005, titulado “la
influencia de la autoéeficacia en el ambito académico™ argumenta que la influencia de la
autoeficacia en el eomportamiento humano se ve reflejado en cuatro elementos; el
proceso cognitivo, motivacional, afectivo y selectivo.

En el proceso cognitivo relacionado con la autoeficacia Ruiz (2005) explica que las
metas significativas de los individuos estan ligadas al comportamiento del alumno, es
decir, que todas las metas sonsinvolucradas y reguladas por la evaluacion de las
capacidades personales, entre masrautoeficacia tenga una persona, sera mayor el nivel
de metas u objetivos que ésta dispongay Por otro lado, la autoeficacia es importante en
el proceso motivacional, dado que, autorregula la motivacion, Ruiz (2005) plantea la
existencia de tres elementos de motivaderes’cognitivos; las atribuciones causales (la
autoeficacia ante las situaciones), /@xpectativas de resultado (resultados de actos) y
metas cognitivas (reflexion del pensamientq ligado al aprendizaje).

En cuanto al proceso afectivo ‘Ruiz (2005) argumenta que se incluyen; la
depresion, ansiedad y el arousal (estado general de”activacion del sistema nervioso)
éstos se relacionan con la autoeficacia, es décir, de acuerdo con el nivel de la creencia
en autoeficacia en el individuo determinara su comportamiento en un ambiente, por
ejemplo, si un alumno en clase de inglés tiene un alto nivel de‘autoeficacia en el idioma
(seguridad y motivacion) vy esta situado en un ambiente de (juicio por parte de sus
companeros, no generara ansiedad y estrés al momento de integrarse a las actividades,
de lo contrario, si el alumno presenta un nivel bajo de autoeficacia se sentira cohibido y
aterrado por el entorno académico y desertara en el curso.

Con respecto al proceso selectivo, Ruiz (2005) lo vincula con el désarrollo de la
vida diaria de las personas con relacién en determinados ambientes y actividades, esto
es guiado por la percepcion de la eficacia en ciertas actividades a realizar.

En los elementos tedricos que dispone la teoria socio- cognitiva de Bandura se
deprende el concepto de Motivacion, Chacon (2006) en su estudio titulado “las creencias
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de autoeficacia: un aporte para la formacion del docente de inglés™ relaciona que la
motivaeién, en la ensefianza de lenguas extranjeras influye en factores afectivos en
términos dé_metas personales, juicios de autoeficacia, resultados de expectativas y
monitores, tades estos intervienen en el desempefo del estudiante de inglés. Como
ejemplo alusivo.a esto, se han realizado estudios de como la motivacion influye en los
estudiantes de inglésitales como el de Ortega at al (2020) titulado “la motivacion como
factor en el aprendizaje del idioma inglés en el contexto universitario ecuatoriano:
antecedentes, resultados-ypropuesta, cuyos resultados demostraron que los estudiantes
se sienten motivados por estudiar inglés con el objetivo de mejores oportunidades
laborales, alcanzar titulos de grados y viajar, de igual manera, el estudio revel6 que los
profesores y sus metodologias de ensefianzas son considerados elementos

indispensables en el aprendizaje del inglés y éstos incluyen a la motivacion.

1.1.4 LA MOTIVACION EN EL' APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

¢ Es probable que los alumng@s necesiten un estimulo motivador para reforzar el
conocimiento?

Intelectuales en pedagogias como Eggen y Kauchak (1999) sostiene que para que
haya un verdadero aprendizaje, el alumno debe ser motivado, estos autores en su libro
titulado “Estrategias docentes™ dedican un capitulo para demostrar que la motivacion es
indispensable en las aulas de clase dado que es la pauta‘hacia el logro de los objetivos
en el aprendizaje y ensefianza. De acuerdo con Pintrich y Schuck (como se cita en Eggen
y Kauchak, 1999) definen a la motivacion “‘como una fuerza que estimula, sostiene y dirige
la conducta a una meta” el estimulo recibido por algun elemento ‘metivador conduce e
instruye los comportamientos en una persona para lograr el cumplimiento de un

determinado objetivo.

La motivacion en la vida académica de los alumnos contribuye en varios'aspectos
positivos en el aprendizaje, a través de ella los alumnos procesan la informacion
profundamente, y sobresalen en las experiencias de aprendizaje, persisten en las tareas

dificiles, causan menos problemas de atencion y presentan mejores actitudes positivas
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en el aula escolar (Stipek, como se cita en Eggen y Kauchak, 1999). Los elementos antes
mencionados son criterios cruciales que el profesorado deberia reflexionar en cada una
de sus practicas docentes, el cuestionarse ;qué necesito para que mi alumno centre su
atencion e invelucre su curiosidad por aprender este contenido? es una pregunta que
podria despertarvla inquietud docente de incorporar en las estrategias de ensefianza
elementos motivadores en la ejecucién de una planeacion para que sirvan de estimulo
en el aprendizaje de‘determinados contenidos.

La motivacién se~divide en dos; intrinseca nace por voluntad, por una meta,
mientras que la extrinseca es’ determinada por un estimulo extra para lograr un fin.
(Pintrich y Schunk, como se cita’en Eggen y Kauchak 1999). Como ejemplo de éstas,
Eggen y Kauchak (1999) explican-que un alumno con motivacion intrinseca es aquel que
estudia para un examen con criterio de aprender los contenidos para que sean
satisfactorios en la edificacion del ¢enocimiento, en cambio, los alumnos que son
motivados de manera extrinseca se. preparan para el examen solo para alcanzar una nota
que sera reflejado como la meta. Es.indispensable que el profesorado conciba el término
de motivacion de manera idénea para que pueda. intervenir de la manera correcta en las
planeaciones didacticas para concebir-una buena ensefianza que disponga de sus
estudiantes el interés de aprender.

En el ambiente escolar los términos de_autoefiecaeia y motivacion deberian ser las
bases de la autorreflexion de la practica docente del profesorado, es indispensable
conocer las creencias y juicios que los estudiantes suponenssobre sus capacidades en
cualquier area del conocimiento, esto ayudaria a implementar-estrategias de ensefianzas

que repercutirian en el proceso de aprendizaje de los alumnos.
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1.2 BASES TEORICAS QUE ORIENTAN LA INTERVENCION
EDUCATIVA

1.2.1 FUNDAMENTOS DEL PLAN DE INTERVENCION

La propuesta de intervencidn de este proyecto de investigacién consolida sus
bases teoricas enwuns enfoque socio - motivacional, cuya interrelacion involucra un
sustento tedrico asociado con la teoria de la autoeficacia de Albert Bandura (1997)
enfocada en los proceses’ motivacionales y en cuanto al apartado motivacional en el
aprendizaje de una segundarlengua se vincula con el modelo socioeducativo de Gardner
(1985) en el cual ejemplifica la‘motivacion integradora e instrumental relacionada con el
ambito académico en el aprendizaje'de segundas lenguas.

1.2.2 LA MOTIVACION Y LAS EMOCIONES

A través del proceso metodelogico™que rige a este proyecto de intervencion
educativa se ha propuesto y elegido’la intervencion motivacional, por lo que, es de suma
importancia definir y exponer de manerasignificativa la relacion existente entre los
términos: motivacidn y emocion, a fin de poder dimensionar la intencion de la propuesta
de intervencion.

En determinadas ocasiones, se ha tenido la nocion.que los términos "motivacién™y
“emocion” conciben el mismo significado, no obstante, es evidente que cada una de ellas
son totalmente diferentes y ademas poseen caracteristicas particulares que incluso se
podrian interrelacionar, dado que, ambas se asocian a la condiCion psicologica del
individuo. De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espafriola (2023) define a
la palabra motivacion como "motivo™ - “causa” ademas la determina como el conjunto de
factores internos y externos que determinan acciones en los individuos.

En la pedagogia, la motivacion posee dos referentes particulares lo-intrinseco y
extrinseco. Segun Pintrich y Schunk (como se cita en Eggen y Kauchak’ 1999) la
motivacion intrinseca es impulsada del interno como factor voluntario, particular y un

impulso individual que puede ejemplificarse como un motivo o meta personal, mientras
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que la motivacion extrinseca involucra circunstancias externas que impulsan al individuo

a lograr-una determinada accion.

1.2.3 MOTIVACION INTRINSECA Y EXTRINSECA

Los tipos de 'motivacion desde la dimension interna (intrinseca) y externa
(extrinseca) de acuerdocon Reeve (2010; como se cita en Estrada, 2018) se ejemplifican
como motivos internos (las)necesidades, las cogniciones y las emociones) y los motivos
externos (acontecimientos{ambientales, sociales y culturales). Es por ello por lo que las
emociones se interrelacionan _particularmente en este plan de intervencion con la
motivacion intrinseca, esto incluse’se reflejo en los resultados latentes en el diagndstico,
la carecia del factor motivacional intrinseco se denota en parte por las emociones de los
alumnos.

El Diccionario de la Real Academia Espafiola (2023) determina a la "emocion”
como el interés asociado por lo general coma expectante, es decir, "a la espera o mira de
algo™ y que participa en la situacion que esta ocurriendo. Reeve (2010) atribuye como los
componentes emocionales: a los sentimientos, la estimulacion, el sentido de intencién y
lo social expresivo. Es fundamental concebir qué.das emociones intervienen en la
actividad corporal del individuo y ademas na_sélo en ésta; sino también se incorporan en
los cambios fisioldgicos y respuestas motoras, que sop”expuestas por medio de las
experiencias particulares o subjetivas a través de los sentimientos ligados a las

emociones. (Reeve 2010; como se cita en Estrada, 2018).

La influencia de las emociones en el comportamiento humano se presenta de
manera ejemplificada en los rasgos fisioldgicos efectuados en diversas situaciones en las
que el individuo se encuentra expuesto, asi lo ilustra Cofer (2007; cemo_se cita en
Estrada, 2018) quien expresa que una persona puede experimentar un cambio fisiologico
mediante una emocién, como, por ejemplo; cambios en la respiracion, ritmo’ cardiaco,
presidn sanguinea entre otros. Esto puede ser incluso ejemplificado a traves de la
emocion del miedo, Estrada (2018) afirma que este detonante emocional puede incluso

paralizar o hacer incapaces a un individuo en una determinada situacion.
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Este abordaje tedrico relacionado con la motivacion y las emociones ejemplificaron
y consolidaron los rasgos de interrelacion de ambos términos y se concibe con base a
Reeve (2010; como se menciona en Estrada, 2018) que la motivacion intrinseca esta
vinculada con.las emociones y ésta ademas como antes mencionado denotan cambios
fisioloégicos en'los.alumnos, por lo que se concibe como base fundamental de esta
intervencion una implementacion estratégica en la motivacion intrinseca careciente en el

alumnado del curso derregularizacion del idioma inglés.

1.2.4 LAS CREENCIAS DE AUTOEFICACIAY LOS PROCESOS MOTIVACIONALES

La teoria Social Cognitiva propuesta por Bandura (1986) afirma que todo
aprendizaje radica en la inmersion’del individuo en el entorno social, es decir, que
adquirimos la cognicion mediante la‘interaccion con los otros. De la teoria social cognitiva
emerge el término “autoeficacia” asociada al ambito educativo como el juicio que realizan
los alumnos sobres sus capacidades ante determinadas tareas (Orsini, 2020).

La asociacion del término adtoeeficacia en la propuesta de intervencidén surge en
relacion con los procesos motivacionales ilustrades en una investigacion realizada por
Ruiz (2005) en la cual aborda las creencias.de autoeficacia en el ambito académico. Por
otro lado, Rodriguez y Cantero (2020) afirmamgue Albert Bandura ademas de enfocarse
en el estudio de la adquisicion del aprendizaje social,7abord6 otras areas como los
mecanismos de autorregulacion que determinan elsControl de la motivacion,
pensamientos y emociones, todos estos rasgos expuestos en(Su'teoria de la autoeficacia.

De acuerdo con Ruiz (2005) en su investigacion ilustra™que las creencias de
autoeficacia son influyentes en el comportamiento humano, ademas concibe que la
autoeficacia interviene en la autorregulacion de la motivacion.

En relacion con la autoeficacia en los procesos motivacionales, Ruiz(2005) afirma
que existen tres tipos de motivadores cognitivos:

e Atribuciones causales
e Expectativas de resultados

e Metas cognitivas (autoimposicion de metas)
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Las atribuciones causales comprenden a todas aquellas situaciones adversas
a las-que los alumnos atribuyen sus éxitos y fracasos, por otro lado, las expectativas
de resultados influyen demasiado en la motivacion, establecen que determinados
comportamientos producen un definido resultado. (Bandura, 1995; como se cita en
Ruiz, 2005):

Las metas \cognitivas, se ejemplifican en la motivacion basada en la auto
imposicion de metas, las cuales segun Ruiz (2005) implican la comparacion del
desemperio con un‘estandar personal. Ademas, se relaciona una satisfaccion ligada
con alcanzar lo estandar.da cual conduce el comportamiento del individuo en la
creacion de incentivos (metas) que promuevan el esfuerzo y la constancia sobre un
determinado objetivo (Bandura™995; como se menciona en Ruiz, 2005).

El abordaje tedrico de la'teoria de la autoeficacia de Bandura (1995) contribuira
en esta propuesta de intervencion’para implementar una estrategia pedagogica que
instruya a los alumnos del curs@ de regularizacion del idioma inglés en la
potencializacion de sus procesos-motivacionales para obtener mejores resultados y

crear un panorama sano y motivador en sus procesos de aprendizaje.
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1.3 ENFOQUES TEORICOS DEL PLAN DE INTERVENCION

1.3.1 ELMODELO SOCIOEDUCATIVO DE GARDNER PARA EL APRENDIZAJE DE
LENGUAS EXTRANJERAS

A través del'tiempo, numerables investigaciones han abordado el concepto de
motivacion con énfasis® en el proceso de ensefanza y aprendizaje de una segunda
lengua, todas ellas con el objetivo de explicar los factores positivos y las detonantes
aristas que intervienen ‘en‘ella. En los apartados anteriores, se ilustré el concepto de
motivacion haciendo énfasis’en la dicotomia intrinseca y extrinseca, no obstante, este
término trasciende a partir delas’ concepciones de diversos autores y de determinadas
disciplinas.

La motivacion en el proceso de ensenanza y aprendizaje de una segunda lengua

actua como base fundamental y estratégica en el profesorado como raiz promocional del
conocimiento en el aprendizaje de-un idioma a través de impulsos conductuales interiores
y exteriores en el alumnado.
Williams y Burden (1999; como se cita en Moren6,2014) atribuyen a la motivacion como
un proceso de activacion que involucra le' cognitivoyy lo emocional que promueve una
decision conductual que origina un periodoe.de.esfuerzo intelectual y fisico con la finalidad
de obtener metas preestablecidas.

Como lo plantean Williams y Burden (1999) la "'metivacion como factor activo
impulsado por la cognicion y la emocion es lo que determina en los individuos una
conducta que incita a proponerse determinados propdésitos para-lograr un objetivo. La
motivacion concebida desde el panorama pedagogico del aprendizaje de una lengua
extranjera es comprendida por varias variables, asi la ilustra Gardner mediante su modelo
socioeducativo de 1985, en el cual asocia lo social a través del aprendizaje del idioma

mediante la cultura y lo educativo con recompensas promovidas por el ambite‘académico.
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1.3.2 LA MOTIVACION INSTRUMENTAL E INTEGRATIVA EN EL APRENDIZAJE DE
IDIOMAS

Gardper (1985) percibe que la motivacion en el proceso de adquisicion de una
segunda lengua.involucra dos factores: en el primero concibe a la motivacién con un
rasgo integrador.«(motivacion integral) y el segundo lo ejemplifica con el término
instrumental (motivacion instrumental) ambas variables motivacionales promueven un
resultado en comun; |a idea de crear una identificacion y el deseo de integrarse a una
comunidad hablante del(idioma para asi aprenderla (Gardner y Lambert 1972; como se
cita en Viudez, 2016).

De acuerdo con Cristofol(2015) el modelo socioeducativo de Gardner 1985 surge
a partir de estudios empiricos em"el.campo de la piscologia social y explica que éste es
constituido por dos tipos de variablesdas cognitivas que involucran (aptitudes linguisticas
y la inteligencia) y las afectivas asociadas, con (situacion de aprendizaje, la integracion y
la motivacion).

En términos generales la ¢lasificacionde la motivacion segun Tragant y Mufioz
(2000; como se cita en 2013) se clasifican enCuatro divididas:

Motivacion intrinseca se refiere cuando una actividad-se realiza por placer, es decir es
agradable para si mismo.

Motivacion extrinseca: involucra actividades~especificas, ajenas al gusto para lograr
determinado objetivo.

Relacionado con el aprendizaje de segundas lenguas:

Motivacion integral, se refiere a la identificacion e interaccion_del individuo en una
determinada comunidad linguistica (idioma)

Motivacién Instrumental, se asocia como una meta practica empleada por el estudiante
para estudiar una lengua, por ejemplo, para obtener un diploma (certificacién) o para
obtener mejores oportunidades en el futuro.

Gardner (1985; como se cita en Moreno, 2013) en su modelo socioeddcativo para
el aprendizaje de una segunda lengua, clasifica la motivacion en integradora e
instrumental, que al combinarlas en el ambito escolar se ejemplifica como el deseo por
aprender una segunda lengua (integral) y el esfuerzo desarrollado a través de direcciones

externas (motivacion instrumental).
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Elfmodelo de Gardner 1985 unifica dos variables fundamentales en el proceso de
adquisieién de una segunda lengua, por un lado, promueve la motivacion integral por
medio delacercamiento y exposicién del alumno mediante la cultura, involucrandolo no
soélo en las habilidades linguisticas sino al integrarlo para que se identifique en el idioma
para comprenderlo, ademas con la motivacién instrumental crea en el alumno
proponerse metas; para_obtener el aprendizaje de la lengua por medio de un esfuerzo

meritorio.

1.3.3 CORRELACION-TEORICA DEL PROGRAMA DE INTERVENCION

Los apartados previos fungieron como sustento tedérico para consolidar las bases
del plan de intervencion, su principal objetivo fue analizar y conceptualizar términos de
abordaje informativo para unificar la‘idea,central de los rasgos que el plan de intervencion
desarrollara.

La interrelacion de los contenidos tedricos en la fundamentacidn seran la razén de
ser las estrategias que se emplearan.durantetodas las fases del plan de accion. La teoria
de la autoeficacia de Bandura (1997).relacionada‘con los procesos motivacionales sera
la base para potencializar en los alumnos de nivel secundaria sus creencias de
autoeficacia mediante la consolidacion de des, factores' fundamentales: las expectativas
de resultado y la autoimposicion de metas, todo esto debido a los resultados analizados
en el diagnostico, el cual demostro que los alumnos de secundaria evidencian una escasa
frecuencia en éstas. Por otro lado, el modelo socioeducativo,.de Gardner (1985) sera
empleado para promover el aprendizaje del idioma inglés mediante dos vertientes, la
motivacion integral que fungira como el vinculo entre el alumno y/ujacercamiento a la
cultura, es decir, se promovera el aprendizaje del idioma a través_de estrategias
didacticas enfocadas en integracion cultural en la lengua, mientras que en’los rasgos de
la motivacién instrumental, los alumnos fortaleceran la auto imposicion de metas a partir

de sus fortalezas y areas de oportunidades.
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CAPITULO Il. CONTEXTUALIZACION Y ANTECEDENTES DE LA
NECESIDAD EDUCATIVA

2. MARCO REFERENCIAL

2.1 LA HEGEMONIA DEL IDIOMA INGLES EN LA GLOBALIZACION
En la actualidad *dominar una segunda lengua garantiza mejores posibilidades

laborales, la influencia de“la cultura bilinglie en el mundo globalizado ha generado una
demanda en el mercado-internacional consolidando el uso del lenguaje como un puente
econdmico entre naciones."En las ultimas décadas, el inglés se ha convertido en uno de
los idiomas mas influyentes del'mundo, destacando su hegemonia en diferentes ambitos
de la vida cotidiana. De acuerdo conrun estudio realizado por Fernandez (2023) publicado
en Statista, demuestra el dominio de‘la lengua inglesa en el mundo, como resultado, un
total de 1,452 millones de hablantes;»379, 9 millones de ellos son nativos, mientras el
resto lo usa como segunda lengua:

La influencia del inglés ha Ilegado a suyésplendor, incluso es un idioma de difusion
cientifica, segun el BBC News Mundo’(2019) denominé al idioma inglés como universal
de la ciencia, fundamentando que contribuye comoymediador para que el investigador
comparta ideas, descubrimientos y opinionés_en laacademia cientifica. Ademas de la
ciencia, el inglés abarca otros espacios de usos, el correo/de la UNESCO (2021) efectud
un sondeo titulado ;Qué idioma habla el ciber espacio?, Colaborando informacion
proveniente de varias estadisticas que demuestran su dominie;por ejemplo; 60, 5 % del
contenido de los sitios web se encuentra en inglés (W3Techs, 2020) y en usuarios de
internet segun la lengua se posiciona 25% (Internet World Stats 2020).

En cuanto al mundo de los negocios y el comercio internacionaljel inglés es la
lengua franca y aliada entre las naciones, de acuerdo con un analisis realizado por Freire
(2016) titulado “la importancia del inglés en el comercio internacional” concibe que este
idioma ha tomado relevancia en el mundo laboral debido a la expansion de las-€mpresas
considerando que éstas se interesan mas por el comercio internacional que pariel local
puesto que visualizan su crecimiento y excelentes oportunidades mas alla ‘de-las
fronteras de sus paises, el auge dominante de la globalizacién sin duda alguna es testigo

que este idioma va en crecimiento y continuara expandiendo su dominio.
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2.1.2 EL IDIOMA INGLES EN MEXICO
El-espafiol es el idioma oficial de México, éste comparte territorio, ademas con 68

lenguas indigenas reconocidas nacionalmente, sin embargo, al norte del territorio
mexicano en/los estados: Baja california norte, Tamaulipas, Nuevo Ledén, Coahuila y
Chihuahua comparten territorio con el idioma vecino, las fronteras muestran la division
territorial entre ambos paises, no obstante, los habitantes mantienen un vinculo de
influencia coloquial €on.la lengua inglesa que en el lado fronterizo es muy frecuente por
lo que surge el interés de aprenderla.

En el ambito educativoymexicano, la ensefianza del inglés se convirtié en prioridad
y obligatoria a nivel basico secundaria en el afio 1926 y prosiguiendo en 1992 cada
entidad estatal comenzd a disefiar sus programas educativos de inglés como lengua
extranjera relacionada con la Edueacion basica (SEP, 2015, p. 5) con el paso de los
anos se concibié el aprendizaje y la“ensefanza de la lengua inglesa como factor
necesario en el curriculum mexicano promoeviendo nuevos proyectos como el Programa
de Nacional de Inglés en Educacion Basica«(PNIEB) en el afio 2009, cuya visidén era que
los estudiantes de secundaria egresaran con‘un nivel B1 con referencia al Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas, esteplan de accion también garantizaba la
incorporacion del inglés desde el prescolarhasta el.sexto afio de primaria (SEP, 2015, p.
5). Ailos mas tardes, el PNIEB tuvo una restructuracion.en su metodologia y en el 2015
surge un nuevo programa titulado Programa Nacional de-inglés (PRONI) impulsado como
estrategia nacional de fortalecimiento para el aprendizaje”del inglés. (Barragan, 2018)
vigente hasta hoy en dia.

Desde la perspectiva de la educacion privada, la ensefianzasy el aprendizaje de
lenguas extranjeras son visualizadas en términos académicos como cruciales en el
desarrollo de las habilidades comunicativas en sus estudiantes. La adopeion de la cultura
bilingle en las escuelas particulares ha sido siempre prioritaria, el(colegio Nuevo
Continente (2019) con varias sedes en el pais a través de su portal de intérnet exponen
los beneficios de la ensefianza del idioma inglés desde una edad temprana Yy resalta la
importancia con referentes de investigaciones que los nifios sean formados en Celegios
bilingles considerando que brindan beneficios en el desarrollo cognitivo y que Jla

adquisicidon de idioma inglés es imprescindible en este mundo globalizado.
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Actualmente, la ensefianza del inglés es prioritaria tanto para sector de Educacién
publica-eomo en el privado debido a su consolidacion a nivel internacional, sin embargo,
segun un.estudio realizado por la revista Expansion (2023) ilustra que el dominio del
idioma inglés..de acuerdo con Education First, México ocupa el penultimo lugar en
Ameérica Latina,.asimismo, revela una lista de los estados de la republica donde el nivel
de inglés es moderado, entre ellos se encuentran: Querétaro, Jalisco, Nuevo Leodn, Baja
California sur, Michoaean_y la Ciudad de México, mientras que el Estado de México,
Puebla y Coahuila fueron.los peores evaluados.

En cuanto a la region del sureste de la Republica Mexicana, Education First a
través de su sondeo English Proficiency Index (2022) reveld en sus puntuaciones
geograficas que los estados de; Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo, Campeche, Veracruz
y Yucatan se encuentran en nivelzmuy bajo en el dominio del inglés, mientras que el
estado de Tabasco se posiciona en el'nivel bajo, esta estadistica también, estipula que
en términos globales, México ocupa ellugar 88 de 111 paises con nivel de aptitud muy
bajo.

Los datos muestran el panorama critied actual del aprendizaje del inglés como
lengua extranjera, si bien la ensefianza de este_idioma es de importancia para la
educacion publica y privada, se deberia profundizar y teorizar en los factores que
intervienen en el proceso de las metodologias.de ensehanza de los programas de inglés
efectuado en las aulas de clase.

2.1.3 EL INGLES EN EL CURRICULUM DE LA EDUCACION BASICA
La cultura de la ensefianza de lenguas extranjeras en México se remota en el afio

1868 con la apertura de la escuela Nacional Preparatoria la cualsincluia en su plan de
estudios la ensefianza de lenguas, en 1896 el idioma inglés y frances comienzan a ser
obligatorios en la primaria superior (Narvaez, 2016) y finalmente en 1926 en inglés es
obligatorio en el curriculum del nivel basico en secundaria (SEP, 2015, p.-5).

La percepcion de la nacidén en sus inicios era fortalecer y nutrir el conocimiento de
las lenguas en los estudiantes para tener un mejor desempefo y oportunidadés en el
sector laboral. El idioma inglés se convirti6 en una lengua franca en el curricdlum
mexicano, la influencia politica y econdmica del pais vecino repercutio en la prioridad-del

estudio de éste. Con base en las necesidades y la influencia internacional fue como
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surgieron los primeros programas de inglés impulsados por el gobierno federal, proyectos
tales como, Programa de Nacional de Inglés en Educacion Basica (PNIEB) en el afio
2007 cuyorobjetivo era incorporar la ensefianza del inglés en los niveles de educacion
basica: prescolar, primaria y secundaria, afios mas tardes, en un sondeo realizado por el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de desarrollo en el periodo 2012 — 2013
reveld datos sobre ‘el programa, como por ejemplo que la distribucion de este estaba
presente en 32 entidades del pais, asimismo, determiné que en ese ciclo escolar 20 905
entre ellas institucionessprescolares y primarias, de igual manera, 4 156 secundarias
contaban con el programaddelinglés.

En una actualizacién previa a este periodo, en el 2011 el PNIEB tuvo una
actualizacion en su estructura 'sesorganizaba en dos fases, el programa de contacto y
familiarizacion que comprendia desde.el prescolar hasta el segundo ano de primaria y el
programa formal de inglés desde tercer ano de primaria hasta el ultimo grado de
secundaria.

En cuanto al nivel de competencias-d€ la lengua en nivel primaria, en los grados
3ro y 4to el nivel seria A1, 5to y 6t0,A2 de"acuerdo con el Marco comun Europeo de
Referencias para las lenguas, mientras que en nivel secundaria se deberia egresar con
el nivel B1. (Narvaez, 2016) Los objetivos del”PNIEB eran fascinantes, para la
administracion de ese periodo fue unaf celebraciéns no obstante, el sistema no
garantizaba un desarrollo universal y parcial en las escuelas de nivel basico de todo el
pais.

Otros de los proyectos de difusion de la ensefianza dekidioma inglés, surgio en el
afno 2009 con el nombre de Programa Nacional de inglés, fue pilotado en ese afio en las
32 entidades del pais, funcionaba en dos etapas la primera, consistia en incorporar el
inglés desde 3ro de prescolar hasta 6to de primaria, dos afios mas tardesen el 2011, este
se incorpora a nivel secundaria y se termina consolidando en los tres)niveles de la
educacion basica en el afio 2015.

El programa Nacional de inglés continua vigente hasta este sexenio, el objetive\actual
establece:

Contribuir a que las escuelas publicas de educacion basica fortalezcan_sus

capacidades técnicas y pedagdgicas para la ensefianza y aprendizaje del idioma
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inglés, con el fin de que la poblacidn en México acceda a una educacion de

excelencia, pertinente y relevante. (SEP, 2023)

El PRONI también se ha restructurado en sus alcances y metas, en la actualidad
el PRONI ofrece a la educacién basica: apoyo para la certificacion nacional e
internacional enVvel idioma, apoyo al fortalecimiento académico al profesorado con
certificaciones, elaboracién de recursos didacticos para el fortalecimiento de las
competencias de la ensefianza y aprendizaje en la lengua, y la promocion del uso de la
plataforma tecnologica enylas escuelas. La asignatura del idioma inglés en México
continua en proceso, desde sus inicios en el curriculum mexicano se ha fortalecido y
promovido por los gobiernos. durante los ultimos sexenios, sin embargo, su alcance

continua siendo un reto para llegar'a todas las escuelas de nivel basico del pais.

2.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
En las ultimas décadas la influencia“del idioma inglés en el mundo globalizado ha

sido factor de intervencién e inCorporacion-en’los curriculums educativos de los paises
extranjeros asignaturas de segundas\lenguas,como es el inglés, cuyo objetivo se centra
en desarrollar las habilidades linguisticas-en el idioma, las cuales permitan a los alumnos
obtener mejores posibilidades académicas“yylaborales:

El juicio de la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés en el curriculum y en
los programas educativos de cada pais se ven reflejados.en los resultados estadisticos,
haciendo alusién a éstos, un analisis realizado por la CNN; Cable News Network (2022)
por medio de informes de Education First sobre los niveles del' idioma inglés en paises
no nativos, demostréo que el nivel de la lengua inglesa en América Latina es bajo a
comparacion de otras regiones de Europa, Asia, Africa y Medio Oriente.

En términos generales, América Latina; continente en el cual el nivel de inglés es
bajo, Education First (2022) clasifico 3 paises de 20, los cuales sobresalen en cuestion
de puntajes de dominio del inglés. Argentina, el pais mejor clasificado con.un dominio
alto, seguido por Costa Rica con nivel moderado y finalmente Cuba con ciudades como
la Habana que tienen niveles moderados de inglés.

De los paises peores evaluados se encuentran, México y Haiti con un nivel muy

bajo de inglés. (Education First, 2022). México, nacién vecina de uno de los paises
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angloparlantes mantiene un estandar muy bajo de dominio del idioma inglés, es
importante.remarcar que, en sus antecedentes educativos, la ensefianza de este idioma
se remotasens,él ano 1926 siendo incorporado en el curriculum mexicano de educacion
basica (secundaria) (SEP, 2015, p. 5)

Muchas'interrogantes emergen para indagar los supuestos factores que originan
el muy bajo nivel 'de aprendizaje del idioma inglés, por ejemplo; ¢Los programas
educativos contienen una, buena estructuracion metodologica en la ensefianza? ¢ Se
promueve la importancia 'de este idioma en las aulas de clases? ;Los programas
educativos de inglés cumplen® con los estandares de competencias internacionales?
Estas preguntas son enfocadas a los programas educativos nacionales para la
ensefianza y aprendizaje del inglés. No obstante, independientemente del rol del sistema
educativo en relacién con la ensefanza del idioma inglés, existen otros factores
educativos que podrian intervenir en el'exito de los logros del aprendizaje del este idioma.

De acuerdo con informaciones y datos previos, hay otros motivos que podrian
impedir el rendimiento y la efectividad en lesCursos de inglés, Retomando el testimonio
de la profesora Elizabeth Mulas (2023) mencionaba que en sus 15 afios de como docente
de inglés pudo identificar un factor dé desercidn‘escolar por parte de los educandos; el
miedo a la critica, por otro lado, hay quienes también.asocian este problema con la falta
de motivacion y autoeficacia ocasionadas por el Bullying en las aulas de clases,
suponiendo que los alumnos se desesperan rapidamente al no sentirse seguros al
momento de hablar inglés ocasionando el retroceso de sus aprendizaje. (Training center
Dexty como se cita en Malacara y Rosally, 2023).

Estos son unos de las situaciones que se viven dia a dia‘enas clases de inglés,
los alumnos manifiestan poco interés por el idioma, dado que no se ‘'sienten capaces de
ejecutar las actividades de manera participativa por el miedo a la critiea de su entorno
escolar, otros probablemente no se sienten motivados por las técnicas‘de’ ensefanzas
por parte del profesorado.

Algo similar, con los alumnos de inglés de nivel secundaria. Los’ alumnos
manifiestan un bajo rendimiento en el aprendizaje del idioma inglés en clases. En esta
situacion se proponen las siguientes preguntas ¢ Es acaso la carencia de creencias.de

autoeficacia y motivacion intrinseca de los alumnos son el origen del bajo rendimiento y
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nivel desCompetencias en el idioma inglés? ; Son acaso los procesos motivacionales los
que intervienen en la consolidacion de la autoeficacia? ¢Los alumnos muestras rasgos
de motivagion‘intrinseca en su proceso de aprendizaje del idioma inglés? Estas son
algunas de las~interrogantes que se plantean para indagar a través del diagndstico e
identificar los ejes, problematicos y concebir un modelo de plan de accion que sea

empelado para la resolucion de éstos.

2.3 JUSTIFICACION
El inglés se ha convertido en uno de los idiomas mas influyentes del mundo, la

globalizacion es testigo de sudncreible hegemonia internacional. En una nota informativa
publicada en Education First, titulada "9 razones por las que el inglés es un idioma
dominante™ por Tom (s.f) destaca el~dominio sin fronteras de la lengua inglesa, por
ejemplo; ilustra que es un idioma muy hablando y comprendido por al menos 1000
millones de personas, estableciendo que 400 millones de ellas son nativas, también se
ejemplifica que es un idioma de‘negocios; considerando que las sedes empresariales
mundiales estan ubicadas en centros/financieros del Reino Unido y Estados unidos lo
que define al idioma inglés como un referente econémico. Los vinculos del idioma inglés
en los diferentes campos del saber son imprescindiblés, su alcance ha incluso llegado a
conquistar el mundo entero con su influencia-en la globalizacion.

En la actualidad, el idioma inglés se consolida €nJel ambito Educativo, en el
desarrollo académico y profesional de las personas. Berlitz (2023) argumenta que el
dominio del inglés es indispensable en la educacién superior por tal motivo, varias
universidades implementan cursos y programas de inglés con“el objetivo de que sus
matriculados obtengan oportunidades de estudios en el extranjero, asimismo, explica
que, en el campo de la investigacion cientifica; el inglés manifiesta un‘rol importante en
el alcance de las numerosas publicaciones académicas en la difusiénsCientifica. En
cuanto a la vida profesional, saber inglés abre un abanico de oportunidades,.dado que,
el sector empresarial multinacional y organizaciones internacionales requieren de
profesionistas capaces de comunicarse en inglés, puesto que éste es el idioma principal

de comunicacion. (Berlitz, 2023)
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Son varios los atributos que posicionan al idioma inglés como un referente de
estudio-necesario para un mejor futuro, pero ¢Es el inglés un idioma promovido por el
sector educativo en las escuelas de todos los niveles en México? Y si es un idioma de
importancia gPer qué México presenta un nivel bajo de dominio en inglés? De acuerdo
con un articulo'publicado en septiembre de 2023 en la revista Forbes México, informacion
brindada por KTSA; radio comercial de San Antonio, Texas; estima que 6 de cada 10
profesionales son deseartados por no ser bilingues, en uno de los apartados titulado el
inglés si o si, aclara que-el'dominio del inglés es un requisito indispensable e ilustré que,
en una muestra de 1000 perfiles compatibles, se pueden descartar hasta el 60 % de ellos
por no ser bilingues.

El implemento de la ensefianza y aprendizaje del inglés en el curriculum de
educacion basica en México se inicia en 1926, con el paso de las décadas y los gobiernos
se le ha dado seguimiento, sin embargo, los modelos y programas de inglés elaborados
y proporcionados por la Secretaria de Educacion Publica podrian tener buenos objetivos
y estrategias didacticas para la ensefianza“de este idioma, no obstante, la ejecucion de
cada uno de ellos en las instituciones,puedenser. un reto para el profesorado.

Unos de los retos que enfrentan’los profesores de inglés en las clases son; la falta
de creencias de autoeficacia y de motivacion en les alumnos, esto impide que haya un
avance aceptable en el desarrollo de las habilidades~en el idioma, con base a los
requerimientos de competencias establecidos por el programa que estipula la institucion.

No sirve de nada tener buenos y ambiciosos programas educativos que propongan
un aprendizaje efectivo en el idioma inglés, si los educandos'no presentan rendimientos
al momento de ejecucion de éstos. La imagen del profesor y las'estrategias que son
implementadas en sus planeaciones influyen mucho en el comportamiento de sus
alumnos en clase. La falta de autoeficacia y motivacion en el aprendizaje del inglés
pueden ser un impedimento en el desarrollo y la construccion del conacimiento en los
alumnos.

En un estudio titulado; el sentido de autoeficacia en el aprendizaje del'inglés de
estudiantes de secundaria publica, realizado por Sensores (2018) analizé el sentido de
autoeficacia en el aprendizaje del inglés a través de las habilidades linguistica _en

estudiantes de educacion basica (secundaria) relacionado con las fuentes de
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autoeficacia, en sus resultados revel6 que los alumnos presentaron un sentido de
autoefieacCia promedio, mientras que un bajo porcentaje de ellos demostraron un nivel
alto, bajo e'nulo.

En cuanto al efecto de la fuente de autoeficacia, el estudio reveld que la persuasion
verbal y las experiencias vicarias influyeron en mayor medida en los alumnos por medio
del docente. En la ‘conclusién de su estudio, Sensores (2018) logré concluir que los
factores externos comoy por ejemplo; la implementacion reciente de la asignatura de
inglés obligatoria, la influencia del profesorado, la ansiedad y estrés, la carencia de
estrategias de aprendizaje, entre otros influyen en el sentido de autoeficacia de los
alumnos.

El ambiente escolar enelcual los alumnos estan expuestos repercute en el
desarrollo de la autoeficacia. Ruiz'(2005) concibe que la autoeficacia esta ligada a varios
factores; los procesos cognitivos, metivacionales, afectivos y selectivos, asimismo,
explica que la motivacion es autorregulada por ésta, es por eso por lo que si se mantiene
una buena estrategia en la intervencion de-las/creencias de autoeficacia en los alumnos
de inglés podria mantener un nivel aceptable de motivacién que ayudaria en el proceso
de aprendizaje interviniendo en la mejora~de las habilidades del idioma.

La motivacién en el proceso de ensefianza y-aprendizaje de un idioma es un factor
crucial para el logro de metas en un estudiante, Choguehuanca et al (2022) la atribuyen
como el motor fundamental del aprendizaje denominandota la chispa que incentiva al
estudiante a accionar en su proceso de adquisicion.

Choquehuanca et al (2022) realizaron un sondeo sobre la motivacion para el
aprendizaje del idioma inglés y la relacién con el rendimiento académico de estudiantes
de nivel secundario de la UGEL, San Roman del Peru, contextualizando que el nivel de
inglés en ese pais es bajo, el método fue basado en el enfoque cualitative cuya poblacion
comprendia en 379 estudiantes de nivel secundario de la UGEL Puno, utilizando una
técnica de encuesta la cual establecia preguntas relacionadas con las'\participacion
voluntaria en clase, la interaccion en clase en las actividades entre otras.

En la conclusion del sondeo Choquehuanca et al (2022) sefialan que la motivacion
en el aprendizaje del inglés se relaciona de manera directa — negativa con el rendimiento

académico de los alumnos, de igual manera, se identificd los tipos de motivaciones;
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intrinseea que influyd de manera directa — negativa en los alumnos a través de las
peguntas’_de la encuesta arrojando algunos resultandos tales como, el 40, 6 %
equivalente’ _nunca” es decir, que los alumnos nunca participan de forma voluntaria en
clase y "nunca= apoyan a sus comparferos en clase. En relacion con la motivacion
extrinseca, el estadio revel6 algunos datos por medio de la encuesta ejemplificando que
40,4 % "nunca” aprenden el inglés para comunicarse con turistas de habla inglesa, el 39,
3% "nunca” aprendé inglés para comunicarse via internet. En el grado de motivacién
Choquehuanca et al (2022),conciben que la motivacién es un referente necesario para el
rendimiento académico de los7alumnos de inglés, asimismo, consideran que la imagen
del profesor es indispensable, dado que, el profesorado es la guia en el proceso de
aprendizaje y quien se encarga.de’disefar e implementar las estrategias didacticas que
sean de interés para sus alumnos:

El bajo nivel de motivacion en\el aprendizaje del idioma inglés ha llamado la
atencion de muchos intelectuales que feafirman que es un problema que es latente en
las aulas de clase y que necesita.ser resuelto. Otro estudio realizado en Bogota, por
Salcedo (2019) titulado "motivacionfen el idioma inglés™ explica que la motivacién en el
proceso de aprendizaje de una segunda lengua no_es facil, considerando que se va
perdiendo durante el curso, de igual manera, Salceda: contribuye que este problema se
puede originar por la carencia de estrategias de’_ensefianzas enfocadas en las
inteligencias multiples ya que éstas actuan como elementos motivadores en proceso de
aprendizaje evitando la desmotivacion y mejorando el rendimiento académico en clase.

Los diferentes estudios efectuados en los ultimos afiosreferente al bajo indice de
autoeficacia y de motivacion en los alumnos indican que es un_problema latente en la
practica docente de la ensefianza del idioma inglés. La ausencia.'de participacion, la
ansiedad y el estrés y el poco rendimiento académico demuestran_un ‘retraso en el
proceso de aprendizaje de los alumnos, por tal motivo, es indispensable accionar en el
aula escolar identificando los factores que intervienen en la baja autoeficacia.y/motivacion
en el aula para instruir y proporcionar al profesorado con programas y herramientas
didacticas que regulen esta situacién y traiga beneficio en el aprendizaje del idioma’inglés

en el aula escolar.
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Es unarealidad lo que acontece en las aulas de clases de las asignaturas de inglés, son
varias “las.situaciones que podrian intervenir durante el proceso de ensefanza y
aprendizaje, eontextualizando con los sujetos de estudio a partir del breve analisis de la
literatura previamente descrita, los alumnos de idioma inglés de nivel secundaria
evidencian un‘posible bajo nivel de creencia de autoeficacia relacionadas con las
habilidades linguisticas, dado que, no participan por el temor de no saber expresar las
respuestas y ser evidenciados ante sus comparieros, no obstante estos rasgos no
demuestra por completorel\grado del problema, por lo que se tendria que indagar mas a
profundidad para conocer{asimismo, sus procesos motivacionales relacionados con la

auto imposicion de metas y expectativas de resultado.

2.4. PREGUNTAS DE INVESTIGACION
La indagacion a través de la revision'de’ la literatura para la comprension de la variable

proporciona las siguientes interrogantes:

1. ¢Es acaso la carencia de creencias de‘autoeficacia y motivacion intrinseca de los
alumnos son el origen del bajo rendimientosy~nivel de competencias en el idioma
inglés?

2. ¢Son acaso los procesos motivacionalés los quée intervienen en la consolidacion
de la autoeficacia?

3. ¢Los alumnos muestras rasgos de motivacion intrinseca en su proceso de

aprendizaje del idioma inglés?
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CAPITULO Il DIAGNOSTICO

3.1 CONTEXTO Y POBLACION

Los antecedentes del diagndstico tienen su génesis en la Escuela Secundaria
Federal No. 3 “AdelfoyCaparroso Santamaria” con clave 27DES0024G cuyo domicilio es
calle Carlos Green Infonayit Atasta Villahermosa, Centro, Tabasco. Fue fundada en la
década de los 80 y “actualmente tiene 44 afos de antigledad. En cuanto a su
infraestructura dispone alrededor de 18 aulas distribuidas en 8 edificios, su planta
académica reune un total de 20 docentes; 10 hombres y 10 mujeres, finalmente, referente
a sus servicios, la Secundaria cuenta con dos turnos (matutino y vespertino).

Con respecto a la ensehanza del idioma inglés, la institucion cuenta con 3
profesores quienes imparten la asignatura tomando en consideracién 3 horas semanales
por cada grupo. La ensefianza del inglés esta orientada en los principios metodoldgicos
y pedagogicos del Programa Nacional de-inglés (PRONI) respetando cada uno de sus

fundamentos en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la lengua.

3.2 OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO

Objetivo general
Conocer los factores que provocan el bajo nivel de autoeficacia y motivacion en los
alumnos de inglés de nivel secundaria
Objetivos especificos:
¢ |dentificar las creencias de autoeficacia de los alumnos referente asus habilidades
linguisticas en el idioma inglés
e Analizar la autoimpocion de metas y las expectativas de resultados dedos alumnos

e Conocer la motivacion intrinseca de los alumnos en la asignatura de inglés
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3.3 DISENO METODOLOGICO

A) Sustento metodolégico

Este diagnostico comprende un contexto escolar de educacion basica del sector
publico: de nivel secundaria; cuya institucion tiene por nombre “Escuela secundaria
federal transferida Alfenso Caparroso Santamaria se determind como poblaciéon a dos
grupos de alumnos de primer grado de secundaria (1 Ay 1D) como resultado total 60
sujetos implicados.

La determinacion del enfoque en este diagnostico fundamenta sus bases de
acuerdo con los paradigmas de“investigacion que se relacionan con los sujetos de
estudio. Partiendo de lo general, enfladnvestigacion cientifica existes diferentes enfoques
que determinan los procesos de estudios de los fendbmenos a analizar, éstos son
concebidos por Sampieri et al (2014) de la siguiente manera: enfoque cuantitativo: es
aquel que se caracteriza por latmedicion del fendmeno, proporciona datos exactos
apoyados por la estadistica en un‘\proceso complejo, asimismo, suele confirmar la
hipdtesis y la teoria, en cuanto a su proceso, €s.de caracter deductivo, secuencial y
probatorio el cual permite analizar la nataraleza del.ebjetivo, es crucial mencionar que
entre sus bondades tiende a ser preciso, manifiesta el Control sobre el fendmeno e incluso
es predictivo.

Por otro lado, Sampieri et al (2014) aluden que~el enfoque cualitativo es
caracterizado por incluir planteamientos abiertos, se guia en ambientes naturales, a
diferencia del cualitativo, éste trasciende mas alla de los dates y del fundamento
estadistico, dado que, contextualiza el fenbmeno, lo describe e interpreta, en cuanto a su
proceso, se distingue por ser inductivo, recurrente y carece de secuencia lineal, entre sus
bondades, se destaca por su profundidad en el analisis de los significadosy amplitud. El
tercer enfoque es una mezcla entre el enfoque cuantitativo y cualitative“el, cual es
nombrado "mixto” dado que, se distingue por la combinacion de particularidades de cada
enfoque estableciendo una triangulacion en el analisis del estudio del fendmeno.

La riqueza individual de cada enfoque es distinguida por el caracter del fendmeno
a investigar, es crucial concebir la esencia central del sujeto de estudio considerando que
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de él se partira para la eleccion del enfoque, es por eso, que este diagnostico se
fundamenta en un enfoque cualitativo, de acuerdo con la concepcion de Sampieri et al
(2014) en relacion con las caracteristicas previas del dicho enfoque, es cualitativo porque
pretende conocer, describir e interpretar las creencias de autoeficacia y motivacion de los
estudiantes, por'medio de una encuesta de escala Likert, se pretende extraer datos
cuantitativo y éstes a su vez seran analizados por medio de un discurso cualitativo
brindando una riquezarinterpretativa en el analisis de la problematica.

Prosiguiendo conslajfundamentacion de las bases metodoldgicas que sostienen
esta investigacion, se determin® emplear el tipo de estudio; explicativo, esta concepcidn
se concibe desde la mirada de.Sampieri et al (1998) quienes argumentan que los estudios
explicativos van mas alla de la descripcion del fenémeno, es decir, exponen y responden
a las variables causales de situaciones fisicas o sociales de determinada problematica,
en el caso de este diagndstico, se procura primero conocer las creencias de autoeficacia
y motivacion de los estudiantes, pero aisu vez explicar los porqué de ellas mediante el
analisis tedrico y los datos obtenidos-por elinstrumento.

B) La investigacion accion

El método que actua como la columna vertebral que sustenta y guia el proceso
metodologico de esta investigacion, es lasdinvestigaeion - accion cuyas caracteristicas la
atribuyen como un proceso de indagacion introspectiva.eolectiva que dispone de sujetos
de estudio involucrados en una determinada situacion social interviniendo en la mejora
de la racionalidad de sus practicas. (Vidal y Rivera, 2007). En cuanto a su disposicion
metodoldgica, esta investigacion pretender efectuar cada uno'de los procesos del método
de investigacion accion con base a los resultados obtenidos ‘en/€l diagndstico de la
problematica de la cual se va a intervenir.

En los proyectos de intervencion educativa uno de los elementos.mas importantes
es el diagnostico segun De Ledn (2021) lo concibe como una fase crucial debido a que,
se busca conocer a fundo el problema ademas asume que durante esta etapa se deben
clarificar, delimitar y examinar las diversas causas y consecuencias de la necesidad del
contexto.

Desde otra perspectiva conceptual, Stagnaro y Da Representacao (2012 como.se

cito en De Ledn, 2021) contribuyen que para que un proyecto de intervencion sea
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significativo, este debe cumplir con las necesidades y demandas del diagndstico de la
situacion” problematica. La concepcidén de la relevancia del diagndstico argumentado
desde la mirada de Leon, Stagnaro y Da Representacao ilustra que, en un proyecto de
intervencion,fel-diagnostico es la raiz que da pautas a la identificacién de los ejes
problematicos 'y.'por medio de ellos se edifica la solidez de un plan de accién que

definitivamente corresponde a los resultados proporcionados en el diagnostico.

3.4 TECNICA E'INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

A) Seleccioén de la técnica y'el instrumento

Para la recoleccion de los datos de este diagndstico se seleccion6 como técnica
la encuesta y como instrumento de recoleccion de datos un cuestionario de escala Likert.
De acuerdo con varios autores en el _campo de la investigacion, como por ejemplo
Namakforoosh (como se cita en” Fabila et al, 2012) atribuye que la escala Likert es
denominada como una modalidad _de. caracter interrogatorio, ademas que ésta es
generalmente empleada en investigaciones enfocadas en el campo de las ciencias
sociales y humanas, cuyo objeto desestudio son los individuos. No obstante, el
instrumento de tipo escala Likert funge~como método de recoleccion de datos por
naturaleza de corte cuantitativo (Méndez y Pefa, 2007) pero, en este diagnostico los
datos seran analizados a través de un discurso de interpretaCion cualitativa para a su vez
ejemplificarlo con la revisidn de la literatura.

Para medicién aspectos positivos o negativos de las respuestas en los items, la
escala Likert dispone de diferentes frases adverbiales para relacionar la respuesta con
los enunciados establecidos en el cuestionario, las cuales se pueden categorizar de la
siguiente manera: de acuerdo (Totalmente de acuerdo, de acuerdo,=indeciso, en
desacuerdo, y totalmente en desacuerdo) de frecuencia (Muy frecuente, freguentemente,
ocasionalmente, raramente, y nunca) de importancia (Muy importante, importante,
moderadamente importante, de poca importancia, sin importancia) y finalmente de
probabilidad (Casi siempre verdad, usualmente verdad, Ocasionalmente verdad,
usualmente no verdad y casi nunca verdad) (Muguira, 2023) la seleccion de estas frases

son determinadas de acuerdo a la intencion que requiere ser respondida en cada
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enunciado del cuestionario, es de mucha importancia elegirlas de manera idénea, dado
que, eéstas.determinaran la efectividad de lo que se requiere indagar en el instrumento.
En «€uanto al contenido de las respuestas por categorias, de acuerdo con
(Hammond, 2023) se interpretaran los adverbios de frecuencia de la siguiente manera:
elementos positivos (siempre, frecuentemente), neutro o intermedia (ocasionalmente) y

negativos (raramentely nunca).

B) Descripcion de;los componentes del instrumento
El cuestionario de escalaLikert.que sera empleado en esta investigacion esta dividido en
cuatro categorias:

1- Autoeficacia: con 10 enunciados

2- Expectativas de resultados: 7.enunciados

3- Auto imposicion de metas: 5 enunciados

SN
1

Motivacion intrinseca: 6 enunciados

3.5 VALIDACION DEL INSTRUMENTO

El cuestionario de escala Likert fue validado por medio de un juicio de experto,
cuya finalidad fue analizar detalladamente cada una de las partes del instrumento, como,
por ejemplo: la validez del contenido, del constructo'y del criterio, todos estos elementos
fueron establecidos en una matriz de validacion que evalud la estructura y el contenido
de los items del instrumento.

La validacién a través del juicio de expertos de acuerdo.con (Escobar y Martinez,
2008) es el proceso de evaluacion efectuada por personas con lafformacion y trayectoria
en el campo del tema, las cuales evidencian y verifican si el contenido corresponde a los
requerimientos de la investigacion, la validacion se llevé a cabo porhdocentes con
trayectoria en el campo de la ensefianza frente a grupo en Educacion basica, quienes en
términos generales destacaron que los elementos que componen este cuestionario tienen
un buen sustento tedrico y responden a los ejes tematicos de la problematica, no
obstante, recomendd a atender a las siguientes observaciones:

1. Modificar el enunciado numero 2 perteneciente al item Autoeficacia: "se"me
dificulta realizar las tareas en clases™ cambiando la palabra tareas por actividades; v,
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asimismo, la preposicién “en” por el adverbio "durante”, reestructurandose de la siguiente
manera:’se me dificulta realizar las actividades durante la clase™

3. Agregarsel articulo definido “la” al enunciado 20 perteneciente al item de expectativas
de resultados reestructurandolo de esta manera "Me deprimo cada vez que obtengo una

mala calificacion'en la materia de inglés.

3.6 RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

Analisis de resultados de los alumnos de primer grado de secundaria Ay D

Los resultados se presentan mediante 4 categorias establecidas en la encuesta
de escala Likert obteniendo el siguiente bagaje de datos:

Categoria 1 — Autoeficacia

En esta categoria se analizan_los datos de 10 enunciados enfocados en las
creencias de autoeficacia. Se define como autoeficacia al conjunto de creencias y juicios
que realizan los alumnos sobre sus Capacidades en determinadas tareas (Orsini, 2020)
Por esta razon, en este apartado se'analiza |as creencias de autoeficacia de los alumnos
de secundaria del 1 Ay D referente a sus,tapacidades y destrezas en el idioma inglés
durante el trimestre.

Recoleccion de datos segun el enunciado:

En el enunciado - 1 * Me siento competente en la<@asignatura de inglés™ el 12.8 %
de los alumnos encuestados respondid siempre, 27.7% ~frecuentemente, 27.7%
ocasionalmente 27.7 % raramente y 4.3 % nunca.

En el enunciado - 2~ Confio en mis habilidades en la clase.de.inglés™ el 17.4 % de
los alumnos encuestados respondié siempre, 26.1% frecuentemente, 32.6%
ocasionalmente 19.6 % raramente y 4.3 % nunca.

En el enunciado — 3 “ldentifico mis fortalezas y debilidades en cadasClase™ el 34 %
de los alumnos encuestados respondié siempre, 29.8% frecuentemente; 21.3%
ocasionalmente 12.8 % raramente y 2.1 % nunca.

En el enunciado — 4 "Comprendo cada una de las actividades que realizo en la
clase” el 29.8 % de los alumnos encuestados respondio siempre, 40% frecuentemente,

17% ocasionalmente 12.8 % raramente y 0 % nunca.
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En el enunciado — 5 © Comprendo cuando el profesor habla en inglés™ el 4.3 % de
los alumpos encuestados respondié siempre, 10.6% frecuentemente, 25.5%
ocasionalmente 31.9 % raramente y 27.7 % nunca.

En el enunciado — 6 "Se me dificulta realizar las actividades en la clase™ el 6.5 %
de los alumnos (eéncuestados respondid siempre, 23.9% frecuentemente, 19.6%
ocasionalmente 4.3% raramente y 6.5 % nunca.

En el enunciado =7 "Me considero competente en la habilidad de comprension
escrita (Reading)” el 2.1( %.de los alumnos encuestados respondid siempre, 34%
frecuentemente, 36% ocasionalmente mientas que el 25% raramente y 21 % nunca.

En el enunciado — 8 "Me_considero competente en la habilidad de comprension
oral (Listening) el 8.5 % de los_alumnos encuestados respondié siempre, 17%
frecuentemente, 36.2% ocasionalmente mientas que el 29.8% raramente y 8.5 % nunca

En el enunciado — 9 "Me considefo competente en la habilidad de Produccion oral
(Speaking)” el 12.8 % de los_alumnost encuestados respondié siempre, 14.9%
frecuentemente, 27.7% ocasionalmente mientas que el 36.2% raramente y 8.5 % nunca

En el enunciado — 10 © Me considero competente en la habilidad de la estructura
de lalengua (Grammar)” el 4.3 % de los aldmnos encuestados respondié siempre, 21.3%
frecuentemente,31.9% ocasionalmente mientas que el'34.9% raramente y 10.6 % nunca.

Analisis de las creencias de autoeficacia en las_habilidades del idioma inglés

Esta categoria examina las percepciones positivas, neutras y negativas de las
creencias de autoeficacia de los alumnos del primer grade A y D respecto a sus
percepciones en su proceso de ensefianza - aprendizaje ‘del idioma inglés. La
autoeficacia es definida por Rossi et al (2020) como las creencias que tiene cada
individuo en este caso (los alumnos de inglés) relacionada con sus propias capacidades
para ejecutar una actividad, mientras que Orsini (2020) la conceptualiza_como un juicio
particular que realizan los estudiantes.

De acuerdo con los datos obtenidos en la encuesta de escala Likertide~los 47
alumnos encuestados, solo el 40% de ellos se consideran competentes en la asignatura,
mientras que el 60 % opina lo contrario, algo similar prevalece con sus percepciones

sobre su nivel de confianza en las habilidades del idioma, del cual el 43.5 % de ellos
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asumep“una postura positiva, sin embargo, el resto no se promulgd con una respuesta
favorable” aludiendo a adverbios, por ejemplo; ocasionalmente, raramente y nunca.
Referente.a la identificacion de fortalezas y debilidades, solo el 43.5% de los encuestados
afirmé con mna postura totalmente positiva “siempre” y “frecuentemente” en la
identificacion de. estos elementos en su proceso de aprendizaje, estos datos reflejan que
el nivel de analisisieniel autoconocimiento se encuentra por debajo de la mitad.

En cuanto a las.ereencias de autoeficacia enfocadas en las habilidades linguisticas
en el idioma inglés, en-~las receptivas (comprension oral y escrita) el 50% de los
encuestados se consideran competentes en la comprension escrita, por el contrario, en
la comprension oral, sélo 25 % se define competente lo que demuestra una baja creencia
de autoeficacia en esta habilidad«Referente a las habilidades productivas (produccion
oral y escrita) los datos obtenidos son drasticos el 75% de los sujetos revelo
incompetencia en la produccion oral (Speaking) rasgo similar con la produccion escrita

(gramatica) en la cual 74.4 evidencio no.sentirse competente en esta habilidad.

Categoria — 2 Expectativa de resultados.

En esta categoria se analizan 6"gnunciades relacionados con las expectativas de
resultados de los alumnos del 1 Ay D en gelacidn eondas clases de inglés de modalidad
escolarizada. Las expectativas de resultada son aquellas, estimaciones que realizan los
alumnos sobre ciertas conductas dadas que les contribuirdn a determinados resultados
(Bandura, 1977).

En el enunciado — 11 © Me siento satisfecho con el esfuerzo que realizo en mis
clases de inglés” el 61 % de los alumnos encuestados respondio siempre, 19%
frecuentemente 12.8% ocasionalmente mientas que el 2.1% raramente y 4.3 % nunca

En el enunciado — 12 "Me deprimo cada vez que obtengo una mala ealificacién en
materia de inglés” el 21.3 % de los alumnos encuestados respondio siempre, 19,1%
frecuentemente 10.6% ocasionalmente mientas que el 21.3% raramente y 27/% nunca.

En el enunciado — 13 "He pensado que la calificacién que obtengo en laasignatura
define mis capacidades en el idioma™ el 29.8 % de los alumnos encuestados respondié
siempre, 17% frecuentemente 23.4% ocasionalmente mientas que el 21.3% raramente y

8.5 % nunca.
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En el enunciado — 14 ° He pensado que, si estudiara mas, tendria mejor
desempeno en la clase de inglés™ el 63.8 % de los alumnos encuestados respondid
siempre, 10.6% frecuentemente 17% ocasionalmente mientas que el 2.1% raramente y
6.4 % nunca:

En el enunciado - 15 ™ Cuando repruebo un examen, mi profesor (a) me motiva a
mejorar mi resultada el 38.3 % de los alumnos encuestados respondié siempre, 25.5%
frecuentemente 17% oecasionalmente mientas que el 6.4% raramente y 12.8% nunca.

En el enunciado~16 “Me siento orgulloso (a) cuando realizo mis actividades
correctamente” el 80.4 % de los alumnos encuestados respondié siempre, 4.3%
frecuentemente 8.7% ocasionalmente mientas que el 4.3% raramente y 2.2% nunca.

En el enunciado- 17 “Me”conformo con los resultados que obtengo en los
examenes y durante el semestre?el, 14.9 % de los alumnos encuestados respondio
siempre, 23.4% frecuentemente 27.7% 0casionalmente mientas que el 21.3% raramente

y 12.8% nunca.

Analisis de las Expectativas de resultado

Esta categoria examina las expectativas de resultados de los alumnos del primer
grado Ay D referente a su aprendizaje del inglés‘durante el trimestre. De acuerdo con
Bandura (1997) las expectativas de resultados son-estimaciones que realizan los
individuos sobre ciertas conductas que intervienen en determinados resultados.

De acuerdo con datos recolectados en la encuesta de escala Likert de la poblacién
total de 60 sujetos participantes el 80% de ellos se sienten satisfechos con el esfuerzo
que realizan durante las clases de inglés, por otro lado, el 40.4 % dé éstos se deprimen
por obtener una mala calificacion en la asignatura, lo que evidencia. que 59.6% restante
se consideran en una escala neutra y negativa aludiendo a respuestas adverbiales como

por ejemplo “ocasionalmente, raramente y nunca”.

Resultados referentes al desempenio en la asignatura
Con respecto a la creencia que la calificacion en la asignatura define) las
capacidades en el idioma, s6lo el 46.8% de los encuestados asumio una postura positiva,

mientras el resto se inclind por una postura neutra -negativa, ahora bien, el 74.4% opina
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que si estudiara mas tendrian un mejor desempefio en la materia, no obstante, el 38.3%
se conferma con el resultado que obtienen en los examenes, por otra parte, el restante;
el 61.7% sumié inconformidad. En cuanto a la imagen de la docente relacionada como
soporte motivaeional en la entrega de resultados, el 63.8% de los sujetos reiteraron que
el docente los exhorta a mejorar sus resultados.

Categoria 3 - Auto imposicion de metas

En esta categoria~se analizan 4 enunciados relacionados con la auto imposicion
de metas, Bandura (1997) la define como la comparacion del desempefio del desempeno
de un estandar personal, y que_ la satisfaccion esta supeditada a alcanzar al estandar y
conduce la conducta de una persona. En este caso, se relaciona con las metas que se
proponen los alumnos de inglés del1 Ay 1D.

En el enunciado — 18 " Me propongo metas para aprender en las clases de inglés™
el 38.3% de los alumnos encuestados respondié siempre, 25.5% frecuentemente 19.1%
ocasionalmente mientas que el 10.6% raramente y 6.4 % nunca.

En el enunciado — 19 * Me esfuerzo losSuficiente para realizar las actividades en
clase” el 51% de los alumnos encuestadas respondié siempre, 34% frecuentemente
10.6% ocasionalmente mientas que el 2.1% raramente y 2.1% nunca.

En el enunciado — 20 "Estudio lo suficiente para-mis examenes™ el 29.8% de los
alumnos encuestados respondié siempre, 36% frecuentémente 17% ocasionalmente
mientas que el 14.9% raramente y 21% nunca.

En el enunciado — 21 "Me genera tristeza reprobar lagmateria™ el 46.8% de los
alumnos encuestados respondié siempre, 10.6% frecuentemente 6:9 % ocasionalmente
mientas que el 19.1% raramente y 17% nunca.

En el enunciado — 22 “Obtengo las calificaciones que deseo enda ‘asignatura de
inglés” el 10.6% de los alumnos encuestados respondioé siempre, 25.8% frecuentemente

29.8 % ocasionalmente mientas que el 27.7% raramente y 6.4% nunca.

Analisis de resultados referente a la auto imposicion de metas
Bandura (1997) atribuye a la auto imposicion de metas como la comparacion del

desempefio de un estandar personal cuya satisfaccion esta supeditada a alcanzar el
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estandar'que conduce la conducta de una persona, es por eso, que esta categoria analiza
las pereepeiones de los alumnos enfocadas en la creacion de auto imposicién de metas
en el idioma inglés.

Segun’les datos obtenidos referente a la auto imposicion de metas, el 63. 8% de
los 60 alumnos.encuestados se proponen metas para aprender inglés, ademas, el 80%
reitera que se esfuerzan los suficientes durante la clase, no obstante, el 52.9 % de ellos
no estudian los suficiente para los examenes y unicamente el 36.4 % obtiene las
calificaciones que desea, por consiguiente, el 57.4 % les genera tristeza reprobar la
asignatura.

Si bien, los datos de la encuesta reflejan que los individuos si se autoimponen
metas, las expectativas de resultados no son las esperadas, en otras palabras, esto

significa que las metas que se auteimponen no contribuyen a logros a futuro.

Categoria 4 - Motivacion intrinseca

En esta categoria se examihan 6 enunciados referente a la motivacion intrinseca,
ésta se refiere a la satisfaccion que experimentan las personas y la manifiestan mediante
el interés, la curiosidad y capacidadespropias (Arias et al, 2014). Por lo que esta seccion
evalua la motivacion personal de los alumnos de 15A'y:D de la asignatura de inglés.

En el enunciado - 23 "Me gusta asistir a la clasede-inglés” el 63.8% de los alumnos
encuestados respondié siempre, 23.4% frecuentemente 85 % ocasionalmente mientas
que el 4.3% raramente y 0 % nunca.

En el enunciado — 24 “ Me genera interés conocer mas sobre el idioma (su cultura,
literatura y arte) " el 70.2% de los alumnos encuestados respondi6é siempre, 12.8 %
frecuentemente 10.6 % ocasionalmente mientas que el 6.4% raramente y 0 % nunca.

En el enunciado — 25 " Las actividades que se realizan duranté las clases me
parecen atractivas ~ el 40.4% de los alumnos encuestados respondié siempre, 40.4 %
frecuentemente 14.9% ocasionalmente mientas que el 4.3% raramente y 0'%‘hunca.

En el enunciado — 26 © Me gusta aprender inglés™ el 63.8% de los” alumnos
encuestados respondio siempre, 19.1% frecuentemente 8.5% ocasionalmente mientas

que el 8.5 % raramente y 0 % nunca.
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En el enunciado — 27 * Me gusta participar durante la clase ~ el 19.1 % de los
alumnos”“encuestados respondié siempre, 17% frecuentemente 27.7% ocasionalmente
mientas que el'31,9 % raramente y 4.3 % nunca.

En el enunciado- 28 * Me agrada realizar actividades en equipo™ el 34.8 % de los
alumnos encuestados respondié siempre, 21.7% frecuentemente 13% ocasionalmente
mientas que el 21.7'% raramente y 8.7 % nunca.

Analisis de la Motivacién intrinseca.

Esta categoria evidencia la motivacion intrinseca de los alumnos del 1Ay D de la
asignatura de inglés, los datosspreviamente descritos muestran una motivaciéon bastante
equilibrada, dado que el 87.2,.%-de los encuestados asumieron el gusto por asistir a la
clase, ademas el 82.9 declar6.que le gusta aprender inglés. En cuanto al interés por
conocer la cultura inglesa, el 83% externd su disposicion por aprender mas de ella, esto
refleja una buena sefial para implementar un plan de intervencidn tomando en
consideracion a la motivacién intrinseca como estrategia de mejora en las otras
dimensiones del diagnostico. Si biengexistet€linterés moderado por aprender inglés, no
garantiza por completo un estado totalmente positivo en el aprendizaje del inglés.
Interrelacion de las categorias del diagnéstico

El propdsito de este apartado es” realizar<un_analisis general del bagaje de
informacion obtenidos en la encuesta de escala Likert, por lo que, se realizara un cruce
de datos para hacer el contraste entre las precepciones.de, los diferentes sujetos de la
muestra y asi determinar los ejes problematicos.

Es indispensable aclarar los fundamentos metodol6gicos que rigen y guian el
proceso de este diagndstico para poder comprender la esencia“de lo que se esta
investigando. El uso de la escala Likert en este trabajo de investigacion yace en el objetivo
de éste mismo, considerando que, se pretende conocer las creencias_de autoeficacia y
motivacion en los alumnos de inglés, es importante atribuir que la técnica'de’escala Likert
es usada en sondeos vinculados con las creencias, preferencias y actitudes.cuyo uso en
particular por los estudiosos de la conducta (Cafiadas y Sanchez, 1998) demas, se
caracteriza de ser un método investigativo psicométrico y de categorias cerradas y)sus

prueba evaluan el grado positivo o negativo de determinado interés (Hammond,2023).
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Este instrumento fue considerado pertinente, dado que, la poblacién de estudio es de 60
sujetosy10_que facilitaria el analisis de sus componentes en el diagnostico.
Creencias‘de autoeficacia en las habilidades linglisticas del idioma inglés

Los previamente analizados permiten emitir un resultado solido del fendmeno
estudiado, éstes” mismos reflejan que el nivel de autoeficacia de los participantes
referente a sus capacidades en el aprendizaje del inglés es drastico: el 60% de los sujetos
de estudio se sienté incompetentes en la asignatura, ademas, solo el 43.5% de ellos
afirmé haber identificade. sus fortalezas y debilidades en el idioma, el resto opind lo
contrario. En cuanto a las creencias de autoeficacia relacionadas con las habilidades
linguisticas, los datos son desfavorables, en las habilidades receptivas (comprension oral
y escrita) solo el 50% de los participantes asumio sentirse competente en la comprension
escrita, sin embargo, el 75% opinéd’sentirse incompetente en la comprension oral. Algo
similar ocurre en las habilidades productivas de las cuales el 75% de los sujetos
encuestados reveld sentirse incompetente en la produccion oral (speaking) y 74% en la
produccion escrita (gramatica) estos.datos“€videncian un nivel bajo de autoeficacia en
las habilidades linguisticas de los estudiantesen el aprendizaje del idioma inglés.

Autoimposicion de metas, expectativas'de resultados y motivacioén intrinseca

El bagaje de informacion previamente analizada evidencié una latente auto
imposicion de metas por parte de los alumnos en el apréendizaje del inglés, el 63.8%
asumio autoimponerse metas, no obstante, las expectativas de resultados no son las
esperadas, aunque el 80% asumid sentirse satisfechos en fa asignatura, el 63.6% no
obtiene la calificacion que se propone (desea) lo que ocasiona tristeza en los sujetos,
esto refleja que la estructuracion de las metas no corresponden a las'necesidades de los
individuos, provocando expectativas de resultados no convincentessReferente a la
motivacion intrinseca de los sujetos implicados es moderada, solo el 63.8%/sumié con el
adverbio “siempre” el gusto por asistir a las clases, el 70.2% esta interesado en el
aprendizaje de la cultura inglesa, sin embargo, sdélo el 36.1% afirmd participar durante las
clases y en términos generales, ese evidente que la motivacion intrinseca de los sujetos

es moderada por lo que es pertinente potencializarla.
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3.7 APROXIMACION A LOS PROBLEMATIZADORES
De“acuerdo con el analisis previo de las categorias de la encuesta de escala Likert,

se concibesque las creencias de autoeficacia de los alumnos del 1 Ay D son afectados
por dos procesos motivacionales; la auto imposicion de metas y expectativas de
resultado. Segun Ruiz (2005) retomando postulados de Bandura, afirma que las
creencias de autoeficacia se ven reguladas por la motivacion, y estas subcategorizadas
en procesos motivacionales.

Si bien, los alumnaos, se proponen metas en la asignatura, no obtienen resultados
convincentes, esto refleja‘que su autoeficacia en las habilidades linguisticas no es sélida,
dado que, para esto es pertinente tener estos dos procesos motivacionales equilibrados
para asi poder consolidar la autoeficacia en el proceso de aprendizaje del inglés. Aunque
exista una moderada motivacion_intrinseca por parte de los alumnos es menester
potencializarla para que sea una aliada en la consolidacion de las creencias de
autoeficacia.

Ejes problematizadores
e Bajo nivel de autoeficacia gny el proceso de aprendizaje del idioma inglés
(autoconocimiento del aprendizaje-y habilidades linguisticas)

¢ Nivel moderado de la motivacion intrinseca‘en el aprendizaje del inglés.
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CAPITULO IV DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
INTERVENCION

41DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE INTERVENCION

PROPUESTA DE INTERVENCION "ENGLISH FOR MY FUTURE" PARA ALUMNOS
DE INGLES DE NIVEL SECUNDARIA

4.1.1 OBJETIVOS

A) Objetivo general
e Promover una cultura motivacional en los alumnos de inglés de primer afio de

secundaria a partir de actividades relacionadas con el enfoque instrumental e
integrativo del modelo socioeducativo de Gardner para el aprendizaje de lenguas
extranjeras.

B) Objetivos especificos

e Elaborar un analisis FODA relacionado al proceso de aprendizaje del inglés de los
alumnos para el reconocimiento dessus fortalezas y areas de oportunidades en el
idioma.

e Diseflar un plan de auto imposicion de metas.que permita a los alumnos
proponerse metas a corto, mediano y largo plazo en'suproceso de aprendizaje del
idioma inglés para una mejora continua.

e Valorar la importancia de la cultura inglesa como festrategia motivacional

integrativa en el proceso de aprendizaje de los alumnos.

4.1.2 PLANIFICACION DEL PROGRAMA
A) Descripcion general del proyecto de intervencion

El programa de intervencion “English for my future” tiene su génesis apartir de un
diagnostico realizado en el Escuela Secundaria Federal No. 3 Adolfo Caparroso
Santamaria del sector publico ubicada en la calle Carlos Green de la colonia Atasta“del
municipio de Centro, Villahermosa Tabasco. El disefio del programa de intervencion,se
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basé aspartir de los ejes problematizadores diagnosticados en el contexto educativo
previamente mencionado.

Es «ensla disciplina de inglés como Lengua Extranjera donde se origina una
investigacion/previa, se realizd un diagndstico referente a las creencias de autoeficacia y
motivacion intrinseca en el aprendizaje del inglés de los alumnos del 1 Ay D, los
resultados del diagnostico evidenciaron que los alumnos pertenecientes a estos grupos
manifiestan una escasa-creencia de autoeficacia en el idioma, debido a que ésta se ve
afectada principalmentepor dos procesos motivacionales; las expectativas de resultado
y por la carencia de auto impaosicion de metas durante su proceso de aprendizaje.

A partir de este diagnéstico, se disefid un programa de intervencion titulado
“English for my future” con la finalidad de potenciar la motivacién instrumental e integral
ejemplificada en el modelo socioeducativo de Gardner (1985) la cual permite que los
alumnos asocien el aprendizaje del idioma a través de factores motivacionales intrinsecos
y extrinsecos.

La propuesta del programa_de intervencion funge como mecanismo estratégico
educativo que permitira que los alumnos intensifiquen sus rasgos motivacionales en el
idioma inglés, de tal manera, que desde la perspectiva motivacional instrumental; se
abordara la auto imposicion de metas y” expectativas de resultados y finalmente, la
motivacion integral, potenciara su interés en elidioma’mediante un enfoque cultural.

La poblacion total de participantes en el proyecto seintegra de la siguiente manera:
30 alumnos pertenecientes al 1 Ay otros 30 del 1 D lo que_suma un total de 60 sujetos
participantes. La implementacion del proyecto tuvo sus inicios'eon el acceso al campo del
23 de septiembre al — 4 de octubre de 2024 y la puesta en marcha del programa comenzé
el 7 de octubre y finaliz6 el 15 de noviembre abarcando un total de 6. semanas distribuidas
por 6 horas semanales; 3 por cada grupo (1A y 1D) reuniendo un tetah 36 horas de

intervencion educativa.

B) Acceso al campo
La primera parte del desarrollo del plan de intervencion se llevo a cabo del dia”23 de
septiembre y finalizd el dia 4 de octubre, durante este periodo se efectuaron tres

momentos de acceso al campo.
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Sensibilizacion del diagnéstico en el contexto escolar

Previo.a la realizacion de la presentacion del plan de intervencién, se realizé una
primera reunion- con la autoridad escolar, en ésta se plante6 todo lo referente a los
resultados del\.diagnostico haciendo énfasis en la necesidad de una intervencion
educativa. El directoride la secundaria desde un inicio mostro rasgos de interés sobre la
propuesta del plan de.intervencién, dado que, para él era fundamental que se atendiera
a la problematica que se€\suscitaba en los sujetos de estudio, ademas, sus gestos
mostraban inquietud por (conocer el contenido del programa para poder emitir una
autorizacion, por lo que, sugirié_que se le concediera un oficio en el cual se argumentara
las bases teoricas, contenidos delgprograma y los medios que se emplearian para llevarlo
a acabo.

Socializacion del plan de intervencién

El dia 2 de octubre del 2024_se realizd una segunda reunion con el director de la
Secundaria, se expidio el oficio sugerido tomando en consideracion la fundamentacion
tedrica y contenidos del programa, asimismo, los‘protocolos a seguir durante su proceso
de implementacion, durante esta reunién, €l directorde la institucion ley6 detalladamente
el oficio y procedi6 a firmarlo. Después, el director proeedié a emitir la autorizacion del
plan de intervencién, sin embargo, pidié una ultima reunion,para dialogar referente a la

organizacion del programa y los recursos a solicitar.

Autorizacién de los medios y recursos a emplear

En esta ultima reunién, director retomo algunas preguntas referentes al programa
de intervencion, por ejemplo: la disponibilidad del interventor a los horarios'de los grupos
y la utilizacion de medios y recursos. Durante este dialogo el director autorizo los medios
a emplear: el uso del proyecto, extensiones, y el acceso al aula audiovisual.l.Al final de la
reunion, el director canalizo al interventor con la maestra de inglés para querdialogara

con ella referente a la organizacion de la implementacion del programa.
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C) Las_situaciones didacticas en el proceso de implementacion

l.a creacion de situaciones didacticas en el proceso de implementacion fue tomada
en consideracion por las recomendaciones de Frola y Velasquez (2011) quienes conciben
que esta perspectiva de planeacion permite que el docente, es este caso (el interventor)
instaure un proceso de situacion educativa de los participantes desde un contenido
basico hasta un nivel deseado, ademas, ellos aluden que este proceso es enriquecido
desde el quehacer docente incorporando procesos metodologicos, pedagogicos y su
propia creatividad.

La incorporacién deflas.situaciones didacticas nacio a partir de una revision previa
a la implementacion durante el.mes de agosto y septiembre, durante este proceso de
revision se concluyé que las_actividades estaban aisladas, y que deberian ser
restructuradas y clasificadas segln. el modelo socioeducativo de Gadner (1985)
restructurando las actividades en dos\categorias: motivacion instrumental, en esta se
incorporaron las siguientes actividades;tanalisis FODA en mi proceso de aprendizaje de
lenguas extranjeras, mi plan de_auto imposicion de metas y las capsulas de the
importance of the English language yn my dife. En cuanto a la segunda categoria:
motivacion integrativa, se agruparon dos-actividades; A Little bit of English culture y se
cancelé la actividad Let’s to sing.
D) Instrumentacién y resultados

Esta fase del plan de intervencion sera empleadaspara el disefio del instrumento
de recoleccién de datos con el objetivo de evaluar la desempefio y efectividad de las
actividades efectuadas durante el proceso de implementacionidel plan de accion.

Esta fase estara dividida en cuatro momentos:

Disefo del instrumento de recolecciéon de datos

En este apartado del proceso de evaluacion consistira en el ‘diseiio de una
encuesta de respuestas multiples con un enfoque cuantitativo y como instrumento de
recoleccion de datos se implementara un diario de campo, ambos instrumentos‘permitiran
recolectar datos pertinentes relacionados con el desempeio de los alumnos durante el
proceso de implementacién de las actividades el plan de accion.
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Ademas, se empleara una encuesta de valoracion de estrellas para evaluar los
contenidos.y el desempeio del interventor.
Autorizacién.del acceso a los datos

En este-apartado se expedira un oficio a la direccion de la secundaria con la
finalidad de la“autorizacién de la aplicacion de los instrumentos durante el periodo de
implementacion de las actividades del plan de accion.

Aplicacién del instrumento de evaluacién y recoleccién de datos

Durante este periodo,.se enviara el instrumento de evaluacion (Encuesta de
respuestas multiples) a los canalés de comunicacion de los alumnos para la recoleccion
de los datos, el profesor mantendra una disponibilidad en cuanto al seguimiento de los
alumnos para que haya una participacion efectiva.

Analisis de datos del instrumento de‘evaluacion.

En este ultimo apartado se'realizarael analisis de los datos obtenidos durante la
aplicacién del instrumento de evaluacién, para‘ello se realizara una serie de actividades
relacionadas con el analisis de datos como,por ejemplo: matrices categoricas, graficas y
todo aquello que involucre un proceso defesultados’

E) Evaluacion del plan de intervencion
En esta ultima fase del plan de intervencion se“empleara el disefio de los
instrumentos de evaluacion, validacion por experto, implementacion de la evaluacion,
analisis de la evaluacion y la propuesta de mejora, todos eStos elementos seran
realizados a partir de los resultados obtenidos en la recoleccion de/datos.
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Tabla 1. Plan«de accion

PLAN DE ACCION

FASE 2 OBJETIVO META INDICADOR ACTIVIDADES TIEMPO RECURSOS RESPOSABLE
Mi Analisis Analizar en Lograr.que.el 80 Participacion Presentacion 20 Laptop Interventor
FODA enel equipos el % de los en equipos e conceptual del minutos Documento
aprendizaje  proceso de alumnos individual. analisis FODA del oficio de
del idioma auto identifiquen-sus en el proceso solicitud
inglés. aprendizaje fortalezas, Motivacion de aprendizaje Documento

del idioma Oportunidades;” sinstrumental:  de lenguas del

inglés por Debilidades y extranjeras. diagnéstico

parte de los Amenazas en QGuestionan

alumnos a su proceso de sus Fortalezas, Construccion

través de la aprendizaje del  Oportunidades, del FODA en

construccion  idioma inglés. Debilidades y equipos

de un FODA, Amenazas.en

con la SUS procesos Plenaria del

finalidad de de aprendizajer? FODA en

reconocer equipos.

aspectos

positivos y

negativos

con respecto

a su propio

proceso.
Mi plan de Proponer un Lograr que el Participacion Presentacion 20 Laptop Interventor
auto plande auto  75% de los activa conceptual def~, minutos
imposicion imposicion de participantes individual y las metas Documento
de metas en metas a logren sus grupal del informe
el corto, metas a corto y del
aprendizaje  medianoy mediano plazo y diagnéstico
del inglés largo plazo que el 80% Motivacion

en el proceso establezca instrumental:

de metas a largo -Estructuran su

aprendizaje plazo plan de auto

del idioma
inglés a partir
dela
reflexion del
analisis
FODA
realizado
previamente.

imposicién de
metas a partir
de las sus
areas de
oportunidades
y fortalezas.

Establecen
rangos en sus
metas
mediante su
disposicion y
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PLAN DE ACCION

FASE 2 OBJETIVO META INDICADOR ACTIVIDADES TIEMPO RECURSOS RESPOSABLE
capacidad en
el idioma.
Halloween Conocer los Lograr que el 80 Motivacion Redactar el 20 Oficio de Interventor
as a cultural rasgos % de'los sujetos integrativa: oficio de minutos  autorizacion
holiday culturales de  participen enla  -Describenlos autorizaciéon del espacio
la actividad.de my antecedentes de los y los
celebracion favorte’horror dela espacios. recursos a
del movie. festividad. emplear
Halloween en Argumentan Realizar una
los EE.UU. a sobre sus reunién con la
través su personajes de  direccion del
contexto pelicula de instituto
histérico y un terror
personaje de
pelicula de
terror.
English as a Conocer los Lograr que el Motivacion
powerful principales 80% de los integrativa:
language in  paises participantes
the world angléfonos y  identifiquenlas  Descgubre Ias

los factores
historicos que
posicionaron
al idioma
inglés como
lengua franca
en el mundo.

diferencias de
las variantes

dialectales del
idioma inglés.

Nota. Elaboracién propia

diférencias
linguisticas del
idioma.inglés
en el mundo

Reconocel\la
importancia de
la cultura en el
proceso de
aprendizaje
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Tabla'2. Gronograma del plan de intervencion

Cronograma del plan de intervencion

Fase 1

Planeacion

Fase 2

Implementacion

Fase 3
Resultados

Fase 4

Evaluacion

1- Diseno del plan de
acciéon

1- Seleccion de las
actividades

1- Seleccion de los
participantes

1- Modificaciones del
programa

1- Disefo de la
propuesta de

evaluacion

Sera dividido en cinco
etapas:

Etapa 1: acceso al campo
1.1 Autorizacion/de acceso
al campo

1.2 Socializacionde los
resultados del diagnéstico

1.3. Autorizacion de los

3 Disenfo del instrumento

de recoleccion de datos

3.1 Autorizacion del

acceso a los datos

3.2 Aplicacion del

instrumento de evaluacion

espacios y recursos a y recoleccién de datos
empelar
3:37Analisis de datos del

instrumento de

(2 semanas)
Situaciones didacticas evalwacion.
2. Getting in touch with my
English learning Process

(2 semana)

3.Getting better
opportunities for my future
(2 semana)

4. Halloween as a cultural
holiday

(2 Semanas)

5. English as a language of
empire in the world

(2 Semanas)

3.1 Implementacién de la
evaluacion

3.2 Analisis de la evaluacion

Tiempo: Mayo (4 semanas)

Septiembre — noviembre (7 Noviembre (2 semanas)

semanas)

Enero — febrero (4 semanas)

Total:

17 semanas

Nota. Elaboracién propia
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4.2 IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE INTERVENCION

La fase: de la implementacion de la intervencion “English for my future” se
desarroll6 mediante la elaboracion de cuatro situaciones didacticas divididas en dos
dimensiones: fMotivacién instrumental”, la cual incluia dos situaciones didacticas
tituladas “Getting in touch with my English learning process”y “Getting better opportunities
for my future”. En la segunda dimension “Motivacion integrativa” incorporé otras dos
situaciones didacticas; “Halloween as a cultural holiday in U.S.A”y “English as a language
of impire”. La implementacion de estas cuatro situaciones didacticas comprendié desde
el dia 7 de octubre y finalizé el 15 de noviembre de 2024.

4.2.1 SITUACIONES DIDACTICAS ORIENTADAS EN LA MOTIVACION
INSTRUMENTAL

A) Getting in touch with my English learning process

La primera situacion didactica_se titula=“Getting in touch with my English learning
process” (poniendome en contacto’conymi proceso de aprendizaje en inglés) su contenido
aborda la actividad del analisis FODA-en el proceso de aprendizaje del inglés. Esta
situacion didactica fue implementada en_los ambos grupos 1 Ay 1 D por lo que, las
descripciones que se abordaran en seguida’provienensdel diario de campo empleado en
ambos grupos. Las actividades fueron realizadas en el salén.de clase y dispuso un tiempo
total de 12 horas, 6 por cada grupo durante el periodo del 7 al18 de octubre.

Tabla 3. Situacion didactica “getting in touch with my English learning process”

Dimensioén: Motivacion instrumental

Abordaje tematico: Mi analisis FODA en mi proceso de aprendizaje del idioma_inglés.

Elaborar en equipos un analisis FODA con la finalidad de re€onecer

entre compafieros aspectos positivos y negativos en el proceso de

Objetivo: aprendizaje del idioma inglés.

Fecha de realizacion: Del 7 al 18 de octubre de 2024

Tiempo de inversion 12 horas / 6 por cada grupo (1 Ay 1 D)
Contenidos

60



Conceptuales Procedimentales Actitudinales

Conceptualizacion de los

Recoleccion de -Trabajo en equipo
elementos de un analisis informacion -Autocritica y respeto

FODA en elaprendizaje del

Elaboracion de un analisis  -Apertura al cambio

inglés. colectivo -Escucha activa

-Resiliencia en el proceso de
aprendizaje

Nota. elaboracién propiat

Inicio “presentacion del'analisis FODA en el aprendizaje del inglés”

Esta situacion didactica comenzé con una breve presentacién conceptual referente
a al analisis FODA en el proCeso de aprendizaje del inglés, por cada explicacion
conceptual, por ejemplo: “fortaleza” hubo una serie de preguntas para que los
participantes reflexionaran y asociarandes términos en su proceso de aprendizaje.

Durante la presentacion algunos.participantes se mostraban algo cohibidos casi
no participaban, no obstante, eseribieron en_sus libretas las preguntas de reflexion y las
respondieron. Al finalizar la presentagion del Analisis FODA, el interventor indico que las
preguntas de reflexiéon que realizaron.durante la_exposicion podrian ser terminadas en
sus casas, dado que, era de importancia realizarlas’'porque con ellas se realizaria otra

actividad.

Desarrollo “Construccion del analisis FODA colectivo™

En esta apartado de la situacion didactica, el interventor mediante la estrategia
“rejillas” organiz6 en equipos a los 30 participantes; 2 equipes integrados por 7
integrantes y otros 2 equipos con 8, teniendo un total de 4 equipos;\a cada uno de ellos
les asigndé un concepto del FODA (Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y amenazas)
los integrantes de cada equipo tuvieron 15 minutos para socializar las preguntas referente
al concepto que les fue asignado) por ejemplo, al equipo de fortalezas conversaron sus
reflexiones sobre sus fortalezas en el aprendizaje del inglés.

Después del tiempo de reflexion concedido, el interventor form6 nuevos-equipos
de 4 integrantes; cada uno representaba un elemento del FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas) esto con la finalidad de que cada uno dedos
integrantes, provenientes de los equipos previos compartieran las reflexiones de sus
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otros companeros, y asi hubiera una riqueza experiencial en el nuevo equipo. Posterior
a la formacion de los nuevos equipos, el interventor repartié una cartulina a cada uno y
les coment6_que debian dividirla en 4 secciones, cada una de ellas representaria un
concepto del.FODA vy tenian que representar a través de un dibujo sus fortalezas,
oportunidades,.debilidades y amenazas. Durante la elaboracién de este producto, se
aprecio un buen trabajo.en equipo, cada participante realizaba su parte dependiendo de
su creatividad, algunos*empleaban en sus titulos la caligrafia “lettering” (arte de escribir
letras creativas), mientras que otros mencionaban en agregarles recortes para

complementar las ideas.

Cierre “Plenaria del analisis FODA colectivo”

Esta situacion didactica culminé con la presentacion del analisis FODA realizado
en equipos. Los participantes tuvieromun lapso de 5 minutos para presentar su analisis
FODA y compartir sus reflexiones en equipos.

Las vivencias de los participantes enfeCados en la presentacion del analisis FODA
fueron registradas en el diario de campo con lafinalidad de recolectar informacion valiosa
acontecida durante las plenarias.

A continuacion, se presentaran las reflexiones de ambos grupos (1 Ay 1D):

Fortalezas

Durante el primer apartado dedicado a la reflexion de las fortalezas en el
aprendizaje del idioma inglés, algunos participantes asumieron que tienen la capacidad
de retencion de informacion, es decir, la facilidad de memorizar vacabulario. Por otro lado,
varios sujetos expresaron que la musica es una de sus grandes fortalezas, dado que, las
canciones les permiten mejorar su compresion oral y, ademas, a.conocer nuevas
palabras.

Determinados participantes atribuyeron a la lectura como una _fortaleza
considerandola valiosa para repasar la pronunciacion y la compresién de un determinado
tema. Finalmente, algunos sujetos concibieron a la comunicacion como una de)sus

fortalezas considerando tienen la posibilidad de expresarse en inglés de manera basica.
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Oportunidades

En €l segundo bloque dedicado la reflexion de las oportunidades, los sujetos en
numerosas ocasiones aludieron al uso de la tecnologia como un medio interactivo para
aprender inglés,.mencionaron una aplicacién muy popular entre ellos llamada “Duolingo”,
ademas, mencionaton el uso de las series de interés en inglés para mejorar la
comprension oral.

A pesar de enungiar,como fortaleza “la memorizacion”, los participantes también
la nombraron una oportunidad.para aprender determinados vocabularios durante el resto
de su aprendizaje del idioma inglés.

Algunos participantes conCiben a la integracion cultural como una de sus
oportunidades en el aprendizaje, considerando que aprender inglés y conocer su cultura
les permitira interactua con los nativos respetando su diversidad cultural en varios
ambitos de la vida cotidiana.

Por otro lado, algunos de los_participantes coincidieron que las oportunidades para
su aprendizaje del idioma inglés emergen por la‘intencidén de una internacionalizacion que
les permita disponer posibilidades de7viajes, econseguir mejores ofertas de trabajo e
incluso obtener una beca en el extranjero;

Debilidades

En el tercer apartado de la plenaria, dedicado a la-reflexion del aprendizaje de
idioma inglés, los alumnos expresaron diversas posturas, algunos una poca cantidad de
los participantes mencionaron que sus debilidades se relacionan con el poco interés por
la materia, aludiendo de manera concisa la frase “es que no me“gusta el inglés”. En
cuanto a debilidades enfocadas en las habilidades linguisticasy los participantes
mencionaron dificultades en la produccion oral, gramatica, comprensién oral y escrita,
muchos de ellos inclusos mencionaron que se frustran por no entendef. \Sin. embargo,
ciertos alumnos se sinceraron y dijeron que su debilidad era no cumplir con\las tareas de
la asignatura.

Amenazas
En el ultimo apartado referente a las amenazas en el aprendizaje del inglés los

participantes en su mayoria comentaron que la principal amenaza era reprobar la
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asignatura. En cuanto a las amenazas durante las clases, ciertos sujetos expresaron que
la ansiedad y estrés generado por el miedo a las criticas es una de sus debilidades que
les impides€xpresarse durante la clase.

Después-de la realizacion de la plenaria, los participaron se asombraron de todo
lo que habia ‘logrado, algunos argumentaron: “tengo algunas similitudes con mis
companeros”, “noysabia que mi compafiero tenia la misma debilidad que yo”, esta
situacién didactica culmind con una tarea, los participantes tenian que realizar su propio
analisis FODA en su aprendizaje del idioma, dado que, con esto se partiria a la siguiente

actividad.

B) Getting better opportunities for my future.

La segunda situacién didactica.se titula “Getting better opportunities for my future”
(conseguir mejores oportunidades parami futuro) el contenido central fue la construccion
de un plan de autoimposicion de metastacorto, mediano y largo plazo en el proceso de
aprendizaje del idioma inglés con_el-objetivo de promover la autometacognicion de los
participantes en su proceso de aprendizaje en’ el idioma inglés a partir de sus areas de
oportunidades y fortalezas descubiertas~durante la actividad del analisis FODA. Esta
situacion didactica de intervencion se realizé en doeS.escenarios; el salon de clase y la
sala audiovisual, dispuso un total de 6 horas distribuidas-en 3 por cada grupo (1 Ay D),
es importante mencionar que la narrativa de las vivencias-de los participantes durante
esta situacion didactica fue tomada de un diario de campe implementado en ambos

grupos.

Tabla 4. Situacion didactica “getting better opportunies for the future”

Dimensioén: Motivacion instrumental

Abordaje tematico: Metas a corto, mediano y largo plazo en el aprendizaje del'inglés.

Construir un plan de auto imposicién de metas en el cual los
Objetivo: participantes establezcan metas a corto y largo plazo en el

aprendizaje del idioma inglés a partir de sus fortalezas y areas de

oportunidades en el idioma inglés identificadas en el analisis FODA.

Fecha de realizacion: Del 21 al 25 de octubre de 2024
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Tiempo.de inversion 6 horas / 3 horas por cada grupo (1 Ay 1D)

Contenidos

Conceptuales Procedimentales Actitudinales

-Definiciones de los.tipos -Expresién de experiencias y

de metas en el aprendizaje  -Construccion de un plan de auto de futuros resultados

del idioma inglés. imposicion de metas. -Compromiso en el
(corto, mediano y largo cumplimiento de metas.
plazo). Interés y respeto por el

testimonio de los invitados.

Nota. Elaboracién propia

Inicio “Conceptualizaciéon de metas a corto, mediano y largo plazo en el idioma
inglés”

En este primer apartado de_‘la, planeacién, se imparti® una presentacion
relacionada con la tipologia de lasymetas y sus caracteristicas para el aprendizaje del
idioma inglés, el interventor introdujoel tema\con la participacion de un invitado especial,
un Licenciado en idiomas, profesor'de’las asignaturas de inglés en la Universidad Valle
de México quien abordd desde su expefienciaa-auto imposicion de metas en el
aprendizaje del inglés, durante la proyeccion de este video, los participantes se mostraron
interesados y asombrados del testimonio delfinvitadosincluso algunos pidieron que se
reprodujera el video de nuevo para captar mejor su contenido.

Prosiguiendo con el tema de metas en el aprendizaje-del inglés, el interventor
realizé una presentacion en canva en la cual explico detalladamente el concepto de metas
aludiendo a sus principales caracteristicas: segun su plazo (a“eorto, mediano y largo
plazo) su temporalidad, relevancia y viabilidad, ademas, se dieron ejemplos de cada una
de ellas. Durante la presentacion varios sujetos participaron en {a lectura de las
diapositivas y realizaron algunas preguntas como por ejemplo, ¢ En cuante'tiempo puedo

realizar una meta a corto plazo” “;Usted cree que se puedan lograr? es_importante
mencionar que al inicio de la presentacion los participantes tenian una {opinion
distorsionada del concepto de metas segun su plazo, por lo que, el interventor_en
numerosas ocasiones tuvo que realizar pausas y explicar de nuevo el contenido con'la

finalidad de que la informacion fuese comprendida.
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La parte del inicio de la situacion didactica getting better opportunities concluyo
con la proyeccion de un video perteneciente a la capsula The importance of the English
Languagesins.my life con la participacion asincrona de otra invitada, la cual fue una
profesora —{investigadora de la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco quien
compartio sus‘experiencias referentes a la importancia del idioma inglés en su vida,
compartiendo sus logros académicos, por ejemplo; la obtencion de un excelente puesto
laborar de corte internacional y algunos logros personales como; viajes al extranjero e
interaccidn con personas-nativas del inglés. Los participantes mostraron una emocién al
ver y escuchar su testimonio, \varios de ellos mencionaban “me gustaria ir al extranjero y

hablar con ingleses” “{Wow, ella’también habla francés!” la actividad se realiz6 en un

ambiente agradable y de mucha participacion.

Desarrollo “Creacién del plan de autolimposicion de metas”

La actividad de la creacion del plan de auto imposicidn de metas inicié con un
breve ejercicio de conocimientoS..previosy el interventor realizé6 algunas preguntas
relacionadas con la tipologia de metas y sus earacteristicas con el propdsito de que los
participantes recuperaran aquella informacion @ue seria util para la elaboracion del
producto. Para promover una motivacion/extrinseea_en los participantes, el interventor
proyect6 dos videos pertenecientes a la capsula The impertance of the English Language
in my life cuyos invitados fueron una joven de nacionalidad turca, quien compartid sus
vivencias y experiencias en el estudio del idioma inglés desde’sus estudios de ingenieria
en la Universidad Marmara Estambul y su importancia en suwida cotidiana viviendo en
Hattiesburg, Mississipi EE. UU. La experiencia de la joven turca impacto, a pesar de que
el video fue grabado en inglés, los participantes pusieron atencion” a los subtitulos y
pidieron que se repitiera una vez mas. Después de la proyeccion del video, el interventor
realiz6 varias preguntas tales como: ¢ Cual es la nacionalidad de nuestra_ invitada? ¢ Por

qué decidio estudiar inglés? § Como el idioma le ha ayudado en su vida? Los\participantes

LT3 LI 13

gritaban las respuestas “es turca” “El inglés le ayudd a mudarse de su pais”, “el inglés le
sirvié en su carrera de ingenieria”
Luego, se proyectd la participacion asincrona de otro invitado de nacionalidad

venezolana, quien compartio sus experiencias en el proceso de aprendizaje del idioma
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inglés aludiendo que gracias este idioma pudo concluir exitosamente su universidad y
una estadia de intercambio cultural en EE.UU, ademas, explicé de manera detallada su
proceso ejemplificando que el uso, libros comics, mangas y varios contenidos multimedia
para ampliar{su=vocabulario, después de la presentacién del video, los participantes se
guedaron conmovidos, muchos de ellos reconocieron que el idioma les serviria para sus
estudios universitarioy algunos participantes mencionaron “si estudio medicina me va

P LT3

servir el inglés” “yo, Siestudio gastronomia me va ayudar”.

Prosiguiendo el temia de la construccidn del plan de auto imposicion de metas, el
interventor proyectdé el portal de internet “ofertas de becas internacionales” del gobierno
de México, se explicé de manera detallada los criterios de postulacion haciendo énfasis
que para acceder a alguna de ellas; se requeria de una certificacion nivel B2 en el idioma
inglés, no sélo para los paises dershabla inglesa, sino, la importancia del idioma en la
comunicacioén en el extranjero, durante)la explicacion de las becas, los participantes

estaban muy emocionados, algunos méncionaban “me quiero ir a China” “Yo, a Estados

LT ”

unidos” “No, mejor a Australia” “Q_talvez,~al"Londres”, el impacto de esta presentacion
fue muy importante, ésta permitié que, los partiCipantes se auto impusieran metas a largo
plazo en algunos de los paises participantes a las ofertas de becas.

Después de las actividades previas; el interventor proyecto el formato de un plan
de auto imposicion de metas y explicé cdmo’ elaborarle, ademas, se exhorté que los
participantes usaran su analisis FODA individual para identificar sus fortalezas y areas de
oportunidades, las cuales serian de ayuda para la creacién de sus metas.

Los participantes comenzaron a construir su borrader, durante este proceso,
ciertos sujetos le hacian preguntas al interventor, por ejemplo: € leer un parrafo de un

texto en inglés puede ser una meta a corto plazo?” “; Escuchar musica en inglés es una

meta?”, “¢ Puedo usar Duolingo como meta a corto plazo?”, “4 Concluir el trimestre de
manera exitosa puede ser una a mediano plazo?” el interventor estuvo a disposicion de
las dudas de los participantes con la finalidad de que lograran realizar de manera sensata
su plan de auto imposicion de metas. Este apartado de desarrollé culminé conia entrega
del borrador del plan de auto imposicion de metas, sin embargo, los participantesque no
terminaron de realizarlo les quedd de tarea, ademas, se les compartié el formato

electrénico por si deseaban imprimirlo y colocar sus metas.
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Cierre'“mis metas en el aprendizaje del idioma inglés”

La situacion didactica culmind con una plenaria realizada en aula audio visual, el
interventor pidi6 a la maestra frente agrupo que nombrara de manera aleatoria 4
participantes del Ay otros 4 del 1D éstos pasaron al frente y compartieron algunas de
sus metas a corto,,mediano y largo plazo. En el caso de las metas a corto plazo algunos

participantes: “yo usaré-la aplicacion de Duolingo como meta a corto plazo”, “yo leeré un

parrafo de un texto en inglé€s” “yo me aprenderé una parte de una cancion” “me aprendere
10 palabras a la semana’, los’ participantes que argumentaron lo anterior se notaban
comprometidos con sus propuestas de metas, dado que, habian sido establecidas a parir
de sus capacidades. Referentesa las metas a mediano plazo, varios participantes
coincidieron en sus metas, mencignaron que se auto impusieron la meta de entregar
todas las tareas, esforzarse en el examen y concluir el trimestre de manera exitosa, otros
participantes mencionaron “yo me aprendere los numeros en inglés”, “yo, leeré un libro
en 4 meses”, es importante mencionar que-os participantes tenian el consentimiento de
que las sus metas debian corresponder a un grado de temporalidad, por lo que, para el
disefio de éstas fue necesario establecerestandares a partir de sus alcances.
Finalmente, en las metas a largo) plazoy” les participantes en su mayoria

respondieron “mi meta a largo plazo es conseguir unabeea en el extranjero” “yo aprender
mas inglés para obtener un buen empleo” y “yo quiero obténer un titulo de competencia
en el idioma”. La participacidn en esta situacion didactica fue de provecho, los
participantes pudieron realizar sus metas de acuerdo con ‘sus fortalezas y areas de

oportunidades identificados en el analisis FODA.

4.2.2 SITUACIONES DIDACTICAS ORIENTADAS EN LA MOTIVACION
INTEGRATIVA

A) Situacion didactica /ll Halloween as a cultural holiday

Esta tercera situacidn didactica corresponde a la dimensiéon de ‘motivacion
integrativa, se realizé del 28 al 31 de octubre de 2024, el tema central fue Halloween as
a cultural festival, en el cual se abordaron subtemas tales como: el origen del Halloween,

Halloween en EE. UU. y personajes de peliculas de horror. Las actividades fueron
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realizadas en el Aula audio visual y tuvo una duracion de 6 horas (3 en cada grupo), el
producte’a.entregar en equipos consistié en dos opciones; 1) disefiar un cartel referente
a un personaje de pelicula de horror, 2) personificar a un integrante del equipo como un
personaje de‘pelicula de horror, se tomé en consideracion permitir estas dos formas de
entrega del producto, debido a que varios alumnos no tenian las posibilidades de
conseguir un disfraz,\por lo que, los participantes elegirian la opcidon mas pertinente a
partir de sus alcances;

Tabla 5. Situacion didactica “Halloween as a cultural holiday”

Dimension: Motivagcion integrativa

Abordaje tematico: Cultura inglesa “Halloween as a cultural Holiday

Descubrir las principales caracteristicas de la festividad “Halloween”
Objetivo: desde su origen y su impacto en la sociedad norteamericana través
de la realizaciénvde un cartel o personificacion de un personaje de

pelicula deyhorror.

Fecha de realizacion: Del 28 al’31-de octubre de 2024

Tiempo de inversion 6 horas / 3 heras por ¢ada grupo (1 Ay 1D)

Contenidos

Conceptuales Procedimentales Actitudinales
-Antecedentes del -Disefno de un cartel de“un zRespeto por la diversidad
Halloween. personaje de pelicula de horror. cultural.

-Caracteristicas -Personificacion de un personaje -Integracion cultural

-El impacto de Halloween de pelicula de horror. -Interes'y curiosidad por las
en EE. UU. festividades anglosajonas.

Nota. Elaboracién propia

Inicio “El origen del Halloween”

En este apartado de la situacion didactica de intervencion Educativa; cemenzoé con
un video titulado “el origen del Halloween” previo a la reproduccion dek video, el
interventor realizo la pregunta “;Qué conocimiento saben sobre el Halloween?’ para
saber las nociones del tema, algunos participantes mencionaron “se celebran en Estados

Unidos”, “iEs la noche de brujas!”, “se celebra el 31 de octubre”. Luego se present? el
video, durante su reproduccion, los participantes estaban atentos al contenido y sus caras
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lucian __emocion e interés, cuando el video concluyo, los sujetos pidieron que se
reprodujera de nuevo para corroborar informacion. Después, el interventor realizo
preguntassreferentes al contenido del video y los participantes contestaban al mismo
tiempo “Es una- celebracion antigua celta”, “Fue traida por los irlandeses a Estados
Unidos” todos estaban impactados porque para ellos era un informacién totalmente nuevo
y diferente a la que concebian al principio.

Este primer apartado concluyé con la participaciéon asincrona de dos invitados
especiales residentes” en\Virginia, Estados Unidos (una persona nativa y una de
nacionalidad mexicana), ellos-explicaron de manera breve como se celebra Halloween
en EE. UU, los participantes estaban emocionadisimos por conocer a los invitados v,
sobre todo, por conocer mas sobre los rasgos culturales de la festividad. Durante la
proyeccion del video, los participantes estaban asombras y mencionaban frases como

“Wow” “jQué padre!” “iMira las casas!?incluso, se reian por los memes que tenia el video,
no fue suficiente una sola reproduccion}1os participantes pidieron que se reprodujera de
nuevo. Prosiguiendo con la actividadypal finalizar la proyeccion del video de los invitados

el interventor pregunté ¢ Como se celebra Halloween en EE. UU? y algunos participantes

contestaron “realizan fiesta” “se disfrazan de personajes de horror o de famosos” “las

PR ”

casas son decoradas escalofriantemente”“preparan_postres con calabazas” “las casas
con las luces apagadas no celebran Halloween” y#ne-paraban de mencionar datos
interesantes del video de los invitados. Este apartadosfue bastante interesante, los

participantes participaron de manera activa y el ambiente de |la sesion fue muy agradable.

Desarrollo “my favorite horror movie”

Como se ha descrito previamente, la situacion didactica tuvo‘como eje tematico
Halloween as a cultural holiday, a razon de ello, el interventor implemenié como producto
a desarrollar my favorite horror movie, en el cual los alumnos tenian quepersonificar o
realizar un cartel de un personaje de pelicula de terror. Esta sesion ‘inicio con la
proyeccidn de un video relacionado con los personajes de pelicula de terror mas
populares del cine norteamericano, durante la presentacién del video, los participantes

se mostraban emocionados, ansiosos y asustados, algunos de ellos mencionaron frases
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como: “{Wow!” “Ese esta feo!”, “ese da miedo!” “jesa pelicula ya la vi, esta chida!”, “jHey,
miren CGhugcky!” entre otras.

Después de esto, el interventor pregunt6 ¢ Cual es su pelicula de horror favorita?”
varios participantes dijeron: “Saw” (juego del miedo), “Halloween”, “Scream”, “El payaso
it”, varios de elles; incluso mencionaron a grandes rasgos de qué se trataban las peliculas
y muchos coincidiahien opiniones, luego de esa reflexidn, el interventor les dijo a los
participantes que se‘organizaran en equipos de 5 integrantes.

Posterior a esto,s€l\interventor indicé a cada equipo que conversaran de sus
peliculas favoritas, en el(trascurso de este momento, los participantes dialogaban
emocionadamente, mencionaban inclusive que las peliculas pertenecian a una saga y
que algunas de ellas eran basadas en hechos reales. Luego de la socializacién de las
peliculas el interventor comentd quecada equipo debia elegir una pelicula de terror y que
incluyera el personaje. Durante esteflapso, los participantes estaban euféricos de tal
manera que no se ponian de acuerdo enla eleccion de su pelicula.

Minutos después, el interventer indicd que de acuerdo con la pelicula de terror
elegida tenian que elegir a un integrante delsequipo y personificarlo, esto hizo que los
sujetos se emocionaran a un mas, no obstante, pocos de ellos mencionaron que, si habia
la posibilidad de omitir la personificacion,qdado que; pesiblemente porque su religién no
se los permitia y otros por no tener las posibilidades de‘Conseguir el disfraz y el maquillaje.
Ante estas circunstancias, el interventor cedié a las peti€iones de los participantes e
implemento la opcion de crear un cartel en el cual presentaran’los datos del personaje de
pelicula de terror, asimismo, respetd la decision de los participantes que no podian
participar.

En la siguiente sesidn, los participantes llevaron todo el material que usarian para
el disefio del cartel y la personificacion de los personajes de terror,.algunos llevaron
cartulinas, imagenes, colores, otros llevaron los trajes, objetos caracteristicos, mascaras
y maquillaje para la personificacion de los personajes de terror. Todos los equip0s estaban
emocionados, mientras unos disefiaban el cartel, otros se personificaban, cada’uno en lo

suyo, aportando su granito de arena.
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Cierre..plenaria “My favorite horror movie”

llegd la hora de presentar a los personajes de pelicula de terror, en este ultimo
momento de la ' situacidn didactica, los participantes presentaron a su personaje de terror
favorito. Desde-el inicio de la actividad, predominaba un ambiente de nervios debido a la
presentacion awrealizar, luego los participantes empezaron a apoyar a sus compareros
disfrazados exhortandolos a que se metieran al papel del personaje de terror, a partir de
eso se comenzO a ‘sentir, un ambiente de algarabia por parte de la mayoria de los
participantes.

Hubo un total de 9 persenajes de terror (varios de ellos repetidos), por ejemplo, la
moja, la muerte, el payaso It, el’'cadaver de la novia, Scream, Michael Myers, Chucky
entre otros. De acuerdo con la‘argumentacion durante la presentacion, los participantes
lograron cumplir con todo lo requeridogexplicaron a grandes rasgos las caracteristicas de
las peliculas y un poco de la historia)del personaje acompafiado de su respectiva
descripcion, incluso algunos equipas realizaron una escena de la pelicula elegida. Como
dato interesante, los sujetos que genian una Creencia particular decidieron participar en
la actividad, haciendo una excelente, presentacion y esto aporté mucho al entusiasmo
colectivo. Esta situacién didactica fue—agradable, se pudo apreciar la motivacion
integrativa durante su implementacion desde el abordaje conceptual de la celebracion de
Halloween hasta la creacion del producto,.a evidencia de esto; los participantes
trabajaron en equipo de manera ordenada y comprometida realizando una estupenda

presentacion.

B) Situacion didactica IV English as a language of empire in'the world

Esta ultima situacion didactica titulada English as a language of empire in the
world, se realizé del 4 al 15 de noviembre del 2024, pertenece al enfogue de motivacion
integrativo, el propdsito de esta planeacién fue acercar a los participantes.alidioma inglés
a través de un panorama historico, cultural y linguistico del idioma en elkmundo. Las
actividades desarrolladas durante la implementacion de esta situacién didactica~fueron
llevadas a cabo en el aula audiovisual y dispuso de 12 horas de elaboracion (6 horas por
cada grupo). Los contenidos declarativos fueron; el Historia del inglés, How English.fook
over the Word (como el inglés tomo control del mundo) y The 5 most popular English —
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speaking countries in the world (los cincos paises mas populares de habla inglesa). El

producte’para elaborado consistio en crear una presentacion de un pais popular de habla

inglesa ens€l cual los participantes explicaran sus diferencias culturales y linguisticas del

idioma inglés.

Tabla 6. Situacion didactica “English as a language of empire in the world”

Dimensioén:

Motivacion integrativa

Abordaje tematico:

Cultura inglesa: “English as a language of empire in the world”.

Objetivo:

Descubrir los antecedentes del idioma inglés y su impacto en el
mundoJnediante la creacion de actividades enfocada en su origen y

Sus cineo _paises hablantes mas populares.

Fecha de realizacion:

Del 4 al 15°desnoviembre de 2024

Tiempo de inversion

12 horas / 6 horas por cada grupo (1 Ay 1D)

Contenidos

Conceptuales

Procedimentales Actitudinales

-Origen del Idioma Inglés
-How English took over the
world.

-The 5 most popular
English speaking- countries

around the world”

Nota. Elaboracion propia.

-Presentacion. breve del origen del  -Respeto por la diversidad
inglés. cultural.

-Representacion de tno dé los -Integracion cultural

cinco paises mas populares de -Interés y curiosidad por las
lengua inglesa: festividades anglosajonas.
-Reino Unido

-Estados Unidos

-Canada

-Australia

-India.

Inicio “Origen del idioma inglés”

En este primer apartado de la situacion didactica se abordd de manera breve la

evolucion del inglés desde la antiguedad (inglés antiguo) hasta la consolidacion del

idioma en la edad contemporanea. Para ello, el interventor comenz¢ la sesion realizando

la siguiente pregunta ¢;Alguien sabe en dénde se origind el idioma inglés? Algunos

participantes por su parte respondieron “en Estados Unidos” otros fueron honestos y
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dijeron_“no sé” “ni idea”, el interventor proyecté un video de dos minutos de duracidn
titulado-“Historia del inglés” el cual abordaba de manera breve los momentos claves de
la formacion deél inglés a través de los siglos.

El video~se repitidé hasta cinco veces esto se debié a las peticiones de los
participantes con’ la finalidad de tomar notas, al finalizar de la sistematizacion del
contenido del video,)el interventor organizé equipos de 5 integrantes y explicd que
deberian preparar unabreve representacion del origen del inglés a partir de la informacién
del video, para ello, tendrian que traer en la siguiente sesion material para realizarlo.

En la siguiente sesionilos participantes llevaron cartulinas, colores e imagenes,
otros llevaron carton y decoracienes alusivas al tema. La mayoria de los participantes
realizaron lineas del tiempo y collages, no obstante, un equipo elaboré una obra de teatro
con titeres. Esta actividad concluy6.con un plenaria, los participantes expusieron la
informacion del video, algunos de ellgs _explicaron de manera sintetizada la historia del
inglés a través de su evolucidn, en el caso del equipo de la obra de teatro, dramatizaron
cada una las partes de la evolucion.

Prosiguiendo con la parte conceptual, en’esta parte de inicio el interventor presento
otro video titulado “How English took over the warld” por Otherwords (2023) el contenido
era completamente en inglés, sin embargo) se medificé con subtitulos debido al nivel
cognitivo de los participantes. Durante la presentaciéndelvideo, los participantes estaban
interesados en el impacto del idioma en el mundo, incluso.uha participante menciond: “En

serio hay 160 diferentes tipos de inglés”, “; Son iguales?” mientras otro dijo de asombro:

“Es un idioma obligatorio para le educacion en 138 paises” “Nosabia que existian muchos
mas tipos de inglés” Todos los participantes quedaron sombrados con la informacion que
proporcioné el video.

Al finalizar, el interventor cedido a un momento de reflexién y pidié comentarios a
los participantes, algunos de los comentarios fueron: “; O sea que si aprendemos inglés
podriamos dialogar con millones de personas en el mundo?”. “es interesante_como no
hay un solo inglés en el mundo” al concluir, una participante se acercé al interventor y le
pregunto: “;Entonces qué inglés debo aprender?” el interventor le contesto) “es

recomendable que conozcas los tipos de inglés, sus diferencias en vocabulario, ortografia
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y pronunciacion con la finalidad de comprender el idioma si en algun momento te
encuentras en cualquier parte del mundo.
Desarrollo™“The 5§ most popular English-speaking countries around the world”

Para comenzar esta parte de la situaciéon didactica el profesor hizo una lluvia de
ideas en el pizarron y realiz6 las siguientes: ¢ En donde se originé el inglés? ;Cuantos
tipos de inglés existen?_¢En cuantos paises forma parte de su curriculo educativo?, los
participantes acertarom, a todas las respuestas y fue un momento agradable,
considerando que ellos ya estaban preparados para indagar el proximo tema.

Prosiguiendo con laplaneacion, el interventor realizé una presentacion en canva
en la cual abordo los cinco paises mas populares de habla inglesa, en la cual explico de
manera breve los antecedentes\del idioma en el territorio, sus diferencias en vocabulario,
ortografia y pronunciacion, los paises.fueron; El Reino Unido, Estados Unidos, Canada,
Australia e India. Durante la presentacion los participantes estuvieron atentos que incluso
algunos insistian en leer las diapositivas; por lo que la presentacion fue una lectura guiada
por los participantes y explicada por.el interventor.

Una de las caracteristicas qué\les llam@'mucho la atencion a los participantes fue
la pronunciacion, inclusive, durante la'explicacion’de las diferencias de pronunciacion los
participantes en coro respondian las palabras, por ejemplo, el interventor decia; How
would you pronounce the word “Car” in AAmerican~English? Y los participantes
mencionaban “la “r’ es rética, por eso suena al final de la patabra “carrrr” Io hacian de una
manera emocionada, luego el interventor menciono, Now, How would you do it in British?

Los participantes dijeron: “La r no suena”. “la r no se pronuneia al final de las palabras

con una silaba” “seria caaa” ( /ka:/) incluso cuando se explico estas caracteristicas del
idioma, los participantes pedian pronunciar las palabras.

La diferencia en el vocabulario fue de mucho interés por les ‘participantes,
aprendieron a diferenciar entre una palabra en inglés americano y el britanico, en este
caso el interventor realizaba pausas y mencionaba: How do you say “galleta” in British?
Los participantes decian “Biscuit” y en americano “Cookie”, el ambiente durante esta
presentacion fue agradable todos participaron de manera continua.

Para concluir, el contenido conceptual, el interventor realizé un matriz en la cual

colocd los cinco paises y establecio las categorias referentes a las diferencias en
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pronungiacion, vocabulario y ortografia, luego preguntdé de manera grupal ¢Cuales son
las caracteristicas del inglés americano? Los participantes contestaban de manera
acertada, tode‘esto se repitié durante el resto de los paises establecidos en la matriz, fue
asombroso presencial como los participantes emocionados respondian a los elementos
requeridos.

Prosiguiendo' con las actividades de la planeacion, el interventor organizo a los
participantes en equipesde 5 integrantes y realizo la rifa de los cinco paises, durante este
momento los participantesise mostraban ansiosos por saber el pais que les tocaria, al
equipo que le toco el Reind Unido grito de emocion “si, nos toco el que deseabamos” lo
mismo sucedié con el equipo que les tocd Estados Unidos” el resto de los equipos
estaban conforme con su pais, noshubo conflicto durante este proceso.

Luego, el interventor dio las indicaciones sobre el contenido del producto, mencion
que deberian realizar una exposicion réferente al pais proporcionado, tenian que abordar
los siguientes criterios: antecedentes del“idioma, su bandera, un personaje famoso, las
diferencias linguisticas: pronunciacion, vecabulario y ortografia, ademas, cuando se
llevara a cabo la presentacién la audienciagtendria que sentirse como si estuvieran
visitando el pais.

En la siguiente sesion, los alumnos’llevaron-materiales para la elaboracion de la
presentacion, por ejemplo, carton, resistol, hojas de eolores, imagenes alusivas al tema
etc. Durante la elaboracion del producto el interventor tomé-el rol de supervisor, siempre

estuvo atento a las dudas de los participantes.

Cierre: plenaria “The 5 most popular English - Speaking countries around the
world”

Llegé el dia que todos esperaban, los participantes estaban ansigsos'por presentar
su proyecto, antes de comenzar la exposicion, el interventor proyectd un.video realizado
por él, el cual sintetizaba las caracteristicas de los cinco paises mas populares.de habla
inglesa, los participantes estaban asombrados por el contenido del video;y ademas,
porque en este el interventor participaba hablando en inglés, lo que conmovio a la
audiencia, fue tan importante para los participantes que pidieron que se repitiera una vez

mas.
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Luego de la proyeccion del video, el interventor indico que los participantes tenian
5 minutes.para prepararse para la presentacién. Entre el 1 Ay D se realizaron 9
presentaciones, aunque eran los mismos paises, cada grupo distribuyo la informacion de
una manera dniea.
Reino Unido

Los participantes_hicieron una presentacién excepcional, lograron concretar todo
lo requerido en el producto, abordaron brevemente los sucesos historicos del idioma en
su pais de origen, explicaron de manera significativa las caracteristicas del idioma
enfocado en la pronunciacion,ocabulario y ortografia. Como dato interesante el equipo
de 1 D diseid una bello arbol-genealdgico de la familia Real Britanica y explicaron
detalladamente su estructura, una“de las integrantes del equipo se personificé de Lady
Di, y realizé un breve mondlogo sobre.su vida, por otro lado, el equipo del 1 A uno de sus
integrantes logro identificarse en el idioma explico y pronunciéo como si fuese britanico,
el participante desde dias previos se acerco al interventor para ensayar la pronunciacion
y el dia de la presentacion lo hizo’desmanera natural y al final de la exposicidon expreso:

‘me encanta el inglés britanico” “es"muy bello”, en ese mismo equipo, un participante
explicd muy bien la estructura de la“bandera del Reino Unido de tal manera que se
emocion del significado de los colores y 1as rayas quesse encuentran en ella.
Estados Unidos

Durante la exposicion del pais Estados Unidos, el~equipo del 1 A estaba muy
emocionados uno de sus integrantes explicé las diferencias‘entre la pronunciacion del
inglés americano y britanico, menciond: “lo mas bonito de saber las diferencias en la

pronunciacién es que si algun dia viajo sabré diferenciar las palabras” “me gusta la forma
de ser del inglés americano, es muy bello y se entiende” otro integrante explicé las
principales caracteristicas del idioma enfocado a la ortografia aludiendo.que hay palabras
en el inglés americano tienen particularidades en la escritura, este equipo diseid una
lamina en la cual mostraban atribuciones a la cultura norteamericana, por.€jemplo: la
estatua de la libertad, las torres gemelas y su cantante favorito Michael Jacksan.

En cuanto al equipo del 1D, uno de sus integrantes cre6 una bandera de papel y
lo explic6 de manera concreta, es importante mencionar que este participante se/le

dificultaba integrarse en las actividades, pero aquel dia sorprendié con su participacion,
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este equipo puntualizé en las diferencias de la pronunciacion entre el inglés americano y
britanice“dieron ejemplo de muchas palabras tales como “shark”, “dark”, “car” entre otras,
demas argumentaron la importancia del léxico en cada uno de los dialectos, inclusive
mencionaronialgunas palabras en inglés americano por ejemplo: “cookie”, “Elevator”,
“Apartment’ y su'cambi6 en el britanico: “Biscuit”, “Lift”, “Flat”, ambas exposiciones fueron
interesantes dadoue no sélo hablaron de las caracteristicas del idioma en el pais sino
contrastaron la informaeidn con la del Reino Unido.
Canada

Esta exposicion estuvo.muy interesante, ambos equipos explicaron antecedentes
histéricos del idioma inglés en €anada, inclusive argumentaron sobre la influencia del
francés en el idioma inglés. En‘cuanto al equipo del 1 D, los expositores realizaron una
introduccion en inglés y el resto to"abordaron empleando el espafol y el inglés, este
equipo en particular, agregé como informacion extra el dolar canadiense, explicaron el
valor de la moneda enfatizando su diferencia con el ddlar estadounidense, ademas,
argumentaron de manera breve Ja.estructura politica del pais mencionando al primer
ministro Justin Trudeau. Referente alequipo del 1 A, uno de sus integrantes sorprendio
por completo a la audiencia dado que;jfe costaba’ expresarse en publico, pero lo mas
sorprendente fue que su participacion fue totalmente‘en.inglés, sus argumentos concretos
y el uso del idioma fue muy bien estructurado, este equipo realizé un collage en el cual

expresaron la riqueza cultural del inglés en Canada.

Australia

En esta presentacion ambos equipos explicaron de la influéncia del del inglés
britanico en el inglés australiano enfocandose en la pronunciacion, ortografia y
vocabulario, en el caso particular del equipo del 1 A disefiaron la bandera y‘explicaron de
manera detallada sus componentes con sus respectivos significados, ademas,,mostraron
algunos lugares turisticos mas populares del pais, en cambio, el equipo del.4' D, agregd
informacion referente a los simbolos de la cultura australiana, por ejemplo sus’especies

de animales y la fauna.
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India

koS equipos encardados de exponer el inglés de la india fueron fantasticos, alusivo
al 1 A, lossparticipante realizaron un collage en cual expresaban la diversidad cultural de
la india y sudimpacto en el idioma inglés, este equipo explico de manera detallada la
influencia de las lenguas originarias en el vocabulario del inglés, incluso dieron algunos
ejemplos de algunas palabras, este equipo, demas, argumento sobre la riqueza cultural
y religiosa de la indiasmostraron algunos lugares religiosos y turisticos. En cuanto al
equipo del 1 D, abordarenjen particular sucesos histéricos de la colonia britanica en la
india explicando la herencia dekinglés britanico en aspectos como la ortografia, asimismo,
puntualizaron la influencia de las’lenguas indigenas en la pronunciacion del inglés, este
equipo disefid un enorme mural€l cual ejemplificaba la bandera de la india e incluyo

algunos personajes famosos de est€ pais.
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CAPITULO V EVALUACION DEL PROGRAMA DE INTERVENCION

5.1“FUNDAMENTACION TEORICA DE LA EVALUACION DE
PROGRAMA EDUCATIVOS

5.1.1 NOCIONES DE LA EVALUACION EN CONTEXTOS EDUCATIVOS
El término evaluacion es definido por la Real Academia Espafiola (2023) como la

accion y efecto de evaluar,.ademas lo interrelaciona con sindénimos como; valoracion,
calculo o estimacién; dentro"un contexto educativo lo enuncia como examen escolar. La
magnitud del concepto amplia“su alcance en varios ambitos disciplinarios puede incluso
asociarse comunmente con la dogencia.

El uso de la evaluacion se remota desde siglos pasados Dubois y Coffman (como
se citd en Rodriguez et al. 2006) mencienan que se empleaba como mecanismo de
seleccidon para elegir a los altossmandatarios de la China imperial, concibiéndose, asi
como proceso basado en criterios..Con el paso.del tiempo la evaluacién mantuvo un rol
importante en las sociedades, durante la Edad-Media surge la idea de los examenes que
incluso llegaron a formar parte del sistema universitario formal, el cual concedia estatus,
como motivo de ellos se tenia que realizar-un-examen publico oral para poder obtener el
grado de magister a traveés de la prueba inceptio. (Rodriguez et al. 2006).

A través de los siglos, la evaluacion comenzo a evolucionar teniendo consigo un
caracter mas cientifico, durante la Reforma Tyleriana cuyo, precursor Tyler también
conocido como el padre de la evaluacion educativa, la percibias,con una vision mas
metodica, demas sus aportaciones se enfocaban en las metas edueativas puntualizando
en la especificacion de los objetivos, elaboracién de pruebas y finalmente el resultado de
éstas (Rodriguez at al. 2006).

5.1.2 LA EVALUACION EN LA INVESTIGACION EDUCATIVA
Anteriormente se menciono que el concepto de evaluacion se podria asociar como

una valoracion o calculo, en términos de investigacion - accion referente a un-proceso
metodoldgico; varios autores la conciben a partir de diferentes perspectivas, por ejemplo

Correa et al (1996) la denomina como un proceso que capacita al administrador para
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poder identificar efectos del programa para asi realizar ajustes progresivos que permitan
lograr fas_metas, por otro lado, Stake (1995) afirma que la evaluacién dentro de la
investigacién pretende ilustrar una vision holistica e integral de un determinado programa
o proyecto de.intervencion, ademas la clasifica de dos maneras: evaluacién comprensiva
(de caracter cualitativo) y basada en estandares (con una vision cuantitativa).

Cada autor, precisa y destaca diversos criterios que determinan el rol de la
evaluacion como proceso fundamental en los programas de intervencion, en el caso Juste
(1995) puntualiza en la~toma de decisiones, concibiendo a la evaluacion como una
valoracion presidida por (criterios y referencias preespecificadas de la informacién
sistematizada que forman parte-de los procesos educativos con la virtud de la mejora
continua de éstos.

Es por ello que en el desarrollo de este plan de intervencion se toma en
consideracion la evaluacion cientifica\educativa con una postura de mejora continua
durante el proceso de implementacién, tomando en consideracion la perspectiva de
Correa et al (1996) asumiendo quesfavorece en la capacitacion del interventor para
realizar ajustes durante la evaluacién [de un programa educativo para alcanzar metas,
asimismo, se incorpora la visién Juste(1995) al«€onsiderar a la evaluaciéon de este plan
de intervencion como una valoracién orientada por-eriterios de informacién sistematizada
para efectuar tomas de decisiones para_una mejora, continua en el proyecto de
intervencion.

Finalmente, la visidn holistica evaluativa de Stake«(2006) guiara el proceso
metodoldgico e instrumental de la evaluacion de este plan de‘intervencion a partir de dos
panoramas de recoleccion de datos, se pretende evaluar por ‘enfoque comprensivo y
basado en estandares con la intencion de triangular datos de.ecorte cualitativos y

cuantitativos proporcionando una riqueza reflexiva en el analisis de los_résultados.

5.1.3 LA TOMA DE DECISIONES EN EL PROCESO DE EVALUACION
En el ambito evaluativo de los procesos educativos es elemental mencionar la

toma de decisiones, considerada como una de las practicas indispensables para valorar
el desarrollo de un programa educativo. Rodriguez et al (2006) en su libro la “Evaluacion
de aprendizajes” realizan una recopilacion de teoricos que atribuyen a la toma~de

decisiones como una herramienta efectiva para la mejora continua en la evaluacion de
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programas, por ejemplo Cronbach y Snow (1963, 1969 y 1971) conciben que la toma de
decisiones.en la evaluacion debe fundamentarse en objetivos explicitos con la finalidad
de proporeionar una ayuda a los profesores de como deben educar, ademas reivindican
nuevos tipos_.de decisiones basandose en el mejoramiento de las metodologias, las
necesidades de.los alumnos y la calidad de los sistemas escolares.

Por otro lado, .Suchman (1967) reconoce que la evaluacion tiene que
fundamentarse en ‘dates. objetivos los cuales deben ser analizados de caracter
metodologico cientifico €0n la finalidad de evaluar la efectividad o el fracaso de un
determinado programa educativo, es decir, durante el proceso de implementacion de este
plan de intervencion, el interventor disefara instrumentos orientados en las diversas
actividades planteadas en la propuesta para corroborar la su efectividad en el contexto
realizado. Prosiguiendo con Metfessel y Michael (1967) reiteran una vez mas que la
evaluacion enfocada en la toma de decisiones requiere de un proceso integral basado en
una recoleccion y analisis de datos cuyds resultados son orientados a la mejora continua
de la practica educativa, finalmente.Owen yWolf (1971 y 1974) conciben a la evaluacion
como un proceso sistematico que contribuye para determinar valores en un contexto de
programa educativo, ademas situan sus-bases en la reforma Tayleriana consolidando el
enfoque de objetivos con énfasis en la . (Eomo se citdren Rodriguez et al, 2006)

En resumen, las atribuciones de Suchman (196/), Metfessel y Michael (1967) y
Owen y Wolf (1971 y 1974) referente a la evaluacion come funcion necesaria en la toma
de decisiones se consolida en un proceso de caracter cientifico, integral y sistematico
mediante una recoleccion y analisis de datos, todo esto orientado a un mismo objetivo
determinar el valor y efectuar una mejora continua en los programas educativos. El
respaldo de los tedricos antes mencionados consolida a la toma devdecisiones en este
plan de intervencibn como una herramienta formativa, que ayuda al.interventor en la
recoleccion de datos para ser sistematizados y asi obtener la vialidad dé-reconocer la
efectividad, pertinencia o fracaso de lo que fue planteado durante el._proceso de
planificacion, haciendo énfasis en restructuraciones progresivas de las actividades para

mejorar su alcance en los sujetos de estudio.
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5.1.4 EL PROGRAMA DE INTERVENCION Y SU EVALUACION
En“los apartados previos, se ha abordado las principales caracteristicas del

contexto de evaluacion, aludiendo al objeto de valoracion comprendido como “Un
programa de’ intervencion y su evaluacidn” haciendo énfasis en el origen de esta
necesidad a partir de un diagnéstico efectuado en un contexto escolar.

Para comprender la naturaleza y los fundamentos de la variable es necesario
conocer su definicién, segun Jordan et al (2011) un plan de intervencion es un proceso
organizado y preparado_que tiene la intencion de adoptar los rasgos mas convenientes
para el logro de cumplimientos.de metas, asimismo ellos conciben que este plan aunado
a la intervencion educativa tiene la finalidad de promover un cambio en general referido
a la conducta en términos de conoeimiento, actitudes o practicas que se realiza mediante
dos evaluaciones, una previa y otra:al final.

Por otro lado, Juste (2000) cencibe a la evaluacion de programas como una
actividad metodoldgica, la cual involucra-a:lo que él denomina dos polos separados; el
primero se refiere a la reflexion del profesorado sobre su programa comprendido desde
su naturaleza al servicio, ademas’que este mismo pretende el cumplimiento de metas
educativas, el segundo polo alude-a-una evaluacion mas compleja, presidida por
expertos; ésta se realiza con la finalidad-de analizar. el contenido del programa, pero
desde un enfoque mas metodico haciendo de ésta una’actividad evaluativa rigida.

Es asi como el proceso de evaluacion‘de programas de intervencion toma un rol
relevante en la practica docente, es necesario que se realice, dado que, cede al
interventor la posibilidad de conocer a mayores rasgos cada. uno de los componentes
pertenecientes a la estructura del disefio del proyecto.

Recopilando los postulados conceptuales de un plan de\vintervencion y su
evaluacion, es cautivador los planeamientos de los autores previamente_ eonsultados, por
un lado, Jordan et al. (2011) reiteran que un plan de intervencion debe corresponder a un
proceso organizado, adoptando incluso peculiaridades convenientes que repercutan en
el logro de metas educativas, coincidiendo con Pérez Juste (2000) quien alude.que es
necesario que el plan de intervencion sea evaluado por su naturaleza al serviciosdesde

la reflexion del docente y asimismo, que sea orientado a las metas educativas.
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Oftro de los grandes hallazgos encontrados en este breve abordaje conceptual es
la coincidencia de los autores referente a la evaluacién de los programas tanto Jordan et
al. (2011) y"Peérez Juste (2000) insisten en dos evaluaciones. Segun Jordan et al. (2011)
consideran dos-evaluaciones, una efectuada al inicio (previa a la aplicacién y otra al final,
algo similar es.'concebido por Pérez Juste (2000) quien, asimismo, considera dos
evaluaciones pertinentes; una realizada por el docente (interventor) y otra de caracter
metddico efectuada porexpertos, por lo que, él enfatiza a estas evaluaciones como una
evaluacion metodoldgicas

Es importante mencionar que la evaluacion que se pretende realizar con el disefio
de este instrumento esta enfocada en una evaluacion inicial con la finalidad de indagar
en la congruencia de los componentes (objetivos y contenidos) del plan de intervencién

e igualmente su disefio general.

5.2 MODELO DE EVALUACION
5.2.1 PLANIFICACION-DE LA EVALUACION DEL PROGRAMA

El modelo de evaluacion del plan~de intervencion “English for my future”, fue
disefiado tomando en consideracion del modelo desevaluacién de Juste (2006) y la
evaluacion comprensiva y basada en estandares de Stake«(2006) el cual esta dividido en
tres dimensiones:

Evaluacion de la fase |: El programa en si mismo
Evaluacion de la fase II: Implementacién y desarrollo del programa
Evaluacién de la fase lll: La fase final del plan de intervencion
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Figura 1. Modelo de evaluacion

Modelo.del programa de intervencion "English for my future”

Fases Dimension Objetos y orientadores Técnicas de Instrumentos
de los indicadores recoleccién de datos Enfoque

1. Evaluacion del El disefio en si mismo Contenidos del programa Observacion Lista de cotejo Formativo
disefio del programa Calidad-téenica participativa

Adecuacion al Respuesta a las carencias

contexto del contexto

Pertinencia
Situacion de partida Acceso al campo

Viabilidad del'‘programa
ens€l gontexto

Evaluacion del Evaluacién Motivacién instrumental Observacion Lista de cotejo y diario ~ Formativo
desarrollo del comprensiva (Contenido.del plan de de campo
programa autoimposicién de metas).
Evaluacién basada en El logro de las’metas de Encuesta Encuestas de
estandares los participantes respuestas
El cumplimiento dedas multiples
metas en las actividades Encuesta de valoraciéon
culturales visual (estrellas)
Implementacién Eficiencia de las

actividades y sus
recursos didacticos
Eficacia del interventor

3. Evaluacion final Medida y logros Constatacién y contraste Observacion Escala estimativa Sumativo
(resultados del de los resultados obtenidos  participativa
programa) con los objetivos iniciales

Modelo de evaluacién inspirado en el disefio de Juste (2006) y la evaluacién comprensiva y basada en estandares de Stake (2006)

Nota. Elaboracién propia



5.2.2 EVALUACION DE LA FASE |
lsa, evaluacion de programas como se ha mencionado previamente es una

actividad.metodoldgica que dispone de un proceso que pretende valorar las virtudes
del programa.enfocada en su naturaleza. En este ambito es pertinente indagar en
un modelo quefestablezca lineamientos evaluativos relacionados con el disefio
general de un plan de intervencion de modo que permita reconocer la pertinencia
del proyecto de acuerde con sus alcances en el disefio.

El modelo de evaluacion de Juste (2006) aborda un programa de intervencion
de manera holistica tomando en consideracion tres momentos de la intervencién
educativa fase inicial (el programa en si mismo), segunda fase (procesual) y
finalmente, la ultima fase (el programa en sus resultados),

En el caso de la fase 1 {elprograma en si mismo) de acuerdo con Juste
(2006) la evaluacion debe ser orientada en las siguientes dimensiones: la calidad
intrinseca del programa, esto por su parte evalua la calidad técnica y contenido del
programa orientadas los objetives;contenidos, metodologias de uso y los elementos
tedricos que fundamentan el planide intervencién. En esta fase de igual manera, se
evalua la adecuacion al contexto (respuesta.alas carencias necesidades del
contexto) indaga en el disefio y contenido delsprograma enfocado a los ejes
problematicos del contexto a intervenir,.finalmente; la adecuacion situacién de
partida (las posibilidades de la intervencion en el contexto) pretende valorar las
posibilidades de la implementacion del plan de intervencion tal y como fue disefiado,
pero situandose en el contexto.

La importancia de la evaluacion inicial de los programas'dé_ intervencion tiene
como objetivo verificar cada uno de los componentes que™lo integran para
cerciorarse si cumplen con los lineamientos ideales para su implementacion en el

contexto y respuesta a la necesidad por la cual fue disefiado.
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5.2.3”EVALUACION DE LA FASE Il “IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DEL
PROGRAMA”

La evaluaciéon comprensiva

La nocion del interventor durante la implementacion de un proyecto de
intervencidongtrasciende cuando éste no solo se enfoca en el dote de las virtudes del
programa en<cuestion del disefio, las estrategias y los recursos didacticos
empleados, sino-ensla comprension real de los sujetos y el contexto. La evaluacién
comprensiva es aquella en la cual el interventor profundiza en las cualidades del
programa, pero situandose en la experiencia de los sujetos en éste, Stake (2006)
concibe la perspectiva comprensiva en la evaluacién como una virtud que busca la
calidad, el acercamiento con los sujetos implicados comprendiendo sus inquietudes
profundizando en una mirada adicional al programa desde una vision singulary a la
pluralidad de los participantes.

El enfoque de evaluacion comprensiva de Stake (2006) guiara el proceso de
recoleccion de datos a través.del uso de la técnica de la observacion a través del
disefio de instrumentos que permitan_no sélo.evaluar la efectividad del proyecto de
intervencion y el alcance de losobjetivos,:sine también las experiencias de los
sujetos implicados referente la interaceion e interactividad de las actividades, es por
ello que en la evaluacion comprensiva- se evaluara de manera directa las
experiencias y el contenido del plan de auto imposicion de metas mediante la
técnica de observacion cuyo instrumento seran el diarie"de campo (recolector de

datos) y una lista de cotejo (para evaluacion).

La evaluacién basada en estandares

El término evaluacibn como se ha mencionado alude a un calculo o
valoraciéon de determinada cosa, no obstante, cuando se asocia_al, concepto
estandar representa una variante mas exacta, es decir, que se mantiene/almargen
de un criterio preestablecido. La RAE (2023) define la palabra estandar_como
norma, patrén, o referencia, en el ambito de educativo se refiere a numeros, a_la
medicion del rendimiento del evaluando, cifras que ilustran el cumplimiento~del

estandar en la evaluacion de un programa educativo, (Stake, 20006).
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Para Stake (2006) la evaluacion basada en estandares representa exigencia
en establecimiento de criterios explicitos especiales que enuncien los estandares y
otros elementos factoriales que involucran la evaluacion, ademas, afirma que su
principal intencion es valorar el alcance de determinados objetivos. Es importante
recalcar como”antecedente histérico que Stake retoma algunos postulados de la
Reforma Tayleriana, por lo que insiste en basar este tipo de valoracién en los
objetivos de los programas educativos.

La postura evaluativa de Stake (2006) en el proceso de recoleccion de datos
en el proyecto de intervencion “English for my future” fungira como paradigma
cuantitativo que sera empleado a través de un discurso cualitativo para evaluar la
eficacia de los logros de las metas de los participantes, los objetivos planteados en
el programa, y desde la perspectiva del modelo de Juste (2006) la implementacion
se evaluara la eficiencia de las/actividades y sus recursos didacticos, y el
desempenio del interventor), todo lo antes mencionado sera realizado a través de la

técnica de recoleccion de datos;.lasencuesta de escala Likert.

5.2.4 EVALUACION FINAL'DEL PROYECTO DE INTERVENCION

La evaluacion de la tercera y “Ultima fase~<del programa de intervencion se
realizara mediante la triangulacién de datos de las _frases previas (1 y 2) con la
finalidad de analizar la medida y los logros de la propuesta en general.

En esta ultima fase, se analizara la constatacion y contraste de los resultados
obtenidos con los objetivos iniciales.

88



5.4 DISENO DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION

94.1 INSTRUMENTO PARA EVALUAR LA FASE | DEL PLAN DE
INTERVENCION

Estrategia metodolégica

Este apartado tiene la finalidad de describir la estructura del instrumento de
evaluacion a disefar, tomando en consideracion sus bases metodoldgicas; el tipo
de evaluacion, técniea de recoleccion de datos, nombre del instrumento y finalmente
el evaluador y el evaluado:
Técnica de recoleccion de datos

Para dimensionar la @structura del instrumento es pertinente partir de la
concepcion de la técnica quelse empleara para la evaluacion, dado que, es la
esencia que guiara el proceso de_sistematizacion de la informacion permitiendo
lograr la evaluacion deseada. La técnicaide recoleccion de datos de esta evaluacion
cimienta sus bases en la observacion, ésta-es concebida por Campos y Lule (2012)
como un proceso de recoleccion’desinformacién que emplea los sentidos y la l6gica
para la sistematizacion de datos y obtener asiun analisis mas explicito referente a
los sujetos u objetos de estudio. Por otrodado, Dias (2011) clasifica a la observacién
en cientifica y no cientifica, la cientifica alude a un proceso en el cual el investigador
(observador) establece con claridad lo que pretende~6bservar, no obstante, la no
cientifica s6lo se observa sin direccién alguna. En elcaso de este proceso de
evaluacion se empleara la observacién cientifica, dado quey’se realizé un analisis
de la literatura que permitié conocer las principales caracteristicas de la variable

atendiendo a sus dimensiones e indicadores.

Instrumento de evaluacion

El instrumento que se empleara para la evaluacion inicial de laffase 1 del
programa de intervencion “English for my future” sera una lista de cotejo. Tal'como
sefala Diaz (2011) la lista de cotejo dispone de un listado de frases que expresan
secuencias de acciones las cuales guian al investigador al reconocimiento de su

existencia o ausencia de informacion del sujeto u objeto de estudio.
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Para el disefio del instrumento de evaluacién del programa de intervencion
enfoeado en el programa en si mismo (calidad intrinseca del programa, adecuacién
al contexto y situacion de partida) se empleara el enfoque cualitativo, si bien, esta
evaluacion.es ajena a una de aprendizaje, se toma en consideracion la perspectiva
de evaluaciénvde programas educativos, para ello, el enfoque cualitativo como
fundamento evaluativo corresponde a los postulados de Anguera (2008) quien
asume que una de las principales caracteristicas de este enfoque en la evaluacion
de programas es que_ ‘el investigador (interventor) se convierte en la esencia
instrumental para recolectar datos, en otras palabras se convierte en el actor
primordial para comprender la realidad y concebir datos fiables (Anguera, 2000,
como se citd en Anguera, 2008):

El enfoque cualitativo enfocado en la evaluacion de programa comprendido
desde la perspectiva de Anguera (2008) quien denomina al investigador (en este
caso interventor) como principal_actor de la captacion de la realidad del programa,
se complementa con los postulades de duste (2000) quien reconoce que el proceso
de evaluacion de programas es unproceso metddico dando lugar como primer actor
al profesor (en este caso al interventor, — investigador) quien debe realizar una
reflexion del disefio de su programa a partir de”una evaluacion que le permitira
reconocer la naturaleza de su disefio enfocado al logre,de metas educativas.

El evaluador y el evaluado

El principal actor de este proceso de evaluacion es«€l interventor, por lo que
se considerada una autoevaluacion, sin embargo, el evaluado no es un sujeto sino
un objeto, el cual es la fase 1 del programa de intervencion “English for my future”
enfocado en el disefio del programa, su adecuacion al contexto.y su_situacion de
partida. Dentro del clasificacion de la técnica de la observacion, podriareferirse una
observacion participante, considerando que Diaz (2011) asume Que en esta
observacion el investigador (interventor) se involucra en el objeto observado para

recolectar informacion.
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Matriz de sintesis

Para el disefio de la lista de cotejo se realiz6 una matriz de sintesis con el
objetivosde Identificar los elementos teodricos referente a la evaluacion inicial de un
programa de-intervencion a partir del modelo de evaluacion de programas de Juste
(2006).

Descripcion del instrumento

La lista de cotejo'que sera empelada para evaluar la fase 1 del proyecto de
intervencidn esta integradaspor 3 dimensiones; la calidad intrinseca del programa
(contenido y calidad técnica),.adecuacion al contexto (respuestas a necesidades) y
la situacion de partida (viabilidad), todas juntas suman un total de 18 items.

La lista de cotejo en el plan'de intervencion English for my future, corresponde
a la etapa inicial evaluativa del programa, su principal objetivo es evaluar el
programa en si mismo. De acuerd@ con Pérez Juste (2006) la finalidad de la
evaluacion del programa tal cual.alude a“una de las valoraciones mas importantes,
dado que, evaluar el disefio que(es)la basg que consolida la estructura global del
plan de intervencion permite realizar apartaciones_que impactan en la mejora y la
optimizacion del programa.

La lista de cotejo fungira como instrumento“de~evaluacion la cual pretende
analizar las dimensiones del plan de intervenciéon enfocadas: la calidad intrinseca
del programa (su contenido y calidad técnica), la adecuacion al contexto (respuestas
a necesidades y carencias) y finalmente su adecuacion de“partida (viabilidad), todo
ese proceso de evaluacion sera orientado en las recomendaciones de Pérez Juste

(2006) para una evaluacion inicial efectiva.

Dimensién 1: La calidad intrinseca del programa

En esta primera dimension se ha considerado valorizar el contenido y la
calidad técnica del plan de intervencién. Referente al contenido del programa, duste
(2006) considera que es idoneo evaluar si los elementos del programason
coherentes con la finalidad de la intervencion, por otro lado, en funcién de la calidad

técnica el autor alude a una evaluacion de los principales elementos de la
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planificacion, es decir, la congruencia interna entre los objetivos, contenidos vy
metodologias.

Ror_consiguiente, en el apartado del contenido del programa se evaluara la
coherencia..del plan de intervencion enfocado en sus bases teoricas y las
necesidades.que pretende atender, mientras que, en la dimension de la calidad
técnica se evaluara la congruencia interna del disefio del plan de intervencion
relacionado en su’estructura de planificacion (objetivos, contenidos y metodologia).

Esta dimension’) tiene un total de 10 items distribuidos en dos

subdimensiones; contenido.del programa (5) y calidad técnica (5).

Dimensién 2: Adecuacién al contexto

Esta dimensidon se refiere” a la evaluacion de los contenidos del plan de
intervencidon enfocados en la respuesta a las necesidades y carencias de los sujetos
en el contexto, éstas son concebidasicomo el grado de ajuste y concordancia en el
disefio del proyecto de intervencion a=implementar relacionado con la carencia
latente en el contexto (Pérez Juste,2006) para ello en este apartado se valorizara
si los componentes de este plan-de, intefvencion corresponden a los ejes
problematicos situados en el contexto de estudio:

Por esta razon se evaluara si los contenidos~establecidos en el plan de
intervencidn son totalmente coherentes con los ejes problematizadores, los cuales
son: carencia de la autoeficacia referente a la poca gestionde la auto imposicion de
metas incidiendo en las expectativas de aprendizaje del idioma inglés, ademas, el
planteamiento de potenciar aun mas la motivacion intrinseca en los sujetos
participantes con referencia a la cultura del idioma inglés.

Esta dimension tiene un total de 4 items correspondientes a lasnecesidad del

contexto.
Adecuacion situacion de partida

Esta ultima dimensién alude a la evaluacion de la situacion de partida” del
proyecto de intervencidn en este aspecto a su viabilidad en el contexto, lo que Pérez
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Juste”(2006) atribuye como la posibilidad de su aplicacion tal y como fue disefiado
para-el contexto y sus participantes.

Ror.esta razon, se evaluara la viabilidad del plan de intervencién situandose
en el acceso-al campo, la posibilidad de su aplicacion al contexto y a los sujetos de
estudio.

Esta dimensidn tiene un total de 4 items correspondientes a la viabilidad del

programa en el contexto y los sujetos involucrados.

5.4.2 INSTRUMENTOS PARA LA EVALUACION DE LA FASE II

Evaluacién compresiva y basada en estandares

Estrategia metodolégica

La evaluacién comprensiva de‘la.fase de implementacién tiene como objetivo
evaluar el contenido del plan derautorimposicion de metas de los participantes en
su proceso de aprendizaje del idioma inglés. El instrumento de recoleccién de datos
sera una lista de cotejo.
Técnica de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos'en la evaluacion comprensiva de la fase
de implementacion sera la observacion”directa, festa segun Diaz (2011) “el
observador se pone en contacto con el hecho o el fenédmeno que trata de investigar”
(p-8) en este caso el interventor — investigador dispondré_de una muestra tomada
de la poblacion para poder evaluar el contenido de las metas en el aprendizaje del

inglés de los participantes implicados.

Instrumento

Como se menciond previamente, para la evaluacion de esta_etapa se
empleara una lista de cotejo. Las listas de cotejo segun Pérez (2018) son “un’listado
de enunciados que sefialan con bastante especificidad, ciertas tareas, acciones,
procesos, productor de aprendizaje, o conductas positivas” (p.6), es por ello que la
lista de cotejo que se empleara para esta evaluacion dispondra de afirmaciones

estructuradas a partir de las caracteristicas de las metas a corto, mediano y largo
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plazoenfocadas en el fortalecimiento del aprendizaje del idioma inglés en el futuro
de los"participantes.
Descripcion de la estructura del instrumento

La lista-de cotejo para la evaluacion del plan de auto imposicién de metas de
los participantes.esta constituida por tres categorias:

Categoria 1 — Metas-a corto plazo

En esta dimensidn, el interventor evaluara las metas a corto plazo a partir de
sus caracteristicas; su ¢emporalidad, alcance y su integracion en el idioma. Los
enunciados establecen afirmaciones referentes a las fortalezas y areas de
oportunidades de los participantes, habilidades linguisticas y el uso de la tecnologia
en el aprendizaje del inglés. Estacategoria cumple con un total de 5 items.

Categoria 2 — Metas a mediano plazo

En este apartado, el interventor valarara todas aquellas metas que dispongan
las siguientes caracteristicas; temporalidad”(3.— 6 meses) retoma las fortalezas y
oportunidades, y expectativas de resultado en proceso de aprendizaje del idioma
inglés en los participantes. El numero de items es de 4.

Categoria 3 — Metas a largo plazo

En este ultimo apartado de la lista de cotejo, el interventor evaluara las metas
a largo plazo enfocadas en el uso del idioma inglés con finesjacadémicos (obtencidn
de una certificacion o becas de estudio) o personales (la vida cotidiana y viajes en
el extranjero). Esta categoria tiene un total de 3 items.

Evaluacion basada en estandares

En este apartado de la evaluacion de la implementacion de la propuesta de
intervencidon se efectuara a partir de la combinacion de dos enfoques: evaluacion
basada en estandares de Stake (2006) y la implementacién Juste (2006) ambas se
evaluaran con dos instrumentos de recoleccion de datos; una encuesta de

respuestas de opciones multiples y valoracion de estrellas.
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Referente a la evaluacion basada en estandares se evaluara el impacto y
logro-de.las metas de los participantes y los objetivos planteados en las actividades
del plan”de"intervencion. Desde la perspectiva de Martinez (2011) la eficiencia
“Valora si las-actividades previstas o realizadas nos conducen o nos han conducido
al logro de les'resultados propuestos” (p. 372). Dicho de manera ejemplificada, se
evaluara la eficiencia de las actividades de cada una de las situaciones didactica,
ademas, los recursos didacticos empleados (videos didacticos, presentaciones
digitales y el tiempo).

Asimismo, en lafevaluacion de la implementacion se evaluara la eficacia,
segun Martinez (2011) se refiere a la valoracién de las actividades en funcién de
sus logros de resultados. Enseste caso la eficacia sera evaluada mediante el
desempenio del interventor, dade que, es el actor principal en la ejecucién de las
actividades y su nivel de impacto en\el contexto.

Estrategia metodolégica

La evaluacion basada en\estandarés_y la implementacion como se ha
mencionado previamente, proponen— evaluar ‘el logro de las metas de los
participantes y los objetivos planteados”en las actividades del programa, ademas,
la eficiencia de las actividades y sus recursos .didacticos, y finalmente, el
desempenio del interventor todo esto sera evaluado astravés de una encuesta de
opciones multiples y una de valoracion de estrellas.

Técnica de recolecciéon de datos

Debido a la poblacién de estudio se ha tomado la decisidn de emplear la
encuesta como técnica de recoleccion de datos. Teniendo en cuenta a Moreno y
Gallardo (1999) referente a la encuesta y su alcance “al poder reducir_el problema
investigativo al lenguaje de variables la cuantificacion se hace posible y garantiza al
analista una mejor precisiéon” (p.78) en otras palabras esta técnica serviragpara
cuantificar los datos de una poblacién de 60 participantes implicados cediendo al
interventor una precision en datos cuantitativos que luego que seran narrados en un

analisis cualitativo tomando en consideracion el diario de campo.
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Instrumentos

Encuesta de respuestas de opcion multiples
Como se ha mencionado, para la evaluacion del logro de las metas de los
participantes~y el impacto de las actividades se empleara una encuesta de

respuestas multiples.

Descripcion del instrumento
La encuesta“lleva por titulo “encuesta de evaluacion del programa de

intervencion” y esta divididasen las siguientes dimensiones:

Motivacién instrumental
Evalua el impacto del apdlisis FODA en el aprendizaje del inglés de los
participantes, ademas valora el nivel de logro del plan de autoimposicion de metas

referente a las metas a corto, medianoy largo plazo.

Motivacion integrativa

En esta categoria se evaluael impactode las actividades de cultura, historia
y linglistica del idioma inglés en funcién del”cenocimiento adquirido por los
participantes.
Encuesta de valoracién de estrellas

Este segundo instrumento de evaluacion _evaluara dos criterios
fundamentales del plan de intervencion la eficiencia de las-actividades y la eficacia
del inteventor (desempenio), la eleccion de este tipo de instrumento se debio al tipo
de poblacién al ser muy atractivo de responder, lograria que.los participantes
calificaran de manera creativa los componentes del plan de intervengion.
Descripcion del instrumento

La encuesta de valoracién de estrellas lleva por titulo “encuesta‘de calidad
del programa de intervencion” y esta dividida en las siguientes dimensiones:
Evaluacion del desempeno del interventor

En esta dimensidn, los participantes evaluaran el desempenio del interventor.

durante la implementacion del programa tomando en consideracion los siguientes
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criterios: dominio del tema, instrucciones, disponibilidad y acompanamiento,
ademas.la motivacion extrinseca.
Evaluacion‘de los recursos y actividades del programa

En &ste apartado, los participantes evaluaran las actividades y recursos
didacticos empleados en el programa de intervencion, tomando en consideracion:
la creatividad de'las actividades, los videos didacticos, las presentaciones de los
temas y el tiempo‘empleado durante las sesiones.

5.4.3:EVALUACION DE LA FASE FINAL
Evaluacion del logro e impacto del programa de intervencion

En esta fase final del"plan-de intervencion “English for my future” es una
evaluacion holistica del programasu objetivo principal es valorar el nivel de logro e
impacto de la intervencién educativa’en el contexto. Asimismo, pretende realizar
una triangulacion de datos que involucran la fase inicial y la fase de implementacion.

Técnica de recoleccion dedatos

Para valorar esta ultima parte'final del programa se empleara la técnica de la
observacion de acuerdo con Diaz (2011) Ja-observaciéon es un elemento
fundamental en el proceso de investigacion, dado/que, permite que el investigador
obtener datos precisos con naturaleza cualitativa. En este caso el investigador (el
interventor) lograra interrelacionar la informacion de la evaluaciéon de la fase | y lI
mediante un analisis cualitativo, lo que fungira como evidencia de los logros e
impactos del programa.

Instrumento

Para la realizacion de la evaluacion holistica del programa se empleara una
escala estimativa. De acuerdo con la Secretaria General de Colegios’de Bachilleres
(2020) la escala estimativa tiene como objetivo valorar productos o proceSos que
conllevan el grado de calidad presente en un sujeto u objeto a evaluar. En“éste caso
la escala estimativa fungira medio evaluativo que permita valorar de manera

cualitativa el logro e impacto del programa de intervencion en el contexto realizado.
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Descripcion del instrumento

La escala estimativa tiene como objetivo evaluar el impacto del programa de
intervencion' "English for my future” comprendiendo su disefio y su implementacion
en el contexte educativo.

Los niveles de logro y desempefio empleados en la escala estimativa son
clasificados en:destacado, satisfactorio, basico, insuficiente y ausente.

El disefio de Ja-escala estimativa esta dividido en dos categorias:
La evaluacién holistica de la fase |

En esta dimensidn, la escala estimativa retoma algunos datos previos de la
fase | del programa, tomando.en consideracion: el disefio del programa, adecuacion
al contexto y la situacion de partida.
Evaluacion holistica de la fasell

En este ultimo apartado, el instrumento retoma datos de la implementacion
del programa en funciéon de tres subcCategorias: la evaluacion comprensiva, la
evaluacion basada en estandares;-ademds, la eficacia y eficiencia del programa de
intervencion.

La estructura general de la escala estimativa propone la realizacién de una
evaluacion integral que permita triangularjos dates.para emitir de manera fiable los

logros e impacto del programa de intervencion en el gentexto realizado.
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5.5 INFORME DE EVALUACION

5.5.1 INFORME DE EVALUACION DE LA FASE |
En _este apartado se abordaran los resultados de una autoevaluacion

efectuadadpor parte de interventor a través de una lista de cotejo, cuyo objetivo fue
evaluar la pertinencia de la fase inicial del proyecto de intervencion, tomando en
consideracion tres) dimensiones ejemplificadas en el modelo de evaluacion de
programas educatives,de Juste (2006):
1. La calidad intrinseca del programa (contenido del programa y su calidad (a,
b c) técnica)
2. Adecuacion al contexto’(respuestas a las carencias del contexto)

3. Adecuacion situacion despartida (viabilidad)

1. La calidad intrinseca del programa

En esta dimension se evalud la'coherencia de los elementos que integran el
programa de intervencion, desde” el enfogue tedrico en el planteamiento de las
actividades hasta las respuestas'de gstas ‘en”la, formacion educativa del contexto
implicado, asimismo, se valorizé su_ealidad"técnica referente a la congruencia
interna del disefio de la planeacion (objetivos, metodologia, contenidos y estrategias
pedagogicas).

1.1 Evaluacién del contenido del programa
Con respecto a la evaluacidon de los contenidos establecidos en el plan de

intervencion “English for my future” se corroboré que estaban fundamentados en el
modelo de socioeducativo de Gardner (1985) tomando en.Consideracién los
sustentos tedricos de la motivacion instrumental e integrativa. “Las actividades
orientadas en la motivacion instrumental: mi analisis FODA en mi proceso de
aprendizaje del idioma inglés y mi plan de auto imposicion de metas aluden a
beneficios pragmaticos en el idioma, atienden directamente a este enfoque.,.ahora
bien, desde la perspectiva de la motivacion integrativa se aborda actividades con
enfoques culturales tales como: Halloween as a cultural Holiday in USA y The 5
most popular English — speaking countries around the world que acercaron a los

participantes a la cultura inglesa.
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1.2 La calidad técnica del programa

En cuanto a la congruencia entre los objetivos y las actividades, ambos estan
basados’en ‘el modelo socio educativo de Gardner (1985) y estan alineados al nivel
cognitivo de~los participantes del programa, no obstante, el esquema de las
actividades ‘no _.estaba categorizado, por lo que, fue pertinente realizar una
clasificacion en, dos_dimensiones: motivacion instrumental e integrativa con la
finalidad de crear goherencia en su secuencia e intencién central del proyecto,
aunado a esto, los contenidos cumplian con una biografia confiable con funcién de
formacion educativa proveniente de libros ensefianza de lenguas extranjeras,
videos de expertos e invitados'los cuales se encuentran citados en los repositorios
de las planeaciones didacticas.

Por lo que se refiere a la’calidad técnica del programa, los disefios de las
planeaciones didacticas tomaron en’consideracion ciertos criterios en la creacion de
situaciones didacticas por competencias de Frola y Velasquez (2011) y fueron
guiadas por la metodologia basada en proyectos (ABP) con la finalidad de que los
sujetos fuesen los principales (‘actores” €n _la construccion del conocimiento
desarrollando un contenido basico7 hasta la“construccién de un producto, sus
objetivos estaban basados en la taxonomia de Marzano con la premisa de potenciar
el nivel autbnomo y metacognitivo de los participantes, ademas, cada situacion de
didactica cumplia con un cronograma el cual guiaba, la temporalidad de las
actividades del programa.

2. Adecuacion al contexto

En esta dimension se evalud la pertinencia del programa-de intervencion
relacionado con las respuestas a las necesidades del contexto y, los sujetos
implicados, por lo tanto, se retoman los ejes problematizadores latentes.en funcién
con los contenidos del programa.

2.1. Respuestas a las carencias del contexto (colocar subtemas)

Los resultados de la evaluacién del programa referente a su adecuacion-al
contexto evidenciaron que los contenidos del programa plan de intervencién

respondian favorablemente a los ejes problematizadores demostrados en el
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diagnéstico: los cuales atribuian un bajo nivel de creencias de autoeficacia el cual
afectaba la motivacion por medio de dos procesos motivacionales: la autoimposicion
de metas,y las expectativas de resultados, ademas, las actividades habrian
potencializado la autoeficacia y la motivacion intrinseca, por medio del modelo socio
educativo de.Gardner (1985) como fundamento del plan de intervencion.

2.2. Adecuaciones por los sujetos implicados.

Acerca de las adecuaciones del programa en cuanto al nivel cognitivo de los
participantes, todas las actividades implementadas durante la intervencion se
desarrollaron 50 % espafiol e inglés, esto fue a causa de que no todos los sujetos
implicados estaban en el mismo nivel cognitivo, por lo que, el interventor realizé
restructuraciones en los contenidos adaptandolos a sus necesidades, del mismo
modo, los objetivos de las situaciones didacticas fueron establecidos a partir de la
taxonomia de Marzano puntualizando en el nivel autbnomo y meta cognitivo como
areas de oportunidades de los_participantes.

Se optd por la cancelacion-de la actividad Let’s to sing (karaoke) puesto que
la mayoria de los participantes no.sejsentian.€omodos con su implementacion, no
obstante, fue retomado como meta’ por parte /de, ciertos participantes durante el
desarrollo del plan de auto imposicion de metas.

3. Adecuacién situacioén de partida

En esta ultima dimension de la fase inicial del programa, se evaluaron los
criterios del acceso al campo y la viabilidad de la implementacion del proyecto en el
contexto propuesto.

3.1. El acceso al campo y la viabilidad del proyecto en(el contexto

Por lo que responde al acceso al campo, fue favorable para la
implementacion del proyecto, fue efectuado en tres momentos, el primero_eonsistid
en la sensibilizacion de los resultados del diagndstico, prosiguiende_eon la
socializacion del plan de intervencion y finalizando con la autorizacién del programa,
los recursos y los medios a utilizar, la autoridad escolar mostré compromiso por el
programa a través de las firmas de los oficios de autorizacion empelados como

protocolo. Por otro lado, los participantes implicados desde el primer dia de la
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implementacion del programa demostraron responsabilidad por las actividades a
realizar,

En _coanto a la vialidad del proyecto en el contexto, aunque los medios y
recursos de-la institucion fueron muy basicos, no afectaron de ninguna manera la
implementacion,. el director de la institucidn autorizé el uso de la sala audio visual,
asimismo, coma las bocinas, los proyectores y la pantalla durante el desarrollo del

proyecto.

5.5.2 INFORME DE EVALUACION DE LA FASE Il
Evaluacion comprensiva

El objetivo de la evaluacion del plan de autoimposicion de metas mediante
una lista de cotejo fue evaluarias+metas a corto, mediano y largo plazo en el proceso
de aprendizaje del inglés de los participantes.

Seleccion de la muestra

Debido a la caracteristicasde la poblacién (60 participantes implicados en el
programa de intervencion), se“tomo una muestra que consistidé en seleccionar de
manera aleatoria 4 planes de auto\imposicionsde metas de participantes del 1 Ay
otros 4 del 1 D.

De acuerdo con Salas (2020) “Las muestras deben ser representativas para
permitir referir a las poblaciones (mayores) los hallazgos procedentes del estudio
de la muestra”. La seleccion la muestra enfocada en la'recoleccion de un total de 8
planes de auto imposicion de metas permitira obtenér-los hallazgos de los
participantes referente a sus metas en el aprendizaje del idioma inglés.

Matriz de consistencia de datos

Con la finalidad de sistematizar las metas establecidas™en las planes de
autoimposicion de metas de los participantes, se construyé una matriz en la cual se
sistematizaron todas las metas segun su clasificacion (corto, mediano ygargo plazo)
a partir de la propuesta de los participantes.
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Tabla.7. Matriz de consistencia de datos

objetivor.evaluar las metas a corto, mediano y largo plazo de alumnos del 1 D y 1A en la construccion
de su plan'de,auto imposicién de metas en el aprendizaje del inglés.

Metas en el aprendizaje del idioma inglés

Participante Corto plazo Mediano plazo Largo plazo

Participante A Aprender 10 verbos en Leer un libro en inglés en 4 Alcanzar la fluidez en
dos’semanas meses inglés en 7 - 8 afos
Verwna pelicula en inglés  Aprender una cancion en
en dos dias inglés en 3 meses

Participante B Aprender 'sobre una Terminar el semestre Alcanzar la fluidez en
aplicacion en.inglés exitosamente el idioma en 3 - 5 afos
Realizar conversagiones Leer un libro en 3 meses Obtener una beca de
cortas con mis Mantener una conversacion estudio en un pais
companeros sobre un tema en especifico angléfono
Aprender 10 palabras en tres meses. Obtener un titulo de
nuevas en una semana competencia en el

idioma.

Participante C Aprender 10 palabras Aprender 200 palabras nuevas Aprender 500 palabras
basicas (Numeroy referente al vocabulario de nuevas temas: ciencia,
saludos) Entendery familia, amigos y escuela. historia y literatura.
utilizar estructura basica Entender y utilizar los tiempos Entender y utilizar
en el inglés (sujeto + (pastssimple, past perfect). formas pasivas
verbo+ objeto) Reconocer las estructuras de  Leer textos
Escuchar y entender los condicionales especializados
conversaciones cortas Comprender y analizar

textos.

Participante D Comprender 10 palabras  Aprender los nimeros en Hablar inglés durante 3
en inglés inglés Aprender una afnos con amigos
Aprender 10 palabras en  cancién en inglés Hacer Aprender todas las
inglés una pequefia charla eninglés palabras en inglés

Hablar diariamente en
inglés/ una palabra por
dia diferente.

Participante E Aprender palabras Inglés un poco mas fluido Dominio del inglés
comunes Tener conversaciones cortas  charlas muy largas en
Aprender cada palabra Poder aprender muchas mas  inglés
que lea y no sepa palabras Saber todas las
Aprender verbos palabrassen inglés
Participante F Aprender 20 palabras en  Aprobar el examen inglés Leer un libroren inglés
inglés
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Participante G Aprender 10 palabras Tener buenas notas en la Leer dos libros en
nuevas en una semana materia de inglés inglés al mes
Cumplir con tareas y Terminar el bimestre Alcanzar la fluidez en
actividades asignadas exitosamente el idioma en 3 a 5 afios
Participante-H Utilizar Duolingo para Aprobar mis examenes en la | Entender el inglés
aprender inglés materia de inglés

Nota. Elaboracién propia

Resultados de la listayde cotejo enfocada en el plan de autoimposicién de
metas
La evaluacion del plan de auto imposicion de metas en el aprendizaje del idioma
inglés comprende tres categorias evaluativas establecidas en una lista de cotejo:
1. Metas a corto plazo
2. Metas a mediano plazo
3. Metas a largo plazo

1. Metas a corto plazo

En esta categoria se evaluo el primer apartado del plan de autoimposicion de
metas enfocado en las metas a corto ‘plazos a partir de las fortalezas y areas de
oportunidades identificadas por los participantes durante la realizacion del analisis
FODA. La evaluacidon de las metas a corto plazo consideré tomar en cuenta sus
caracteristicas basicas: su temporalidad, alcance y disposicion en el aprendizaje del
idioma (habilidades linguisticas).

De acuerdo con la matriz de consistencia de datos, . os participantes
establecieron sus metas a corto plazo aludiendo a ciertas fortalezas y oportunidades
identificadas durante el analisis del FODA, por ejemplo; la retencion y memorizacion
de informacion y la comunicacion en la lengua inglesa (aprendizaje de 1éxic0). En el
planteamiento de las metas segun sus capacidades en las habilidades linguisticas
los participantes propusieron practicar la compresion oral (viendo peliculas) estudiar
estructuras basicas (gramatica), aprender palabras (léxico) y realizar.

conversaciones cortas (produccion oral).
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En cuanto a la temporalidad, de los 8 planes de auto imposicion de metas
solo-3"participantes la establecieron consideran de 1 a dos semanas para su logro,
sin embargo, la mayoria de las metas son entendibles, alcanzables y fueron de
acuerdo con-las capacidades de los sujetos. Finalmente, con respecto al uso de la
tecnologia en. el.aprendizaje del idioma inglés, se identifico la implementacion de la
aplicacién “Duolingo”.como una de las metas a lograr a corto plazo.

2. Metas a cortoplazo

En este segundo‘apartado del plan de autoimposicion de metas se evalu6
todas aquellas metan impuesta a mediano plazo con el fin de dimensionar sus
caracteristicas particulares~en el aprendizaje del idioma inglés ilustrando su
temporalidad, alcance y fines de logro.

Teniendo en cuenta a la matfiz de consistencia de datos, las metas a mediano
plazo auto impuestas por los participantes continian poniendo en funcionamiento
sus fortalezas y oportunidadesyvarios de ellos establecen el uso de la musica, la
lectura, la memorizacion y la produaccion oral.

En cuanto al fortalecimiente.de la autoeficacia por medio de las expectativas
de resultados, la mayoria de los participantes se/propusieron aprobar los examenes,
obtener buenas notas y finalizar de manera exitosa él trimestre en la asignatura.

Referente a la temporalidad de las*metas a mediano plazo, la mitad de los
participantes establecio su logro en una provisionalidad que oscilaban entre los 3 y
4 meses. Con respecto a la inscripcion a un curso extra‘de”inglés, ninguno de los

participantes de la muestra contemplo su pertinencia en las metas.

3. Metas a largo plazo

En esta ultima categoria del plan de autoimposicion de metasse)evaluaron
todas aquellas metas orientadas a largo plazo puntualizando en el impacto del
idioma inglés a futuro en los ambitos académicos o profesionales. de. los
participantes.

Segun con los datos sistematizados en la matriz de consistencia, algunos

participantes plantearon en sus metas el implemento del idioma inglés en su vida
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académica aludiendo al logro de una certificacion en la lengua, la obtencion de una
beca=de estudios en el extranjero y la comprension de texto especializados
(académices), ahora bien, otros se enfocaron sus metas a largo plazo en su vida
personal, las-cuales reflejaron alcanzar la fluidez del idioma sin algun fin académico
sino para entablar charlas cotidianas, entenderlo de manera contextualizada e

incluso para leer libros de interés particular.

Evaluacion basada en estandares

Como se ha planteado en el modelo de evaluacion de este proyecto de
intevencion, la fase de implementacion esta referida en un enfoque evaluativo
basado en estandares tomande en consideracion las metas estandarizadas en la
propuesta del programa. La evaluacion basada en estandares en un proyecto de
intervencidn segun Stake (2006) «comprende todas aquellas metas u objetivos
previamiente propuestos antes _de la“gjecucion de intervencion, es decir, éstos
fungen en la evaluacion del programa-eomo evidencias en funcion del grado de
logros en el contexto realizado.

La siguiente tabla ilustra la evaluaciongdasada en estandares del programa
de intervencion “English for my future”sSuyestruettra pondera elementos tedricos y
de disefios didacticos de la propuesta de intervenCion, asi como; las situaciones
didacticas, sus indicadores y sus metas estandarizadas-preestablecidas, ademas,
éstas se encuentran categorizadas segun el modelo socio_educativo de Gardner

(1980) enfocandose en la motivacién instrumental e integrativa.
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Tabla.8. Evaluacion basada en estandares

Situaciones didacticas

Indicadores

Metas estandarizadas

Motivacion instrumental

Getting in touch withimy English
learning process. (poniéndome
en contacto con mi proceso'de

aprendizaje en el idioma inglés).

Analisis de las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y

Amenzas en el idioma inglés.

Lograr que el 80 % de los alumnos
identifiquen sus fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y
Amenazas en

su proceso de aprendizaje del

idioma inglés.

Getting better opportunities for
my future. (Consiguiendo
mejores oportunidades para mi

futuro).

Establecimientos de metas a
cortogmediano y largo plazo.
El logro de al menos una meta a

corto plazo.

Lograr que el 75% de los participantes
logren su metas a corto y mediano
plazo y que el 80% logre establecerse

metas a largo plazo.

Motivacion integrativa

Halloween as a cultural holiday.
(Halloween como festival

cultural).

Participacion activa en.la
presentacion del personaje de

pelicula de terror.

Lograr que el 80 % de los sujetos
participen en la actividad de my favorte

horror movie.

English as a language of empire
in the world. (El inglés como

lengua de imperio en el mundo).

Nota. Elaboracién propia

Reconocimiento derlas
diferencias linguisticas en las
variantes dialectales del idioma
inglés, asimismo, su contexto

histérico y cultural.

Lograr que 70 % de los sujetos
identifiquen las diferencias linguisticas
de las variantes dialectales del idioma

inglés.

Come se ha mencionado, la evaluacion de la implementancion del programa

de intervencion comprende las metas estandarizadas preestablecidas en la

propuesta de intervencién, por lo que, el analisis de datos permitira“conocer si las

actividades empleadas durante las cuatro situaciones didacticas lograron”cumplir

las metas en el contexto de intervencion.

Analisis de los datos de la fase de la implementacién

El analisis de datos de la fase de la implementacion sera divida a partir de las

cuatros situaciones didacticas segun su enfoque tedrico (motivacion instrumentale

integrativa) realizadas durante la ejecucion del programa.
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Situacion didactica No. 1 Getting in touch with my English Learning Process
— Motivacioén instrumental

En esta situacion didactica, los participantes profundizaron el analisis de su
propio aprendizaje en el idioma inglés a través de un FODA, el propdsito de la
actividad fue.'que los sujetos identificaran aspectos positivos y negativos en el
aprendizaje delinglés.

La siguiente tabla muestra los datos obtenidos en la encuesta referente a la
situacién didactica Getting in touch with my English Learning process, de acuerdo
con los sujetos encuestadosel 92% de ellos sumio haber identificado sus fortalezas,
oportunidades, debilidades,y amenazas en el aprendizaje del inglés, a evidencia de
este dato segun las experieneias de los participantes descritas en el diario de
campo, algunos de ellos afirmaren_que sus fortalezas y areas de oportunidades en
el aprendizaje del inglés eran la retencidn de informacion (vocabulario), el interés
por la musica, las peliculas y series én‘inglés, asimismo, el uso de la tecnologia, la
internacionalizacion y la lectura..Por otro/lado, los aspectos de debilidades y
amenazas, los participantes externaron, lag’limitaciones al acceso del aprendizaje
del inglés (falta de recursos econdmicos), la“frustracion por aprender y algunas
carencias en las habilidades linguisticas.

No obstante, el 8 % de los sujetos encuestados.revel6 no haber identificado
sus fortalezas y debilidades en el idioma, esto fue debide a que varios de ellos no
asistieron durante el desarrollo de toda la secuencia didactica, por lo que no fue

posible emitir una respuesta definitiva.

Tabla 9. Situacion didactica No. 1 Motivacién instrumental

Getting in touch with my English Learning process.

Enunciado Datos obtenidos
¢ldentificaste tus fortalezas, oportunidades, debilidades y Positivos Negativos
amenazas en tu proceso de aprendizaje del idioma inglés?  El 92% El 8%

respondio “Si”. respondi6é “No”.

Nota. Elaboracién propia
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Situacion didactica No. 2 Getting better opportunities for my future —
Motivacioén instrumental.
Metas a‘corto plazo.

En &ste apartado se analizaran las percepciones de los participantes en
funcién de losvlogros de las metas establecidas en su plan de auto imposicion de
metas. La siguiente tabla evidencia el logro de las metas de los participantes durante
la implementaciéns~del programa de intervencidn. Segun con los sujetos
encuestados el 83% .dg ellos sumioé haber logrado sus metas a corto plazo, no
obstante, el 17 % opinG lo*contrario. En cuanto a las metas a mediano plazo,
efectuadas durante los meses de la intervencion y con sintonia con el trimestre en
curso, la encuesta revel6 ques89% de los encuestados si lograron sus metas a
mediano plazo, mientras que, el;11.% de ellos no lo logro.

Tabla 10. Situacién didactica No. 2 Motivacién-instrumental

Getting better opporttnities for my future

Plan de alito'imposicion de metas

Metas segun su plazo Logro de metas
Si No

A corto plazo 83% 17%

A mediano plazo 77% 23%

Nota. Elaboracién propia

La tabla anterior, es solo un referente global delsnivel de logro de los
participantes en la auto imposicion de metas. Los siguientes datos provenientes de
la encuesta muestran detalladamente los logros de las metas’ a partir de su
clasificacion (metas a corto, mediano y largo plazo). La siguiente tabla ilustra los
tipos de metas establecidas en los planes de autoimposicion asumidos por
participantes al inicio del programa de intervencion y su nivel de logro, estas metas
fueron propuestas para trabajarse durante el mes de octubre de 2024.

En la primera columna de la tabla se encuentra la pregunta “; Cual de'las
siguientes actividades te propusiste como metas a corto plazo...?" el 34% de los
participantes asumio que trabajaria como meta a corto plazo el uso de la aplicacién
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Duolingo, el 28% opt6 por aprender vocabulario, 17% aprender verbos, 5% realizar

lecturas.cortas y el 16% escuchar musica y ver peliculas en inglés.

Tabla 11. Situacién didactica No.2 Motivacién instrumental

Getting better opportunities for my future

Metas a corto plazo

Enunciado Datos obtenidos

Tipologia de metas Eleccion por Cumplimento de la Nivel de
¢, Cual de las participante meta logro
actividades te  Uso de la'plataforma de  34% Terminacion de un 27%
propusiste duolingo nivel de duolingo
como metasa  Aprendizaje de 28% Aprendi nuevos 32%
corto plazo vocabulario vocabularios
para el Aprendizaje de verbos 17% Aprendi nuevos 13%
aprendizaje verbos
del idioma Realizacion de lectufas 5% Realicé lecturas cortas 4 %
inglés? cortas

Escuchar musica y ver 16% Escuché musica y vi 7%

peliculas en inglés peliculas en inglés

Total 100% Total 83%

Nota. Elaboracién propia

Esta tabla, ademas, ejemplifica el cimplimiento de las metas y su nivel logro
en los sujetos; del 34% de los participantes que se propusieron usar la aplicacion
de Duolingo, solo el 27% de ellos logré culminar un nivel, esto,debido a que algunos
de ellos, dias después decidieron modificar su meta por otra,-no se considera un
defecto su restructuracién, dado que, esta fase del programasenia un enfoque
formativo haciendo del proceso de auto metacognicion mas flexible y cemprensible.

Referente al aprendizaje de vocabulario refleja un incremento significo en su
nivel de logro, del 28% de los participantes que decidieron este tipo“de meta
incrementd 4% mas reflejado en un 32 %, por otro lado, los participantes que
optaron por aprender verbos del 17% de ellos, solo 13% lo logro, algo ‘similar
sucedi6é con los que se propusieron escuchar musica y ver peliculas en inglés;-del

5% de ellos, so6lo el 4% logré la meta.
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Si bien, los resultados previos demuestran datos totalmente cuantitativos, es
pertinente mencionar que durante el proceso del cumplimiento de las metas a corto
plazo ddrante el mes de octubre, se registraron algunas experiencias de los
participantes~en relaciéon con el logro de metas, por ejemplo; los sujetos que
eligieron Dueligo como meta a corto plazo enviaban constantemente capturas de
pantalla de las actividades que realizaban en la aplicacidon durante el dia, aquellos
cuyas metas eran_enfocadas al aprendizaje de nuevos vocabularios realizaron
diversos glosarios yalgunos dibujos sobre ellos, por otro lado, para el aprendizaje
de verbos los sujetos teniam un dia a la semana dedicado al repaso individual, el
profesor de inglés les preguntaba determinados verbos de una lista.

Finalmente, los participantes que se propusieron realizar lecturas cortar
realizaban la lectura bajo supervision del docente de inglés, y los sujetos que
optaron por escuchar musica y ver\peliculas, algunos de ellos cantaron diversas
canciones en las clases, mientras aquellos que veian peliculas compartian sus
experiencias con sus companeross

El 17% de los sujetos encugestados asimio no haber logrado cumplir su metas
a corto plazo, la siguiente tabla ilustra~algunas de las razones de los participantes
referente al incumplimiento de metas, algunos de _ellos mencionaron frases como;
“no, porque se me olvido” “me falté estudiar.mas” o“me falté aprender mas estrofas
de la cancién”, ademas de estas frase, el diario de camp0-evidencia que algunos de
los participantes no asistieron constantemente a las_sesiones del programa,

limitandolos al logro de las metas y el andamiaje del interventor.

Tabla 12. Situacion didactica No.2 Motivacion instrumental

Getting better opportunities for my future

Incumplimiento de metas

Enunciado Datos obtenidos

Si respondiste no a la pregunta ";Logré mis  Algunas razones

metas a corto plazo?" escribe en un breve "No, porque se me olvido"

comentario la razon. “Me falt6é estudiar mas”

“Me falté aprender mas estrofas de la cancion”

Nota. Elaboracién propia
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Metas a mediano plazo

Los siguientes datos a analizar pertenecen a las metas a mediano plazo
propuestas ‘en el plan de auto imposicion de metas de los participantes del
programa,.si- bien, este tipo de metas requieren de mas tiempo, los sujetos
dedicaron tresmeses para su logro, comprendiendo el mes de octubre, noviembre
y finalizando enel mes de diciembre de 2024. Durante este lapso, los participantes
decidieron enfocar ssus_metas en el aprovechamiento de la asignatura de inglés
haciendo énfasis en sel\cumplimiento de las tareas, la obtencion de una buena
calificacion, inscribirse @ cursos extras y ver series en inglés, este proceso tuvo un
gran auge debido a la sintonia entre el proyecto de intervencion y el trimestre en
curso, lo que permitid que los._sujetos pudieran llevar a cabo cada una de las metas.

La siguiente tabla muestra“los tipos de metas de los participantes y su nivel
de logro, en relacion con la meta de entregar todas las tareas de la asignatura el
41% se se la propuso trabajar, no obstante, solo el 37% de ellos la logré, durante el
programa de intervencion, el jinterventor trabajé en conjunto con la docente de
inglés, cada semana se reunian para revisar las listas de entrega de actividades y
dar seguimiento a los participantées;-otra deflas metas mas propuestas por los
sujetos fue obtener una buena calificaciény el 47% la.optod, sin embargo, sélo el 40%
la obtuvo teniendo una disminucion del 7%, /para ejemglificar el logro de los sujetos
en esta meta, durante el periodo de trimestre cumplieren,con todos los criterios de
evaluacion e incluso en el diario de campo se relatan las experiencias de los sujetos,
por ejemplo, el aumento en la participacion de los sujetos en las actividades, la
calidad y creatividad de los proyectos de la asignatura.

Referente a la meta de inscripcidon a un curso extra de inglés, el 3% de los
sujetos la asumié como una alternativa, sin embargo, ninguno lo logro, durante la
actividad del analisis FODA los participantes ejemplificaron como debilidad “las
limitaciones en el aprendizaje” aludiendo a la falta de recursos econdmicas; si bien,
esta meta tenia en parte una motivacion intrinseca de no haberse logrades; no
significa que hubiese la intencidn sino intervino una gran barrera socioeconomica
que los limité a lograrlos. Finalmente, la meta de ver series en inglés el 9% de los

participantes la propuso en su plan de auto imposicion, pero ninguno la logré.
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Tabla 13: Situacion didactica No.2 Motivacion instrumental

Getting better opportunities for my future

Metas a mediano plazo

Enunciado Datos obtenidos

Tipologia de metas Eleccion por Cumplimiento de la Nivel de

¢ Cual de las participante meta logro
actividadeste  Entregar todas la 41% Entrega de las tareas  37%
propusiste tareas de"la en la materia

como metasa  asignatura

mediano plazo  Obtener una buena 47% Obtuve una buena 40%
para el calificacion calificacion en inglés
aprendizaje del Inscribirme a curso_= 3% Me inscribi a un 0%
idioma inglés?  extra de inglés. curso de inglés

Ver una serie 9% Culminacion de la 0%

completa en inglés serie en inglés

Total: 100 % Total: 7%

Nota. Elaboracién propia

El nivel de logro total de las metas de”los participantes fue de un 77%,
mientras el 23% restante no logro. En la.siguiente’proxima tabla se ilustran algunas
de las razones del incumplimientos de las metas, los participantes atribuyeron a este

TN

incumplimiento frases como; “no estudié” “mi meta fue-muy larga

no puse el

”

empeno necesario” “porque se me hizo dificil” estos comentarios, ademas, fueron
retroalimentado en una sesion, en la cual el interventor explicd.das posibles causas
de sus logros, lo que permitio a los participantes a replantearlassegun sus alcances.
Tabla 14. Situacioén didactica No.2 Motivacién instrumental

Getting better opportunities for my future

Incumplimiento de metas a mediano plazo

Enunciado Datos obtenidos

Si respondiste no a la pregunta ";Logré mis  No estudié

metas a mediano plazo?" escribe en un Mi meta fue muy larga.

breve comentario la razén. No puse el empefio necesario

Porque se me hizo dificil

Nota. Elaboracién propia
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Metas a largo plazo

En este apartado se abordara la diversidad de metas a largo plazo en el plan
de aute”imposicidon de metas de los participantes del programa, es necesario
enfatizar que-una de las caracteristicas de las metas a largo plazo es su alcance,
para ello se.requieren no solo meses sino afnos. A pesar de ser metas con un
rigoroso perioda de tiempo, los participantes lograron proponerse algunas tomando
en consideracion Sustintenciones y proyectos a futuro.

La siguiente tabla,muestra los tipos de metas a largo plazo y su porcentaje
en la eleccion por participante. Como se ilustra en la tabla el mayor porcentaje de
los participantes se propuse aprender inglés para emplearlo como una herramienta
comunicativa en viajes al extranjero, esto también, retoma algunos argumentos de
las areas de oportunidades identificadas por los participantes en el FODA, aludiendo
que el idioma inglés les ayudaria a’ecomunicarse en el extranjero para conocer las
diversas culturas de los paises de habla‘inglesa.

Por otro lado, el 21 % de/los participantes se propuso aprender el inglés para
usarlo como complemento en su¢profesiongmuchos ellos durante las sesiones del
analisis FODA mencionaron que ‘serian primordial este idioma para educacion
superior.

En cuanto a la meta del aprendizaje_del idioma-inglés con fines académicos
18% de los participantes se propuso obtener una certificacion internacional el 18%
y otro 5% obtener una beca en un pais de habla inglesa, esto demuestra una

intencion futrua enfocada en el desarrollo en académico y profesional.

Tabla 15. Situacion didactica No.2 Motivacion instrumental

Getting better opportunities for my future

Metas a largo plazo

Enunciado Datos obtenidos
¢, Cual de las actividades te Tipologia de metas Porcentaje de uso
propusiste como metas a Obtener una certificacion en lengua 18%
inglesa.
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cortosplazo para el Obtener una beca en un pais de habla 5%

aprendizaje del idioma inglés? inglesa

Usar el idioma inglés como 21%

complemento en mi profesion.

Emplear el idioma inglés para viajaral  48%
extranjero.
Total: 100%

Nota. Elaboracién prepia

Situacion didactica No:, 3 Halloween as a cultural holiday — Motivacion
integrativa

En esta situaciéon didactica se abordaron temas enfocados en los
antecedentes y las caracteristicas culturales de la celebracién Halloween y el cine
de terror en la sociedad estadounidense. En esta parte de la evaluacién se valora
la participacidn de los sujetos y su interés por las actividades del programa.

La siguiente tabla muestra datos_referente a la participacidn de los sujetos
durante la implementacion de €sta-situacion didactica, segun con el enunciado
“¢ Participaste en cada una de las actividades?”el 88% de los sujetos encuestados
respondieron “Si” las narraciones deflas, experiencias registradas en el diario de
campo demuestran que este porcentaje de participantes colaboré de manera activa
en las actividades por ejemplo; en la creacion de la perSonificacion de un personaje
de terror en la cual los sujetos realizaron un excelente)trabajo en equipo. No
obstante, un 12 % de los sujetos asumié no haber participado en las actividades,
esto se debié a la inasistencia de algunos de ellos y algun@s gque decidieron no

participar por motivos personales.

Tabla 16. Situacion didactica No. 3 Motivacion integrativa Halloween

Halloween as a cultural holiday in U.S. A

My favorite horror movie - (Mi pelicula de terror favorita)

Datos obtenidos

Enunciados Participacion
¢Participaste en cada una de sus Activa Inactiva
actividades? Si—88% No — 12%
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Grado de interés en la tematica

¢ Te agrado participar en la actividad de  Activa Inactiva

Halloween enfocada a mi personaje de
peliculade horror? Si—88% No — 12%

Nota. Elaboracion, propia

Situacion didactica: No. 4 English as a language of empire — Motivacion
integrativa

Esta situacién didactica pertenece a la dimension integrativa, la cual abord6
los antecedentes historicos; linguisticos y culturales del idioma inglés en el mundo.

La siguiente tabla ilustra.el gusto e interés de los participantes referente a las
diversas actividades realizadas’en esta situacion didactica, de acuerdo con los datos
del primer enunciado “; Te gusté_eénocer un poco sobre la historia del inglés?” el
92% de los sujetos asumio “si” esta afirmacion cuantitativa puede ser justificada con
varias experiencias de los sujetos registradas en el diario de campo, tales como; la
participacion continua en las aetividades historicas, el empefio y la creatividad de
cada participante en la creacion devos productos.

Con respecto al poco gusto por las actividades en esta seccion, el 8% de los
sujetos encuestados opind “no” lo quelrefleja unasminoria a comparacion del 92%
de aprobacion.

Tabla 17. Situacion didactica No. 4 Motivacion integrativa

English as a language of empire

(El inglés como un idioma de imperio)

Historia y cultura del inglés

Datos obtenidos

Enunciados Antecedentes del idioma
¢, Te gusto conocer un poco sobre la Positiva Negativa
historia del inglés? Si—92% No — 8%

Grado de interés en la tematica

¢ Fue de tu agrado la actividad de los cinco  Positivo Negativo

paises de habla inglesa? (Reino Unido,
Estados Unidos, Canada, Australia e India). Si—91% No — 9%

Nota. Elaboracién propia
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El segundo enunciado de la tabla muestra el nivel de agrado de la actividad
de los cinco.paises de habla inglesa, en la cual el 91% de los participantes afirmé
“si” mientras_que el 9% afirmo “no” esta actividad fue disefiada para trabajo en
equipo el nivel de aceptacion evidencia que el trabajo colaborativo fue bastante
positivo.

La ultima tabla.esta dedicada a la valoracion de la preferencia de los alumnos
en relacion con las?dimensiones culturales de la actividad “The 5 most popular
English Speaking countries in the world”.

Segun los siguientes datos el 54% de los participantes asumioé que les
interesé haber aprendido los diferentes modos de pronunciar las palabras segun el
pais anglofono, el 24% opind elinterés por las diferencias en vocabulario, el 13% la

cultura de cada pais y un 9% las diferencias ortograficas en los dialectos del inglés.

Tabla 18. Situacion didactica No. 4sMotivacion integrativa

Englishas-a language of empire

(El inglés como un idiomade imperio)

The 5 most popular English — speaking countries around the world

(Los cinco paises mas populares de habla inglesa alrededor del mundo).

Datos obtenidos

Enunciado Diferencias culturales y lingiisticas del inglés
Tematicas Rango de interés
Los diferentes modos de 54%

pronunciar las palabras segun

¢ Cual de las siguientes : .
el pais angléfono.

diferencias del idioma Las diferencias en el 24%

. . . PPN vocabulario

inglés te intereso mas? La cultura de cada pais 13%
Las diferencias de la 9%
ortografia

Nota. Elaboracién propia

Los datos de la tabla son un referente cuantitativo de las grandes
experiencias de los participantes en las actividades culturales, es primordial rescatar.
algunas de ellas durante el proceso, por ejemplo; varios sujetos mostraban interés

en la pronunciacion de los dialectos incluso algunos de ellos mencionaban tener un
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favorito, por otro lado, determinados sujetos diferenciaban las palabras en la
escritura ampliando su conocimiento general en el idioma.
Evaluacion‘de la eficiencia del interventor en el programa de intervencién

En la-evaluacién de programas de intervencion es crucial la valoracion del
desempenio ‘'del_interventor, dado que, es el actor principal del disefio y ejecucidon
del programa, su imagen no puede estar aislada de los otros componentes del
programa.

En este apartad0\de la fase de implementacion, se evalua la eficiencia de
interventor mediante su desempefio en el contexto de intervencion tomando en
consideracion las siguientes dimensiones:

1- Dominio de los temas

2
3
4

Instrucciones

Disponibilidad y acompafiamiento

Motivacion extrinseca

En la siguiente tabla se.muestran’los criterios valorativos referentes al
desempeiio del interventor durante ‘€lyprocesode implementacion del programa. La
valoracion representada en la tablascategoriza, el desempefio del interventor
mediante una valoracion de estrellas,\las. cuales tiene un rango minimo de 1y

maximo 5, las cuales describen lo siguiente:

Tabla 19. Evaluacion del desemprefio del interventor

Cantidas de estrellas  Desempeio Descripcion

5 estrellas Excelente El interventor realiz6 un trabajo sebresaliente en los

criterios esperados del programa.

4 estrellas Bueno El interventor realizé6 una muy buena ejeeucion en el

cumplimiento de los criterios generales del'programa.

3 estrellas Regular El interventor cumplié parcialmente con los critetios

requeridos en la ejecucion del programa.

2 estrellas Deficiente El interventor realizé la ejecucion del programa con

algunas (deficiencias) significativas.
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1 estrella Muy deficiente  El interventor no cumplié con los criterios basicos del
programa.

Nota. Elaboracién propia

Dominio de los temas

En estesprimer apartado se aborda la evaluacion de la eficiencia del
interventor referente a los dominios de los temas del programa de intervencion. La
siguiente tabla ilustra la“valoracién de estrellas emitida por los participantes, la cual
evalua con 4.59 estrellas aludiendo a un rango “bueno” del dominio de los temas,
esto evidencia que el ‘interventor mantuvo un favorable dominio de los temas

durante el proceso de implémentacion.

Tabla 20. Dominio de los temas

Enunciado Valoracion obtenida
¢,Con cuantas estrellas evaluarias al
interventor con respecto al conocimienta de 4. 5 9
los temas? Clasificacion
promedio

Nota. Elaboracién propia

Instrucciones

Para el eficaz logro de las actividades es indispensable_la manera en cémo
se brindan las instrucciones, es por lo que, es necesario dimensionar si éstas fueron
eficientes durante el proceso. La siguiente tabla muestra la valoracion de las
instrucciones dadas por el interventor en las diversas situaciones didacticas, segun
con los datos de los participantes en la encuesta visual, las instrucciones fueron
evaluadas con 4.33 estrellas, aludiendo un rango “bueno” lo que determina“que el

interventor favorecié el proceso con indicaciones pertinentes.
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Tabla.21. Instrucciones

Enunciado Valoracion obtenida
¢ Con cuantas estrellas evaluarias al interventor
referente a susinstrucciones durante las 4, 3 3
actividades? Clasificacion
*h kKT

Nota. Elaboracién propia

Disponibilidad y acompanamiento

Como se menciond ‘ensta introduccidon de la evaluacion de la eficiencia del
interventor, es pertinente, conecer su disponibilidad y acompanamiento de los
participantes durante la implementacion. La imagen del interventor toma relevancia
en las experiencias de los sujetos;.por, lo que no puede ser ajena al resto de los
componentes evaluativos.

Esta tabla presenta la valoracion de/a disponibilidad y acompafamiento del
interventor durante la implementacion del pregrama, de acuerdo con la encuesta
visual, el interventor fue evaluado con 445 estrellas, lo que verifica que el rango de
valor se situa en “bueno”, lo cual refleja un#beneficioso acompanamiento y

disponibilidad del interventor.

Tabla 22. Disponibilidad y acompafiamiento

Enunciado Valoracién‘obtenida
¢, Con cuantas estrellas evaluarias la
disponibilidad y el acompafiamiento del 4.45
interventor durante las actividades? Clasificaciom
promedio
* &% w W

Nota. Elaboracién propia

Motivacion extrinseca
La motivacion de los participantes debe ser la prioridad para el interventor;
dado que, es ventajoso para la creacién de un ambiente agradable y sano que
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disponga a los sujetos en sintonia con las actividades. La siguiente tabla demuestra
la valoracion de la motivacion extrinseca promovida por el interventor durante las
sesiones del programa, segun la valoracion de los participantes, ésta fue evaluada

con 4.57 estrellas, evidenciando un rango “bueno” en la motivacion.

Tabla 23. Motivaeion extrinseca

Enunciado Valoracion obtenida
¢, Con cuantas estrellaszevaluarias la motivacion
promovida por el interventer durante las actividades? 4. 5 7
Clasificacion
VIR

Nota. Elaboracién propia

Evaluacion de la eficacia de las actividades y recursos didacticos

En el proceso de evaluacion de los programas de intervencion educativa
emege un concepto necesario ‘para validar’el impacto de todos los recursos
didacticos implementados durante las actividades del programa.

En este apartado de la fase Il de_la.impleméntacion se evalua la eficacia de
los recursos didacticos utilizados en las cuatro situaciones didacticas del programa
tomando en consideracion:

1- Las actividades de las cuatro situaciones didacticas “Getting in touch with my
English learning process”, “Getting better opportunities for my future”
“Halloween as a cultural holiday” y “English as a languagé.oef empire”

2- Videos didacticos

3- Presentaciones graficas

4- El tiempo

La siguiente tabla ilustra los indicadores empleados para evaluar la.eficacia
de las actividades y recursos didacticos a través de una encuesta de valoraeién
visual (de estrellas) la cual fue aplicada a los participantes del proyecto de

intervencion.
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La valoracion representada en la tabla categoriza la eficacia de los recursos

y actividades del programa desde 1 — 5 estrellas las cuales son:

Tabla 24. Evaluacion de la eficacia de las actividades y recursos didacticos

Cantidad de estrellas Eficacia Descripcion

5 estrellas Excelente Las actividades y los recursos didacticos empleados
durante la intervencion fueron sobresalientes en los

criterios de calidad, creatividad e innovacion.

4 estrellas Bueno Las actividades y los recursos didacticos empleados
durante el desarrollo de la intervencion fueron
favorables cumpliendo con los criterios de calidad,

creatividad e innovacion.

3 estrellas Regular Las actividades y los recursos didacticos
implementados en la intervencién cumplieron
parcialmente con los criterios requeridos del

programa.

2 estrellas Deficiente Las actividades y los recursos didacticos empleados
en la ejecuciéon del programa presentaron algunas
sighificativag’interfiriendo en los criterios de calidad,

creatividad e innovacion.

1 estrella Muy deficiente  Las actividades y reCursos didacticos no cumplieron

con los criterios basices.del programa.

Nota. Elaboracién propia

Evaluacion de las actividades del programa

En este apartado se evalua de manera holistica las actividades de las cuatros
situaciones didacticas, en la siguiente tabla se muestra el nivel de estrellas otorgado
por los participantes encuestados referente a la pregunta “; Con cuantas estrellas
evaluarias las actividades realizadas durante el programa?” la cual obtuve 4. 37
estrellas, lo que posiciona a las actividades en un rango “bueno”, es decir, fueron

favorables y cumplieron con los criterios de calidad e innovacion.
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Tabla25. Evaluacion de las actividades del programa

Enunciado Valoracion obtenida
¢ Con cuantas estrellas evaluarias las actividades
realizadas durdnte el programa? 4° 3 7
Clasificacion
promedio

Nota. Elaboracién propia

Evaluacion de los videos,didacticos

En este segundo apartado se valora la eficacia de todos los videos didacticos
empleados durante las situaciones didacticas. En la siguiente tabla se ilustra la
valoracion de estrellas realizadarspor los sujetos encuestados otorgando un 4.26
estrellas lo cual concede el rango de, evaluacion “Bueno” lo que evidencia fueron

favorables y cumplieron con la calidads-creatividad e innovacion.

Tabla 26. Evaluacion de los videos didacticos

Enunciado Valoracion obtenida
¢, Con cuantas estrellas valorarias los videos cen
respecto a las experiencias de las personas en él 4.2 6
aprendizaje del inglés? C:ji‘::jdc:z”
X X ¥ =¥

Nota. Elaboracién propia

Presentaciones graficas

En esta tercer categoria, se evalua la eficacia de las presentaciones del tema
(disefiadores graficos y diapositivas), empleadas por el interventor para_trasmitir el
conocimiento. Esta tabla ilustra la valoracion de estrellas de los participantes del
programa en relacion con las presentaciones, la cual obtuvo un total de 4.33
estableciendo el rango de “Bueno” lo que evidencia una favorable evaluacion‘que

demuestra la calidad, creatividad e innovacién de estas presentaciones.
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Tabla.27. Evaluacion de las presentaciones graficas

Enunciado Valoracion obtenida
¢ Con cuantas estrellas valorarias las presentaciones 4 3 3
de los temas? °
Clasificacion
promedio

Nota. Elaboracion propia

El tiempo dedicado ajlas actividades

En este ultimo apartado de la evaluacion de la eficacia de las actividades y
recursos didacticos, se evalla‘el tiempo empleado durante las diversas actividades
de las situaciones didacticas, seguin con las respuestas de los sujetos encuestados
el tiempo fue valorado con 4.39 estrellas, lo que representa un rango “bueno”, es

decir, que fue favorable.

Tabla 28. Evaluacion del tiempo

Enunciado Valoracién obtenida

¢, Con cuantas estrellas valorarias el tiempo usado en 4 3 9
cada una de las actividades? °
Clasificacion
promedio

x & & & ¥

Nota. Elaboracién propia
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5.5.3 INFORME DE LA EVALUACION DE LA FASE Il
Impacto y logros del programa de intervencion

Este ultimo apartado de la evaluacion del programa de intervencion “English
for my future” esta enfocado en la valoracion holistica del proyecto en funcion de
sus componentes de estructura general y su impacto en el contexto.

La siguiente,imagen muestra la escala estimativa empleada para realizar la
evaluacion holistica~del programa tomando en consideracion las siguientes
dimensiones: fase [*evaluacion del disefio del programa”, comprende el disefio y
estructura del programa (centenidos y calidad técnica), adecuacion al contexto
(respuesta al eje problematico.y pertinencia) y situacién de partida (acceso al campo
y viabilidad).

En cuanto a la fase Il “laevaluacion del desarrollo del programa” incluye dos
dimensiones: la evaluacion comprensiva (plan de autoimposicion de metas) y
evaluacion basada en estandares«(el alcance de las metas, eficacia de las
actividades y recursos didacticos y eficieneia del interventor).

Es crucial mencionar que este"apartado se retoman algunos datos descritos
en los apartados previos, lo que permite realizar una evaluacion integral fusionando
el logro y el impacto del programa en‘el.contexto.

En términos generales, el objetiva de la eseala _estimativa en la evaluacion
holistica fue medir el logro y el impacto“del programa, cuyos resultados estan
descritos en las siguientes tablas.
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Figuras2. Escala estimativa

Escala estimativa
Objetivo: evaluar el impacto del programa de intervencién "English for my future" comprendiendo su disefio y su implementacién en el contexto
educativo.
Fase | Evaluacion del disefio del programa
Disefio del programa
Indicadores Nivel de impacto
Contenidosdel programa Destacado Satisfactorio | Basico | Insuficiente Ausente
Fundamentacién tedricade los’contenidos del programa X
Planificacién didactica de la intervencion (situaciones didacticas, X
metodologiay niveles taxénomicos)
Calidad téchica
Destacado Satisfactorio Basico | Insuficiente Ausente
Congruencia de los elementos internos del programa (objetivos, teoriay X
disefio didéactico) X
Adecuacion al contexto
Indicadores Nivel de impacto
Respuestaal eje problematico Destacado Satisfactorio | Basico | Insuficiente Ausente
Coherenciade las bases tedricas de la programa de intervencionireferente X
alas necesidades del contexto
Pertinencia Nivel de impacto
Destacado Satisfactorio Basico | Insuficiente Ausente
Priorizacién del programa de intervencion en la atencién de los ejes X
problematizadores del contexto
Situacion de partida
Indicadores Nivel de impacto
Acceso al campo Destacado Satisfactorio Basico | Insuficiente Ausente
Compromiso y respespaldo de las autoridades institucionales desde el X
inicio hasta el cierre del programa
Viabilidad del programaen el contexto Nivet de logro
Destacad f: io Basico | Insuficiente Ausente
Recursos de apoyo para laimplementacién del programa (sala X
audiovisual, proyectores, bocinas y sefial de internet)

Nota. Elaboracién propia
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Figura’3. Escala estimativa

Fase Il Evaluacién del desarrollo del programa
Evaluacion comprensiva
Indicadores Nivel de impacto
Planesde auto imposicion de metas Destacado Satisfactorio | Basico |Insuficiente Ausente
Establecimiento de metas.claras y coherentes (tiempo y alcance) de los X
participantes en él'plan.de auto imposicién de metas
Evaluacion basada en estandares
Indicadores Nivel de logro
Alcance de metas Destacado Satisfactorio | Basico | Insuficiente Ausente
Cumplimiento de metas a corto plazo X
Cumplimiento de metas amediano plazo X
Establecimiento de metas a largo plazo X
Nivel de impacto
Actividad Halloween as a cultural Holiday
Destacado Satisfactorio Basico | Insuficiente Ausente
Participacion y trabajo en equipo de los participantes X
Nivel de impacto
Actividad The 5 most popular English Speaking Countries in the werld
Destacado Satisfactorio Basico | Insuficiente Ausente
Identificacién de los caracteristicas histéricas, lingiisticas y culturates del «
idiomainglés.
Eficaciay eficiencia
Eficaciade las actividades y recursos didcticos Nivel de’impacto
Destacado Satisfactorio Basico | Insuficiente Ausente
Creatividad e innovacién en las actividades y materialesdidacticos X
Videos didécticos, presentaciones gréficas y tiempo X
Nivel de impacto
Eficienciadelinterventor
Destacado Satisfactorio Basico | Insuficiente Ausente
Dominio de los temas y el manejo de las instrucciones X
Disponibilidad, acompafamineto y motivacién extrinseca X

Nota. Elaboracién propia

Resultados del logro e impacto del programa de intervenciéon

La siguiente tabla ilustra la evaluacion holistica del programa de intervencion
enfocado al nivel de logro referente a su disefo, calidad‘téenica, viabilidad y
pertinencia.

De acuerdo con los datos proporcionado en la escala estimativa y'retomando
algunos sefalamientos previos, el proyecto tuvo un nivel satisfactorio_en la fase |
‘evaluacion de programas”, esto se debido a su fundamentacion tedriea; lo que
permitid una funcion integral del modelo socioeducativo de Gardner (1985).con la
clasificacién de las actividades atendiendo de manera oportuna las necesidades del

contexto.
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Su congruencia interna proporcioné una solida estructura tanto teérica como
didaetica en la objetividad de las actividades, teniendo como resultado coherencia
en los abjetivos, su clasificacidn, y su disefo didactico.

Todo.le establecido en el disefio del programa atendio significativamente a
los ejes problematizadores, los cuales eran el bajo nivel de autoeficacia y el
conocimiento regular de la cultura inglesa, obtenido como impacto la metacognicion
y potencializacién”de“la_motivacion intrinseca de los alumnos en el aprendizaje del

idioma inglés.

Figura 4. Evaluacion del logro € impacto del programa

dellogroe del progi de inte|
Componentes del disefio del programa Evaluacién Per del progi enel enel
Contenidos del programa Calidad técnica Viabilidad Nivel de logro  |Ejes problematizadoreg Base tedrica Actividades que contexto
atienden al problema

Nivel bajo de

Mi andlisis FODA en el

Instrospeccién del

Congruencia interna: autoeficacia debido a o
e proceso de ap! je | proceso de
-Objetivos claros dosprocesos L N . o
Situaciones didacticas: Coherencia de las bases delidioma inglés delidioma inglés en los|
Getting in touch with my English tebricas: Auto i6n de Mi plan de auto participantes.
: - b 1
learning process (poniéndome en . " imposicién de metas | Autometacognicion en
X Modelos socioeducativo de metas o R
contacto con mi proceso de N para el aprendizaje del el aprendizaje del
O o Gardner (1985) para el Recursos de -Expectativas de ;e L L L
aprendizaje delinglés). o idioma inglés idioma inglés
aprendizaje de lenguas apoyo: Sala resuitados
Getting better opportunities for my . -
future (Conseguiendo mejores extranjeras audiovisual Muy bueno
Ui [
g l Clasificacién de las Proyectores o

oportunidades para mi futuro).

actividades:

Bocinas Acceso a

Modelo socioeducativo

de Gardner

Halloween as a cultural holiday (| 1 - ci6n instrumental internet My favorite horror  |Potencializacion de la
Halloween como festival cultural). N . -
English 252 L fempire i -Motivacién integrativa Nivel regular effel movie motivacién intrinseca

nglish asa a_ng",age ofempire in -Planificacion de situaciones The history of the en el aprendizaje del
the world (Elinglés como lengua de conocimiento de la N N N
) 3 ) d didacticas cultura del idiomd English language inglés mediante el
imperio en el mundo) - Aprendizaje basado en on integrativa | The 5 most popular |conocimiento:

inglés

English speaking
countries in the world.

histérico, culturaly
lingtistico.

productos

Nota. Elaboracién propia

Prosiguiendo con la evaluacion holistica de la intervencion, es pertinente
analizar el impacto del logro de las metas previamente establecidas'en el disefio del
programa, para ello es indispensable retomar algunos postulados de_Stake (2006)
quien afirma que las metas estandarizadas predeterminadas en el programa fungen
como parametros evaluativos los cuales permiten valorizar la calidad defeste.

En la siguiente tabla se muestra las actividades del plan de intervencion
categorizadas segun el modelo socioeducativo de Gardner (motivacion instrumental
e integrativa) seguido de las metas preestablecidas, los datos obtenidos engla
encuesta de respuestas multiples, el nivel de impacto, las evidencias de los logros
y finalmente algunos obstaculos.
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Figura 5. Evaluacion del logro e impacto de las actividades del programa

Logro e impacto de las actividades del programa

en es
Dimensién Nivel de
Actividades Meta P id Datos de los logros Algunos obstaculos
Logrado | Nologrado
Fortalezasy dreas de oportunidades:
Lograr que el 80% de los participantes Retencién de informacién, interés por la
Mi anélisis FODA en mi identifiquen sus Fortalezas, musica, peliculas y series, latecnologfa, la |  Algunas inasistencias
proceso de aprendizaje del Oportunidades, Debilidades y 92% X internazionalizacién y la lecturaen inglés. | durante las sesiones de la
idiomainglés Amenzas en su proceso de aprendizaje y ias en las actividad
delidiomainglés icas y limi de
recursos econémicos para acceder a cursos.
Motivacis Concluyeron un nivel de duolingo A1
otivacion - .
Mipland to i icio Al d d bul
plan de auto imposicién instumental | Lograr due 5 % de los participantes pr.en‘ nzaje‘ e nuevos vocal ul an(?‘s,
de metas: cumpiSn sus metas agorto plazo 83% X aprendizaje de lista de verbos, realizacion de » .
Metas acorto plazo lecturas cortas, escuharon masicay vieron Faltade ges.uon.del m?mpo
peliculas en inglés. y alglunas mgmstencna de
0s
Lograrque 76% dflos padinantes Compromiso en la entrega de las actividades
Metas amediano plazo grarq ) 77% X en laasignatura de inglés y obtencién de
cumplan sus metas amediano plazo I .
buenas calificaciones en el trimestre.
Obtener una certificacion en el idioma,
Lograr que el 80% de los pafticipantes bte b is de habl;
Metas alargo plazo grarq P P 100% X ov enerunabeca ain unpais de a. a Ningln obstéaculo
establezcan sus metas a largoplazo inglesa, usar el idioma en el &mbito
profesional e internazionalizacién (viajar por
Lograr que el 80% de los participantes Trabajo e . i6n de tivos
My favorite horror movie participen activamente en las actividack 88% X fabajo en equipo un y motve
— e ) personaje de terror) personales
'mi pelicula de terror favorita.
A
i s de los parti dife
The 5 most popular English Integrativa || ograr que el 80 % de losaricipantes en a pronunciacion. orotografiay léxco de
speaking countries in the i las dif linguisti 100%. X 0 pd lecto r;or m & n :’ Ldel Ningdn obstéculo
world de las variantes dialectales detinglés. . s' _Ia ectos, panorama genel é ela
histérico y cultural de la lengua inglesa.

Nota. Elaboracién propia

La actividad titulada “mi analisis FODA ensmi.proceso de aprendizaje del

7

idiomas inglés

(motivacion instrumental) la'meta preestablecida fue que el 80 % de

los participantes lograran identificar sus fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas, de acuerdo con los datos obtenidos el 92% deellos lo logré a evidencia

de esto, los participantes externaron que sus fortalezas estabanrsasociadas con la

retencion de informacion, interés por la musica, las peliculas, series como

estrategias para aprender inglés, ademas atribuyeron como debilidades vy

amenazas, las carencias en las habilidades linglisticas y las limitaciones en

cuestion de los recursos econdmicos para acceder a cursos extras.

Referente a la parte medular de programa “el plan de autoimposieion de

metas” la meta fue lograr que 75% de los participantes cumplieran sus metas)a

corto plazo, como resultado el 83% de ellos lo logr6 como evidencia, los

participantes concluyeron un nivel

de Duolingo

“A1 ”

aprendieron nuevos
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vocabularios, realizaron lecturas cortas (para repasar la pronunciacion), escucharon
y vieron.peliculas en inglés como estrategia de aprendizaje, el resto que no logré
esto sesdebié a la falta de gestion del tiempo y algunas inasistencias durante el
programa.

En cuanto al logro de las metas a mediano plazo se prestablecio el estandar
de logro en un 7%1%_y segun con los datos finales el 77% de los participantes lo
logro mediante el compromiso constante en la entrega de tareas y obtencion de
buenas calificacionesqal final del trimestre.

Para concluir el impacto del plan de autoimposicion de metas, el estandar
para evaluar el establecimiento de metas a largo plazo fue que 80% de los
participantes se las autoimpusieran y los datos reflejan que el 100% lo logré a
evidencia de ellos, los participantes se establecieron obtener una certificacion en
inglés, obtener una beca en un pais/de habla inglesa, emplear el idioma en el ambito
profesional y la internacionalizacion (Viajar por el mundo).

Por otro lado, las actividades,clasificadas en la motivacion integrativa tuvieron
los siguientes logros e impacto, en)la actividad my favorite horror movie, la meta
estandarizada fue que el 80% de los participantes participaran de manera activa, de
acuerdo con los datos el 88% de ellos”participé“de manera constante durante la
implementacion de esta actividad.

Referente a la actividad the 5 most poular english*= speaking countries in the
world, se preestablecié la meta de lograr que el 80% de los participantes
identificaran las diferencias linguisticas de las variantes dialectales del inglés, como
resultado, el 100% de ellos logré identificar las diferencias‘enla pronunciacion,
ortografia y léxico de los dialectos, ademas, conocer el panorama‘general historico
y cultural del idioma inglés.

En consideraciones generales, es pertinente reconocer quejlas metas
prestablecidas en el programa tuvieron un nivel de logro satisfactorio coneediendo
al programa una buena calidad evaluativa en el contexto.

Como se ha mencionado previamente, la evaluacion de la fase final” del
programa tiene un objetivo riguroso, dado que, no solo evalua de manera holistica

la naturaleza de la intervencidon en el contexto, sino también la eficacia de las
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actividades y recursos didacticos, asimismo, como elemento principal la eficiencia
del intérventor.

Estos dos elementos son cruciales para valorar el desempefio del programa,
ambos fungen como parametros evaluativos que permiten discernir el impacto del
programa en.relacion con los otros datos previamente analizados.

La siguienteitabla analiza la eficiencia de las actividades y recursos didacticos
empleados durante~ia_implementacion del programa de intervencion, en sus
indicadores se encuentran; las situaciones didacticas (actividades), videos,
presentaciones digitales'y eltiempo empleado.

Asimismo, la segunda-parte de la tabla ilustra le evaluacion de la eficacia
(desemperfio) del interventorenfocado en el dominio del tema, instrucciones,

disponibilidad y acompafamiente; ademas, la motivacion extrinseca.

Figura 6. Evaluacion de la eficacia y eficiencia del programa

Evaluacion de la eficacia y'eficiencia de laimplementacion del programa

Eficiencia de las actividades y los recursos didacticos

. Valoracion de estrellas| Nivel de logro o -
Indicadores . Descripcion cualitativa
de los participantes |‘enelprograma
Situaciones didacticas:
Getting in touch with my English learning process, ) ) Las actividades“durante el desarrollo de laintervencion fueron favorables
R L 4 estrellas Satisfaetorio 4 - . L . L
Getting better opportunities foryfuture, Halloween as cumpliendo con los criterios de calidad, creatividad einnovacion.
aculturalholiday, English as a language of empire
) o . X Los videos diécti¢os fueron adecuados y cumpieron con el criterio de
Videos didacticos 4 estrellas Satisfactorio - R .
creatividad einnovacién.
P i disital 0 Satist X Las presentaciones digitales fieron convenientes para el abordaje de los
resentaciones digitales 4 estrellas atisfactorio tefas de laintervencion.
T 4 A Satist X Eltiempo fue oportuno lo que permitié'que las actividades se realizaran
iempo estrellas atisfactorio en el period® establecido
Eficacia (desempeiio) del interventor
. Valoracion de estrellasde (Nivelde logro enel L, .
Indicadores . Descripcién cualitativa
los participantes programa
Dominio de 4 | Satist X Elinterventor demostré un nivel apropiado en elconogcimiento de los
ominio de los temas estrellas atisfactorio temas durante laintervencidn.
. . X Elinterventor orientd las diversas actividades coninstrucgiones
Instrucciones 4 estrellas Satisfactorio o .
adecuadas lo que permitié un buen desarrollo'de éstas.
Elinterventor efectud un apropiado acompafiamiento con disponibilidad
Disponibilidad y acompafnamiento 4 estrellas Satisfactorio prop . P L B
durante laintervencion.
N . . . Elinterventor motivé favorablemente durante las actividades lo gue
Motivacion Extrinseca 4 estrellas Satisfactorio o K .
permitié un ambiente agradable para los participantes.

Nota. Elaboracién propia
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Es pertinente mencionar que esta tabla unifica datos de dos instrumentos de
evaluacion, por un lado, se retoman datos de la encuesta de valoracion de estrellas
y la escalasestimativa de logros e impactos de la intervencion.

De acuerdo con los datos de la tabla la eficacia de las actividades y recursos
didacticos es.'evaluada con un nivel de logro “satisfactorio” lo determina que las
actividades fueron benéficas y cumplieron con los criterios de creatividad e
innovacion, los videes, y las presentaciones fueron idoneos, sus contenidos
cumplieron con las® finalidades de los diversos temas abordados y el tiempo
establecido fue oportuno legrando que las actividades se realizaran el periodo
establecido.

En cuanto a la evaluacion'de la eficiencia (desempefio) del interventor el nivel
logro en el programa fue satisfactorio, esto se debio a la evaluacion de las 4 estrellas
predominantes en los indicadores,/evidenciando que el interventor dispuso de un
nivel apropiado en el dominio de_los temas, sus instrucciones fueron favorables, de
igual modo, su disponibilidad, (acompafiamiento) y motivacion intrinseca
permitieron que las sesiones de la\intervencion se llevaran a cabo en un ambiente
agradable para los participantes.

El programa de intervencion y su impacto en-el.contexto

Figura 7. El programa de intervencion y su impacto“en el contexto

Elprograma de intervenciény suimpacto en el contexto

Diagnéstico en el contexto Impacto del plan de intefvencion

Actividades que atendieron el

Resultados
problema

Ejes problematizadores Datos del diagnéstico Bases tedricas Hallazgos

Nivel bajo de autoeficacia
causado por dos procesos
motivacionales:

La autoimposicién de metas y
las expectativas de resultados.

EL 34% de ellos siempre identificaba
sus fortalezas y debilidades.
S6lo el 38% de los sujetos
encuestados sumié que siempre se
proponia metas en el aprendizaje del
inglés.

EL10.6% de los sujetos obtenia una
buena calificacion en la asignatura de
inglés

Mi analsis FODA en mi proceso
de aprendizaje delidioma
inglés
Mi plan de autoimposicion de
metas para el aprendizaje del
idioma inglés.

Motivacién
Instumental (Gardner,
1985)

EL92% de los sujetos identificé sus Fortalezas,
Oportuni Desbi y
La Auto imposicién de metasy su
cumplimiento:

EL100% de los participantes establecié sus
metas en el plan de autoimposicién, ek83% de
ellos logré sus metas a corto plazo, el 77% a
mediano plazo dentro de éstas el 40% logré
obtener una buena calificacion y fil el

Promover el auto anlisis del
proceso de aprendizaje del
inglés en los discentes.
Fomentar la
autometacognicion en la
asignatura de inglés como
lengua extranjera con enfoque

de . .

100% establecié metas a largo plazo.

Nivel regular en el
conocimiento cultural del
idioma inglés.

EL70% de los sujetos sumié que
siempre le generaba interés por
aprender cultura inglesa

My favorite horror movie.
The 5 most popular English -
Speaking countries in the word.

Motivacion Integrativa
(Gardner, 1985)

£1100% de los partici identificé y

aprendid las di ias lingUisticas y
de las variantes dialectales del idioma inglés.

y i enla
asignatura de inglés.

Nota. Elaboracién propia
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Esta ultima tabla analiza los logros del programa de intervencion en funcion
de los“gjes problematicos situados en el contexto.

De acuerdo con los datos del diagnostico, los participantes presentaban un
bajo nivel de-autoeficacia, influido por procesos motivacionales, la autoimposicion
de metas y expectativas de resultados. Ademas, mostraron un nivel regular en el
conocimiento cultural del idioma inglés.

Segun los datos del diagndstico solo 34% de los participantes identificaban
sus fortalezas y debilidades en el aprendizaje del idioma inglés, la actividad que
atendio a este eje prablematizador fue “mi analisis FODA en mi proceso de
aprendizaje” el cual permitid_que el 92% de los participaran lograran identificar no
sblo sus fortalezas y debilidades, asimismo, sus oportunidades y amenazas,
teniendo como hallazgos el reconocimiento de habilidades como: la retencion de
informacion, la lectura, el uso de la‘tecnologia y el gusto por las series, peliculas y
canciones para aprender inglés.

Otro de los datos cruciales-del diagnostico fue la autoimposicion de metas,
so6lo el 63% de los participantes asumié proponerse metas para aprender inglés, sin
embargo, lograban lo que se proponian, ¢da’actividad que atendié este eje
problematizador fue “mi plan de autoimposieidn. de metas” el cual permitié
desarrollar la metacognicion de los participantes evidenciando que el 100% de ellos
logro proponerse metas, 83% logro sus metas a corto plazo, por ejemplo, aprender
nuevos vocabularios, realizar lectura cortas, escuchar musica, ver series y peliculas
en inglés, ademas de cursar un nivel en Duolingo, el 77% de ellos lograron sus
metas a mediano plazo teniendo como hallazgo que el 40% de/obtuvo una buena
calificacion en la asignatura, 30% mas de lo evidenciado en el diaghostico (10 %).

Por otro lado, las actividades de motivacion integrativa tuvieren 'un impacto
favorable en los participantes, el 100% de ellos asumié haber aumentado su
conocimiento cultural del idioma inglés, teniendo como hallazgos: el reconocCimiento
histérico y cultural del idioma a través de su evolucion, sus diferencias linguisticas;
ortografia, Iéxico y pronunciacion en la variedad dialectal del inglés, esto evidencia
una consolidacion de la motivaciéon intrinseca de los participantes, la cual era

moderada previo al programa.
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5.4 DISCUSION

5.4.1 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
En la*actualidad, la ensefianza del idioma inglés se ha centrado de manera

holistica enla-formacion del profesorado y en sus funciones como principal promotor
de la motivacién en los discentes. Numerosas investigaciones han emergido para
abordar las diversas problematicas en las aulas de clases, muchas de ellas
enfocadas en las‘deficiencias de las habilidades linguisticas del idioma, la falta de
motivacion en las aulas y la desercion escolar, no obstante, se ha omitido al alumno
como principal autogestor de su propia motivacion.

Si bien, el profesorado debe distinguirse por promover una motivacion
extrinseca, asimismo, el alumno debe ser instruido para automotivarse; conocer
como aprende, explorar sus fortalezas y areas de oportunidades, ademas, crear en
ellos una cultura proactiva que les”"permita combatir sus debilidades y amenazas
ante cualquier escenario que obstaculice su proceso de aprendizaje.

Esta investigacion desde-el diagnostico, el disefio del programa y su
implementacion en el contexto ha¢ permitido aportar las siguientes
recomendaciones:

El autoanalisis y su efecto en la autoéeficacia‘dedos aprendices

Es indispensable que el profesorado/innove‘en-su practica, que implemente
actividades de autoanalisis durante cada inicio del cicle"escolar, que promueva en
los discentes una introspeccion colectiva e individual em su aprendizaje, con la
finalidad de reconocer las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas para
favorezcan el proceso de aprendizaje del idioma inglés.

Del autoanalisis a la auto imposicion de metas

Uno de los hallazgos de la investigacion fue la potencializagién‘de la auto
imposicion de metas, se observo que ninguna meta es eficaz si no es.estructurada
a partir del autoconocimiento del proceso de aprendizaje, es pertinente que el
profesorado de lengua inglesa instruya a sus discentes en la metacogniciényque
cada meta autoimpuesta represente en el alumno una oportunidad de aprendizaje,
no una obligacion. El aprendizaje del idioma inglés deber ser percibido desde'la

perspectiva del alumnado como un proceso de gustos e intereses, exploracion y
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conoeimiento, el docente no deberia mas imponer sus gustos sino conocer los de
sus ‘alumnos, esto favorecera el ambiente de aprendizaje fusionando el contenido
de la asignatura y la metacongnicion.

La integracion de la cultura en el aprendizaje del idioma inglés.

El contenido cultural del programa de intervencion demostré que la cultura y
el estudio del idioma_no pueden estar aislados, es indispensable que los alumnos
arropen la cultura dehidioma en su proceso de aprendizaje, dado que, provee en
ellos el interés de la‘cemunidad del habla y la razén del aprender de este idioma.

La integracion cultural abordada en este programa de intervencion doto a los
participantes de conocimientos histéricos, linguisticos y culturales del idioma
logrando en ellos una integracion cultural en funcion de sus intereses y preferencias
por aprender inglés. Es menester que el profesorado implemente actividades
culturales para promover en los discentes el interés por explorar mas alla del

aprendizaje tradicional del idioma.

Limitaciones en el proceso de intervencién

Desde la perspectiva de investigador, esta.intervencion educativa ha sido un
referente para el bienestar y la consolidacion de-la<ensefianza y el aprendizaje del
idioma inglés en una institucion publica de nivel basieo, es indispensable compartir
las vivencias y realidades del proceso desde dos polas: las timitaciones y las
oportunidades.

Las realidades expresadas desde la experiencia como interventor e
investigador son cruciales, demuestran aristas que imposibilian el proceso de
investigacion, se comprende que no todas las instituciones estan dispuestas a
colaborar para la atender los problemas latentes en sus aulas, algupas‘temen que
sean expuestas y juzgadas, no obstante, otras ofrecen su colaboracidn_por-un solo
sentido comun: el bienestar de los educandos. Esta investigacion es el resultado de
un trabajo cooperativo entre la institucion y el arduo esfuerzo del investigador la cual

permitié atender de manera positiva el problema en el contexto.
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