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RESUMEN

El presente trabajo tiene como tema principal el diagnostico educativo y su
relevancCia‘en la actualidad como una actividad pedagdgica fundamental. El objetivo
de la investigacion es analizar la importancia del diagnéstico educativo como un
elemento clavesde la planeacion didactica para mejorar la practica docente. El
estudio se abordd desde una perspectiva cualitativa, con un alcance descriptivo, y
estudio de caso; (las~técnicas utilizadas para recabar la informaciéon fueron
entrevistas semiestructuradas a los estudiantes a través de la técnica de grupos
focales y entrevista semiestructurada al docente. Se analizo la planeacion didactica,
el desarrollo de la clase y la-€valuaciéon educativa de la asignatura Elaboracion de

Propuesta de Investigacion de”la-Licenciatura en Idiomas.

Este trabajo se deriva del proyecto Red de Comunidades para la Renovacién
de Practicas de Ensefianza Aprendizaje (RECREA) en educacién superior, en
colaboracion con la Escuela Normal Primaria Rosario Ma. Gutiérrez Eskildsen. El
proyecto fue financiado por PRODEP, con clave CA-245 y con una vigencia de
2017-2019.

Palabras clave: planeacién didactica, diagnostico €ducativo, practica docente.
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INTRODUCCION.

Las exigencias del contexto requieren que los docentes mejoren e innoven en su
practica profesional con respecto a las estrategias de ensefianza, el uso de las
tecnologias de.informacion, la construccién y desarrollo de una planeacién didactica
acertada, entre Jasymas importantes, que doten de conocimientos a los estudiantes
y que les facilitenda comprension y resolucion de problemas actuales.

Para realizar“una, ensefianza eficaz el docente debe tomar decisiones de
manera fundamentadaytomando en consideracion caracteristicas de los
estudiantes, el contexto de social, cultural y los recursos didacticos disponibles entre
otras cosas. Estos elementos el.docente puede conocerlos a través del diagnéstico
educativo, al inicio, durante y al.final del semestre, utilizando diversos instrumentos
como cuestionarios, ejercicios practices o a través de la observacion.

El presente trabajo analiza losselementos del diagndéstico educativo como un
componente indispensable en Ja planeacién didactica, y la utilidad que ofrece al
profesor para mejorar la practicasdocente. El diagnéstico educativo analizado se
realizé en la asignatura de “Elaberacion desPropuesta de Investigacion” de la
Licenciatura en Idiomas. Esta asignatdra-pertenece al campo metodoldgico del plan
de estudios conformado por cinco asignaturas, La_primera es Epistemologia de la
Investigacion Linguistica, la segunda es Disefios MetoedolOgicos de la Investigacion,
la tercera es Elaboracion de propuestas de proyecto de’investigacion, la cuarta es
Desarrollo Metodolégico de la Investigacion y la quinta es Elaboracion y
Presentacion del Informe de Investigacion.

El diagnostico educativo tiene mdltiples clasificaciones y\permite conocer
aguellas caracteristicas internas y externas que acontecen alrededor de los
estudiantes, de acuerdo con el tipo de instrumento que el profesor utilicey el objetivo
gue se desee alcanzar, serd la informacion que se obtenga para mejorar sus
estrategias didacticas.

Sobre el diagnostico educativo se analiza qué elementos tienen un-peso
significativo en la toma de decisiones y como a raiz del diagnostico educativo e

generan innovaciones didacticas y estrategias pedagdgicas, que surgen con



pertinéncia al objetivo de alcanzar las competencias que el programa de estudios
plantea.

El" presente trabajo se realiz6 en el marco del proyecto en Red de
Comunidades para la Renovacion de la Ensefianza-Aprendizaje en la Educacion
Superior (RECREA), entre la Universidad Juarez Autbnoma de Tabasco y la
Escuela Normal| Primaria “Rosario Ma. Gutiérrez Eskildsen”, el cual tuvo
financiamiento PROBDEP con clave CA-243.

El objetivo de fa.ted consistio en la formacion de comunidades y redes de
académicos orientadas @ la‘innovacion de las practicas docentes, centradas en el

aprendizaje de los estudiantes.y en la construccion colectiva del conocimiento.

Los profesores involucradoes.en la red tienen que generar nuevas estrategias
de ensefianza en su practica docente, la aplicacion de un diagnéstico y hacerlo parte
de la planeacién didactica es una propuesta que parece simple, sin embargo, hay
todo un proceso detras de estagpractica y su uso permite generar estrategias de

ensefianzas idoneas para los estudiantes

Los resultados que se encentraron son.un ejemplo de los efectos de trabajar
en la red RECREA y de nuevas! formas ‘de~trabajo aplicadas a situaciones
educativas cotidianas, implementando ‘el diagnostiCo educativo como un elemento

de la planeacion didactica para mejorar la-practica docente.

Este trabajo va dirigido a todos los profesores que desean mejorar su practica
docente, que siempre estan buscando herramientas pedagdgicas para adaptar las
estrategias de enseflanza. También se pone a disposicién_de las autoridades
educativas correspondientes para hacer uso de ella.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En esté _eapitulo se presenta los antecedentes teoricos que tiene el diagnostico
educativo,"se.exhibe la necesidad de un diagndstico educativo que tome en cuenta
la planeacion _didactica como un elemento indispensable de la misma. En este
sentido también_se. justifica la necesidad de esta investigacion, los objetivos y

preguntas de investigaeion.

1.1 Antecedentes.

El diagnéstico educativo es_éin instrumento transcendental para quienes estan
involucrados en el quehacer_docente y estan comprometidos con el desarrollo
potencial de los estudiantes. Afriaga (2015) sostiene que es una herramienta de
gran utilidad para docentes que estan)frente a grupo, asi como el evaluar la calidad
de la ensefianza y los resultados de aprendizaje.

Para valorar la ensefianza y lograr calidad en el aprendizaje de los estudiantes
es muy importante que el docente)pueda gdentificar los problemas reales de los
estudiantes, plantear estrategias “de=intervencion y solucionarlos. Nava (2019)
sefiala que la importancia de este procesa se basa.en el conocimiento del contexto
y la manera como el docente lo usa a sufavor.

Existe la necesidad de desarrollar a nivél personalyprofesional diagnéstico que
posibiliten establecer un acercamiento positivo con los éstudiantes, con una actitud
de confianza mediante el didlogo y los instrumentos de regoleccién de datos que
permitan conseguir una comprension sobre las necesidades educativas (Mari Molla,
2008). El diagnoéstico educativo representa un elemento importante para la
comprension de las necesidades educativas, sin embargo, también“tiene puede
ayudar a los estudiantes a valorar su proceso educativo, y tener una percepcion de

las dificultades o fortalezas con las va a trabajar. Figueroa (2017) afirmat

El diagnéstico no puede limitarse a la descripcion de una realidad, por ejempla: 'cémo
€s una persona, cOmo actla, cuales son las caracteristicas de un contexto... sing que

debe al mismo tiempo conseguir que la persona diagnosticada sea consciente de esa



realidad para trabajar como optimizarla, superar deficiencias, desarrollar destrezas.
(p- 121)

En _la, planeacion didactica del profesor el diagndstico se considera un
elemento central para conocer al grupo, y el contexto en que se desenvuelven los
estudiantes. ‘Este, permite valorar las capacidades de los estudiantes en distintas
categorias: conocimientos, estilos de aprendizaje, competencias, habilidades,
actitudes, aptitudes; y.etras que estan orientadas al contexto donde el alumno se
desarrolla.

El diagnéstico propicia’la reflexion al docente sobre los estudiantes con los que
va a trabajar, para analizary_valorar las areas de oportunidad que el estudiante
tiene, asi como las estrategias’que. se pueden utilizar al momento de implementar
el proceso de ensefianza-aprendizaje en asignaturas, proyectos, productos, y los
materiales didacticos a utilizar.

Sobre el diagndstico, Machado(2017) establece que:

El diagnéstico no es un momehte=en el clrso o un proceso que se diluye entre otros,
es complejo: requiere de un enfoque integrador, continuo, cualitativo y supone atender
un conjunto de variables individualessy grupales que inciden en el desemperio integral
de los estudiantes durante todas las actividades. Es, ante todo, una accion pedagdgica
fundamentada, intencional y cientifica, la®Cual informa acerca del alcance que llega a

tener la intervencién de los docentes en el grupo o a nivelindividual (p. 93).

El diagnéstico otorga una sintonia entre el docentesy el estudiante, ésta
representa una la fortaleza en el desarrollo pedagogico de la“clase, donde el
maestro conoce a sus estudiantes y sabe de qué son capaces y.cuales pueden ser
sus desafios para poder desarrollar ambientes de aprendizaje quespermitan un
progreso significativo.

El andlisis de diagnostico debe ser desarrollado con rigor, con instrumentos que
permitan tener una percepcion de las distintas dimensiones del estudiante,-analizar
y comparar con objetividad aquellas actividades que se implementaron o adaptaron
a partir del diagndstico y realizar los cambios necesarios para mejorar el proceso

educativo.



En el campo de la planeacién didactica los maestros realizan una serie de
actividades que permiten la creacion de ambientes de aprendizajes. La planeacion
de una aSighatura se elabora antes del curso, la cual puede significar desafios para
el profesor.cuando se enfrenta a un nuevo grupo. Entre docentes se menciona que
cada grupo ‘es’ diferente, lo que conlleva que la planeacion elaborada necesitara
ajustes en la forma de hacer llegar el conocimiento por el contexto en el que se
encuentra.

Generalmente, sieldiagndstico educativo se realiza de manera intuitiva en las
aulas, el docente de acuerdo a sus capacidades y conocimientos, establece un
analisis informal sobre la_-experiencia en patrones de comportamiento, Yy
conocimientos previos de sus.estudiantes, lo que puede ocasionar pérdida de datos
significativos sobre el grupo, y4es.desafios que éstos pueden presentar. En este
sentido Hurtado, Tamez y Lozano (2017) consideran que:

El desconocimiento de los estilos de"aprendizaje que presentan sus estudiantes y a
gue no se tiene en cuenta’ que cadagindividuo tiene un proceso diferente en la
adquisicion del conocimiento. Esyaqui donde el profesor juega un papel importante
para conseguir el éxito académico.de sus estudiantes: primero conociendo los estilos
de aprendizaje y segundo reparar actividades que se ajusten a las necesidades del

grupo y propicie un aprendizaje mas eficaz en 10s estudiantes. (p. 3)

Cuando no se aplica un diagndstico educativo ‘desmanera formal, el maestro
puede desconocer las particularidades de cada individuo y.del grupo; lo que puede
ocasionar que dentro de la planeacion didactica no utilice las-estrategias pertinentes
para los estudiantes. Esto puede generar sesgos cognitivos, blequeos mentales
sobre las actividades que tienen que realizar durante el procesa y.falta de claridad
sobre las tareas solicitadas. A pesar que las clases estén estructuradas con las
mejores intenciones pedagogicas, puede que no sea la estrategia acertada ante los

individuos que tiene enfrente.
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1.2 Justificacion.

La presente investigacion pretende analizar la importancia del diagnostico educativo
como una‘herramienta de mejora a la planeacion didactica desde la perspectiva del
proyecto d€ RECREA. En el proceso de ensefianza-aprendizaje la ejecucion de
estrategias didacticas es pertinente porque esta basada en las necesidades,
habilidades, y competencias de los estudiantes, a raiz del diagnéstico educativo,
permitiendo replantearda planeacion didactica de acuerdo a las caracteristicas del
grupo en niveles cognitivos, emocionales y socio-ambientales.

La sistematizacion.del diagndstico educativo es una accidén necesaria dentro
de la planeacion didactica;“como una actividad implicita e indispensable para
identificar el estado en que_estdn los estudiantes. Esto permitié tener un
acercamiento a los conocimientossprevios, expectativas, estilos de aprendizaje y su
contexto socio-histérico, y llevar un/control sobre el progreso o atraso de los
estudiantes.

Es importante Identificar~las razones que permiten al maestro tomar las
alternativas en las estrategias didacticas y metodolégicas, cambios a conciencia en
los productos a realizar, en la forma/desélaborardichos productos y los materiales
didacticos o tecno-digitales que se hecesitan gpara completar el producto. Es
menester desarrollar un modelo que permita al maestroyconocer estas dimensiones
de informacion del estudiante para tomar una actitud €Comprensiva y empatica con
los estudiantes, rescatando los principios de la educac€ion, humanitaria, por las
condiciones del estudiante para brindar una educacion solidaria.y con equidad.

Del andlisis y datos del diagnéstico el maestro puede _reflexionar sobre
dificultades que los estudiantes presentan y trabajar en las causas de,las diversas
problematicas. Esto hara posible la reflexion sistematizada de situaciones que se
viven en los escenarios educativos y la formulacién de medidas en mejera de la

educacion.
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1.3 Objetivo General

Analizar~los componentes del diagnostico educativo como un elemento de la

planeacion didactica desde la perspectiva de RECREA para mejorar la practica

docente en"una asignatura de investigacion de la Licenciatura en ldiomas.

Objetivos Especificos:

Identificar = #10s.componentes del diagndéstico educativo realizado en la
asignatura de Efaboracién de Propuesta de Investigacion en la Licenciatura
en ldiomas.

Describir las principal€s caracteristicas y modificaciones realizadas a la
planeacion didactica “inicial. a partir del diagnostico educativo desde la
perspectiva del proyecto RECREA.

Identificar si los resultados(de la modificacion de la planeacion didactica
incidieron para alcanzar_les objetivos de la asignatura desde la percepcion

del profesor y de los estudiantes.

1.4 Preguntas de investigacion

¢, Qué elementos toma en cuenta‘elprofesor.para realizar el diagnostico de la

clase para modificar su planeacién didactica desdeda.perspectiva de RECREA?

¢ Qué elementos se toman en cuenta para realizar.el diagnostico educativo?
¢ Qué instrumentos utiliza el maestro para realizar su diagnostico educativo?
¢, Cuales son esos cambios, modificaciones, o innovagiones en la planeacion
didactica que a partir del diagnostico educativo?

¢, Qué categorias o situaciones se valoran para decidir madificar la planeacion
didactica?

¢, Como perciben los estudiantes esos cambios en su aprendizaje?

¢, Cuales fueron las ventajas de realizar dichos cambios en |a\planeacion
didactica?

1.5 Supuesto

El diagnéstico educativo como elemento de la planeacion didactica propicia

cambios, modificaciones, e innovaciones en el proceso educativo que permiten

mejorar la practica docente y un aprendizaje significativo para los estudiantes.
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1.6 Proceso general del estudio.

En el siguiente diagrama se presenta el proceso de la investigacion en torno a los
objetivos:

IDENTIFICACION DEL
PROBLEMA:
Diagndstico Educativo en
la planeacion didactica

TEMA A INVESFIGAR:
El diagnéstico educativo

como elemento de la
planeacion didéctica para

REVISION DE LA
- LITERATURA:
e Revistas
electronicas.
e Libros
e Fuentes confiables

-

mejorar la practica docentes ‘

SELECCION

CONTEXTO Y
PARTICIPANTES

Profesoray alumnos

OBJETIVO GENERAL:

Analizar los s»componentes del diagnoéstico
educativo como un elemento de la planeacién
didactica desderla perspectiva de RECREA para

SELECCION DEL

del Grupo 6 G - v ) METODO:
2018_02 mejorar la practicadocente en una asignatura de Cualitativo
Lic?gﬁ)‘;f:;a en investigacion de ladficenciatura en Idiomas. DISENO DE LA
' INVESTIGACION:
e Identificar  los, componentes del diagnéstico
educativo realizado en<la asignatura de
Elaboracion de‘Propuesta de Investigacion en la
ANALISIS DE Licenciatura en Idiomas.
LOS DATOS: =
e Describir las prinCipales caracteristicas y RECOLECCION
Entrevistas, . : L c
- modificaciones realizadas _a la #planeacion DE DATOS:
Planeacion ;
didactica, didactica inicial a partir del'diagnostico educativo Entrt_av_lsta,
Diagnostico desde la perspectiva del proyecto RECREA! dorz\J/:rS]I((e)r?tal
educativo

e |dentificar si los resultados de la modificacioh de
(Instrumentos) |

la planeacién didactica incidieron para alcanzar

los objetivos de la asignatura desde la

REDSE?ON percepcion del profesor y de los estudiantes. ) IT\ITERPRETACIGN DE LOS
RESULTADOS Y
INFORME . ELABORACION DE LOS
FINAL: < I R RESULTADOS.

La investigacion de los componentes del diagnéstico y su vinculacién.con la
planeacion didactica es un tema que debe ser estudiado en distintos contextos
educativos para seguir mejorando la ensefianza y las estrategias de planeacion.que

un profesor implementa en su practica educativa.
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CAPITULO I
FUNDAMENTOS TEORICOS DEL DIAGNOSTICO EDUCATIVO Y
SU YINCULACION CON LA PLANEACION DIDACTICA Y
PRACTICA DOCENTE.

En el siguiente capitulo encontramos las bases tedricas del diagnéstico educativo,
sus definiciones desde.un concepto etimoldgico hasta su relacion con la educacion,
algunas clasificacionés\y la relacion con la planeacion didactica. Sobre esta Ultima
también se sustenta tedricamente y se presenta la planeacion didactica propuesta
por la red RECREA,; este capitulo se cierra con la relacion que tienen el diagnostico

educativo y la planeacion didactiea-con la practica docente.

2.1 Diagnéstico Educativo.

Desde la etimologia la palabra “diagnéstico” se deriva de “diagnosis”, dia: significa
a través y gnosis: conocer; entonces diagnostico hace referencia a: conocer a través
0 conocer por medio de. En estestenor Quintero y Genisans (1985) sefialan que el
diagndstico "implica expresar acerca-de, unagrealidad dada, un juicio mediante el
cual esa realidad es comparada con un‘modelode la misma". (p. 60). De tal forma
gue el diagndstico tiene una estructura del saber sobre la realidad, una propuesta
sobre como es el contexto que se esta conociendo y_ekjuicio es una preposicion
proyectiva sobre lo que desea alcanzar.

Mas adelante Espinoza (1987) menciona que "el‘diagndstico consiste en
reconocer sobre el terreno donde se pretende realizar la accign, los sintomas o
signos reales y concretos de una situaciéon problematica, lovque supone la
elaboracion de un inventario de necesidades y recursos". (p.\55). Este
reconocimiento sobre las necesidades representa un reto para (identificar la
situacion, implica conocer el contexto donde se realizaran un conjunto de_acciones
gue permitan superar las dificultades detectadas. Las necesidades, los sintemas, y
la situacion en general son la realidad que conocemos a través del diagnosticos

La intencidon de conocer la situacién es participar de manera propositiva,

estudiar de forma pertinente las estrategias de intervencién. Ander-Egg (1989)
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considera que “el diagnostico tiene una doble caracteristica: servir directa e
inmediatamente para actuar (sentido operativo) y ser preliminar a la accion
(estudio), de lo que deriva la denominacién de investigacion diagnéstico-operativa”
(p.37).

En este’ sentido el diagndstico intenta recopilar la informacion necesaria
sobre un determinado tema, situacion, sujeto, contexto etc., con el objetivo de
estudiar el problema~y actuar sobre él. No obstante, el nlcleo de la funcién del
diagnostico siempre es)el mismo, conocer una realidad para intentar mejorarla
(Quintero y Genisans, 19853):

De la misma manera Prieto. (1988) comenta que:

"El sentido de un diagnéstico.es'mas amplio que la simple adquisicién de informacion.
Lo importante es el aprendizaje“de la propia realidad, el conocimiento de las causas
fundamentales de los problemas, el'planteamiento de acciones a partir de un analisis

a fondo de lo que pasa'. (p.39)

Es necesario tener los conoeimientos pertinentes para solucionar un problema,
es decir, conocer la realidad, sus earacteristieas.y dimensiones. Actuar base con la
informacion pertinente constituye la‘esencia del diagndstico. En este sentido para
este autor existen dos tipos de diagndésticos que«nos pueden ayudar para conocer
la realidad:

Tabla 1
Tipos de diagnoéstico

Diagndstico Pasivo Diagndstiee, Participativo

Se desarrolla de una forma externa, en En este diagnostico se\ordena, indaga
este tipo de diagnostico se recoge y y analizan datos parallegar a
evalla datos para obtener conclusiones con plena conciencia del
conclusiones sin una participacion. problema, es decir, que la_pablacion
reconoce su situacion.
Fuente: Prieto (1988)

Esta clasificacidn que se presenta en la tabla 1 se complementa con los
niveles que un diagnéstico puede alcanzar. Follari (1984) plantea los grados de

participacion del diagnostico para el desarrollo de un proyecto comunitario.
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Tabla2
Niveles/de diagndéstico

Diagnostico Nivel | Nivel Il Nivel 111
Informacién Perceptible Teoria | Teoria ll
Conocimiento Generalizacion Andlisis Sintesis
Accién Investigadora Concientizadora Superadora

Fuente: Arteaga Basurto (2001)

Como se mugestra en la tabla 2, el diagnéstico puede tener un alcance en tres
niveles de profundidady/segun sea la necesidad del contexto o situacion que se
desee conocer. El nivel'l.€s sobre adquisicion de informacién, el nivel 2 se centra
en el entendimiento de algdn"conocimiento y el nivel 3 plantea la realizacion de una
accion o mas acciones sobre el objeto de estudio.

En el nivel | se plantea que“el diagnéstico debe tener una percepcion de la
informacion, la accién que se desarrolla es investigativa y conocimiento adquirido
es general. En el nivel Il se intenta realizar un ejercicio mas profundo del
diagnéstico, una vez terminadala investigacion, la teoria (I) debe establecer una
relacion con los datos empiricos paralograr.upa concientizacion sobre el fenébmeno
de estudio. En nivel lll la teoria el congeimientopretende realizar una sintesis de lo
diagnosticado para que a través de la teoria puedan establecer soluciones que
permitan superar los obstaculos. Esta metodologia propuesta permite situar un
diagndstico adecuado en la realidad donde se trabaja y*es.decision del sujeto aplicar
conscientemente el diagnostico segun el nivel y el tipo.

Bajo la I6gica de los niveles de participacion y situandonos en el nivel lll,
Arteaga-Basurto (2001) confirma que el diagndstico requiere~de-la realizacion de
investigaciones empiricas, sustentadas en un sistema tedérico-metodolégico que
permita analizar los hechos sociales de manera tal, que los resultadoS proporcionen
tres elementos:

a) Un panorama dinamico sobre el desarrollo social y la interaccion de“estos,
entender la naturaleza y las dimensiones del problema que se  intenta

comprender.
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b)*Un retrato de los grupos sociales que no resultan beneficiados por el
problema, un esquema que propicie el analisis de la metamorfosis del
problema.

c) Un punto estratégico para realizar las intervenciones, estudiar la dinamica de
los grupos sociales que estan involucrados en la problematica o en la

situacioniestudiada, con el fin de analizar las opciones de solucion.

El diagnéstico es entonces la radiografia de una realidad, esa realidad puede ser un
contexto, una situacién,sun problema etc. Sobre la cual se pretende actuar con un
sentido propositivo. Se hace uso del andlisis critico y de la reflexion para realizar las
mejores acciones de interveneion, estas acciones de intervencién pueden ser en
distintos niveles y se recomiendastograr una participacion sobre la recopilacion de

informacion, el conocimiento y las“acciones.

2.1.1 Diagnéstico de contextos sociales

Para la elaboracion de un diagnstico esnecesario desarrollar un conjunto de pasos
sistematizados. En las ciencias sociales el diagnéstico tiene una forma de funcionar
y de desarrollarse. Sobrado (2005) menciona que “Las caracteristicas
fundamentales del diagnostico en ambientes soCiales y profesionales son las de
poseer un proposito y un plan sistematico de actuaecién con una secuenciacion
congruente de fases y etapas conexionadas” (p. 86).El, propdsito y el plan para
desarrollar un diagnostico en este tipo contexto es resolver,_una problemética que
beneficie a un grupo de individuos. Arteaga Basurto (2001) Propone que para
realizar un diagnéstico en ambientes sociales es necesario seguif tres momentos:

Primer momento: conceptualizacion del diagnostico. El diagnosticado debe
conceptualizar el problema que se va estudiar, realzar un ejercicio cognitivo (analisis
y reflexion) para entender y poder explicar el problema, es decir, situarse-en una
perspectiva para comprender la realidad desde la disciplina en la que ‘se aborda
dicho problema.

Segundo momento: configurar el objeto de intervencién. En este momento se
debe definir el espacio y temporalidad el area problematica donde se desarrollaran

las acciones, identificar el origen del problema, concebir la realidad social como un
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todoen la que hay posibilidades de participar y actuar. Reconocer las
circunstancias: analizar los hechos que permitiran comprender el contexto del
problema. De acuerdo con las caracteristicas del problemay el objeto de interés, es
necesariodndagar con profundidad, para lo cual es posible a través de diferentes
niveles de analisis.

e Analizar dos vinculos entre los hechos del problema, es decir todas las
relaciones entre el problema y las acciones que suceden a su alrededor.

e Los condicionantes mas complejos entre los hechos del problema, aquellos
detonantes directos'€ indirectos en la estructura de la realidad y su efecto
con el problema de estudio.

e Aguellas implicaciones,estructurales de la realizad social que se estudia, el
desarrollo los hechos histérieos que influyen en el proceso histérico.

e Identificar la situacion en ellescenario que la contiene, el ambiente externo
que influye en los hechos:

Tercer momento: delimitar-a situacién. Se basa en dar caracteristicas a la
accion de los participantes y contempla el(comportamiento de los participantes al
momento de desarrollar el diagndstico, conocer.y. valorar las acciones e incidencia
de las instituciones ante el problema, grupos aféctados etc. Y que la intervencién
pueda ser pertinente y de realizar una.accion propositiva en beneficio de los

participantes.

2.1.2 Diagnéstico centrado en la educacion.

El diagnéstico en el ambito educativo se convierte en un recurso pedagdégico de
gran importancia para los docentes. El concepto diagnostico educativo o diagnostico
pedagdgico hace referencia al estudio de distintas categorias en el.terreno de la
educacién y particularmente en los estudiantes.

El diagnodstico educativo se sitla en la escuela, ante los “principales
protagonistas de la educacion, los profesores y alumnos, en el espacio donde la
interaccion entre estos genera situaciones educativas y pedagodgicas. Bassedas et
al. (1991) consideran que el “diagndstico es proceso en el que se analiza la situaciéon

del alumno con dificultades en el marco de la escuela y del aula, a fin de
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propercionar a los maestros orientaciones e instrumentos que permitan modificar el
conflicto.manifestado” (p. 49).

En este sentido, posee la intencion de mejorar los procesos pedagdgicos, un
plan sistémieco para recolectar informacion que el docente o estudiantes necesitan
conocer para.la solucion de problemas o de mejora de una practica. Sobrado (2005)
comenta que “el diagnostico en ambientes educativos y profesionales es un ambito
pedagdgico que Serearacteriza por realizar un proceso sistematico de recogida
constante de informaeidon, de valoracion y toma de decisiones respecto a una
persona o grupo de ellas” (pr 86).

Ese grupo de personas en la educacion son claves para el diagnéstico
educativo, el profesor y los_estudiantes pueden desarrollar un diagnéstico en
distintos ambitos educativos. Ens€ste tenor Arriaga (2015) afirma que:

El diagnéstico educativo o pedagogico constituye, entre docente y alumnos, un

ejercicio fundamental de aproximaeion que implica el descubrimiento de aspectos

cognoscitivos, actitudinales/'y aptitudinales del grupo y de cada uno de sus
integrantes. Una aproximaciénesobre la gue el docente habra de fundamentar la

ejecucion del proceso de enserianza — aprendizaje. (p. 73)

Por lo tanto, este ejercicio nos dara la pesibilidad de conocer las variables
asociadas a la ensefianza y el aprendizaje,/de manera individual o grupal de cada
actor que participa en la educacion. “El" diagnosticoseducativo requiere de un
enfoque integrador, continuo, cualitativo y supone atender.un conjunto de variables
individuales y grupales que inciden en el desempefio integral de los estudiantes
durante todas las actividades” (Paz, Machado, Ramirez, Santiesteban, y Méndez,
2017, p. 93)

Cuando el profesor conoce estas variables asociadas a los estudiantes pueden
mejorar las estrategias didacticas que utiliza en su clase, y al realizarieso cambios
hay un progreso en los resultados de los estudiantes, y por lo tanto se.mejora la
eficacia del proceso educativo. Diagnosticar en la educacién se aplicarcen el
pensamiento de generar soluciones propositivas para mejorar situaciones de’lgs
estudiantes para desarrollo personal y académico en situaciones de aprendizaje
(Mari Molla, 2008).
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Asi mismo Arriaga (2015) sostiene que:

Unadecuado diagnéstico permite establecer con claridad las diferencias entre las
exXpectativas de ingreso en relacién con el proyecto pedagoégico y el contexto en que
se ubica’la escuela; asi como el nivel de logros reales obtenidos por los estudiantes;

y, al mismo.tiempo, contribuye a mejorar la calidad de la educacion. (p. 73)

El diagnéstico.educativo permite tener un amplio conocimiento de la realidad
educativa, un proceso‘de analisis y reflexién sobre las variables que emergen en la
educacion, con el fin'de realizar propiciar la participacion del profesor que genere
cambios de gran impacto-al proceso formativo de los estudiantes. A su vez, favorece
la intervencion de los profesores ante las necesidades de los estudiantes, permite
visualizar cuales son las estrategias ideales para desarrollar un tema en clase,
ayuda a identificar cuales son las“areas de oportunidad, fortalezas y desafios que

se tienen que mejorar dentro del aula’de clases.

2.1.3 Variables del Diagnostico Educative

El diagnéstico educativo involucra.diyersas-variables que son indispensables para
su estudio. Al respecto Mari Molla (2001) clasifica estas variables en relativas al
sujeto; las institucionales (metodologicas.y. didaecticas); las socioemocionales; las
ecologico-ambientales y aquellas derivadas de las tareas las cuales se clasifican en
las siguientes tablas.

Tabla 3
Variables del diagnéstico relativas al sujeto

Personales

Fisicas y Sensoriales Cognitivas e intelectuales . Personalldgd,
interesesfy\actitudes
1. Alteraciones 1. Inteligencia- rendimiento 1. Comportamientos

psiconeuroldgicas 2. Perfil de aprendizaje socioafectives
2. Alteraciones en el 3. Recursos cognitivos 2. Referencias en
desarrollo psicomotor distintos campos

3. Alteraciones de tipo del aprendizaje

disléxico
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3. Reacciones y
comportamientos
singulares

Relacionales
Difieultades en la adaptacion personal
Dificultades en la adaptacion social
Habitos de, estudios actitud de trabajo
Saber compeortarse en comunidad.
Fuente: Elaboracion propia basado en Mari molla (2001)

pwbdhPE

Las variables “relativas al sujeto proponen conocer todas aquellas
caracteristicas que pueden influir en el proceso educativo, las fisicas y sensoriales
van enfocados a la funcionabilidad correcta de la mente y cuerpo del estudiante, las
cognitivas e intelectuales hacen-énfasis en la eficacia de los procesos cognitivos
desarrollados por estudiante hasta’ese momento y las de personalidad, intereses y
actitudes junto con las variables “telacionales puntualizan la interaccién de los
estudiantes en su entorno soeial, es decir, en el aula de clases o escenarios

educativos donde se geste el conecimiento:

Tabla 4
Variables del diagnostico institucionales; metodeldgicas y didacticas
Factores Ciclos edueativos Factores
institucionales interpersonales

Se centraen la Recursos metodoldgicos _@rganizacion social de la
organizacion de la y didacticos sobre las elase, como es el clima
institucion y el medio necesidades curriculares  del.aula, interaccion entre
escolar. alumnos, entre el

profesor alumno.
Fuente: Elaboracién propia basado en Mari molla (2001)

Las variables institucionales, metodolégicas y didacticas vinculan-al estudiante
como parte de un proceso continuo. En este proceso convergen cicles,educativos
gue forma al estudiante con competencias, habilidades y actitudes en un curriculo
preestablecido y como esta organizacion social permite que el estudiante se
desenvuelva, las dificultades que enfrenta y los retos que asume. Particularmente
el profesor debe conocer estas variables para poder guiar, orientar y formar en las

necesidades curriculares.
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Tabla’5
Variable’ del diagnostico socioemocionales

Variables socioemocionales

Inadaptacion 0 relaciones sociales | Estas variables pueden ayudar al
inadecuadas: Relacion educativa | profesor a buscar estrategias de

insatisfactoria,nadaptacion social. adaptabilidad al entorno.

Fuente? Elaboracion propia basado en Mari molla (2001)

Las variables sacioemocionales juegan un papel importante en el desarrollo
del estudiante, se centran.en las reacciones emocionales que tienen los estudiantes
por los estimulos sociales y.suimpacto en la educacién. Esta variable puede ayudar
a explicar algunas actitudes de’los estudiantes y permite al profesor tener una vision

empética de las circunstancias socieemocionales de sus alumnos.

Tabla 6
Variables del diagndstico ecoldgico-ambientales

Factores familiares _Fa}ctqr,es_ : Facto,res_
sociplinglisticos socioeconémicos y

culturales
Influencia negativa de los ValoraCion del uso'y Dificultades por el nivel
factores familiares, padres correccion del) sociocultural, expectativas
con un mal ejemplo, rivalidad lenguaje ‘= familiary” formativas y culturales,
entre hermanos, factores lengua habitual del imadecuada relacion
socioecondmicos, intereses estudiante. familia-escuela. Nivel de
académicos, adaptacion del estudio de los padres, nivel
sujeto a la profesion de los cultural del entorno social.
padres o tutores, actividades Dificultades por el nivel
gue afectan su rendimiento a socioeconomico: Nivel
académico. econdémico, viajes,

alimentacion.

Fuente: Elaboracion propia basado en Mari molla (2001)
Las variables ecoldgicos-ambientales se centran en tres principales_factores
determinadas por el contexto regional y temporal, la familia como una influencia
positiva o negativa para el rendimiento académico del estudiante. La lengua que.los

estudiantes utilizan para comunicarse y su implementacion como canal de
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intereambio de ideas. Los factores culturales y econémicos como contribuyentes u

obstaculos para progreso del estudiante.

Tabla 7

Variables deldiagnostico derivadas de las propias tareas escolares basicas

Habilidades Conocimiento basico Dominios curriculares
psicoldgicas e relacionados con las bésicos paralarealizacién
instrumentos tareas de nuevos aprendizajes
generales

Grado de adquisiciomde Dominio de técnicas y Manejo de los
las habilidades "\ recursos propios. conocimientos basicos de la

psicolinguisticas,
cognoscitivas,
perceptivas y sensorio-
motoras.

Procesos

€0gnoscitivos basicos y
su automatizacion,
habitos_de trabajo y de

disciplina para incorporar
nuevos aprendizajes.

estudio,
Fuente: Elaboracion propia basado en Mari molla (2001)

Las variables derivadas/de las tareas escolares generan habilidades
psicologicas, psicolingliistica, cegnitivas, perceptivas en el estudiante. Las tareas
también permiten que los estudiantes en la forman de hacer un trabajo escolar y el
estudio de un determinado tema.

La intencionalidad de conocer estas~variables'consiste en la mejora de los
fines de la educacion, un diagnéstico para la intervencion educativa con el fin de
mejorar el proceso de ensefianza, a su vez conseguir la potencializacion y progreso
de todos los estudiantes, lo cual puede lograrse si los resultados del diagnéstico se

integran a la planeacion didactica.

2.2 Planeaci6n didactica

La planeacion didactica es un ejercicio reflexivo que el profesor realiza_ de manera
formal en un papel. De acuerdo a los conocimientos y creatividad que el<docente
posea puede imaginar una clase a futuro, en la que puede propiciar la construccion
del conocimiento. En la educacion la planeacion es una actividad profesional) un
espacio importante para valorar y transformar las actividades propias del docente
sobre lo que acontece o pudiera acontecer dentro de las aulas de clases (Monroy;
20009).
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La planeacion es un proceso de reflexion anticipado para el logro de fines
deseados, analizar en el presente las acciones que se desarrollaran en el futuro
para alcanzar uno o mas propositos preestablecidos (Prawda, 1985). Incluso dentro
del campo’de-la educacién encontramos términos asociados a la planeacion, como
es: la planeacién educativa y la planeacion didactica.

La planeacién educativa es segun Prawda (1985) un proceso anticipatorio de
asignacion de recursos para alcanzar los fines que establezcan en el sector
educativo. (p. 24) Este tipo de planeaciéon es general y abarca aspectos sociales,
culturales, politicos paralgenerar un espacio donde se desarrollen distintos aspectos
educativos. Cuando nos referimos a la planeacion didactica hacemos énfasis a la
reflexion individual que hace_docente antes de las clases. Ascencio C. (2016)
menciona:

La planeacion didactica implica la'organizacién de un conjunto de ideas y actividades

que permiten desarrollar un procesoe-educativo con sentido, significado y continuidad.

Constituye un modelo 0" patron que-permite enfrentar de forma ordenada y

congruente, situaciones a las'que el estudiante se enfrentara en su vida profesional o

cotidiana y en el caso del profesor/a su préctica docente.

En la planeacion didactica esas jdeas y ‘actividades que tienen un sentido,
significado y continuidad se disefian en el plan de~trabajo del docente, con el
proposito de intervenir en el proceso de ensefianza-aprendizaje organizados de tal
forma que faciliten el desarrollo de sus estructuras’ mentales, adquisicion de
habilidades y el cambio de actitudes de los estudiantes (Tejada, 2009). La
elaboracion de una planeacion didactica es una actividad pedagogica y por lo tanto
son los profesores quienes tienen que practicar este ejercicio ‘'de’manera formal.
Garcia M. (2014) considera:

La planeacion didactica de los profesores es una tarea que tiene que verssobre los
requerimientos de la practica docente en su dimension ontolégica pedagogica;y una
posibilidad de conocer el entramado (complexus) que impera en su disefio, creacion
y aplicacion en el aula de clase, porque de ella depende el logro de una practica

eficiente encaminada al desarrollo de los aprendizajes esperados en el alumno. (p.16)
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En la practica docente se deben reflejar los resultados de la planeacion
didaetica, especialmente en los resultados que tiene el proceso educativo en los
estudiantes.” Los conocimientos, las habilidades y las actitudes deben mejorarse
potencialmente en el aula de clase y se debe reflejar con la ayuda de una planeacion

didactica pensada de forma ideal.

2.2.1 Tipos de planeaciéon didactica

Existen muchos tipos‘de planeacion didactica, estas planeaciones pueden influir en
el desarrollo de una clase segun su estructura. En este sentido Monroy (2009)
clasifica de manera general Jas planeaciones, se identifican en funcion de la

flexibilidad o de la rigidez que pueda tener.
1. La planeacion cerrada

Se concibe como una plan€acion rigurosa e institucional, ignora las
necesidades sociales y las deda escuela, asi como las propias caracteristicas de
los alumnos. Surge antes de conocer a los alumnos incluso se reducen al afan y
esmero de aplicar lo que otros ‘perciben. Se dgnora la capacidad intelectual, la
habilidad de reflexion, de innovacién, de creatividad y de un profesional capaz de
tomar decisiones en funcién de la mejera-del aprendizaje y de la ensefianza con

base en las condiciones y situaciones delaula,
2. La planeacion flexible

Se entiende como una programacion creciente y ‘progresiva, el docente
enriguecerd y aportara decisiones y acciones inteligentes parasmejorar lo prescrito
debido a los datos del diagnéstico educativo sobre las necesidades de los
estudiantes, contexto cultural, social, econémico etc. Permite construif la ensefianza
y el aprendizaje en cada sesion. La planeacion es una practica docente, gque debe
ser con una consideracion flexible de acuerdo a las necesidades, insuficiencias u
obstaculos que se presentan en los procesos educativos y aceptan que no ‘es la
marcha de la clase que sigue la programacion, sino la planeacion quien se adapta
a la clase (Monroy, 2009).
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La reflexion que hace el docente de manera individual sobre las operaciones
a realizar, permite identificar y organizar las acciones en el aula. A través de la
reflexion’puéde predecir algunos inconvenientes en la labor docente. Monroy (2009)
piensa que-la planeacion didactica anticipa que las actuaciones docentes
responderan.a‘las necesidades de los estudiantes, de las instituciones y de lo que

espera la sociedad:

2.2.2 Estrategia d€ planeacién del proyecto RECREA

La propuesta del proyecto-RECREA (Red de comunidades para la renovacién de la
ensefianza—aprendizaje ‘en Educacion Superior) desarrolla una estrategia de
planeacion didactica que se’basa en el aprendizaje complejo y el desarrollo de
competencias y el uso de las TIC.

El aprendizaje complejo nace.del pensamiento complejo, intenta conectar lo
separado, debe ser capaz de reconocer{o a-normal, lo singular, lo concreto. En esta
apuesta por comprender la cemplejidad organizada el pensamiento complejo tiene
que establecer distinciones, trabajar com eategorias, disefiar I0gicas, construir
gramaticas, como bien sostiene Salana (2001).

El pensamiento complejo no tiene la.intencion de seguir la via del pensamiento
cientifico, sino que el propdsito es hacer yna invitacion para conocer las realidades
a partir de los aprendizajes desde una concepcion halistica. Asi cuando se lea un
texto, pueda analizarse el sentido del texto, pero también el contexto en el que se
escribio dicho texto, contexto social, tipo de pensamiento entre otros elementos que
dan una capacidad mayor de reflexion y andlisis.

La planeacién didactica tiene la premisa de que toda, persona puede
desarrollar el pensamiento complejo, siempre que haya la capacidad de diferenciar
entre lo real de lo imaginario, la idea es crear una estructura en los estudiantes que
le permita vislumbrar los problemas de estudio como un elemento que €S parte de
un sistema mayor. Ese sistema atenla distintas situaciones que permiten vislumbrar
esos problemas y tener una perspectiva mayor para resolverlos.

Aunado al aprendizaje complejo esta el uso de las TIC en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. La incorporacion de estos medios de interaccion es

indispensable. En la educacion implementar las TIC es mas complejo que el uso
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simple de las herramientas tecnoldgicas en una clase, es menester construir una
formasde consolidar el aprendizaje en los estudiantes mediante la tecnologia. (Diaz-
Barrigays2013)

El uso.de las TIC implica superar las actividades tradicionales en la practica
docente, Granados (2015) sostiene que el uso de las TIC supone romper con los
medios tradicionales, pizarras, lapiceros, etc.; y dar paso a la funcién docente,
basada en la necesidad de formarse y actualizar sus métodos en funcién de los
requerimientos actuales

Tanto en el aulai como fuera de ella es necesario crear ambientes de
aprendizaje, donde quiera que se tenga un dispositivo digital capaz de conectarse
a una red, estos espacios deben tomarse en cuenta para desarrollar tareas y el
aprendizaje complejo en los estudiantes

El aprendizaje complejo realiza una integracién entre los conocimientos,
habilidades y actitudes, a su vez coordina las “habilidades constitutivas” que son
cualitativamente diferentes, con—el fin<de lograr mejores resultados con los
estudiantes (Jeroen J., Merriénbeer, V."y Kirschner, P. 2007). Para lograr el
aprendizaje complejo se debe realizarel modelo de Diez pasos, el cual sostiene que
es indispensable situarse en un enfoque)holistico.en el disefio instruccional para
lograr el proposito. Los Diez Pasos (se’ vislumbra, como un modelo que se
especializa en la educacion profesional y vocacional.

Tabla 8
Componentes del plan del 4C/ID (Disefio instruccional de€uatro componentes) y

los Diez Pasos para lograr el aprendizaje complejo
Componentes del plan del 4C/ID Diez pasos para lograr el aprendizaje complejo
. Disenar tareas de aprendizaje

Tareas de Aprendizaje . Secuenciar clases de tareas

. Determinar objetivos de desemperio
. . Disefar informacién de apoyo
Informacion de Apoyo . ) N
. Analizar estrategias cognitivas
. Analizar modelos mentales

» _ . Disefar informacion procedimental
Informacion procedimental

0 N O 0o~ WDN P

. Analizar reglas cognitivas

27



Componentes del plan del 4C/ID Diez pasos para lograr el aprendizaje complejo
9. Analizar conocimiento previo o prerrequerido

Practica de parte de las o o
10. Disefar practicas de parte de las tareas
tareas

Fuente: Jeroen J. G. van Merriénboer y Paul A. Kirschner (2010)

1. Tareas de ‘aprendizaje: Se centra en una variedad de tareas que integran
los conocimientos, abilidades y actitudes. Las tareas deben generar experiencia y
deben resolver problematicas de la vida profesional. Se organizan en categorias
que van de lo f&cil a lo dificil; dentro de cada categoria se debe proporcionar guia'y
orientacion, sin embargo, se debe ir disminuyendo de manera gradual para generar
autonomia en el estudiante.

2. Informacioén de apoyo: La informacion debe ir en pro de la resolucion de la
problematica, en apoyo a las tareas de aprendizaje, y la explicacion de las
actividades por cada categoria y estar disponible para los estudiantes. Esta
informacion conecta un vinculesentre“Jos estudiantes que ya dominan sus
competencias y las nuevas compeétencias para trabajar de manera productiva en las
tareas de aprendizaje.

3. Informacion procedimental: La infoarmacionprocedimental permite aprender
a realizar tareas de aprendizaje, se aboca sobre come-realizar aspectos basicos de
cada tarea y se debe ensefiar cuando hay menester porparte del estudiante. Esta
informacion debe revocarse en medida que los estudiantes desarrollan mayor
experiencia en los procedimientos.

4. Préctica de parte de las tareas: Instrumentos de practica que se provee a
los estudiantes para generar un alto nivel de automaticidad en aspectos rutinarios
de la tarea. La préactica de parte de las tareas requiere, por lo coman un muy alto
grado de repeticiones. Se inicia después de que los aspectos rutinarios»se han
presentado en el contexto de una tarea de aprendizaje significativa y completa.

Las dificultades que tienen los estudiantes en la vida real se pueden utilizar
como un cimiento para el disefio de tareas/ proyectos de aprendizaje. Las tareas de
aprendizaje complejo son situaciones genuinas basadas en problematicas que

busca lograr un aprendizaje integrado por conocimientos, habilidades y actitudes
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paradograr una solucién. El disefio de tareas/proyectos de aprendizaje se basa en
el prinCipio:

Para desarrollar competencias se tiene que aprender por competencias.

El ndcleo, de la ensefianza son las tareas/ proyectos con una perspectiva
holistica, de la,€ual se parte para disefiar y ordenar las actividades y la informacion
del curso. Este trabajo puede ser un problema, un caso, un proyecto o una situacion
gue permita incluif una o mas unidades de competencia para poder proponer
soluciones reales.

Una sola tarea puede ser capaz de desarrollar la competencia de salida de la
asignatura. Se recomienda-aplicar el principio de economia por el cual se logre el
mayor aprendizaje con el menor numero de tareas/proyectos/problemas de
aprendizaje.

Para integrar al estudiante en.esta dinamica de trabajo y puedan dominarlas,
se inicia con tarea de menor dificultad y se culmina con el tipo de tarea mas dificil
gue representa los casos y problemas gue se viven en el campo profesional
(Verdejo y Freixas, 2009). Partiendo “de’, este principio se clasifica las
tareas/proyectos en tres niveles segunga dificultad de esta:

Proyecto/ Tarea facil

La tarea facil se basa en el nivel*de conocimientos previo que tienen los
estudiantes, esto permite al profesor disefar las tareas_iniciales mas simples con
las que se establece un paso de los aprendizajes anteriores™a los nuevos. Propone
el concepto para una situacion en el que la actividad tiene Caracteristicas precisas,
un tema o area de conocimiento especifico, con autores dentro.de una institucion
de investigacion (Verdejo y Freixas, 2009).
Proyecto/ Tarea Intermedio

Las tareas de nivel intermedio fungen como puente de las tareasifaciles a las
més dificiles. Proponer el dictamen para un caso en el que la solicitud de~patente
tiene caracteristicas incompletas, de un tema o area de conocimiento espeécifico,
con autores de varias instituciones de investigacion (verdejo y Freixas, 2009;
Hernandez, Infante, 2017)

Proyecto/ Tarea Dificil
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La tarea dificil es la que requiere mayor grado de pensamiento complejo en
los “estudiantes, para realizarla se necesita haber realizado la tarea facil e
intermedias Proponer el dictamen para un caso en el que la solicitud de patente tiene
caracteristicas incompletas, de varios temas o areas de conocimiento especifico,

con autores 'de’varias instituciones de investigacion y empresas (Morin, 1999).

2.2.3 Laplaneacion didéacticay el diagnostico educativo como elementos

de la practiea docente

El diagnéstico educative™debe ser parte integral de la planeacion didactica, un
elemento que permite al profesor conocer la realidad de los estudiantes, tener una
vision holistica y asi poder planear las tareas/proyectos de una manera mas ideal.
Esta concepcion de la realidad‘que profesor obtuvo por diagndstico educativo debe
ser aterrizada en las actividades que+los estudiantes van a realizar, la forma en la
gue desarrollan las tareas y la dificultad:de los aprendizajes complejos.

La informacion recogida’ debe _seryanalizada, interpretada y valorada.
Implementar la sintesis y estimacién que se efectie el desarrollo de las
competencias basicas en los estudiantes “yal mismo tiempo el desarrollo de
competencias que debe poseer el profesional experto en diagnoéstico (Sanz y
Sobrado, 1998).

El conocimiento de las caracteristicas«del grupo-es.una ventaja que el profesor
tiene para construir ambientes de aprendizaje y de desarrollo de competencias en
el aula, desarrollar conocimiento, practicas habilidades yy fomentar actitudes
positivas. El desarrollo de una planeacion didactica pertinentefante estudiantes con
caracteristicas especificas ayuda a potencializar las competencias de los
estudiantes, mejora la calidad de los aprendizajes.

Desarrollar el diagnéstico educativo y la planeacion didactica somactividades
propias del docente, bajo esta idea Monroy (2009) considera que la plan€acion esta
vinculada estrechamente con la practica docente porque permite analizar’como
potenciar y reconstruir las actividades, enriquecer y prever practicas mas potentes
en el futuro. La planeacion didactica permite al profesor desarrollar una practica

docente que generen mejores resultados con sus estudiantes.
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El significado de “practica” se vislumbra desde el concepto del arte, no solo
son‘fas acciones que una persona realiza en la cotidianeidad de su trabajo haciendo
uso de.sus ‘competencias, sino que se manifiesta como un conjunto de acciones
consientes.que transciende en la vida de la persona que realiza la practica y para
quienes va dirigido dicha préctica.

En el marca 'social, Carr (2002) considera que la practica no es una mera
actividad sino un‘alge, construido, su sentido y significaciébn se construyen en los
planos social, histérice.y,politico y sélo puede entenderse de forma interpretativa y
critica. Cuando hablamas de*“practica” y “docente” nos centramos en los escenarios
educativos de todos los niveles, siempre que haya algun profesor guiando la
ensefianza hacia estudiantesy” docente-alumno, maestro-discipulo, el ejercicio
pedagdgico cobra significado ya'practica docente un sentido.

La préactica docente es una fancién de gran importancia para el cambio del
mundo donde vivimos, es una fuerzapara actuar a beneficio de la continuidad social
como del cambio social guiado porlos proefesores. Fierro (2000) entiende la practica
docente como una praxis social{"objetiva € intencional en la que intervienen los
significados, las percepciones y las—accioneS de los agentes implicados en el
proceso. (p. 21)

Las actividades propias de la practica se piensan-con intencionalidad, siempre
estan ligados a objetivos claros y precisos. Se busca Utilizar las mejores estrategias
para lograr los el proposito del curso y formar de al estudiante en las distintas areas
del conocimiento. Asi mismo Vergara (2005) sostiene queren la practica docente
existen actividades conscientes e intencionales que admiten esquemas tedricos
previos explicitos o implicitos. Dichos esquemas no se obtienen.de forma aislada,
sino que se aprenden y se comparten con otros profesionales.

El aprendizaje de una practica docente se construye con la experiencia en las
aulas de clase, con la interaccion directa e indirecta entre el maestro, los contenidos
y las estrategias didacticas para guiar el aprendizaje de los estudiantes. La praectica
docente es algo més que el simple quehacer de los profesores y para comprenderla
es necesario conocer los hechos educativos. Es importante tener una percepcion

contexto en el que realiza y los significados que esa practica adquiere en ese
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contexto. Es decir, considerar que en todo proceso educativo existe un
entrelazamiento de contextos: criterios institucionales, organizativos, tradiciones
metodolégicas, interpretaciones de los profesores, condiciones ambientales y
curriculareS(Vergara, 2005, p. 692)

El impacto.que tiene la practica docente es de gran desarrollo para la vida de
profesores, tienetun valor mas alla de la ensefianza en aula de clases. En este
sentido Fierro (2000) .considera que la practica docente transciende de la
concepcion técnica de-quien solo se ocupa de aplicar técnicas de ensefianza en el
salén de clases.

Aunado a la trascendencia de la practica docente, este ejercicio tiene otras
virtudes, es heterogénea e “historica, y concreta los significados de que se han
apropiado los profesores durante’su vida profesional. En el proceso de apropiacion,
los maestros se confrontan con ¢es significados del oficio que les antecede;
rechazan algunos, integran otros a Su“propia practica y generan a su vez nuevos
significados al enfrentarse a la reselucionde su trabajo en los contextos educativos.
(Vergara, 2005, p. 693)

2.2.4 Dimensiones de la practicasdocente

Las dimensiones que convergen en la practica docente Fierro (2000) las clasifica en
seis principales, la practica docente que servirdn de.base para el andlisis de las
practicas docentes es: personal, interpersonal, social, institucional, didactica, valoral

y la relacién pedagdgica que tienen estas dimensiones enfel,contexto educativo.
1. Dimension personal

La persona que desarrolla la practica es un ser humano con caracteristicas o
cualidades personales que lo diferencian de sus semejantes. Estas caracteristicas
van a tener un impacto en su labor como docente, ya que conllevan ana‘serie de
valores, ideales, proyectos, y circunstancias de la vida personal que indistintamente
influyen en la vida profesional.

Se debe concebir al docente como un ser histérico, con la capacidad.de

comprender sus raices, entender su presente y de construir su futuro. Reconocer
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su historia personal y su trayectoria profesional, las actividades en la vida cotidiana

y préeticas dentro de la escuela.
2. Dimension Interpersonal

La dimension interpersonal se basa en las relaciones entre el docente y las
personas con las, que convive en el proceso educativo: alumnos, maestros,
directores, madres .y padres de familia. En el marco institucional convergen
diferencias entre éstas-(edad, escolaridad, cultura, metas, intereses, ideologias,
politicas, religiones) demodo que la construccion social se desarrolla por la
actuacion individual y colectiva dentro de la escuela lo que permite a los individuos
compartir una meta en comun.

La dimensién interpersonalyes la asimilacion por parte de maestro sobre el
hecho de que los objetivos institucionales, educativos, pedagogicos no se logran de
manera individual, sino de manera colaborativa entre los maestros, administrada,

padres de familia y autoridadeS/de la escuela.

3. Dimensién Social

La dimension social de la préactica docente se desarrolla en un contexto
historico, geografico, politico y cultural ‘determinado. Hace énfasis en la manera en
gue cada docente adquiere una identidad“Como agente educativo cuyos esfuerzos
estan ligados a los grupos comunitarios y/o sectores sociales, de la misma forma es

determinada por la demanda social con un enfoque equitativo.

4. Dimensioén Institucional

Las instituciones educativas son areas donde se desarrolla la practica docente,
un espacio donde la interaccion entre los principales actores educativos desarrolla
los saberes y se gesta el conocimiento. Dentro de estos espacios las tradiCiones y
costumbres influyen en la cultura social, el profesor muestra sus conocimientos,
aspiraciones personales, intereses para inspirar a sus estudiantes y promover el
aprendizaje.

La dimension institucional se resalta en las particularidades que intuyen enfa

practica docente: Las forma de interactuar entre los docentes, administrativos y
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lideres escolares, asi como las normas de comportamiento de la institucion.
También se consideran las dinAmicas de ensefianza que se comparte entre colegas,

relaciones profesionales, cultura escolar, ambiente laboral y normas institucionales.
5. Dimension Didactica

La dimension didactica se centraliza en los procesos de ensefianza con el
objetivo de lograr”un aprendizaje en los estudiantes, mediante la orientacion,
direccién de los saberes culturales organizados para que los alumnos construyan

Su propio conocimiento.

Esta dimension incorpora la responsabilidad para determinar la naturaleza y
profundidad de los aprendizajes.que los estudiantes adquieran, y para desarrollar
competencias y habilidades en distintos procesos cognitivos y metacognitivos.

En esta dimension el docente tiene la oportunidad de analizar los métodos y
estrategias de ensefianza que utilizay la forma de trabajar con los estudiantes, los
instrumentos de los que se ~vale® tanto\para realizar el diagnostico educativo,
instrumentos como para valorar €| eonocimiento y las normas que rigen la dinamica

educativa.

6. Dimension valoral

En la practica educativa cada docente pone_en evidencia sus valores y
principios de manera consciente o inconsciente, a través de las actitudes y juicios
de valor que en las actividades cotidianas realiza. Los )ejemplos del actuar
determinan la forma de ver la realidad, de valorar las relaciones-humanas, apreciar
los aprendizajes y de guiar el ambiente donde desarrolla la ensefianza.

En la practica docente se debe realizar un proceso reflexivo a fin de alinear el
comportamiento del profesor para que sea el adecuado para sus estudiantes. Es
importante determinar los principales valores que practica y que dan cuenta de su

ética profesional
7. Relacién pedagdgica

La relacion pedagogica se centra en la armonia de las seis dimensiones

anteriores, toma sentido cuando el profesor desarrolla su profesién docente en el
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marco’ de la institucion escolar. Esta relacion nos va permitir caracterizar el tipo de
practica.docente, conocer los niveles de satisfaccion y expectativas en correlacion
con la misma.

En la_practica docente el profesor debe considerar el diagndstico educativo
CcOmo una tarea.intrinseca y necesaria para proporcionar buenos resultados dentro
de las aulas de ‘clase, a su vez incluir este ejercicio pedagogico dentro de su
planeacién didacticaseomo evidencia y control de su practica docente.

El diagnéstico® educativo es una herramienta que los profesores pueden
implementar en su practicasdocente, este tiene multiples componentes y variables
gue permite investigar en los estudiantes muchos aspectos; es importante que cada
aspecto que sea tomado en.cuenta se vislumbre en la planeacion didactica. Las
tareas de aprendizaje, la informaciéon de apoyo, la informacién procedimental y la
practica de parte de las tareas son Jelementos que facilitan el desarrollo de un
trabajo, asi mismo la implementaciénidetareas, faciles, intermedias y dificiles como

un andamiaje en la construccion.del aprendizaje complejo.
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CAPITULO III
MARCO CONTEXTUAL

Esta investigacion se desarrollo en la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco
(UJAT), particularmente en la Division Académica de Educacion y Artes (DAEA),
este campus se (encuentra ubicado en la Avenida Universidad S/N, Zona de la
Cultura, Colonia Magisterial, Centro, Tabasco; oferta cuatro programas educativos
de Licenciatura: Ciencias de la Educacion; Idiomas; Comunicacion y Gestion y
Promociéon de la Cultura; \cuenta con dos programas de posgrado: Maestria en
Intervencién e Innovacién de la Préactica Educativa y Gestién Educativa, asi como
un doctorado en Educacion, todes inscritos en el Padrén Nacional de Posgrados de
Calidad (PNPC) del CONACYyT:.Se,presenta el nimero de matricula en la division

académica de educacion y artes (Informe de Actividades 2018-2019).

Tabla 9
Matricula de la Division Académica.de Educacion y Artes en el periodo agosto 2018- Julio
2019

Oferta educativa Hombres y mujeres Total
Técnico Superior en MUsica 86 hombresy 20 mujeres 106
_ _ o » 302 hombres y 1001
Licenciatura en Ciencias de la educacion _ 1303
mujeres

Licenciatura en Ciencias de la .
L 377 hombres y 412.mujeres 849
Comunicacion

641 hombres y 1212

Licenciatura en Idiomas _ 1853
mujeres

Licenciatura en Desarrollo Cultural 11 hombres y 20 mujeres 31

Maestria en Gestion educativa 18 hombres y 40 mujeres 58

Programa educativo de posgrado 18 hombres y 37 mujeres 55

Total General 4222

Fuente: Direccion General de Planeacion y Evaluacion Institucional /
Sistema Integral de Informacion Administrativa (SI1A) / Médulo de
Servicios Escolares - a junio de 2019
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Esta.division cuenta con 7 edificios para impartir clases, un cubiculo de servicio
escolar,.tiene un edificio para la coordinacion de investigacion y posgrado, posee

con unarbiblioteca, un auditorio, dos salas audiovisuales.

3.1 Red (RECREA).

Este proyecto se desarrolla en el marco del Proyecto RECREA (Red de
Comunidades parasla Renovacion de la Ensefianza-Aprendizaje en Educacion
Superior) con una profesora participante en dicho proyecto. La Red de
Comunidades para laRenovacion de la Ensefianza-Aprendizaje en Educacion
Superior (RECREA) es“un proyecto que nacié a inicios del afio 2017 culminé a
finales del 2019 con el apoyo.de la Direccion General de Educacion Superior para
Profesionales de la Educacién.(DGESPE) y la Direccién General de Educacion
Superior Universitaria (DGESU)y“ambas dependencias de la Subsecretaria de
Educacién Superior de la Secretaria. de \Educacion Publica.

El proyecto RECREA nac€ié por una iniciativa de la Subsecretaria de la
Educaciéon Superior, coordinado.por la Direccidon General de Educacién Superior
para profesionales de la Educacion’y la DireeCion General de Educacion Superior
Universitaria, apoyada técnicamentes por ‘si€te™ escuelas normales y siete
universidades publicas estales en las. regiones” Noroeste, Occidente, Noreste,
Centro y Sur-Sureste, presentados en la tabla 6:

Tabla 10
Universidades que conforman la red RECREA

Institucién Zona

1. Universidad Autbnoma de Chihuahua/Escuela Normal del Estado de Chihuahua Noroeste
2. Universidad Auténoma del estado de México/Escuela Normal Superior'del Estado Centro
de México

3. Universidad de Guadalajara/ Benemérita y Centenaria Escuela Normal de Jalisco Occidente

(BCENJ)
4. Universidad Auténoma de Nuevo Leén Noroeste
5. Benemérita Universidad Autonoma de Puebla Centro

6. Universidad Juarez Auténoma de Tabasco/ Escuela Normal Rosario Maria Gutiérrez  Sur-Sureste
Eskildsen

7. Universidad Veracruzana/Escuela Normal Enriqgue C. Rébsamen Sur-sureste

Fuente: Magafia (2019)
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La intencion de la Red RECREA era beneficiar de manera sistematica la
renovacion de los procesos pedagogicos en la educacion superior. Invitar a
profesorés,de universidad y profesores de escuelas normales para gestionar un
ambiente colaborativo entre los pares de docentes y propiciar la innovacion en las
practicas pedagodgicas. La finalidad de propiciar esta interaccion consistia en
mejorar los aprendizajes de los estudiantes.

La manera derinteractuar en las comunidades de practica es compartir las
fortalezas, areas degseportunidad y necesidades que tienen los docentes para
retroalimentarse mutuamente. En la comunidad se reflexionan probleméticas, se
plantean soluciones y se discuten los resultados para valorar las estrategias que se
implementaron en funcion de.los aprendizajes de los estudiantes.

Facilitar el proceso de reflexion permite utilizar los elementos basicos del
disefio instruccional del aprendizaje 'complejo, aterriza situaciones auténticas en la
vida de los estudiantes que facilitan aprender y desarrollar competencias en su area
disciplinar. En este sentido Morin(1999)€stablece los ejes transversales para la
transformacion de la practica docénte y que’se.integran en la reflexién son:

e Un enfoque epistemoldgico sustentado en_el pensamiento complejo y el
desarrollo de competencias profesionales:

e Laincorporacién de los ultimos avances de‘lasinvestigacion en el proceso y
contenido de la ensefianza- aprendizaje,

e Y el uso de tecnologias de informacién y comunicacion

El paradigma epistemoldgico para el desarrollo de competencias de los en lo
profesores considera el enfoque de la complejidad. Es indispensable abordar y
resolver probleméticas que se vivan en la vida cotidiana del profesorado de forma
holistica e integradora. Situar las problematicas de los estudiantes bajo un contexto
integrador y donde puedan implementar soluciones que permitan el ‘desarrollo de
competencias y al mismo tiempo puedan poner en préactica los aprendizajes-de las
asignaturas.

La incorporacion de los avances de la investigacion en la educacion es

informar y sustentar soluciones con el conocimiento derivado de las ciencias, asi
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comoe”mostrar diferentes puntos de vista. Generar propuestas metodolégicas y
cientificas para superar las fronteras del conocimiento.

Las TIC han construido nuevas formas de interactuar entre los actores de la
educaciénjy.de la misma sociedad. Las comunidades virtuales se han convertido en
un medio de\convivencia y de aprendizaje. Las estrategias de ensefianza necesitan
nuevas formas de interaccion, y es en estos mismos espacios donde los profesores
pueden participar, .aprender y colaborar entre pares para un mejor desarrollo
pedagdgico de los estudiantes.

El objetivo del proyecto RECREA estuvo orientado a la formacion de
comunidades y redes de académicos orientadas a la innovacion de las practicas
docentes, centradas en el aprendizaje de los estudiantes y en la construccion
colectiva del conocimiento y como ebjetivos particulares los siguientes:

e Disefiar y planear las Experien¢ias Educativas con base en los lineamientos
generales de un modelo_educativo centrado en el estudiante y del disefio
instruccional para el aprendizaje complejo.

e Establecer un plan de seguimiento y evaluacion del proceso de ensefianza
aprendizaje y sus resultados, que permita relacionar las innovaciones con los
resultados

e Documentar y analizar sus experiencias ‘de™innovacion docente y sus
resultados con base en los lineamientos de la investigacion-accion.

e Participar activamente y de forma colaborativa en eomunidades de docentes
para la generacion de propuestas y metodologias de ensefianza y de
aprendizaje innovadoras.

RECREA se orientd en conformar comunidades de practica cen la participacion
de los profesores de las Escuelas Normales y los profesores de las Wniversidades
Publicas Estatales. También tenia como propdsito fundamental retroalimentar las
practicas educativas docentes y el desarrollo de nuevas estrategias pedagogicas
para renovar las practicas de la ensefianza y el aprendizaje.

En primera instancia en las comunidades de profesores inicia con la
cooperacién de los miembros de los Cuerpos Académicos (CA) consolidados en las
areas de la innovacién educativa y la educacion de Universidades Publicas
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Estatales y Escuelas normales. Estos se convirtieron en lideres del proceso en las

esclelas segun su region.

3.2.1 Proceso de Conformacion.

(RECREA).Red de Comunidades para la Renovacion de la Ensefianza y el
Aprendizaje en la Educacion Superior.

Instalacion del Comité Técnico del Proyecto
6 personas de la DGESPE — DGSU
Invitacion 7 EN’s y 7 UPE
1ra reunion de Asistencia del Comité y 1 representante de
cada Institucion.

1ra Fase

Imduccion del proyecto 14 representantes
2ra Fase Surgen 7 CoP
Una de ellas RECREA Zona Sur Sureste

RECREA Zona Sur Sureste
Invitacion aslos.responsables de los Cuerpos Académicos

3ra Fase Asistencia a un/Curso de capacitacién
Sé convierten emFacilitadores.
Capacitacion a los miembros de 1os.Cuerpos Académicos
Induccion del proyecto miembros de los CA
4ta Fase proy

Se convierten en Pro-Facilitadores
Se organizan en binas (UJAT-EN)

Fuente: Magafa (2019)

En la regiébn Zona Sur-Sureste la CoP esta conformada por los” Cuerpos
Académicos de la Universidad Juarez Autobnoma de Tabasco, UJATCA-245
Investigacion e Innovacion Educativas, UJAT-CA-243 Estudios y Andlisis sabre.la
Educacion y la Cultura y ENERMGE-CA-1. Evaluacién Educativa de la Escuela
«Rosario Maria Gutiérrez Eskildsen».

40



El CA Consolidado Investigacion e Innovacion Educativas, lo conforman cuatro
integrantes, todos ellos cuentan con el grado de Doctor, son Perfii PRODEP y
pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores. El CA en Consolidacion Estudios
y Analisis sobre la Educacion y la Cultura lo integran cuatro profesores, dos con el
grado de maestria y dos actualmente realizando estudios de Doctorado. Todos ellos
cuentan con el Perfil PRODEP y soélo uno pertenece al Sistema Nacional de
Investigadores.

El CA en Formaeidn Evaluacion Educativa lo integran cuatro profesores, uno
con doctorado y tres con el.grado de maestria, tres de ellos trabajan en la Normal
de Primaria y uno en la Normal de Preescolar, los cuatro cuentan con el Perfil
PRODEP. Como podemos obsefvar, en esta CoP participan CA con distintos grados
de consolidacién, perfiles y grades académicos, experiencia en la investigacion, asi
como en los niveles académicos en’los que se desempefian.

Una vez integrados como _CoP5los tres CA trabajaron conjuntamente en el
disefio de un proyecto de investigacion-y para ello se llevaron a cabo reuniones
presenciales y virtuales. El proyeCto tendria originalmente una duracion de cuatro
afnos y en la medida que se fueranrealizandoslas actividades, los miembros de los
CA se irian integrando paulatinamente gnjlas fasesssubsecuentes.

Durante ese tiempo se tenia el compromise de realizar la investigacion y
derivado de ésta, publicar libros, articulos en revistas,«€apitulos de libros, difundir
los avances con la presentacion de ponencias en eventos.académicos y congresos,
asi como formar recurso humano mediante la realizacion de‘tesis. El requisito para
gue los académicos participaran en esta Red, era ser profesor de‘tiempo completo,
contar con el perfil PRODEP vigente y pertenecer a un Cuerpe Académico en
Consolidacion o Consolidado.

Esta investigacion se desarrollé también para conocer el impacto.de RECREA
en la practica docente de un profesor integrante del proyecto. Es un.propdésito
paralelo a los objetivos de investigacion y que permite conocer las nuevas

tendencias en nuestro contexto actual.
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CAPITULO IV
FUNDAMENTO METODOLOGICO.

En este capitulo se presentan las bases metodologicas que dirigen la investigacion,
se define "elenforque y el tipo de investigacion, se describe el contexto y los
participantes, y“por ultimo se definen las unidades de analisis y las categorias de

estudio.

4.1 Enfoque.

La investigacion se realizd-bajo el enfoque cualitativo porque permite analizar el
problema desde una perspectiva compresiva, a su vez se puede profundizar en el
fendmeno de estudio y asi.interpretar las caracteristicas que rodean, en este
sentido, el fenbmeno estudiado se centra en la importancia del diagndstico
educativo en la planeacién didactica\para los estudiantes, sobre los componentes y
diferentes factores que intervienen®en su aplicacion y desarrollo. Al respecto,
Martinez (2006) define el método-cualitativo como: “una linea de desarrollo de las
ciencias sociales, que estudia la\naturaleza_profunda de las realidades socio-
culturales, sus estructuras dinamicas; lo que da_razon de los comportamientos
humanos y manifestaciones, buscande’la comprénsion holistica, de una totalidad
social dada” (pag. 112).

El tipo de investigacion fue estudio de caso el cualtiene la singularidad en la
investigacién de estudiar situaciones particulares en unstiempo determinado. La
ventaja de utilizar este tipo de investigacion es que se puede analizar multiples
variantes en un determinado caso de manera profunda, precisa,/detallada. Por ello
Eisenhardt (1989) concibe al estudio de caso como “una estrategia‘de investigacion
dirigida a comprender las dinamicas presentes en contextos singulares”. En este
caso, las dindmicas son las situaciones que se presentan dentro del aula de clases
donde los participantes interactian de manera natural, y asi poder estudiarlos de
manera objetiva. En este sentido Pefia (2009) sefiala que el estudio de easo:
“‘permite su descripcion, explicacion y comprension del fendmeno social (que

comporta una organizacién, un conglomerado o grupo de personas” (P.186).
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4.2 Contexto y Poblacion.

La investigacion se realiz6 en la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco, Division
Académiea de Educacion y Artes, en la asignatura “Elaboracién de propuestas de
investigacién’~de la Licenciatura en Idiomas, este curso pertenece al campo
metodoldgico _désinvestigacion y es la tercera de cinco asignaturas del area de
formacion. El curso_se impartio en el ciclo 2019 01, el grupo estuvo compuesto por
20 estudiantes (12 mujeres y 8 varones) y el profesor.

4.3 Unidades de Analisis
e Profesor

Es profesora-investigadera) con 33 afios de experiencia docente, tiene el
grado de Doctora en Educacion y esta adscrita a la Licenciatura en Idiomas donde
imparte asignaturas del campo “metodologico. Cuenta con experiencia en
investigacion y publicacion de“capitulos y articulos académicos y cientificos. Los
criterios de inclusion fueron la implementacion de un diagndstico inicial de manera
formal (que aplicara un instrumento).

Se realiz6 una entrevista semiestructuradalcon la intencion de Identificar si
los resultados de la modificacion de la planeaciondidactica incidieron para alcanzar
los objetivos de la asignatura, conocer la experiencia de la profesora sobre su

practica docente bajo la modalidad del proyecto RECREA.
e Estudiantes

La participacion de los estudiantes consistio en un cuestionario’ que fue aplicado a
los 20 estudiantes participantes; y una entrevista semi estructurada cen la técnica
de grupo focal dirigida a tres estudiantes al final del curso y que.obtuvieron
excelente, buena y regular calificacion.

Los estudiantes participantes accedieron a responder las preguntas de
manera voluntaria y cooperativa. La intencion de involucrar a los estudiantes en esta
investigacion fue conocer la experiencia de las actividades solicitadas y el proceso

educativo bajo la guia de la profesora
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4.4 Categorias de Estudio

Las categorias de estudio se construyeron en alineacion de los objetivos de la
investigaeitn, se identificaron dos principales categorias: El Diagnostico educativo

y la Planeacion didactica.

e Diagnosti€o Educativo

Para analizar los compenentes del diagndstico educativo se revisaron cada uno de
los instrumentos que ‘layprofesora implemento al inicio del curso. Los instrumentos
fueron dos: Habilidades\y-€xpectativas, segundo, autoevallate como investigador.
A continuacion, se enlistan-y»se describe cada uno de los instrumentos que la

profesora disefié para elaborar su.diagndéstico educativo.
1. Instrumento 1: HabilidadesS y_.expectativas

Este primer instrumento se implemento al inicio del curso mediante la plataforma de
Classrrom. Es el instrumento que-permiteun/primer acercamiento entre la profesora,
y los estudiantes. Tiene un total(de 20 preguntas y se clasifica en tres secciones
principales: buscé identificar los conocimientos,. habilidades y actitudes que los

estudiantes tienen en el campo de la investigacién,
2. Instrumento 2: AutoevalUate como investigador

Este instrumento funge como una autoevaluacidbn®qgue permite conocer la
percepcion que tienen los estudiantes sobre sus propios conocimientos en
investigacion, asi también conocer la actitud de los eStudiantes sobre la
investigacion y las competencias que han desarrollado previamente. Propicia
realizar un ejercicio metacognitivo en los saberes propios y se aplicé al inicio del
curso mediante la plataforma de Classrrom. Tiene un total de 22 itemsfy.se clasifica
en cuatro partes, la primera es sobre las preguntas en investigacion, fa_segunda
sobre busqueda y gestion de la informacion, la tercera sobre las eitas, en
investigacién y la Ultima parte es sobre generalidades en el proceso ‘de™la

investigacion.
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Estos dos instrumentos fueron disefiados por la profesora para realizar el
diagnéstico educativo de su asignatura y poder realizar los cambios pertinentes a la

planeacién.didactica.
e Planeacion didéactica

Se analizaron los, elementos de la planeacion didactica del profesor desde la
perspectiva del preyecto RECREA, particularmente los cuatro componentes (Tareas
de Aprendizaje, Informacion de Apoyo, Informacion procedimental, practica de parte
de las tareas), asi comoanyanalisis de las tareas faciles, intermedias y sencillas que
los estudiantes tenian que realizar. Las actividades que se implementaron y las

adecuaciones que fueron madificadas en el curso.

4.5 Instrumentos de Recolecciontde Datos.

a) Entrevista Semiestructurada‘para el profesor.

La entrevista es el instrumente’que permite al investigador tener un acercamiento a
la informacién, ésta se da mediante el didlogo con los sujetos que tienen una
experiencia de interés de quien investiga. Eneste contexto Diaz, Torruco, Martinez,
y Varela (2013) consideran que “la entrevista €S una técnica de gran utilidad en la
investigacion cualitativa para recabar dates; se define como una conversacion que
se propone un fin determinado distinto al simple hecho/de conversar” (p.163).

La intencion del investigador es la comprension de”un fendmeno de estudio.
Este fenbmeno se pretende entender desde la perspéctiva del entrevistado,
mediante preguntas orales que propicien una comunicaciomn interpersonal. La
entrevista tiene multiples clasificaciones de acuerdo a la intencion del investigador,
particularmente la entrevista semiestructurada posee la caracteristica de generar un
margen amplio para incluir, quitar o adaptar preguntas de acuerdo a el desarrollo de
la misma.

En otras palabras, Diaz et al. (2013) menciona que “durante la propia Situacion
de entrevista (semiestructurada) el entrevistador requiere tomar decisiones que
implican alto grado de sensibilidad hacia el curso de la entrevista y al entrevistado,

con una buena vision de lo que se ha dicho” (p.164).
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La entrevista semiestructurada se construyé para el profesor y estuvo
integrada por nueve preguntas abiertas (Ver anexo 1) de las cuales de la pregunta
uno a la'tres esta orientadas al diagnéstico educativo, de la cuatro a la seis en la
planeacion.didactica y su relacién con el diagnéstico educativo y de la siete a la
nueve sobre.los.resultados de haber realizado las modificaciones en la planeacion
didactica a partir del diagndstico educativo.

Estructurar éstarentrevista de tal forma nos permitié identificar categorias de
estudio en la investigaCion, asi como dar respuestas solidas a cada uno de los
objetivos de investigacidn. Al respecto Leyva y medina mencionan que estas estas
categorias de estudio (2011) “son un proceso complejo dado que no fueron
preestablecidas, sino que se_construyen a partir de un juego inductivo-deductivo
entre los datos y los presupuestos de los investigadores” (p. 99).

b) Grupo focal para estudiantes.

Para los estudiantes se aplico latécnica de grupo focal para conocer su experiencia
en el curso. La técnica de grupesfocal tiene la virtud de involucrar determinado
namero de participantes en un mismo grupo.. Sobre los grupos focales Hamui y
Varela (2012) consideran que “se trata de unadécnica que privilegia el habla, y cuyo
interés consiste en captar la forma defpensar, sentir y vivir de los individuos que
conforman un grupo” (p.57). En esta técnica el investigador se desenvuelve con
naturalidad como moderador, estimulando a los# participantes al dialogo,
conversacion, discusion etc.

Esta constd de cinco preguntas abiertas, el objetivo principal era identificar si
los resultados de la modificacion de la planeacion didactica incidieron para alcanzar
los objetivos de la asignatura desde la percepcion de los estudiantes, estas
respuestas sumaron una valiosa informacion para las categorias idéntificadas en
las respuestas de la profesora.

Las herramientas que se utilizaron para grabar la entrevista y la conversacion
con los estudiantes se utilizaron las siguientes herramientas: una grabadora
profesional, y una videocamara (grupo focal). Al término de las entrevistas se

procedio a transcribir cada una de ellas.

c) Cuestionario: Valoracion del curso
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La valoracion del curso se aplico al final del semestre y los resultados se
compararon con los instrumentos aplicados al inicio del ciclo: “Diagnéstico de
habilidades y expectativas; y Autoevaluate como investigador”. Esta valoracion tiene
la finalidad.de valorar la experiencia y conocimientos adquiridos durante el curso
desde la percepcion de los estudiantes, el cual estuvo conformado por cuatro
categorias: actividades generales, estrategia didactica docente, vision de la

investigacion y por ultimo las dificultades y recomendaciones al curso.
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CAPITULO V
RESULTADOS

En esta’seccion se presenta el andlisis de los resultados obtenidos a través de los
instrumentes~implementado por el investigador y los instrumentos del diagnostico
educativo disefiados por la profesora. El objetivo principal fue analizar los
componentes del ‘diagndstico educativo en la planeacién didactica desde la
perspectiva de REGREA como estrategia para mejorar la practica docente en una
asignatura de investigacion de la Licenciatura en Idiomas.

Por andlisis de datos” cualitativos segun Spradley (citado por Rodriguez,
Lorenzo y Herrera, 2005) se-entiende el proceso mediante el cual se organiza y
manipula la informacion recogida por los investigadores para establecer relaciones,
interpretar, extraer significadosty_conclusiones. Sobre los datos, el investigador
tendra que dar un sentido y logica/a la informacién recogida a través de los
instrumentos.

La organizacion de los resultados es presentada con base a los objetivos
especificos de la investigacion:

El primer objetivo buscé ldentificar 1oss componentes del diagnéstico educativo
realizado en la asignatura de Elaboracién de “Propuesta de Investigacion en la
Licenciatura en ldiomas. Para alcanzar.este objetivo, se analizé las entrevistas
disefiadas por el investigador (para el profesor y estudiantes) y los instrumentos del
diagnostico educativo disefiados por la profesora, donde se identificaron tres

componentes del diagndstico educativo:

1. Momentos del diagndstico educativo
a) Inicio del curso
2. Instrumentos del diagndéstico educativo
a) Cuestionario
b) Autoevaluacion
3. Aspectos de estudio del diagndstico educativo
a) Conocimientos

b) Habilidades
c) Actitudes
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d) Trayectoria académica

El segundo objetivo busco describir las principales caracteristicas y modificaciones
realizadas a la planeacién didactica inicial a partir del diagnéstico educativo desde
la perspectiva~del proyecto RECREA. Para alcanzar este objetivo se analiz6 la
planeacién didéctica inicial del profesor, asi como la entrevista disefiada por el

investigador para-el,profesor y estudiantes.

1. Motivos para”modificar la planeacion didactica a raiz del diagnéstico
educativo
a) Falta de conocimiento
b) Habilidades investigativas
c) Trabajos incompletos (revision de la literatura)
2. Adecuaciones a la planeacidn-didactica a raiz del diagnéstico educativo
a) Dinamica de trabajo

b) Contenidos

El tercer objetivo se centrd en Identificar si los resultados de la modificacion de la
planeacion didactica incidieron para alcanzar los.ebjetivos de la asignatura desde la
percepcion del profesor y de los estudiantes. Parasalcanzar este ultimo objetivo se

analizaron las entrevistas a los estudiantes+y al profesor:

1. Profesor
a) Satisfaccion profesional
b) Facilidad de trabajo
2. Estudiantes
a) Desercion
b) Aumento de interés y motivacion

c) Calidad de los trabajos
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5.1 Componentes del diagndstico educativo
5.1.1 Momentos del diagnostico educativo

Para realizar de manera ideal el diagndstico educativo, es necesario en tener
momentos ¢laves en el curso. Estos momentos son indispensables en tiempos
especificos que permitiran al profesor conocer el estado en el que se encuentra el
grupo. De acuerdorcon el andlisis realizado, los momentos claves para realizar el

diagnéstico educative’son a inicio y a final del curso.

a) Inicio del curso

En este primer momento, la profesora resalta que el diagnostico educativo se aplicé
al principio del semestre, endas primeros dias de clase, y de acuerdo a ese
diagnéstico la profesora analiza y reflexiona sobre el estado en que se encuentran
los estudiantes con respecto a su-asignatura. En este sentido, los estudiantes
concuerdan con la profesora dél' momento_en que se aplica el diagndstico, al inicio
del ciclo escolar, en el cual la prefesora les solicita informacion sobre la asignatura.
Podemos denotar que el diagngstico educativo debe ser realizado antes de
comenzar el proceso de ensefianza-aprendizaje para que profesor tenga en cuenta
la situacion de los estudiantes y tomars deciSiones que permitan mejorar la
ensefianza. Los instrumentos que la profesora implemento en este primer momento

fueron: Diagndstico de Habilidades y expectativas, autoevaluacion.

Generalmente el primer dia de clases pues llega como el 99,0 el 95% entonces eso me
permite a mi hacerlo y de todos modos los que no llegan les aplicosel instrumento en la
siguiente clase... realmente me sorprende a mi el resultado, porque ya cuando veo el
resultado entonces ya me tengo que sentar nuevamente a ver qué quito, que agrego, como
le hago y ese semestre (Profesora)

Durante la primera clase, y ademés de subir los cuestionarios, cuando llegd élla empez6 a
preguntar quienes habian llevado la materia anterior, 0 alguna materia subsecudente de la
actual, para saber cémo ibamos a trabajar mas adelante, saber qué conocimientos

teniamos antes comenzar nosotros este curso. (Estudiante.2)
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5.1.24nstrumentos para desarrollar el diagnostico

El segundo componente que es necesario considerar para realizar un diagnostico
educativoes el instrumento o grupo de instrumentos. Estos instrumentos son
aguellas herramientas que el profesor utiliza para solicitar la informacion a los

estudiantes con‘respecto a la asignatura.
a) Instrumentos del diagnéstico usados por el profesor

La primera parte del diagndéstico educativo se implemento al inicio del curso, y se
realizé con dos instrumentos, un cuestionario titulado “Diagndstico de habilidades y
expectativas” y un segundo~instrumento “Calificate como investigador”. Estos
instrumentos hacen énfasis‘al”primer componente, que son los momentos del
diagnéstico educativo y particularmente refriéndonos al inicio del curso. La
profesora menciona asi mismo que’ el diagndstico se puede implementar con listas
de cotejo, rubricas, y otras formas de,solicitar informacion en los estudiantes, Esto
nos indica que hay mas de una-ferma de realzar el diagnostico educativo, existen
multiples formas de instrumentos gue los profesores pueden utilizar segun sea la

necesidad y los recursos con los que Se cuente.

Ah, el antes y el después, para €l antes fue el diagngéstico, el después disefie pues una
valoracién del curso sobre las habilidades” que ellos”adquirieron durante el semestre y
también disefio listas de cotejo o rdbricas para que ellos’se autoevallen la revision de la

literatura y se autoevallUen el protocolo de investigacion. (Profesora)

Si, lo que hizo la profesora fue mandarnos unos cuestionarios al_correo donde nos hacia
preguntas sobre los cursos de metodologias habiamos llevadey sobre que habiamos

aprendido y sobre que nos parecid. (Estudiante 1)

Nos puso unos cuestionarios en la plataforma Classroom, ahi nos mandé un.link donde nos
preguntaba que sabiamos de metodologia de la investigaciéon e hizo lo misme“al final del
semestre. (Estudiante 3)

Para complementar este componente del diagnéstico educativo realizado “enla
asignatura se analizaron los resultados de los dos instrumentos realizados por(la

profesora al inicio del curso. Se presentan de una forma descriptiva.
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Insttumento 1. Resultados del diagnéstico: Habilidades y expectativas

(aplieados por el profesor)

1. Habilidades:

En este sentido el profesor organiz6 un conjunto de preguntas que permiten conocer

las habilidades que tienen los estudiantes sobre la investigacion:

mSj =No uNecesito mejorar

68.75
56.25
43.75 43.75 43.75

50
37.5
31.25 31.25
25 25
12.5 12.5 12.5
6.25 ;

Tengo habilidades Sé cuales sonlas/ Sé hacer buenas Sé usar diferentes Sé analizar un

para buscar cualidades y presentaciones gestores de articulo cientifico.
informacion capacidades como orales referencia (Nota
confiable en internet investigador. final, Mendeley)

y bases de datos.
Figura 1. Resultados del Diagnostico: Habilidades de'los estudiantes en la investigacion.

Fuente: Construccién persSonal

En la figura 2 se muestra que el 56.25% de los estudiantes tienen la habilidad de
buscar informacion confiable en internet y base de datos; un poco mas de la mitad
del grupo, el resto de los estudiantes mencionan que necesitan mejorar o no se
sienten capaces de buscar informacion confiable.

En cuanto los gestores de referencias, el 43.75% de los ‘estudiantes no tiene
la habilidad de manejarlos, el 43.75% de los estudiantes sabe comaianalizar un
articulo cientifico, otro 43.75% necesita mejorar y un 12.5% no sabe cémo hacerlo.
Los numeros representan que el grupo de manera general se divide en dos partes,
los estudiantes que tienen un nivel competitivo para las actividades que requieren y

los que no saben hacerlo o necesitan mejorar.
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2" Conocimientos

El profesor ingres6 en esa misma encuesta preguntas que permiten conocer los
conocimientos que tienen los estudiantes con respecto a la investigacion: Cémo
planificar y @rganizar la informacion utilizando las TIC, conocer cuéles son los
programas institucionales para la formacion temprana de investigacion y realizar

una escritura academica. (Ver figura 2)

mSi =wNo mNecesito Mejorar

81.25
75
62.5 ;
56.25
/1
37.5 Q
| 31.25
18.75
12.5 S 6.05 12.25

0 M- .

Sé como planificar y Sé dondefestudiar un~ ‘Conozco los programas  Soy bueno en escritura
organizar la informacion programa despostgrado  /institucionales para la académica
utilizando las TIC (uso de de acuerdo con mi'area farmagién temprana en

Google drive, Dropbox, profesional investigacion.

One drive)
Figura 2. Resultados del Diagnostico: CGonocimientos de los estudiantes en la
investigacion
Fuente: Construccion persanal
En la figura 2 se muestra que el 62.5% de los estudiantes no identifica los
paradigmas de la investigacion, El 81.25% no esta informado'sobre donde se puede
estudiar un programa de postgrado, sin embargo, el 75% si conoce los programas
institucionales para la formacion temprana en investigacion, la_gue influye en el
conocimiento porque el estudiante tiene la posibilidad de participar en otros
programas de investigacion, Mas de la mitad de grupo (56.25%) se conSidera bueno

en la escritura académica.
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3+ Actitudes

El profeser afiadio en el primer cuestionario un grupo de preguntas que denoten las
actitudessque tienen los estudiantes con respecto a la investigacion: Importancia de
desarrollar investigacion en su area profesional, ética de la investigacion, interés en

el desarrollo de'la investigacion y trabajo en equipo.

81.25 ESi =No mNecesito Mejorar
68.75
62.5 62.5
50
43.75
37.5
1.25
25 25 25
18.75 18.75
12.5. 125 125 125
, I
| ) ]
Conozco la Me gusta el Sé lo que Si participo enla  Me gustaria Creo que la
importancia de trabajo en significa la'ética’ investigacion desarrollar una investigacion es
desarrollar la equipo en la puede contribuir investigacion en util
investigacion en investigacion.==<a mi desarrollo mi &rea.
mi area profesional
profesional.

Figura 3. Resultados del Diagnéstico: Actitudes de los estudiantes en la investigacion.

Fuente: Construceion personal.

En la figura 3 los resultados demuestran que los estudiantes consideran importante
la investigacioén, tienen una actitud positiva al trabajo en equipo, sin embargo solo a
un 12.5% de los estudiantes les gustaria realizar una investigacion en su éarea, el
50% de los estudiantes en esos momentos considera que necesita mejorar para
realizarla y el 37.5% de los estudiantes no les gustaria realizar un proyecto
investigativo, la actitud de los estudiantes es un poco amena, saben que es

importante para la ciencia pero no se sienten involucrados en un area deformacion.
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Insttymento 2: Calificate como investigador (aplicado por el profesor)

La intencidon de estas preguntas es conocer si los estudiantes son capaces de
generar preguntas que sean claves para generar investigacion dentro del campo de

estudio delos-estudiantes.

mNo sé hada de esto
Soy ungprineipiante en esto
® Puedo hacersesto, pero todavia me falta mucho que aprender sobre como hacerlo bien

H Soy un expefto en esto

57.14
52.38
47.62 47.62
42.86

384
\y 28.57
(

14.29 14.29

9.52
4.76 4.76
o M 0
[ | [ |

28.57

9.52

Utilizo una variedad de Desarrollo upna pregunta de  Sé qué preguntas pueden  Utilizo mis preguntas como

estrategias y recursos para  investigacion principal y __.fesponderse mejor con qué guia cuando estoy
explorar un tema y definir mi varias preguntas tipo de recursos. investigando.
pregunta de investigacion. subordinadas para-guiar mi
investigacion.

Figura 4. Resultados del DiaghésticoiPreguntas de investigacion

Fuente: Construccion ‘Personal

En la figura 4 el 47.62% de los estudiantes utiliza@ina variedad de estrategias y
recursos para explorar un tema y preguntas de investigacion, pero aun hace falta
mejorar para hacerlo bien, hay un 38% que no tienen experiencia haciendo esas
actividades. El 57.14% desarrolla una pregunta principal para guiarse en la
investigacion, el resto del grupo no desarrolla esa practica.

En cuanto a la respuesta de las preguntas de investigacionsnuevamente
encontramos una divisibn grupal, casi en partes iguales, el 47.62% de los
estudiantes es principiante en como responder esas preguntas y 9.52 ne'sabe como
hacerlo, propiciando un 57.14% de los estudiantes que necesitan aprender ese
conocimiento y el resto del grupo sabe como hacer, pero necesitan hacerlo

correctamente.
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En lasblsqueda y gestion de la informacion se quiere conocer la capacidad de los
estudiantes para encontrar dentro de los recursos disponibles (biblioteca, internet,

etc.) infermacion confiable para desarrollar su investigacion.

m No sé nada de esto
Soy un principiante en esto

®Puedo hacer esto, pero todavia me falta mucho que aprender sobre
57.14 como hacerlo bien
B Soy‘un experto en esto

47.62 47.62

38.138.1 38.138.1

19.05 19.05 19.05
1429 14.29 14.29
I 9.52 9.52

Desarrollo listas de Utilizo el catalogo deda /Sé la diferencia entre la Cuando uso una péagina Utilizo bases de datos en
palabras clave y frases biblioteca para localizar_-basgueda de ‘material, web para investigacién, linea de la universidad

23.81
19.05

4.76

0

clave libros en la universidad y o palabras clave 'y sé primero la evalto para para realizar
en las bibliotecas  cuéndo usarlas ‘albuscar determinar su autoridad, investigaciones.
publicas en‘las bases de dates en, sesgo, precision y
linearde-la universidad. vigencia.

Figura 5. Resultados del Diagnostico~Busqueda y Gestion de la informacion
Fuente: Construecion Personal
En la figura 5 sobre la busqueda de informacion el 57:34% de los estudiantes realiza
una lista de palabras y frases claves, menos de la mitad del grupo utiliza la biblioteca
universitaria como fuente de informacion, es decir, la mitad del grupo sabe buscar
informacion confiable, el resto del grupo no tiene esa habilidad desarrollada el
47.62% de los estudiantes evalla la autoridad de pagina, vigenCia'de informacioén.
Hay un resultado similar entre los estudiantes que saben utilizar bases/de datos, un

47.62 si puede hacerlo y un 52.39% no puede lograrlo.
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® No sé nada de esto
Soy un principiante en esto
m Puedo hacer esto, pero todavia me falta mucho que aprender sobre como hacerlo

bien
H SOy un experto en esto

82.86
47.62
42.86
38.13333 33.33
28.57
2381888 19 05 19.05
14.29 14.29 14.29 : : 14.29

9-52 4.76
. m . H - H m —
Uso citas en el texto de Puedo completar una  Puedo formatear mi papel  Sé la diferencia entre
acuerdo con los requisitos pagina desbibliografia de  segun el formato APA o fuentes primarias y

de MLA 0 APAYy la obras-gitadas o referencias MLA segun lo requiera un secundarias

asignacion dada. siguiendo.el formato instructor.
eorrecto

Figura 6. Resultados del Diagnéstico: Formato de referencia
Fuente: Construccion Personal

En esta seccidn se identifica que conrespecto a uso de formato APA los estudiantes
tienen dificultades. Solo un 19% de"os estudiantes se considera apto para en la
implementacion de este formato.de referencia, el resto de los estudiantes necesita
mejorar, aprender y conocer para’hacerlo hien.
mNo sé nada de esto
Soy un principiante en esto

® Puedo hacer esto, pero todavia me falta mucho que aprender sobre como hacerlo bien

m Soy un experto en esto

57.14
42.8642.86 42.86 55 ¢ 42.86
28.57 33.33
14.29 1429 45, 19.05
4.76 ’ 4.76 4.76 .
0 - || - - | | - |
Puedo describir el proceso  Desarrollo un plan de  Hojeo y escaneo texto en  Tehgojun sistema para
de investigacion de investigacion busca de respuestas a mis organizar las notas para
principio a fin preguntas realizar un seguimiento de
las fuentes

Figura 7. Resultados del Diagndstico: Generalidades
Fuente: Construccion Personal

En términos generales el grupo tienen una capacidad media en actividades
investigativas. Solo el 14.29% es capaz de desarrollar una investigacion de manera
experta, al resto del grupo es necesario ayudarles por secciones, los estudiantes
gue pueden lograr hacerlo, pero aun les hace falta mejorar y los estdn comenzando

en estas actividades investigativas.



5.1.37Aspectos de estudio en el diagnostico educativo

El tercer\componente del diagnéstico educativo son los aspectos de estudio, es
decir, aquella informacion que se desea conocer de los estudiantes. Si realizamos
una comparaeion de los tres componentes, los momentos del diagnéstico educativo
hacen referencia-al “cuando”, el segundo componente que son los instrumento hace
referencia al “comao” vy los aspectos de estudio se basan al “qué”. Dentro de este
componente se identificaron cuatro aspectos de estudio del diagndstico: a)
Conocimiento previo‘de los estudiantes, b) Habilidades de los estudiantes, C)

Actitudes de los estudiantes y C) Trayectoria académica de los estudiantes.

a) Conocimiento

El primer aspecto hace referencia a.los conocimientos que poseen los estudiantes,
pero no a cualquier tipo de conocimiento, la profesora menciona “conocimientos
reales”, estos conocimientos reales se“centran en los contenidos de la asignatura,
en el campo disciplinar en el que_se va a-trabajar, esto con el fin de que los alumnos
puedan tener las bases necesarias)para realizar las actividades que la profesora

planed con antelacién y poder genéerar-nuevos‘conocimientos en la investigacion.

...entonces para mi eso es importante para.saber los conocimientos reales previos que debe
de tener el estudiante para la asignatura que‘me toca dar, entonces es ese diagnéstico sobre

el campo curricular, la técnica de “que sé, que me gustariasSaber” (Profesora)
b) Habilidades

En este aspecto se resalta la importancia de conocer lag” habilidades de los
estudiantes con respecto al campo metodolégico de la investigacion, las habilidades
generales del campo de la investigacion, como la busqueda de informacion en
fuentes confiables, uso de gestores de referencia, manejo de plataformas digitales.
Todos estos temas que la profesora menciona son verbos en accién, es decir, que
los estudiantes deben de saber hacer, y es menester que los profesores.puedan
conocer las habilidades de los estudiantes, tanto las de la disciplina, coma-las

habilidades generales que ayudan a realizar las actividades de la disciplina
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“También disefie una encuesta, un cuestionario sobre habilidades y expectativas con respecto
ada investigacion, por ejemplo se supone que para el campo metodoldgico ya el alumno debe
tener ciertas habilidades, no necesariamente para el campo de la investigacién pero qué le
sirve’para otras asignaturas como por ejemplo la busqueda de informacién en base de datos,
el uso“de.los de gestores de referencia, el uso de almacenamiento en internet, en Google
Drive, Drepbox, etcétera, entonces le hago una serie de preguntas de habilidades que yo

espero que tengan los estudiantes” (Profesora)
c) Actitudes

Las actitudes son el‘tercer aspecto de estudio, las expectativas que tienen los
estudiantes y la vision €on respecto a la investigacion es importante para su
desarrollo profesional, esto sevincula con las disposicion y los intereses personales
en la forma de titulacién, y si es~necesario reflexionar sobre los mitos negativos en
la investigacion para replantear 16s beneficios que la misma ofrece. Las actitudes
de los estudiantes con respecto al campo disciplinar se deben conocer para orientar

la importancia de la investigacién en el contexto actual.

...“también cuales son sus ‘expectativas s,€omo investigador y cémo se ven ellos
profesionalmente y si vincula la investigacién dentfo de su desarrollo profesional, entonces
eso me da idea de quiénes mas o menos estan interesados porque posteriormente siempre
también les hago otro cuestionario sobre  las modalidades de titulacion, analizamos las
modalidades de titulacion, les explico la importancia de titularse sea por la modalidad que sea
y de titularse por tesis, si, entonces para que ellos desde este;momento vayan reflexionando
y vayan vislumbrando las posibilidades de desarrollo que les ofrece la investigacién y que se

quiten esa idea de que la investigacion es imposible y dificil de hacer.” (Profesora)
d) Trayectoria académica

El ultimo aspecto que se identifica es el de la trayectoria académica de los
estudiantes, sobre los antecedentes curriculares y el conocimiento gue ellos tienen
sobre el campo disciplinar que estan cursando, las dificultades e irregularidades que
puedan suscitarse por algunas desventajas del curriculum flexible”.y=como
consecuencia afectar el desempefo de los estudiantes. Es importante ‘que) se
conozca la trayectoria académica con el fin de guiar y orientar al estudiante para

tener un mejor desempefio en las actividades del nuevo curso.
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#.porque me ha tocado alumnos que en el mismo semestre estan llevando dos y tres
asignaturas simultdneamente del campo metodoldgico y yo me pregunto: bueno, y ¢cémo le

hacen o cémo pasan?” (Profesora)

...entonces para mi el diagnéstico educativo es muy importante para conocer para conocer
los anteCedentes que tienen con respecto a la asignatura, sobre todo cuando estamos
trabajandosen®un curriculum flexible donde los estudiantes tienen asignaturas con seriacion
explicita y seriacion implicita y eso afecta obviamente en el desempefio de los estudiantes.

(Profesora)

5.2 Caracteristicas y~madificaciones realizadas a la planeacion didactica

inicial a partir del diaghéstico educativo

El diagnostico educativo permite al profesor tener informacion pertinente para
realizar ajustes a su forma devtrabajar, aplicar los tres componentes de mismo
genera procesos de reflexion y toma,decisiones en la ensefianza de su asignatura.
Esta toma de decisiones se debe reflgjar en la planeacion que el profesor disefio al
inicio de curso y de haber un/ambio e"grupo de cambios a raiz del diagnostico
educativo.

En primer lugar, se presenta’los motives que la profesora tuvo para realizar
esas modificaciones a la planeacion”didactica’inicial y en segundo lugar se
presentan las acciones que la profesora realizdé para mejorar la eficiencia de la

ensefianza en su asignatura.

5.2.1 Motivos para modificar la planeacién didactica.nicial

Después de haber realizado el diagnostico educativo la_profesora menciona

gue tuvo algunas razones para realizar cambios en la planeaciénedidactica:

1. Falta de conocimientos previos
Ausencia de habilidades en la investigacion
3. Los estudiantes no habian desarrollado un trabajo previo (revision de la

literatura de un tema de interés)

Se menciona la asignatura anterior que debido a la dindmica del curriculo flexible,
algunos estudiantes no habian cursado las asignaturas que antecedian a la actualk

en esa asignatura deberian haber realizado la revision de la literatura de su tema
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de interés, lo ideal es que en el curso de la profesora desarrollen su protocolo de
investigacion, de los 32 estudiantes que iniciaron el curso solo 8 estudiantes habia
hecho revisién de la literatura y el resto no habia realizado este ejercicio importante
en la investigacion. La gran mayoria de los estudiantes no tenian los elementos

suficientes pararealizar las tareas de la asignatura actual.

El semestre pasado el trabajo final fue la revision de la literatura para definir o acotar un tema
de investigaciong ya.en este semestre iban a continuar con el resto, a partir del acotamiento
del tema ya iban ainvestigar mas sobre el tema, los antecedentes, etcétera y para empezar a
estructurar los elementos'del protocolo. Cuando hice el diagnéstico, en el grupo originalmente
eran 32 estudiantes, de esos 32 estudiantes solamente 6, 8 estudiantes llevaron conmigo la
asignatura anterior, o sea €lloS ya habian hecho la revision de la literatura y el resto no habia

hecho revision de la literatura” (Profesora)

Los que no llevamos clase con ella la’materia anterior estabamos atrasados, y lo que hizo fue
gue dividio el grupo en dos, para ayudarnos a nosotros los que no habiamos llevado clase con
ella, que no tenemos la base_requerida, eso que se suponia que debiamos hacer en la

asignhatura anterior. (Estudiante_1)

Como algunos no venian con les\conocimientes necesarios de la asignatura anterior, no
tenian el trabajo bien formulado desde donde€ ngsotros ibamos a comenzar a trabajar.
(Estudiante 2)

5.2.2 Adecuaciones ala planeacion didéctica

Las adecuaciones de la planeacion didactica a raiz delfdiagnostico educativo se
presentan en una comparativa tomando como referenciasgdes ejes centrales que el
proyecto RECREA propone (Ver tabla 8). La comparacionsgira entorno a las
diferencias principales entre lo ya planeado y lo modificado pordas caracteristicas

del grupo.
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Tabla 11

Comparacion de la planeacion didactica inicial y la modificada

Planeacién didactica Inicial

Planeaciéon didactica Modificada

Componentes . ., Actividades en la planeacién
Actividades en la planeacion . . . L
dela inicial modificada a raiz del diagnostico
planeacion educativo
Se dividié al grupo en dos partes. El
Estructurar el protocolo de grupo A: es para los estudiantes que
investigacion no tenian revision de la literatura y el
grupo B para estudiantes que si tenian
Tarea facil: Exposiciones de |5 yeyision de la literatura.
los corpponentes del actividad grupo A: Redaccion de la
protocolo Revisién de la Literatura. Tarea facil:
Tarea intermedia: Lecturas apaiisis de Articulos
sobre su tema de interés Tarea intermedia: Matriz de anélisis
Tareasde  Tareadificil: Redaceion del 14164 dificil: Redaccion de la revisién

aprendizaje:

2. Informacion
de apoyo:

protocolo de investigacion.

Circulos de investigacion
(exposicion de una lectura del
tema de investigaciébn en
inglés).

Discusiébn de una pelicula
vinculada a la investigacion.
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de la literatura a raiz de la matriz de
analisis

Actividad grupo B: Estructurar el
protocolo de investigacién Tarea facil:
EXposiciones de los componentes del
protocolo Tarea intermedia: Lecturas
sobre su tema de interés. Tarea dificil:

Redaccion del protocolo de
investigacién.
Grupo A Elaboracién de

presentaciones (Power Point,
investigacion fen/”base de datos
confiables, elaborar.un video, podcast,
uso de cafdn, kahoot ete.)

Grupo B: Circulos deginyvestigacion
(exposicion de una lectura deltema de
investigacion en inglés).

Discusién de una pelicula vineulada a
la investigacion.

Ambos Grupos: Uso de la plataforma
Classroom de Google para establecer
un espacio de comunicaciéon y de



3. Informacion

procedimental;

4. Practica de
parte de las
tareas:

5. Producto
Final

Asistencia al Taller sobre
Bibliotecas Virtuales para que
cada estudiante obtenga su
usuario y contrasefia de
acceso a bases de datos.

Andlisis de tesis.

Andlisis de protacolos.
Asistencia a eventos
académicos de investigacion.
Andlisis de técnicas
cuantitativas y’cualitativas
para recopilarinformacion.

Protocolo de investigacion del
tema de interés del
estudiante.

interaccion pedagoégica entre el

profesor y los estudiantes.

Ambos Grupos: Asistencia al Taller
sobre Bibliotecas Virtuales para que
cada estudiante obtenga su usuario y
contrasefa de acceso a bases de
datos.

Ambos Grupos:

Andlisis de tesis.

Analisis de protocolos.

Asistencia a eventos académicos de
investigacion.

Andlisis de técnicas cuantitativas y
cualitativas para recopilar informacion

Grupo A: Redaccién de la revision de
laditeratura de su tema de interés.

Grupo B: Protocolo de investigacion
del tema de interés del estudiante.

Fuente: Construccién personal

contenidos de la planeacion.

Dinamica de grupo.
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De acuerdo a la Tabla 11 las caracteristicas de las modificacioneS\gue se realizaron
en la planeacion didéactica inicial se centran en la forma de interacecion entre el
profesor y los estudiantes. Estas caracteristicas se clasificaron en dossecciones,

en primer lugar, hubo cambios en la dinamica del grupo y segundo {tugar a los

El diagndstico da fundamentos para replantear las actividades del curso y permite

conocer las areas que el profesor debe trabajar con los estudiantes. A raiz del



diagnéstico sobre los conocimientos, la trayectoria curricular y el avance de los

trabajos.individuales la profesora tuvo que:

1. Diwvidir al grupo en dos secciones durante el primer mes: La primera seccion
(Grupe~A) estuvo compuesta por estudiantes que no habian realizado con
antelaciénssu revision de la literatura. La primera seccion tomo clases el dia
gue tocaba dos horas y la segunda seccion el dia que tocaba tres. La
segunda seccion’ (Grupo B) estuvo compuesta por estudiantes que tenian un
conocimiento basico al respecto de la investigacion, y ya tenian elaborada su
revision de la literattra de su tema de interés.

2. Trabajar de forma separada: Se trabajo de manera diferente con cada grupo,
con tareas diferentes, “‘a.fin~de que los estudiantes que no habian hecho
revision de la literatura lograran emparejar el avance de los trabajos. Esta
accion permite que los estudiantes del grupo B no se atrasen en su trabajo
individual.

3. Combinar los dos grupos..una vez gue ambos grupos contaban con los con
los conocimientos para realizar las ‘actividades propias de la asignhatura, y
cumplir con el producto final de_ la asignatura se unié ambos grupos. Para la
el grupo A eran terminar la revisidn.de la literatura y para el grupo B tener el

protocolo de investigacion.

Contenidos.

Las modificaciones a los contenidos se centran en la divisién.del grupo. Para el
grupo A se partio de tomar actividades de la asignatura anterior'y-en el Grupo B se
continué con la planeacion inicial. La profesora considera "quespara hacer
investigacion es necesario tener una excelente revision de la literattra y_ese fue el
producto final en la asignatura para el grupo A y para el grupo B avanzatr con su

protocolo de investigacion como lo establece el plan de estudio.
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5.3 _Resultados de la modificacién de la planeacién didactica desde la

percepcion del profesor y de los estudiantes.

Haber realizado cambios en dindmica de trabajo y en los contenidos del programa,
tuvo resultados que se analiza desde la percepcion de la profesora y de los

estudiantes.

a) Profesor

Desde la perspectiva del profesor haber realizado cambios a la planeacién didactica
genera que los estudiantes puedan lograr los objetivos de la asignatura, sin
embargo, este logro se vislumbra mas por conocer el estado inicial de los alumnos

al realizar la comparacion al final del semestre.

...entonces a mi esta formasde trabajo y este diagnostico me ha gustado
mucho porque puedo ver el salto-gue tienen algunos estudiantes que de nada
y de repente ves como van mejorando’y van mejorando y logran estructurarlo”.

(Profesora)
b) Estudiantes

Los estudiantes ante estas modificaciongs'de los contenidos y en la dinamica de

trabajo desarrollaron tres aspectos.

1. Darse de Baja: Algunos estudiantes al darse cuenta de su atraso y mirar el
trabajo que tienen que realizar, prefieren no asumir el’reto que la profesora
presenta ante ellos y por lo tanto se dan de baja.

2.  Aumento del interés y motivacion: Para los estudiantes que.asumieron el reto
se not6 que despertaron un interés en la investigacion, este interés“de denota en
la forma de titulacion, es decir, por tesis. Realzar cambios en la dinamica del curso
es una estrategia que los estudiantes consideran pertinente, ya que se censideran
los avances reales de los alumnos y asi no abandonarlos ante la necesidad que
tenian algunos alumnos sobre la base de conocimiento requerido. Al mismo tiempo
los estudiantes avanzados seguian trabajando de manera simultanea en sus

actividades particulares
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3. Calidad del trabajo: Los estudiantes se sentian satisfechos de haber asumido
el ret0,.es un esfuerzo que propicia calidad en los trabajos que tienen que realizar.
Algunes sefnalan que hace falta mejorar algunas cuestiones en su trabajo, pero

gue el producto final fue un trabajo de calidad.

Haber hegho esos cambios fue una buena estrategia porque no los dej6é a ellos
varados y que tenian que hacer el trabajo solos hasta el punto donde estdbamos
nosotros, sino @gue.ella los apoyé en todo momento a pesar de eso anteriormente
debian haber vistgyella se tomé el tiempo de ayudarlos y que avanzaran hasta donde
nosotros estdbamos singperder el tiempo con nosotros porque estabamos trabajando

y el trabajo final fue satisfactorio. (Estudiante 2)

.’entonces el grupo quedo finalmente como en 18 o 20 estudiantes, porque ya
cuando les digo que tienen que leer en inglés o que tienen que bajar 10 o 15 articulos
y tienen que analizarlos empiezan/a darse de baja, entonces la verdad los que se
guedan es porque realmente puestholes queda de otra como dicen ellos, si de todos
modos la vamos a llevar; o vamos-achacer y hacen el esfuerzo, a varios se les
despert6 el interés de hacer gel“proyectostde investigacion para titularse por tesis,

(Profesora)
Cuestionario: Valoracion del curso

La valoracién del curso se desarroll6 en torno a’ las actividades dentro de la

asignatura, y a las percepciones generales del curso impartido por la profesora. Se

® 1- Nada util Poco uéll9 u Medianamente util ‘®Muy util
5
84.2
78.9

73.7 73.7

68.4

26. 26. 26.
1.1 6.3 6.3 6.3
15.8
10.5
5.3
0 0 0 0 00 . 0 0 0 0 0
El cronograma de Tareasy Las diversas La matriz de Elaboracién del  La decision. del
actividades de  actividades de guias para andlisis de mapa mental para profesor de(dividir
todo el ciclo aprendizaje de realizar articulos. organizar los al grupo en dos
escolar manera actividades o antecedentes de secciones.
secuencial para tareas la investigacion.

lograr la tarea
final integradora.
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presentan los datos mas relevantes en torno a las actividades, experiencias, y
actitudes de los estudiantes con respecto a la investigacion y la decision de la

profesora.,

Figura 8. Valoraciones generales del curso
Fuente: Construccion personal.

De la siguiente seccién se resalta que el 73.7% de los estudiantes consideré6 muy
uatil la decision de dividir al grupo, esto denota una aceptacion por parte la mayoria
de los estudiantes, asi.también como el resto de las actividades fueron consideradas

atiles y muy utiles.

® Nada relevante Poco relevante  mRelevante ® Altamente relevante
89.5 89.5
57.9 57.9
42.1 42.1
10.5

OOI OOI Q ~0 05'35'3

fan -
La autoevaluacion de la La autoevaluacion del Retroalimentacion del Retroalimentacién del
revisién de la literatura protocolo de investigacién”profesor de forma grupal. profesor a las tareas

(Grupo A) (Grupo B) individuales.

Figura 9. Autoevaluacion y estratégica‘docente
Fuente: Construccién personal.
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evaluacion de los productos finales que tuvieron ambos grupos ronda en el

ﬁ relevante y el 57.9 en altamente relevante. Esto nos indican que ambos
grupos 6

los estudl&s (89.5%) consideran altamente relevante las retroalimentaciones de

forma grupa@ﬂlwdual

conscientes de la importancia de valorar producto final. Y la mayoria de

= Fue ma@)que esperaba = Si = Si, pero aun me hizo falta = No lo logré

0%

“

Figura 10. Percepcion de stgdian ara alcanzar el objetivo del curso
Fuent@anstru personal.

El 90% de los estudiantes consider# Si %iaron el objetivo del curso, un

5% sobrepas6 mas de lo que esperab@m 5% sae gue aun le hizo falta

mejorar. O

= Tesis = Ariticulo de investigaciéon = Diplomado = Promedio - Creditos de maestr%moria de trabajo = AGn no lo sé

0% ;

%

>
6%
@
O

.

o

Figura 11. Forma de titulacion de preferencia de los estudiantes
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Fuente: Construccion personal.

Un 2¥1 % de los estudiantes se piensan titular por tesis y el 52.6% por articulo
cientificog€sto representa un 73.7% de los estudiantes que quieren titularse por
algun proyecte, cientifico, un 10.5% est& pensando en un diplomado, un 5.3% por
promedio y uns20.5% adn no se ha decidido que modalidad escoger. Se denota
inclinacion en la.forma de titulacion por el area de la investigacion, la motivacion y
actitud de los estudiantes es positiva.

Esta valoracion_del curso nos permite tener una percepcion mas objetiva de
los estudiantes con respegcto a las decisiones tomadas por la profesora, como es la
division de los grupos y divetsas actividades que enriquecen el desarrollo de los
productos finales, se nota un'interés de los estudiantes por realizar titulacion por el
articulo cientifico y tesis.

Los componentes del diagndstico educativo permitieron desarrollar una serie
de cambios en la planeacion didactica, estos cambios se vieron reflejados en la
valoracion del curso que respondieron los estudiantes, es un ejemplo de las ventajas

de implementar el diagnoéstico educativo dentre de la planeacién didactica.
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5.2 Discusion

El objetivo principal de esta investigacion fue analizar los componentes del
diagnostieod educativo en la planeacion didactica desde la perspectiva de RECREA
como estrategia para mejorar la practica docente en una asignatura de investigacion
de la Licenciatura en Idiomas. Este objetivo se alcanza con el andlisis de datos
presentados en'la seccién anterior, debido a la experiencia docente con respecto
del uso de esta importante herramienta pedagdgica.

A su vez en el Universo de esta investigacidon se verificaron los tres objetivos
particulares los cuales fueron identificar los elementos del diagndstico educativo
realizado en la asignatura’de Elaboracion de Propuesta de Investigacion en la
Licenciatura en Idiomas, el segundo es describir las principales caracteristicas y
modificaciones realizadas a la plafeacion didactica inicial a partir del diagnéstico
educativo desde la perspectiva del.proyecto RECREA vy el tercero es identificar si
los resultados de la modificacionide lasplaneacion didactica incidieron para alcanzar
los objetivos de la asignatura desde la pereepcion del profesor y de los estudiantes.

Sostener un acercamiento directo con.lasprofesora a través de la entrevista y
el andlisis individual de los instrumentos‘del diagnéstico educativo y la planeacion
didactica permitieron obtener resultados interesantes,

El primer componente de un diagnostico educativo es los momentos en el que
éste se aplica. El diagnéstico educativo tiene que ser aplicado en el momento clave,
momento pertinente para tomar decisiones en caso de requerirlas. Debe haber un
vinculo entre este, una logica y una intencién sobre el cuando aplicarlo (Pefia,
Gamboa, Diaz, Parra, 2017). Un buen disefio de diagndsticoreducativo no debe
utilizarse en todo momento o lugar, es decir, que deben ser desarrollados en puntos
especificos dentro del curso que se esté impartiendo. Asi mismo éste tiene que ser
adecuado a las caracteristicas del objeto y la finalidad que se persigue(Mari-Molla,
2007).

El interés que tiene el profesor por realizar un diagnéstico educativo porgmedio
de diversos instrumentos, fue el segundo componente que se hizo notar..Sin
embargo, el profesor hacia énfasis a un diagnéstico educativo de manera formal, es

decir, a través de instrumentos y técnicas que permitan observar la realidad
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académica de los estudiantes. Estos instrumentos formales Eaves, 1977; Vacc,
1982(citado por Lazaro 2002) consideran que son la recopilacion de datos a traves
cuestionparios, inventarios y escalas, tests no-estandarizados, observacion de la
conducta, €ntrevistas estructuras o semiestructuradas.

La impeortancia de sefialar que existen diversos principios metodoldgicos para
valorar el desempefio de estudiantes, se debe a través la variedad de técnicas e
instrumentos. En‘este sentido en la revision documental de los instrumentos del
diagnéstico que la profesora utiliza fueron dos cuestionarios que fueron aplicados al
principio del curso. Esindispensable disefiar instrumentos que correspondan al
nivel de procesamiento de la informacion que tienen los estudiantes (Figueroa,
2017).

La aplicacion de técnicas” variadas, acompafadas de instrumentos que
permitan sistematizar la informacion,)tales como: el registro anecdético, escalas,
rubrica, portafolio, entre otros, logra su propoésito cuando se realiza un andlisis
apropiado de los resultados/(Afriaga;=2015). Los instrumentos que profesor
implementa para realizar el diagn0stico educativo proporcionan datos que pueden
sistematizarse, estos datos denotan‘sintomasgde la realidad académica y ayudan al
profesor a conocer qué estrategias pedagogicas“sen mejores para su desempefio
académico.

El tercer componente es sobre los aspectos de esttidio dentro del diagnéstico
educativo y deben tener un sentido pedagdgico. Para alcanzar estos conocimientos
sobre los estudiantes se construyen dimensiones de estudio; Las dimensiones de
estudio pueden llamarse de distintas formas segun los_autores (variables,
categorias, elementos,) y hacen referencia a los aspectos de estudio que se deben
incluir en un diagnéstico educativo.

La profesora en sus instrumentos incluyd principalmente los canecimientos,
habilidades y actitudes que tienen los estudiantes sobre la investigacion,.gque es la
disciplina en la que se desarrolla su asignatura. En los aspectos de estudioArriaga
(2015) Menciona que “los conocimientos, las habilidades y las actitudesson
elementos que el docente debe conocer para elevar la calidad de la educacion” (P.

70). Sin embargo, la profesora agrega un aspecto mas. Este aspecto tiene que ver
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con la‘trayectoria académica del estudiante con respecto a la asignatura. Menciona
gue“es_menester conocer el recorrido que tiene el estudiante con relacion a la
investigacion, en este apartado se considera el curriculo flexible y sus desventajas
en areas de.eonocimientos especificas como la investigacion.

Se debe‘agregar que este aspecto es un aporte que la profesora aflade en su
diagnéstico educativo y que a partir de conocer esta informacion se genera toma de
decisiones, es posSible contar con una evidencia de los niveles de productividad y
rentabilidad de los preeesos y recursos educativos desarrollados en el sistema del
nivel superior (Gonzales, 2000).

Por otra parte, Mari Malld (2001) considera a los aspectos de estudio como
variables, y considera que las_variables de estudio para desarrollar un diagndéstico
educativo son: variables relativas'al sujeto, variables institucionales (metodolégicas
y didacticas); variables socioemocionales, variables ecologico-ambientales vy
aguellas derivadas de las tareas_escalares.

Estas variables se pueden._clasificar Segun el sentido que se estudia en los
alumnos, las variables relativas al'sujeto, seCioemociales y derivadas de las tareas
escolares son pensadas para estudiar a @n__nivel individual y las variables
institucionales, ecoldgico-ambientales son idoneas para estudiar el contexto donde
se desarrolla el estudiante.

El diagndstico educativo que la profesora implemento bajo el enfoque de Mari
Molla (2001), cumple con dos de las cinco variables que-a autora recomienda, y
gue es menester que el profesor pueda conocer todas las variables. En este sentido

las variables que el profesor conocié a través de sus instrumentos fueron:

l. Variables Institucionales, metodolégicas y didacticas
e Ciclos educativos.

e Modelo educativo y disciplinario.

I. Variables derivadas de las propias tareas escolares basicas
e Conocimientos basicos relacionados con las tareas.
e Dominios curriculares basicos para la realizacién de nuevos aprendizajes.

¢ Problemas generados en el aprendizaje de las tareas.
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Con estas dos variables el profesor logré tener resultados que ayudaron a
mejorar_la planeacion, el proceso del curso y a cambiar, quitar, 0 poner algunas
actividades ‘segun la pertinencia de estas. Es menester sefialar que hicieron falta

tres variables-por conocer en los estudiantes:

[I. Variables relativas al sujetos

Personales
e Fisicas y sensQriales.

e Cognitivas e intelectuales.
e Personalidad, intereses’y actitudes.

IV.  Variables socioemocienales y variables ecol6gico-ambientales
e Factores familiares.

e Factores socio-linguisticos.
e Factores socioeconomicos y culturales.

e |nadaptacion o relaciones sociales.inadecuadas.

Las variables relativas al sujeto son un conjunto de caracteristicas individuales
gue cada estudiante tiene sobre diversos aspectos-fisicos, cognitivos y personales.
En las fisicas y sensoriales se buscalencontrar_alguna deficiencia particular que
pueda afectar en el desarrollo de las\.actividades.\Los factores cognitivos e
intelectuales se enfocan en la capacidad que tienen leS alumnos a nivel cognitivo,
el perfil del aprendizaje, tipo de aprendizaje, los recursossCognitivos y la capacidad
de resolver problemas.

Esta variable es una de las mas importantes en los estudiantes, el maestro
pudo haber creado un instrumento que permita conocer esta informacion, inclusive
existen test que se especializan en proporcionar esta informaciénsLas variables
socioemocionales y ecologico- ambientales se centran en el contexto'en el que se
desenvuelve el estudiante y su individualidad en este entorno. Particularmente
como el entorno socioecondémico y cultural puede lograr un impulso en el progreso
del curso.

De la misma forma Buisan C. y Marin A (2001) consideran que los elementos

gue intervienen en el diagnostico educativo son los factores individuales y factores
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ambientales. El factor individual engloba todos los elementos que configuran la
realidad, total del estudiante, intereses, actitudes, personalidad, deficiencias
sensoriales,* potencia intelectual etc. El factor ambiental hace referencia a todo lo
gue rodea’al-estudiante en el proceso educativo, como la familia, la escuela, la
cultura etc.

En segundo lugar Brueckner y Bound (citado por Buisan C. y Marin, 2001)
consideran que losefementos del diagndstico educativo se centran en tres partes
principales.

1. Conocimientos béasices relacionados con el contenido del programa, tales
como el dominio ,de” técnicas, conocimientos Utiles y métodos de
pensamiento, trabajo y_estudio.

2. Resultados en el desarrollo escolar, tales como la salud mental, fisica,
emocional, moral y social; sts)actitudes, intereses, fines y tendencias, sus
gustos, su capacidad creadora’en las artes y en la expresion linguistica.

3. Resultados de la naturaleza social, tales como los dotes de mando,
habilidades para tratar cony)resolver problemas de la vida escolar, social,
capacidad de cooperacion democréaticas’sensibilidad y creatividad social.

El interés principal de conocer 19 elementos._del diagndstico educativo, es
utilizar esa informacion para mejorar las(estrategias.del profesor. En este sentido,
Murillo, Martinez y Hernandez (2011) establecen en su.decéalogo para la ensefianza
eficaz, la atencion a la diversidad como una parte indispensable en la practica
docente. “La atencion a la diversidad busca que la intervengion educativa se ajuste
gradualmente a las diferencias individuales en cuanto a valores, expectativas
personales, estilos de aprendizaje, intereses, motivaciones, capacidades, ritmos de
aprendizaje, cultura y conocimientos previos del alumnado” (Murillo,.et al., 2011, p.
15).

A partir de atender los conocimientos previos sobre los alumnos y de‘analizar
su contexto ambiental, es decir, la atencion a la diversidad, se puede potenCializar
el aprendizaje de los estudiantes (Buisan, y Marin, 2001; Arriaga, 2015). Para lagrar
un mejor desarrollo en los aprendizajes el profesor necesita adecuar las actividades,

éstas deben ser nivel de a nivel individual, con el fin de impulsar un desarrollo
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personal y dar paso a los diferentes niveles de logro, pues dichas actividades seran
adecuadas para todos y cada uno de los estudiantes (Murillo et al. 2011).

En” ese mismo tenor Arriaga (2015) menciona que “a partir de los
conocimientes y del andlisis del diagnostico educativo pueden tomarse decisiones
educativas adecuadas, procurando adaptar y mejorar el aprendizaje” (p. 69). La
atencion a la diversidad genera adecuaciones a la forma de trabajar con cada grupo,
pero genera calidad-educativa.

Las adecuaciones gue se generen por causa del diagnéstico educativo deben
ser visibles en la planeacionsdidactica y reflejarse en el logro de los estudiantes. Se
requiere una toma de decisiones consciente para modificar la planeacion con el fin
de mejorar y diversificar las estrategias de ensefanza (SEP, 2017).

Bajo la idea de la adecuacion.de la planeacion didactica la profesora comenta
tener la necesidad de cambiar la dinamica del grupo y el producto integrador para
algunos estudiantes, es decir, que era menester adecuar las actividades y por ende
la planeacion. Murillo et al. (2011)-‘El decente ha de tener un amplio repertorio de
recursos de ensefianza y tener/una buena vision de cudl es la estrategia mas
adecuada para cada momento y para-cada alumno” (p.12).

No hay una receta de sobre cual es la ferma mas efectiva de ensefiar, la
estrategia ideal es una utopia para los maestros, sin.embargo, la forma mas eficaz
es la ensefianza mediante la utilizacion de diversas adecuaciones al contenido, a la
técnica y dinAmica de grupo etc. (Dalton, 2007; Murillo et al. 2011).

Los estudiantes comentan estar de acuerdo con el cambio de dinamica en la
clase y que haber realizado dichas adecuaciones permitié un_mejor desarrollo de
sus trabajos. Murillo et al (2011) “Con ello se consigue, en primer. lugar, una mayor
motivacion hacia los estudiantes, dado que les presenta constantemente nuevos
estimulos; cuando el docente utiliza diferentes actividades los contenidos se

perciben como mas interesantes y estimulantes provocando su natural curiosidad”
(p-13).
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CONCLUSION.

El diagn6stico educativo es una herramienta en la educacion de gran beneficio para
educacion‘de los estudiantes, esto implica una practica docente adaptable y flexible
ante las nuevas generaciones. La importancia de conocer los componentes del
diagnéstico edueativo y aplicarlos dentro de la planeacion didactica propicia
cambios en lo ya planeado; estos cambios generan un impacto en la forma de

ensefiar y permiten’mejorar la practica docente.

Los componentes del diagnéstico educativo se centran en el momento clave
de su implementacioén, instrumentos que se utilizan y los aspectos de estudio de un
determinado grupo de estudiantes; con el fin de tener una practica docente idénea.
Realizar el diagnoéstico educativo permite desarrollar nuevas estrategias de
ensefianza para mejorar la calidad*de los aprendizajes, innovar en la forma de
interaccién con los estudiantes, asi‘como mejorar la planeacion didactica con un eje

inclusivo, permitiendo una mayaer eficacia en las metas del programa de estudio.

Esta herramienta pedagégica es’ una estrategia de mejora hacia la
planeacion didactica que los docentes univessitarios o de cualquier nivel educativo
deben implementar, no solo de manera empiri€ca)o superficial, Se debe realizar a
través instrumentos formales, con la intepeionalidad)de obtener informacién sobre

las caracteristicas académicas de los estudiantes.

La modificacion de la planeacién didactica debeyser de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes y del contexto. Los estudiantes perciben esos
cambios de manera satisfactoria, consideran los avances~logrados hasta el
momento, pueden vislumbrar el reto que tienen que lograr comosprofesionistas.

El diagndstico educativo y la planeacion didactica deben tener una estrecha
relacion y un vinculo constante en el proceso de ensefianza-aprendizaj€,,como una
estrategia para mejorar la practica docente y mejorar la calidad educativa en los
estudiantes.

Una de las limitaciones en este estudio, fue que no se tomaron en cuenta
algunos de los aspectos de estudio que la autora Mari-Molla (2001) establece, como

un test de los estilos de aprendizaje de los estudiantes, esto abre nuevas lineas de
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inve@\cién para hacer un diagnéstico educativo mas completo, que tome en

cue

decisi

dos los elementos y asi tener una visién holistica para tomar mejores
0 A
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ANEXOS

Anexo 1 Entrevista para el profesor (disefiado por el investigador)

Division Académica de Educacion y Artes *a

Entrevista.al docente sobre la implementacion del Diagnéstico

educativo y la planeacion didactica

Objetivo:

Describir las pringipales caracteristicas v modificaciones realizadas a la
planeacion didactica_imicial a partir del diagnostico educative desde la
perspectiva del proyecio RECREA

Identificar si los resultades, de la modificacion de la planeacion didactica

incidieron para alcanzar los ‘objetivos de la asignatura desde la percepcion del
profesor v de los estudiantes,

Instrucciones: Contesta las Siguientes preguntas de acuerdo a la experiencia
pedagogica del diagnostico educativo implementado en el aula de clase

A

Para usted ;Qué es el diagnosgtico educative?

& Qe elementos uliliza para construir el diagnostico educativo en su clase?
A traves de qué instrumentos aplica el diagrostico educativo?

Después de haber realizado el diagnostico ZCwe elementos cambio de la
planeacion didactica? Y ;por que?

¢ Cuales son esos cambios, modificaciones, o innovaciopes en la planeacion
didactica que a partir del diagnostico educativo?

. &0ue motivos tomo en cuenta para cambiar esos elementos”de la planeacion

didactica?

. &0ue mejorias notd en sus estudiantes en la modificacion de 13 planeacion a

partir del diagnostico?

& Como evalia esos resultados?

9. ;Cuales han sido las principales dificultades de la implementacion” del

diagnastico educativo?
jGracias por su colaboracion!
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Anexo 2 Entrevista para estudiantes (disefiado por el investigador)

Division Académica de Educacion y Artes -

Entrevizta a Estudiantes sobre la Experiencia del curso

Objetivo:
ldentificar =i log resuffados de iz modificacidn de la planescion diddcfica
incidieron para alcangar los objelivos de 3 asignafurs desde Iz percepcion del
profezor i de los esludianies.

Preguntas:

1. i Presentd el profesorda planeagion del curso al inicio del semestre?

2. iRealizo el profesor algin diagrostico del grupo al inicio del

semestre? ; En qué consistio?

3. En base al diagnostico el profesor, ; identificaron algunos cambios en

la dinamica de clase?

4. 5i el profesor no hubiera realizado el diagnostico inicial, ;srees gue

habrian sido los mismaos resultados del trabajo final?

5. iQue tan satisfecho estas con el frabajo final requerido?

jGracias por su colaboracion!
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Anexo 3 Tabla de Congruencia interna del Instrumento con los objetivos de la investigacion

Objetivo Objetivos especificos Preguntas de investigacion Instrumento | Pregunia Est. | Prof.
General
Identificar  los elementos i Que elemenfos \se tpman en -_g,n:;lu.é elementos utiliza para realizar la planeacion
Analizar la| del diagndstico educativo CHEﬂtﬁl _ para _reallzal el didactica de su clase? X
importancia realizado en la asignatura diagnostico educafiva? J _ _ _ _
o de Elaboracion de s i A traves de que instrumentos aplica el diagnostico
del diagnostico | Propuesta de Investigacion | ;Qué instrumentos * wiiliza el educativo? X
educativo en la Fdrilnm?s. Licenciatura  en maesiio para  realiZrLAsu | o
planeacion dlEIgl'riﬂE’[IIIJ educativo? Semiestruct
o ¢ Cuales son los elementos de'a urada + Después de haber realizado el diagnostico ;Que
didactica Describir  las  principales | planeacion didactica desde \a elementos cambio de la planeacion didactica? Y ;por x
desde la | caracteristicas v | perspectiva de RECREA? qué?
perspectiva de mudiﬂt:aciune:a realizat':las a| ¢Que categorias o sifuaciones * ;Qué motivos tomo en cuenta para cambiar esos
RECREA !ﬂ_ _ planeacion iflldachca se valoran para decidir mgdificar elementos de |a planeacion didactica? X
inicial  a  parlir  del | |a planeacion didactica?
como diagnostico educativo | ,Cudles son esos cambibs, ,Cudles son esos cambios, modificaciones, o
estrategia para | desde la perspectiva del | modificaciones, o innovaciones innovaciones en la planeacion didactica que a partir da!
mejorar la proyecto RECREA. en la planeaciﬁp didactica que a diagnéstico educativa?
o partir del diagnostico educativo?
pracfica «; Presento el profesor 1a planeacion del curso?
docente  en « ; Hizo el profesor alguna modificacion a la
una asignatura | Idenfificar si los resultados planeation? ¢ En qué consistio?
q de la n:mdiﬂcacifm qe ) la Grupo » De las actividades solicitadas por el docente, §Cual
© ) planeacion didaclica | ; camo perciben los estudiantes Focal consideras gue significd tuvo mayor relevancia?
investigacion mlf'ldtl'e ron 53'? alcapzaarhljos es05 cambios en su | Entrevista | = ;Cudl delas &ctividades requirid mayor esfuerzo? !
de la ge{sedgusla ?JETT:EESEI%E dr:: aprendizaje? Semiestruct | « ; Cudl de lag aclividades requirid menor esfuerzo?
los urada » i Consideras haberfogrados los conocimientos v

Licenciatura
en ldiomas.

profesor vy de
estudiantes.

competencias del programa?
= ; CQué tan satisfecho-Con el producto?
= i Qlué sugerencia harfasal curso?
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Anexo 4 Instrumento 1 (Disefiado por la profesora)

LICENCIATURA EN IDIOMAS

DISENOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

CICLO 2019_01

El siguiente.cuestionario esta destinado a diagnosticar sus expectativas y habilidades en la
investigacion. No es un examen.

Nombre:

Género: F___ M Edad:

; Necesito
Aspectos Si No Melorar

1. Conozco la importancia de desarrollar la
investigacion en mi area’prefesional.

2. Tengo habilidades para buscar informacion confiable
en intemet y bases de datos.

3. Sé como planificar y orgahizar.la informacion
utilizando las TIC (uso de ' Google drive, Dropbox, One
drive)

4. Sé cuales son las cualidades y tapacidades.como
investigador.

5. Me gusta el trabajo en equipo.

6. Sé hacer buenas presentaciones orales.

7. Sé como usar diferentes gestores de referencia (Nota
final, Mendeley)

8. Sé como analizar un articulo cientifico.

9. Conozco la diferencia entre revistas arbitradas y
revistas indexadas.

10. Conozco las bases de datos y revistas relacionadas
con mi area profesional.

11. Sé lo que significa la ética en la investigacion.




. Conozco los programas institucionales para la
Iormacién temprana en investigacion.

13&articipo en la investigacion puede contribuir a mi
d@rollo profesional.

14. He p 'pa‘do en programas de entrenamiento de
invest ntemprana.

15. Sé dénde jar un programa de posgrado de

3

acuerdo co ea profesional.
16. Sé como obtéﬁna beca o una beca para un

programa de posg/raﬂo.

\/

17. Me gustaria desarrolla%vestigaci()n en mi area.

18. Conozco los diferenttwos V-&cn’tura académica.

19. Soy bueno en escritura i&fmica.;

20. Creo que la investigacion es in(?‘l'.\ O/\

%5

B
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Anexo 5 Instrumento 2 (Disefiado por la profesora)

Universidad Juarez Autonoma de Tabasco
Licenciatura en Idiomas
Dra. Silvia Patricia Aquino Zufiga

Calificate como investigador.

Piensa en las*habilidades que tienes para completar la investigacion. Calificate
usando la siguiente escala:

1 = No sé nada de esto
2 = Soy un principianteweh esto
3 = Puedo hacer esto, pero-todavia tengo mucho que aprender sobre cémo hacerlo bien.

4 = Soy un experto en esto

Parte I: Lo que sé”/ Lo-que quiero descubrir Rating

Puedo describir el proceso de.ifvestigacion de principio a fin.

Utilizo una variedad de estrategias'y recurso$ para explorar un temay
definir mi pregunta de investigacion.

Desarrollo una pregunta de investigacién_principal y varias preguntas
subordinadas para guiar mi investigacion.

Desarrollo listas de palabras clave y frases*€lave para ayudarme en mi
busqueda.

Desarrollo un plan de investigacion (es decir, qué haré primero, etc., qué
preguntas son mas importantes para responder, cuanto tiempo-dedicar a
cada parte del proyecto, etc.)

Sé qué preguntas pueden ser mejor respondidas por qué tipo de
recursos.

Sé la diferencia entre fuentes primarias y secundarias.

Sé qué tipo de preguntas debo hacer sobre una fuente primaria cuando
la estoy usando.

Utilizo el catalogo de la biblioteca para ubicar libros en la universidad y
bibliotecas publicas.

Sé como restringir o ampliar mi busqueda utilizando el catalogo de la
biblioteca.
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Universidad Juarez Auténoma de Tabasco
Licenciatura en Idiomas
Dra. Silvia Patricia Aquino Zuniga

Sé come-restringir o ampliar mi busqueda utilizando un motor de
busqueda:

Sé como restringir o ampliar mi busqueda utilizando las bases de datos
en linea de la universidad.

Sé |a diferencia entre-la busqueda de materias y palabras clave y sé
cuando usarlas al busCaren las bases de datos en linea del colegio.

Cuando uso una pagina®web para investigacion, primero la evalto para
determinar su autoridad, s€sge, precision y vigencia.

Utilizo bases de datos en linea de la universidad para realizar
investigaciones.

Utilizo mis preguntas como guia cuando estoy investigando.

Hojeo y escaneo texto en busca dewespuestas.a mis preguntas y
parafraseo puntos clave en el texto-de-manera_efectiva.

Tengo un sistema para organizar las netas que tome®y para realizar un
seguimiento de las fuentes de las que pro€eden.

Organizo mis notas para poder usar una variedad de fuéntes, para
apoyar mis ideas.

Uso citas en el texto de acuerdo con los requisitos de MLA o APAy la
asignacion dada.

Puedo completar una pagina de bibliografia de obras citadas o
referencias siguiendo el formato correcto de APA o MLA.

Puedo formatear mi papel segun el formato APA o MLA segun lo
requiera un instructor.
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Anexo 6 Instrumento 3 (Disefiado por la profesora)

Habilidades de investigacion desarrolladas durante el curso

El siguiente’cuestionario esta destinado a diagnosticar sus habilidades de investigacion

que desarrollé_durante el curso "Desarrollo de la investigacion" en DAEA-UJAT

Marque con X una_de las siguientes respuestas:

1.- Totalmente en desacuerdo
2.- No estoy de acuerdo

3.- Indeciso

4 .-De acuerdo

5.-Muy de acuerdo

b

Sl 2l ol

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22

23.

. Tengo habilidades para buscar informacion confiable en internet y bases de

datos
Sé como planificar y orgafizar la informacién utilizando las TIC (uso de
Google Drive, Dropbox, One Drive)
Sé como usar diferenteS gestores de referencia (Nota final, Mendeley)
Conozco las bases de datos y revistas relacionadas con mi area profesional.
Sé la diferencia entre revistas arbitradas y revistas indexadas
Sé como disenar los procedimientos dée investigacion apropiados.

Soy capaz de formular preguntas, de investigacion y disefiar un problema de
investigacion.

Soy capaz de diferenciar diferentes tipos de disefio de investigacion
(cualitativa, cuantitativa, mixta)

Puedo identificar la alineacion entre titulo, problema de investigacion,
objetivos y disefio de la investigacion.

Puedo identificar un nuevo tema de investigacion.

Puedo comunicar oralmente mi proyecto de investigacion.

Puedo escribir una revision literaria.

Puedo preparar y resumir un tema de investigacion.

Sé como los diferentes tipos de plagio y como evitarlos.

Cito y uso referencias de acuerdo al estilo APA

Sé detectar el plagio en escritos académicos y académicos.

Sé cémo proteger la informacion de los informantes.

Conozco los problemas de la autoria.

Tengo curiosidad y ganas de saber cosas sabidas.

Me gusta leer y analizar articulos académicos.

Creo que tengo una mente analitica.

Me gustaria participar en uno de los programas institucionales para la
formacién temprana en investigacion.

Me gustaria desarrollar una investigacion en mi area.
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