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COORDINACION DE
de Educacion ESTUDIOS TERMINALES

# y Artes

CET-F01 REGISTRO Y CONTROL DE PROYECTO
UN AUTOR

Villahermosa, Tabasco; a 02 de Junio del 2023

Matricula: 192J23129
Nombre: DianaKaren Sudrez Osoric | Nim. Celular: | 99 31 50 62 33
E-mail: 192J423129@alumno.ujat.mx
dianakarensuarezosorio@gmail.com

Licenciatura: | Licenciatura-€n Ciencias de la Educacion

Periodo de registro: | 2023-01

Tema: Factores,que influyen en el desempeic escofar
Titulo tentativo: Factores que_influyen en el desempeiio escolar de estudiantes de la
Escueia Primaria Coronel Gregorio Méndez Magarfia, del municipio
Centro, del estado de Tabasco, durante la pandemia del COVID-19,
periodo2020-2021.

Objetivo (interés-concreto sobre el tema)

Distinguir la influencia de factores pedagogicosSociales, familiares, econdmicos y personales,
en el desempefio escolar de estudiantes de 5to y'8to grado de la Escuela Primaria Coronel
Gregorio Méndez Maganfa, del municipio.Centro, del Estado de Tabasco, durante la pandemia
del COVID-19, periodo 2020-2021.

Sinodpsis
La presente investigacion pretende desarrollarse en la primaria de control pdblico, rural Coronel
Gregorio Méndez Magafa, ubicada en la camretera Villahermosa - Luis Gil Pérez, kildbmetro 8,
Rancheria Boquerén 1ra. Seccidén (San Pedro), Centro, Tabasee, C.P. 86280, latitud y longitud
de 17.924091, -93.002104, con CCT, 27DPR1055N1, y con unico‘turno matutino, con el objetivo
principal de distinguir la influencia de los factores pedagégicos, sociales, familiares, econémicos
y personales, en el desempefio escolar de estudiantes de 5to y 6td grado de la institucién antes
mencionada.
Visto Bueno del Director (a) y/o Codirector del Trabajo Recepcional para iniciar proceso

de revision para registro

Dra. Silvia Aquino Zifiga Dra. Verdnica Garcia Martinez
Director{a) Co-Director(a)

Av Universidad s/n, Zona de la Cultura, Col. Magisterial, G.P. 86040
Vilishermosa, Tab.
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Divisién Académica
de Educacién y Artes

AUTONOMA DE TABASCO

rs S S .

“ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN LA FE" Mo

COORDINACION DE ESTUDIOS TERMINALES

REF: DAEA/1075/23
Villahermosa, Tabasco; a 05 de junio de 2023

Asunto: Asignacion de Directora y Co-Directora

Dra. Silvia Patricia Ag@iinoZuaniga
Dra. Verénica Garcia Mattinez
Profesoras Investigadoras de laDAEA
Presente

Con base en lo establecido en €l Reglamento de Titulacién de la UJAT en su Capitulo IV del
Trabajo Recepcional, Articulo 72 que a la letra dice: “La Direccién de la Divisién Académica
correspondiente con base en la notificacién de la Comisién Revisora, asignaré por escrito al
Director del Trabajo Recepcional, a pfopuesta del(os) alumno(s). En caso de que el Trabajo
Recepcional asi lo justifique, s€ podra asignar un segundo Director”, hago de su conocimiento
que han sido asignadas para dirigir el trabajoybajo la modalidad de “Tesis” que desarrolla la
C. Diana Karen Suérez Osorio, alumna de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién, cuyo
titulo tentativo es:

“FACTORES QUE INFLUYEN EN EL*DESEMPENO ESCOLAR DE ESTUDIANTES
DE LA ESCUELA PRIMARIA CORONEL GREGORIO MENDEZ MAGANA,
DEL MUNICIPIO CENTRQ, DEL ESTADO DE TABASCO,

DURANTE LA PANDEMIA DEL-COVID-19, BERIODO 2020-2021"

Director(a): Dra. Silvia Patricia Aquino Zigiga

Co-Director(a): Dra. Verénica Garcia Martinez
Periodo de registro: 2023-01

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

(W,c.p. Archivo.

Av. Universidad S/N, Zona de la Cultura, Col. Magisterial, C.P. 86040 Villahermosa, Tabageéo,
Tel. (993) 358.15.00 Ext§ 6262
e-Mail: terminales. daea@ujatunx

wWww.ujat.mx




e COORDINACION DH
de Educacién ESTUDIOS TERMINALES

~ CET-FORMATO 02
REVISION DEL TRABAJO RECEPCIONAL.

Villahermosa, Tabasco; a 02 de Junio de 2023.

MTRA. ARACELI MARTINEZ VILLAFUERTE
COORDINADORADE ESTUDIOS TERMINALES
PRESENTE

En cumplimiento alleSarticulos 82 del Reglamento de Titulacion vigente de la
Universidad Juarez Auténoma de Tabasco, doy mi VOTO DE ACEPTACION para
que el Trabajo de TESIS, élaBiorado por DIANA KAREN SUAREZ OSORIO pasante
de la Licenciatura en Ciencias deda Educacion, denominado:

“FACTORES QUE INFLUYEN EN EL DESEMPENO ESCOLAR DE
ESTUDIANTES DE EAESCUELA PRIMARIA CORONEL GREGORIO
MENDEZ MAGANA, DEL-MUNICIPIO CENTRO, DEL ESTADO DE
TABASCO, DURANTE LA PANDEMIA DEL.COVID-19, PERIODO 2020-
2021.”

Sea REVISADO por los SINODALES que le sean asignados.
Sin mas por el momento, me despido enviandole un cordial’saludo.

ATENTAMENTE

AE oo

Dra. Silvia Patricia Aquino Zaiiga Dra. Verdnica Garcia’Martinez
Directora Co-Directora

c.c.p Interesado.

Av Universidad s/n, Zona de la Cultura, Col. Magisterial, G.P. 86040
Villahermosa, Tab.
Teléfono 99 33 58 15 00 y Extensién6261
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Divisién Académica
AUTONOMA DE TABASCO

de Educacién y Artes

“ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN LA PR”

COORDINACION DE ESTUDIOS TERMINALES

REF: CET-DAEA/298/23
Villahermosa, Tabasco; a 05 de junio de 2023

Dra. Guadalupe Palmeros y Avila
Mtra, Olivia Magafia'Vizquez

Dra. Silvia Patricia_Agquino Zufiga
Dr, Manuel Jests Izghierdo Sandoval
Dra. Rosaura Castillo/Guzman
Profesores Investigadores de la DAEA
Presente

Por este medio, me permitd| informarles que han sido asignados como SINODALES para efectuar la
revision del “TRABAJO RECEPCIONAL" bajo la modalidad de “TESIS" denominada “FACTORES QUE
INFLUYEN EN EL DESEMPENO.ESCOLAR DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PRIMARIA CORONEL
GREGORIO MENDEZ MAGANA, DEL MUNICIPIO CENTRO, DEL ESTADO DE TABASCO, DURANTE LA
PANDEMIA DEL COVID-19, PERIOD@(2020-2021" de la C. Diana Karen Suérez Osorio, egresada de la
Licenciatura en Ciencias de la Educaeidn, trabajo recepcional bajo la direccién de la Dra. Silvia Patricia
Aquino Zufiiga como Directora y la DragVerénica Garcia Martinez como Co-Directora.

Integrantes del Sinodo

PRESIDENTE: Dra. Guadalupe Palmeros y Avila
SECRETARIO: Mira. Olivia Magafia Vazquez
VOCAL: Dra. Silvia Patricia Aquino ZUfiga
SUPLENTE 1: Dr. Manuel Jeglsdzguierdo Sandoval
SUPLENTE 2: DragRosaura Castillo Guzman

La Tesis electrénica serda devuelta % la egresada, al siguiente correo electrénico:

dianakarensuarezosorio@gmail.com el dfa 07°de julio de 2028 con las recomendaciones que hayan
considerado pertinentes hacerle a la investigacién,

Posteriormente, la egresada les har4 llegar a sus correos institucionales las correcciones realizadas al
trabajo recepcional, y después de que se haya verificado, podré firmar el formato 4: visto bueno del
sinodo, formato que la egresada deberd hacer entrega de manera~presencial para las firmas
correspondientes, y con ello, puedan continuar con los trémites correspondientes e integrar su
expediente académico.

Segura de contar con su comprometida colaboraciéh, me despido envidndoles un.eordial saludo.

C.c.p. Archivo

%
Foanny

Av. Universidad S/N, Zona de la Cultura, Col, Magisterial/.C.P, 86040
Villahermosa*Fabasco

Tel. (993) 358.15.00 Ext. 6262

e-Mail: terminales.daea@ujat.mx

www.ujat.mx




Académico | COORDINACION DE
! de Educacion ESTUDIOS TERMINALES

* y Artes

CET- FORMATO 03

CORRECCIONES REALIZADAS AL TRABAJO RECEPCIONAL
VOTO APROBATORIO DEL DIRECTOR(A)

Villahermosa, Tabasco; a 24 de Agosto de 2023,

MTRA. ARACELI MARTINEZ VILLAFUERTE
COORDINADORA DE ESTUDIOS TERMINALES
PRESENTE

Con base en el Articulo 82 del Reglamento de Titulacion vigente de la Universidad
Juarez Auténoma de Tabasco, y )después de HABER REALIZADO LAS
CORRECCIONES que sefalaron los Sinodales a mi asesorada DIANA KAREN
SUAREZ OSORIO, con nimero de matricula 192J23129, pasante de la
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA _EDUCACION, me permitc dar mi VOTO
APROBATORIO para que se contindie con 18 tramites correspondientes del Trabajo
de TESIS, titulado:

“FACTORES QUE INFLUYENEN EL DESEMPENO ESCOLAR DE
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PRIMARIA CORONEL GREGORIO MENDEZ 7
MAGANA, DEL MUNICIPIO CENTRO, DEL ESTADO DE TABASCO, DURANTE

LA PANDEMIA DEL COVID-19, PERIODO 2020-2021.”

Sin mas por el momento, me despido enviandole un cordial salidg:

¢.c.p Interesado.

Av Universidad s/n, Zona de Ia Cultura, Col. Magisterial, C.P, 86020
villahermosa, Tab,
Teléfono 99 33 58 15 00 y Extension 6261
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CET- FORMATO 04

VISTO BUENO {(FIRMA) DE LOS SINODALES
PARA EXPEDIR OFICIO DE IMPRESION DEL TRABAJO RECEPCIONAL

Villahermosa, Tabasco; a 03 de Agosto de 2023.

MTRA. ARACELI MARTINEZVILLAFUERTE
COORDINADORA DE ESTUDIOS TERMINALES
.PRESENTE

En cumplimiento al Reglamento 'de Titulaciéon vigente de la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco vy tomando en consideracidn que la pasante de la
LICENCIATURA EN CIENCIAS-DE LA"EDUCACION: DIANA KAREN SUAREZ
OSORIO; efectud los ajustes recomendados en su Trabajo Recepcional, procedo
a otorgar el Visto Bueno, para que sé expida el oficio de impresién

correspondiente.

NOMBRE COMPLETO DEL SINODO FIRMA DE

(Incluir grado académico) Vo.Bo

Presidente | Dra. Guadalupe Palmeros y Avila g L '

c.c.p Interesado.

Av Universidad s/n, Zona de 1a Cultura, Col, Magisterial, C.R.86040
Villahermosa, Tab,
Teléfono 99 33 58 15 00 y Extensidn 6261
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de Educacién ESTUDIOS TERMINALES

CET- FORMATO 04

, VISTO BUENO (FIRMA) DE LOS SINODALES
PARA-EXPEDIR OFICIO DE IMPRESION DEL TRABAJO RECEPCIONAL

Villahermosa, Tabasco; a 26 de julio de 2023.

MTRA. ARACELI MARTINEZ VILLAFUERTE
COORDINADORA DE ESTUDIOS TERMINALES
VPRESENTE

En cumplimiento al Reglamento (de JTitulacién vigente de la Universidad Juarez
Autébnoma de -Tabasco y tomande=en consideracion que la pasante de la
LICENCIATURA EN CIENGIAS DE LA EDUCACION: DIANA KAREN SUAREZ
OSORIO; efectud los ajustes récomendados en su Trabajo Recepcional, procedo
a otorgar el Visto Bueno, \para que ‘se sexpida el oficio de impresion

correspondiente.

NOMBRE COMPLETO DEL SINODO FIRMA DE

(Incluir grado académico} Vo.Bo

Secretario | Mtra. Olivia Magaiia Vazquez

c.c.p Interesado

Av Universidad s/, Zona de la Cultura, Col, Magisterial, CP. 86040
Villahermosa, Tab.

Teléfono 99 33 58 15 00 y Extension 6261
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CET- FORMATO 04

VISTO BUENO {FIRMA) DE LCS SINODALES
PARA EXPEDIR OFICIO DE IMPRESION DEL TRABAJO RECEPCIONAL

Villahermosa, Tabasco; a 24 de Agosto de 2023.

MTRA. ARACELI MARTINEZVILLAFUERTE
COORDINADORA DE ESTUDIOS TERMINALES
PRESENTE

En cumplimiento al Reglamento de Titulacion vigente de la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco vy tomanéo en consideracién que la pasante de la
LICENCIATURA EN CIENCIAS-DE LA"EDUCACION: DIANA KAREN SUAREZ
OSORIO; efectud los ajustes recomendados en su Trabajo Recepcional, procedo
a otorgar el Visto Bueno, para_que se exXpida el oficic de impresion

correspondiente.

NOMBRE COMPLETO DEL SINODO FIRMA DE
{Incluir grado académico)

Dra. Silvia Patricia Aquino ZGfiiga

c.c.p Interesado

Av Universidad s/n, Zena de 1a Guliara, Col. Magisterial, C.R.86040
Villahermesa, Tab.
Telélono 99 33 58 (500 y lixtensidn h261
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v Artes

CET- FORMATO 04

VISTO BUENO (FIRMA) DE LOS SINODALES
PARA EXPEDIR OFICIO DE IMPRESION DEL TRABAJO RECEPCIONAL

Villahermosa, Tabasco; a 13 de Junio de 2023.

MTRA. ARACELI MARTINEZVILLAFUERTE
COORDINADORA DE ESTUDIOS TERMINALES
PRESENTE

En cumplimiento al Reglamento de  Titulacién vigente de la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco y tofmando en consideracidbn que la pasante de la
LICENCIATURA EN CIENCIAS-DE LA"EDUCACION: DIANA KAREN SUAREZ
OSORIO; efectud los ajustes recomendados en su Trabajo Recepcional, procedo
a otorgar el Visto Bueno, para_gue se _expida el oficio de impresién
correspondiente.

NOMBRE COMPLETO DEL SINODO FIRMA DE
(Incluir grado académico) Vo.Bo

Suplente 1 | Dr. Manuel Jests lzquierdo Sandoval

c.c.p Interesado.

Av Universided s/n, 2ona de la Cultura, Col. Magisterial, C.P 86040
Villahermosag Tab,
Teléfono 99 33 58 15 00 y Extension 6261

1
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CET- FORMATO 04

VISTO BUENO (FIRMA) DE LOS SINODALES
PARA-EXPEDIR OFICIO DE IMPRESION DEL TRABAJO RECEPCIONAL

Villahermosa, Tabasco; a 09 de Agosto de 2023.

MTRA. ARACELI MARTINEZ VILLAFUERTE
COORDINADORA DE ESTUDIOS TERMINALES
PRESENTE

En cumplimiento al Reglamento (de/ Titulacion vigente de la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco y tomando—en consideracibn que la pasante de la
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION: DIANA KAREN SUAREZ
OSORIO; efectud los ajustes.recomendados en su Trabajo Recepcional, procedo
a otorgar el Visto Bueno, ‘para que ‘sesexpida el oficio de impresion
correspondiente.

NOMBRE COMPLETOQ DEL SINODO FIRMA DE
(Incluir grado académico)

Suplente 2 | Dra. Rosaura Castillo Guzman

c.c.p Interesado.

Av Universidad s/n, Zona de la Cultura, Cel. Magisterial, C,F. 86040
Villahennosa, Tab,
Feléfone 9% 33 38 15 (0 y Fxtension'v263
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COORDINACION DE

ESTUDIOS TERMINALES

« ¥ Artes

CET-F05 SOLICITUD MODALIDAD DE TITULACION (UN AUTOR)

Villahermosa, Tabasco; a 08 de Septiembre de 2023.

M.A.E.E. THELMA LETICIA RUIZ BECERRA
DIRECTORAMDE LA DAEA
PRESENTE

Por este medio soligito.a Usted, tenga a bien autorizarme la modalidad de titulacién por
“TESIS” para titularme con el trabajo recepcional denominado:

“FACTORES QUE INFLUYEN EN EL DESEMPENO ESCOLAR DE
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PRIMARIA CORONEL GREGORIO MENDEZ
MAGANA, DEL MUNICIPIO-CENTRO, TABASCO, DURANTE EL PERIODO
2020 — 2021, POR LA PANDEMIA DEL COVID-19”

Director: Dra. Silvla Patricia Aquino Zdiiiga

Co-Director: Dra. Verénica Garcia Martinez

No omito manifestarle que soy alumha~egresada’de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacién, con matricula 192423129, correo electrénico

dianakarensuarezosorio@gmail.com y namero telefénico 99-31-50-62-33

Sin otro particular, me despido enviandole un cordial saludo.

ATENTAMENTE

—
Diana Karen Suarez Osorio

c.c.p. Interesado.

Nota. Anexar a esta solicitud los siguientes formatos debidamente firmados segln corresponda;
CET-F03 Correcciones realizadas-Voto de aprokatorio del Director, CET-E04 Visto Bueno de los
sinodales para expedir oficio de impresion.

Av Universidad s/n, Zona de la Cultura, Col, Magisterial, C.P'86040
Villahermosa; Tab.
Teléfonn 99 33 58 15 00 y Extension 6262
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COORDINACION DE ESTUDIOS TERMINALES

REF: CET-DAEA/0487/23
Villahermosa, Tabasco; a 11 de septiembre de 2023

C. Diana Karen Suarez Osorio

Pasante de la Licenciatura en Ciencias de la Educacidn

Presente

Por instrucciones de la Directora de*la Division, MLA.E.E, Thelma Leticia Ruiz Becerra y
después de haber revisado la documentacion que ampara su escelaridad de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacién, me permito ¢omunicar a usted que con fundamento en el Capitulo I1I
de los Requisitos de las Modalidades de Titulacién del Reglamento de Titulacion de los Planes
y Programas de Estudio de Licenciatura y Tégnico Superior Universitario, se le autoriza titularse
bajo la Modalidad de Titulacion pet “TESIS” Lo anterior para efectos de realizar los tramites

correspondientes.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién pata-desearle’éxitd en su carrera profesional.

' ESTUDIOS
TERRUMALES

C.c.n. Archivo

Av. Universidad $/N, Zona de Ja Cultura, Col. Magisterial, C.P. 86040 Villahermaosa, Tabasco
Tel. {993) 358.15.00 Ext. 6262
e-Mail: terminales. daea@udt. iix

Www.ujat.mx
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'l UNIVERSIDAD JUAREZ oy Divisién Académica
AuTéNOMA DE TABASCO X Y8 de Educacion y Artes

ESTURIO EN LA DUDA. ACCION EN LA FE \_,.d*
DIRECCION

REF: DAEA/1722/23
Villahermosa, Tabasco; a 11 de septiembre de 2023

Lic. Maribel Valeneia Thompson
Jefe del Depto. de Gexgificacion

y Titulacién de la UJRAT
PRESENTE

En conformidad con lo establecido en el Articulo 87 del Reglamento de Titulacién de
la UJ.A.T., me permito comunicar a Usted que la Dra. Silvia Patricia Aquino Zaiiga
comoe Directora y la Dra. Veronica~Garcia Martinez como Co-Directora, dirigieron y
supervisaron el Trabajo Recepciondl, de "TESIS" denominado "FACTORES QUE
INFLUYEN EN EL DESEMPENO ESCOLAR DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PRIMARIA CORONEL GREGORIO MENREZ MAGANA, DEL MUNICIPIO CENTRO,
TABASCO, DURANTE EL PERIORO 2020-2021, POR LA PANDEMIA DEL COVID-19",
elaborado porla C. Diana Karen Sudrez Osoriggpasante de la Licenciatura en Ciencias
de la Educacidén. El jurado para el gkamen profesional del mismo, Dra. Guadalupe
Palmeros y Avila, Mtra. Olivia Magafia. Vazquez,«Dra) Silvia Patricia Aquino Zufiga,
Dr. Manuel Jestus Izquierdo Sandoval y\Dfa. Rosaura Gastillo Guzman, revisaron y
senalaron las modificaciones que habia que hacerle a dighotrabajo y que la interesada
ha llevado a efecto. Por lo tanto, puede imprimirse.

Atentam

M.A.E.E. Thelma Lelpicig Rulz Becerra =
Direc

C.c.p. Archivo
m{, MAEE TLRB/amv"*

Av. Universidad S/N, Zona de la Cultura, Col. Magisterial, C.P. 86040 Villahermosa, Tabage®
Tel. 01{993) 358.15.00 Ext. 6250-6251 & {993) 314.23.99, 312.22.00
E-mail: direccion daea@ujat.mx

www.ujat.mx
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»7:) UNIVERSIDAD JUAREZ

oM - " Division
: 5 AUTéNOMA DE TABASCO XA By Académica
: e de Educacion
ESTUDIO EN LA DUDA. }\CCION’ EN LA FE" \um.‘/ yArtes

COORDINACION DE ESTUDIOS TERMINALES

Villahermosa, Tabasco a 11 de septiembre de 2023,

La que suscribe Dfama, Karen Suirez Osorio autoriza por medio del. presente escritc a la
Universidad Juarez Auténoma de Tabasco para que utilice tanto fisica.como digitalmente la tesis de
pregrado denominada; ' ' '

“FACTORES GQUEINFLUYEN EN EL DESEMPENO ESCOLAR DE
ESTUDIANTES DE LA ESGUELA PRIMARIA CORONEL GREGORIO MENDEZ
MAGANA, DEL MUNIGIPIG CENTRO, TABASCO, DURANTE EL PERIODO
2020 - 2021, POR /A PANDEMIA DEL COVID-19"

Dela i;ua'l SOy autora jrtit!ularde.los Derechos d‘e,jAuto’-rf

La fmalldad del uso per par’te de la Unwermdad Juérez Au:énoma de Tabas/‘ ] de' la tesis antes
menclonada sera Unica y excluswamente para dIfUSIOI'l &ducacion y sin flnes de Iucro autorizacién
que se hace de manera enunciativa mas ne ilmltahva para subirla a la Red Abmrta de Bibliotecas
Digitales (RABID) y a cualquner ofra red acadefmoa oon Ias que la Unlversidad tenga relacion
institucional.’

Por Io antes. mamfestado. Irbero a Ia Unwsrsida uarez’ Autdni:rﬁa de Tabaié‘aob':ée cualquier
reclamacion Iegal gue pudiera: e]ercer respe _' C

¢ al hse y i nlpulamﬁm de !a tes13 mbnc:onada y para

los fines estipulados en este d&cu mento:"

Sefirmala presente autonzat:lén en. Ia cludad da Vrllahermusa “Tabasco a Ios oncﬁ dias, del mes de

4 d
”’ff,?f,f;fﬂ:adts Av. Universidad 5/N, Zona de la Cultura, Col. Magisterial, C.P. 86040 Villaherfiosa,
Mesicanas Tahasco
s 1 SR P YR R Tel. 01(993) 358.15.00 Ext, 6262

E-mail: terminales.daca®@ujat.mx

15
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“FACTORES QUE INFLUYEN EN EL DESEMPENO
ESCOLAR DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PRIMARIA
CORONEL GREGORIO MENDEZ MAGANA, DEL
MUNICIPIO"CENTRO, TABASCO, DURANTE EL PERIODO
2020 - 2021, POR LA PANDEMIA DEL COVID-19”

TRABAJO RECEPCIONAL BAJO LA MODALIDAD DE:

TESIS

PARA OBTENER'EL TiTULO DE:

LICENCIADO ENCIENCIAS.DE LA EDUCACION

PRESENTA:
DIANA KAREN SUAREZ OSORIO

DIRECTORA:
DRA. SILVIA PATRICIA AQUINO ZUNIGA

CODIRECTORA:
DRA. VERONICA GARCIA MARTINEZ
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INTRODUCCION

Una dedas formas en que se entiende el desempefio escolar es como el conjunto
de capacidades, habilidades y competencias que son adquiridas por los estudiantes
durante todo_su proceso formal de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, todo
proceso puede.verse afectado a lo largo de su desarrollo, y deteriorarse debido a
un sinfin de fac¢tores. que inciden en él. En esta investigacion se estudian cinco
diferentes factores que.se consideran influyentes en el desempefio escolar de los
estudiantes de 5to y6to grado de la Escuela Primaria Coronel Gregorio Méndez
Magaria, del municipio ‘Centro, del Estado de Tabasco, durante la pandemia del
COVID-19, periodo 2020-2021.

El presente trabajo esta compuesto por cinco capitulos. En el primer capitulo se
describen los fundamentos basices sobre los cuales descansa la investigacion,
incluyendo el planteamiento del prablema, justificacion, objetivos, preguntas de

Investigacion, hipotesis y estadosdel conocimiento.

En el segundo y tercer capitulo.se.exponen_la recopilacion de datos tedricos que
dan sustento la investigacion, dentrg de lossCuales se han abarcado conceptos y
caracteristicas propias del desempeno”escolar, asi como también de los factores
pedagodgicos, sociales, familiares, econdmicos y personales que se han

considerado dentro del marco de investigacion.

El cuarto capitulo abarca la metodologia de la investigaeion, resaltando de este
apartado el paradigma cuantitativo en el cual se utiliza la reecoleccion y el analisis de
datos, estableciendo asi un enfoque de investigacion de tipo empirico- analitico
también llamado positivista o hipotético deductivo, buscando establecer relaciones
de causalidad; finalmente de anterior se determina un tipo de investigacion; ex post
facto, con la finalidad de estudiar los hechos ocurridos, durante la pandemia del
COVID-19, periodo 2020-2021. Del mismo modo se describen'_aspectos
fundamentales como nuestras unidades de analisis, muestras, disefio, validacion y

pilotaje de cada uno de los instrumentos de recoleccion de datos aplicados.

El quinto capitulo se conforma del analisis de los datos recopilados gracias al trabajo

de campo realizado en la primaria de control publico, rural Coronel Gregorio Méndez
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Magafia, ubicada en la carretera Villahermosa - Luis Gil Pérez, kilometro 8,
Raneheria Boquerdn 1ra. Seccion con CCT, 27DPR1055N1Los datos obtenidos,

fueron analizado con el programa Statistical Program for Social Science (SPSS).

Se incluyen gonclusiones y hallazgos encontrados en la investigacion, ademas que
en este apartadosse discute la aceptacion de la hipétesis inicial que establece que
los factores pedagadgicos, sociales, familiares, econémicos y personales influyen de
manera significativa en‘el desempeno escolar de estudiantes de 5to y 6to grado de
la Escuela Primaria Coronel Gregorio Méndez Magana, del municipio Centro, del
Estado de Tabasco, durante la pandemia del COVID-19, periodo 2020-2021.

Se incluye finalmente, un significativo apartado de anexos en el cual se hallaran

diferentes recursos de elaboracidén-propia realizados en la investigacion.
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CAPITULO I. FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

El desempéno escolar es entendido como un conjunto de capacidades, habilidades,
y competencias que son desarrolladas por los estudiantes durante su proceso de
formacion de manera individual, y por ende es influenciado por algunos factores que
lo afectan y deterioran, (Barcia y otros, 2022). Para el desarrollo de la investigacion
se han tomado en cuenta 5 factores que fueron seleccionados mediante la lectura
previa de diferentes estudios, los cuales se consideran que influyeron en el
desempefio escolar de los estudiantes de la escuela primaria Coronel Gregorio
Méndez Magafa, durante la pandemia por COVID-19, periodo 2020-2021, los
cuales seran abordados a continuacion:

1. Pedagogicos
De acuerdo con Bravo y otros (2020)-el sistema de ensefianza tiene un impacto
significativo en el desempenode los estudiantes en la escuela, es importante fijarse
en el ambiente del aula que no esunsimple.grupo de personas reunidas en el lugar
de ensefar y aprender; sino come/.una situacion cultural donde, en medio del
conflicto y la ambigledad, las personassinteractdan de manera diferente con las
herramientas que innoven dicho proceso
En tiempos de pandemia los docentes no contabanccon la capacitacion para
emplearlas con totalidad, de acuerdo con Miguel (2020);en'el periodo de pandemia
existi6 un desajuste entre los avances tecnolégicos ‘yMas habilidades para
aprenderlos y ensefnarlos por parte de los docentes y padres de-familia, es decir,
habilidades para la sociedad del conocimiento, ya que tanto los estudiantes como
los docentes necesitan apoyo y consideran que la nueva forma de tomar cursos se
perfila como un obstaculo

2. Sociales
La ciudadania en el contexto de la pandemia estuvo integrada, vinculada-y“super
informada, de lo que ocurria en sus localidades, de igual forma, en el ambito
nacional e internacional. De acuerdo con Martinez (2020), el ciudadano se convirtio

en los sentidos humanos, y primo la vista y el oido, los sucesos y hechos cotidianos

23




y extraordinarios se viralizaron con mayor facilidad, los dispositivos electrénicos
jugaren_un papel importante como agentes directos del proceso de socializacion.
La sociedad' se vio obligada a cambiar de la noche a la mafiana sin ser consultada,
y los familiares ahora se habian convertido en companeros de clase, en este
proceso existia_una negacion total para buscar a un profesor particular, fue muy
poca la coberturaique se le dio a esta situacion de vulnerabilidad educativa en
medios de comunicaeion, solo se daban a conocer indicadores de contagio del virus
del COVID-19 y medidas de seguridad sanitaria.
La informacién de medidas-a llevar cabo en caso de no comprender algun tema o
indicacion de los contenidos_abordados era escasa. Surgieron un sinfin de ideas
mediocres de la misma sociedad, en relacion al hecho de no cumplir con las
actividades asignadas debido“a”comentarios de los padres de familia quienes
aseguraban que los docentes no“\tenian el derecho de reprobar u obligar al
estudiante a repetir el ciclo escolar‘€nesta situacion los mas preocupados eran
quienes tenian una participacCign.nula sintpreocupaciones escolares y unicamente
la firme seguridad de aprobar el ciclo escolar 2020-2021.

3. Familiares
Autores como Gavilanez y otros (2021), en”su trabajo “Diagnostico de la
participacion de los padres en educacion de leS.hijos durante la pandemia”,
mencionan que es trascendente que los padres acomparien a sus hijos desde el
inicio del proceso educativo, para tener una crianza positiva, para que los nifos se
sientan seguros y en control. Las continuas actualizaciones tecnoldgicas son
fundamentales para brindar mejores oportunidades de aprendizaje, una tarea
compleja y mas en tiempos de pandemia, por eso la sociedad debe reconocer a los
docentes que no dejan de trabajar.
Pire (2022), menciona en un estudio que las escuelas no brindaron/ suficiente
capacitacién a las familias en relacion al manejo de la tecnologia en el contexto de
las aulas virtuales, el contexto de las aulas virtuales creado por la pandemia,del
COVID-19 aumentd los problemas de comunicacion y participacion en la relacion
escuela-familia; surge la alarma sobre la necesidad de fortalecer estas relaciones

de manera intima donde se produzca comunicacién, participacion mas activa y
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responsable con amplios recursos tecnologicos de conocimiento. A su vez, las
aplicaCiones de los métodos de ensefianza se vieron en la necesidad de ser
totalmente.modificados. Pese a esta obligaciéon, muchos docentes no realizaron una
adaptacion.o-reestructuracion a sus planeaciones de trabajo, y se seguia tomando
en cuenta el\ambito presencial, los contenidos abordados eran sumamente tedricos
y poco practicos.
Serrano y otros (2022), comentan que la relacion familia-escuela fue la variable que
mayor peso obtuvo en.la explicacion del desempefio académico de los escolares
bajo la percepcion de sds padres, durante la contingencia. En este sentido, cobran
relevancia métodos de crianza que puedan limitar el impacto socioemocional y
promover una adaptaciéon benegficiosa en una situaciéon de crisis.

4. Econdémicos
De acuerdo con (Samaniego, 2020); €l impacto del Covid-19 en el mundo laboral no
tiene precedente, ya que, por su magnitud y profundidad, y por la velocidad en la
pérdida de empleos y en el colapse de fatactividad econdmica global, no se puede
comparar con otros sucesos de nuestro tiempo, Alrededor de 170 paises registraron
caidas en sus ingresos y en puestoside trabajo en este periodo.
El papel de los padres de familia” durante”la adaptacién era la guia y
acompafamiento de los estudiantes en formacién...Desgraciadamente el apoyo,
interés y motivacién fue en su mayoria muy poco principalmente por las obligaciones
laborales. En este periodo muchos padres de familias_fueron liquidados de su
trabajo; y quienes aun lo conservaban debian de doblar o realizar horas extras. Lo
que ocasionaba que los padres de familia estuvieran ausentes durante este periodo
escolar, siendo los propios estudiantes su propio guia para poder‘cumplir con sus
actividades escolares sin el apoyo de papa.
Las actividades que generaban los ingresos econdmicos relacionados’se vieron
afectadas por la liquidacion de muchos puestos de trabajo.
Durante este periodo existio una limitacion de recursos econdmicos que€ran la
base de los hogares, siendo complicado cuando solo el padre o la madre cubfian
las necesidades. Una de las limitaciones por la carencia econdmica presentada fue
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la falta de recursos indispensables para continuar con la formacion educativa como
un equipo de computo, teléfonos conexidn a internet y maestro particular.

5. Rersonales
Sin duda el.eambio social por COVID-19, presenté altas y bajas en las emociones
de los estudiantes, Triana y otros (2021), afirman que la educacion a distancia es
desafiante y requiere dedicacion, amor, compromiso y apoyo de por vida para los
estudiantes, se debe\de fomentar la motivacion y el autocontrol de una actitud
positiva frente a situaeiones como el COVID-19, manteniendo las actividades de
aprendizaje en casa, puéde.ser la clave del éxito para la continuidad del aprendizaje,
en otras palabras, preparar a'los padres para esto es fundamental para orientar
efectivamente sus acciones.
Para algunos de los estudiantes:fue de interés continuar las actividades escolares,
mientras que para otros quizas disminuy6 al no estar dentro del salon de clases
generando poca motivacion y afectando su desempefio escolar. Se desconocia
mucha informacién acerca de las.emergencias sanitarias; tal como la que se estaba
viviendo durante este periodo.
Del mismo modo, Martin y otros™(2018), realizaron una investigacion titulada
“Factores personales-institucionales qué impactan_el rendimiento académico en un
posgrado en educacidon” encontraron( que los# factores considerados como
indicadores del rendimiento académico al evaluar las caracteristicas individuales y
evaluar su importancia son inconsistentes reportandosque la experiencia en
investigacion, los habitos de estudio y la autoestima son“los factores que mas

influyen en el rendimiento académico de los estudiantes del programa.

26




1.2 dustificacion

La investigacion se desarrollo en la primaria publica, rural Coronel Gregorio Méndez
Magafnay ubicada en la carretera Villahermosa - Luis Gil Pérez, kilometro 8,
Rancheria Boguerén 1ra. Seccion (San Pedro), Centro, Tabasco, con CCT,
27DPR1055N4. Fue seleccionada gracias a comentarios y experiencias de
conocidos quienes.aseguraban que irse de manera repentina a casa por cuestiones
de COVID-19, causé.un desequilibrio en la educacion de los estudiantes. Docentes
de la escuela mencionada, compartieron con una servidora la experiencia obtenida
con sus estudiantes de 5toy 6to grado durante el periodo escolar 2020-2021, siendo
el motivo de realizar una investigacion en tal institucion; como licenciada en Ciencias
de la Educacion comprendo que es una problematica a la cual me enfrentaré un
futuro y me parece interesante conocer la influencia de estos factores.

Tengo presente que mi investigacion aportara a la educacion; debido a que muchas
veces se habla de obtener buénas calificaciones y ser un buen estudiante; pero
nunca se analiza que influyes€n el estudiante para que no cumpla con lo
mencionado. Tengo la certeza que beneficiara a docentes que recién empiezan a
ejercer, para detectar el alto o bajo'desemperfio escolar de sus estudiantes, y de
encontrarse un bajo desempeno escolar, los factores abordados seran una guia en
su practica docente. Dando sentido a mi formacion profesional y generando una mi

una satisfaccion al poder aportar a la sociedad con el apalisis de mi investigacion.
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1.3 @bjetivos

General

v

Describir los factores pedagdgicos, sociales, familiares, econémicos y
personales en el desempeio escolar de estudiantes de 5to y 6to grado de la
Escuela Primaria Coronel Gregorio Méndez Magafa, del municipio Centro,
del Estado de Tabasco, durante la pandemia del COVID-19, periodo 2020-
2021.

Especificos
v Identificar los factores pedagdgicos en el desempefio escolar.
v Describir los factores séciales que intervienen en el desempeio escolar.
v Analizar la relacion de la-familia con el desempefio escolar.
v" Reconocer el alcance que tiene el factor econémico en el desempefio
escolar.
v Identificar la importangia que tiene_el factor personal en el desempefio

escolar.

1.4 Preguntas de Investigacion

General

v

¢, Cuadles son los factores pedagdgicos, sociales, familiares y econdmicos y
personales, que inciden en el desemperio escolar dé estudiantes de 5to y 6to
grado de la Escuela Primaria Coronel Gregorio ‘Méndez Magana, del
municipio Centro, del Estado de Tabasco, durante la pandemia del COVID-
19, periodo 2020-2021?

Especificas

v
v

<\

¢, Coémo influye el factor pedagdégico en el desempefio escolar?

¢, Cuales con aquellos aspectos sociales que intervienen en el desempeno
escolar?

¢, Qué relacion tiene la familia con el desempefio escolar?

¢, Coémo repercute el factor econémico en el desempeno escolar?

¢, Qué tan importante es el factor personal en el desempeno escolar?
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1.5 Hipotesis

Los faCtores pedagdgicos, sociales, familiares, econdmicos y personales influyeron
de manerasignificativa el desempefio escolar de estudiantes de 5to y 6to grado de
la Escuela Primaria Coronel Gregorio Méndez Magafa, del municipio Centro, del
Estado de Tabasco, durante la pandemia del COVID-19, periodo 2020-2021.

1.6 Estado del cehacimiento

Los factores que influyen/de manera significativa en el desempefo escolar de
estudiantes han variado a lo.largo de los afios, a través de las generaciones se han
descubierto una serie de factores.que hacen desafiante y retador el proceso de
ensefnanza-aprendizaje. Con la intehcién de mostrar los diversos resultados que se
han tenido sobre los diferentes factores que influyen de manera significativa en el
desempenio escolar de estudiantes, a continuacién, se presentan 25 estudios que
muestran sus hallazgos y resultados mas importantes sobre la cuestién que se esta
abordando.

Martin y otros (2018), identificaron aquellos factores personales e institucionales
que indican el éxito de los estudiantes de la maestria en Investigacion Educativa
ofrecida dentro de la Facultad de Educacion de la Universidad Autdbnoma ubicada
en Yucatan, México. Aplicaron una metodologia” cuantitativa con alcance
correlacional. Encontraron que los factores considerades.como indicadores del
rendimiento académico al evaluar las caracteristicas individuales y evaluar su
importancia son inconsistentes reportando que la experiencia-en_investigacion, los
habitos de estudio y la autoestima son los factores que més influyen en el

rendimiento académico de los estudiantes del programa.

Contreras y otros (2019), estudiaron las necesidades en los escolares, usando una
metodologia cuantitativa, con una poblacién de 6 docentes y 164 escolares
matriculados. Encontraron que el problema mas importante del rendimiento escolar,
es la falta de conocimiento para seguir instrucciones y el método de refuerzo. Con

base en los resultados recomendaron necesario apoyar a los padres durante el
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estudio y apoyo para monitorear el trabajo o el trabajo escolar, asi como facilitar el
proceso.de ayudar a los nifios en edad escolar en el hogar, siguiendo las normas y

reglamentos.

Pizarro y otros. (2020), analizaron las condiciones emocionales, sociales vy
economicas de estudiantes, padres y docentes debido al COVID-19 del mundo, en
la primera mitad ,de _.2020. Con una metodologia cualitativa con enfoque
interpretativo, realizando entrevistas para obtener la informacion necesaria
mediante la plataforma de Microsoft Forms. La investigacion da cuenta de que este
sistema se convierte finalmente en un dispositivo que elicita y potencia la exclusién
de los integrantes del caso; a.su’vez estos evidencian emociones contradictorias en
torno a su contingencia, contradieCion propia de un clima de inestabilidad emocional
y social, producto del confinamiento, diario y la incertidumbre de la cotidianeidad,

entre multiples factores.

Ramirez y otros (2020), analizaron aquellos factores que podrian afectar el
rendimiento académico, usando una~metodologia cuantitativa, con el llenado de
cuestionarios. Encontrando que el baje’rendimiento_se ve afectado por la falta de
comunicacién entre el profesor y el estudiante, “el-estudiante debe pensar en
diferenciar el tiempo que debe trabajar y descansar; delmismo modo se observé
que los estudiantes que sus profesores tengas caracteristicas como, buen humor,

actividades pasadas y presentes, comprension, y respeto.

Ortega y otros (2020), identificaron cuales son los factores que impactan de manera
negativa a los estudiantes de educacion superior en entornos virtdales en una
universidad ubicada en Hermosillo, Sonora. Con una metodologia. de la
investigacién cualitativa realizando una encuesta aplicada mediante formularios de
Google. Ellos hallaron que las circunstancias de pandemia no respetaroniniveles
socioecondmicos absorbiendo la mayor parte del tiempo el cual se destinaba ja
estudiar, esto debido a las condiciones criticas que muchos estudiantes estuvieron

expuestos, por ello, se vieron sometidos a intercambiar horas de trabajo por horas
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de estudio, por ser los que llevan el sustento a la familia y por la facilidad que el

mode-on-line les permitia hacer ambas cosas a la vez.

Romero &.-Matamoros (2020), evaluaron el impacto del COVID-19, en los
estudiantes,\considerando la percepcion que estos tienen desde el punto de vista
economico, psicologico y académico, usando una metodologia cuantitativa-
exploratorio y descriptivo. Con la aplicacién del instrumento, se identificaron varios
factores que inciden npegativamente en los estudiantes, el primero de ellos son las
personas que piensan{ que sus ingresos econdmicos han disminuido (72%).
Ademas, el 92% siente que la situacion econémica de sus comparieros es similar
(92%). A nivel académico, el .69% afirmd que tuvo que cambiar sus habitos de

estudio y logré adaptarse a las medidas adecuadas que ofrece la universidad.

Miguel (2020), buscaron expresar las'€mociones, opiniones, habilidades necesarias
para enfrentar el contexto por/ COVID-19; utilizando un método de investigacion
mixto, con estadistica descriptiva) Hallando, un desajuste entre los avances
tecnoldgicos y las habilidades paraaprenderloS y ensefarlos, es decir, habilidades
para la sociedad del conocimiento, ya gue tanto4os«estudiantes como los docentes
dicen que necesitan apoyo y consideran que la ndeva forma de tomar cursos se
perfila como un obstaculo. A partir de cada resultado.obtenido, se establece que
tanto estudiantes como docentes adviertan que es necesario ser autbnomos,

aprender de manera independiente.

Bravo y otros (2020), demostraron el nivel de liderazgo educative.en el desempefio
escolar en matematicas a los estudiantes del bachillerato de Sante”Domingo de
Jicamarca Lima 2018, usaron una metodologia cuantitativa, de tipe" y. disefo
descriptivo correlacional. Como instrumento de recoleccién se realizé una.encuesta
con la cual hallaron que el sistema de ensefianza tiene un impacto significative en
el desempeio de los estudiantes en la escuela en matematicas, es importante

fijarse en el ambiente del aula que no es un simple grupo de personas reunidas en
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el lugar de ensefar y aprender; sino como una situacion cultural donde, en medio

del econflicto y la ambigliedad, las personas interactian de manera diferente.

Guerra & Parra (2020), examinaron el involucramiento de las familias como un factor
importante en el éxito escolar de los estudiantes de primaria, lo cual esta respaldado
por la Ley 115,y 2025 del Ministerio de Educacion Publica. Usaron métodos de
investigacion cuantitativos, descriptivos, no experimentales. Con la recoleccion de
datos, se establece que el apoyo familiar no es posible en las actividades escolares,
los estudios muestran Una-disminucion del papel de los padres en el trabajo de

ensefianza de sus hijos.

Hernandez y otros (2021), analizaron los factores que influyen en el rendimiento
académico de los estudiantes de nivel superior. Con una metodologia con enfoque
mixto, descriptiva y transversal. Realizando cuestionarios a 339 estudiantes de una
Institucién de Educacion Superior.(lES),-encontraron que las autoridades educativas
a nivel estatal y federal han realizado’ esfuerzos para continuar ensefiando-
aprendiendo, sin dejar de hacer~una .verdadera educacion en el medio, las
principales acciones han sido: aprovechar al maximo la plataforma que tiene cada
sitio educativo, crear herramientas para utilizar la informacién de las diferentes

redes sociales, gratuitas o de pago.

Cabezas y otros (2021), estudiaron y analizaron aquellos niveles de estrés,
depresion y ansiedad de los estudiantes y docentes de posgrado a partir de la
pandemia por COVID 19, usaron una metodologia de tipo exploratorio- descriptivo
con corte trasversal, con el objetivo de recolectar los datos necesarios se aplico un
cuestionario mediante la plataforma de Google Forms, encontrandoyque a los
estudiantes de pregrado y posgrado de la Maestria en Prevencion de~Riesgos
Laborales de la UTPL con depresion, ansiedad y ansiedad moderada a bajagpara
enfrentar el COVID-19 y niveles bajos de cambios psicoldgicos pueden cambiar’con
el tiempo. Lo que significa que las personas deben estar mentalmente preparadas
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con habilidades de cuidado, primeros auxilios, programas de prevencion frente a las

situaciones dificiles como las de COVID-19.

Guaman & Ochoa (2021), analizaron el grado de involucramiento de la familia en el
proceso de‘aprendizaje de los estudiantes en el contexto de la pandemia por
COVID-19, usandoyuna metodologia no experimental, cuantitativa. Encontraron que
con el nuevo tipo deseducacion surgieron nuevas necesidades que no todas las
familias podian satisfacer, es claro que las diferencias en el acceso a las
herramientas informaticas.y la colaboracion son muy visibles, por lo tanto, es
importante que la escuela sea-sensible y flexible. Proponiendo un plan familiar para
una accién eficaz, que permitira’a la familia organizar el area de estudio, organizar
su tiempo perfectamente de acuerdo a sus necesidades, priorizar la atencién y
coordinar actividades de aprendizaje Jen un ambiente de armonia que asegure el

bienestar emocional, que inspire.

Triana y otros (2021), reflexionaron acerca“de la influencia de la familia sobre la
educacion a distancia de los escolares durante la Covid 19, con una metodologia
de la investigacion dialéctica materialista, entre”los métodos del nivel tedrico se
usaron algunos como el histérico-légico, analitico-sintético, y el inductivo-deductivo.
Encontraron que la educacion a distancia es desafiante yrequiere dedicacion, amor,
compromiso y apoyo de por vida para los estudiantes,.se debe de fomentar la
motivacion y el autocontrol de una actitud positiva frentega situaciones como el
COVID-19, manteniendo las actividades de aprendizaje en casa,/puede ser la clave
del éxito para la continuidad del aprendizaje, en otras palabras; preparar a los

padres para esto es fundamental para orientar efectivamente sus acgiones.

Gavilanez y otros (2021), analizaron la participacion de la familia en la educacion de
los estudiantes durante la emergencia sanitaria generada por COVID 19.:Se~uso6
una metodologia cuali-cuantitativa, de nivel descriptivo, realizando encuestas ja
padres de familia, mediante la aplicacion de Google Drive, encontrando que ‘es

trascendente que los padres acompafien a sus hijos desde el inicio del proceso
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educativo, para tener una crianza positiva, para que los nifios se sientan seguros y
en control. Las continuas actualizaciones tecnologicas son fundamentales para
brindar.mejores oportunidades de aprendizaje, una tarea compleja y mas en tiempos
de pandemiay por eso la sociedad debe reconocer a los docentes que no dejan de

trabajar.

Araiza (2021), analizg la existencia de una relacion entre el capital familiar que
tienen los estudiantes.y, algunos de los indicadores de su éxito en la educacion
superior o el impacto en el*mismo, como la via de acceso a la universidad, las
pruebas de acceso a la universidad, el promedio de secundaria y fracaso escolar en
universidad y bachillerato. *_Js6 de una metodologia basada en el analisis
estadistico, aplico un cuestionario, eon el que hallé que las instituciones educativas
deben ayudar a que el desempeio escolar de sus estudiantes mejore
continuamente, pues se ha estableCido que la pedagogia de los maestros, los
horarios de clases establecidos, la-calidadacadémica de los docentes, son algunos

de los factores que influyen en elddesempéeio académico.

Ocampo & Alvarez (2021), establecierorun nivel-Socioeconémico en el rendimiento
escolar de estudiantes de nivel de preparataria, usande.una metodologia descriptiva
con corte no experimental y enfoque mixto. Encontraron, que existe concordancia
con la educacion, en cuanto al éxito en el campo de la“gestion del trabajo, se
encontré que es una parte, pero quienes tienen la oportunidad de cooperar, ven una
gran motivacion para participar en el trabajo educativo. A partirde los resultados
obtenidos, no se establece correlacién alguna entre el desempeno _escolar y la
variable de nivel de educacion de cada uno de los padres, ha se determinado que

no existen diferencias entre nivel socioeconémico y rendimiento escolar;

Fajardo y otros (2021), analizaron los cambios en la calidad de la educacion
secundaria teniendo en cuenta la influencia de diversos factores econémicos ly
sociales, entre los que se destacan: el desempleo, las necesidades insatisfechas,

la actividad econdmica y la desigualdad. Con una metodologia descriptiva,
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cuantitativa. Estos autores encontraron que la variable mas influyente en la salud
es elnivel de actividad econdmica, expresado en términos de PIB por persona y

medidas’de ‘desigualdad.

Mena (2021),” describié aquellos factores educativos influyentes con el bajo
rendimiento de; los estudiantes del Programa de Aceleracion del Aprendizaje
Flexible del CentrosEducativo Pedro Grau y Arola perteneciente a la ciudad de
Quibdé, departamentoe.del Chocd, hizo uso de un enfoque cuantitativo con corte
descriptivo. Encontrando que los materiales educativos utilizados en este estudio
(métodos de ensefianza, analisis organizacional, materiales escolares y materiales
de formacién docente) tienenstina mayor tasa de respuesta relacionada con el
fracaso en comparacion con otres recursos). Los resultados apoyan la hipotesis de
que el estudiante, la familia y la escuela son los factores que provocan el bajo
rendimiento de los estudiantes del'Programa de Aceleracion del Aprendizaje
Flexible de la escuela de educacion Pedro Grao y Arola de Quibdd, Departamento
del Chocb.

Serrano y otros (2022), estudiaron las percepciones de los padres sobre la relacién
hogar-escuela, el impacto afectivo, las  actividades recreativas saludables vy
supervisadas, el impacto social y el rendimiento academico en el hogar, luego de
estar en cuarentena por el COVID-19. Usaron una metodologia cuantitativa basada
en un disefo ex post facto, aplicaron un cuestionario con ‘elf’cual encontraron; que
la relacion familia-escuela fue la variable que mayor peso obtuvo’en la explicacion
del desempefio académico de los escolares bajo la percepcion de sus progenitores.
En este sentido, cobran relevancia métodos de crianza que puedan limitar el
impacto socioemocional y promover una adaptacién beneficiosa en una situacion

de crisis.

Pire (2022), analizé la comunicacion, participacion y escenario tecnolégico a partir
de un instrumento aplicado a docentes y familia de cuatro unidades educativas en

Quito, Ecuador. Usé una metodologia cuantitativa con alcance descriptivo.
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Aplicahdo cuestionarios, con los que se encontré que las escuelas no brindaron
suficiente capacitacion a las familias en relacion al manejo de la tecnologia en el
contexto”de’ las aulas virtuales, el contexto de las aulas virtuales creado por la
pandemia/del COVID-19 aumentd los problemas de comunicacién y participacion
en la relacidonvescuela-familia; surge la alarma sobre la necesidad de fortalecer
estas relaciones de manera intima donde se produzca comunicacion, participacion

mas activa y responsable con amplios recursos tecnologicos de conocimiento.

Lopez & Contreras (2022), describieron el impacto de la enfermedad por coronavirus
de 2019 (COVID-19) en estudiantes mexicanos de educacion media superior, se
usé una metodologia explorateria con enfoque cuantitativo, no experimental, de
corte transversal con un alcancedescriptivo, aplicando una encuesta la cual permitio
encontrar que el impacto del COVID:19 en el proceso de aprendizaje se puede
determinar a partir de cuatro aspectos' que incluyen infraestructura tecnoldgica,
capacitacion, socioeconomico y desateneiénmédica, asi como habilidades digitales.
En base a los resultados obtenidos, |la “mayoria de los casos observados, los
estudiantes cuentan con la infraestructura tecnoldgica adecuada para continuar con
el proceso de aprendizaje virtual; sin embargo, aun existe una proporcién importante
por falta de condiciones, lo que puede traer.consectdencias negativas en el proceso

de formacién profesional.

Higuera & Rivera (2022), analizaron los resultados de aprendizaje (AR) en entornos
virtuales de aprendizaje (AVA) durante la pandemia de COVID-19para instituciones
establecidas en universidades del Estado de México. Se utilizé un método de
investigacion en el marco de un enfoque descriptivo, con un corte_cualitativo. Se
aplicé un cuestionario con el cual se hallé que el desempeno en las.instituciones
incluidas en la Universidad Autonoma de México no tuvo un impacto negativo en la
pregunta de aprendizaje, probablemente si esto condujo a otros prablemas
causados por el personal, social, comunicacion y tecnolégica. Segunm la
investigacion, se ha demostrado que, en la educacion superior y superior, el 96%

trabaja de forma remota. El sitio mas popular fue Google Classroom, los principales
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métodos de comunicacion fueron Zoom y WhatsApp. Se ha completado el 80% del
contenido del programa. El 90% cree que el proceso educativo. El 90% necesita
habilidades digitales. El 95% cree que el acceso a la tecnologia es una barrera para

el aprendizaje.

Barcia y otros (2022), evaluaron la educacion y su impacto en el rendimiento de los
estudiantes de primergrado de la Secundaria de la Unidad Educativa Juan Montalvo
del Cantén Manta, provincia de Manabi, ubicada en Ecuador, para el aino académico
2022-2023. Usando una metodologia cualitativa, descriptiva, con un disefio de
investigacién - accion participativa. Con la aplicacion de entrevistas, estos autores
encontraron que el confinamiento tiene un impacto significativo en las relaciones
interpersonales de los nifios, afectando su desempefio escolar. De la investigacion
se puede notar, que un grupo numereso de niflos no siempre son independientes
para realizar las actividades mostradas por el docente en la leccion, ya que no
tenian el buen comportamiento.como-~base para promover estas acciones. Sin
embargo, un pequefio grupo pudo demostrar que siguid con facilidad las
instrucciones correctas en su desempenao, cabeé sefalar que los docentes brindaron
el contenido y el método, y los padres/de familia les tuvieron del sistema y fue la

guia necesaria para lograr el objetivo.

Basandose en los articulos revisados, se destaca que los factores pedagdgicos,
sociales, familiares, econdémicos y personales en el desempefio escolar influyen
significativamente desde cualquiera que sea el nivel educativo./Principalmente se
encuentra el papel de la familia y el rol que juega cada uno de\los integrantes de
misma en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se toman en cuentasas diferentes
acciones para la mejora de este proceso educativo. Segun los diferentes.autores
cuando el estudiante tiene el apoyo incondicional de sus padres como guia,. tienen
beneficios tanto en las relaciones interpersonales como en las sociales, economicas
con lo que conlleve tal proceso para alcanzar un excelente desempefio escolar.

Ver Anexo 1
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CAPITULO Il. DESEMPENO ESCOLAR

El desempefio escolar y los factores relacionados son una linea de investigacion
actual, que ha sido abordada por diferentes autores el propdsito de comprender la
relacion entre_.ambos. Se presentan aspectos relevantes como marco tedrico de la
investigacién-demmodo que se comprenda el concepto, importancia, y caracteristicas

abordadas de manera clara y precisa.
2.1 Conceptualizacion del desempeiio escolar

El problema del éxito educativo comienza con su pensamiento. A veces se le llama
elegibilidad escolar, o éxito-€scolar, pero por regla general, las diferencias se
explican solo por razones‘sémanticas, ya que se utilizan como sin6énimos.
Tradicionalmente se ha decidide:, que el éxito académico debe aplicarse a
poblaciones universitarias, y el éxito escolar en la educacion general y primaria.
(Lamas, 2015)

El desempefio escolar es uniproblema gque va desde individuos hasta grupos,
pasando por estudiantes, profesores, escuelas.primarias, secundarias y posgrados.
A nivel mundial, este es un problema{que. todos los gobiernos deben
enfrentar. (Morales y otros, 2016)

En otras palabras, de acuerdo con Pena«(2005); el*desempefio escolar o éxito
escolar incluye, ademas del rendimiento mental, el comportamiento del estudiante
en la escuela, el cumplimiento de las actividades escolares,.lo que no solo incluye
sus resultados académicos, sino también todo lo que inCide en el proceso de
obtencién de estos resultados y en sus estudios, edificios combinados, de acuerdo
con los requisitos establecidos para que terminen en un nivel que-corresponda a su
edad y grado escolar.

El propésito del rendimiento escolar o académico es alcanzar una meta‘educativa,
un aprendizaje. En otras palabras, el proposito de la escuela o hacer educacion es
lograr el objetivo de la educacién, aprender. En este sentido, hay varias partes de
una misma cosa llamada produccién. Aprenden los métodos promovidos por la
escuela e incluyen la transformacion de un pais en un nuevo pais; esto se logra

terminando con un bloque que contiene componentes cognitivos y estructurales. El
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rendimiento varia segun las circunstancias, las condiciones naturales y ambientales

que‘'determinan la capacidad y la experiencia. (Lamas, 2015)

2.2 Caraeteristicas del desempeiio escolar

Con base a las definiciones presentadas se puede establecer que el desempeio
escolar tiene come“caracteristica principal ser una medida de capacidades que el
alumno o estudiante,puede expresar o dar a conocer de lo que esta aprendiendo a
lo largo de cualquieriproceso de ensefanza — aprendizaje; es decir pone en
entredicho la capacidad del ,estudiante para llevar a cabo cualquier proceso
formativo a través de los difefentes estimulos o actividades educativas que ponen
en practica. En relacién a lo mencionado el desempeio escolar esta vinculado con
una adquisicion de conocimientos que a medida que los va adquiriendo existen
distintos factores que pueden incidir en\el mismo, puede ser desde la dificultad de
comprender o entender alguna’asignatura hasta coincidir con diferentes cuestiones
o factores como lo son los pedagodgicos, sociales, familiares, econémicos y

personales.

2.3 Funciones del desempefio es€ojar

El éxito académico se ve influido por factores como el estado mental, la
personalidad, la motivacion, la capacidad, los intereses, €l.estilo de aprendizaje, la
autoestima o las relaciones profesor-alumno; si hay una brecha entre el rendimiento
académico y el trabajo que se espera del estudiante, esto se“Cconoce como bajo
rendimiento; incumplimiento de las expectativas.
De acuerdo con Pefia (2005). Un buen desempeno escolar para su correcta funcién
comprende:
e Un buen estilo de aprendizaje es productivo de acuerdo a las capacidades
de cada persona.
e Establecer procesos de aprendizaje y relaciones eficaces con'.lgs
companeros, profesores y personal docente basados en los principios de

civismo, ayuda mutua, amistad, respeto y cooperacion.
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o~ Buena preparacion politica e ideoldgica debido a la forma real de informacion
de las diferentes fuentes que tienen a su disposicidon (mesas redondas,
noticieros de TV, diarios, acciones, etc.).

e Actitudes positivas hacia las actividades productivas organizadas por la
escuela’que sean productivas de acuerdo a sus capacidades.

e Desempeno de los deberes de los estudiantes bajo las reglas de la escuela
(seguridad dé"los estudiantes, limpieza del edificio, control interno, uso
adecuado del uniforme escolar, etc.).

e No hay restricciones a las actividades organizadas por el grupo de
estudiantes y otras erganizaciones u organismos publicos.

e Actitud positiva haciaslas -actividades deportivas, culturales, militares y

cientificas de los estudiantes.

En base a ello, se comprende que los estudiantes con un alto desempefio escolar
cumplen diferentes funciones;«omo el deseo de aprender dentro y fuera del aula,
ponen todo su esfuerzo en cualquiera de las actividades asignadas, promueven el
respeto hacia los companeros, profesores ¥ _eualquier actor educativo que se
relacione con él, tienen un manejo oportuno desas diferentes habilidades tanto
sociales como emocionales, son responsables, tienen“una relacion positiva con su

proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.4 El desempeiio escolar de las escuelas publicas.en México

Durante la formacién del individuo, se adquieren diferentes habilidades
competencias obteniendo herramientas necesarias para enfrentar, cualquier
problematica de nuestra vida diaria es por ello que se dice que en la esCugla publica
ensefa para la vida, porque solo en ella se refleja la vida misma, en toda su vasta
diversidad.

La escuela publica tiene muchas ideas y practicas. Tiene diferentes culturas que
conviven en sociedad. Su plan educativo promueve valores universales como(la

justicia social, la unidad, el respeto a las diferentes opiniones, culturas y lenguas;
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pacifismo, ecologia, coeducacion, sensatez frente a las opiniones de grupos de
organizaciones independientes que contribuyen al fortalecimiento de diferentes
visionesy tradiciones y costumbres, promoviendo extremos. (Llorente, 2017)

El desempefio escolar muestra un contraste entre la diferencia en la salud los
estudiantes ‘'de” alto y bajo rendimiento. En comparacién con los estudiantes que
obtienen buenos resultados en calificaciones promedio o bajas, los estudiantes de
bajo rendimiento eénda,Ciudad de México tienen mas probabilidades de ser suicidas,
delincuentes, violentos,\fumadores, con nula formacion académica, (Palacios &
Andrade, 2007).

Al comparar las razones del éxito escolar percibidas por estudiantes de diferentes
nacionalidades, encontré que_elfapoyo familiar es la razon mas importante del éxito
escolar de los estudiantes mexieanes, a diferencia de los argentinos y brasilefios, y
si coinciden en que el esfuerzo, la, inteligencia y la habilidad de aprender. son
internos y estables. Entre los predictores del éxito escolar en diversas materias en
México, el estrés aparece de manera destacada, junto con factores relacionados
con el aprendizaje como la relacion.alumno-docente, la organizacion del aprendizaje
y la concentracion, (Edel, 2016).

En México, los principales motivos del bajo desemperio escolar son los problemas
economicos, la necesidad de trabajol urgente «seguido del bajo rendimiento
académico. Los factores académicos incluyen aquellos«elacionados con el entorno
de aprendizaje de la universidad y el comportamientosde aprendizaje de los
estudiantes, como la falta de disciplina, el estilo de aprendizaje o la motivacion. En
cuanto a la desercion escolar por falta de motivacion, se presentan motivos

relacionados con el trabajo y la eleccion de carrera. (Riveros y otros, 2013)

2.5 Fundamento tedrico de lainvestigacion

Durante los ultimos afos se ha manifestado un creciente interés por la contribucion
de la obra de Lev Vygotsky a la educacion, por tal motivo esta investigacion-es
abordada bajo la misma. En este apartado se muestran conceptos e ideas

propuestas por dicha teoria.
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La teoria sociocultural, es una teoria del aprendizaje. Para poner un orden de ideas
es necesario que recordemos esta es una corriente de la psicologia, desarrollada
por LevsVygotsky (Rusia, 1896-1934), en donde se establece que el aprendizaje y
la adquisicion del conocimiento, habilidades y competencias resulta de aquella
interaccion econ la sociedad. De acuerdo con la teoria presentada, el desarrollo
cognitivo de cualquier individuo se encuentra directamente relacionado con la
interaccidn social] esto _se relaciona estrechamente con los factores pedagogicos,
sociales, familiares, ‘eednémicos y personales, de los cuales se busca distinguir la
influencia en el desempeéno.escolar de estudiantes de 5to y 6to grado de la Escuela
Primaria Coronel Gregorio,Méndez Magafia, durante la pandemia del COVID-19,
periodo 2020-2021; comprendiendo con lo anterior que el desarrollo de toda
persona es consecuencia de ‘{a socializaciéon y de los diferentes factores que

influyen en ella.

De acuerdo con lo abordado_por Cabrera & Clemen (2001), la contribucion de
Vygotsky a la psicologia evolutiva es una referencia importante en areas de la
psicologia evolutiva como: desarrello cognitivode la primera infancia, el surgimiento
del lenguaje y la comunicacion, el desarrollo del'lenguaje escrito y otros temas. La
vision de la evolucién de Vygotsky es elmétodo principal de su trabajo, muestra que
el comportamiento solo puede entenderse’si se estudian sus partes, es decir, sus
cambios; su historia de acuerdo con Vygotsky (1979). Este énfasis enfatiza la
importancia de corregir el analisis, dado que el principal.argumento del analisis
genético es que las caracteristicas psicologicas de las personas solo pueden
entenderse observando la naturaleza y el momento de su+#participacion en el
desarrollo. Examind los efectos de la interferencia y la intervenciéon en ellos;
resultados en pruebas genéticas diferencias: el método genético comparativo y el

método experimental. (Vygotsky, 1979)

La teoria del desarrollo no estaria completa sin identificar y mencionar cuatro‘areas
en las que utilizé6 su método de nacimiento: filogenético (produccion de la especie
humana), Vygotsky se interesa por los factores que permiten el surgimiento de las

funciones mentales humanas (funciones superiores), la historia social muestra que
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estesentorno crea mecanismos complejos e inaceptables que controlan el
comportamiento humano, la ontogenética, que es el punto de convergencia de la
evolucion bioldgica y sociocultural, y la microgenética (el desarrollo de un repertorio
mental espeecifico de los sujetos), que se acompafa de un aprendizaje permanente

para construir‘procesos mentales.
Interaccion entre Aprendizaje y Desarrollo

Vygotsky dice que tode, aprendizaje en la escuela siempre tiene una prehistoria,
todo nifio ya tiene congCimientos antes de ingresar a la escuela, por lo que la
educacion y el desarrollo estan relacionados desde los dias anteriores a la vida del

nifo. Tiene dos etapas de evolucion:

e El nivel de desarrollo enssi, que incluye el nivel de desarrollo de las
actividades intelectuales dellnifio, se refiere a los tipos de actividades que los
nifos pueden realizar veoluntariamente y que prueban sus capacidades
intelectuales.

e Por otro lado, si se le ayuda'e se le muestra como resolver un problema, y lo
resuelve, es decir, si el nifio/ no, encuentra<la solucion al problema por si
mismo, sino que llega a ella con la ayuda de/6tros, entonces esta es su etapa
de crecimiento, él puede. Lo quees nifos pueden hacer con la ayuda de
"otros" de alguna manera muestra el crecimiento de sus mentes mas que lo
que pueden hacer por si mismos. Se ha demostrado gque la capacidad de los
nifos del mismo nivel de desarrollo intelectual para aprender bajo la guia de

un maestro varia mucho, al igual que su aprendizaje postéerior.

Esta diferencia es lo que él llamé la Zona de Desarrollo Proximo, en otras palabras,
no es mas que la distancia entre el nivel de desarrollo real, determinado por la
capacidad de resolver el problema de forma independiente, y el nivel de/Capacidad
de desarrollo, determinado por la resolucion del problema y guiado por untadulto o

en pareja y otro socio competente.
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CAPITULO lll. FACTORES QUE INFLUYEN EN EL DESEMPENO
ESCOLAR

En este apartado se muestra la conceptualizacion de los factores abordados.

Revisando diferentes investigaciones, el interés por las consecuencias del COVID-
19 surgié despuésdel afio 2020, cuando la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
declaré que el brote de COVID-19 era una pandemia. Las escuelas se vieron en la
necesidad de cerrarsy llevar el proceso de ensefianza-aprendizaje desde casa; al
enfrentarse al cambio sewvio afectado el desempefio escolar de los estudiantes por
los distintos factores, algunos pedagogicos, sociales, familiares, econémicos vy
personales.

Fue Nolasco (2020) quien realizé6 una recopilacion de sus experiencias de

incertidumbre e inseguridad durante-este periodo. Menciona:

La primera porque no tenia la certeza de cual seria la reaccion de los
estudiantes en esta nueva-modalidad de educacion en linea, impuesta por el
sistema educativo; la segunda, porque estdbamos frente a una situacion
tensa, de presion y desconfilanza respecto. a las acciones o decisiones que

tomaria como docente en la elaboracion de.mj curso”. (p. 59)
3.1 Factor pedagdgico

La pedagogia segun Liscano (2020), constituye una reflexion tedrica que no se limita
a la transmision practica de los saberes ni se detiene en lagimportante realidad del
curriculo y los contenidos, ni en las competencias atinentes al heCho educativo. La
pedagogia se ubica en el espacio-tiempo de la sociedad, en sus valores y principios,
y se aventura a proponer como deberia llevarse a cabo la educacién, en qué
condiciones y por qué. El rol de la pedagogia es por tanto de ‘preyecciones
profundas, abarcador, panoramico y procura la sintesis, aunque se apoya_ en la
fenomenologia diversa que caracteriza al aula de clase y a la escuela; Si
imaginamos que el maestro pone en practica los desarrollos de la investigacion

educativa y crea los mecanismos didacticos para la transferencia de conocimientas,
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la fun€idn del pedagogo sera la de crear teoria, con base en esos elementos, en
cierteemodo torrenciales.

Por otra” parte, para Morales & Pacheco (2018), los factores pedagogicos son
métodos relacionados con la calidad de la ensefianza. Estos incluyen el numero de
estudiantes ‘por, maestro, los métodos, materiales de ensefianza utilizados, la
motivacion de les estudiantes y el tiempo que los maestros dedican a preparar sus
clases.

La teoria socioculturalenfatiza la integracion social. En el ambito escolar, la relacién
entre estudiantes y adultes es importante. El docente y la docente son los
encargados de crear métodos conjuntos que promuevan areas de desarrollo, para
ello deben considerar los saberes de los estudiantes, la cultura y lo que significan
en base a lo que hace para aprender el maestro y la maestra deben presentar
obstaculos que se opongan a estas, definiciones y enunciados y conduzcan a su
cambio en el nifio, por lo que es facil'planificar estrategias que incluyan el esfuerzo
de comprensién y el desempeno.de estudiantes y docentes. (Chaves, 2001)

En otras palabras, estos factores@stan relacionados con el comportamiento que se
da dentro de la escuela, es decir, que~influyesen el éxito de los estudiantes. Entre
los principales se encuentran los edificios escolares, el modelo de ensefianza, la
formacion docente, los métodos de formacion docente, la orientacion del director,
etc. (Castro, 2020)

3.2 Factor social

La concepcién de la sociedad y, en consecuencia, del enfoquesteérico con el que
se estudia, segun Gonzalez (2018), consiste en un sistema de relaciones de poder
y, por otro, en un sistema de relaciones de significado; este doble aspecto permite
ver la sociedad, considerada desde afuera, como una estructura objetiva cuyas
articulaciones pueden ser observadas materialmente, medidas y ftrazadas
independientemente de las representaciones de los que viven en ella. La disciplina
que la estudia, por su lado, debe tener como tarea investigar de donde provienen

los esquemas con los cuales se percibe y se evalua y como se relacionan con las
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estructuras externas de la sociedad. Esta concepcion tiene como base la idea de
que“existe una correspondencia entre las estructuras sociales y las estructuras
mentales, entre las divisiones objetivas del mundo social y los principios que aplican
los agentes.para ver y clasificar, para comprender ese mundo.

Segun Morales & Pacheco (2018), los factores sociales incluyen las caracteristicas
familiares y socioeconomicas de los estudiantes, como la situacion econdémica de la
familia, el nivel de educacion y trabajo de los padres, y la calidad de la comunidad
que rodea al estudiante.

El origen social continda siendo el factor principal que influye sobre la participacion
en la educacién y el aprendizaje, asi como sobre los resultados econdémicos y
sociales. Para lograr la igualdad en la educacion, los paises deben enfocarse en
financiar y buscar educaciéon para los mas desfavorecidos, evitando la repeticion y
promoviendo el acceso a la educaCion publica para las familias necesitadas. Los
docentes deben ubicarse en los lugares correctos para continuar la educacion y el
aprendizaje, y tener el conocimienio adectiado para ensefar a reconocer y apoyar
a los estudiantes en todas las situaciones; Asimismo, se debe promover el acceso

a una educacion inicial de calidad donde.estéqa@l alcance de todos. (Juarez, 2018)

3.3 Factor familiar

La familia en la sociedad representa una importancia fundamental ya que todos los
conocimientos que adquiera el individuo dentro de esta sefan’los que determinen el
comportamiento de este en la sociedad, asi como las decisiones.que tome y que
afecten el equilibrio social de la nacién donde se desenvuelvan estas personas.
Generalmente para que se llamen familia deben convivir bajo el mismo techo y
conformar lo que conocemos como hogar. Una familia debe ensenar efsu seno a
los individuos a amar, a respetar y compartir, todas estas ensefianzas deben venir
acompanadas de ejemplos y no solo de teorias, se debe respetar el rol de cada uno
de los integrantes de la familia y su funcion ya que todos son importantes y‘asi.se
deben sentir, también deben sentir la plena confianza para expresar sus

sentimientos, asi como para buscar apoyo dentro de la familia en caso de algun
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problema que estén enfrentando. El parentesco y la familia han sido estudiados
desde”diversas perspectivas cientificas y en diferentes momentos de la historia
humanapara el entendimiento del comportamiento de la sociedad, y de los cambios
y transformaciones que se hacen presentes en su cotidianidad. (Gutiérrez y otros,
2015). Hay muchos factores familiares que también influyen en el éxito de los nifios
en la escuela, como los métodos de crianza, las relaciones amistosas con los
padres, la calidad"de*la relacién de pareja y el fomento del aprendizaje activo en el
hogar. (Robertson & Reynolds, 2010).

En definitiva, la familia ess€l pilar fundamental en la educacién de los hijos, de modo
similar siendo la primera escuela en la formacién de principios, valores como son:
la autoestima, la generosidad, elhrespeto la justicia, responsabilidad, la lealtad, la
alegria, aprendizajes que marcansdapersonalidad a lo largo de su vida. En sintesis,
las instituciones educativas y los padres de familia en el trascurso del tiempo han
trabajo de forma separada, debido a que los padres de familia trabajan para buscar
el sustento econdmico, pero, en tedo caso'debido a la crisis sanitaria, los padres de
familia se ven forzados a participar jen la“educacién de sus hijos, compartiendo
actividades con los docentes para el desarrollo integral de los estudiantes.
(Gavilanez y otros, 2021)

Los factores de la estructura familiar incluyen el nivel de ingresos, la condicién de
minoria, la educacion y la salud de los padres; mientras_gue los factores familiares
fuertes incluyen situaciones estresantes y antecedentes educativos de la familia.
Segun Castro (2020), la relacién entre la familia y la escuela'se_ha estudiado mucho
y se ha encontrado que es algo dificil, por lo que se enfatiza.que sigue siendo
importante para el buen desempefio del estudiante ya que son‘\dos niveles
importantes del desarrollo humano. Como resultado, pasaron muchos afios tratando

de fortalecerlo.

3.4 Factor econdmico

La concepcion de la educacion como factor determinante del progreso y desarrollo

econdmico tuvo lugar en el periodo comprendido entre las décadas de los afos 1950
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y 1970, en las que todo pais desarrollado elevé su presupuesto educativo de forma
extraerdinaria, (Campo & Venancio, 2008).

Schultz«definié al Capital Humano como: “aquellos componentes cualitativos tales
como la habilidad, los conocimientos y atributos similares que afectan la capacidad
individual para‘realizar el trabajo productivo y los gastos introducidos para mejorar
esas capacidades aumentan la productividad del trabajo generando un rendimiento
positivo”. Por ello, €ampo & Venancio (2008), comentan que el trabajador sera
considerado un capitalista al poseer conocimientos y técnicas dotados de un valor
productivo que lo diferencian de otros.

Diversos estudios han demostrado que la situacion econémica de los estudiantes
tiene cierto efecto en el rendimiento escolar, ya que se encontro que las familias de
bajos ingresos tienden a ser muy pobres en muchas cosas, entre ellas trabajar en
la escuela; por otro lado, los estudiantes de grupos sociales acomodados se
desempefian mejor. Esto se puede eéntender porque una familia de bajos ingresos
no puede proporcionar al estudiante las e¢asas que necesita para hacer lo que quiere
en la escuela, como utiles escolares o cosas. que puede encontrar, como libros,

enciclopedias, computadoras. (Castro;-2020)

3.5 Factor personal

El estado emocional tiene gran influencia.en el bajosrendimiento académico, asi
como en la inestabilidad psiquica del individuo. Del mismo modo, la ausencia de
metas cumplidas, la falta de proyectos de vida, el desinterés de superacion, la
busqueda de originalidad, el alejamiento del circulo familiar;"la falta de apoyo
familiar, entre otras, progresivamente afectan su vida personal;\social, afectiva y
escolar, (Peréz, 2023).

Respectos a ellos el autor Martin (2015) los define como: las habilidades cognitivas,
motivacion, autoeficacia, salud mental, inteligencia, género, preparacion
preuniversitaria y metas de ingreso), factores sociales (desigualdad social,_entorno
familiar, nivel educativo de los padres y diferentes estratos de la sociedad).y
sociedad civil, (estilo docente, arreglos en el aula, estudiantes en grupos, dificultad

académica; condiciones, requisitos de ingreso y necesidades de los diferentes
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estudiantes); revelando con la ayuda de este apartado que para alcanzar altos
indicadores de desempefio no basta la capacidad intelectual, sino que es necesario
el trabajo y. el interés por aprender.

Son cosas.~relacionadas con cada situacion, es decir, relacionadas con
pensamientos;’ imotivaciones, conocimientos, autoestima, autoestima, edad vy

personalidad de los hombres, (Castro, 2020).
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CAPITULO IV. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 Marco contextual

La presente _investigacion se desarrollé en la primaria de control publico, rural
Coronel Gregerio Méndez Magaia, ubicada en la carretera Villahermosa - Luis Gil
Pérez, kilometro8, Rancheria Boquerdn 1ra. Seccion (San Pedro), Centro,
Tabasco, C.P. 86280, latitud y longitud de 17.924091, -93.002104, con CCT,
27DPR1055N1, y con_unico turno matutino.

4.2 Disefio metodoldgico

La investigacion es de tipo cuantitativo, el cual es definido por Hernandez y otros

(2003) con las siguientes palabras:

"El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion y el analisis de datos para
contestar preguntas de, investigacion y probar hipotesis establecidas
previamente y confia en-lazmediCién'numérica, el conteo y frecuentemente
en el uso de la estadistica para establecer con exactitud patrones de

comportamiento en una poblacion (p.32)

Se establece un enfoque de investigacion de tipo empirico- analitico el cual es citado
por los autores Ramén & Garcia (2013), quienes _mencionan que es llamado
positivista o hipotético deductivo y busca establecer relaciones de causalidad entre
variables teniendo como objetivos describir, predecir, verificar, explicar, contrastar
modelos, entre otros; y con la anterior establecer una relacion.entre los factores de

estudio y el desempefio escolar.

El estudio es de tipo ex post facto, por el hecho de investigar losfactores que
influyeron en el desempefio escolar durante el periodo 2020-2021 en\la Escuela
Primaria Coronel Gregorio Méndez Magania, este tipo de investigacidon se relaciona

con estudiar hechos pasados sin manipular deliberadamente las variables.
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4.3 Mnhidades de analisis

Esta institucion educativa cuenta con 12 grupos distribuidos de 1ro a 6to grado. En

la tabla 1"se muestra la poblacion total.
Tabla 1

Poblacion general

Personal Cantidad
Profesores titalares 12
Profesores de Inglés 2
Profesores de Educaciéon Especial 2
Profesores de Educacion Fisica 1
Director 1
Alumnos 1er grado Grupo A: 32 Grupo B: 33
Alumnos 2do grado Grupo A: 34 Grupo B: 34
Alumnos 3er grado Grupo A: 33 Grupo B: 34
Alumnos 4to grado Grupo A: 32 Grupo B: 33
Alumnos 5to grado Grupo A: 32 Grupo B: 32
Alumnos 6to grado Grupo-A: 33 Grupo B: 34
Personal de intendencia 2 intendentes
Sociedad de padres de familia 10_padres de familia
TOTAL 426

Nota: Datos escolares de la Escuela Primaria Coronel Gregorio Méndez Magana
4.4 Instrumentos de recoleccion de datos

e Factor pedagogico
En relacion a este factor se construyeron 6 items para profesores y 8 items para
alumnos; vinculados al objetivo especifico de identificar la influencia del\factor
pedagdgico en el desempefio escolar.

e Factor social
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Paraseste factor se disefiaron 3 items para profesores y 2 items para alumnos;
correspondientes al objetivo especifico de describir los factores sociales que

intervienen.en el desempefio escolar.

e Factorfamiliar
Con el fin de abordar este factor se elaboraron 4 items para profesores y 7 items
para alumnos, relacionado al objetivo especifico de analizar la relacién de la familia

con el desempefo escolar.

e Factor econOmig0
Este factor fue abordado bajo la construccion de 5 items para profesores y 8 items
para alumnos dando seguimiento al objetivo especifico de reconocer el alcance que

tiene el factor econdmico en el‘desempeno escolar

e Factor personal
Para este ultimo se disefiaronsb items dirigidos a alumnos, relacionado con el
objetivo especifico de distingtiria incidencia que tiene el factor personal en el

desempenio escolar.

Ver Anexo 2

4.5 Validacion por expertos

e Instrumento dirigido a profesores
La validacion del instrumento fue realizada por la Lic. En“Educacion Primaria
Georgina Sandoval Lamoyi, y la Lic. En Ciencias de la Educaeiéon Diana Laura
Garcia Rodriguez, ambas profesoras reflexionaron la pertinencia de cada pregunta
haciendo reestructuraciones, ampliaciones y fusiones de algunas de-algunas de
ellas. Ver Anexo 3

Se muestran las sugerencias y cambios por cada una de las preguntas:

Pregunta 1; la profesora Georgina sugiri6 que se modificara en relacion a los
medios de comunicacion establecidos. Replanteando la pregunta de la siguiente
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manera: Ante el envio de los alumnos a casa, ¢/Qué medios de comunicacion

establécid como profesor para continuar con las actividades escolares?

Pregunta 2; la profesora Georgina mencioné que hay profesores en diferentes
niveles que se niegan a introducir las TICS como herramienta didactica. De esta

idea, se restructuré de la siguiente manera: Anterior a la pandemia, ¢Qué

herramientas tecnolégicas empleaba en sus clases?

Pregunta 3 y 4; ambas.profesoras acordaron fusionarla en una. Debido a que las
dos se relacionaban “a™la. capacitacion docente ante los nuevos escenarios

educativos. Replanteandola sde la siguiente manera: Con referencia a la

capacitacion en el uso de las'TICS, usted fue capacitado: a) Antes de la pandemia,

b) Durante la pandemia, c) Después de la pandemia, d) No ha recibido capacitacion.

Pregunta 5; la profesora Georgina\sugiri6 se reestructurara en relacién con la
pregunta 1 basada en medios de comunicacion utilizados, dependiendo de ello, la
forma de planear las actividades-escolares, Replanteandola de la siguiente manera:

De acuerdo con los medios de\.comunicacion establecidos: ¢;Realizé6 alguna

modificacion a su planeacion de clases para dar centinuidad al programa educativo?

Pregunta 6; la profesora Georgina,~mencion6 que en la tarea docente es
fundamental el disefio estrategias que permitan la_comunicacién. En particular
compartié que con su grupo dos veces a la semana mantenia contacto para resolver

dudas generales. Replanteandola de la siguiente manera:¢.Tenia un espacio con

horarios establecidos para resolver sus dudas o impartir contenidos tematicos?

Pregunta 10; la profesora Diana Laura comentd que la familia ‘'es/nuestra primera
escuela y debe de estar presente en la formacién de cada individua. Para los
docentes trabajar en conjunto con la familia es gestionar la mejora del aprendizaje
de cada alumno. Con ello la pregunta de replanted de la siguiente manera..Durante

este periodo emergente: ;,Qué porcentaje tuvo la intervencion de la familia ecomo un

pilar de apoyo, interés y motivacion en la formacion de los alumnos?

Pregunta 11; la profesora Diana Laura considera que los padres de familia fueron

el factor mas ausente en este periodo por desconocimiento del uso de herramientas
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tecnol6gicas. Sugirié replantear la pregunta de esta manera: Durante este periodo

emergente: ¢/ Qué porcentaje tuvo la intervencion de la familia como gquia en el uso

de las herramientas tecnoldgicas en la formacion de los estudiantes?

Pregunta 12;~ambas profesoras vincularon esta pregunta con la numero 11, en

relacion al interés por el conocer manejo de las herramientas tecnoldgicas. Las

profesoras replantearon la pregunta de la siguiente manera: Durante este periodo

emergente: ; Qué tan eficiente era el uso y manejo de las herramientas tecnolégicas

de los padres de familiafpara ayudar en cada actividad asignada a los alumnos?

Pregunta 15; la profesora Diana Laura, plante6 que la pregunta a simple vista era
entendida, pero se debia ajustarse al tiempo pasado para facil comprension.

Replanteandola de la siguienté_manera: Ante esta situacion emergente: ¢ Qué tan

importante fue con las herramientasdecnoldgicas, para beneficio de la formacidon de

los alumnos?

Pregunta 19; la profesora Geargina comento que se vincula con las preguntas 3 y
4 que han sido fusionadas. Dando\énfasis{en.quien cubrié gastos econémicos de

capacitaciones, replanteandola de/la, siguiente -manera: Con referencia a la

capacitacion en el uso de las TICS, ustéd fue capaeitado. De ser asi, ¢, Quién cubrid

estos gastos?

e Instrumento dirigido a alumnos
La validacion del instrumento fue realizada por la Lic.¢En Educacion Primaria
Georgina Sandoval Lamoyi, y la Lic. En Ciencias de la Educacion Diana Laura
Garcia Rodriguez, ambas profesoras reflexionaron la pertinencia®de cada pregunta
haciendo modificaciones solo a algunas de ellas. Ambas profesoras consideraron
que el lenguaje, redaccion y extension es acertada, para alumnos de 5to y,6to grado.
Ver Anexo 4

A continuacion, se detallan las observaciones atendidas a cada pregunta:

Pregunta No. 3, la profesora Diana Laura, plante6 que la pregunta a simple vista

era entendida, sin embargo, se debia de ajustar considerando la idea principal de la
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era .evaluar el uso de las herramientas tecnologicas del docente titular.

Reptanteandola de la siguiente manera: El uso de las herramientas tecnoldgicas

sirve como.medio de comunicacion constante. ;Qué tan bueno consideras gue era

el uso de estas por parte de tu profesor ante usted como alumno?

Pregunta No«4; la profesora Georgina, comenté que era un tanto confusa y
encaminada a conocer las herramientas tecnolégicas que el profesor usé para
mejorar su practica y“al uso del alumno para beneficiar su aprendizaje. Fue

replanteada de la siguiente manera: Tu profesor, ¢ Te invitd a usar de herramientas

tecnol6gicas para la mejora de tus tareas?

4.6 Pilotaje

e Instrumento dirigido a alumnos
Hecha la validacion, se realizo el pilotaje de cada instrumento de manera presencial
con fines de éxito. Se dio la opeftunidad de leer cada pregunta siendo satisfactorio
para atender las sugerencias:"Se cont6 con el apoyo de 4 alumnos parte de la
poblacién de estudio, dos alumnes’de 5to'grado y dos alumnos de 6to grado. El
instrumento en términos generales/resultd claroyy preciso para los alumnos en

cuestion. Ver Anexo 5
A continuacion, se presentan las sugerencias realizadas:por los alumnos:

Pregunta 8; un alumno de 5to grado comenté que las palabras formas y estrategias
no eran comprendidas en el contexto de la pregunta, aun"teniendo en cuenta el
significado de cada una de ellas. Por lo tanto, la pregunta_se replanteé de la

siguiente manera; Tu profesor ¢ Implementé nuevas estrategias-para.aprender los

nuevos contenidos?

Pregunta 10; un alumno de 6to grado, explicé que el solo contestaria‘un'SI o NO,
e hizo la sugerencia de incluir en la escala un término para responder que
ocasionalmente tomaba dicho apoyo. Por lo tanto, la pregunta se replanted_de._la

siguiente manera; ¢ Recibiste el apoyo u orientacion por parte de otro profeser

particular?
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Pregunta 13; un alumno de 6to grado, comenté que los medios de comunicacion
para-€l eran la television y la radio, compartié que sus padres adquirieron un equipo
de cémputo y aprendieron a usarlo en conjunto. Por lo tanto, la pregunta se

replante6 de-la siguiente manera; ¢ Tus padres en casa, te explicaban como hacer

uso de herramientas como una computadora, conectarte a internet, buscar

informacioén etcs?

Pregunta 16; un alumno de 5to grado sugirié cambiar término de facilidades, debido
a que es comprendido por él como la accidon de otorgar responsabilidades a sus
padres. A esto un alumne“de 6to grado, compartié que sus padres adquirieron con

esfuerzo las herramientas necesarias para sus tareas. La pregunta se replanteé de

la siguiente manera; ¢, Tus padtesite brindaron las herramientas tecnolégicas como

internet, computadora, tabletas, ‘et€para realizar tus tareas?

Pregunta 21; dos alumnos de 5to..grado cuestionaron el término atraido,
compartiendo que para elleS/es algo..que no les genera responsabilidades.

Replanteando la pregunta de la‘Siguiente manera; Cuando nadie podia resolver tus

dudas, ¢ Era de tu interés buscar mas.informacion sobre el tema?

e Instrumento dirigido a profesares
Para el pilotaje se conté con el apoyo de 2.profesorestitulares, parte de la poblacién
de estudio. El instrumento en general resulté claro y preCiso durante la revision cada
profesor compartié su experiencia respecto al cuestionamiento de cada pregunta,
no se registré ninguna adecuacion; solamente el anexo de la pregunta 18 en la parte

[l del instrumento. Ver Anexo 6
A continuacion, se presentan las sugerencias realizadas por los profeseres:

Pregunta 18; ;Qué porcentaje de padres de familia no podian brindarles apoyo a

los alumnos por su horario de trabajo?
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CAPITULO V. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En estescapitulo se encuentran los resultados de la investigacion, los cuales se
contrastanp®con la hipdtesis inicial que considera que los factores pedagdgicos,
sociales, familiares, econdmicos y personales influyeron de manera significativa el
desempenfio ‘escolar de estudiantes de 5to y 6to grado de la Escuela Primaria
Coronel Gregorio,Méndez Magana, del municipio Centro, del Estado de Tabasco,
durante la pandemia del COVID-19, durante el periodo 2020-2021.

Para esto se utilizo el"software SPSS empleado en el area de investigacion para
realizar analisis estadisticos o estadisticas descriptivas. De esto, que se muestren

las frecuencias y porcentajes-de cada pregunta.
5.1 Analisis de los cuestiogarios aplicados a los alumnos

En la aplicacion del instrumento participaron 111 alumnos; de ellos 53 de 5to grado

y 58 de 6to grado. En donde el 55% fueron hombres y el 45% mujeres.

e Factor pedagogico
En este factor se presentaron distintos aspectos que influyeron en el desempefio
escolar. En la tabla 2 se presentan ‘los ' medios de comunicacion establecidos por
profesores para dar seguimiento a las“actividades escolares durante la pandemia
por COVID-19.

Tabla 2

Medios de comunicacién establecidos por el profesor

Frecuencia Porcentaje
Grupos de WhatsApp 51 459%
Cuadernillos semanales 5 4.5%
Plataformas Educativas 55 49.5%
Total 111 100%
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La mayoria de profesores buscé alternativas y una de las principales fueron las
Plataformas Educativas y WhatsApp como herramienta de mensajeria y
comunieacion correspondiente al 49.5%. El 4.5% usé cuadernillos semanales los
cuales eran.foetocopias de actividades ordenadas por asignatura con una duracién

semanal. (Tabla.5)
Tabla 3

El profesor se presento-a las clases mediante dispositivos

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 63 56.8%
Frecuentemente 21 18.9%
Ocasionalmente 11 9.9%
Raramente 11 9.9%
Nunca 5 4.5%
Total 111 100.0

Se muestra la frecuencia del uso de medios de<Comunicacion empleados por los
profesores para continuar con las actividades en este.periodo, el 56.8% y 18.9% de
frecuentemente impartieron clases en con"conexion a.ifnternet en computadoras y
celulares. Fue alarmante encontrar que un 4.5% desprofesores jamas tuvo

comunicacién con los alumnos, pausando de forma obligateria el periodo escolar
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Tabla’4

Uso de*herramientas tecnologicas para la mejora de las tareas

Frecuencia Porcentaje
Muy.frecuentemente 13 11.7%
Frecuentemente 16 14.4%
OcasSiomalmente 26 23.4%
Raramente 11 9.9%
Nunca 45 40.5%
Total 111 100.0

Las herramientas tecnoldgicas fueren recomendadas por los profesores en un
porcentaje del 14.4%. Desafortunadamente el 40.5% nunca incitdé su uso. Un
porcentaje mayor disperso en’las escalas;-muestra que los profesores no tuvieron
iniciativa en invitar a los alumnos a-eonocer las multiples herramientas tecnologicas

como mejora en el proceso de aprendizaje.
Tabla 5

¢Las clases se seguian llevando como si todos los alumnos estuvieran en el

salon?

Frecuencia Parcentaje

Muy frecuentemente 49 4414%

Frecuentemente 26 23(4%

Ocasionalmente 15 13.5%

Raramente 9 8.1%

Nunca 12 10.8%

Total 111 100.0
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La peblacion considerdé en un 44.1% que las clases se seguian tomando igual.

Mientras que para el 10.8% proceso a distancia los afectaba por las diferentes

situaciones de vulnerabilidad.
Tabla 6

Estrategias para aprender los nuevos contenidos

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 33 29.7%
Frecuentemente 28 25.2%
Ocasionalmente 21 18.9%
Raramente 14 12.6%
Nunca 15 13.5%
Total 111 100.0

Interpretando la tabla, el 29.7% y'25.2% dé los profesores muy frecuentemente

implementaron nuevas estrategias para.abordar. los contenidos, el 13.5% de los

profesores usaron como medio de comunicacion-grupos de WhatsApp, en donde se

compartia informacion por texto y notas devoz, omitiendo estrategias innovadoras

para que los alumnos conocieran los temas.
Tabla 7

Espacio para resolver dudas

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 35 31.5%
Frecuentemente 22 19.8%
Ocasionalmente 15 13.5%
Raramente 11 9.9%
Nunca 28 25.2%
Total 111 100.0
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La orientacion del profesor es fundamental en la formacion de los alumnos y resulta
interesante conocer si los alumnos tuvieron esta apertura con sus profesores, en los
datos encantrados el 31.5% de los tenian un espacio para resolver dudas y abordar
los temas. Mientras que el 25.2% de ellos nunca realizaron esta actividad lo que
indica que no buscaron las herramientas necesarias para continuar con el proceso

de ensenanza-aprendizaje.
Tabla 8

El uso de las herramientas tecnoldgicas por parte de los profesores

Frecuencia Porcentaje
Excelente 40 36.0%
Satisfactorio 18 16.2%
Bueno 35 31.5%
Regular 12 10.8%
Malo 6 5.4%
Total 111 100.0

El uso de las herramientas tecnoldgicas de los profesores fue calificado por los
alumnos. El 36.0% calific6 un manejo excelente por los profesores y un 5.4%
menciond que los profesores tenian un mal uso de las dichas herramientas,

afectando su desempefio escolar.
Tabla 9

Manejo de grupo del profesor a la distancia para continuar con las clases

Frecuencia Porcentaje
Excelente 42 37.8%
Satisfactorio 23 20.7%
Bueno 27 24.3%
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Regular 17 15.3%
Malo 2 1.8%
Total 111 100.0

Aun a la distancia, las herramientas tecnolégicas permitieron tener un manejo y

control del grupo!

Para analizar esta (situacion se pidié a los alumnos que calificaran nuevamente a
sus profesores; para ellos el 37.8% tenian excelente manejo del grupo a la distancia.
Solo el 1.8% considerd'tener una mala experiencia de manejo de grupo con sus

profesores.
Tabla 10

Importancia de la guia del profesor{para realizar tareas y resolver dudas

Frecuencia Porcentaje
Muy importante 51 45.9%
Importante 42 37.8%
Moderadamente importante 13 11.7%
De poca importancia 4 3.6%
Sin importancia 1 .9%
Total 111 100.0

Se analizé la importancia que tuvo para los alumnos de la presencia del profesor
para realizar las tareas. Afortunadamente para el 45.9% fue ‘mdy importante la
presencia del profesor para realizar sus tareas y resolver dudassHaciendo un
balance de datos, para una minoria del 3.6% y .9% identific6 como ‘irrelevante la

guia del profesor
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o Factor social
En elfactor social se presentan distintos elementos que influyeron en el desempefio
escolaryuno de ellos es la presencia de un profesor particular como apoyo durante
la pandemia-del COVID-19, periodo 2020-2021.

Tabla 11

Apoyo de un profesor. particular

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 17 15.3%
Frecuentemente 16 14.4%
Ocasionalmente 11 9.9%
Raramente 9 8.1%
Nunca 58 52.3%
Total 111 100.0

En este periodo algunos profesorés ofrecieron sus servicios particulares. Por ello se
cuestioné el interés de los alumnos porrecurrif a.este servicio. La tabla muestra que
el 52.3% de los alumnos nunca tuvo €l apoyo ‘de<un profesor particular y solo el
15.3% y 14.4% de manera frecuente tomaron clases*particulares, favoreciendo su

desempenio escolar.
Tabla 12

Importancia de continuar con los estudios estando resguardado en casa

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 43 38.7%
Frecuentemente 27 24.3%
Ocasionalmente 21 18.9%
Raramente 4 3.6%
Nunca 16 14.4%
Total 111 100.0
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Para-esta interpretacién se tomaron en cuenta los medios de comunicacién. Con el
fin de saber‘si los alumnos se informaron en alguno de ellos sobre la importancia de

continuar con-sus estudios a pesar del COVID-19.

El 38.7% y 24°3% de los alumnos respondié que fueron informados sobre la
situacion y algunos,de los cambios que se presentarian. Mientras que el 14.4%
corresponde a la pablacion que nunca fue informada de la importancia de continuar

con los estudios a pesar de estar resguardados en casa.

e Factor familiar
En el factor familiar se presentan distintos elementos que influyeron en el

desempenio escolar, a continuacion, se muestra el analisis de ellos.
Tabla 13

¢ Quién ayudaba a realizar tareas o resolvia dudas?

Frecuencia Porcentaje
Mama 62 55.9%
Papa 19 17.1%
Hermanos 19 17.1%
Mamay Papa 2 1.8%
Yo sélo 9 81%
Total 111 100.0

La familia como pilar de la educacién de todo individuo, guarda una estrecha
relacion con este periodo escolar. Fue interesante preguntar que intégrante familiar

ayudaba al alumno a realizar tareas y resolver dudas.

El 55.9% comentd que solo mama era su apoyo en las tareas, el 17.1% dijo_que
papa estaba al pendiente, y porcentajes menores dieron a conocer que hermanoes,y
ambos padres estaban con ellos en este proceso. Desgraciadamente el 8.1% de los
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alumnos realizaban sus tareas completamente solos, buscado por medios propios

la resolucion de dudas.
Tabla 14

¢, Quién pasaba mas tiempo fuera de casa y no ayudaba en la realizacion de tus

actividades escolares?

Frecuencia Porcentaje
Mamé 17 15.3%
Papa 79 71.2%
Hermanas 14 12.6%
Mamay Papé 1 9%
Total 111 100.0

En relacion a lo anterior, se pregunté a\los alumnos que integrante familiar se

encontraba fuera de casa y ayudaban poco.arealizar sus tareas y resolver dudas.

Confirmando la tabla anterior, papa se_encontraba fuera de casa sin ser participe
de la formaciéon de los alumnos, segun”71.2% de lo mencionado por nuestros
informantes, mama se encontraba en casa.y solo el 15:3% no podia ser guia de los
alumnos. Una minoria segun el 0.9% de los alumnos‘réspondieron que ambos

padres pasaban tiempo sin contar con su apoyo.
Tabla 15

Los padres brindaron orientacion para realizar tareas

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 46 41.4%
Frecuentemente 40 36.0%
Ocasionalmente 12 10.8%
Raramente 6 5.4%
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Nunca 7 6.3%

Total 111 100.0
En este

apartado se pregunto a los alumnos si sus padres brindaron la orientacion necesaria
para poder realizar sus actividades. Se puede interpretar que el 41.4% y 36.0% de
los alumnos mencCionaron que frecuentemente los padres brindaron esta atencion.

El 6.6% nunca tuvo.una orientacion por sus padres. (Tabla 15)
Tabla 16

Los padres en casa explicaban como hacer uso de herramientas tecnologicas

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 46 41.4%
Frecuentemente 21 18.9%
Ocasionalmente 13 11.7%
Raramente 11 9.9%
Nunca 20 18.0%
Total 111 100.0

Se cuestiond si los padres en casa expliecaban comojhacer uso de herramientas

como una computadora, celular, internet, etc.

El41.4% y 18.9% de los padres de familia tuvieron el interés\por explicar a sus hijos

cémo hacer uso de ellas y algunos aprendieron en conjunto.
Tabla 17

Los padres brindaron las herramientas tecnoldgicas necesarias para continuar con

las actividades

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 58 52.3%
Frecuentemente 20 18.0%
Ocasionalmente 10 9.0%
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Raramente 9 8.1%
Nunca 14 12.6%
Total 111 100.0

Relacionado.a.lo anterior, se cuestiond si los padres adquirieron las herramientas
tecnolégicas para dar continuidad a la formacion. Un 52.3% y 18.0% de los padres
tuvieron la posibilidad de brindar estos recursos para los alumnos. Mientras que el
12.6% nunca brindar ados alumnos estas, lo que indica que pausaron su formacion

educativa, afectando ‘su-desempefo escolar.
Tabla 18

Los padres dedicaban tiempo.a‘'sus hijos para realizar las tareas con sus hijos

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 44 39.6%
Frecuentemente 26 23.4%
Ocasionalmente 20 18.0%
Raramente 15 13.5%
Nunca 6 5.4%
Total 111 100.0

En este rubro se ha cuestionado si los padres de familia~dedicaban tiempo para
acompanar a los alumnos. El 39.6% y 23.4%, frecuentemente tenia el espacio para
realizar tal actividad. Pese a ello, el 5.4% nunca brindé el apoyo emla realizacion de
tareas, lo que indica que manera auténoma los estudiantes realizaban sus
actividades escolares, quedandose con dudas y deteriorando su_desempefio

escolar.
Tabla 19

Importancia para los alumnos que los padres ayudaran todos los dias en las

tareas o a resolver dudas
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Frecuencia Porcentaje

Muy importante 56 50.5%
Importante 33 29.7%
Moderadamente importante 15 13.5%
De pocaimportancia 5 4.5%
Sin importancia 2 1.8%

Total 111 100.0

Se analiz6 la importancia para los alumnos que sus padres los ayudaran a realizar

sus tareas escolares o resolver dudas en su desarrollo.

Para el 50.5% y 29.7% de los.alumnos fue importante que sus padres fueran de
apoyo, estuvieran presentes ‘para realizar estas actividades escolares. Es
importante mencionar que el 1.8%"de los alumnos le dio cero importancias a este

proceso de apoyo.

e Factor econOmico
En el factor econémico se presentan_ distintos elementos que influyen en el

desempenio escolar. A continuacion, seshace el analisis:
Tabla 20

¢ COmo era tu plan de conexion a internet que te permitia realizar tus tareas?

Frecuencia Porcentaje

Internet mensual 77 694%
Internet semanal 23 20.7%
Recargas telefonicas 11 9.9%
Total 111 100.0

Fue interesante conocer el cdmo era el plan de conexion a internet de los alumnos.
El 69.4% de los alumnos contaban con un internet mensual, el cual les permitia
investigar sobre sus tareas. Un 20.7% de ellos tenian un internet semanal que

duraba de 5 a 7 dias y al término se debian de realizar el pago correspondiente:
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Desafortunadamente el 9.9% de ellos, se vio en la necesidad de realizar recargas

telefénicas a sus dispositivos moviles, generando un gasto elevado.

Tabla 21

Problemas relac¢ionados con la economia en casa

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 11 9.9%
Frecuentemente 14 12.6%
Ocasionalmente 23 20.7%
Raramente 42 37.8%
Nunca 21 18.9%
Total 111 100.0

Los problemas econémicos estuvieron presentes por falta de empleo. Solo el 9.9%

y 12.6% de los alumnos tuvieron. problemas economicos. El resto de ellos en

porcentajes minimos vivieron estas situaciones.

El 37.8% afortunadamente mencioné”que raramente esos problemas fueron

presentados. Y el 18.9% de los alumnos estuvieron exentos de esta situacion o al

menos no observados por ellos.

Tabla 22

Los alumnos trabajaban para ayudar con los gastos econémicos’del hogar

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 21 18.9%
Frecuentemente 14 12.6%
Ocasionalmente 14 12.6%
Raramente 15 13.5%
Nunca 47 42.3%
Total 111 100.0
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Planteado con anterioridad la economia fue un problema que afectd todos los
aspeetos sociales durante este periodo de emergencia. Por ello se pregunto si los
alumnos’se vieron la necesidad de trabajar. Se planted esta situacion para confirmar
lo anterior{El18.9% y 12.6% de ellos sefalaron que con frecuencia trabajaron para
ayudar con los gastos econdmicos. Afortunadamente, el 42.3% mencionaron que

nunca se vieron en la necesidad de trabajar, salvo en las tareas escolares.
Tabla 23

Los alumnos no realizaromias tareas por no tener el recurso econémico para adquirir

los materiales

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 10 9.0%
Frecuentemente 10 9.0%
Ocasionalmente 11 9.9%
Raramente 13 11.7%
Nunca 67 60.4%
Total 111 100.0

Se cuestiond a los alumnos si por falta derecurses.econémicos no contaban con

materiales o las herramientas para atender sus tareas.escolares.

Solo el 9.0% de los alumnos con frecuencia pasaron por esta'situacion y dejaron de
entregar sus tareas. Mientras que mas la mitad, es decir el 60.4% mencionaron que
no se vieron en la necesidad de no entregar las tareas por“ne-tener el recurso
economico correspondiente para adquirir aquellos materiales solicitados por los

profesores.
Tabla 24

Por falta de recursos econdémicos, los padres, ¢,no solicitaron o contrataron‘a un

maestro particular en su ausencia?

Frecuencia Porcentaje

70




Muy frecuentemente 8 7.2%
Frecuentemente 7 6.3%
Ocasionalmente 1 .9%

Raramente 9 8.1%
Nunca 86 77.5%
Total 111 100.0

Para finalizar cons€l.analisis de este factor, se pregunté a los alumnos si por falta
de los recursos econdémicos no se solicitd el servicio de apoyo de profesores

particulares.

El 7.2% y 6.3% de ellos frecuentemente por falta de aquellos recursos sus padres
no pudieron solicitar este serviCio particular. Por tanto, el 77.5% establecié que los
problemas econdmicos nunca fueron impedimento para solicitar este servicio,

desafortunadamente tampoco lo solicitaron.

e Factor personal
Cuando se habla de factores personales se“involucra la motivacion, el desarrollo

personal, la toma de decisiones, las cuales se analizan a continuacion:
Tabla 25

Motivacion de los alumnos para seguir aprendiendo

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 53 47.7%
Frecuentemente 17 15.3%
Ocasionalmente 20 1+8.0%
Raramente 11 9.9%
Nunca 10 9.0%
Total 111 100.0

Segun la tabla, el 47.7% y 15.3% de alumnos frecuentemente se motivaron.en

continuar con su formacion educativa. Notablemente el 9.0% de ellos nunca’ se
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sintio’'motivado para continuar aprendiendo, lo que se considera que afecto

severamente su desempefio escolar.
Tabla 26

Para los alumnos era interesante conocer y hacer uso de las herramientas

tecnologicas para“mejorar su aprendizaje

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuenteprente 47 42.3%
Frecuentemente 26 23.4%
Ocasionalmente 21 18.9%
Raramente 6 5.4%
Nunca 11 9.9%
Total 111 100.0

Se cuestiond el interés en conocer yrusar herramientas tecnoldgicas durante este
periodo por COVID-19. Para €l/42.3% y-234% de alumnos frecuentemente resulté
9.9% nunca fue de interés ‘contribuir ‘a@” su desempefio escolar con estas

herramientas.
Tabla 27

Los alumnos tenian interés en buscar mas.dnformacién‘sobre el tema

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 50 45.0%
Frecuentemente 30 27.0%
Ocasionalmente 11 9.9%
Raramente 11 9.9%
Nunca 9 8.1%
Total 111 100.0

Resultdé oportuno saber si cuando nadie podia resolver las dudas de los alumnos,

ellos mostraban interés en indagar sobre el tema en cuestion.
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Frecuéntemente el 45.0% y 27.0%. Menciond que se informaban en temas que no
eran-comprendidos. Lamentablemente el 8.1% nunca tuvo el interés por conocer y
buscar informacion de temas en cuestion. Encontrando que este desinterés afecto

su desempeio escolar.
Tabla 28

Para los alumnos.€ra complicado realizar las actividades en compafiia de sus

padres al momento de resolver alguna duda

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 23 20.7%
Frecuentemente 13 11.7%
Ocasionalmente 27 24.3%
Raramente 30 27.0%
Nunca 18 16.2%
Total 111 100.0

En relacién a la familia, se investigd/si.era confuso-resolver dudas con los padres,
por desconocimiento de ellos en cuanto’a los temas o uso de las herramientas

tecnologicas.

El 20.7% y 11.7% de padres de familia ayudaba«a )sus hijos presentando
complicaciones para realizar estas actividades en compafia de los padres de
familia, pues no podian resolver las dudas presentadas. En esta situacion, el 16.2%
de los padres estuvieron exentos de situaciones de confusién y complicaciones para

contribuir en las tareas de sus hijos, beneficiando su desempeno escolar.
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Tabla™29

Los alumnos pasaban tiempos solos realizando sus tareas escolares en casa

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 34 30.6%
Frecuentemente 19 17.1%
Oeasionalmente 24 21.6%
Raramente 17 15.3%
Neca 17 15.3%
Total 111 100.0

Se cuestiond a los alumnos_la frecuencia de tiempo que dedicaban a sus tareas

escolares sin la supervision deningun familiar.

EL 30.6% y 17.1% de ellos frecuentemente pasaban tiempo solos realizando tareas
escolares sin supervision de familiares.»Solamente el 15.3% de ellos nunca pasar

tiempo solos. Se entiende que para esta.minoria existiéo un apoyo familiar.
5.6 Analisis de los cuestionafios aplieados a los profesores

En la aplicacion del instrumento participaron 12 profesores titulares Escuela
Primaria Coronel Gregorio Méndez Magafia, En donde el 16.7% fueron hombres y
el 83.3% mujeres. A continuacion, de analizan los”hallazgos encontrados por

factores:

e Factor pedagégico

Tabla 30

Medios de comunicacién que establecio el profesor

Frecuencia Porcentaje

Grupos de WhatsApp 8 66.7%
Cuadernillos Semanales 1 8.3%
Plataformas Educativas 3 25.0%

Total 12 100.0
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El 66:7% de los profesores hicieron uso de los Grupos de WhatsApp como una
herramienta de comunicacion para continuar con las actividades escolares. Un
25.0% indicd el uso de Plataformas Educativas, mientras que el 8.3% del total de

profesores afirmé que hizo uso de cuadernillos semanales con temas asignados.

Tabla 31

Herramientas tecnoldgicas empleadas en clases anterior a la pandemia

Frecuencia Porcentaje

Computadora’y proyector 2 16.7%
Recursos de.internet 5 41.7%
Plataformas Educativas 2 16.7%
Todas las anteriores 3 25.0%
Total 12 100.0

Esta tabla se trabajo en relacion/al uso de las herramientas tecnoldgicas empleadas
antes de la pandemia en el aula.€scolar. EI' 25.0% de profesores comentaron hacer
uso de computadoras, proyectores, recursos de la web; como videos, imagenes,
audios, libros digitales y plataformas educativas(antes de esta emergencia sanitaria.
Mientras que 41.7% de ellos solamente-hacian uso de los recursos de internet. Un
16.7% usaba computadoras y proyectores de la escuela. El 16.7% ya se preparaba

con las plataformas educativas para innovar sus clases.,
Tabla 32

Con referencia al uso de las TICS, los profesores fueron capacitados

Frecuencia Porceptaje
Antes de la pandemia 6 50.0%
Durante de la pandemia 6 50.0%
Después de la pandemia 0 0%
Total 12 100.0

Fue de interés conocer si los profesores tenian conocimientos sobre las

herramientas tecnoldgicas y las multiples plataformas educativas; cuestionando si
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fueron capacitados antes, durante o después del COVID-19. Con lo hallado, se
comprende que 50% de los profesores fueron capacitados antes y durante este

periodos
Tabla 23

Los profesores, ¢Fenian un espacio para resolver las dudas de sus alumnos o

impartir contenidos’teméaticos?

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 2 16.7%
Frecuentemente 9 75.0%
Ocasionalmente 1 8.3%
Total 12 100.0

Se indag6 si los profesores contaroniscon un espacio virtual para dar clases o
resolver las dudas. Bajo esta.idea, el'75.0% y 16.7% de profesores indicaron que
tenian este espacio para _estar en’ comunicacion con sus alumnos.
Desafortunadamente, el 8.3% “solo en “eCasiones tenian esta apertura de

comunicacion en espacios virtuales.

e Factor social

A causa del COVID-19 el proceso de ensefianza -aprendizaje se modifico, por ello
se relaciond a los profesores con el factor social para cuestionar las siguientes

situaciones.
Tabla 34

Los profesores, ¢Adecuaron su planeacion de clases para dar continuidad al

proceso de ensefanza-aprendizaje?

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 12 100%
Total 12 100.0
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La planeacion escolar como guia fundamental de este proceso educativo fue
ajustada a las necesidades presentadas en este periodo, empleando herramientas
innovadoras. Satisfactoriamente el 100% de los profesores se vieron en la
necesidad/de-ajustar o modificar su planeacion de clases para dar continuidad con

la finalidad de‘beneficiar el desempefio escolar de los estudiantes.
Tabla 35

Los padres de familia’censultaron a profesores particulares como apoyo para los

alumnos
Frecuencia Porcentaje
Frecuentemente 2 16.7%
Ocasionalmente 4 33.3%
Raramente 5 41.7%
Nunca 1 8.3%
Total 12 100.0

Se pregunto a los profesores si los padres de familia consultaron profesores, segun
su experiencia. Debido que a distancia ellos no tienen el control del alumno. El
41.7% y 8.3% compartio que los padres raramente solicitaron el apoyo particular. Y
realizaron esta actividad en beneficio del desempefio escolar de los estudiantes

solamente el 16.7% dio pie a esta iniciativa en apoyo del desempefio escolar.
Tabla 36

Ningun maestro puede reprobar a un alumno en pandemia...

Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 2 16.7%
Indeciso 4 33.3%
En desacuerdo 1 8.3%
Totalmente de desacuerdo 5 41.7%
Total 12 100.0
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En este periodo por palabras de padres de familia se rumoraba que ningun maestro
podia‘reprobar a los alumnos durante la pandemia. También se aseguraba que lo
profesores,estaban ganando un salario sin trabajar al cien. Fue interesante conocer

si los profesoeres estaban de acuerdo con la conclusion de los padres.

El 41.7% y 8.3% de ellos dijo estar en desacuerdo; comentaron que realizaron
modificaciones en sus planeaciones para encontrar las estrategias innovadoras que
les permitiera continuar a la distancia. Un 33.3% se encontré indeciso por las
conclusiones de los padres de familia. Para sorpresa el 16.6% menciono que estaba

de acuerdo ante la situacién mencionada.

e Factor familiar
Los profesores durante su labor(son enterados de situaciones familiares que
mantienen vulnerable a los alumnos. Para abordar este factor se analizaron

situaciones en las fue importante-conocer\sus opiniones.
Tabla 37

Los alumnos no tenian el apoyo de sus/padres per.exceso de trabajo o demanda

laboral
Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 4 33.3%
Frecuentemente 4 33.3%
Ocasionalmente 4 33.3%
Total 12 100.0

Se pregunt6 a los profesores si los alumnos contaron con el apoyo de-Sus padres.
El 33.3% de profesores comentdé muy frecuentemente, frecuenteménte y en
ocasiones los alumnos no tenian esta guia. Bajo este analisis se establece que los
padres de familia por el exceso de trabajo o actividades a fines no apoyaron-a_sus
hijos, recordemos la fuerza que tomo la economia en este periodo y la importancia

de conservar el trabajo. Los gastos se elevaron demasiado y se tenian que solventar
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comorfuera posible por tal situacién los padres tenian exceso de trabajo y no era

posible para ellos cumplir con tal actividad.
Tabla 38

Los padres (de'familia usaban las herramientas tecnologicas eficientemente para

ayudar a los alumnos

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 2 16.7%
Frecuentemente 1 8.3%
Ocasionalmente 2 16.7%
Raramente 7 58.3%
Total 12 100.0

Los padres de familia por necesidad usaron las herramientas tecnoldgicas para

ayudar a sus hijos en sus tareassescolares.

El 58.3% de los profesores «dijeron quesraramente los padres usaban las
herramientas tecnoldgicas de forma satisfactoria; afectando el desempefio escolar.
Un 16.7% indicé que ocasiones los padres podian ser parte de esta introduccién de
herramientas innovadoras. En este andalisis no todos los datos son alarmantes,
afortunadamente 16.7% de profesores dio.a conocer.que muy frecuentemente los

padres estaban presentes satisfactoriamente.
Tabla 39

Porcentaje de intervencién de la familia como un pilar de apoy@’y-motivacion

Frecuencia Porcentaje
50% 5 41.7%
25% 7 58.3%
Total 12 100.0

Este analisis se realizé con una escala de porcentajes desde el 25%, 50%, 75%.y
100%, se cuestiond a los profesores la intervencion de la familia como un pilar de

apoyo. Segun la interpretacion, el 58.3% comenté que solo 25% de los padres de
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familia apoyaron y motivaron a sus hijos en esta situacion de emergencia. El 41.7%
de profesores considerd, que el porcentaje de intervencion de la familia como pilar
fue el 50%:

Tabla 40

Porcentaje de'intervencion de la familia como guia en el uso de las herramientas

tecnologicas

Frecuencia Porcentaje

50% 4 33.3%
25% 8 66.7%
Total 12 100.0

Usando los mismos porcentajes sé€, analizé6 también la intervenciéon de la familia

como guia en el uso de las herramientas tecnologicas.

El 66.7% de profesores indicaron.que los padres de familia intervinieron en un 25%
como guia respecto al uso de herramientassinnovadoras. El 33.3% notaron una
intervencién correspondiente al 50%deda familia'como la guia durante este periodo,

siendo de beneficio para el desempena escolar de'nuestra poblacion.
Tabla 41

Porcentaje de padres de familia no podian brindarles apay0 .a los alumnos por su

horario de trabajo

Frecuencia Porcentaje
100% 1 8.3%
75% 9 75.0%
50% 1 8.3%
25% 1 8.3%
Total 12 100.0

Considerando el mismo porcentaje. Se preguntd a los profesores la cantidad de

padres de familia que no podian brindaron apoyo necesario a sus hijos.
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Un total del 75.0% de profesores consideraron que el 75.0% de los padres de familia
no pudieron brindar el apoyo necesario a los alumnos a causa del horario laboral.
El 8.3%de ellos dijeron que los padres no realizaron esta tarea en los porcentajes

restantes.

e Factoreconomico
El dltimo factorstomado en cuenta para conocer la perspectiva docente fue el

econodmico, establecido en situaciones referidas a las analizadas con anterioridad.
Tabla 42

Si los profesores fueron capacitados, ¢ Quién cubrio los gastos?

Frecuencia Porcentaje
Recursos propios 5 41.7%
Recursos de la SETAB 6 50.0%
Familiares me capacitaron 1 8.3%
Total 12 100.0

Este analisis corresponde a la interpretacion ‘de los gastos generados por la
capacitacién. El 41.7% de profesores’comentaron’que su capacitacion fue cubierta
bajo sus propios recursos. Para el 50% de ellos Ja.Secretaria de Educaciéon del
Estado de Tabasco (SETAB), dispuso recursos econémicos para este fin. Se
encontrd, que algunos profesores fueron capacitados por.sus familiares cercanos,

segun el 8.3% de ellos.
Tabla 43

Los alumnos no contaban con los recursos tecnoldgicos para realizar las tareas

asignadas

Frecuencia  Porcentaje

Muy frecuentemente 7 58.3%
Frecuentemente 2 16.7%
Ocasionalmente 3 25.0%

Total 12 100.0
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La figura ideal para mencionar si los alumnos no contaban con los recursos
tecnelégicos para realizar sus tareas fueron los docentes. Desafortunadamente, el
58.3% de ellos dieron a conocer muy frecuentemente los alumnos no contaban con
estos recurses para seguir adelante con sus actividades. Un 16.7% indicé que
frecuentemente se presentaba esta situacién, afectando su desempefio escolar. Por
suerte, el 25.0% 'de los profesores indicaron que solo en ocasiones sus alumnos

presentaron tal situaecion y fueron enterados en su momento.
Tabla 44

Los alumnos presentaban problemas para cumplir con las tareas asignadas por

falta de recursos econémicos

Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 2 16.7%
Frecuentemente 4 33.3%
Ocasionalmente 6 50.0%
Total 12 100.0

Se investigd con los profesores si los alumnos presentaron problemas para cumplir
con las tareas asignadas por falta de recursos econémicos en el hogar. EI 50.0% de
ellos comentaron que en ocasiones se presento esta situagion en sus alumnos. Un

16.7% y 33.3% indico que frecuentemente sucedia.
Tabla 45

Importancia de contar con maestros particulares en ausencia de los padres de

familia en situaciones de educacion emergente

Frecuencia Porcentaje
Muy importante 2 16.7%
Importante 6 50.0%
Moderadamente importante 4 33.3%
Total 12 100.0
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Come’se ha mencionado, profesores ofrecieron sus servicios particulares en este
period0.. Fue de interés conocer la opinidbn de los profesores en cuanto a la

importancCia‘de contar con este servicio en ausencia de los padres.

Para el 50%.de los profesores hizo referencia que es importante contar con ellos.
El 16.7% consideroé muy importante el beneficio que brinda este servicio. Como dato
relevante el 33:3%.de ellos considerd que este servicio tiene una importancia

moderada en el praceso de educacién emergente.
Tabla 46

Importancia del uso de las herramientas tecnolégicas para beneficio de la

formacion de los alumnos

Frecuencia Porcentaje
Muy importante 7 58.3%
Importante 5 41.7%
Total 12 100.0

La tecnologia mejora continuamente i beneficia a la educacion como uno de sus
principales campos de aplicacion. Resulté-interesante conocer la importancia que
tiene para los profesores como herramienta innovadora, pero principalmente para

beneficio del desempefo escolar educativo.

Para el 58.3% de los profesores es muy importante el uso de'estas herramientas en
beneficio de la formacion educativa. En semejanza, el 41.7% menciond la relevancia

de tal hecho.
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CONCLUSIONES Y DISCUSIONES

El desempefio escolar son aquellas capacidades, habilidades, y competencias que
desarrolladas por los estudiantes durante su proceso de formacion de manera
individual.“Esta muy relacionado con la evaluacion del aprendizaje, ya que muestra
las calificaciones obtenidas en cada materia. Dicha evaluacion incluye muchos
hechos contradictorios, entre ellos las opiniones de los docentes, lo que hace de la
evaluacion un proceso, dificil que en el dia a dia de las instituciones educativas habla
de la diversidad de situaciones entre los diferentes miembros de la comunidad

académica y que en ocasiones genera conflicto. (Quintero & Orozco, 2013)

Cuando hablamos de éxito de"'manera amplia, sin la palabra matematica, como un
evento que se manifiesta en la~forma de aprender, y no por eso, podemos ver la
educacion grupal y describir la eddcacion como algo construido, que podra recibirse

mas tarde y se modificara de la misma forma en que se recibi6. (Cachén, 2017)

Todo proceso es vulnerablée /a_la afeetacion por diferentes factores, en esta
investigacion se consideraron cincos de los.cuales influyeron el desempefio escolar
de los estudiantes de nuestra poblacién de estudio, deteriorando sus capacidades,
habilidades, y competencias durantesel periedo.escolar 2020-2021. Una vez

analizados se presentan las conclusiones individual€s:
1. Pedagdgicos

Con el analisis de datos realizado se pudo identificar_ la’ influencia del factor

pedagdgico en el desempefio escolar.

En este periodo se buscaron alternativas en cuanto a los medios de comunicacion
para establecer contacto directo con los alumnos y continuar las actividades
programadas, el profesor se presentd a clases mediante dispositivos-tecnelogicos
de manera frecuente, haciendo uso de las herramientas innovadoras. Se
implementaron nuevas y mejores estrategias para aprender los nuevos contenidos
sin perder el orden de los programas educativos. En este periodo la mayoria de
profesores no tuvieron un espacio virtual para resolver dudas de los contenidos, en

esta situacion los grupos de WhatsApp fueron usados para aclarar indicaciones de
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las tareas. Se coindice nuevamente con Soria y otros (2020), quienes en su
investigacion encontraron que existe una fuerte relacion entre el desempefio
mostrado _por los docentes de los programas de Educacién Inicial y Educacion

Primaria y/el-aprendizaje de los estudiantes.
2. Sociales

En el mismo orden; se describen algunos de los factores sociales que intervinieron

en el desempefio escolar.

El 100% de los profesores se vieron en la necesidad de modificar su planeacion de
clases para dar continuidad.con el periodo escolar, en consecuencia, del cambio
repentino en la sociedad quesconvirtiendo a la familia en comparieros de clase de
los estudiantes. Nunca se conté con un apoyo de algun profesor particular quién
fuera la guia y acompafiamiento( de los estudiantes, pese a que ellos tenian
conocimiento de lo importante que era continuar con los estudios a pesar de estar
en casa, esto gracias a la informacién brindada por los medios de comunicacion que
se establecieron en este momento para.dar informacion necesaria a la

sociedad en general.
3. Familiares

Se analiza la relacién de la familia con el desempeno escolar; el papel de los padres
de familia durante la adaptacién del nuevo escenario edugativo por COVID-19, los
definia como actores principales en cuanto a la guia de los estudiantes. En la familia
existieron situaciones afectaron de manera significativa el desempeno escolar.

Se coincide con Triana y otros (2021), quienes desatacan la importancia del papel
que juega la familia en el desarrollo del nifio durante la Educacion a Distancia en la
etapa de confinamiento ante la Covid19, al ofrecer recomendaciones que
promuevan creatividad, autonomia y motivacion por el aprendizaje, tales_como:
facilitar un espacio de estudio adecuado, considerando iluminacion, ausencia de
ruidos, u otros distractores, etc.; revisar la planificacion semanal del trabajo eScolar

y controlar y acompafar el tiempo dedicado al mismo; fomentar la responsabilidad
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de los escolares supervisando la entrega en tiempo y forma de las tareas que su
profesorado considere.

Resultadinteresante encontrar que el factor familiar afecté mas la forma de aprender
en casa, de.acuerdo con el 27.0% de los alumnos, para un 21.6% fue el pedagdgico.
Se les cuestiond también, aquel factor que influyé menos en este periodo a lo que
el 27.0% de ellos indicd el mismo factor familiar, mientras que para el 26.1% fue el

social.
Tabla 47

¢, Qué factor afecté mas la forma de aprender desde casa?

Frecuencia Porcentaje
Pedagdgico 24 21.6%
Social 29 26.1%
Familiar 30 27.0%
Econdmico 10 9.0%
Personal 18 16.2%
Total 111 100.0

Tabla 48

¢ Qué factor afecté menos la forma de aprender desde casa?

Frecuencia Parcentaje
Pedagdgico 17 158%
Social 29 26.1%
Familiar 30 27.0%
Econdmico 16 14.4%
Personal 19 17.1%
Total 111 100.0

Con las tablas, se tiene en cuenta entonces que para 50% de los alumnos afecto
menos este factor y el 50% restante lo afecté mas, con esto de reitera la relacién
que guarda el factor familiar con el desempeno escolar y el proceso de ensefanza-

aprendizaje. Las madres de familia estuvieron presentes para ayudar a los
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estudiantes a realizar tareas, resolver dudas y orientar a los alumnos, mientras que
los padres pasaban mas tiempo fuera de casa sin ser parte de este proceso, siendo

para los7alumnos, importante la presencia de sus padres en este periodo.

Algunos padres de familia por el exceso de trabajo o actividades a fines no apoyaron
a sus hijos, recordemos la fuerza que tomé la economia en este periodo y la

importancia de conservar el trabajo.

Se coincide a lo encontrado por Guerra & Parra (2020), quienes revelaron un bajo
nivel de participacion sy~ responsabilidad de las familias sobre el desarrollo
académico de los educandos, concluyéndose que las actividades laborales de la
familia y la poca motivaciéonde_la instituciéon educativa, debilitan los resultados de

su rendimiento escolar.
4. Econédmicos

Con el analisis realizado, se reconoce el alcance que tiene el factor econdmico en
el desempefio escolar. Ante lasituacion de.emergencia, los padres de familia y
maestros tuvieron que contratar servicios de-nternet para cubrir las necesidades de
este periodo. Frecuentemente se presentaron problemas econémicos en el hogar y
los alumnos obligatoriamente trabajaron-con familiares, amigos y conocidos para en
los gastos; razén por la cual algunas veces no realizaron sus tareas. Por falta de
dinero los padres tampoco solicitaron los servicios desun maestro particular en

ausencia de ellos.

En una investigacion de los autores Soria y otros (2020), se observé que dicha
relacion econdmica y escolar es muy fuerte y positiva respecto_al enfoque de un
aprendizaje profundo y de alto rendimiento, orientado a la adquisicionsherramientas
como inversion de verdadero conocimiento significativo, es decir, buscan_generar
en los estudiantes conocimiento duradero, efectivo y que pueda ser aplicado tanto

en su vida personal como en la profesional.
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5. Personales

Por ultime, se identifica la importancia que tiene el factor personal en el desempefio
escolar. 4Para los alumnos resultd interesante conocer y hacer uso de las
herramientasctecnoldgicas para la mejora de su aprendizaje. Teniendo un interés
por buscar mas-informacion sobre los temas presentados. Desafortunadamente
cuando surgian dudas, para muchos era complicado realizar las tareas en compania
de sus padres por las.dudad que ellos no podian resolver.

En relacion a ello el estudio de Martin y otros (2018), reporté que la experiencia en
investigacion, los habitos”de estudio y la autoestima son los factores que mas

influyen en el rendimiento académico de los estudiantes del programa educativo.

Otros autores como Hernandez y,otros (2021), encontraron en su investigacion que
factores que mas influyeron en el rendimiento académico de los estudiantes son
precisamente aspectos emocionales;~aunado a aspectos académicos al recibir

clases virtuales y que impactan/en su rendimiento académico.

De lo expuesto en el informe dado’' a conocer; se comprueba la hipétesis inicial,
afirmando que los factores pedagogicos, (sociales, familiares, econdémicos y
personales influyeron de manera significativa el desempefio escolar de estudiantes
de 5to y 6to grado de la Escuela Primaria.Coronel Gregorio Méndez Magania, del
municipio Centro, del Estado de Tabasco, durante la pandemia del COVID-19,
periodo 2020-2021.
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RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

Durantezel desarrollo de esta investigacion y la construccion de cada capitulo, se
adquirierom nuevas experiencias, dando como resultado increibles conocimientos
que contribuyen a la formacién del licenciado en Ciencias de la Educacién cada una
de las lineas-presentadas sera de beneficio para quien tenga en sus manos este
trabajo, pues da'sentido toda formacion profesional a fines a la educacién, me
satisface poder aportar-a la sociedad. Se prueba la hipétesis, afirmando que los
factores pedagogicos; sociales, familiares, econdmicos y personales influyeron de
manera significativa el desempefo escolar de estudiantes de 5to y 6to grado de la
Escuela Primaria Coronel¢Gregorio Méndez Magana, del municipio Centro, del
Estado de Tabasco, durante la’pandemia del COVID-19, periodo 2020-2021.

Siendo, la familia el factor principal 'de_una mejora continua en dicho proceso; se
sugiere y se recomienda, que tanto la familia como los actores escolares trabajen
en conjunto para satisfacer yésolventar las necesidades involucradas durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje.del estddiante. Sin duda sera de total beneficio
para que los estudiantes puedan adquirir aquellas competencias, habilidades y
caracteristicas que se necesitan para tener un €xcelente desempefio escolar. De
aqui que se deriven buenas y mejores/ relaciones, con los demas aspectos
involucrados en el desempefio escolar, tales los faciéres pedagogicos, sociales,

econdmicos y personales.

Por otra parte, se derivan los factores pedagdgicos, sociales, econdmicos vy
personales; de los cuales se deberia de tener un equilibrio uniforme con el objetivo
de para complementar las funciones del desempefio escolar. En el aspecto
pedagdgico se deberian de tomar en cuenta las estrategias y herramientas usadas
dentro del aula de clases, en los sociales estar a la vanguardia de cadauno de los
cambios que se viven a diario y permanecer en constante actualizacion eon las
nuevas y mejores funciones educativas que benefician el desempefio escolar; se
toman en cuenta el factor econémico para solventar los gastos que se generan

durante tales procesos, se debe de tener en cuenta que la educaciéon es una
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inversion a futuro la cual se vera reflejada en las nuevas y futuras generaciones de
nuestra., sociedad; se recomienda atender las necesidades personales del
estudiante,y conocer su estado emocional, opiniones, y sentir ante el proceso de
ensefanza-aprendizaje. Dicho de otra manera; atendiendo cada uno de los factores
que influyen.'en el desempefo escolar del estudiante se podran obtener las
herramientas necesarias y las capacidades para lograr un buen desempefo durante

el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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AneXosl.- Tabla estado del conocimiento
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respuesta por pregunta,
dimension de los

cambiando en el
tiempQ. Esto

Teorias
Titulo, autor, afio, pais, tipo desde la - Metodologia
de documento y direccion Objeto de gue se - Sujetos de Hallazgos Conclusiones
electronica. investigacion aborda investigacion significativos
el objeto - Instrumentos de discusién
de recoleccion
estudio
Depresion, Ansiedad, | Analizar, a partir del El estudio es de tipo | Existe estrés, | Los resultados
estrés en estudiantes y | COVID 19, los niveles exploratorio- descriptivo | depresion y | demuestran que
docentes: Analisis a | de depresion, de tipo trasversal. ansiedad en los | el Sindrome de
partir del COVID 19. ansiedad y estrés en estudiantes y | Trastorno
estudiantes y Las técnicas empleadas | docentes de | Mental en sus
Cabezas-Heredia, docentes de para recolectar la datay | posgrado de la|tres escalas es
Edmundo; Herrera- Posgrado, asi como la por” la _presencia del | Maestria en | leve a moderado
Chavez, Renato; capacidad de COVIDs19, se aplicd un | Prevencion de | existen  casos
Ricaurte-Ortiz, Paul; | afrontamiento cuestionario en Google | Riesgos laborales | severos con
Novillo Yahuarshungo, | realizando un analisis Forms querse difundié a | de la UTPL con | afrontamientos
Carlos. en funcion de las través dels/link a los | una capacidad de | bajos de las
variables WhatsApp de los | afrontamiento ante | personas ante la
2021, Venezuela. sociodemogréficas. presidentes descurso y | la presencia del | presencia  del
de docentes amigos. COVID 19 media a | COVID 19.
Articulo bajo y con niveles | Referente a las
La base de datos_en | escasos de | variables
Disponible en: SPSS V.24 se programo)| alteraciones sociodemogréfic
https://www.redalyc.or y se realizé un analisis | psicoldégicas que | as
g/articulo.0a?id=29069 de los items de [gpueden ir | el afrontamiento

es bajo ante la
presencia de la
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sujetos  encuestados. | implica que las | crisis. Se
En total se enviaron a | personas se deben | pronostica que
aproximadamente 400 | preparar la
personas, de las cuales | psicoloégicamente | sintomatologia
respondieron 139. Los | mediante atencion | determinada
cuestionarios al inicio de | especializada, aumentara
la encuesta se | primeros auxilios, | segun vaya
informaron que eran | programas transcurriendo el
anonimos y de caracter | preventivos ante | confinamiento y
voluntario. las posibles | aumento de
situaciones casos- muertes
adversas que se | por COVID 19.
tienen que convivir | Se  defienden
con el virus del | intervenciones
COVID 19 vy la | mediante
pandemia en la | programas
actividad diaria de | prevencion
las personas. psicolégica. Se
determina que a
menor
capacidad de
afrontamiento
mayor nivel de
estrés, ansiedad
y depresioén
estudiantes.
El objetivo general del El estudio se abeorda,| Mediante el | La investigacion
estudio es desde una mirada | analisis de |da cuenta de
comprender el cualitativa y un enfoque | contenido que este
contexto emocional, interpretativo. desarrollado a | sistema se
sociocultural y partir .del discurso | convierte
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dispositivo que elicita y
potencia la exclusion.
Estudio de un Primer
ano Basico en una
Escuela Municipal
Rural de San Rafael
en Chile.

Yoselyn Pizarro Lobos;
Andrés Chamorro
Letelier; Isolda
Gonzalez Valdés.

2020, Chile.
Articulo

Disponible en:
https://www.redalyc.or
g/journal/2431/243169

780013/

econdémico de
estudiantes;

apoderados y docCente
del 1° afo basico de
una escuela munieipal
de la comuna de“San
Rafael, en relacion
con el nuevo sistema
de clases Vvirtuales
implementado por el

Ministerio de
Educacion de Chile
producto de la
pandemia mundial

COVID-19 durante el
primer semestre del
ano 2020.

Un tipo de investigacion
que releva el caso del
primer afno basico y el
discurso de los sujetos
de investigacion que lo

componen: 16
estudiantes, 15
apoderados y la
docente, en torno al
objetivo  fundamental
del estudio.

Las técnicas e
instrumentos de

recoleccion de datos
gue, se utilizan son
entrevistas semi
estructuradas para los
apoderados y para la
profesoras Para
obtencién de la data, la
que se recopila a través
entrevistas
semiestructuradas
realizadas a la docente,
padres y apoderadas;
mediante, el programa

Microsoft Forms que
permite la creacion de
registros

personalizados para

de los sujetos
participes de esta
investigacion; se
levantan
categorias con
distinto nivel de
profundizacion.

Emociones y salud
mental
La escuela como

espacio de
interaccion
pedagogica: la
casa no es la
escuela

El rol docente en
los trayectos de

ensefianza y
aprendizaje

Vinculo familiar
como una

oportunidad de
acompanar en el
proceso educativo

Quienes investigan
piensan que es
deseable que los
padres acompafen
a._los- hijos en la

finalmente en un
dispositivo que
elicita y potencia
la exclusion de
los integrantes
del caso; a su
vez estos
evidencian
emociones
contradictorias
en torno a su
contingencia,
contradiccién
propia de un

clima de
inestabilidad
emocional y

social, producto
del
confinamiento
diario y la
incertidumbre de
la cotidianeidad,
entre multiples
factores.
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que los usuarios
puedan contestar en
linea. Para los nifios vy
ninas se utiliza una

encuesta que
responden de manera
manual siendo
posteriormente

escaneada por la
docente y enviada a los
investigadores a través
de correo electronico.

educacion, muchos
de ellos tienen la
intencién de
hacerlo 'y  sin
querer justificar la
ausencia de ellos
en algunos
procesos de sus
hijos se plantea
desde una postura
critica que existen
factores en el
sistema
econdmico, social
y cultural que
muchas ocasiones
limitan esa
posibilidad.

Factores personales-
institucionales que
impactan el
rendimiento académico
en un posgrado en
educaciéon

Mario José Martin
Pavon, Dora

Identificar los factores
personales

institucionales
determinan
rendimiento
académico
estudiantes

Investigacion
Educativa,

la Facultad de
Educacion

El estudio del cual
deriva (el presente
articulo pertenece al
paradigma ecuantitativo;
es de dlcance
correlacional y elasifica
como un estudio
transeccional, puesto
que dicha recoleccion
se realizd6 en un solo
momento.

Llama la atencion
el hecho de que los
conjuntos de
factores que se
identifican  como
determinantes del
rendimiento
académico en el
estudio de los
efectos
individuales y en el
analisis de la

El estudio
reportd que la
experiencia en
investigacion,

los habitos de
estudio vy la
autoestima son
los factores que
mas influyen en
el rendimiento
académico de
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Esperanza Sevilla
Santo, Cristina Jenaro
Rio.

2018, México
Articulo
Disponible en:

https://www.scielo.orqg.
mx/pdf/cpue/n27/1870-

Universidad
Autdonoma
Yucatan, México

de

La poblacion de estudio
se conform6é de 186
egresados de las
cohortes 2004 al 2014.
La muestra se
determiné a través de
un muestreo
estratificado; el total de
egresados que dio
respuesta al
instrumento fue de 126;

importancia de
estos, no sean los
mismos; ejemplo
de esto es que
aspectos como el
promedio de
licenciatura, que
resulté significativo
a través de la
técnica de
regresion.

los estudiantes
del programa.
Resulta
significativo que
aspectos como
la licenciatura de
procedencia,
numero de
materias
reprobadas en
licenciatura y el

5308-cpue-27-4.pdf 39 estudiantes de alto ranking
rendimiento y 87 de bajo vinculado a los
rendimiento. antecedentes
académicos
Se construyo un
cuestionario de
respuesta estructurada
que ‘indago sobre los
factores spersonales e
institucionales que
influyeron en el
rendimiento «@cadémico
de los egresados
¢ Qué factores podrian | Conocer los factores Cuantitativo. Los resultados son | El bajo
afectar el rendimiento | que podrian afectar el claros, los | rendimiento
académico en rendimiento Se aplicé un, | alumnos/as también se ven
educacién primaria? | académico. cuestionario. prefieren las | afectados por la
siguientes falta de
Raquel Ramirez A una muestra de 176 | cualidades entre | comunicacion
Vazquez, Isabel alumnos de ultimo ciclo | sus’ profesores/as: | del profesor-
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de Educacién Primaria
(11-12 anos) y primer
ciclo de Educacion
Secundaria (1213
afnos) en la provincia de
Albacete (Espaia),

Escobar, Maria
Dolores Olaya,
Augusto Beléndez,
Enrique Arribas.

2020, Espana.
Articulo

Disponible en:
https://accedacris.ulpg
c.es/bitstream/10553/7
6608/2/que factores p

odrian_afectar.pdf

la simpatia, el buen

humor, la
realizacion de
actividades

complementarias y
extraescolares, la
comprension, la
motivacion y el
respeto. Y el rasgo
menos  preferido
fue la exigencia

alumno o]
viceversa,

pero también, el
alumno debe
tener en cuenta
y diferenciar los

momentos en
que debe
trabajar y

descansar. El
aprendizaje,
es un concepto

amplio que
encierra factores
diversos del

comportamiento
humano,
significa
adoptar
estrategias de
adquisicion  de
informacion ante
nuevas
situaciones,
todo un proceso
de elementos de
tipo mental,
intuitivo,
espontaneo y
reflexivo.

poder
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Impacto en el
rendimiento escolar
bajo condiciones de

pandemia SARS-
Cov2.

Leonel Ulises Ortega
Encinas, José Sergio
Lopez Bojorquez,
Patricia Eugenia
Sortillon Gonzalez,
Delcia Teresita
Gamino Acevedo,
Edgar Cheu Burgos.

2022, México
Articulo
Disponible en:
https://revistainvestiga

cionacademicasinfront
era.unison.mx/index.ph

p/RDIASF/article/view/
429/513

Conocer ( cuales son
los factores. que
impactan de_manera
negativa a los
estudiantes de
educacion superiof€n
entornos virtuales en
una universidad
ubicada en
Hermosillo, Sonora.

Se tenia contemplado
aproximadamente un

total de 7025
estudiantes
pertenecientes al

campus Hermosillo, de
los cuales unicamente
contestaron 1139, lo

que significa que 5886
encuestas no fueron
respondidas,

representando un

83.7% faltante en la

muestra.

Se diseno una
encuesta, la cual fue
aplicada mediante

formularios de google y
Se compuso de 7 partes:

Objetivo y la
importancia de conocer
la situacion actuahde la
educacion superior.
Datos generalesy del
encuestado.
Informacién relacionada
al empleo actual y su
participacion en el gasto
familiar del encuestado,

Las circunstancias
de pandemia no
respetaron niveles
socioeconomicos

absorbiendo la
mayor parte del
tiempo el cual se
destinaba a
estudiar, esto
debido a las
condiciones
criticas que
muchos
estudiantes
estuvieron
expuestos, porello,
se vieron
sometidos a

intercambiar horas
de trabajo por
horas de estudio,
por ser los que
llevan el sustento a
la familia y por la
facilidad que el
modo on-line les
permitia hacer
ambas cosas a la
Vez.

Los individuos
que estuvieron
bajo estudio de
estos 7 habitos
realmente no

consideran
importante el
habito de

estudio como un
factor detonante

para su
rendimiento

académico. Sin
embargo, se

considera que
agregando los
otros  factores
como, por
ejemplo, la falta
de suefio vy
ejercicio
aumentan la
dificultad de
adecuarse a la
nueva
modalidad
provocando
consecuencias
negativas a la
funcién de cada
estudiante.
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Recursos con los que
dispone el usuario para
atender las clases en

linea.
Tiempo dedicado a las
diferentes  actividades

que se llevan a cabo
durante el dia.
Aspectos que se viven a
diario en un entorno
virtual.

Las clases en
modalidad presencial.

Factores que influyen
en el rendimiento
académico de los
estudiantes de nivel

superior en Tlaxcala
derivado de la
educacién virtual
durante la pandemia
2020.

Gabriela Hernandez
Flores, Victor Job
Paredes Cuahquentzi,
Martha Hortencia
Martin Rivera.

2021, México

Analizar los factores
que influyen en el
rendimiento
académico de los
estudiantes de nivel
superior, como
objetivo principal.

Enfoque mixto y, bajo el
tipo de investigacion no
experimental,
desgriptiva y
trangversal.

339 estudiantes de una
Institucion de
Educacion Superior
(IES), misma que fue
elegida por el.-meétodo
de convenienciabola de
nieve.

Se aplico un
cuestionario, con 31
preguntas en escala de
Likert del 1 al 4 donde el

Para analizar los

factores que
afectan al
rendimiento

académico en la
educacion superior
se dividieron los

factores en
personales y
contextuales. Los
primeros
integrados por
aspectos
geograficos y los
segundos por
aspectos
Familiares,
Econdmicos,

Los factores que
mas influyeron
en el
rendimiento
académico de
los estudiantes
son
precisamente
aspectos
emocionales,
aunado a
aspectos
académicos al
recibir clases
virtuales y que
impactan en su
rendimiento
académico
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Articulo

Disponible en:
https://ojs.brazilianjour
nals.com.br/ojs/index.p

uno pertenece al menor
valor cualicuantitativo vy,
el cuatro al mayor valor.
Se presentan los
resultados de 339
aplicaciones a

Tecnoldgicos,
Emocionales y
Académico.

hp/BJB/article/view/29 conveniencia bajo la
047 técnica de “bola de
nieve”.
Identificar y analizar Se utilizé una | La falta de | Los resultados
los impactos y retos metodologia mixta para | dispositivos mostraron un
académicos, asi como el proceso de | electrénicos como | alto grado de

Impactos de la
pandemia covid-19 en
el rendimiento
académico
universitario durante la
transicién a la
educacion virtual.

Herlinda Gervacio
Jiménez, Benjamin
Castillo Elias.
2021, México
Articulo

Disponible en:

las problematicas a
las que se han
enfrentado los
estudiantes de sexto y
cuarto semestre de
preparatoria, a causa
de la actual pandemia

del coronavirus
Covid19 que provoco
recurrir a una

educacion virtual

recoleccion, analisis vy

vinculacion de datos
cuantitativos y
cualitativos.

102 estudiantes

matriculados de sexto y
guarto “semestre del
Nivel Medio”Superior de
la Universidad
Auténoma de Guerrero,
ubicada en la Ciudad de

Acapulco, Guerrero,
México.

Cualitativo; se
programaron  talleres
virtuales como
estrategia de

una computadora o
un celular
inteligente para
realizar sus tareas
escolares, el uso
de internet en casa
se ha visto
comprometido

debido a la
desfavorable
situacion

economica que
esta viviendo la
familia de este
grupo de
estudiantes  bajo
estudio.

vulnerabilidad
debido a los
acontecimientos
provocado por la
contingencia
sanitaria y el
confinamiento,
la desfavorable
situacion
socioeconémica
en la que viven
los propios
estudiantes vy
sus familias, con
la pandemia se
volvié critica, la
pérdida de
empleos tanto
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acompanamiento, con
una duracion de una
hora por semana, con
un total de

4 sesiones por mes,
esta intervencion se
llevd a cabo en los
meses de febrero,
marzo, abril y mayo, con
un total de 16 horas,

Cuantitativo; Se utilizd
la encuesta como
instrumento de
recoleccion de datos
categorizado por opcion
multiple, elaborada por
medio..de la aplicacion
Google’'Forms disefiada
para 4a )creacion de
encuestas y
formulariosyla encuesta
fue enviada
simultaneamente_a los
estudiantes a traves del
correo institucional

En cuanto al
rendimiento

escolar, un 16 %
de los estudiantes
afirman que, uno
de los factores ha
sido la pericia del
profesor en el
manejo de la
plataforma, dado la
falta de orden en
los contenidos que
subieron a la
plataforma de
Google Classroom;
consideraron que
los docentes no

poseian las
competencias
digitales
necesarias, no
estaban
preparados ni
capacitados para el
manejo de
plataformas
virtuales, en

consecuencia, las
clases remotas fue
todo un reto para
algunos docentes.

de los padres de
familia como de
los propios
estudiantes,
quienes
también,
laboraban para
mantenerse vy
ayudar en el
gasto familiar. El
analisis de los
resultados
permitio
observar  baja
accesibilidad

cognitiva en
entornos
virtuales, los

estudiantes
consideraron
que no ha sido
facil usarlos vy
entenderlos,
ademas de las
dificultades que
ha representado
comprender las
instrucciones
que dan los
docentes al
momento  que
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solicitan una
tarea o actividad
en las distintas
plataformas
digitales.

Educacién, COVID-19
y familia en el proceso
de aprendizaje en
Educacion
General Basica.

José Antonio Guaman
Duy, Sergio
Constantino Ochoa
Encalada.

2021, Ecuador
Articulo

Disponible en:
https://fundacionkoinon

ia.com.ve/ojs/index.ph
p/revistakoinonia/articl
elview/1313

Analizar el gradosde
involucramiento de Ja
familia en el proceso
de aprendizaje de los
estudiantes en el
contexto de la
pandemia por COVID-
19.

La presente
investigacion es de tipo
no experimental, tiene
un enfoque
metodoldgico
cuantitativo.

120 padres de familia de
Educacién General

Basica Superior, de la
Unidad Educativa
COomunitaria

Intercultural Bilingle

“Suscal’s.ubicada en el
canton Suscal,
provincia(de Canar, de
donde se . selecciond
mediante un” muestreo
aleatorio simple;y una
muestra de 77
representantes.

Se aplicéd la técnica ‘'de
la encuesta mediante
un cuestionario
estructurado con 10

Frente a esto, la
propuesta es
implementar un
plan familiar de
actuacion efectiva
que permitira

una gestion
adecuada del
tiempo en funcién
de las
necesidades,
priorizando el
control y
acompaniamiento a
las actividades
educativas en un
ambiente
armonico.

Con la nueva
modalidad de
estudios han
emergido nuevas

necesidades que
no todas las
familias estan en

Los resultados
obtenidos
identificaron
ciertas limitantes
que impiden un
acompanamient
o mas efectivo,
siendo la falta de
tiempo, el
desconocimient
o de contenidos,
asi como del
manejo de
recursos
tecnolégicos los
mas
significativos.

Se propone un
plan familiar de
actuacion
efectiva
permitira que la
familia organice
un espacio de
estudio, que
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preguntas, dirigido a
padres de familia. Fue
aplicado mediante un
Formulario de Microsoft
Forms, cuyo Link fue
compartido en los
grupos de WhatsApp,
donde estan agregados
los representantes de
los seis paralelos de
Basica Superior.

capacidad de
solventar, es
evidente que las

diferencias en el
acceso a recursos
tecnoloégicos y de
conectividad son
muy marcadas, por
ello es crucial que

la escuela sea
empatica y se
adapte a las
caracteristicas
diversas de
quienes aprenden,
efectivizando
estrategias
conjuntas que

permitan involucrar
mejor a los padres

con el fin de
mejorar el
rendimiento

escolar.

gestione
adecuadamente
su tiempo en

funcion de sus
necesidades,

priorizando el
control y
acompanamient

o] a las
actividades
educativas en
un ambiente
armonico  que
garantice el
bienestar
emocional,

motivando el
compromiso del
representante
de mantener
una
comunicacion
permanente,
fluida y sincera
con el docente,
quien apoyara
su alfabetizacion
informacional
aprovechando
los recursos

110




tecnologicos
disponibles.

La familia en la
educacion a distancia
de los escolares
durante la Covid 19.

Lena Alonso Triana,
Regla Maria
Hernandez Alvarez,
Yalenis Velazco
Fajardo, Lisbet Suarez
Milian.

2021, Cuba
Articulo
Disponible en:
https://www.riied.org/in

dex.php/v1/article/view
/19/36

Reflexionar acerca de
la influencia de|a
familia sobre la
educacion a distancia
de los escolares
durante la Covid 19.

Los métodos de
investigacion

empleados se
sustentan en el método
filosofico dialéctico-
materialista, lo cual
posibilita proponer
saltos cualitativos hacia
el desarrollo y la
objetividad, desde
posiciones que han
permitido los analisis
histéricos concretos y la
coneatenacion universal
de" s/los° objetos vy
fendménos estudiados.
Entre los® métodos del

nivel tedrico se
emplearon el histérico-
I6gico, analitico-

sintético, y el inductivo-
deductivo.

La Educacion a
Distancia
constituye un reto,
que supone
entrega, amor,
compromiso y
permanente
acompanamiento a
los escolares.
Incentivar la
motivacion y
autonomia desde
actitudes positivas
ante la Covid 19,
manteniendo
desde el hogar las
actividades
escolares,
pudieran resultar la
clave del éxito para
la continuidad de
estudios. La
preparacion de los
padres en este

sentido es
fundamental para
orientar sus

El resultado lo
constituye un
conjunto de
recomendacion
es a la familia,
para favorecer el
desarrollo de la

educacion a
distancia en los
escolares.
Como
conclusiones se
desataca la

importancia del
papel que juega
la familia en el
desarrollo  del
nino durante la

Educacion a
Distancia en la
etapa de

confinamiento
ante la Covid19,
al ofrecer
recomendacion
es que
promuevan
creatividad,
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acciones de
manera efectiva.
La invitacién es a
pensar y sentir que
nuestros nifos en
casa pueden ser
una fortaleza para
nutrir su
educacion, sus
valores, y en
consecuencia
actuar. Esta en
nuestras manos
asumir el reto con
la certeza de salir
airosos y estar
contribuyendo a la
formaciéon de un
mejor ser humano
del presente y para
el futuro.

autonomia y
motivacién por
el aprendizaje,
tales como:

- Facilitar un
espacio de
estudio
adecuado,
considerando
iluminacion,
ausencia de
ruidos, u otros
distractores, etc.

-  Revisar la
planificacion
semanal del
trabajo escolar y
controlar y
acompanar el
tiempo dedicado
al mismo.

- Fomentar la
responsabilidad
de los escolares
supervisando la
entrega en
tiempo y forma
de las tareas
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que su
profesorado
considere.

10

Diagnéstico de la
participacion de los
padres en educacion
de los hijos durante la
pandemia.

Silvia Marisol
Gavilanez Villamarin,
Aurelia Maria
Cleonares Borbor,
Juan Carlos Nevarez
Moncayo, Lourdes del
Rocio Sanchez Pérez.

2021, Ecuador
Articulo

Disponible en:
http://scielo.sld.cu/sciel
o.php?script=sci_arttex

t&pid=S1990-
86442021000400092

Realizar un
diagnostico  de“» la
participacion de los
padres en la
educacioén de los hijos
durante la emergencia
sanitaria generada por
la COVID 19, donde
se vieron forzados a
permanecer en casa

junto a sus hijos,
compartiendo la
mayor  parte  del

proceso educativo, y
adaptandose a una
nueva modalidad de
estudios virtuales con
el uso de
herramientas y
recursos tecnoldégicos.

La investigacion
presenta un enfoque
cuali-cuantitativo, de
nivel descriptivo. El tipo
de investigacion en
funcion del propdsito es
basica, pura o tedrica.
Puesto que tiene como
principal objetivo la
obtencion de
conocimientos sin tener
en cuenta su
aplicabilidad.

Como“_instrumento de
recoleccion de datos se
realizaron encuestas a
padres de  familia,
mediante la«aplicacion
de Google Drive;la cual

permitid analizar
mediante datos
estadisticos, la

implicacion de la
educacién de sus hijos,
librando continuamente
diferentes propuestas.

Es trascendental
que los padres de
familia acomparien
a sus hijos desde el
principio del
proceso educativo,
para obtener una
educacion positiva,
haciéndolos sentir
a los nifos que

sean personas
seguras y
autonomas. La
actualizacion

constante en
tecnologia es
esencial para
brindar mejores
oportunidades de
aprendizaje, ya

que los decentes
trabajan con seres
humanos, tarea
compleja, y mas
aun en tiempos de
pandemia, por lo
que’ da sociedad

En definitiva, la
familia es el pilar
fundamental en
la educacion de
los hijos, de
modo similar
siendo la
primera escuela
en la formacion
de principios,
valores como
son: la
autoestima, la
generosidad, el
respeto la
justicia,
responsabilidad,
la lealtad, la
alegria,
aprendizajes
que marcan la
personalidad a
lo largo de su

vida. En
sintesis, las
instituciones

educativas y los
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debe reconocer la

padres de
familia en el
trascurso del
tiempo han
trabajo de forma
separada,
debido a que los
padres de
familia trabajan
para buscar el
sustento
econodmico,
pero, en todo
caso debido a la
crisis sanitaria,
los padres de
familia se ven
forzados a
participar en la
educacion de
sus hijos,
compartiendo
actividades con
los docentes
para el
desarrollo
integral de los
estudiantes.

Percepcion de las
familias sobre

Estudiar la percepcion
los progenitores

Se realizé un estudio | Larelaciéon familia-
empleando metodologia

cuantitativa y

variable que mayor

Los beneficios
derivados de
una relacion
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el desempeno escolar
durante el
confinamiento por
COVID-19.

Noemi Serrano Diaz,
Estibaliz Aragon
Mendizaba, Rosario
Mérida-Serrano.

2021, Espafna
Articulo
Disponible en:

https://doi.org/10.3916/
C70-2022-05

familia-escuela,
impacto emecional,
actividades (de“ ocio
saludable y
supervisado, impacto
social y desempefio
académico en casa,
tras el confinamiento
por COVID-19.
Analizar las relaciones
existentes entre las

variables
consideradas como
predictoras 0
influyentes

en la percepcion de
los progenitores sobre
el desempeiio
académico de sus
hijas e hijos en casa,
tras el confinamiento
por COVID-19.

basado en un disefo ex
post facto.

La muestra estuvo
compuesta por 529
participantes, madres y
padres de los escolares,
seleccionados mediante
la técnica de muestreo
intencional no
probabilistico.

Para la recogida de
datos, se diseiid un
cuestionario ad hoc
denominado
Cuestionario sobre el
ImpacteEducativo en la
Infancia«(en adelante,
CIEN), en el que se
recogieron 63
preguntas Sobre los
siguientes temas:

e Impacto emocional

e Impacto social

e Impacto sobre “las
actividades en casa

e Impacto sobre Ia
actividad escolar

peso obtuvo en la
explicacion del
desempenfo

académico de los
escolares bajo la
percepcion de sus
progenitores.

Se hall una
relacion entre el
impacto
socioemocional
negativo y las

actividades en
casa. En esta
linea, toman

relevancia aquellas
practicas

parentales que
pueden limitar el
impacto
socioemocional vy
favorecer una
adaptacion
beneficiosa en
situaciones de
crisis

entre la familia y
la escuela,
patente en el
establecimiento
de lazos de
comunicacion 'y

cooperacion,
facilitan el
afrontamiento
de retos
educativos
compartidos
tales como la
educacion a
distancia en
tiempos de
COVID-19.
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e Impacto en la
relacion familia-
escuela

Se procedié a la difusién
de un cuestionario on-
line en el periodo

coincidente  con la
finalizacion del
confinamiento por
COVID-19 y tras la
finalizacion de dicho

periodo.

los progenitores
completaban el
cuestionario via

WhatsApp en  sus
dispoesitivos maviles, sin
limitacion.de tiempo, se
precisaba’ conexion a
Internet y(un'dispositivo,
teléfono mbvil, para

completarlo.

12 Relacion escuela- Analizar la El enfoque del presente | Sobresale el hecho | EI contexto de
familia: analisis de la | comunicacion, estudio es cuantitativo, | de que la escuela | clases virtuales
comunicacion, participacion y alcance descriptivo: no ha brindado la | provocado por la

participacion y escenario tecnoldgico capacitaciéon pandemia
escenario tecnologico | a partir de un 44 docentes de | suficiente a la| COVID-19 saco
en tiempos de covid- | instrumento aplicado a escuelas publicas y 41 | familia para que |a relucir aun
19. docentes y familia de de las instituciones | pueda lidiar con la | mas los

cuatro unidades privadas fueron 41. tecnologia durante | problemas de
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Alexis Pire Rojas
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Articulo

Disponible en:
http://scielo.sld.cu/pdf/r

us/v14n2/2218-3620-
rus-14-02-75.pdf

educativas' en. Quito,
Ecuador.

723 padres de familia de
escuelas publicas y de
los privados fueron 591.
Para los padres de
familia se le aplicé el
cuestionario a 251 de
los colegios publicos y a

233 de los colegios
privados. Segun el
muestreo aleatorio

simple para poblacién
finita.

el contexto de
clases virtuales.
Por su parte, entre
los docentes primé
la internet de baja
velocidad entre las
principales
dificultades
tecnologicas,
mientras, para los

padres o]
representantes
fueron la

insuficiencia de
medios
tecnologicos y la
falta de tiempo
para capacitarse.

comunicacion 'y
participacion
que existen en la
relacion
escuela-familia;
a suvez, puso la
alarma sobre la
necesidad de
que dichos lazos
se estrechen en
una suerte de
cordialidad en
donde fluya la
comunicacion, la
participacion
sea mas activa y
responsable 'y
exista un
conocimiento
vasto sobre los
recursos
tecnologicos.

13

Impacto académico,
econdémico y
psicoldgico del covid-
19 en los estudiantes
de la Universidad
Nacional Autbnoma de
Nicaragua.

Evaluar el impacto del
COVID-19, en los
estudiantes,

considerando la
percepcion que estos
tienen desde el punto
de vista econdmico,
psicoldgico y
acadeémico.

Estudio cuantitativo-
exploratorio y
descriptivo.

214 estudiantes, de _.a
Universidad  Nacional
Auténoma de
Nicaragua.

Algunas
contribuciones
relevantes del
estudio: constituye
un aporte inédito al
comportamiento de
las, variables en
estudio durante el
COVID-19. Se

Se identificaron
varios factores
que han incidido
negativamente

en los
estudiantes, el
primero de ellos
es el que
considera que
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Tonys Romero Diaz,
Carlos Miguel
Matamoros Osorio.

2020, Nicaragua
Articulo
Disponible en:
https://revistas.investig

acionupelipb.com/inde
x.php/educare/article/vi

ew/1388/1368

Como instrumento de
recoleccion de datos se
les aplico un
cuestionario el cual fue
enviado a través de
correo electronico y el
link del mismo en
grupos de WhatsApp
por medio de Ilos
dirigentes estudiantiles.
Dentro del cuestionario
se utilizaron 24
preguntas divididas en
tres factores que

responden a los
aspectos econdémicos,
académicos y
psicoldgicos. Cada

factor tiene ocho
aseveraciones que se
responden usando una
escala Likert

realizd con una
metodologia muy
practica. Constato
mediante la opinion
de los estudiantes
que la estrategia
de continuidad
adoptada por la
UNAN-Managua

fue muy bien
valorada. Destaca
el hecho que los
resultados en el
estudio son
similares a los que
el gobierno de

Nicaragua ha
reportado ante la
comunidad

internacional,
hemos tenido un
impacto menos
negativo en
comparacién con
otros paises.

Debido al método
utiizado en la
investigacion, no
es.. posible hacer
relaciones del tipo

sus ingresos
economicos han
disminuido

(72%). También,
un 92% valoro
que la situacion
econoémica de
sus companeros
es similar (92%).
En el aspecto
académico, el
59% afirmoé que

tuvo que
cambiar sus
habitos de
estudios y que
lograron

adaptarse a las
medidas

adecuadas que
la  universidad
propuso. No
consideran que
hayan tenido
problemas con

presentar
sintomas de
ansiedad o

trastornos en el
sueno, o0 que la
informacion en
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causa-efecto para
explicar los tres
factores

estudiados, la
generalizacion de
los resultados se

limita a la
poblacion de
estudiantes en
estudio.

las redes
sociales les
haya afectado.
La Unica
diferencia
encontrada,
respecto al
sexo, es que los
hombres
expresan  que
hubo mas

sobrecarga de
trabajo
académico (las
mujeres dijeron
que era la
misma carga).

14

La educacion superior
en tiempos de
pandemia: una vision
desde dentro del

Mostrar el sentir, las

opiniones, las
competencias

necesarias para
afrontar dicho

El * /disefio de Ila
investigacion es mixto,
Se utilizé estadistica
descriptiva.

Se observa una
disparidad  entre
los avances
tecnologicos y las
competencias para

Es preocupante
el hecho de que
tanto
estudiantes
como docentes

proceso formativo. contexto y, ademas, Poblacion deé )estudio | aprenderlas y | adviertan que es
retos que los actores constituida ‘pery 34 | ensenarlas, es | necesario  ser
José Antonio Miguel | académicos en |la docentes, 76 | decir, las | autbnomos,
Roman educacion superior estudiantes de | competencias para | aprender de
han tenido que diferentes licenciaturas; | la sociedad del | manera
2020, México superar con el ajuste y 3 administrativos. Les | conocimiento, independiente,
del paso de clases cuales se encontraban | puesto que, tanto | ademas de que
Articulo presenciales a adscritos a IES de los | estudiantes como | exijan de ellos
virtuales, para Valles Centrales de | docentes, tener
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Disponible en:
https://www.redalyc.or
g/jatsRepo/270/270632

37017/html/index.html

reconocer las
enormes dificultades a
las que se enfrentan
dentro del ‘proceso
didactico.

Oaxaca; dos
universidades del tipo
privada: una con una
infraestructura y
reconocimiento  social
amplio, la otra con una
infraestructura chica y
reconocimiento
mediano; la tercera
universidad fue de tipo
publica con
infraestructura amplia y
reconocimiento social.

ILa recoleccion de datos
se _realiz6 través del
formulario de Google,
en elcual se hicieron 19
preguntas abiertas a

docentes y
administrativos y 16 a
los estudiantes

(contando 46s) datos
generales), las.cuales
se categorizaron en

cuatro: sentir ante el
ajuste de clases
presenciales a virtuales;
obstaculo mas
significativo;

competencias-retos.

manifiestan

requerir apoyo y
ver como obstaculo
la nueva modalidad

emergente de
tomar clases de
manera virtual.

Esto quiere decir
que la edad o
generacion no es
un  determinante
para saber mas o
menos sobre las
tecnologias; esta
realidad muestra lo
que los eruditos de
las tecnologias del
aprendizaje y el
conocimiento

(TAC) han
subrayado, que la
educacion  actual
estd en crisis
debido a que existe
un desajuste entre
los avances
tecnologicos, los
curricula, las

metodologias y las
necesidades de los
estudiantes.

competencias
socioemocional
es.

Es primordial
replantearse
que los roles de
cada uno de los

actores del
proceso
formativo en
educacion

superior exigen
un cambio de

paradigma;
transformar
nuestras
limitaciones en
fortalezas y

apropiarnos
cada uno de
nuestras
responsabilidad
es. Hoy mas que

nunca, en
tiempos de
pandemia, la
educacion debe
asumir un
enfoque
complejo,

puesto que la
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totalidad
muchas veces
excede la suma
de sus partes.
Se debe, pues,
educar para la
incertidumbre.

15

El impacto de la
pandemia por covid-19
en estudiantes

Describir el

impacto

de la enfermedad por
coronavirus de 2019

Investigacion
exploratoria con un
enfoque cuantitativo de

A partir de los
resultados
obtenidos se

Se pudo definir
el impacto
delacovid-19 en

mexicanos de (covid-19) en disefio no experimental, | puede mencionar | los procesos de
educacion media estudiantes de corte transversal con | que, en la mayoria | aprendizaje en
superior. mexicanos de un alcance descriptivo. | de los casos | la EMS a partir
educacion media observados, los | de cuatro
Myrna Delfina Lopez | superior. 119 estudiantes de la | estudiantes dimensiones
Noriega, Alonso Universidad Auténoma | cuentan con la | que abarcan la
Contreras Avila. del Garmen (Unacar). infraestructura infraestructura
tecnoldgica tecnologica, la
2022, México Para*“la«recoleccion de | adecuada para | capacitacion, el
datos, se aplicé un |continuar con los |ambito social-
Articulo Cuestionario) a modo | procesos de | econdmico y de
de encuesta que | aprendizaje de | salud, asi como
Disponible en: permiti6 caracterizar el | manera virtual; sin | las
https://www.ride.org.m comportamiento del | embargo, existe | competencias
x/index.php/RIDE/articl fendmeno a partir de | una proporcion | digitales. En ese
elview/1141 cuatro dimensiones: | significativa que no | sentido, se
infraestructura se encuentra en las | pudieron
tecnoldgica, mismas determinar las
capacitacion, ambito | condiciones, lo | caracteristicas
social-econémico y de | cual podria | de dichas
propiciar algunos | dimensiones a
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salud y competencias
digitales.

efectos negativos
durante el proceso

de formacion
profesional.

Abonando al
seguimiento del
estudio del
fendmeno en

cuestién y para dar
continuidad a la
construccion  del
conocimiento, una
posible linea de
investigacion

podria consistir en
ampliar el alcance
a un nivel
correlacional, asi
como la aplicacion
de pruebas de
hipétesis para
determinar Si
existen diferencias
significativas

tomando en
cuenta diferentes
niveles educativos.

partir de la
percepcion de
los estudiantes.
Lo que permitio
tener un
panorama mas
amplio sobre la
situacion que
enfrentan,
principalmente,
los estudiantes y

para dar
continuidad a los
procesos de
aprendizaje
desde la
virtualidad.

16 Rendimiento Analizar el Se trabajo bajo un | El documento si|Los resultados
Académico en rendimiento enfoque descriptivo, | bien expone que el | de las encuestas
Ambientes Virtuales | académico (RA) en con corte cualitativo. rendimiento muestran que en
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ambientes virtuales de
aprendizaje (AVA)

del Aprendizaje

Durante la Pandemia La muestra que se

Covid-19 en Educacioén | durante la pandemia utilizé fue de
Superior Covid 19 para) las aproximadamente 700
Instituciones estudiantes. Todos

Alejandro Higuera Incorporadas a“»“la provienen de un nivel
Zimbron, Erika Rivera | Universidad ubicada educativo superior de
Gutiérrez. en el Estado de diferentes instituciones,
México. todas incorporadas a la

2021, México UAEM. Los alumnos
fueron de ambos sexos

Articulo y participaron quienes

estuvieron interesados
de edades aproximadas
de entre 19 y 23 afnos.

Disponible en:
https://preprints.scielo.

org/index.php/scielo/pr
eprint/view/2862/versio Se disend un
n/3022 instrumento para

obtenerda informacién a

partir desla plataforma
Google ( Forms. El
instrumentos~fue un

cuestionario de
aproximadamente, diez
preguntas algunas
abiertas otras cerradas
con la intencion+ de
obtener informacion
veraz y confiable.

académico en las

Instituciones

Incorporadas a la
Universidad

Auténoma del
Estado de México
no generd un
impacto  negativo

en el asunto del
aprendizaje,
probablemente si
propicio otras
problematicas
causadas de tipo

personal, social,
comunicacion y
tecnoldgico. La

originalidad de este
estudio no queda
en entre dicho
porque a la fecha
no se ha publicado
nada al respecto,
por lo tanto, es una

investigacion  con
una aportacion
innovadora.

educacion

media superior y
superior el 96%
realizé trabajo a
distancia. La
plataforma mas

utilizada fue
Google
Classroom, el
principal medio
de
comunicacion
fue Zoom 'y
WhatsApp. Se

cumplié con el
80% de los
contenidos de
los programas.
El 90%
considera que el
rendimiento
académico es
subjetivo. El
90%  requiere
desarrollar
competencias
digitales. El 95%
considera que el
acceso a la
tecnologia es un
obstaculo para
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lograr el
aprendizaje.

17

Factores
socioecondémicos
asociados al
rendimiento académico
de estudiantes
universitarios.

Miguel Angel Araiza
Lozano.

2021, México
Articulo

Disponible en:
https://www.scielo.org.
mx/pdf/dilemas/vOn1/2

007-7890-dilemas-9-

01-00007.pdf

Observar si éxiste
asociacion entre) el
capital familiar® scon
que

cuentan los
estudiantes y algunos
indicadores centrales
de su formacién
académica superior o
que inciden en la
misma, como lo son la
trayectoria escolar
universitaria, el
examen de ingreso a
la

educacién superior, el
promedio de
bachillerato, vy |la
reprobacion en la
universidad 'y el
bachillerato.

Se utilizé el analisis
estadistico Rho de
Spearman.

En total, 420
estudiantes de la
UPSIN fueron
contemplados, pero
participaron 314.
Para obtener el nivel

socioeconoémico de la
familia, se aplico el
cuestionario NSE 2018
de la Asociacion
Mexicana de Agencias
de ‘investigacion de
MercadoAAMAI, 2018).
Dicha aplicacion se
llevé en goordinacion
con las autoridades
institucionales;
docentes y estudiantes.
Antes de quer el
instrumento fuera
aplicado, se pilote6 con
grupos de una
generacion anterior a la
poblacion objetivo.

Las instituciones
también  pueden
ayudar a que el
desempefio

académico de sus
estudiantes

mejore, se ha
encontrado que la
pedagogia que

manejan los
profesores, los
horarios de clase
adecuados

establecidos, las
buenas relaciones
entre los docentes
y estudiantes y la
calidad

académica de los

docentes, son
factores que
influyen en el
desempenfio

académico de los
estudiantes.

Se observa que
existe
asociacion entre
el capital familiar
de los
estudiantes vy
algunos
indicadores
centrales de su
formacion
académica
superior o que
inciden en la
misma, como lo

son la
trayectoria
escolar
universitaria y el
examen de
ingreso a la
educacioén
superior,  pero
no en el

promedio de
bachillerato, ni
en la
reprobacion en
el bachillerato, ni
en la
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reprobacion en
la universidad.

18

Rendimiento
académico y nivel
socioeconomico de los
nifos de preparatoria

Mirian Irlanda Ocampo
Sén'chez, Maria Isabel
Alvarez Lozano.
2021, Venezuela
Articulo

Disponible en:
https://fundacionkoinon

ia.com.ve/ojs/index.ph
p/revistakoinonia/articl
el/view/1338

Determinar

influencia del~ nivel
socioecondmicoten~el

rendimiento

académico de los
niRos de preparatoria

mediante

recoleccion y analisis

de datos.

La metodologia es
descriptiva con disefo
no experimental vy
enfoque mixto.

Se empled una muestra
de 19 padres de familia
y con 3 docentes,
seleccionados mediante
muestreo probabilistico
estratificado con
asignacion
proporcional. Los datos
se analizaron mediante
el'coeficiente Pearson.

Se aplicé. una encuesta
para los” padres de
familia, c¢onsté de 13
preguntas, ~Se, uso el
formulario de”Office 365
Forms que fue
compartido el link por
WhatsApp parag su
respectivo llenado.

En base a los
criterios de los
docentes
entrevistados
existe una
concordancia con
la investigacion,
con respecto del
rendimiento
académico en el
ambito de la
presentacion  de
tareas, se da a
conocer que es de
manera parcial,
pero con quienes
tienen la
posibilidad de la
conexion
sincronica denotan
una gran
motivacion por
participar en las
clases virtuales.

Los resultados
indicaron no
correlacion entre
el Desempefio
Académico y
con la variable
de nivel de
educacion de los
padres.
Ademas, se
determind que
no existen
diferencias
estadisticament
e significativas
entre Nivel
Socioecondmico
y Rendimiento

Académico,
concluyendo en
proponer el

fortalecimiento
del rendimiento
académico.

19

Incidencia de los
Factores
Socioeconémicos en la
Calidad de la

Analizar la evolucion
de la calidad en la
educacion media en
Colombia, teniendo

Investigacion

descriptiva tuvo como
objetivo  realizar un
analisis cuantitativo de

Se encontré6 que
las, variables que
tiemen una mayor
incidencia en los

El ACC muestra
5

conglomerados;
grupo 3 (Choco,
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Educacion Media
Regional en Colombia

Eddy Fajardo, Ligia
Belefio Montagut,
Héctor Romero.
2021, Colombia
Articulo
Disponible en:

https://www.redalyc.or
g/journal/339/3396654

3005/html/

en cuenta ellefecto de
diversas variables
socioeconémicas,
entre las que destaca:
el desempleo, las
necesidades basicas
insatisfechas, el nivel
de actividad
economicay la
desigualdad.

la calidad de la
educacion media en
Colombia.

Se hizo uso de un
instrumento
metodolégico como o
es el analisis candnico
de correspondencia
(ACC) de \variables
socioecondémicas que
permite comprender el
progreso de la calidad
educativa en veintiun
(21) departamentos de
Colombia para el
periodo 2018-2019.

niveles de calidad
son la tasa de
actividad
econdmica,
expresada
mediante el PIB
per capita, y los
indicadores de
desigualdad. Esto
es congruente con
la evidencia
empirica que
destaca la relacion
entre  elementos
socioeconomicos y
la calidad de la
educacion.

Magdalena,
Guaijira) se
ubican los
departamentos
con la
clasificacion

mas baja en las
pruebas Saber,
son aquellos un
alto porcentaje
de NBI y mas
bajo nivel de
ingreso.

Los
departamentos
de la region
Andina

(clusteres 2 y 4)
son los que
mejores
resultados
obtienen en las
pruebas Saber
11, siendo
ademas los de
mas alto nivel
socioeconémico
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20

La Pedagogia en el
Desempefio Escolar

Marcelo Fabian Barcia
Briones, Martha
Virginia Briones

Alcivar, Maria Johana

Covena Centeno,
Xeomara
Katherine Flecher
Zambrano, Vanessa

Andreina Loor Robles,
Aracely Sabrina
Parraga Quijije,

Virginia Monserrate
Suarez Palma

2022, Ecuador
Articulo
Disponible en:

https://polodelconocimi
ento.com/ojs/index.php

/es/article/download/39
63/9223.

Analizar la' pedagogia
y su incidenCia en el
desempeno escolar
en los nifos desprimer
afio de preparatariade
la Unidad Educativa
“Juan Montalvo” en gl
Canton Manta;
Provincia de Manabi,
Ecuador, afo lectivo
2022-2023.

Metodologia con un
enfoque cualitativo. El
alcance es descriptivo,

tiene un disefo de
investigacion accion
participativa.

Poblacién objeto de
estudio  fueron 78
personas distribuidos

en 75 nifos de primer
afo de preparatoria a
los cuales se le aplico el
instrumento de la lista
de cotejo y 3 docentes
tatores.

Comoyinstrumento se
uso la“Observacion para
recopilar datos
mediante( la lista de
cotejo, la

entrevista para conocer
todo lo que saben los
docentes tutores con
referente a la
pedagogia en el
desempeno escolar ‘de
primer afno de
preparatoria la Unidad
Educativa.

Se observo que el
confinamiento tuvo

una gran
afectacion en los
ninos en las
relaciones

interpersonales
influyendo en su
desempefio
escolar.

Los resultados de
la entrevista
aplicada a los 3
docentes tutores
consideraron que
la pedagogia es
una ciencia
fundamental que
guia al docente
dentro del proceso
educativo de
ensefianza
aprendizaje y lo
orienta aplicar las
teorias
metodoldgicas
adecuadas para el
grupo de
estudiantes,
buscando

Se pudo
observar que un
grupo
mayoritario  de
ninos no
siempre realizan
por si solos las
actividades que
la docente
manifiesta en el
aula de clases,
debido a que no
tuvieron una
buena
orientacion
como base para
desarrollar
dichas acciones.
Sin embargo, el
grupo
minoritario pudo
demostrar que
sigue las
consignas
correspondiente

s con mayor
facilidad al
momento de

realizarlas, cabe
recalcar que los
docentes
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soluciones a los
problemas
presentados en el
contexto educativo
en todas las etapas
de

su vida.

facilitaron los
contenidos y
metodologias y

los padres
de familia
asumieron con

responsabilidad
el proceso vy

fueron la guia
necesaria para
alcanzar

aprendizajes
significativos.

21

Factores que influyen | Identificaron las Punto de vista
en el desempefio necesidades en los metodoldgico, el
escolar de los escolares y meétodo cuantitativo.

estudiantes de Basica | establecieron
Primaria de una estrategias de los La poblacion objeto de
institucion educativa | procesos de estudio esta
del area metropolitana | ensefianza - conformada) por dos
de Cucuta aprendizaje facilitando subpoblaciones, la

el desempefio escolar
funcional.

primera la constituyen 6
docentes titulares'de los
grados Transicion a
Quinto, y la segunda,)la
conforman 164
escolares matriculades
en dichos grados.

Jessica Viviana
Contreras Ramirez
Paris, Xiomara
Ramirezparis
Colmenares, Viviana
Karina Hernandez
Vergel.

Se encontraron
dificultades en el
desempefio
escolar, siendo los
de mayor
relevancia el bajo
desarrollo de
habilidades de
seguimiento de
instrucciones y los
procesos
atencionales;
sumado a esto, al
realizar las
observaciones en
el aula de clase se
evidenciaron otros

Se hace
indispensable el
apoyo de padres
de familia, en los
procesos

académicos y de
apoyo en |la
supervision de
los trabajos o
tareas en casa,

ademas de
promover el
cumplimiento de
labores de
ayuda de los
escolares en
casa, el
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2019, Colombia
Articulo
Disponible en:

https://revistas.ufps.ed
u.co/index.php/perspec

tivas/article/view/1746/
1711

Se utilizé la aplicacién
de encuestas a la
poblacion de docentes y
estudiantes de la sede
Rudesindo Soto para
obtener informacion
empirica que se infiere a
la poblacibn de la
institucion educativa
Nuestra Sefior de Belén
con el propdsito de dar
respuesta al objeto de
investigacion.

factores que
podrian influir en el
desempenfo

escolar no
funcional, estos

son los procesos
de ensefanza -
aprendizaje y el
ambiente.

seguimiento de

reglas y
ordenes, los
llamados de
atencion y
pérdidas de
beneficio
cuando hacen
las cosas
inadecuadamen
te, la
motivacion
constante y uso
de buenas
palabras a la
hora de
referirse,

ayudar, castigar
y hablar con sus
hijos. Es
necesario,
ademas,
generar
capacitaciones a
docentes en

manejo de
nuevas e
innovadoras

estrategias en el
proceso
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ensenfanza-
aprendizaje.

22

Gestién pedagodgica y
el rendimiento escolar
en el area de
matematica

Julio C. Bravo
Aranibar, Guillermo A.
Bocangel Weydert,
Guillermo A. Bocangel
Marin

2020, Peru
Articulo
Disponible en:

https://www.redalyc.or
g/journal/5860/586062

237007/html/

Demostrar la
incidencia de la
gestion pedagogicaen
el rendimiento escolar

del area de
matematica en
estudiantes de
educacién secundaria
de la institucion
educativa Santo
Domingo de

Jicamarca-Lima 2018.

La investigacion es
cuantitativa, con un tipo
y disefilo descriptivo
correlacional.

Se trabaj6 con una
muestra  conformada
por. 72 estudiantes de
cuarto ano y 60
estudiantes de quinto
afo.

El instrumento de
récoleccidon de datos
quesse utilizd es la

encuéesta, validado
mediante., juicio de
expertos y
estableciéndose la

confiabilidad”de 0.91 en
la escala del Alfa de
Cronbach.

La gestion
pedagogica incide
significativamente
en el rendimiento
escolar del area de
matematica de los
estudiantes, por lo

tanto, es
importante
visualizar
ambientes de
clases no como
una simple
agrupacion de

personas reunidas
en un espacio para

“‘ensenar” y
“aprender’; sino
como contextos
culturales, donde
entre

contradicciones vy
ambigluedades las
personas
interactuan de
formas diversas.

Los resultados
muestran  que
existe una
relacion positiva
de 0.862 entre la
gestion
pedagdgica y el
rendimiento
escolar del area
de matematica

en los
estudiantes de
educacion

secundaria; por
lo que se
concluye que es
importante
realizar
profundos
cambios en la
concepcion de
los ambientes
educativos y en

el campo
curricular,
incluyendo
contenidos y
gestiones

pedagdgicas.
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participacion
familia comolun'factor

rendimiento
estudiantes

soportada en la ley
y 2025
Ministerio

Educacion Nacional

El abordaje fue
cuantitativo, descriptivo,
disefio no experimental,
de campo y
transeccional.

La poblacion estuvo
conformada por el grupo
tercero de primaria, con
sus respectivos
representantes y una
docente directora de

grupo.

Como instrumento de
investigacion se utilizd
la”encuesta a través de
dos cuUestionarios auto
administrados, para los
padres seé empled un
instrumento de
preguntas Cempuesta
por 4 pregdntas con
tres alternativas, de
respuesta (siempre a
veces y nunca).

El
acompafnamiento
familiar es
ineludible en el
desempefo
escolar, a pesar
de ello, se

demuestra en la
investigacion  un
bajo nivel de
participacion de
padres de familia
en el proceso de
formacion de sus
hijos.

Los resultados
revelaron bajo
nivel de
participacion vy
responsabilidad
de las familias
sobre el
desarrollo
académico de
los educandos,
concluyéndose
que las
actividades
laborales de la
familia y la poca
motivacién de la
institucién
educativa,
debilitan los
resultados de su
rendimiento
escolar.

Factores educativos
asociados al bajo
rendimiento académico
de estudiantes del

Describir los factores
educativos asociados
rendimiento
académico

Se emplea Una
metodologia
cuantitativa con alcance
descriptivo.

Llama la atencién
que los factores
educativos

empleados en este
estudio  (practica

Se confirma la
hipotesis de que
los factores
educativos
individuales,
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estudiantes del
Programa Elexible
Aceleracion del
Aprendizaje "de) la
Institucion Educativa
Pedro Grau y Arola-de
la ciudad

de Quibdo;
departamento del
Chocé.

Un total de 26

estudiantes, 14
hombres y 12 mujeres,
los cuales se

encuentran en una edad
promedio de 10 a 14
anos.

La técnica usada para
este fin es la encuesta
con un diferencial

[{Pretl

semantico de “si”’ y “no”.

docente,
evaluacion de las
instituciones,
materiales de la
escuela y
materiales de
ensefianza del
docente) hayan
tenido un mayor
porcentaje de
respuesta

asociada con el

bajo rendimiento
académico con
relacién a los otros

dos factores
(individual y
familiar).

familiares y
escolares
determinan el
bajo rendimiento
académico de
los estudiantes
del  Programa
Flexible
Aceleracion del
Aprendizaje de
la Institucion
Educativa Pedro
Grau y Arola de
la ciudad

de Quibdo,
departamento
del Choco, al
haber arrojado
por parte de los
participantes un
porcentaje
mayor de
respuesta
asociada con el
bajo rendimiento
académico con
respecto a

las demas
respuestas.
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Anexo 2.- Tabla de doble entrada

Titulo: Factores que influyen en el desempefo escolar de estudiantes de la Escuela Primaria Coronel Gregorio Méndez Magafia,

del municipio Centro, del estado de Tabasco, durante la pandemia del Covid-19, periodo 2020-2021

Objetivo general: Describir los factores pedagogicos, sociales, familiares, econémicos y personales en el desempefo escolar de

estudiantes de 5to y 6to grado de la Escuela Primaria Coronel Gregorio Méndez Magafia, del municipio Centro, del Estado de
Tabasco, durante la pandemia del COVID-19, periodo 2020-2021.

Teoria: Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky

Preguntas.detriangulacién

Preguntas referentes a la teoria

Objetivos especificos

Preguntas para pfafesores

Preguntas para alumnos

Identificar los factores
pedagogicos en el

desempeno escolar.

1.

Ante el envio de los alumnos.a casa,
¢,Como fue la comunicacién‘que establecio
con su grupo para continuar con'las
actividades escolares?

Anteriormente ¢ El manejo y uso de las TIC,
eran empleadas en sus clases?

¢, Con anterioridad habia sido participe de
capacitaciones docentes en el buen uso e

implementacion de las TICS?

. Al saber que debias resguardarte en casa

por la situacion de COVID-19, ;Cuales
fueron aquellos acuerdos o estrategias
que tu profesor implementd para no perder
comunicacién con el grupo y continuar con

las actividades programadas?

.(Tusprofesor, Se presento a las clases con

td grupo mediante dispositivos como

celulares, o computadoras, que les
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4. Ante la situacion de emergencia por

COVID-1973Como parte del cuerpo
docente, recibié capacitacion sobre las
practicas educativas en situaciones de
emergencia

De acuerdo con las-estrategias establecidas
con su grupo ¢ Realiz6yuna adecuacion o
modificaciéon a su planeacién de clases para
beneficio de los mismos alumnos?

¢, Como profesor, tenia.up espacio/u horario
establecido para ayudar alos alumnos a
resolver sus dudas, respectoa los

contenidos de clase?

permitieran estar en contacto a la
distancia?

Si tu profesor hacia uso de la tecnologia
que les permitiera estar en contacto,

¢, Como calificarias su manejo y uso de
esto como medio de comunicacion

Tu profesor, ¢Alguna vez recomendo el
uso de herramientas tecnologicas para la
mejora de su tarea docente frente al
grupo?

De acuerdo a tu experiencia, ;Cémo era
manejo de grupo de tu profesor a la
distancia para continuar con las entregas
de tareas?

¢ Consideras que las clases se seguian
llevando como si todos los alumnos
estuvieran en el salon de clases?

¢120s cambios eran notorios en las formas
y'estrategias de aprender los nuevos

contenidos?
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8. ¢ Tu profesor tenia un espacio u horario
establecido que te ayudara a resolver

dudas?

Describir los factores
sociales que intervienen

en el desempefio escolar.

7. Como profesor a eargo de grupo,
¢, Considera que durante este periodo
existio un interés porparte de padres de
familia y alumnos en consultar profesores
particulares como apoyo y 'guia para los
interesados?

8. Que tan de acuerdo estazrespectoa
comentarios como el siguiente: -Ningun
maestro puede reprobar a ningun alumno
en pandemia.

9. ¢Considera que los medios de
comunicacion le dieron prioridad a la
importancia de continuar con el proceso de
ensefianza-aprendizaje, en tiempos de
COVID-19?

9. ¢En alguna ocasion recibiste el apoyo u
orientacion por parte de otro profesor
particular o externo, a tu profesor a cargo?

10.En algun medio de comunicacion,
¢ Escuchaste o recibiste alguna
informacion de lo importante que era
continuar con tus estudios a pesar de estar

resguardado en casa?

10.Desde su experiencia docente en este
periodo emergente, ;Qué porcentaje

considera que merece la intervencion de la

11.De"acuerdo a lo que viviste mientras

llevabas tus clases en casa, Del 1 al 5:
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Analizar la relacion de la
familia con el

desempenio escolar.

familia 'como un pilar de apoyo, interés y
motivaciop’en el seguimiento de la formacion
de los estudiantes?

11.Desde su experiencia docente en este
periodo emergente, ;Qué porcentaje
considera que merece la intervencion de la
familia como guia “enes el uso de las
herramientas tecnoldgicas en el seguimiento
de la formacién de los estudiantes?

12.Desde su experiencia,-gConsidera que los
padres de familia tenian conocimientos al
menos basicos sobre el uso'y manejo de las
herramientas tecnoldgicas, para ayudar.en
cada actividad asignada por (usted come
profesor a los alumnos?

13. ¢ Qué tan recurrente era de su conocimiento
que los alumnos no tenian al apoyo o guia
de sus padres por exceso de trabajo o la

misma demanda laboral?

12.4Qué tanto consideras que tus papas
fueron para ti, un apoyo, guia y motivador
para continuar y realizar tus tareas?

13.¢Tus papas de brindaron una orientacion
personalizada, por su parte, para que tu
pudieras aprender los temas o actividades
que realizabas?

14.De acuerdo a lo que viviste mientras
llevabas tus clases en casa, Del 1 al 5:

15.4Qué tan complicado era realizar las
actividades en compaiiia de tus padres al
momento de resolver alguna duda?

16.De acuerdo a lo que viviste mientras
llevabas tus clases en casa, Del 1 al 5:

17.¢Tus papas en casa, te explicaban como
hacer uso de los medios de comunicacion,
como una computadora, conectarte a
internet, buscar informacion etc. para

mejorar y beneficiar tus aprendizajes?
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18.¢Cuanto tiempo aproximadamente te
dedicaban tus papas para ayudarte a
realizar tus tareas?

19.Aparte de papa o mama, ;Quién mas te
ayudaba a realizar tus tareas o resolvia
dudas contigo?

20.Papa o mama, ;Quién de los dos pasaba
mas tiempo fuera de casa y no te ayudaba
en la realizacion de tus actividades
escolares?

21. ¢ Qué tanto tiempo pasabas solo realizando

tus actividades escolares en casa?

Reconocer el alcance
que tiene el factor
econdmico en el

desempeno escolar.

14.Qué tan recurrente era de su conocimiento
que los alumnos no contaban’ con <os
recursos tecnologicos para realizar y cumplir,
con las actividades asignadas?

15.¢,Qué tan importante es contar con los
recursos y herramientas tecnoldgicas, para
beneficio de la formacion de los alumnos en
tiempos de COVID-19?

22.De acuerdo a lo que viviste mientras
llevabas tus clases en casa:

23.:Quién de tus padres se encargaba de
proveer el sustento econdmico para
solventar todos los gastos en el hogar?

24 ;Qué tan recurrentes eran los problemas
relacionados con el dinero?

25.Durante tus fines de semana o dias libres,

¢ Trabajabas en algun lugar o familiares,
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16. ¢ Qué taniimportante es contar con maestros
0 asesores particulares en ausencia de los
padres de ¢familia, para beneficio de la
formacion de(losalumnos en tiempos de
COVID-19?

17.¢Qué tan recurrente.era de su conocimiento
que los alumnos no" gontaban con los
recursos tecnologicos paraealizar y cumplir
con las actividades asignadas, por falta de
recursos economicos/en-el hogar?

18.De acuerdo a su experiencia durante este
periodo, ;Qué porcentajé “aproximado _de
alumnos tenian problemas econémicos€nel
hogar y este era una barrera ‘para cumplir

con las actividades?

para ayudar con los gastos econémicos en
tu hogar?

26. ¢ Tus papas te brindaban las facilidades en
cuanto a las herramientas tecnoldgicas
como internet, computadora, tabletas, etc.
para realizar tus tareas?

27.¢;Cuantas veces dejaste de hacer tus
tareas asignadas por no tener el recurso
economico para adquirir los materiales
solicitados?

28.En tu hogar, ; Como era tu plan de conexion
a internet que te permitia realizar tus
tareas?

29.Por falta de recursos econdmicos, tus
padres, ¢no solicitaron o contrataron a un
maestro o0 asesore particular en su

ausencia?

30.Por falta de recursos econdmicos, tus
padres, ¢no solicitaron o contrataron a un
maestro * 0 asesore particular en su

ausencia?

138




Distinguir la incidencia
que tiene el factor
personal en el

desempeno escolar.

31.Pese a estar en tu casa realizando las
actividades asignadas por tu profesor ; Qué
tan interesado te sentias para continuar
todos los dias conociendo mas de los
temas

32. ¢ Qué tan importante era que papa o mama
te ayudara todos los dias en tus tareas o
resolver dudas?

33.¢Qué tanto consideras que era importante
que te profesor continuara guiandote y
acompanandote todos los dias en tus
tareas y te ayudara a resolver dudas?

34.;Cuando tenias dudas y nadie te orientaba
que pasaba con las actividades de
realizabas en ese momento?

35. ¢, Qué tan interesante era para ti, conocer y
hacer uso de las herramientas tecnoldgicas

para mejorar tu aprendizaje?
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Anexo 3.- Validacion de Instrumento dirigido a profesores

adecuacion o modificacion a su
planeacién de clases para beneficio de los
mismos alumnos?

Objetivos | Preguntas Preguntas originales Cambio realizado
especificos No.
Ante el envio de“los alumnos a casa, Ante el envio de los alumnos a casa, ¢Qué
1 ¢, Como fue la comunicacion que medios de comunicacion estableciéo como
establecio con su grupo para continuar profesor para continuar con las actividades
con las actividades eseolares? escolares?
Anteriormente ¢ El manejowyuso de las Anterior a la pandemia, ;Qué herramientas
2 TIC, eran empleadas en sus clases? tecnolégicas empleaba en sus clases?
Identificar
los factores
pedagogicos
en el ¢ Con anterioridad habia sido participe de | Con referencia a la capacitacion en el uso de las
desempeiio 3 capacitaciones docentes en el buen uso e | TICS, usted fue capacitado:
escolar. implementacion de las TICS? a) Antes de la pandemia
b) Durante la pandemia
Ante la situacion de emergenciapor c) Después de la pandemia
4 COVID-19, ¢ Como parte del cuerpo - o
¢ parte ge P d) No ha recibido capacitacion
docente, recibié capacitacion sobre las
practicas educativas en situaciones de
emergencia?
De acuerdo con las estrategias De acuerda con los medios de comunicacién
5 establecidas con su grupo ¢ Realiz6é una establecidos:
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¢ Realizé alguna modificacion a su planeacién
de clases para dar continuidad al programa
educativo?

¢, Como profesogstenia un espacio u
horario establecido para ayudar a los
alumnos a resolvergsus dudas, respecto a
los contenidos de clase?

¢ Tenia un espacio con horarios establecidos
para resolver sus dudas o impartir contenidos
tematicos?

Describir los
factores
sociales

que
intervienen
en el
desempeio
escolar.

Como profesor a cargo degrupo,

¢, Considera que durante este periodo
existio un interés por parte de padres de
familia y alumnos en‘consultar profesores
particulares como apoye’y guia para los
interesados?

Que tan de acuerdo esta respecto a
comentarios como el siguiente:

-Ningun maestro puede reprobar aningun
alumno en pandemia.

¢, Considera que los medios de
comunicacion le dieron prioridad a la
importancia de continuar con el proceso
de ensenanza-aprendizaje, en tiempos de
COVID-19?

10

Desde su experiencia docente en este
periodo emergente, ;Qué porcentaje
considera que merece la intervencion de la
familia como un pilar de apoyo, interés y

Durante este periedo emergente:

141




Analizar la
relaciéon de
la familia
con el
desempeio
escolar.

motivacion . en el seguimiento de la
formacion'de los estudiantes?

¢ Qué porcentaje tuvo la intervencién de la
familia como un pilar de apoyo, interés vy
motivacion en la formacion de los alumnos?

11

Desde su experiencia docente en este
periodo emergente, ;Qué porcentaje
considera que merece la intervencion de la
familia como guia en el uso de las
herramientas tecnoldgicas en el
seguimiento de la “formacion de los
estudiantes?

Durante este periodo emergente:

¢ Qué porcentaje tuvo la intervencion de la
familia como guia en el uso de las herramientas
tecnoldgicas en la formacion de los estudiantes?

12

Desde su experiencia, ¢4 Considera que los
padres de familia tenian conocimientos al
menos basicos sobre el’'uso y manejo de
las herramientas tecnoldgicas, para ayudar
en cada actividad asignada por usted
como profesor a los alumnos?

¢ Qué tan eficiente era el uso y manejo de las
herramientas tecnoldgicas de los padres de
familia para ayudar en cada actividad asignada
a los alumnos?

a) Satisfactorio

)

b)

c) Regular
d) Malo

Bueno

13

¢Qué tan recurrente era de su
conocimiento que los alumnos no tenian al
apoyo o guia de sus padres por exceso de
trabajo o la misma demanda laboral?
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Reconocer
el alcance
que tiene el
factor
economico
en el
desempeiio
escolar.

14

¢, Qué ( \tan, recurrente era de su
conocimiento que los alumnos no
contaban( con” los recursos tecnoldgicos
para realizary cumplir con las actividades
asignadas?

15

¢Qué tan importante es contar con los
recursos y herramientas tecnologicas, para
beneficio de la formagcidn de los alumnos
en tiempos de COVID-192

Ante esta situacion emergente:

¢ Qué tan importante fue con las herramientas
tecnolégicas, para beneficio de la formaciéon de
los alumnos?

16

¢Qué tan importante ‘es scontar con
maestros o asesores particulares en
ausencia de los padres de familia, para
beneficio de la formacion de losyalumnos
en tiempos de COVID-19%

17

¢,Qué tan recurrente ‘era de/ su
conocimiento que los alumnos “no
contaban con los recursos tecnologicos
para realizar y cumplir con las actividades
asignadas, por falta de recursos
economicos en el hogar?

18

De acuerdo a su experiencia durante este
periodo, ¢Qué porcentaje aproximado de
alumnos tenian problemas econémicos en
el hogar y este era una barrera para
cumplir con las actividades?
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19

Con referencia a la capacitacion en el uso de las
TICS, usted fue capacitado. De ser asi, ¢Quién
cubri6 estos gastos

a) Recursos propios

b) Recursos de Secretaria
c) Familiares o amigos compartieron esos

conocimientos contigo

Validado por los expertos

Lic. En Educacion Primaria
Georgina Sandoval Lamoyi

Lic. En Ciencias de la Educacién
Diana Laura Garcia Rodriguez
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Anexo 4.- Validacion de Instrumento dirigido a alumnos

grupo?

Objetivos Preguntas Preguntas originales Cambio realizado
especificos No.
Al saber quefdebias resguardarte en
casa por la situacion de COVID-19,
|dentificar los 1 ¢ Cuales fueronfaquellos acuerdos o
factores estrategias que tu. profesor implemento
pedagogicos para no perder comanicacion con el
en el grupo y continuar con_las.actividades
desempeio programadas?
escolar. Tu profesor, ¢ Se presentg.a'las clases
con tu grupo mediante dispositivos como
2 celulares o computadoras, que’les
permitieran estar en €ontacto a'la
distancia?
Si tu profesor hacia uso'dela tecnologia | El uso de las herramientas tecnoldgicas sirve
que les permitiera estar en‘Contacto; como medio de comunicacion constante.
3 ¢, Como calificarias su manejo y.uso de Que tan bueno consideras que era el uso de
esto como medio de comunicacion? estas por parte de tu profesor ante usted como
alumno:
a) Satisfactorio
b)~Bueno
c) Regular
d) Male
Tu profesor, ¢Alguna vez recomendo el | Tu profesor, ¢ Te invitd a usar de herramientas
uso de herramientas tecnolégicas para la | tecnoldgicas para la mejora de tus tareas?
4 mejora de su tarea docente frente al
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De acuerdo a tu experiencia, ;Coémo era
manejosde grupo de tu profesor a la
distancia para continuar con las entregas
de tareas?

¢ Consideras.que.las clases se seguian
llevando comersi todos los alumnos
estuvieran en el;salén de clases?

¢ Los cambios eran notorios en las
formas y estrategias-de aprender los
nuevos contenidos?

¢ Tu profesor tenia un espacio u horario
establecido que te ayudara a resolver
dudas?

Describir los
factores
sociales que
intervienen en
el desempeio
escolar.

¢ En alguna ocasidnsrecibiste.el-apoyo u
orientacién por parte_de otro profesor
particular o externo, altuprofesar a
cargo?

10

En algun medio de comunigacion,

¢ Escuchaste o recibiste alguna
informacion de lo importante queiera
continuar con tus estudios a pesar de
estar resguardado en casa?

Analizar la
relacion de la
familia con el

desempeio

escolar.

11

De acuerdo a lo que viviste mientras
llevabas tus clases en casa, Del 1 al 5:

¢ Qué tanto consideras que tus papas
fueron para ti, un apoyo, guia y motivador
para continuar y realizar tus tareas?

12

¢, Tus papas de brindaron una orientacion
personalizada, por su parte, para que tu
pudieras aprender los temas o
actividades que realizabas?
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13

De acuerdo a lo que viviste mientras
llevabas'tus clases en casa, Del 1 al 5:

¢ Qué tan/complicado era realizar las
actividades~en compainiia de tus padres al
momento dé resolver alguna duda?

14

De acuerdo“a lo que viviste mientras
llevabas tus clases’en casa, Del 1 al 5:

¢ Tus papas en casa, te explicaban como
hacer uso de .los medios de
comunicacion, comoruna computadora,
conectarte a internet, busear informacion
etc. para mejorar Y. beneficiar tus
aprendizajes?

15

¢Cuanto tiempo «aproximadamente te
dedicaban tus papas” para ayudarte a
realizar tus tareas?

16

Aparte de papa o mama,/ Quién mas te
ayudaba a realizar tus tareas o resolvia
dudas contigo?

17

Papa o mama, ¢ Quién de los dos pasaba
mas tiempo fuera de casa y no te ayudaba
en la realizacion de tus actividades
escolares?

18

¢Qué tanto tiempo pasabas solo
realizando tus actividades escolares en
casa?

Reconocer el
alcance que
tiene el factor
econdémico
en el

19

De acuerdo a lo que viviste mientras
llevabas tus clases en casa:

¢ Quién de tus padres se encargaba de
proveer el sustento econdmico para
solventar todos los gastos en el hogar?
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desempeio
escolar.

20

¢ Qué tan recurrentes eran los problemas
relacionados con el dinero?

21

Durante tusffines de semana o dias libres,
¢ Trabajabas en algun lugar o familiares,
para ayudar con_los gastos econdmicos
en tu hogar?

22

¢ Tus papas te brindaban las facilidades
en cuanto & _las herramientas
tecnologicas como internet,
computadora, tabletas,.etc. para realizar
tus tareas?

23

¢Cuantas veces dejaste” de hacer tus
tareas asignadas por,no tener el recurso
economico para adquirir los..materiales
solicitados?

24

En tu hogar, ;Cémo\era tu(plan de
conexion a internet que. te permitia
realizar tus tareas?

25

Por falta de recursos econdémicos, tus
padres, ¢ no solicitaron o contrataron a un
maestro o asesore particular en su
ausencia?

26

Pese a estar en tu casa realizando las
actividades asignadas por tu profesor
¢ Qué tan interesado te sentias para
continuar todos los dias conociendo mas
de los temas?
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¢ Qué'tan importante era que papa o
Distinguir la mama€_ayudara todos los dias en tus
incidencia que 27 tareas o resolver dudas?

tiene el factor ¢Qué tanto consideras que era
personal en importante ‘que _te profesor continuara
el desempefio guiandote y“acompafandote todos los

escolar. 28 dias en tus tareas-y te ayudara a resolver
dudas?

¢Cuando tenias “dudas y nadie te
29 orientaba que pasaba cen las actividades
de realizabas en ese momento?

30 ¢ Qué tan interesante era para ti, conocer
y hacer uso de_ las\ herramientas
tecnoldgicas para mejorar tu aprendizaje?

Validado por l0s expertos

Lic. En Educacion Primaria
Georgina Sandoval Lamoyi

Lic. En Ciencias de la Educacién
Diana Laura Garcia Rodriguez
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Anexo 5.- Pilotaje de InstrumentqQ dirigido a alumnos

informacion sobre el tema?

Alumno | Pregunta Pregunta original Cambio realizado
No.
5to ¢ Los cambios eran/notorios en las formas y | Tu profesor ¢ Implement6 nuevas estrategias para
grado 8 estrategias de aprender los nuevos | aprender los nuevos contenidos?
contenidos?
6to ¢En alguna ocasion recibiste el apoyo u | ¢Recibiste el apoyo u orientacion por parte de otro
grado 10 orientacion por parte de otr¢ profesor particular | profesor particular?
o externo, a tu profesor a cargo?
¢ Tus padres en casa, te explicaban como | ; Tus padres en casa, te explicaban como hacer
6to hacer uso de los medios de tomunicacion, | uso de herramientas como una computadora,
grado 13 como una computadora, conectarte a internet, | conectarte a internet, buscar informacién etc.?
buscar informacion etc./ para mejorar vy
beneficiar tus aprendizajes?
¢ Tus padres te brindaban las¥facilidades .en | ;Tus padres te brindaron las herramientas
6to 16 cuanto a las herramientas tecnolégicas ¢como_| tecnolégicas como internet, computadora,
grado internet, computadora, tabletasy _etc. para | tabletas, etc. para realizar tus tareas?
realizar tus tareas?
5to Cuando nadie podia resolver tus dudas, ¢ Te* Guando nadie podia resolver tus dudas, ¢ Era de
grado 21 sentias atraido te sentias para buscar mas | tufinterés buscar mas informacién sobre el tema?

Anexo 6.- Pilotaje de Instrumento dirigido a profesores

Profesor | Pregunta Pregunta original Cambio realizado

No.

18 Contemplacién ¢ Qué porcentaje de padres de familia no podian brindarles
3er grado apoyo a los alumnos por su horario de trabajo?
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AngXo 6.- Instrumentos aplicados a alumnos

UNIVERSIDAD JUAREZ AUTONOMA DE TABASCO
DIVISION ACADEMICA DE EDUCACION Y ARTES
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

CUESTIONARIO PARA ALUMNOS

Objetivo: Distinguir |a influencia.defactores pedagdgicos, sociales, familiares, econémicos y personales, en el desempefio
escolar de estudiantes de 5to y 6to'grado de la Escuela Primaria Coronel Gregorio Méndez Magafia, del municipio Centro,
del Estado de Tabasco, durante [ajpandemia del COVID-19, periodo 2020-2021.

Grado:l:l Grupo:‘j Sexo:EEl

Parte .- ivsTrucciones: Lee cuidadosamente |ds siguientes preguntas y marca con una X, la opcién que corresponda, seguin
consideres.

1.- Ante €l envio de los alumnos a casa, ; Qué medios de comunicacion establecio tu profesor para continuar con las actividades escolares?
a} Grupos de WhatsApp b} Cuadernillos semanales c}) Plataformas Educativas d} Otras:

[ ] L] ]

2.- ¢ Quién te ayudaba a realizar tus tareas o resolvia dudas contigo?
a} Mama b} Papa c} Hermanos d} Otras:

] [ ] ]

3.- ¢ Quién pasaba mas tiempo fuera de casa y no te ayudaba en la realization de tus actividades escolares?
a} Mama b} Papa ¢} Hermanos d) Otras:

[ ] ] 1

4.- Entu hogar, ; Cémo era tu plan de conexion a internet que te permitia realizar tus tareas?
a} Internet mensual b} Internet semanal ¢} Retargas telefénicas d} Otras:

] ]

Parte ll.- ivstrucciones: Lee cuidadosamente las siguientes preguntas y marca cof-una Xia opcién que corresponda, segun
consideres.

Muy Frecuentemente | Ocasionalmente Raramente Nunca
frecueniemente

5.- Tu maestro, ¢ Se presenté a las clases mediante
dispositivos como celulares o computadoras que les

permitieran estar en contacto a la distancia?

6.- Tu maestro, ;Te invitd a usar herramientas

tecnolégicas para la mejora de tus tareas?

7.- ¢ Consideras que las clases se seguian llevando
como si todos los alumnos estuvieran en el salén?

8.- Tu profesor jlmplementé estrategias para
aprender los nuevos contenidos?

9.- Tu profesor ;Tenia un espacio u horario

establecido para ayudarte a resolver dudas?

10.- ;Recibiste el apoyo de un profesor particular?




11.- En algin medio’ de comunicacién, ¢Escuchasta o recibiste alguna informacién de lo
importante que era continuar con tus estudios estando resguardado en casa?

12.- ; Tus padres te brindaron orientacion, para realizar tus tareas?

13.- ; Tus padres en casa te@xplicaban como hacer uso de herramientas como una computadora,
celular, conectarte a intemet o' buscar informacién?

14.- ; Qué tan recurrentes eran los problemas relacionados con la economia en casa?

15.- Durante tus finas de semana o dias libras, ; Trabajaste en algun lugar o con familiares, para

ayudar con los gastos econdmicos de tu'hogar?

16.- ;Tus padres te brind las h ientas tecr K r i como internet,

)

computadora o celulares para realizar tus tareas?

17.- . Dejaste de hacer tus tareas por no tener'el recurso econdmico para adquirir los materiales
solicitados?

18.- Por falta de recurscs econdmicos, tus padres; ¢ no solicitaron o conirataron a un maestro
particular en su ausencia?

19.- Pese a estar en tu casa realizando las tareas asignadas:por tu profesor ; Te sentias motivado
para seguir aprendiendo?

20.- ;. Era interesante para ti, conocer y hacer uso de las harramientas tecnologicas para mejorar
tu aprendizaje?

21.- Cuando nadie podia resolver tus dudas, ¢Era de tu intarés buscar mas informacion sobra al

tema?

22.- ) Era complicado realizar las actividades en compafiia de tus padres’almomento de resolver
alguna duda?

23.- Nomalmente, ¢ Pasabas tiempo solo realizando tus tareas ] en casa?

24,- Nomalmente, ;Tus padres te dedicaban tiempo para ayudarte a realizar tus tareas?

25.- El uso de las herramientas tecnolégicas sirve come medio da comunicacion constante.

¢Qué tan bueno consideras que era el uso de estas por parte de tu profesor?

26.- De acuerdo a tu experiencia, ;Cémo era el manejo de grupo de tu profesor a la distancia
para continuar con las entregas de tareas?

27.- ¢ Qué tan importante consideras que era que papa © mama te ayudara todos los dias en tus
tareas o resolver dudas?

28.- ; Qué tan importante fue la guia de tu profesor, para realizar tus tareas y resolver dudas?

Parte Ill.- /ivs7rUccioNES: Lee cuidadosamente las siguientes preguntas y marcasen una X |a opcion que corresponda, segan
consideres.

Pedagbgico Social Famillar Econémico | Personal

29.- De los siguientes factores, ; Cudl afecid

mas tu forma de aprender desde casa?

30.- De los siguientes factores, ; Cual afectd

menos tu forma de aprender desde casa?

iGracias por su colaboracion, que tenga un excelente dia!




AneXo 7.- Instrumentos aplicados a profesores

UNIVERSIDAD JUAREZ AUTONOMA DE TABASCO

DIVISION ACADEMICA DE EDUCACION Y ARTES
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

CUESTIONARIO PARA PROFESORES FOLIO: D:l

Objetivo: Distinguir la influencia’de factores pedagégicos, sociales, familiares, econémicos y personales, en el desempefio
escolar de estudiantes de 5to y 6to\grado de la Escuela Primaria Coronel Gregorio Méndez Magafia, del municipio Centro,
del Estado de Tabasco, durante la pandemia del COVID-19, periodo 2020-2021.

Grado que imparte: I:l Sexo: El El

Parte l.- Ivs7rucciones: Lea cuidadosamente cada una de las preguntas y margue con una X la opcién que
corresponda, segln

1.- Ante el envio de los alumnos a casa, ; Qué medios de.comunicacién establecié como profesor para continuar con las actividades

escolares?
a} Grupos de WhatsApp b} Cuadernillos semanales. c) Plataformas Educativas d) Otras:

(]

2.- Anterior a la pandemia, ¢ Qué herramientas tecnoldgicas empleaba en sus clases?

a} Computadora, proyector b} Recursos de laweb/ ¢} PlataformasEducativas d} Todas las anteriores e} Otras:

[] [ ] ]

3.- Con referencia al uso de las TICS, usted fue capacitado:

a} Antes de la pandemia b} Durante de la pandemia ¢} Después de'la pandemia d} Otras:

[]

4.- Si usted fue capacitado, ; Quién cubri6 los gastos?

a} Recursos propios b} Recursos de la SETAB ¢} Familiares me capacitaron d} Otras:

[]

Parte Il.- insTrucciones: Lea cuidadosamente cada una de las preguntas y marque con.una Xia opcién que corresponda,
seqln su consideracion.

5.- De acuerdo con los medios de comunicacién
establecidos: ;Adecud su planeacion de clases
para dar continuidad al proceso de ensefianza-

aprendizaje?

6.- ;Tenia un espacio con horario establecido
para resolver las dudas de sus alumnos o

impartir contenidos teméticos?

7.- ¢ Qué tan recurrente era de su conocimiento
que los alumnos no tenian al apoyo de sus
padres por exceso de trabajo o demanda

laboral?

8.- ¢ Qué tan recurrente era de su conocimiento
que los alumnos no contaban con los recursos

tecnolégicos para realizar las tareas asignadas?




9.- Sus alumnos, presentaban problemas para
cumplir con las tareas asignadas, por falta de

recursos econémicos.

10.- ; Considera que durante este pericdo existio
un interés por parte de padres de familia en
consultar profesores particulares como apoyo
para los alumnos?

11.- ¢El uso y manejo de las herramientas
tecnolégicas de los padres de familia era
eficiente para ayudar en las tareas asignadas a

los alumnos?

12.- Que tan de acuerdo esta respecto a
comentarios como el siguiente:

-Ninguin maestro puede reprobar a un alumno en
pandemia.

13.- ¢Qué tan importante fue el uso de las

herramientas tecnologicas, para beneficio de la

formacion de los alumnos?

14.- ¢ Qué tan importante es contar con maestros
particulares en ausencia de los padres de familia,

para beneficio de la formacién de los alumnos en

situaciones de educacién emergente?

Parte lll.- insTrucciones: De acuerde con su experiencia docente. Lea cuidadosamente cada una de |as preguntas y marque

conuna X la opcién que corresponda, segln su consideracion

formacion de los alumnos?

15.- { Qué porcentaje tuvo la intervencidn de la familia como un pilar de apoyo y motivacion en la

tecnolégicas en |la formacion de los alumnos?

16.- ;Qué porcentaje tuvo la intervencion de la familia como guia en el uso de las herramientas

era una barrera para cumplir con las tareas?

17.- ;Qué porcentaje aproximado de alumnos tenian problemas economicos en el hogar y este

de trabajo?

18.- ¢ Qué porcentaje de padres de familia no pedian brindarles apoyo a los alumnos por su horario

jGracias por su colaboracién, que tenga un excelente dia!
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