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Introduccion

El proceso de adaptacion se presenta en todos los seres vivos, es evidente cuando
se da un cambio de contexto y el individuo se ve en la necesidad de realizar cambios
tanto internoS.como externos con el fin de asegurar su supervivencia o éxito dentro
del contexto“enel que se desarrolle. Leal (2009) cita a Darwin y menciona lo

siguiente:

"Puesto que-.de_cada especie nacen mas individuos de los que pueden
sobrevivir y, por’'censecuencia, frecuentemente estos tienen que luchar por
su existencia, se“deduce que cualquier variacion ventajosa para un ser
viviente, ante las complicadas y a veces variables condiciones de la vida,
tendra una mayor oportunidad de sobrevivencia y, por tanto, seleccionado en
forma natural. De acuerdo con los rigurosos principios de la herencia, cada
variedad seleccionada tendera ‘a propagarse en esa nueva y modificada
forma. La seleccion natural causa casi invariablemente una gran extincion de
las formas de vida menos perfeccionadas y conduce a lo que es conocida

como "divergencia de caracteres".(p.2<3);

Este proceso de igual manera se da en’los estudiantes durante la transicion de un
nivel educativo a otro y es mucho mas evidente cuando ellos se desenvuelven de
forma autdbnoma. Uno de los puntos mas altos de este_proceso es el nivel superior,
en especifico en los primeros semestres de la trayectoria académica, con lo
anteriormente mencionado se puede identificar ciertosyfactores que pueden
impactar tanto de manera positiva como negativa, cada uno‘de‘€llos mantiene un
rol de suma importancia. Cada uno de esos factores debe ser descrito de manera
certera con el fin de poder generar estrategias que puedan apoyafr a las futuras
generaciones de estudiantes de educacion superior, en su adaptacion-y si bien el
hecho de generar mas areas de ayuda, no garantizara que todos tengan una
trayectoria académica deseable, si es mucho mas probable, que los estudiantes

tengan una mayor facilidad para desenvolverse en su estancia en la universidad.
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Capitulo 1: Generalidades de lainvestigacion

1.1 Planteamiento del problema

En muchas-instituciones educativas de nivel superior se presentan diversos
problemas que pueden afectar a los estudiantes de los primeros ciclos escolares
tanto de forma ndirecta como directa. Uno de los principales problemas que se
observan, son qué les\estudiantes de los primeros ciclos presentan dificultades para

adaptarse a la nuevawida universitaria.

Es muy comudn que cuando se presenta el cambio de un ambiente a otro, en este
caso del nivel media superior al nivel universitario los estudiantes se vean
abrumados por los diferentes procesos que deben realizar y las nuevas cosas a las
gue se van a enfrentar, sobre todo_porque en ese momento lo deben realizar de
forma autdbnoma, ellos son los que deben buscar la ayuda necesaria para efectuar

cualquier tramite administrative’ 0 académico que le sea necesario realizar.

Aunado a esto, las instituciones\educativas se componen de muchas areas
académicas y administrativas las cuales, los estudiantes desconocen, cada una con
funciones diferentes pero que tienen un ‘alto grado.de relevancia para brindar el
servicio educativo a los estudiantes, el cual debe“ser\de la mejor calidad posible
segun el articulo 3° Constitucional. Toda institucion de nivel superior posee y cuenta
con una extensa organizacion que presenta diferentes areas de trabajo y que el
estudiante de forma general y especifica debe conocer @ fin de recurrir a las
instancias correspondientes para atender alguna situacién‘gue se le presente
durante su estancia en la correspondiente institucion. El que-un estudiante no
cuente con la debida informacién y apoyo, repercutira de manera #egativa en su
formacion, dejando vacios cognitivos provocando un clima de incertidumbre, que
impacta en su integracién a la comunidad universitaria. La Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco(UJAT), ha buscado brindar las herramientas necesarias para
apoyar el proceso de adaptacion, es un hecho que siempre se pueden realizar
mejorar para apoyar a un proceso tan importante como lo es la adaptacion en les

primeros ciclos escolares. Ademas, cabe mencionar que no existe un area de



informacién general para el alumnado, en el cual puedan despejar sus dudas,
resaltando que en el momento donde se deben explicar todas estas areas es en el
curso de‘induccién(CIU), el cual tiene una duracion de 2 semanas, considerandose
gue es muy-poco tiempo para la cantidad de informacién que se necesita brindar,
cuando el estudiantes busca algun tipo de informacién y trata de localizarla, se
pueden equivocaripasando de un &area a otra sin encontrar una respuesta que
resuelva las dudas.de los jovenes de nuevo ingreso, ante esto los estudiantes se
ven en la necesidad @dé&yrecurrir a los miembros de la comunidad universitaria de
ciclos escolares mas avanzados pero los mismos en muchas ocasiones tienen muy
poca comunicacién con los,inteéresados en buscar la informacion, pero cuando esta
se da, es de manera muy adecuada y efectiva ya que normalmente las dudas
guedan aclaradas. A continuacién, se realizard una semblanza de ese tipo de

situaciones.

En la UJAT y especificamente“en la licenciatura en Ciencias de la Educacion a los
estudiantes se les presenta, de forma general, como esta disefiada la carrera y que
fin tiene, se les proporciona una guia basicas€Conrinformacién apenas suficiente, en
la cual se podrian agregar datos, como la trayectoria ideal para concluir la carrera
sin dejar de especificar que es un plan flexihle, mencionando una breve explicacion
de la materia de produccion y gestién del conocimiento‘entre otros. En esta tarea el
estudiante cuenta con la ayuda de un tutor (a), que le eS-asignado desde el inicio
de sus estudios profesionales, como lo dispone el Reglamento de Tutorias
Institucional, el cual debe brindar al estudiante un acompafamiento para atender
sus solicitudes de informacidén escolar y ayudar a que organic€ ‘sus trayectorias
académicas, en este sentido muchos de los docentes-tutores, no_conocen de
manera total del plan de estudios y los procesos institucionales que los.estudiantes
deben realizar (la inscripcion, conferencias, actividades de integracion, etc.)
ademas de mencionar que en muchos casos la comunicacion estudiante (tuterado)-
maestro (tutor) no se ofrece de forma continua y presenta muchas dificultades

dejandolos en un estatus de incertidumbre.



De igual manera los estudiantes deben de conocer como funciona la institucion
eduecativa de la cual formard parte para poder adaptarse de manera adecuada y
realizar~10os* cambios que sean necesarios en los diferentes dmbitos como el
econémica,.el social y el escolar. Todo lo anterior se ve afectado por mucho o poco
conocimiento.que se tiene de todo lo que la institucion puede ofrecer.

Los estudiantesson los actores principales del acto educativo, si se presenta un
problema que les impida desarrollarse de la mejor manera, la institucién tiene la
obligacion de atenderdicho asunto. Todo lo antes mencionado cobra una mayor
importancia en el primerfo segundo ciclo escolar, como lo mencionan Figuera &
Forner (2003: 351) al sefialar'que “éste es un proceso complejo que conlleva para
el estudiante multiples y significativos cambios personales y vitales, donde debe
adaptarse a un "nuevo contextd organizativo, educativo y social, regulado por
normas explicitas y/o implicitas que*debe conocer para funcionar adecuadamente”.
Segun estos investigadores,~para muchos estudiantes resulta una experiencia
compleja y estresante que puede”’pravocar sentimientos de inseguridad, reduccion

de la autoestima, sobrecarga de trabajo y niveles de ansiedad muy elevados".

Tinto, Astin, Pascarella y Terenzin (2006:2007) Cemo se citd en Silva Laya 2011,
reconocen la importancia del involucramiento o partiCipacion del estudiante en su
vida universitaria para sustentar su permanencia. Tintdo (2006-2007) refiere que a
esa etapa podria llamarsele la "era del involucramiento“ Ello implica, entre otras
cosas, que el estudiante dedica bastante energia a estudiar] pasa mucho tiempo en
la escuela, participa activamente en organizaciones estudiantiles y se relaciona
frecuentemente con los profesores y otros estudiantes (Astin, 1984). Estas
referencias resaltan la importancia que tienen los primeros ciclos «€scolares, que
pueden ser tanto una base soélida de una trayectoria adecuada o pueden _significar
una trayectoria con muchas dificultades. Un estudiante que viene del bachillerato,
que, si bien puede compartir similitudes con el ambiente universitario, las diferencias
entre un nivel y otro pueden ser considerables, todo esto es una gran carga para €l
estudiante, algunos tal vez puedan soportarlas, pero otros es muy seguro que

puedan presentar dificultades para adaptarse y en este proceso muchos estudiantes



pueden desertar o tener un bajo rendimiento académico. Todo esto ataca la

motivacion del estudiante que se puede enfrentarse a dilemas como:
“Necesito 40 puntos extracurriculares, como los consigo”
“Me gustaria meter un deporte, como hago el proceso”
“Por qué’esta materia no la estoy llevando si aqui dice primer semestre”

Estos enunciados cofresponden a algunas declaraciones de los entrevistados, en
la cual se puede apreciar.gue existe una confusion con respecto al plan de estudios
al cual corresponden, demosttando que a pesar de los esfuerzos de la UJAT todavia

existen areas en las cuales sepueden trabajar.

Todo lo anteriormente mencionad@ son las situaciones mas comunes que se
pueden presentar a los jovenes en este caso de la licenciatura en Ciencias de la
Educacion de la UJAT, quienes necesitan-de una orientacion de personas afines a

ellos, que ya hayan experimentada todo el proceso en la universidad.

En general los estudiantes universitarios cuando estan cursando el primer o
segundo afio de universidad estan- tetalmente )desconectados de toda la
universidad, colocandose en un estatus en el que piensan que solo debes cursar
las materias que la universidad le ofrece y el tutor le“marca, este proceso de
conexion puede demorar bastante tiempo y entre mas tarde, se lleve a cabo mas

problemas de adaptabilidad presentara el estudiante.

1.2 Justificacion

Los estudiantes son los actores principales del acto educativo y la razén,de ser de
las instituciones de nivel superior por lo cual se debe procurar brindar el mejor
servicio posible para que ellos puedan desarrollarse de la mejor manera. ES una
realidad que no todo es perfecto en las instituciones ya que siempre se pueden
presentar problemas para los estudiantes, problemas que, si bien puede que no sé
presenten a todos, se debe buscar en la medida de lo posible disminuirlos y para lo

cual primero se deben identificar y describir para después pasar a la accion. Por lo
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tantos esta investigacion trata de dar una posible respuesta a las probleméaticas
identificadas, dejando abierta la posibilidad de que haya mas formas de reducir los

problemas.que se observan.

Entre los que‘se pueden mencionar es que cuando los estudiantes quieren ingresar
a la universidad investigan y tratan de informarse en la medida de lo posible acerca
de la carrera que_ellos desean ingresar como primera opcién, pero un fenémeno
interesante que ocurre, es que cuando no son aceptados en la carrera que ellos
deseaban desde un principio y toman una segunda opcién los jévenes se tienen que
dar a la tarea de informarse de la nueva licenciatura que estan estudiando, ya que
no se esperaban no ser admitidos en su primera opcién. Es cuando los estudiantes
gue son de nuevo ingreso presentan mas dificultades de las que pueden presentar
el promedio, este solo es un ejemplo, de las diferentes situaciones que se pueden

presentar en el proceso de adaptacion de los estudiantes de nuevo ingreso.

Esta investigacion servira para-que las‘instituciones de nivel superior se percaten
gue los estudiantes de los primetos ciclos €scolares necesitan apoyo, para recibir
una mejor orientacion y que puedan /incursionar,.sin tantos problemas, al ambiente
universitario, evitdndole un bajo rendimiento académico, desercion escolar, estrés
entre los estudiantes y nula participacion estudianti en las actividades
extracurriculares. Sin dejar de lado la responsabilidad-que el estudiantes tiene por
buscar la informacién que la institucion busca proporcionarle, ya que se pueden
crear una infinidad de herramientas, areas y plataformas en donde se pueda
encontrar lo necesario para informar de manera adecuada a‘los estudiantes, pero
si ellos no se dan a la tarea de usarlas las anteriores mencionadas quedaran en el
olvido y los estudiantes seguiran en un estatus de incertidumbr€ por la poca

informacién que conocen y que han buscado.

Se mostrara un nuevo espacio para trabajar la adaptacion del estudiante.durante
los primeros ciclos escolares, mismo que necesita de estrategias para ser tratado
ademas de presentar algunas recomendaciones que puedan ayudar en las

problematicas observadas.
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De temarle la importancia debida a esta investigacion los estudiantes de los
primeros ciclos escolares tendrdn un apoyo ante las diversas situaciones
probleméticas que se le pueden presentar, ya que una vez identificadas se buscara
dar una solucion mediante el apoyo de un nuevo actor, estudiantes de ciclos
escolares mas‘avanzados, afines a los estudiantes, quienes seran un apoyo y que
tendran sus conocimientos basados en la experiencia. Algunas de las ventajas que
se puede generar gracias a la creacion del nuevo actor(estudiantes de ciclos
escolares mas avanzados), son jévenes mucho mas participativos en los diferentes
talleres y eventos que la UJAT ofrece, sin mencionar que, se vuelve un servicio
educativo mucho mas personalizado lo cual hara que los jévenes tengan mas ayuda
de la que hasta el momento_sé estd ofreciendo, los jévenes serdn mucho mas
independientes y en un future” puedan guiar a las nuevas generaciones, el
rendimiento académico sera mas©@ptimo y la cantidad de egresados con algun

producto puede aumentar.

En otros estudios como el “El primer.afio universitario. Un tramo critico para el éxito
académico.” De Marisol Silva Laya se aborda_el proceso de adaptacion, solo por
mencionar un ejemplo pero a diferencia del anterior, este trabajo esta enfocado en
la UJAT, pero un estudio en la universidad de’la/Corufia Espafia menciona lo
siguiente “estudiantes de primer afo, y desconociendo aun las actividades que
ofrece la Universidad, no sorprenden las bajas puntuaciones en la subescala
Participacion en actividades extracurriculares.” Lo cual nos'muestra que los jovenes
no participan mas por el desconocimiento o desconexigonscon el ambiente
universitario. La investigacion tendra como resultado unas recefmendaciones que
estaran basada en las diferentes teorias de transmision de conocimientos de forma
intergeneracional y en un estudio detallado de los diferentes factores.que influyen
en el proceso de adaptacion aportando asi una descripcion detalladay de las
dificultades que se le pueden presentar a los estudiantes y recomendacignes con
un sustento tedrico. Las estrategias mencionadas seran basadas en los resultados
de la investigacion y desde la interpretacién del autor. Cabe mencionar que da

presente investigacion sera socializada con los estudiantes de los primeros ciclos
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escolares que pertenecen al plan de estudios de 2017 y los responsables de las

institu€iones educativas.

1.3 Objetivas

1.3.1 General
Disefar estrategias para disminuir las dificultades que presentan en el proceso de

adaptacion de los estudiantes de los primeros ciclos escolares de la licenciatura en
Ciencias de la Educacién en la UJAT 2022.

1.3.2 Especificos:
- Establecer los factores sociales que inciden en el proceso de adaptacion

de los estudiantes de_les primeros ciclos escolares de la licenciatura en
Ciencias de la Educacionen la UJAT 2022.

- Determinar los factores «escolares que inciden en el proceso de
adaptacion de los+estudiantes.de los primeros ciclos escolares de la
licenciatura en Ciencias«de-la Edueacion en la UJAT 2022.

- Identificar los factores -econdmicos“que influyen en el proceso de
adaptacion de los estudiantes, de les.primeros ciclos escolares de la
licenciatura en Ciencias de la Educacion_en la UJAT 2022.

- Examinar los factores que tienen mayor-incidencia en el proceso de
adaptacion de los estudiantes de los primeros ciclos escolares de la

licenciatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT 2022.

1.3.3 Preguntas de investigacion.
- ¢Cuales son los factores sociales que inciden en el \proceso de

adaptacién de los estudiantes de los primeros ciclos e€scolares de la
licenciatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT 20227

- ¢Cudles son los factores escolares que inciden en el proe€so de
adaptacion de los estudiantes de los primeros ciclos escolares; de la

licenciatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT 20227
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- ¢Cudles son los factores econdémicos que influyen en el proceso de

adaptacion de los estudiantes de los primeros ciclos escolares de la

licenciatura en Ciencias de la Educaciéon en la UJAT 2022?

- ¢Cudles son los factores que tienen mayor incidencia en el proceso de

adaptacion de los estudiantes de los primeros ciclos escolares de la

licenciatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT 20227

1.4 Supuesto

- Sila UJAT establece estrategias de vinculacion al ambito universitario,

dirigido a estudiantes de nuevo ingreso, estos se familiarizarian con los

ambitos organizacgionales y académicos, provocando su participacion

activa en las actividades que convoca la universidad.

1.5 Estado del arte

Lugar.de Descripcion del Hallazgos y

estudio estudio resultados
Titulo: Ambiente | Portugal y/ )Este ‘articulo analiza en | En cuanto a las
académico y Espafa qué medida las | vivencias
adaptacion a la percepciones~ de los | académicas, en
universidad: un estudiantes-acerca de la | base a los
estudio con calidad, del Clima social | resultados en el
estudiantes de 1° dominante en¢su aula | QVA, los

ano de la
universidad do
minho

Autor: Ana Paula
C. Soares,
Leandro S.
Almeida y M.

Adelina Guisande

“Articulo
Cientifico”

Afo: Recibido 10
de Mayo de 2010;

afectan a la calidad de
su adaptacion y de”sus
vivencias académicas.
Adicionalmente, explora
en qué medida esas
percepciones se
diferencian en funcion
del sexo y el area de
conocimiento de los
estudiantes. Participaron
en el estudio 677
estudiantes

universitarios de primer
afo de 16 titulaciones de
la Universidad do Minho.
En el inicio de los
primeros ciclos
escolares se administro

estudiantes
también evaluaron
de forma bastante
positiva sus
experiencias en el
contexto
universitario. Una
vez mas se puede
pensar _que un
cierto
deslumbramiento
con la llegada a la
universidady #por
parte de ‘estos
estudiantes de. 19
afo explica los
resultados
obtenidos
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revisado 4 de
Octubre de 2010;
aceptados 15 de

Noviembre de
2010.

Cita:

Soares, Ana Paula
C,; Almeida,
Leandro S,
Guisande, M.

Adelina Ambiente
académico y
adaptacion a la
universidad: un
estudio con

estudiantes de 1°

ano de la
universidad do
minho. Revista

Iberoamericana de
Psicologia y
Salud, vol. 2, nam.
1, enero, 2011, pp.
99-121

la version adaptada de la
Classroom Environment
Scale (CES; Moos vy
Trickett, 1974), y al final
de ese semestre el
Questionario de
Vivéncias Académicas
(QVA, Almeida y
Ferreira, 1997). Los
resultados muestran que
a pesar de que los
estudiantes sefalaban
percepciones bastante
positivas en relacion al
clima dominante en sus
aulas, el sexo y el area
de conocimiento hacen
diferenciar los
resultados de una forma
estadisticamente

significativa. A su vez,
estas percepciones
afectaron de forma
positiva y
estadisticamente

significativa los
resultados obtenidos en
la f(calidad < de las
vivencias académicas
de los estudiantés./Los
resultados indican asi' la
relevancia de estas
variables contextuales
en la construccién de
campus promotores de
ajuste, de aprendizaje y

(Soares,  2003).
Del mismo modo,
dado que se trata
de estudiantes de

primer afo, 'y
desconociendo
aun las
actividades que
ofrece la
Universidad, no
sorprenden las
bajas
puntuaciones en
la subescala
Participacion en
actividades

extracurriculares.

de desarrollo de los
estudiantes.
Titulo: Adaptacién | Concepcién, | La  retencibn  como | Cuanda_s€ habla
a la vida chile . de la necesidad de
. o contrapunto al fenbmeno N
universitaria  de la generacion_de
estudiantes de de la desercién es un eje | politicas y
pueblos estrategias  que
o emergente en las :
originarios permitan a Iqs
instituciones de | estudiantes
Autor: Susana . . mantenerse en la
: educacion superior -
Riquelme y educacion
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Eduardo
Bascufian
Afo.2016

Tipo de texto:
Articulo de
revista.

Cita: Riquelme, St
y Bascuian, E.
(2016).
Adaptaciéon a la
vida universitaria
de estudiantes de
pueblos
originarios
Theoria, Vol.
25(1),pp : 48-67.

chilenas, producto del
cambio en el perfil
estudiantil, que ya no
responde a una elite
minoritaria sino a un
perfil diverso y masivo.
El reconocimiento de
esta realidad en la
Universidad del Bio-Bio
ha llevado al desarrollo
de politicas de
adaptacion a la vida
universitaria que buscan
mejorar los indices de
retencion. El enfoque de
dichas/paliticas ha sido
orientade” en_ variables
vocacionales,

académicas,

motivacionales y/o
psicosociales, tal como
recomienda Vicent Tinto
(1975). La investigacion
busca describir cual ha
sido la experiencia en la
Universidad del Bio-Bio,
pues ha desarrollado
politicas universales en
pos de la retencion, por
tanto, es relevante

observar cual ha sido el

superior con el

objetivo de
favorecer la
retencion

(institucional) y la
movilidad social
(personal), se
enfrenta a una
realidad compleja,
que
necesariamente
se debe abordar
como tal. Esto
implica reconocer
a la diversidad
estudiantii  como
un valor para las
institucionesy, por
tanto, un desafio
en cuanto al
desarrollo de
acciones
diferenciadas, con
un enfoque de

equidad para
alcanzar la
igualdad de
oportunidades en
educacion
superior.
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Impacto en estudiantes
de pueblos originarios.
La institucion valora la
diversidad sociocultural,
pero a su vez reconoce
gue puede tornarse una
condicién de
vulnerabilidad si no se
toman medidas de
accion afirmativas que
garanticen el derecho a
la educacion de dichos
estudiantes. Por ello, se
busca  conocer en
profundidad  aspectos
asociados a la
adaptacién _a la vida
universitaria de
estudiantes de_pueblos
originarios, tales~Como
rendimiento academico,
porcentaje de
aprobacion de
asignaturas y retencion
en su 1°, 2°y 3° afo de
estudios. Se considera
clave el desarrollo de
este estudio, puesto que
permitira dar cuenta de
la efectividad e impacto

de las politicas
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universales de la
institucion  en  este
segmento de la
poblacion, permitiendo

evaluar, por ejemplo, la
necesidad de fortalecer,
modificar

mejorar, ylo

focalizar las acciones
desarrolladas
considerando los
hallazgos de la
investigacion y la
Importancia de la
inclusion de estudiantes

que ise encuentran en

condiciones de
vulnerabilidad
socioculturaf; realidad

que' debiera “aberdarse
mediante acciones-con

un enfoque de equidad e

interculturalidad en

educacion superior.
Titulo: El proceso | Guadalajara, | El trabajo busca | La¥ investigacion
de adaptacion de | México comprender el proceso | mostrg'que existe
los estudiantes a de adaptacion de los | una relacion
la universidad en estudiantes a la vida | dialéctica » entre
el centro universitaria en el Centro | campo
universitario de los Universitario de Los | universitario.y los
altos de la Altos (CUALTOS) de la | estudiantes?, ¢\La
universidad de Universidad de | estructura social
Guadalajara. Guadalajara. Para ello | establece reglas,

Autor: Ignacio
Pérez Pulido

analiza como enfrentan
las demandas y
aprovechan las

pero las acciones
conjuntas de los
estudiantes

18



ANno:.2016

Tipo de texto:
“Trabajo de Tesis”

Cita:

Pérez Pulido, ~l.
(2016). El proceso
de adaptacion de
los estudiantes a
la universidad en
el centro
universitario de los
altos de la
universidad de
Guadalajara(Tesis
de doctorado)
Instituto
tecnolégico y de
estudios
superiores de
occidente,
Tlaquepaque,
Jalisco.

oportunidades que la
universidad y el contexto
sociocultural en que
estan  inmersos les
presentan. Se sustenta
en los conceptos
tedricos de Habitus,
Capitales y Campo
desarrollados por Pierre
Bourdieu y se apoya en
un método mixto de dos
fases, la primera
apegada al paradigma
cuantitativo y la segunda
al cualitativo, donde
cada una generé
conocimientos

complementarios. La
fase cuantitativa permitio
identificar las
caracteristicas del

CUALTOS y sus
earrerasy describir a los
estudiantes_e identificar
correlacighes entre
variables para
describirlo en “términos
de Campo. Mientras que
la fase cualitativa-genero
informacion encaminada
a profundizar en.la
comprension de cAmo
los estudiantes echan
mano de sus capitales y
habitus para desplegar
estrategias orientadas a
responder a las
demandas del campo
universitario y adaptarse
a la wuniversidad. Se
encontré que la
adaptacion a la
universidad es un
proceso complejo que
inicia cuando surge el
interés por estudiar una
carrera, que los

contribuyen a
caracterizarlas y a
darles forma; es

decir, los
estudiantes no
son actores
inermes a
expensas de las
reglas que
establece la

universidad, sino
que la suma de
sus acciones
moldea al campo
universitario. Las
reglas de una
universidad no se
limitan a las
establecidas en
los ordenamientos
institucionales,
sino que se
extienden a las
rutinas y
costumbres que
se generan en
cada institucién
universitaria y en
sus carreras a
partir de las
interacciones
cotidianas entre
estudiantes,
profesores,
directivos e
incluso, agentes
externos al campo
universitario como
familiares<“de los
estudiantes,
empleadoresy etc.
Dichas
interacciones son
precisamente las
que permiten
encontrar las
diferencias en los
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aspirantes-estudiantes

contrastan sus capitales
y habitus con los que
ofrece y exige el campo

universitario para
desplegar  estrategias
que se traducen en
diferentes rutas de
ingreso 'y una de
permanencia. Las
cuales, seran mas

efectivas en la medida
gue el estudiante cuente
con capitales y habitus
afines al campo que les
permitan  comprender
sus reglas de manera
temprana.

distintos contextos
de un mismo
campo.

Atendiendo a lo
anterior, se puede

afirmar que, al
pertenecer al
campo
universitario,
todas las
universidades
tienen ciertos

atributos basicos,
pero en cada una
se generan
particularidades.

Titulo:

El primer afio
universitario.  Un
tramo critico para
el exito
académico.
Autor:

Marisol Silva Laya

Afo:

Recepcion: 2 de
mayo de 2011-
Aceptacion: 24 de
junio de 2011
Tipo de texto:
“Articulo
Cientifico”

Cita: Silva, Laya,
M.(24 de junio de
2011) EI

afno universitario

primer

Un tramo critico
para el éxito

académico.

México

Se analiza la importancia
del primer afio
universitario como un
tramo@ / critico en la
definicion de trayectorias
escolares” .exitosas. Se

revisa la literatura
relevante sobre
abandono, retencion y

primer/afo uniyversitario
y se advierte que’es un
campo poco trabajado

en México. La
investigacion  muestra
que el primer afo

constituye un  punto
nodal en la decision de
abandonar o proseguir
los estudios y, en ello, el
involucramiento o]
compromiso del joven
con sus estudios es

determinante. Los
jovenes enfrentan
dificultades que

responden a factores
externos a la escuela,
pero también a variables
propias del ambiente

Llegados a este
punto se puede
afirmar que el
exito en la
trayectoria escolar
depende de una
educacion de
calidad y una
atencion integral
alsestudiante; en
este sentido, es
pertinente la
observacion de
Crissman y
(2005)

acerca de quée~la

Upcraft

retencion no

puede constituirse
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Perfiles

Edueativos.  vol.
XXXIllpps* 102-
114 namero

especial.

institucional que pueden

modificarse para
favorecer las
trayectorias

estudiantiles. Las
instituciones deben
conocer al estudiante de
primer afio para

instrumentar programas
de apoyo y estrategias
que transformen la

experiencia aulica
estimulando su
compromiso y

persistencia. Asi, la
mejor estrategia para
lograr la retencion es
brindar una atencion
integral y una educacion
de buena calidad.

en la meta de una
institucién,  sino
que los esfuerzos
deben orientarse a
promover una
educacion de la
mas alta calidad y
entonces la
persistencia

estudiantil se dara

por afadidura.

Las reflexiones
hechas aqui sobre
los acercamientos
tedricos y
practicos al campo
sobre el primer
afio universitario
pueden servir
como un
estimulante marco
de referencia que
nutra los debates
en México e

impulse el
desarrollo de esta
tematica. Sin

embargo, no se
trata _de seguir
recetas\, ni de
incorporar

mecanismos  de
manera+ acritica;
es preciso
impulsar la
investigaciony. -a
experimentacion
en el campo para
encontrar

respuestas
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pertinentes a los
problemas de la
educacion
superior que tanto
nos preocupan.

Titulo:

La llegada."a. la
universidad: BN
desafio de
adaptacion.

Autor:

Viviana M.
Rodriguez
Caicedo-Ana
Ximena  Fajardo
Calvache

Ano: 2013

Tipo de texto:
Revista Cientifica

Cita:

Rodriguez, V., M.,
Caicedo, Fajardo,
A. : X.
(13/03/2013). La
llegada a la
universidad: un

desafio de
adaptacion.
Revista
Universitaria  de
Docencia e
Innovacion. Vol. 2
pp. 90-103:

México

Este articulo analiza el
proceso de adaptacion al
entorno universitario y a
los procesos
pedagdgicos que viven
los estudiantes de primer
semestre de Fisioterapia
de la Universidad
Mariana frente a factores
multidimensionales:
biolégico, psicolégico,
social y cultural. Asi
mismo, relaciona la
influencia de
condiciones propias del
individuo con el
acoplamiento al nuevo
entornos Para dicho
analisis_se_aplica a los
participantes__un taller
eonversacional y una
entrevista
semiestructurada~, que
abarca la totalidad de las
categorias  propuestas
en la metodologiade
trabajo; ademas, (la
investigacion

correlacion6  hallazgos
encontrados en
proyectos relacionados
con los procesos

adaptativos para lograr
resultados con mayor
grado de confiabilidad.
Para la interpretacion de
la informacion
recolectada se aplico el
programa Atlas Ti 6.2.
En este proceso los
resultados previos,
sefialan una relacion

Se concluye que
los estudiantes
que ingresan al
primer semestre
del Programa de
Fisioterapia
presentan
dificultades en el
proceso
adaptativo,
generadas por
condiciones
propias del medio
universitario, tales
como: los horarios
de estudio, la
relacion social que
el medio exige, los
cambios
contextuales que
proyecta el paso
de la Educacion

Media a la
Educacion
Superior, 'y la
metodologia

desarrollada para
los procesos de
ensenanza

aprendizaje, que a
Su vez impactan
en la” calidad de
formaeidn

profesional puesto
que altera, el
alcance des las
competencias 'que
el educando debe

desarrollar  para
convertirse en un
profesional

idéneo. En cuanto
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directa entre factores
como horarios de
alimentacion, trabajo vy
descanso; la
metodologia educativa y
la inestabilidad
emocional, con las
dificultades en el
proceso adaptativo.

a las dificultades
mas  relevantes
que se encuentran
inmersas en el
proceso de
adaptacién
universitaria, se
pudo evidenciar
que los factores
mas influyentes
son en primer
orden el biolégico,
en el que se
describen los
horarios de trabajo
y descanso como
condicionantes

para el  éxito
adaptativo;
ademas, los
horarios de
alimentacion y
composicion  de
los platos, que
generan un
deterioro fisico
que desemboca
en dificultades de
rendimiento
académico,
siendo

determinante en el
ambito educativo
para lograr una
adaptacion

integral; en
segundo orden se
presentd como
factor degisivo en
el proceso, la

metodologia

educativa, en
cuanto el cambio
en el desarrollo
del proceso de
enseflanza

aprendizaje y
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evaluacion de la
Educacion Media
a la Educacion
superior, exige el
desarrollo de
niveles de
pensamiento mMas
evolucionados por

parte del
estudiante, tales
como: la

abstraccion,
interpretacion,
correlacién, entre
otros, que al no
ser desarrollados
en el Bachillerato,
generan uno
cambio brusco en
el proceso,
dificultando el
exito académico y
generando
frustracion en el
educando, que lo
encaminan a la
desadaptacion vy

desercién
universitaria.
Finalmente, el
componente
psicologico es el
tercer factor

decisivo para los
estudiantes
procedentes de
regiones
diferentés a Pasto,
en cuanto
complejizan el
éxito del proceso,
al promover |, un
desequilibrio
emocional
ocasionado por la
lejania de sus
familiares, esto a
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su vez afecta la
capacidad del
estudiante de
correlacionarse

con Su grupo y
lograr una mejor
adaptacion social,

condicién
importante en el
proceso de
adaptacién

universitaria.

Las investigaciones mencionadas anteriormente tienen mucha relacion con el tema
se trata en esta investigacion, con-la diferencia mas clara que este caso seria el
contexto en el que se desarrolla, pero a pesar de esto comparten ciertas similitudes
entre unas y otras. Las cuales es conveniente sefialar para fundamentar de mejor
manera esta investigacion. EnJa primera “Silva Laya, Marisol. (2011). El primer afio
universitario: Un tramo critico_para el exito académico” observamos un plano
general de los diferentes factores-que pueden influir en los estudiantes de nuevo
ingreso (los primeros ciclos), tomando.€n cuenta mas de un area en la que pueden
presentar situaciones adversas que en.ocasiones pueden tener como resultado la
desercion escolar o el bajo rendimiento~académico. Lo que se retoma de este
documento es la importancia que se le da a el primer ang‘de estancia universitaria,
cabe mencionar que uno de los factores que identifica”eemo relevante para los
estudiantes de nuevo ingreso es el de la relacion que estos pueden tener con los
demas compafieros y la rapidez con la que se puedan adaptar a-los cambios que

enfrentan.

En otro documento titulado Soares, Ana Paula C.; Almeida, Leandro $ Guisande,
M. Adelina “Ambiente académico y adaptacién a la universidad: un estudio con
estudiantes de 1° afio de la universidad do minho” se explica acerca del*proceso
gue viven los estudiantes al nuevo clima social al que se enfrentan y cémo ellos'se
adaptan ademas de que menciona una explicacion acerca de la llegada de los

estudiantes y su desconocimiento de las diferentes actividades extracurriculares
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que _ofrece el nivel universitario lo cual hace que los jovenes no disfruten del

ambiente en el que se encuentran.

Para el siguiente documento titulado “El proceso de adaptacion de los estudiantes
a la universidad en el centro universitario de los altos de la universidad de
Guadalajara” #Pérez Pulido, Ignacio(2016), se establecen los factores que se
presentan en el ambiénte universitario resaltando las relaciones de los miembros de
la comunidad estudiantil y se establecen rutinas que los nuevos miembros que
ingresen deberan adaptarse a las normas que se han ido estableciendo con el pasar
de los afos, este es un-factor de suma relevancia ya que aqui es un preambulo
acerca de cémo se van formando las condiciones usando de ejemplo una institucion
cercana al contexto en el que.se va a desarrollar esta investigacion. Es muy
importante analizar este articuloya que sentara las bases historicas y lo que

necesitan los jovenes para su proceso de adaptacion.

En la investigacion de Susana Riquelme.y-Eduardo Bascunan titulada: “Adaptacion
a la vida universitaria de estudiantes de pueblos originarios” en 2016 se hace
mencion de diferentes dificultades gue.puedenstener los estudiantes que vienen de
pueblos originarios ya que ellos al tener diferentes costumbres puede que no se
integren de la mejor manera a las costumbres quepueden tener en la comunidad
universitaria. Cuando se revisa la adaptacion de“estos estudiantes se puede
identificar dificultades que se le pueden presentar a’los a la mayoria de los

estudiantes no solo a ellos, pero en ellos se expresa de un.peco mas.

En la investigacion de Viviana M. Rodriguez Caicedo y Apa_Ximena Fajardo
Calvache, “La llegada a la universidad: un desafio de adaptaciéon® la cual es una de
las mas completas debido a que es un estudio que se realiza a los«€studiantes de
una universidad de fisioterapia en la cual se evallUa la adaptacion que ellostienen a
su entorno pero desde diferentes perspectivas como lo son la psicologica-bioldgica,
social y cultural, estudio que va a servir para buscar las semejanzas que puede
tener con respecto a los descubrimientos que se puedan hacer en la investigacion

gue se esta realizando en el estado de tabasco.
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Los documentos que este apartado se muestran versan ya sea en un estudio que
se realiza para determinar los factores o como se desarrolla el proceso de
adaptacion.de los estudiantes de nuevo ingreso, recordando que para poder generar
una propuésta para la posible solucion de la problemética que se encuentre se debe
conocer con'mucha precisién el proceso por el cual los estudiantes pasaran cuando
busquen adaptarse al ambiente universitario, observando los aspecto de quienes
tal vez se hayan ‘adaptado de mejor manera para con base en ellos generar las
condiciones para acelerar el proceso de los demas compafieros o por lo menos la
mayoria de los estudiantes’de nuevo ingreso, disminuyendo asi los nimeros de
desercion escolar, bajo rendimiento académico o la poca/nula participacion en

actividades extracurriculares:.

1.6 Marco Tedrico
La ubicacion del estudio acerca dedlas diferentes dificultades que presentan los

estudiantes de los primeros €iclos escolares de la licenciatura en Ciencias de la
Educacién en la Universidad “Juarez Auténoma de Tabasco. Ya que segun
diferentes estudios que se han analizado en_os primeros ciclos escolares es un
punto critico para el correcto o incorrecte.desarrollo, de una vida académica. Se ha
encontrado una relacion entre la correcta insercionsdentro del ambiente educativo
(participando en eventos, concursos, conferencias, ‘etcs) y el rendimiento escolar

ademas de la posibilidad que existe de que la desercién’escolar disminuya.

Para poder abordar este punto, necesitamos definir qué puntos de la palabra
adaptacion vamos a seguir y desde qué perspectiva, antes es eonveniente destacar
el concepto de la palabra adaptar ya que puede ser vista desde-diferentes puntos
de vista, comenzando con la definicion que nos proporciona la RAE que es la
siguiente: “dicho de un ser vivo: Acomodarse a las condiciones de su eptorno.” Con
base en lo anterior podemos retomar las dos palabras claves que versan-a.le largo
de la investigacion que son la de acomodarse a su entorno, pero este proceso en
los humanos es mucho mas complejo ya que se le pueden presentar diferentes

situaciones que pueden complicar lo anterior mencionado.
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La adaptacion conlleva muchas cosas desde diferentes ambitos, pero en esta
investigacion se usa el ambito social donde se podria decir que los jovenes pueden
aprender de sus pares y del ambiente en el que se desenvuelven misma que
podemos fescatar de la siguiente afirmacion de la teoria de lev Vygotsky quien
plante6 el fundamento epistemoldgico de su teoria indicando que “el problema del
conocimiento entreiel sujeto y el objeto se resuelve a través de la dialéctica marxista
(S-0O), donde el Sujeto_actia (persona) mediado por la actividad practica social
(objetal) sobre el objeto (realidad) transformandolo y transformandose a si mismo”
(Matos, 1996:4). El motivo por el cual mencionamos a lev Vygotsky es debido a que
en el entorno universitario une de los factores que influye en la adaptacion de los
jovenes es la relacion que estos entablan con los demas miembros de la nueva
comunidad en la cual formaran“parte por los proximos afios, nos referimos al factor

social

Pero ademas de esta aclaracion’podemos mencionar algunas palabras que tienen
relacion como el siguiente texto rescatado/de una universidad: “La apropiacion es
sinbnimo de adaptacion que se da.mediante procesos culturales y naturales. Segun
Ledntiev como se cité en Salas(2001)smenciona“que :“El proceso de apropiacion
realiza la necesidad principal y el principio.fundamental del desarrollo ontogenético
humano: la reproduccion de las aptitudes y propiedades del individuo de las
propiedades y aptitudes histéricamente formadas™ por la especie humana,

”

incluyendo la aptitud para comprender y utilizar el lenguaje-"(p.60)

Después de analizar el concepto de adaptacion podemos enfocarlo en el area de
las ciencias sociales y mucho mas en especifico en la transicién\gue se da en los
primeros ciclos escolares de la universidad, tal como se resalta en la.inyestigacion
el “El primer afo universitario Un tramo critico para el éxito académico” (Marisol

Silva Laya) el cual menciona lo siguiente:

- “En México, los trabajos mas cercanos a la problematica del primer afno
universitario se engloban en la amplia linea de investigacion sobre los
estudiantes que ha venido consoliddndose en México a lo largo de las

ultimas dos décadas” (p.103).

28



- “Destacan, por su volumen, los perfiles estudiantiles y, en menor medida,

los estudios sobre trayectorias escolares, mismas que arrojan informacién

no sélo descriptiva, sino también analitica sobre quiénes y como son los

estudiantes y como experimentan la vida universitaria”.(p.103)

En general, se“coincide en sefialar que durante el primer afio ocurre la mayor

incidencia de desercién o abandono escolar, que oscila entre 20 y 30 por ciento

(Chain y Ramirez, 1997; De Garay, 2001; De Garay y Serrano, 2007) y puede llegar

hasta 60 por ciento (Gonzalez, 2001).

Las investigaciones mencionadas serviran para enriguecer mucho el trabajo que se

esta realizando actualmente (pero esta investigacion tendra un aspecto diferente las

demas, ya que se buscara dar‘una alternativa para disminuir los problemas que se

han identificado en las investigaciones y lo que se encontraran en el trabajo de

campo que se realice, generando de-esa manera una propuesta, cabe mencionar

gue de igual forma el contexto en el que.se-desarrollara es diferente por lo cual las

caracteristicas que se encuentre seran otras-a las ya mencionadas.

Tabla 1. “Conceptualizaciones del término adaptacion”

Autor

Aportacion

Bibliografia

RAE

“Dicho de un ser vivo:
Acomodarse a las condiciones

de su entorno.”

RAE(2001) Diccionario de la

lengua espariola. Espana.

https://wwwsrae.es/drae2001/ada

ptar.

Lev

Vygotsky

“el problema del conocimiento
entre el sujeto y el objeto se
traves de la
(S-0),

donde el sujeto actia (persona)

resuelve a
dialéctica  marxista

mediado por la actividad

practica social (objetal) sobre el

Chaves Salas, Ana Lupita
Implicaciones educativas .de la
teoria sociocultural de\\ygotsky
Educacién, vol. 25, num.~ 2,
2001, pp. 59465

Universidad de Costa Rica San

septiembre,
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objeto (realidad)
transforméandolo y
transformandose a si mismo”

(Matos, 1996:4).

Pedro, Montes de Oca, Costa
Rica.

Ledntiev

Afirma que “El proceso de

apropiacion realiza la
necesidad principal y el
principie~ ) fundamental del

desarrollo ontogenético
humano: la reproduccion de las
aptitudes y propiedades del
individuo de las propiedades y
aptitudes histéricamente
formadas por _la “Especie
humana, incluyendes la aptitud
para comprender ¢ utilizar ¢el

lenguaje.”

Fuente: Elaboracion propia

Silva Laya, Marisol. (2011). El
primer afio universitario: Un tramo
critico para el éxito
académico. Perfiles

102-114.
Recuperado en 16 de mayo de
2021, de

http://www.scielo.org.mx/scielo.ph

educativos, 33(spe),

p?script=sci_arttext&pid=S0185-

26982011000500010&Ing=esé&tin

=es.
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1.7 Disefio metodoldgico
Este.trabajo de investigacion se aborda desde el paradigma cualitativo que segln

Quecedo y ‘Castafio (2002): “Puede definirse la metodologia cualitativa como la
investigacién.que produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas,

habladas o eseritas y la conducta observable” (P.7).

Se toma este paradigma debido a que el fin de esta investigacion es describir los
factores que inciden enel proceso de adaptacion de los estudiantes de los primeros
ciclos, tomando comao.base las perspectivas de los dos actores principales de este
proceso el docente (Tutor)y el estudiante y lo que ellos han podido observar ya que
se encuentran dentro del contexto donde se presentan los factores del proceso de

adaptacion y como los estudiantes-se acostumbran al nuevo ambiente universitario.

Esta investigacion se abordara desde-el enfoque constructivista que segun Berger
y Luckman (2003) como se cité en ramos (2015): “La posicion tedrica que adopta el
paradigma constructivista social’ se basa en.el principio de que el saber del mundo
real se construye en base a preCesoes denteraccionismo social y de movilizacion

de recursos persuasivos y representacionales’ (P.14).

Debido a que la investigacion se basaréa en la generacion de datos descriptivos que
se sustentan en el interaccionismo social con los dos principales actores del proceso
de adaptacion en el primer afio universitario, comos0s son los estudiantes vy
maestros, tomando como base las diferentes perspectivas_que tengan acerca de
todos los factores que inciden en dicho proceso, mismas que serviran para describir
los factores que inciden en la adaptacion de los estudiantes y_génerar estrategias
gue puedan mejorar la incursién de los estudiantes al nivel universitario que solo
sera el disefio de las misma toman en cuenta los datos que se recaben de los

sujetos.

La investigacion sera de tipo Fenomenoldgica que se define segun Guerrero,
Cortez y Carchi (2017): “Busca describir y analizar los conceptos tal y coma_estos
surgen y se dan en los propios actores sociales. Ello supone buscar qué hay detras

de la conducta y a partir de ellos dar sentido al actuar del sujeto” (P.58-59).
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Se usa este tipo debido a que se busca describir los factores que inciden en el
proceso. de adaptacion de los estudiantes de los primeros ciclos escolares en
Ciencias'de‘la Educacién y analizarlos con el fin de generar estrategias que puedan
apoyar diche-proceso y analizar los factores que estan dentro de un proceso de

adaptacion adecuado o positivo.

La técnica para registrar informacion de campo que serd usada en esta
investigacion es la entrevista estructurada que segun Manuel Tejero (2021)se
define como: “Aquella.que se basa en un guion de preguntas, fundamentalmente
abiertas (en contraste coplas preguntas que aparecen en un cuestionario, que son

principalmente cerradas o d€.opcién multiple)”

Se usara esta técnica debido a_que nos permitird obtener informacion mucho mas
profunda acerca de las perspectivas\de los entrevistados, mencionando de igual
manera que el paradigma es cualitativo, el cual requiere de informaciéon muy

extensa, aunque en una menor/medida, permitiendo el analisis de la misma.
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Capitulo 2. El proceso de adaptacidén desde diferentes disciplinas.
El presente capitulo aborda el proceso de adaptacion desde diferentes
perspectivas, desde la bioldgica en donde se dieron los primeros acercamientos al
término ademas revisando a que se le denomina adaptacion social y psicologica,
con fin de que se puedan conocer mucho mas a fondo las diferentes perspectivas
gue describen este proceso. Pero antes se conceptualiza de manera general el

término.

La adaptacion es uncambio que cada ser vivo experimenta dependiendo del
contexto en el que se encuentre y las personas que lo conforman de esa manera se
ha podido observar que todos estamos en un proceso de adaptacion permanente.
Para continuar analizando este~concepto se considera pertinente analizarlo desde
diferentes perspectivas para tener una idea mucho mas clara acerca de todo lo que
implican ambas palabras para lo- cual se definira de manera general para
posteriormente abordarlo desde diferentes areas del conocimiento. Segun la
informacion recabada el proceso. de adaptacion puede ser una reaccion del
organismo para ajustarse, o0 una accign que ajusta el medio. Puede afectar también
a los modos de funcionamiento o adas formas.)Se dice que dos formas estan
adaptadas cuando se corresponden decierta manera ademas de que pueden

coexistir en el medio donde se encuentran.

La adaptacion es un concepto que se puede abordar desde diferentes disciplinas
en este caso dos de las mas profundas en cuanto a informagion se refiere son tanto
la psicoldgica como la biologica ambas tienen su grado de relevancia debido que
han impactado en los seres vivos y lo han ayudado a evolucionar dentro de los

diferentes ambientes o ecosistemas en los que se ha encontrado.
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2.1 EFproceso de adaptacion: Perspectiva biologica
Esta.s€éccion es para colocar un pequefio preAmbulo acerca de como surge la

adaptacién,y quienes fueron los primeros precursores de este concepto ademas de
los primergs.casos que se fueron presentando donde era posible evidenciar este

proceso.

2.1.1 La adaptacion teista
Comenzaremos hablando de los primeros acercamientos a este concepto que se

dieron en occidente donde.comenzaron a notar cambios sobre todo en los animales,
aunque no se conocia cemo adaptacion en ese momento como menciona lturbe,
(2010):

Las adaptaciones come. o, entendian los naturalistas occidentales del
Renacimiento, la llustracion<y, hasta antes del siglo XIX, se referia a la
presencia de ciertas caracteristieas o atributos morfologicos que poseian los
seres vivos, particularmente.las especies animales, en relacion con el habitat
en que vivian y sobre todo*con el nieho ecolégico que éstas ocupaban. Se
pensaba que Dios habia 'side el responsable de haber dotado a los
organismos con tales caracterés.anatomices.para permitirles obrar segun su
modo de vida y para cubrir sus necesidades_de supervivencia (el llamado

argumento del disefio divino).(p. 5)

En este fragmento notamos que los primeros acercamientos, al concepto carecian
de una explicacion cientifica y siguiendo con la tendencia_de esa época las
explicaciones que se daban eran basandose en aspectos“divinos, aunque se
comenzaban a evidenciar cambios en los animales, dando pie a intuir que dichos
cambios eran para poder sobrevivir en el habitat donde se enCuentra, como

ejemplifica Iturbe, (2010):

De acuerdo con esta manera de pensar el mundo natural, los carnivores que
vivian en una pradera o estepa debian estar provistos de estructuras
morfoldgicas eficaces para la caza de sus presas: colmillos largos y afilados,
mandibulas potentes, garras, musculatura fuerte para luchar e instinto

depredador; ademas, debian ser muy sagaces y rapidos para perseguir a los
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animales que cazaban. En contraste, las presas, digamos herbivoros, debian
mostrar gran agilidad para escabullirse, asi como alcanzar grandes
velocidades duraderas, por tiempo suficiente, para poder emprender la huida
de manera eficaz. De igual manera se pensaba que a estos animales se les
habia\provisto con defensas tales como el endurecimiento de partes de su
crdneo o ‘con_la presencia de cuernos o astas, con los cuales podrian
enfrentar a‘los*depredadores, sobre todo, en el caso de tener que proteger a

sus crias.(p.5-6-idem)

Los primeros acercamiepntos que se tuvieron fueron gracias a los cambios que
debian presentar los animales para poder coexistir en el habitat donde se
encontraban, tomando como referencia el ejemplo que se mencioné en el parrafo
anterior, de no adaptarse algune de los dos (carnivoros y herbivoros) podrian
extinguirse debido a que la cadena.alimenticia quedaria desbalanceada entonces
tuvieron que adaptarse para mantener una armonia, y para argumentar mas este

punto se rescata el siguiente texte'de Bowler (1983) como se citd en Iturbe (2010):

Bajo este argumento, se aceptaba que_ a pesar de la encarnizada lucha que
se daba entre las especies, habia-bondad y compasién en el mundo natural,
pues las adaptaciones cumplian e¢abalmente’con la funcién de hacer mas
llevadera la vida silvestre. Dentro de {a violencia®de un mundo creado salvaje,
algo de armonia y prevision debia haber. Las adaptaciones eran vistas como

un regalo de Dios para sus creaciones vivientes (p.'5:6 idem).

2.1.2 Charles Darwin y sus aportes a la evolucion- Adaptacion
A la palabra adaptacibn en muchas ocasiones se le relaciona con la palabra

evolucion y en muchos textos podemos ver que se toman en lugar de la otra y
viceversa y uno de los grandes autores mas conocidos es Charles Darwin quien
hizo grandes aportes con sus estudios en diferentes partes del mundo, pero sus
mas grandes aportaciones las hizo en un viaje de 5 afios, extrayendo la esencia de

su teoria por Leal (2009) cita a Darwin y menciona lo siguiente:

"Puesto que de cada especie nacen mas individuos de los que pueden
sobrevivir y, por consecuencia, frecuentemente estos tienen que luchar por
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su existencia, se deduce que cualquier variacidbn ventajosa para un ser

viviente, ante las complicadas y a veces variables condiciones de la vida,

tendr& una mayor oportunidad de sobrevivencia y, por tanto, seleccionado en

forma-natural. De acuerdo con los vigorosos principios de la herencia, cada

variedad seleccionada tenderd a propagarse en esa nueva y modificada

forma. La seleccion natural causa casi invariablemente una gran extincion de

las formas‘de~vida menos perfeccionadas y conduce a lo que es conocida

como "divergeneia de caracteres”.(p.2-3)

En otras palabras, los seres vivos deben desarrollar un constante esfuerzo para

sobrevivir a las condiciones“adversas, tales como los cambios del ambito natural,

enfermedades, depredadores; escasez de alimento, entre otras. En su existencia,

rodeada de peligros, algunas especies adquieren ciertas caracteristicas que las

hace mas aptas, tales como tener.'un olfato fino que les sirva para percibir la

proximidad de un enemigo opoerfunamente; una vision mas amplia y acuciosa que

les permita discernir objetos minusculos a/grandes distancias; unas extremidades

mas largas y poderosas que las haga mas veleCes; una piel con abundancia de pelo

y grasa que las proteja del frio intenso,etc.

Figura 1. “Aspectos que intervienen en el proceso_de adaptacion biologica”
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Fuente: Recuperado de la revista REDVET. Por Sanchez Rodriguez.
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2.1.3/Lamarck y sus aportes a la adaptacion
Otro..de, los grandes referentes que se pueden resaltar cuando se habla de

adaptacién, es el conocido Jean-Baptiste Lamarck, quien, en 1809, publicé “La
filosofia zoeologica del naturalista”. En esta obra, la primera evolucionista de la
literatura en bioclogia, Lamarck explicd la adaptacion de un modo distinto a sus
predecesores, particularmente por las explicaciones naturales que ofrecid. Para él
las adaptaciones,®ya-no eran vistas sélo como caracteres fenotipicos que ayudan a
la supervivencia, sing.también como un proceso de transformacion poblacional
concertada con los cambios.propios del ambiente (lo que yo entiendo por adaptacién
biolégica). Para que sus lectores entendieran el mecanismo adaptativo, Lamarck

propuso (1809) dos leyes, que_a continuacién se explican:

1. Ley del uso/desuso. Esta ley sugiere que, si se usan mas unas partes del cuerpo
u organos, éstos se van a fortalecer, ‘agrandar y perfeccionar; en cambio, lo que no

se use, se va a debilitar, atrofiary a reducir en tamafio.

2. Ley de herencia de caracteres-adquiridos. Esta ley es complementaria con la
anterior, pues suponia que el resultado del uso.6:del desuso de las partes, es decir,
el perfeccionamiento o la reduccion,_.respectivamente, se heredan y si esta
tendencia se mantiene por varias generaciones, entonces se generaran nuevas

estructuras, quizas con nuevas funciones y: se perderan definitivamente otras.

Asi, de acuerdo a estas ideas, las especies animales son directamente
responsables de su transformacion adaptativa o adaptacionbiologica; los individuos
llevan a cabo esfuerzos fisicos continuados para acoplars€ a las distintas
situaciones ambientales que se les presentan, lo que genera especializacion
ecoldgica para vivir en un determinado habitat, realizando un papel<definido en la

red de interacciones troéficas.

En la teoria de Lamarck, el medio ambiente fuerza la aparicion de ciertos rasgos a
ser utilizados y de otros para no ser utilizados. En la teoria de Darwin, por otro lado,
el medio ambiente selecciona el rasgo mas adecuado para sobrevivir. La teoria-de
la evolucion de Darwin es una teoria que concuerda con la genética moderna. Sin

embargo, la teoria de Lamarck concuerda con la epigenética. Entonces, se podria
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decir-que la evolucién depende de cambios ambientales externos y de cambios
geneéticos aleatorios. Y, no es que le estemos dando la razén a Lamarck, pero si
hemos de admitir que el medio ambiente, ademas de seleccionar los genomas mas
aptos, también parece modificarlos para generar individuos diferentes que podrian

transmitir rasgos particulares a su descendencia.

Este autor hizo muchas aportaciones al campo de la adaptacion, pero sin duda la
gue mas lo representa+«y en la cual se puede expresar su teoria en plenitud son los
hallazgos que encontrd:en las jirafas mismos que segun Iturbe (2010) lo describe a

continuacion:

En su bien conocida defensa de la transformacién adaptativa de las jirafas,
cada organismo de esta‘especie se esforzaba por estirar el cuello y las patas
delanteras para poder alcanzar, el follaje superior de los arboles, quizas por
escasear la comida en estrates:inferiores. En cada generacion se logro
incrementar un poco las/longitudes-de ambas estructuras; este incremento
seria un caracter adquiridoque, de'acuerdo a sus leyes, se podia heredar,
por lo que los descendientes.llevaban esas modificaciones consigo al nacer
y a partir de éstas, ellos harian su, propio.esfuerzo para alcanzar el follaje.
Asi, presuntamente, conforme se sucedieropslas generaciones de jirafas, el
cuello y las patas delanteras se fueren prolongando, hasta que alcanzaron el

tamafno que exhiben actualmente. (p. 5-6)

Es importante resaltar que, de acuerdo a Lamarck, toda la poblacion de jirafas llevé
a cabo este esfuerzo, por lo que la transformacion fue simultanea para todos sus
individuos, sin que ninguna se quedase atras. Esta fue la explicacion, de Lamarck
para la enorme diversidad de especies del mundo; una hipoétesis que, aunada a
otras creencias de ese autor, como son las presuntas modificaciones” de los
caracteres por efecto del tipo de alimentacion y del clima explicarian la adaptacion
biologica de plantas y animales al medio cambiante (Lamarck 1971 como se cit§ en
Iturbe 2010).
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Figura 2. Evolucion de“ja jirafa de acuerdo a Lamarck. Las primeras jirafas en
habitar la tierra eran de cuellos'muy cortos pero dado que éstas alargaban su cuello
una y otra vez para alcanzar las.hojas mas altas de los arboles, las jirafas lograron
desarrollar poco a poco cuellossmés largos para convertirse en las jirafas que
conocemos hoy en dia. (Dibujo:« Clelia de la Pefia Seaman). Fuente:
https://www.cicy.mx/Documentos/@ICY/Desde Herbario/2018/2018-06-21-CdelaPena-la-

epigenetica.pdf

Sin duda tanto Darwin como Lamarckfueronde las grandes precursores del proceso
de adaptaciéon ya que ellos sentarondas _bases de para que posteriormente otros
autores retomaran sus teorias y pudieran.aplicarlas en otras disciplinas. Desde que
comenzaron a surgir estas deducciones por parte de_los bidlogos y estudiosos de
los seres vivos mas adelante comenzaron a surgir otras teorias que serian aplicadas
al campo de las ciencias sociales entre otros, con modificaciones pero que

mantenian la esencia de las primeras teorias que se acaban de“revisar.
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2.2 EFproceso de adaptacion: perspectiva psicoldgica
En ‘esta, segunda seccion del capitulo nimero uno abordaremos el proceso de

adaptacién, ‘desde la disciplina de la psicologia la cual nos brindard muchas
aportacionés.que sustentaron las bases de la investigacién. Para comenzar se
considera necesario definir qué se entiende por adaptacion psicologica(una forma
de decir el proceso,de adaptacion desde la perspectiva psicoldgica), se retomara el
concepto de Virel(2007) como se cit6 en veliz(2018).

Define adaptacion psicolégica como la interrelacién entre la persona y su
entorno. Marca, portina parte, la incorporacion agradable de la conducta con
las condiciones del ambiente; y asi también como la respuesta favorable del
individuo ante algun estfmule.(P.23)

En este concepto se rescata que €l aspecto psicoldgico depende mucho del entorno
y la forma en que las personas lo afrontan ya que si bien el cambio no puede notarse
en cuanto al aspecto psicoldgico si tiene_un resultado dentro de las personas. De
igual manera podemos rescatar’el-siguientesconcepto de Papalia, Olds y Felman
(2009) como se citd en veliz (2018).

Papalia, Olds y Felman (2009) refieren quetla adaptacion psicologica y la
salud mental efectiva, no solo se tratan de la ausencia de enfermedad mental,
sino que comprende un sentimiento de bienestar psicoldgico y felicidad que
va de la mano de una sensacion saludable .del yo. En numerosas
investigaciones, se reporta que las personas que dicen ser felices y estar
integros con respecto a la vida, no pudieron reconocer unJnomento particular
de la vida que sea mas agradable que otro. Inclusive despu€s de los sucesos
mas angustiantes, las personas se adaptan pronto y el bienestar personal

regresa a un nivel normal.(p. 23)

En este caso el concepto de proceso de adaptacion es asociado con la saludhmental
la cual les puede permitir a las personas, poder afrontar las diferentes situaciones a
las que se enfrentan de manera positiva generando buenos resultados para-las

diferentes situaciones.
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Parascontinuar abordando el proceso de adaptacion desde la disciplina psicologica
se mencionan diferentes teorias que si bien no hablan en especifico del tema
abordado _si*explican la funcionalidad de la mente ante diferentes situaciones que

se le pueden-presentar.

2.2.1 El conductismo como herramienta de adaptacion.
Para comenzar a explicar la relacion que tiene la teoria conductista, es inevitable

hablar de John Broadus Watson quien publicé su obra llamada “Psychology as the
behaviorist views it” mejor, conocido como “El manifiesto conductista” (1913). Fue
un trabajo polémico, de gran influencia en la comunidad cientifica y dio origen a una
de las llamadas “Escuelass#psicologicas”, el conductismo. A continuacion, se

contextualiza un poco acerca de\la obra segun Ardilla (2013):

En el momento de publicargsu trabajo que se ha venido a denominar “El
Manifiesto Conductista” Watsontenia 35 afios y trabajaba en la Universidad
John Hopkins. Era una figura respetada de la psicologia estadounidense y
habia sido reconocido como uno‘de los lideres en este campo a nivel
internacional. Su trabajo habfa-estado muy influido por la filosofia naturalista,
por Darwin (ver Boakes, 1984)sy la evolucion, considerando la psicologia
como una ciencia natural y también como<una disciplina con importantes
aplicaciones sociales, en el mundo de la educacién, la crianza de los nifios,

la familia, el trabajo, la publicidad y otros temas similares.(p.316)

Del fragmento anterior se puede observar como las teorias de.la evolucion que se
abordaron en la primera seccidn de este capitulo fueron la base’para las posteriores
teorias que fueron surgiendo permitiendo un analisis mucho mas profundo de las
diferentes formas de adaptacion del ser humano en los diferentes ambitas a los que

se enfrenta.

De manera general se pueden mencionar que el conductismo a lo largo de'los afios
ha sido una gran herramienta usada en todos los dmbitos y pilar fundamental-de
muchas teorias, pero como se menciond en el parrafo anterior en la teoria de Darwin
el estimulo (uno de los elementos claves de la teoria conductista)provenia de la
naturaleza la cual obligaba al sujeto a generar una respuesta tanto de manera
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voluptaria como involuntaria, que después con el paso del tiempo genera una
respuesta permanente, situacion en la que se puede decir que se ha adaptado. Todo
lo anteridrsmencionado se puede visualizar en el siguiente fragmento de Ardilla,
(2013):

Una de Jasicaracteristicas centrales del Manifiesto Conductista fue su énfasis
en el ambienté. Aunque Watson se refirid6 en muchas ocasiones a factores
biolégicos, ante“todo neurofisiolégicos en sus trabajos con animales, con
nifios, y con adultos, su énfasis se centro en el papel del ambiente. Nunca
desconocié el rolsde la biologia en la conducta. En lo que respecta al

ambiente, le dio impoertancia primordial.(p.316)

De igual manera Watson uno_de los referentes de la teoria conductista hace
mencion y mucho énfasis en el aspecto que rodea al sujeto o al ser vivo como que
se puede observar en el siguiente fragmento que se rescata de Watson como se
cito en Ardilla (2013):

“‘Dadme una docena de nifos sanos(y bien formados y mi mundo especifico
para criarlos, y yo me comprometo a‘tomar cualquiera de ellos al azar y
entrenarlo para que llegue a ser cualquierstipo de especialista que quiera
escoger: médico, abogado, artista,.mercader y'si, incluso mendigo y ladron,
sin tener para nada en cuenta sus talentos; capacidades, tendencias,

habilidades, vocacion o raza de sus antepasados”(p.316).

En el fragmento anterior se puede notar el énfasis que hace en-el medio ambiente
y su influencia en el sujeto, misma que lo hace adaptarse, para®dejar mucho mas
claro este punto se puede mencionar un ejemplo suponiendo que una,persona se
encuentra en un lugar de mucho peligro, la persona vive desde los 3 afies en dicho
domicilio, al cabo de una década las posibilidades de que el sujeto en‘cuestion se
convierta en un delincuente pueden ser mayores a las de una persona qué vive en
un barrio promedio ya que el ambiente de alguna manera u otra actGa como_un

estimulo que genera una respuesta en la forma de ser y de crecer de las personas:
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2.2.2”La teoria cognoscitiva social y su relacion con el proceso de
adaptacion.

Antes‘de_ poder establecer la relacion entre esta teoria y su influencia en el proceso
de adaptacion es conveniente explicar de manera detallada las caracteristicas que
engloban esta teoria, para ello primero se hace mencion de uno de los principales
exponentes, Albert Bandura quien nacio en Alberta, Canada, en 1925. Recibi6 su
doctorado en psicologia clinica en la Universidad de lowa, donde fue influido por la
obra Aprendizaje sogial.e imitacion de Miller y Dollard (1941). Para describir como
se suscitd la creacion de-la teoria es necesario rescatar el siguiente fragmento de
Schunk(2012):

Una vez que lleg6 a la.Universidad de Stanford en la década de 1950, inicio
un programa para investigarsos factores que influyen en la conducta social.
Bandura creia que las teorias'del condicionamiento, que estaban en boga en
ese momento, no explicaban por completo la adquisicion y la realizacion de

conductas prosociales y/desviadasi( p.118-119).
De igual manera en el mismo documento Sehunk (2012) menciona lo siguiente:

Bandura desarrollé una teoriadetallada‘del aprendizaje observacional, que
se ha extendido para abarcar la @dquisicion’y el desempeiio de diversas
habilidades, estrategias y comportamientos.=£0s principios cognoscitivos
sociales se han aplicado al aprendizaje de habilidades cognitivas, motoras,
sociales y de autorregulacion, asi como a otros.temas; por ejemplo, la
violencia (en vivo y filmada), el desarrollo moral, la educacién, la salud y los

valores sociales (p. 118-119).

Retomando lo anterior mencionado y estableciendo la relacion qué tiene con el
proceso de adaptacion es que todos los estudiantes cuando ingresan,a un nuevo
nivel educativo tienen contacto con diferentes miembros de la comunidad‘eStudiantil
del mismo nivel en el que se encuentran, pero posiblemente con mayor expéeriencia
por lo que el aprendizaje que ellos generan a partir de la convivencia les sera de
mucha utilidad para poder afrontar las nuevas condiciones del contexto en el que

se encontraran.
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2.2.3/La teoria del procesamiento de la informacion como punto clave de la
adaptacion escolar.

De igual forma que en los capitulos anteriores primero se debera analizar qué se
entiende por teoria del procesamiento de la informacién y porque se considera que
puede tenergrelacion con el proceso de adaptacion y cuales serian los puntos clave

gue se debentrabajar con el fin de favorecer el proceso de adaptacion.

Para describir de mejor manera el enfoque que tiene la teoria del procesamiento de

la informacién retomamos el siguiente fragmento de Schunk (2012):

Las teorias del precesamiento de informacion se enfocan en la manera en
gue las personas poném atencion a los eventos que ocurren en el ambiente,
codifican la informacibn™que deben aprender, la relacionan con los
conocimientos que tienen enla memoria, almacenan el conocimiento nuevo

en la memoria y lo recuperan.a medida que lo necesitan (p.164).

En el anterior fragmento se reScata que_lasspersonas mediante los eventos que se
dan a su alrededor codifican la infarmacion gue sucede y posterior a eso lo asocian
con los conocimientos que ellos tienen, estosgenera que los estudiantes en su
momento tengan mayores facilidades‘de-adaptarse de manera adecuada ya que la
informacion que estan recibiendo no es completamente nueva, este proceso igual

lo podemos encontrar en otra teoria, como+un procese’de asimilacion.

La teoria del procesamiento de la informacion tiene los siguientes puntos clave que

se rescatan de Schunk (2012), los cuales se describen a continuacion:

- Los seres humanos son procesadores de informacion
- La mente es un sistema que procesa informacion
- La cognicién es una serie de procesos mentales
- El aprendizaje es la adquisicion de representaciones mentales
(p:164).

Cuando suceden eventos alrededor de las personas ellos absorben esa informacidn
y son capaces de tomar decisiones, la mente funciona como un sistema que ‘se

encarga de procesar y de acomodar la informacién, mediante una serie de procesos
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mentales, todos derivados de la consecucién de diferentes eventos. En el proceso
finalks€é podria considerar como aprendizaje hasta cierto punto, como se menciona
en el fragmento anterior, aunque al hablar de aprendizaje conlleva la asimilacion
gue en muechas ocasiones no se da, se puede relacionar mas a un efecto de
adaptacion ‘mediante el cual los estudiantes pueden prepararse ante futuras

situaciones.

Las teorias del procesamiento de la informacién describen como reacciona el ser
humano ante los sucesos que se presentan en su vida cotidiana y en los diferentes
ambientes en los que interactla, y esa es la razén por la que conocer como funciona
el mecanismo mental de estar teoria puede ayudar a identificar cudles son las
acciones que tanto las escuelas'eomo los estudiantes pueden tomar para mejorar
la integracion de los estudiantes al nuevo ambiente en el que se desarrollaran y en

este caso al nivel universitario.

2.2.4 El constructivismo y sudnfluencia en el proceso de adaptacion.
Antes de poder establecer cual)es la#influencia que tiene la perspectiva

constructivista es necesario conocer-qué es y en qué consiste. Para ello se

retomaran fragmentos de textos detallen’los aspectes anteriormente mencionados.

En esta ocasion se comenzara con un ejemplo en‘elique se pueda visualizar la
teoria constructivista, este ejemplo fue elaborado por_Brooks, 1999 citado por
Schunk (2012):

Profesor: ¢ Cuantos eslabones se necesitan para igualar el peso.de una arandela?
Anna: Cuatro, respondio después de experimentar algunos segundos.

Profesor: Si colocara una arandela mas de este lado, ¢ cuantos eslabones crees
gue necesitarias para equilibrar la balanza?

Anna: Uno.

Profesor: Haz la prueba.

Anna coloco otro eslabdn en la balanza y observé que no se equilibraba. Se-sintio
confundida y colocé otro eslabdn en la balanza, y luego un tercer eslaboén, pero no
se equilibré. Después coloco otro mas y logro el equilibrio; sonrié y mird al profesor:
Profesor: ¢ Cuantos eslabones se necesitaron para equilibrar una arandela?
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Anna Cuatro.
Profesor: ¢Y cuantos se necesitaron para equilibrar dos arandelas?
Anna: (Contando) ocho.
Profesor:£{.Si pusiera otra arandela en este lado, ¢cuantos eslabones mas
necesitarias'para equilibrar la balanza?
Anna: (Reflexionaly observa inquisitivamente al profesor) cuatro.
Profesor: Haz la prueba.
Anna: Cada arandela~€s igual a cuatro eslabones, respondié después de lograr el
equilibrio con cuatro eslabones.
Profesor: Ahora déjame hacerte una pregunta realmente dificil. Si quitara cuatro
eslabones de la balanza, ¢ cuantas arandelas deberia quitar para equilibrarla?
Anna: jUna!

(p.228)

Antes de mencionar por que el.ejemplo anterior se considera como una muestra de
el constructivismo, es conveniente’'mencionar el concepto del mismo para lo anterior
se retoma el texto de Bruning“et al.,».2004 citado por Schunk (2012):“El
constructivismo es una perspectiva’ psicologica™y: filoséfica que sostiene que las
personas forman o construyen gran parté.de lo quée aprenden y comprenden” (p.
229)

En el ejemplo presentado al principio se observa comorla estudiante Anna a partir
de una base ella pudo generar un aprendizaje, incluso la misma base fue generada
sin la necesidad de la intervencion del profesor, debido a que €n este caso se le dio
esa libertad para que el sujeto sea quien construya su propio aprendizaje mediante
la experimentacion, dejando al docente en un rol de guia que sole\revisara el

progreso gue tenga el estudiante.

El constructivismo mantiene una ideologia y ciertas caracteristicas que la‘identifican
y abordan el aprendizaje desde su perspectiva, para lo anterior se retoma el
siguiente fragmento que describe lo antes mencionado de Cobb y Bowers, (1999),
citado por Schunk (2012):
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En lugar de considerar el conocimiento como verdadero, los
constructivistas lo definen como una hipoétesis de trabajo. EI conocimiento no
es Infpuesto desde el exterior de las personas, sino que se forma dentro de
ellas.-lzas construcciones de una persona son verdaderas para ella, pero no
necesariamente para los demas. Esto se debe a que las personas producen
conocimientos, con base en sus creencias y experiencias en las situaciones
(p.230-231).

Como se menciona“.en_el fragmento anterior cuando se hace referencia al
aprendizaje esta ligado-eon el proceso de adaptacion puesto que cuando una
persona aprende a través desituaciones y experiencias esto genera una tendencia
a que tenga una mejor adaptacion-a las diferentes situaciones que se dan en su
contexto diario. Ademas, al hacerruso de la palabra hipétesis se le otorga la
funcionalidad de la creencia, cuande.una persona adquiere ciertas bases es posible
gue pueda generar ideas que_eonsidere correctas o que le ayuden a futuro, estas

estan a expensas de la comprobacion o reafirmacion de algan agente externo.

De la misma manera se puede mencionar quesel constructivismo surge como una
contraparte de las teorias que para“€sa, época_estaban y como las que se han
mencionado anteriormente, es asi como e’ menciona en el siguiente fragmento de
Bandura, (1986, 1997) citado por Schunk (2012):

El constructivismo contrasta con las teorias.del.condicionamiento que
hacen hincapié en la influencia del entorno sobre la‘persona, asi como con
las teorias del procesamiento de la informacion que..consideran que el
aprendizaje ocurre en la mente y ponen poca atencién at contexto. Con la
teoria cognoscitiva social comparte el supuesto de que las“personas, las

conductas y los ambientes interactian de forma reciproca (p. 231"idem)

De igual manera se pueden identificar varios tipos de constructivismo en l@S\cuales
se puede establecer una relacién con el proceso de adaptacion que se presenta.en
los sujetos, pero para poder analizar lo anteriormente mencionado primero se haréa
una sintesis de los tipos que existen, el primero de todos es el constructivisma

exdgeno que segun Schunk (2012) menciona que:
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El constructivismo exdgeno se refiere a la idea de que la adquisicion del
conocimiento representa una reconstruccion de las estructuras que existen
en el*'mundo externo. Este punto de vista sugiere una fuerte influencia del
munde- externo sobre la construccion del conocimiento, como las
experiencias, la ensefianza y la exposicion a modelos. El conocimiento es
preciso enila medida en que refleje la realidad. Las teorias contemporaneas
del procesamiento de la informacién reflejan esta idea; por ejemplo, la de
esquemas, la‘de producciones y la de redes de memoria.( p. 232).

En el fragmento anteriofs”se puede ver que el contexto externo tiene una gran
influencia en aprendizaje del sujeto y si tomamos en cuenta que aprendizaje es un
proceso que favorece en gran medida al proceso de adaptacion, se puede deducir
gue el mismo se ve influenciado porios elementos que lo rodean y que estos tienen
una importante participacion con la‘construccion del conocimiento que en un futuro

ayudara a los individuos en su.integracion.

El siguiente tipo de constructivismo- en @analizar es el enddgeno, que en caso
contrario del anterior este surge comg.un opuesto de que el conocimiento no se ve
influenciado por el exterior, mencionando que_€l conocimiento es un proceso
predecible que surge de del sujeto, para‘apoyar este punto se retoma el siguiente
fragmento de Schunk (2012):

Las estructuras mentales se crean a partir de estructuras anteriores y no
directamente de la informacion que proviene del ambiente; por lo tanto, el
conocimiento no es un espejo del mundo externo que se.adquiere por medio
de las experiencias, la ensefianza o las interacciones .sociales. El
conocimiento se desarrolla a través de la actividad cognoscitiva de la

abstraccion y sigue una secuencia generalmente predecible. (p:232)

El ultimo tipo que se abordara es el dialéctico, a diferencia del anterior este se,puede
relacionar con el primero debido que mantiene al ambiente externo como ‘de _los
factores que genera el conocimiento, pero haciendo un especial énfasis en-las
situaciones adversas que requieren solucion por parte del sujeto, para explicar

mejor este punto se retoma un fragmento de Schunk (2012) quien aclara que:
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Sostiene que el conocimiento se deriva de las interacciones entre las
personas y sus entornos. Las construcciones no estan ligadas
invariablemente al mundo externo ni son el resultado Unico del
funcionamiento de la mente; mas bien, reflejan los resultados de las
contradicciones mentales que se generan al interactuar con el ambiente. Esta

perspectiva se_ha alineado con muchas teorias contemporaneas.(p.232)

El constructivismo es uh tema muy amplio que de seguirlo abordando se tomaria
muchas hojas en la cuales se pueda describir de manera detallada en qué consiste
la teoria, sin embargo hay’dos autores muy conocidos que han hecho aportes muy
significativos y que vale la pena que se revisen mas adelante ya que sustentan de
gran manera como se da el proceso de la adquisicion de conocimiento por parte del
sujeto que como se ha ido meneionado favorece en gran medida el proceso de
adaptacion, porque en medida de‘gue, el sujeto aprenda de su entorno y de las
personas que compartiran con.él'es mucho mas probable que se integre de manera
adecuada, ya que al desconocerlo es seguro que se tengan resultados negativos,

como por ejemplo bajo rendimiento‘académice’entre otras cosas.

2.2.4.1 Piaget en el desarrollo cognosCitivo
Piaget un autor muy conocido quien hizo’grandes aportes a el constructivismo y a

la educacion en general, lo importante de+todo lo que_ha ido detallando en estas
hojas es que los responsables de las instituciones educativas y organizaciones que
brindan este servicio es comprender como funcionan los Sujetos que en este caso
son los que buscaran desarrollar su maximo potencial, esfasir=como menciona
Piaget, S/F citado por Schunk (2012):

En cualquier grado escolar, los docentes deben evaldar el nivel de
desarrollo de sus estudiantes antes de planear sus lecciones; ‘deben saber
cdmo piensan sus estudiantes para provocarles un conflicto coghaseitivo a
un nivel razonable, de modo que puedan resolverlo a través de la asimilagion
y la acomodaciéon. Kathy Stone, por ejemplo, suele tener estudiantes{que
operan tanto a nivel preoperacional como a nivel de operaciones concretas;

y esto implica que una leccion no es suficiente para una unidad especifica.
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Ademas, como algunos de los nifios captan las operaciones con mayor
rapidez que otros, necesita organizar actividades enriqguecedoras para sus

leCciones.(p. 240).

Dentro del canstructivismo podemos encontrar dos conceptos que representan de
buena manerasehconstructivismo, los cuales son la asimilacion y la acomodacion,
de los cuales Schunk, (2012)menciona que : “La asimilacién y la acomodacién son
procesos complementarios. Mientras la realidad se asimila, las estructuras se
acomodan”(p. 236). En”este caso nos menciona que la realidad no ingresa a
nuestras estructuras mentales, primero deben ser comprendidas como nueva
informacion para posteriormente relacionarse con el conocimiento anterior y
finalmente formar los esquemas~mentales a partir de la fusion de la informacion
nueva con la antigua. Comparandolo con el proceso de adaptacion se interpreta
como resultado de generar estas‘estructuras mentales de manera adecuada y
permite que el estudiante copogzca cuales son las acciones que debe tomar con

respecto a los nuevos ambientes.a los que/se enfrenta.

Piaget ademas de hacer grandes aportes al constructivismo, incluyo un concepto
de la adaptacion fundamentado en surteeria, enJa‘cual establece la relacion dos de
los conceptos mas claves y que explicaron previamente, por lo cual Builes et al.

(2017) propone:

Que la adaptacion se presenta en lo biolégico.mediante un equilibrio
entre la asimilacion y la acomodacion, esto es, €ntre las acciones del
individuo sobre el medio y los objetos y las acciones.de _los objetos que
modifican al individuo en una relacion reciproca; en lo psicologico se agrega
la capacidad de los sujetos de modificar sus propios esquemas’y de modificar
el medio mediante acciones tales como la creacion de conceptos, de
tradiciones culturales, etc. Y no solamente influyendo en los objetos.como
tal.(p.3)

La capacidad de poder modificar las estructuras mentales es una habilidad que
apoya en gran medida al proceso de adaptacion debido a que si bien no hace

referencia a que se haga de manera inmediata, si se refiere a un proceso de cierto
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tiempo que se hace para adaptar las estructuras segun lo requiera la situacion es
por ‘ello_que se considera de suma importancia que se conozca cémo funciona la
mente htmana y al entenderla sera mucho mas facil saber cuales son las acciones

gue podemos tomar para facilitar este proceso y mejorarlo.

2.2.4.2 Teoria sociocultural de Vygotsky y su ideologia de la adaptacion
humana.

Antes de mencionar las importantes aportaciones que Vygotsky tuvo para poder
entender como funcignala mente humana es necesario primero abordar su historia

y formacion para ellos Schunk (2012) nos menciona lo siguiente:

Lev SemenovichsVygotsky nacié en Rusia en 1896. Estudio varias
materias en la escuela, inCluyendo psicologia, filosofia y literatura; ademas,
obtuvo el titulo de abogado en la Universidad Imperial de Moscu en 1917.
Después de graduarse regresd, a Gomel, su tierra natal, donde estuvo
rodeado de problemas.debido’a la ocupacién alemana, la hambruna y la
guerra civil. Dos de sus_hermanos’ murieron y él contrajo tuberculosis, la
enfermedad que terminé con su vida:-JFue-profesor de psicologia y literatura,
hizo critica literaria y editdé una revista. Ademas, trabajé en una institucion en
donde capacito a profesores, fundd.un laboratorio de psicologia y escribié un

libro sobre psicologia educativa. (p."241)

Vygotsky tenia una ideologia de los humanos a quienes.consideraba seres mas
evolucionados, debati6 la teoria de que las personas simplemente reaccionan a los
estimulos del ambiente, como se menciona en Schunk (2012): “A“diferencia de los
animales que se limitan a reaccionar al ambiente, los seres humanos tienen la
capacidad de modificarlo para su beneficio. Esta capacidad adaptativa‘distingue a
los seres humanos de formas de vida inferiores”(p. 241). Su ideologia’seguia el
camino de que los seres humanos se desarrollaron de tal forma que eran.capaces
de modificar su ambiente para su beneficio y de esta forma fue como planteo el
concepto de adaptacion que siguiendo con sus palabras se puede definir comola

capacidad que tiene una persona de influir en su ambiente para su propio beneficio.
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Uno_de los conceptos que Vygotsky introdujo acerca del funcionamiento de la mente
humana.fue la “Zona de Desarrollo Proximo” quien segun Vygotsky (1978) como se
citd ensSchunk(2012) se define como :"La distancia entre el nivel actual del
desarrollofdeterminada mediante la solucion independiente de problemas, y el nivel
de desarrollo.potencial, determinado por medio de la solucion de problemas bajo la
guia adulta o en colaboracién con pares mas capaces” (p.243). Haciendo referencia
al proceso de adaptacion en este caso se ve influenciado por el apoyo de un externo
al sujeto que es quien-le,apoya para poder desarrollar su aprendizaje adaptandolo
al ambito anteriormente mencionado la convivencia que se puede dar entre los
mismos estudiantes y miembros de la comunidad estudiantil genera que exista un

mejor proceso de adaptacion.y-ina mejor integracion al nuevo nivel universitario.

2.3 Proceso de adaptacion social
En capitulos anteriores se ha abordade-el proceso de adaptacion desde diferentes

perspectivas con el fin de conacer los aleances de este concepto y como se ido
construyendo con el paso del tiempo, ademas de que trasciende en diferentes
disciplinas pasando desde el ambite-biologico, pSicoldgico y hasta este apartado en
el que se describe desde el aspecto social y como’este se da dentro de la sociedad
y de igual manera se abordara a los diferentes autaores que han hecho aportes para
construir este concepto. Cuando hacemos refereneia.al proceso de adaptacion
social nos referimos a aquellos aspectos que se abordan en torno a la interaccion

gue hay con los demas miembros y con el espacio en el quese encuentran.

Como preambulo antes de pasar de manera directa al término_mencionado en
parrafos anteriores es necesario definir el concepto de sociedad el cual segun

Spencer (2004) se puede definir como:

Del mismo modo es razonable considerar a la sociedad como upa-entidad,
porque, aunque formada de unidades discretas, la permanencia“de las
relaciones que tienen lugar entre ellas implica una cierta condicign_de
conjunto concreto del agregado que forman. Y eso es lo que nos conduce-a

nuestra idea de sociedad.(p.232)
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En este fragmento se establece que a pesar de que la sociedad se encuentra
dividida.en diferentes grupos o elementos pequeios, todos conforman un mismo

organismao.debido a la interaccidén que hay entre cada uno de los elementos.

Una vez querse detallé el concepto de sociedad, la relacion que guarda con el
proceso de adaptacion queda mucho mas clara, debido a que los sujetos o los
organismos se mueven en un ecosistema en el que se ven obligados a convivir con
otros seres que enfocasiones son afines a ellos y en ocasiones no lo son. Cuando
en el ecosistema de.un_organismo se presenta un cambio los sujetos se ven
obligados a modificar sus” patrones de conducta para seguir formando parte del
grupo o sociedad en el qué-se' encuentran. En los seres humanos este cambio en
los patrones de conducta se puede-observar de manera mas clara en la cultura. La
cual segun Podesta (2006) "la “define como: “Esa totalidad que incluye
conocimientos, creencias, arte, moral,«derecho, costumbres y cualesquiera otras
aptitudes y habitos que el hombre adquiere como miembro de la sociedad” (p.26).
En ocasiones cuando formames parteyde una sociedad que tiene ciertas
caracteristicas es muy comun que-sejsumen. al individuo y pasen a formar parte de
la identidad del sujeto, esto genera.que haya“un cambio en los patrones de
conducta, mismo que se hace para ‘poderse integrar de manera adecuada al
contexto en el que se encuentra. Si bien en‘este tipode adaptacion la supervivencia

del individuo no se ve afectada si permite una mejor integracion.

Hay algunos autores que han desarrollado teorias con respecto a los patrones de
conducta de los individuos de la sociedad y que dan pie para que los demas
individuos se adapten de manera adecuada, los cuales se(detallaran en los

siguientes apartados.

2.3.1 El Funcionalismo y la influencia de Durkheim desde una perspéctiva de
adaptacion.

El funcionalismo estableci6 como prioridad la conservacion de las estructuras
sociales que ya estaban establecidas con el fin de mantener el funcionamiento de
la sociedad y dejaba de lado a los individuos, sin embargo, Durkheim quien es uno

de los principales exponentes del funcionalismo le brindé gran relevancia a la
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interaccion entre los individuos para continuar argumentando este punto Rojas

(2014) nos menciona que:

Su'perspectiva socioldgica prioriza a las estructuras sociales por encima del
individue, le concede especial importancia a la socializacion y a los procesos
reproduetivos de las pautas socioculturales, dando gran valor a la coaccién y
coercion social sobre el individuo, siendo la moral el elemento que permea

todo el procesoeducativo.(p.37)

Cuando se hace mencion de los procesos reproductivos de las pautas
socioculturales, en términos mas simples busca explicar la transmisién de las
caracteristicas por medio deda socializacion, esto desde la perspectiva del proceso
de adaptacion se relaciona conjla idea de que los sujetos en esa busqueda de
mantener sus costumbres a través dehtiempo, las transmiten a los nuevos miembros
de la sociedad y de esa manera el proceso que se da en los individuos nuevos es
el de adaptacion a las nuevas’costumbres-yypasan a formar parte de la sociedad y
al pasar a formar parte de la”sociedad/ esta es posible que adquiera nuevas
caracteristicas de los nuevos miembros y la'misma sociedad pasa por un proceso
de adaptacion, la idea de Durkheim es.que si bien_ la sociedad experimenta estas
adecuaciones las estructuras se deben”de mantener para que la sociedad no

colapse.

Toda lo anterior mencionado se puede retomar en el’siguiente fragmento de

Rojas(2014) quien menciona la importancia de la socializacion:

Vale destacar principalmente que, para Durkheim, la ‘seCializacion es de
suma importancia, porque opera como el proceso de integracion de los
individuos a la sociedad y la adquisicion por parte de estos de las
competencias necesarias. El resultado final, es la dotaciéon de“un cierto
modelo de individuo para una determinada sociedad en un espacioy tiempo
definido.(p.37)

Durante este apartado se ha mencionado la importancia de mantener las estructuras

dentro de la sociedad, pero a que se refiere el funcionalismo con estas estructuras,
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son les mecanismos de resolucidén de problemas que se les denomina instituciones.
Ejemplos de estas instituciones son la familia, la cual ayuda a resolver el problema
del suministro de nuevos miembros; las instituciones econémicas, que sirven para
alimentar y.vestir a la poblacion; las instituciones politicas, las cuales coordinan las
actividades de'los diferentes sectores de la sociedad,; las instituciones religiosas, las
cuales contribuyenal mantenimiento de los valores basicos; y la educacion, la cual

ayuda a resolver el problema de la formacién de la juventud.

Todas las instituciones“mencionadas cumplen un rol de vital importancia en la
estructura de la sociedad ya que cada una de ellas debe funcionar de manera
correcta para que la sociedad se mantenga estable y en progreso y para eso
siempre debe estar adecuada para los miembros que componen a la sociedad en

ese momento.

2.3.2 Los aportes e influencia de Simmel en relacion con la adaptacion social.
Simmel al igual que los otros autores mencionados formuld una teoria con respecto

a la sociedad y los individuos que’la conforman. Pero antes es conveniente que se
aborde quien es Simmel. Fue un sociélogo, psicdlogo y filosofo aleman nacido en
Berlin en 1858, en cuya universidad, donde estudig filosofia e historia, se doctoro
(1881). Profesor de filosofia y sociologia en las universidades de Berlin, Estrasburgo
y Heidelberg. Aunque su vida académica eSstuvo marcada-por la marginalidad de los
puestos que ocupo en la docencia universitaria, su amplia obra y la popularidad y
prestigio entre sus estudiantes trascendio el nivel del estatus administrativo de la

Universidad.

La teoria que formulé Simmel hace énfasis en la interaccion de manerajmutua entre

los miembros de la sociedad, como se menciona en Rojas(2014):

Por otro lado, para Simmel la sociedad es posible gracias a la'Conciencia
de ser socializado, de quienes integran la sociedad. Esta se da bajo_una
reciprocidad, pero no se da en forma total y mucho menos de la forma
idealizada que denotan algunos autores dando paso a una correlacién entre

el individuo y la aparicion de colectivos, de los cuales forma parte. (p.45)

55



Cuapndo Simmel integra los grupos dentro de la sociedad, genera que los individuos
surjan’como un individuo capaz de transmitir los conocimientos con sus pares, este
avance<fue tna evolucién en el concepto de sociedad, que pasé de abarcar solo a
los sujetos_para englobar los grupos que en esta se formaban. Lo que permitié es
que individuos con diferentes caracteristicas tuvieran mayores posibilidades de
adaptarse debido)a_que podian unirse a grupos que tuvieran caracteristicas
semejantes dentro de, la misma sociedad. Los grupos dentro de la sociedad son
importantes debido “que, generan una forma de trabajo colaborativo en la que

personas que tuvieran ciertas caracteristicas trabajan segun sus intereses.

Para el proceso de adaptaciénssocial esto permitié que los sujetos interactuaran con
personas similares y adquirieran.elvalor agregado de cada uno de ellos, para poner
un ejemplo, los equipos de futbolforman parte de la sociedad y en conjunto pueden
intercambiar técnicas que les permitan,mejorar y asi con el resto del equipo esta
interaccion se da en diferentes.grupos y esto favorece el proceso de adaptacion de

cada individuo.
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Capitulo 3: Proceso de adaptacion escolar

En el eapitulo anterior se abord6 el proceso de adaptacién desde diferentes
disciplimassdel conocimiento comenzando con las bases que se sentaron en la
biologia y elaspecto fisiologico y después abordando desde el aspecto psicoldgico-
mental hasta- abordar aspectos sociales del proceso mencionado. Dentro de la
misma sociedad existen estructuras que propician grupos en los cuales existe el
proceso de adaptaeidn..Esta estructura social se llama la escuela, la cual se puede

definir como:

Una de las primeras definiciones de la escuela giraba en torno a ésta como
reunién voluntaria de’un grupo profesional pedagdgico junto a un grupo de
individuos inmaduros, teniendo los primeros la mision de instruir y de educar
y los segundos la de aprender y educarse. En la actualidad, la escuela es
considerada como la forma'de vida de la comunidad, es decir, la escuela
transmite aquellos aprendizajes y valores que se consideran necesarios en
la comunidad y que llevan a los’ estudiantes a utilizar y mejorar sus
capacidades en beneficio tanto de la“seciedad como en el suyo propio.(
Alvarez, 2010,p.257)

Dentro de la escuela se pueden formar grupos, 4ero la parte esencial de esta
institucion es que tiene la funcion de un huevo espacio, en el que los individuos
pasan una buena parte del dia por lo que se ven obligados a adaptarse a él. En el
presente capitulo se abordaran los aspectos acerca de la adaptacion escolar y como
esta se va dando en los diferentes sujetos finalizando en el hivel que compete la

investigacion desarrollada que es en el nivel superior.
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3.1 Diferentes Aspectos de proceso de adaptacidén escolar
Dentro'del proceso que ocurre desde ese primer dia en que los estudiantes ingresan

a una institucion educativa se ven en la necesidad de integrarse a ese nuevo
entorno y/de no hacerlo es probable que no tengan éxito en su trayectoria
académica. Cuando en el entorno los nifios que ingresan al contexto escolar suelen
presentar diferentes caracteristicas que pueden dificultar su integracion al nuevo
ambiente en el guesse van a encontrar. Para seguir abordando los aspectos de
adaptacion escolar €s. importante resaltar el concepto que guiard el resto de la

explicacion quien Urrea(2008) como se citd en Zamora (2017) afirma que:

Se refiere que el proceSo de adaptacion surge “en la interaccion entre el nifio
y su medio, esto provoea. una acomodacion de sus condiciones internas a la
realidad circundante, implieando una asimilacion de esta, que permite su
desarrollo por la via de lavaplicacion creativa de las reglas sociales

interiorizadas. (p.178)

De nueva cuenta el ambiente es®€l.que marca las pautas del proceso de adaptacion
debido que los individuos segun la_los espacios en los que se encuentren deben

adecuarse a él. Por lo anterior Zamora(2017) afirma:

Que el proceso de adaptacion del nifio al Contexto escolar representa en
algunos casos un punto de ansiedad y temor, ya‘que por lo general es en la
primera vez que él se separa de su familia, esto implica cierto desconcierto
de su parte y de los padres, quienes experimentan’la intranquilidad de la
separacion y la incertidumbre del bienestar de su hijo. Este’proceso debe ser
lento donde los padres juegan un papel importante en la forma en que el nifio

se enfrenta a esta nueva situacion.(p.178)

Enfrentarse a este nuevo ambiente representa muchas dificultades para-algunos
estudiantes, pero de igual manera para los padres quienes deben adaptarse a la
ausencia de sus hijos. Esta adaptacion si bien lleva un tiempo considerable’ no
significa que deba ser lenta, cada sujeto debera llevar a cabo estos cambios segun
el ritmo que sus condiciones marquen, estas en muchas ocasiones se ven

influenciadas por el entorno mas cercano de origen, en este caso hablando de la
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familia que se abordd en el capitulo de adaptacion social, si bien familia es otro
espaeio tiene influencia en el siguiente entorno, debido que se les da las suficientes

herramientas para poder integrarse de manera adecuada en el ambiente escolar.

Cuando los .estudiantes ingresan al ambiente escolar lo hacen con objetivo en
particular, el cual en muchos individuos es diferentes sobre todo en niveles mas
avanzados de manera interna el objetivo es buscar una autonomia que en un futuro
les permita a los nifiosly’jovenes en algin momento integrarse de manera adecuada

a la sociedad, para detallar lo anterior Zamora(2017) afirma:

El principal objetivo es este nuevo espacio es la socializacion, integracion y
adaptacion de los nifigs y.las nifias a ese medio, asi como el desarrollo de su
autonomia personal. Existen nifios que les es facil adaptarse con facilidad a
la escuela y cumplir con las~¢rdenes y normas establecidas tanto por el
maestro como por la Institucién,-sin embargo, a otros se les representa un
proceso dificil y lento debido tal vez-a las situaciones vividas en su hogar y

por el tipo de relacion que tienen los padres con el nifio.(p.178)

Esta autonomia personal es no solo gl principal objetivo de los estudiantes si no de
igual manera debe ser de las instituciones educativas el brindar las condiciones
necesarias para facilitar en la medida de‘lo/posible  este proceso. Se aclara que en
ocasiones los algunos estudiantes se adaptan de man€ra correcta y en un tiempo
corto, esto depende de muchos factores que vienen desde el entorno familiar que

hacen que la integracién al ambiente escolar sea mucho més sencilla.

De manera general este proceso ocurre siempre que se ingresa atin nuevo espacio
educativo, debido a que en un principio se ingresa al nivel preescolar en donde los
estudiantes se ven obligados a adaptarse, aunque de manera ineonsciente,
posteriormente ingresan a un nuevo espacio como el nivel basico o primaria, otro
entorno al cual deben adaptarse, de haber realizado este proceso de{manera
adecuada ingresan al siguiente entorno y asi sucesivamente hasta llegar al'nivel
superior. En este nivel los estudiantes son donde mas notan esta necesidad-de

adaptarse ya que en muchos casos ellos no cuentan con ningun tipo de guia

59



establecida, por lo que ellos de manera individual deben de buscar las mejores

formas de adaptarse al nuevo entorno.

3.2 Procego.de adaptacion al nivel superior.
Como se menciond en el capitulo anterior cada vez que un sujeto ingresa a un

espacio en el querse vera en la necesidad de permanecer por un tiempo prolongado
este deberé adaptarse y el mismo proceso que sucede en el nivel superior como en
el resto de los niveles tienen su punto mas importante y determinante durante el
primer afio en el cual sespuede considerar de nuevo ingreso, es muy probable que

ahi se marque el rumbo que cada estudiante tendra en su trayectoria académica.

Una de las definiciones que puede.aclarar mucho mas el concepto del proceso de
adaptacién al nivel universitario seretoma de Pérez (2016) menciona que es: “Como
una experiencia de pérdida, en (especifico de pérdida de identidad, causado
principalmente por las ingenuas nociones previas de los estudiantes sobre la

universidad y su posterior contrastacion cuando ingresan”(p.37)

Para seguir analizando este aspecto es importante aclarar que es lo que se entiende
cuando se hace referencia a un proceso de adaptacion exitoso la cual se puede

observar en los siguientes elementos:

- Las calificaciones: si bien este elemento no€s‘elave para poder aseverar
gue los estudiantes se han adaptado de manera’si brinda un punto de
referencia que permite saber si se han acoplado-al nuevo ambiente de
aprendizaje en el que se encuentran.

- Lainteraccion con sus compaferos: Este punto no es faeil de detectar en
los estudiantes debido que debe haber un acercamiento de manera directa
con el sujeto o0 grupo para saber cual es la relacién que ellos guardan entre
si y con los demas miembros de la sociedad.

- Participacién activa: Este punto hace referencia en el aspecto que muehas
escuelas han comenzado a implementar que es la formacion integral, lacual
conlleva que el estudiante aprenda mas que conocimientos académicos de

una disciplina, busca que se desarrollen en alguna actividad de recreacion o
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deporte entre las cuales se pueden mencionar obras de teatro, recitales,
circulos de lectura, equipos de futbol, basquetbol, etc.

Estos som'selo algunos de los aspectos que se pueden tomar en cuenta para poder
mencionar que ha sido una adaptaciébn de manera correcta al nuevo nivel

universitario. Gontinuando con lo anterior Silva(2011) afirma:

Un concepto central en esta explicacion fue el de integracion del estudiante
a las esferasracadémica y social de la vida universitaria. El rendimiento
académico y las interacciones con los profesores, asi como los programas
extracurriculares y la relacion con pares son factores que pueden contribuir

a la integracion y reforzar.la persistencia.(p.104)

Cuando en el fragmento anteriorisethace referencia a persistencia se refiere al éxito
escolar de los estudiantes y la permanencia en la universidad, ya que en este nivel
se da un fendbmeno que se conace como desercion escolar, la cual se da cuando
algun estudiante abandona o smezconcluye/de manera satisfactoria su trayectoria
académica. Este fendmeno se asocia en muchas ocasiones a lo que ocurre dentro
del primer afio universitarios, mismg@ que toma.mucha relevancia para tener una
trayectoria académica deseable, como' afirmaRuiz (S/F): “La dificultad de
adaptacion a la vida universitaria estd asociada a Ja“desercion estudiantil en los

primeros ciclos, especialmente en el primer ciclo”(p. 49).

Este proceso se ve influenciado por muchos factores dentro.del contexto educativo,
mismos que pertenecen a una gran diversidad de ambitos, todosy cada uno de ellos
tiene un rol importante para que se pueda generar un proceso, de adaptacion

adecuado, de igual manera cada uno de ellos tiene sus diferentes caracteristicas.

3.3 Factores que inciden en el proceso de adaptacién al nivel universitario.
Existen diversos factores que intervienen en el proceso de adaptacién-de los

estudiantes en el nivel superior, mismos que se identifican con mucha (mayor
facilidad en el primer afno. Algunos de los factores pueden ser: “Participacion,
Afiliacion, Apoyo del profesor, Competicion, Orden y organizacion, Claridad de

normas, y Control del profesor” (Soares, Almeida, Guisande, 2011,p. 105). Estos
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factores se pueden identificar en el ambito social y escolar, debido a que cuando los
estudiantes ingresan a un nuevo ambiente se ven la necesidad incluirse en el nuevo
ambiente err el que se encuentran ademas de que deben relacionarse con personas
diferentesque tienen caracteristicas similares y con algunas que no, deben conocer

las areas de\su universidad entre otras cosas.

De igual manera-otr0 autor que retoma los factores que inciden en el proceso de
adaptacion escolarirealiza la siguiente recopilacién de las propuestas de diferentes

autores la cual menciona lo siguiente:

La trayectoria escolar precedente (Casillas, Chain, & Jacome, 2007; Torres
& Rodriguez, 2006; Rodriguez, Fita, & Torrado, 2002); la clase social del
individuo y su familia (Casillas, Chain, & Jacome, 2007; Torres & Rodriguez,
2006; Ambroggio, 2000; Engstrom & Tinto, 2008); la institucion universitaria
(Torres & Rodriguez, 2006; Seares, Guisande, Diniz, & Almeida, 2006;
Ambroggio, 2000); la“carrera cursada y si ésta fue la primera opcion
(Rodriguez, Fita, & Torrado; 2002)* y la situacion familiar. (Torres &
Rodriguez, 2006). (Pérez, 2016,.p.14)

Aqui se identifican los factores como la trayectoria-escolar precedente ya que se
toma con un referente como el sujeto se.adapto ‘anteriormente, este aspecto se
puede englobar en el ambito escolar, en el de la clase)social del individuo y su
familia, se interpreta en el nivel economico ya que sida familia cuenta con los
recursos es posible que esto facilite la adaptacion del €studiante, en el de la
institucion y la carrera cursada estos se pueden incluir en el fagtor escolar, debido
gue las instituciones cada vez se componen de mas areas y todas con una funcién
en especifico, ademas de que en muchas ocasiones la motivacion se ve
influenciada en el aspecto de que algunos estudiantes no quedan en la,carrera que
ellos eligieron como primera opcion y por presion social, familiar ellos eligen otra,
entonces el grado de interés disminuye. De todos los factores mencionadas, se
pueden englobar en tres @mbitos que se pueden considerar de gran relevancia‘y

son los siguientes: el factor econémico, el factor social y el factor escolar.
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3.3.LFactor econdémico
En esté_se toman en cuenta todos aquellos que tengan relaciéon con los recursos

con los”que se cuenta para poder adaptarse de manera adecuada al nivel
universitario,.asi mismo como con la obtencién de recursos. Este es uno de los
ambitos que_cuando se dan pueden ser muy determinantes, debido a que en
muchas ocasion€s desencadena en desercién escolar, un ejemplo de este es
cuando los estudiantes no cuentan con el apoyo econdmico de los padres y se ven
en la necesidad de‘ellos tener que solventar los gastos de sus estudios buscan
trabajo y entonces en ocasiones deben decidir entre una de las dos. En relacién con
lo anterior Pérez(2016) menciona que:

En resumen, los hallazgos-de Guerra (2009) plantean que los jévenes de
sectores populares viven _de. manera diferente el ingreso a la educacion
superior en comparacion con los jovenes procedentes de estratos sociales
mas altos, estas diferencias van desde la edad; el contexto de vida en el que
toman la decision de ‘estudiar; las oportunidades economicas sociales,
culturales y materiales a las.gue tienen.acceso en su medio; la necesidad de
trabajar para mantener sus estudiosy~y~la presencia de trayectorias
educativas fragmentadas, es decir que es comun que enfrenten la necesidad
de postergar su ingreso a la ‘wniversidad 0 suspender sus estudios
principalmente debido a factores economicos. El esfuerzo que implica
continuar con los estudios es motivado en alguna’medida por la esperanza
de mejorar las condiciones sociales y laborales que' brindaria el estudio de

una carrera universitaria.(p.27)

El hecho de que ellos estudiantes adquieran mas responsabilidades‘genera que
tengan que dividir el grado de atencién entre una u otra actividad, se menciona que
en muchas ocasiones solo postergan sus estudios, pero de igual maneraseste factor
tiene influencia en su rendimiento académico, terminando de esa manera una

probable desercién escolar.

De igual manera debido a que muchos de los empleos que pueden existir para

jovenes de esas caracteristicas chocan con los horarios que los estudiantes pueden
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manejar, provocando en ellos muchos efectos como falta de suefio, debido al poco
tiempo del que ellos disponen se ven obligados a trabajar en actividades escolares
duranterslas ‘noches, una mala alimentacion, en este aspecto debido a la falta de
tiempo los‘estudiantes recurren a la comida répido de manera constante, la cual no
cuenta con les‘aspectos importantes para una correcta alimentacion, por lo anterior

Pérez(2016) menciona que:

Siguiendo lo_planteado por Tinto y Pascarella y Terenzini, De Vries, Ledn,
Romero, y Herndndez (2011) relacionaron la desercion con la situacion
socioecondémica de‘los padres, identificaron, a través de la aplicacién de un
cuestionario, las razenes que motivaron la desercién de estudiantes de dos
carreras de la Benemeérita“Universidad Autébnoma de Puebla. Dentro de sus
conclusiones destacan des factores, por un lado, el 51.4% atribuy6é su
desercion a la necesidad de*trabajar, los autores deducen que ante la
necesidad econdmica y laimposibilidad de adaptar sus horarios de clases los
estudiantes se sitian en'lasdisyuntiva de trabajar o estudiar; el otro factor se
refiere a las cuestiones vocacionalespues el 41.7% de los desertores se

cambiaron de carrera o de institueion.(p.36)

Se puede observar el grado de relevancia que puede tener el factor economico que
cuando se presenta en los estudiantes +puede ser’muy determinante para la
permanencia en el nivel superior. Si bien este factor ne"puede ser solucionado de
manera directa por la institucion educativa de manera total si puede gestionar
diferentes programas que puedan ayudar a aquellos estudiantes que de verdad
necesiten del apoyo, con el fin de que no abandonen sus estudios.de nivel superior

y esta necesidad de tener que trabajar disminuya.

3.3.2 Factores Sociales
Este factor hace referencia a la interaccion de los sujetos con los demas mi€mbros

de la comunidad en la que forman parte, no solo sus compafieros de clase, también
sus maestros, personal administrativo entre otros. Es uno de los mas importantes
ya gue se sustenta en la transmision de conocimientos para el progreso de la

sociedad, un ejemplo claro de esto es que cuando los estudiantes con mayor
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experiencia pueden orientar de manera adecuada a los estudiantes inexpertos que
van‘ingresando y no solo los estudiantes de semestres mas avanzados de igual
maneraslos*docentes pueden ser los que orienten a los estudiantes de nuevo
ingreso, si.bien seguramente no conozcan como funcionan algunos aspectos
escolares, sipueden orientar en ciertos aspectos con el fin de que los estudiantes
eviten un estade de incertidumbre por no saber a cuales areas debe acudir. En este
caso en muchas instituciones educativas se les asigna un tutor(Un docente) quien
es el que apoya al estudiante , pero la diferencia entre el rango de edad provoca
que exista una brecha creando una barrera en la comunicacion, si bien no se puede
generalizar si es en su mayoria que esto se puede dar. Con respecto al factor social

Pérez(2016) menciona lo siguiente:

Los estudios que se apoyanten el concepto de integracion escolar logran
identificar factores especificos, que intervienen en la integracion del
estudiante universitariog7y destacan los aspectos relacionados con la
socializacion como un _medio que ayuda a alcanzar una adecuada

integracion(p. 35)

En este caso el factor social si puede’ser, uno dedos mas importantes al momento
de integrarse a la comunidad universitaria 10 que generar estudiantes participativos
gue sean capaces de resolver de mejor manera diferentes situaciones adversas que
se puedan encontrar, este término en muchas ocasiones se suele ligar con la
palabra extrovertido, debido ciertos patrones de conducta‘que pueden identificarse

en ambos casos.

Es una realidad que los estudiantes cuando ingresan al nivel superior buscan
formarse no solo en conocimientos de alguna disciplina, sino también en qué tipo

de personas seran en un futuro, con respecto a lo anterior, Pérez(2016).afirma que:

Durante el proceso de adaptacion a la universidad se va construyendo una
nueva identidad, la de estudiante universitario, este es un proceso en‘el que
intervienen distintos factores como: sus ideas previas respecto a°da
universidad; el personal de la universidad, en especial los profesores de los

primeros semestres y las relaciones que se establecen con ellos; la
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inaccesibilidad del cuerpo docente; fallas en la comunicacién académica; la
interaccion con otros estudiantes.(p.37)

Todos est0s aspectos tienen un gran impacto en la formacioén de la identidad de los
estudiantes, per ello es muy importante la atencién que la institucién le dé al hecho
de apoyar a los estudiantes de nuevo ingreso, de igual forma los maestros deben
tener muy en cuenta’que este proceso ellos lo pueden impactar tanto de manera
positiva como negativasSi son muy rigidos es muy probable que generen estudiantes

SUMIsos.

El aspecto social se puede observar desde diferentes perspectivas y una de ellas
es la socio-cultural en la cual’Rodriguez y Fajardo(2013) afirman lo siguiente:

Desde la perspectiva sociocultural se pudo encontrar una importante relacion
entre el medio sociocultural ‘con la adaptacion del estudiante al contexto
universitario en cuanto a_factores como la influencia del contexto inmediato,
conformado por la familia-y-amigos ‘en la adaptacion al nuevo entorno, siendo
en mayor proporcion los(compafefos.de estudio quienes influyen en la
estructuracion de la personalidadsy moldeamiento del comportamiento del
estudiante (Morris, 1992); asi mismo, S€_€evidencia una apreciacion muy
positiva del grupo de compaferos de-€studio considerados por la totalidad de
la poblacién como facilitadores del proceso adaptativo, en cuanto promueven
el crecimiento individual y colectivo en el nivel académico, lo cual es decisivo

para la adaptacion social.(p.96-97)

En esta parte se resalta la influencia que han tenido los diferentes contextos en los
gue el sujeto se ha desenvuelto, ya que el perfil que forman es con el que los
estudiantes enfrentaran el nuevo nivel al que formaran parte. Este factores uno de
los mas influyentes sobre todo en el caso de los diferentes compafieros gon,los que
el sujeto se va a relacionar, entablar buenas relaciones puede beneficiar@l sujeto

para hacer su transicion mas sencilla y de mejor manera.

66



3.3.3/Factores Escolares
Este.ultimo factor que se analizard compete a todos los aspectos que tienen que

ver de manera directa con la institucion, algunos procesos que se requieran, algunos

trdmites, entre otros. Continuando con lo anterior Pérez (2016) afirma que:

Estas diferencias se pueden atribuir a dos factores: a) las disposiciones
escolares_de, los estudiantes y b) a las reglas del campo. Las primeras
impulsan al estudiante a actuar de determinada manera, en este caso a
aceptar o descartar fuentes de informacion en base a su confiabilidad;
mientras que las.exigencias por carrera hacen visible que cada contexto

puede endurecer o suavizar las reglas del campo universitario. (p. 228)

Dentro del ambito universitario(Se/pueden incluir diferentes aspectos que tienen un
grado de relevancia, las conductas, de los estudiantes quienes se ven en la
necesidad de alcanzar un grado de madurez mayor, de igual manera la institucion
impone ciertos aspectos que“la comunidad estudiantil debe cumplir entre estas

pueden encajar ciertos tramitesyete.

De la misma manera en que el factor escelar afecta. de manera directa al estudiante,
también desencadena diferentes situaciones que influyen en el rendimiento de los
estudiantes, el cual es la alimentacion. En_el nivel superior con las instituciones que
utilizan un plan de estudios flexibles, los estudiantes senyquienes deben organizar
los tiempos escolares y en muchas ocasiones presentan dificultades para realizarlo
de manera correcta, como resultado el estudiante debe pasar la mayor parte del dia
en la escuela y al carecer de tiempo para consumir alimentos saludables recurren a
la comida rapida y esto repercute en su rendimiento académico, Siguiendo con lo

anterior Rodriguez y Fajardo(2013) afirman que:

La alimentacion a la que los estudiantes estaban acostumbrados_eS\en gran
parte de los casos, suplida por alimentos con muy bajo valor nutricionaly pero
con alto componente calérico, ocasionando descompensaciones en &l nivel
fisiologico. Los nuevos estudiantes universitarios evidencian agotamiento-en

las jornadas académicas y lo relacionan directamente con los cambios en la
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composicion alimentaria modificada por factores econémicos y temporales.
(p.95)

Entrande”en ambientes aulicos y con relacion al docente el estudiante debe
adaptarse a una nueva metodologia de trabajo por parte de la institucion, en muchas
ocasiones muy-diferente a la que estaban acostumbrados a tener en el nivel medio
superior, esto requiere de que realicen proceso mentales mucho mas complejos,
sumado a que en este“punto adquieren responsabilidades deben de adecuarse o
de lo contrario la estaneia en la universidad sera complicada, prosiguiendo con lo
anterior Rodriguez y Fajardo(2013) afirman que:

La metodologia educativa, en cuanto el cambio en el desarrollo del
proceso de ensenanza aprendizaje y evaluacion de la Educacion
Media a la Educacion—~superior, exige el desarrollo de niveles de
pensamiento mas evolucionados por parte del estudiante, tales como:
la abstraccion, interpretacidns-correlacion, entre otros, que al no ser
desarrollados en €l.Bachillerato, generan un cambio brusco en el
proceso, dificultando el.éxito académico y generando frustracion en el
educando, que lo encaminan ‘asla desadaptacion y desercion

universitaria.(p.100)

Algunos maestros son muy cerrados a brindar apeyo)a los estudiantes y en
ocasiones esto puede impactar de manera negativa, desigual forma se muestran
muy rigurosos e inflexibles con ellos, generando mas difictltades en ellos lo cual

podria ocasionar en algunos casos abandono escolar.

Todos los factores anteriormente revisados tienen su grado de relevancia en el
proceso de adaptacion de los estudiantes y es muy importante que las.instituciones
educativas de nivel superior se encarguen de brindar las herramientas necesarias
para facilitar la adaptacion de los estudiantes al nuevo nivel en el que se encuentran
y de esa forma generar trayectorias académicas exitosas y satisfactorias para_los

estudiantes.
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Parasdinalizar el presente capitulo se consider6 agregar una interpretacion que funja
come~preambulo de los que se analizara en la siguiente seccion, la adaptacion
educativa_tiene un gran impacto en la trayectoria de los estudiantes dado que puede
significar el.éxito o fracaso en la carrera es por ello que es de suma importancia que
las instituciones.educativas conozcan como es que funciona este proceso, debido
a que de esa manera podran ofrecer y generar nuevas estrategias que les ayudaran
a permitir que los @lumnos se desarrollen de manera Optima durante su estancia en
la universidad. La adaptacién educativa vista desde diferentes puntos puede ser
inducida mediante estimulgs’de las universidades ya sea el ejemplo claro de que se
agregue como un requisito de egreso(cuando necesitas puntos extracurriculares
para terminar una licenciatura) y esto representa una inclusién de la teoria
conductista, que favorece el proceso de integracion pero de igual manera se debe
buscar que los estudiantes interacttien con el medio que los rodea y con los que
forman parte de ese medio, todo“como resultado de la participacion de los
estudiantes en diferentes actividades de-la comunidad estudiantil, dejando detalles
de la teoria de Vygotsky, todo lo anterior mencionado se interpreta con el resto del

capitulo.
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4. Estudio de campo

4.1 Instrumento de recolecciéon de datos

Esta investigacion se realiza dentro de la Universidad Juarez Autonoma de

Tabasco, esta)institucion una amplia variedad de programas educativos segun

afirma la directora.de la Divisién Académica de Educacion y Artes en su informe de

actividades (2021);

La oferta de la WJAT esta conformada por un total 123 programas educativos,

de los cuales 60 son.«de pregrado y 63 de posgrado. Del total de esta oferta,

cinco licenciaturas ,se-imparten en la modalidad a distancia (Derecho,

Administracion, Contadutia Publica, Trabajo Social, y Agua), un Curso

Complementario de la Licenciatura en Enfermeria y una maestria (Seguridad

Alimentaria). Nuestra institugion ofrece educacion superior escolarizada y no

escolarizada en 12 DivisioneS Académicas y dos centros de educacion a

distancia, ubicados en los-munieipios de Centro, Comalcalco, Cunduacan,

Jalpa de Méndez, Tenosique, Jalapa‘’y Jonuta.

La Universidad cuenta con 697*aulas; 274" salas, 1,157 cubiculos, 1,266

laboratorios y talleres, entre otros. (P.10-20).

Las divisiones que conforman a la UJAT son las siguientes:

Tabla 2. “Divisiones académicas de la UJAT”

Divisiones académicas Matricula
Divisiobn Académica de Ciencias Agropecuarias 1,102
Division Académica de Ciencias Biologicas 1,373
Division Académica de Ciencias de la Salud 5,054
Divisiobn Académica de Educacion y Artes 3,343
Divisibn Académica de Informatica y Sistemas 807
Division Académica Multidisciplinaria de los Rios 890
Division Académica de Ciencias Basicas 1,372
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Divisibn  Académica de Ciencias Econdmico 4,640

Administrativas

Divisibn Académica de Ciencias Sociales vy 2,319
Humanidades

Division Académica de Ingenieria y Arquitectura 2,836
Divisién Académica Multidisciplinaria de Comalcalco 1,685
Divisiobn gjAcadémica Multidisciplinaria de Jalpa de 952
Méndez

Fuente: UJAT.sRecuperado de: https://www.ujat.mx/46/8402.

Actualmente la universidad cuenta _con los siguientes trabajadores segun afirma el
rector de la Universidad Juarez Autdnoma de Tabasco en su primer informe de
actividades (2021):

Actualmente nuestra plantilla académica esta conformada por 2,476
profesores, que atienden a.los,estudiantes en las 12 Divisiones Académicas
y Centros de Extension. Por sudiempo de\dedicacion contamos con 1,383
Profesores de Tiempo Completo (PTC), 470 de medio tiempo y 923 de

asignatura. De los cuales, 1,049 son'mujeresy 1,427 hombres.

Un recurso importante para la Institucion, se encuentra conformada por el
personal administrativo, que suma un total de 1748 servidores publicos
universitarios, de los cuales 669 son mujeres y 1,079 hembres. Esta plantilla
se encuentra conformada por 721 administrativos, 34Q0"de intendencia y
mantenimiento, 179 guardias y veladores, 172 técnicos.y servicios

profesionales y 336 directivos. (P.10-15).

La universidad tiene una amplia matricula escolar, como afirma el rector de‘la UJAT

(2021) en su primer informe de actividades:

Durante el ciclo 2020-2021 atendimos un total de 43,274 estudiantes en-los
programas educativos que se ofertan en las 12 Divisiones Académicas y los tres

Centros de Extension. Es asi que nuestra Institucion prestd servicio a 27,256
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estudiantes en programas educativos de Técnico Superior Universitario,
kicenciatura y Posgrado. De estos, 14,818 son mujeres y 12,438 son hombres.
(P.8)

Tabla 3. “Matricula por Nivel Educativo.”

Ciclo escolar UJAT 2020-2021

Nivel académico Matricula
Técnico superior 83
Licenciatura 26,310
Especialidad 315
Maestria 350
Doctorado 198
Total 27,256

Fecha de corte: noviembre de 2020°Fuente: Direccion General de Planeacion y
Evaluacion Institucional recuperade delprimer informe de actividades 2020-21

Se eligio esta universidad porque esdelas masimportantes del Estado de Tabasco,
siendo la Unica universidad publica delestado eada ciclo tiene una gran demanda
por que la mayoria de los estudiantes deliestado se‘encuentran dentro de la misma.
Tomando la DAEA como la division en la cual se desarroellara nuestra investigacion,
misma que se ubica en Av. Universidad s/n, Zona de la.Cultura Col. Magisterial,
C.P.86040 Villahermosa, Centro, Tabasco. Segun la directora de la DAEA (2020)
en su primer informe de actividades su infraestructura se compone de la siguiente

manera.:

La DAEA cuenta con 10 estructuras fisicas entre edificios y areas comunes
gue incluyen mas de 74 espacios académicos que Tepresentan
aproximadamente 5,200 m2 de construccion destinados a actividades
académicas, culturales y deportivas, las cuales requieren mantenimiento
constante, destacando pintura, electricidad, plomeria y 153 equipos de“aire
acondicionado. (P.154)
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Distribuidas en 6 edificios donde se encuentran la mayoria de los espacios sin

contar’las areas de aparcamiento, verdes o de comercio. (Tabla 3)

Tabla™4s “Distribucion de la infraestructura de la DAEA”

Edificio “A” Cantidad
Aulas 17
Bodegas (2 desmaterial de limpieza y 1 de archivos y 3
documentos)

Consultorio psicopedag6gico 1
Sala de proyeccion 1
Laboratorio de fotografia digital 1
Sala para el seguimiento de egresados 1
Cubiculo para sociedad de estudiantes de la DAEA 1
Ciber 1
Mini papeleria con servicio de/fotecopiado 1
Sala de maestros con 16 cubiculos!para profesores 1
Sala de examenes profesionales 1
Consultorio médico para atencion de drgencias 1
Oficinas(Una 1 direccion, coordinacion'de docencia; estudios 7
basicos, estudios terminales, administrativa, difusionsy control
financiero)

Bafios para mujeres 3
Bafios para hombres 3
Edificio “B” Cantidad
Aulas 2
Oficinas de servicios escolares X
Laboratorio de disefio 1
Taller de edicion de video con 7 cabinas 1
Laboratorio de T.V; y fotografia 1
Taller de radio 1
Sala con 3 cubiculos para profesores 1
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Laberatorio de idiomas con 11 computadoras 1
Auditorio con capacidad para 120 personas 1
Bafio para hombres 1
Bafio para-mujeres 1
Edificio “C” Cantidad
Aulas 10
Edificio “D” Cantidad
Aulas 16
Sala de educacion abierta’y a distancia 1
Bafio para hombres 1
Bafio para mujeres 1
Edificio “E” Oracle Cantidad
Cubiculos Oracle 5
Sala de computo 1
Edificio “F” (Investigacion y Posgrado) Cantidad
Aulas para posgrado 4

Fuente: Primer informe de actividades. 20192020 DAEA recuperado de: ler.
Informe de Actividades 2019 - 2020 DAEA.pdf (djatimx)

Esta division ofrece segun la directora de la DAEA (2020).en su primer informe de

actividades los siguientes programas educativos:

“Por ello, continua realizando esfuerzos para lograr la ‘permanencia de los
Programas Educativos (PE) del Técnico Superior Universitario, en Mdusica
(TSUM), las licenciaturas en: Ciencias de la Educacion, Idiomas, Gestion y

Promocion de la Cultura y, Comunicacion”. (P.9).

La planta docente esta integrada segun la Maestra Thelma Leticia Ruiz_Becerra

directora de la DAEA (2020) en su primer informe de actividades:

De acuerdo con los datos proporcionados por la Direccion General de

Planeacién y Evaluacion Institucional en el 2018 la DAEA cuenta con una
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planta docente integrada por 297 profesores investigadores, de los cuales

167 son mujeres y 130 hombres, ademas de contar con 45 trabajadores

administrativos. Aungque que la tendencia esta orientada a que la cantidad de

mujeres profesoras investigadoras disminuya, esto puede deberse a la

jubilacidh.que se han dado en los dltimos afios. (P.44).

De los cuales se.eneuentran distribuidos de la siguiente forma:

Tablar5.<Docentes por programa educativo de pregrado”

Programa educativo Docentes
ldiomas 72
Ciencias de la Educacion. 96
Comunicacion 66
TCU en musica y Gestidon y promaogion 63

de la cultura

Nota: Informacion obtenidade https://www.ujat.mx/daea/21228. UJAT.

Segun la Maestra Thelma Leticia Ruiz Becerra directora de la DAEA (2020) en su

primer informe de actividades se estiman/os siguientes estudiantes :

“De acuerdo con lo anterior, la DAEA actualmenté atiende una matricula de

4,403 estudiantes en su oferta educativa, integradaspor un técnico superior

universitario, cuatro licenciaturas.” (P.10)

Distribuidos de la siguiente forma en los programas educativos mencionados:

Tabla 6. “Estudiantes por programas educativos de pregrado”

Licenciaturas Matricula.
ldiomas 1,951
Ciencias de la Educacion. 1,417
Comunicacion 833
TCU en musica y Gestidon y promocion 158

de la cultura
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Fuente: primer informe de actividades. https://archivos.ujat.mx/2021/div-
tata/ler.%20Informe%20de%20Actividades%202019%20-
%202020%20DAEA.pdf. UJAT-DAEA

La licenciatura-en la que se realizara el muestreo representativo sera la de Ciencias
de la Educacién, misma que cuenta con una matricula de 1417 estudiantes
distribuidos en 8.semestres con alrededor de 170-180 estudiantes distribuidos en
un promedio de 5f(grupos por cada semestre, debido a que se han identificado

algunos aspectos relevantes como los que se mencionan a continuacion.

La licenciatura mencionada en el parrafo anterior, no cuenta actualmente con un
programa divisional de mentorias como si cuentan las demas licenciaturas, el cual
consiste en un apoyo a aquelles estudiantes que tienen problemas con las
diferentes asignaturas que contienessu plan de estudio, actualmente por testimonio
de la maestra que coordinadora de estudios basicos y del primer programa divisional
de mentorias de Ciencias de Ja Educaciéon mismo que se esta aplicando en el
periodo de septiembre-Enero 2024=2022 porprimera vez se encuentra en proceso

aun.

Gréfica 1. “Programa Divisional de mehtorias y €sttdiantes inscritos en el”
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0
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M TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN MUSICA W LICENCIADO EN GESTION Y PROMOCION DE LA CULTURA
LICENCIADO EN IDIOMAS B LICENCIADO EN COMUNICACION
Fuente: informe de actividades 2020 por parte de servicios escolares.
https://archivos.ujat.mx/2020/div-daea/PDD%20DAEA%202019-2023.pdf.

Nota: En la grafica no figura la licenciatura en Ciencias de la Educacion.
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Lo cual nos deja ver que los estudiantes que pertenecen a esta carrera no reciben
apoye” escolar y tienen poca interaccion con los estudiantes de semestres
avanzados;“lo cual permite observar en su estado natural los factores que
intervienen.en el proceso de adaptacién de los jévenes y a partir de ahi generar
estrategias que puedan asegurar que se lleve de manera correcta.

Otro de los motivas por el cual se ha seleccionado esta licenciatura es debido a que
las sesiones psicopedagdgicas han mostrado un aumento desde el dltimo afio.
(Tabla 6y 7).

Tabla 7. “Numero de sesiones del area psicopedagogica por programa
educativo 2019”

Atencion Psicopedagogica enero-diciembre 2019

Programa educativo ~ (_\/ \ Numero de sesiones

Lic. En Ciencias de la educacion 22

Lic. En comunicacion 42

Lic. En Idiomas 80

Lic. En Gestion y promocion de la cultura 1

Maestria en intervencion e innovacién 7
educativa

Total 152

Fuente: Informe de actividades-Unidad de (atencién Psicosocial.
https://archivos.ujat.mx/2021/divdaea/ler.%20Informe%20da%20Actividades%
202019%20-%202020%20DAEA.pdf.

Tabla 8.” Numero de sesiones del area psicopedagogica ponsprograma
educativo 2020”

Atencién Psicopedagogica enero-Septiembre 2020

Programa educativo NUmero de sesiones \(')

Lic. En Ciencias de la educacion 57
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Lic..En comunicacion 31
Lic:-En<diomas 59
Lic. En"Gestion y promocion de la cultura 4

Total 151

Fuente: ™ Informe de actividades-Unidad de atencién Psicosocial.
https://archivosujat.mx/2021/divdaea/ler.%20Informe%20de%20Actividades%
202019%20-%202020%20DAEA.pdf.

Como se puede observaren ambas tablas el nUmero de sesiones paso de 22 a 57
en un afio practicamente; lo que nos indica que los jévenes han tenido que recurrir
a esta area debido a problemas que han presentado en su trayectoria escolar misma
gue consideramos sera positiva’si. su proceso de adaptacion es adecuado. Tomando

en cuenta que la tarea principal de esta area es:

La tarea fundamental del Consultorio™ Psicopedagdgico consiste en apoyar al
Programa Institucional de Tutorias,(PIT)"brindando al estudiante acompafiamiento
en diferentes momentos de su rayectoria” escolar, contribuyendo con ello a la
permanencia y egreso a través dela-atencion’psicologica y ética, personalizada y
grupal. (DAEA, 2020, P.40)

Esta licenciatura también ha mostrado 'un crecimiento en el nimero de bajas
definitivas en el tltimo afio segun su plan de desarrollo divisional 2019-2023, cuando

anteriormente se habia mantenido constante.

“En la LCE la baja definitiva disminuy6 considerablemente ensel 2016 respecto
al 2015, pero a partir de este afio (2019) volvié a aumentar considerablemente
en cada uno de los ciclos escolares y superar la presentada.en el 2015
(DAEA,2020, P.48)

Si bien el objetivo principal de la investigacion no identificar las causas de“las,bajas
definitivas, conocemos la importancia que tiene el proceso de adaptacion(para
generar trayectorias académicas deseables y esto conlleva egresos exitosos y_por
ello es importante analizar los factores que influyen en el proceso de adaptacion de

los jovenes desde la perspectiva de los estudiantes actualmente.
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Recordando la definicion de informantes claves que realiza Martinez(1991) como se
citoen_Campos y Mujica (2008) afirma que: “son personas con conocimientos
especialés; estatus y buena capacidad de informacién. El investigador debe cuidar,
al hacer la-seleccion, que dichos informantes representen lo mejor posible la
comunidad estudiada”.(p.133)

De esta manera‘os.informantes claves deberan contener ciertas caracteristicas que
los identifiquen del resto de la comunidad estudiantil. Teniendo en cuenta que
muchos de los jévenes presentan diferentes dificultades en su proceso de
adaptacion, el cual desasrolla sus bases en los primeros semestres, se hard una
muestra representativa de“los’estudiantes de 2do semestre de la licenciatura de
Ciencias de la Educacion, con~un minimo de un estudiante por cada grupo,
obteniendo un total de 25 estudiantes, considerando que se cuenta con cinco
grupos(A-B-C-D-E) de alrededor de '35 estudiantes cada uno y 25 maestros. Se
selecciona este semestre debido a que en primer semestre los estudiantes no
realizan procesos de gran impacto en su adaptacion como reinscripciones, pero si
deben adaptarse al cambio de ambiente de_eScolar, los estudiantes del semestre
mencionado ya han realizado procesoss«de impacto para su proceso de adaptacion,
como pago de diferentes aspectos escolares, reinscripcion, entre otros. solo con la
guia de un tutor, pero el proceso se realiza'de manera autonoma y al ser la primera
vez que se realice este proceso y el haber experimentado, por mas de 6 meses el
ambiente universitario y todo lo que conlleva este el punto.clave para describir los
diferentes factores que inciden en el proceso de adaptacion, cabe resaltar que en
este punto los estudiantes han realizado los procesos basicos’de,la licenciatura y
tienen experiencias recientes con respecto a los factores que han tenido un impacto
en su proceso de adaptacién sin tomar en cuenta la experiencia que ‘pudieron haber
adquirido. Se puede considerar que los factores se encuentran en estadopuro y de
forma muy visible ya que es el momento en el que mayor incidencia tienenyen el

proceso de adaptacion.
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Los docentes a los que se les aplicara la entrevista seran 5 quienes impartan clases
en segundo semestre ya que ellos podran describir las dificultades que se le han

presentado a sus estudiantes con mucha mayor facilidad.

En ambos casos se considera que los estudiantes han tenido mas de 6 meses de
adaptacion y ebservacion por parte de los docentes y estudiantes , lo que los

convierte en los'sujetos ideales para obtener informacion.

El tipo de muestreossera por conveniencia ya que los sujetos que se seleccionan
cuentan con caracteristicas_especificas que los hacen claves para la obtencion de

informacion y es el mismo case con los docentes.

4.1.2 Validacion del instrumentode recogida de informacion
El instrumento fue validado por mi“director de tesis, quien después de una revision

realizada en el mismo, buscoé identificar aspectos que se pudieran modificar para
una mejor obtencion de informag€ion mismos aspectos que van desde la redaccion
de la pregunta hasta el sentido“que se\busca darle o el objetivo y el tipo de
informacion que se puede y busca.obtener para de esa forma cumplir con el objetivo
especifico y consecuentemente el general que se plantearon. Es importante sefialar
gue el director ha trabajado en el disefio.delinstrumento por lo cual conoce del tema.
El proceso se llevo a cabo mediante el envio del instrumento al director para que lo
revisara de manera detallada de forma individual.,.y detenida para que

posteriormente sea devuelto.

Para continuar se realizard una descripcidon del procesg@” que se menciono
anteriormente, comenzando con el objetivo nimero 1 en el cual'se presentaron 8
preguntas dirigidas a los estudiantes y 6 a los maestros: Establecer'los factores
sociales que inciden en el proceso de adaptacion de los estudiantes~de segundo

semestre en la licenciatura en Ciencias de la Educacion de la UJAT 2021.

Haciendo referencia a la pregunta numero 1y 2, se consideraron adecuada y una
buena fuente de informacion para cumplir el objetivo por lo cual no se realizd

ninguna modificacion.
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En lo-que se refiere a la pregunta nimero 3 de la tabla de doble entrada, misma que
va dirigida al estudiante : ¢ En cuales talleres o cursos participas en la Universidad
Juarez AAuténoma de Tabasco? (CELE, CEDA, CEFODE). El director hizo la
primera ohServacién en un aspecto relacionado con la redaccién de la pregunta que
podria provecar, que se confundiera el estudiante al momento de hacerle el
cuestionamiento, ya que la omisidon de una palabra hace que la pregunta carezca
de sentido razon“per la cual se recomendo revisar la redaccion y replantear la
pregunta y establecerla‘de la siguiente manera: ¢ En cuales talleres o cursos has
participado o participas@ctualmente dentro de la universidad Juarez Auténoma de
Tabasco? (CELE, CEDA, CEFODE).

En las preguntas posteriores las.cuales son la 4 y 5 no se observaron aspectos que
se deban mejorar, pero en la namero 7, ¢ Cual es la interaccion que tienes con tu
tutor?, dirigida a los estudiantes ‘el director realizé una observacion para una
modificacion en la redaccion de“la pregunta ya que se considerd que con la adicion
de la palabra percepcion se pemmitiria que el estudiante pudiera expresarse de
manera mas extendida con el fin*de obtener.a mayor cantidad de informacion
posible dejando la pregunta planteada de“lasiguiente manera: ¢Cual es tu

percepcion respecto a la interaccion que tienes con tu tutor?.

El resto de las preguntas del objetivo nUmero no tuvieron observaciones por parte

del director y fueron aceptadas.

Continuando con el objetivo nimero 2, en el que se realizaron 8 preguntas a los
estudiantes y 6 para los maestros, el cual es: Determinar los factores escolares que
inciden en el proceso de adaptacion de los estudiantes de segundo semestre en la
licenciatura en Ciencias de la Educaciéon en la UJAT 2021. No se realizé ninguna
observacion en las preguntas ya que se consideraron que la redaceion fue
adecuada ademas de que se considerd que, si cumplia de forma satisfaetoria con
los objetivos que desde un principio se tenian establecidos, mencionando defigual

forma que las preguntas son suficientes para ambos actores para cubrir el objetivo.

Continuando con el objetivo numero 3, en el cual se realizaron 8 para los estudiantes

y 4 dirigidas a los maestros, el cual es: Identificar los factores econémicos que
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influyen en el proceso de adaptacion de los estudiantes de segundo semestre en la
liceneiatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT 2021.

En la primera pregunta no se realizd ninguna observacion, caso contrario de la
pregunta numero 2(¢,Por cual medio te conectas a tus clases?) se realiz6 la
observacion de"que se recomienda eliminar la pregunta ya que al hablar de los
medios por los cuales se conectan puede hacer que se pierda la relacion que tiene
con el objetivo especifico, razén por la cual se hizo la recomendacion, un caso
similar se presento en.la pregunta posterior: ¢ Menciona los diferentes dispositivos
con los que cuentas para llevar tus clases?. Que de igual forma se recomendd
eliminar la pregunta, por el-metivo de que es similar a la pregunta nUmero 2 y por
los motivos mencionados en dicha pregunta se debe eliminar para que el objetivo

no se desvie a temas como medi@S de conexion, tecnologia, etc.

Con el resto de preguntas del objetive-atimero 3 no se realizaron observaciones ya
gue se considero que eran adécuadas y_suficientes para poder obtener informacion

de calidad y necesaria para satisfacer dicho.ebjetivo especifico.

Para finalizar en el ultimo objetivo, en_el cual se tealizaron 5 preguntas para los
maestros y 5 para los estudiantes ,(que es: DiSefar estrategias que puedan
disminuir las dificultades que se pueden presentar‘en el proceso de adaptacion de
los estudiantes de segundo semestre en licenciatura €n Ciencias de la Educacion
en el primer afo en la UJAT 2021. Solo se realiz6 una @bservacion por parte del
director en la pregunta numero 5: ¢Qué acciones conSideras debe tomar la
universidad para mejorar el proceso de adaptacion de los estudiantes de nuevo

ingreso?

La observacion va en torno al tema de redaccion ya que la palabra “tomar’ no puede
indicar de manera exacta lo que se busca en esta pregunta por lo cual.seysugiere
usar una palabra que indique el inicio de un proceso la cual se comentd debe ser la
palabra realizar, teniendo como resultado la siguiente pregunta: ¢Qué acciones
consideras debe realizar la universidad para mejorar el proceso de adaptacion-de

los estudiantes de nuevo ingreso?, como se puede observar en el Anexo 2.
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4.1.3-/Pilotaje del instrumento.
Antes-de proceder a la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos se

llevo a eabo un pilotaje de las entrevistas dirigidas a los docentes y estudiantes ,
con sujetos gue compartieran caracteristicas similares a los sujetos de estudio, con
el fin de que_ellos pudieran mostrarnos aspectos a mejorar de los instrumentos,
revisarlos de manera general, etc. Para que estos fueran lo mas claro posible al
momento de aplicarles sin mencionar que de ser necesario se podrian agregar las
preguntas que propongan las personas que participen en el pilotaje. Para llevar a
cabo este proceso se les enviaria por medio de la plataforma de Microsoft Teams y
WhatsApp el instrumento para‘que las personas pudieran revisarlo y de ser posible
programar una reunién donde se pudieran comentar los puntos que se consideran

deben cambiar.

Para el instrumento dirigido a los estudiantes se le solicité el apoyo a 6 estudiantes

de la licenciatura en Ciencias defla Educacion divididos de la siguiente manera:

- 2 de primer semestre (Karen-Ocafia Alvarez- 212J23041 y Lucila Zebadua
Lebn-212J23031)

- 3 de segundo semestre (Mariasde.los Angeles Hernandez Chan-211J23077,
211J23070-Luisa Fernanda Geronimo Martinez y 211J23078-Alejandra
Guadalupe Benitez Aquino) que cuentan con\las_caracteristicas idénticas al
sujeto de estudio.

- 1 alumna de tercer semestre. (201J23009-Itzel Lopez.Morales)

Estos estudiantes fueron seleccionados en primer caso por poseer caracteristicas
similares al objeto y en segundo caso por tener las mismas caracteristicas al primer
sujeto de estudio (el estudiante ) e incluso forman parte del misme“contexto que
ellos, todos los mencionados fueron contactados y ubicados a través.de Microsoft

Teams, usando una estrategia que consiste en ubicarlos a través de la matricula.

Para el instrumento que va dirigido a los maestros se solicité el apoyo de tres
maestros de la licenciatura en Ciencias de la Educacion que impartieran o hayan

impartido clases en segundo y tercer semestre, los mismos fueron contactados por
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medie'de la plataforma de Microsoft Teams y los maestros que dieron su apoyo para

estaactividad fueron:

- Belem Castillo Castro-9933008924 (actualmente docente del 3er semestre
grupo~A” de Educacién impartiendo la asignatura de psicologia evolutiva)

- Victor Daniel Aragon Pérez-victor.Aragon@ujat.mx (actualmente docente de

2do semestre® grupo “A” impartiendo la materia de Tecnologias de La
Informacion y Cemunicacion).

- Rossana ArandarRoche (Actualmente es docente de tercer semestre y que
en ocasiones anteriores ha dado clases en segundo semestre)

Los resultados obtenidos del pilotaje que se realiz6 en el instrumento dirigido a los
maestros hubo observaciones muy puntuales en las que los maestros coincidieron
ademas de que cada uno de ellos hizo las observaciones que consideraba
pertinentes. A continuacion, se precedera explicar los puntos en los que los
maestros estuvieron de acuerdos, para posteriormente pasar a los comentarios de

manera individual.

Los tres docentes estuvieron de acuerdo‘en agregar al objetivo de la entrevista una
palabra que desde su consideracion haria falta“para especificar el tema del
instrumento mismo que dice de la siguiente manera: Disefar estrategias que
permitan disminuir las dificultades que se pueden presentar en el proceso de
adaptacion de los estudiantes de los primeros ciclos escolares de la licenciatura en
Ciencias de la Educacion en la UJAT 2022. Los maestros que participaron en el
pilotaje estuvieron de acuerdo en que al objetivo le hace falta incluir la especificacion
de a que se deben adaptar los estudiantes ya que redactado de esa forma el
objetivo se queda muy corto con lo que se requiere buscar por lo.que el objetivo
guedd redactado de la siguiente manera Disefiar estrategias que permitan_disminuir
las dificultades que se pueden presentar en el proceso de adaptacion”al nivel
superior de los estudiantes de los primeros ciclos escolares de la licenciatura en
Ciencias de la Educacion en la UJAT 2022.
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Continuando con lo anterior dos de los docentes a los cuales se le solicito el apoyo
brindaron comentarios generales acerca del instrumento de recoleccién de datos

dirigido«a les maestros comentarios que se describen a continuacion.

El docente Vietor Daniel sugirid que se tomara en cuenta la modalidad virtual de al
momento de realizar las preguntas debido a que la mayoria de los maestros no ha
tenido contacto‘con ‘los estudiantes a los cuales les imparte clases por lo que
recomendd hacer esamodificacion en algunas preguntas entre las cuales podemos
resaltar las siguientes_preguntas de la seccién niumero 1 la cual se recomendd6
realizar esa adecuacionzal modelo de ensefianza que se ha tenido que aplicar
debido a la pandemia. Estas-sen las preguntas 1y 2 de la seccién nimero que dicen
lo siguiente: ¢ Como es la interaceion que tiene con sus estudiantes ? ¢ Cual es la
relacion que tiene con sus estudiantes ? De igual manera recomendo revisar el resto
del instrumento. Tomando en cuenta la aportacion que hace el maestro las

preguntas se replantearan de la’siguiente manera:

1. ¢Cbomo describiria la interaceidon que.tiene con sus estudiantes de segundo
semestre durante las clases-que se realizan de forma virtual?
2. ¢Como describiria su relacionfacadémica.con sus estudiantes de segundo

semestre dentro y fuera del aula virtual?

Estas preguntas no recibieron comentarios por parte<de)los docentes por lo cual
procederemos a describir los comentarios que realizé Ja maestra Rossana con

respecto al instrumento dirigido a los maestros de segundoSemestre.

En primera instancia menciona que el hecho de generar a un‘segundo autor para
obtener mas informacién puede ser algo que se deba omitir ya que el objeto de
estudio en este caso son los estudiantes y la investigacion se debe de, enfocar a
ellos para conocer su percepcion de cdmo viven este proceso de adaptacion a la
vida universitaria. Con respecto a lo anterior y argumentando que (€l tener
contemplado a un segundo actor generard mas informacion de la cual se ‘puede
hacer un analisis no se hara modificacion a lo mencionado por la maestra en este

caso no se omitira este instrumento.
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analisis no se hara modificacion a lo mencionado por la maestra en este caso no se

omitird este instrumento.

Con respecto a las preguntas la maestra menciona que el dividirlo por secciones
puede ser alge confuso ya que el tratar de agrupar por categorias las preguntas
puede ser alge'Complicado y que lo mejor seria simplemente hacer un instrumento
de forma corrida’ en* el que se planteen las preguntas sin ninguna seccion en
particular. Ante esta sitdacion se ha decidido no eliminar las secciones debido a que
sirven para ubicar las‘preguntas en los objetivos a los que se busca dar respuesta,
en ese sentido para tenef una mayor organizaciéon se ha decidido mantener las

secciones.

La maestra de igual manera propone agregar preguntas ya que ella considera

importante que de igual forma se respondan, mismas son las siguientes:

1. ¢Como observa la adaptacion a la vida universitaria de los estudiantes de
segundo semestre?

2. ¢Como apoyaria a los estudiantes de segundo semestre para adaptarse
a la vida universitaria?

3. Piensausted que las autoridades universitarias hacen todo lo posible para
apoyar el proceso de adaptacion.de los eStudiantes a la vida universitaria.

4. ¢Qué dificultades usted ha observado quetienen sus estudiantes para

adaptarse a la vida universitaria?

Las preguntas que la maestra propone son con el fin de obtenermas informacion y
de calidad por lo que se ha considerado agregar todas las preguntas en la 4 seccion

con el fin obtener mas informacion.

Continuando con la revisiéon del instrumento pregunta por pregunta y_ haciendo un
comparativo entre los comentarios de los tres docentes que participaron en el

pilotaje se describen los cambios en especifico que ellos sugirieron.

De la seccion 1, la pregunta 1, qué dice: ¢Cudl es la relacion que tiene con.sus
estudiantes ? recibid comentarios por parte de la maestra Belem ya que ella

considera que se debe especificar a qué tipo de relacién hace referencia, tomando
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en cuénta lo dicho por la maestra y lo mencionando por el maestro Victor Daniel la
pregunta quedaria estructurada de la siguiente manera: ¢CoOmo describiria la
interaceibn.que tiene con sus estudiantes de segundo semestre durante las clases
que se realizan de forma virtual? De esta forma queda mucho més especifico a que

nos referimos en el aula de clases y de forma virtual.

Como resultadodelpilotaje de la entrevista dirigida a los estudiantes de segundo
semestre, en la cual s€ le solicité el apoyo a 6 estudiantes de la licenciatura en
Ciencias de la Educacion, se obtuvieron los siguientes comentarios que a

continuacioén se describen:

En la seccién nimero uno gue tiene relacién con los aspectos sociales, la pregunta
namero 1 no recibié ninguna modificacion con respecto a la claridad o estructura,
asi que fue totalmente comprensibleqor parte de los estudiantes y en las respuestas

de algunos de ellos cumplia con los aspectos que se buscaban.

En la segunda pregunta (211J423078-Alejandra Guadalupe Benitez Aquino-2do
semestre) que dice lo siguiente:’ ¢Cual es la relacibn que tienes con tus
compairieros?, se realizé una observacion la cual-expresa que al llevar la modalidad
virtual no ha tenido contacto de manera presencial€on sus comparieros de clases,
observacion que se considera pertinente.debido a“que, en realidad la relacion que
tienen muy pocas veces pasa del aula de clases, dejando la pregunta de la siguiente
manera. ¢ COmo es la interaccion que tienes con tus compaferos de clase? Dejando
una mayor claridad en la pregunta para evitar respuestas cortas y obtener la

informacioén que se esta buscando.

Las preguntas numero 3 y 4 no recibieron ningun comentario por parte de los
estudiantes que participaron en el pilotaje y se consideraron claras y todesindica que

se obtendra informacioén valiosa de las mismas.

En la pregunta namero 5 que es la siguiente: ¢ En cuales eventos has partiCipado
gue se han realizado en la DAEA? de esta seccion se hicieron dos observacignes
(201J23009-Itzel Lopez Morales-3er semestre Maria de los Angeles Hernandez

Chan-211J23077-2do semestre). La primera observacion va en relacion con una
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falta.de ortografia que se observo por parte de la primera comparfera que nos
recomendd agregar un acento ya que en la estructura de una pregunta este debe ir,
la segunda, compafiera comenta que en cuanto a eventos de la Division Académica
de Educacion y Artes(DAEA) debe haber la especificacion si se habla de manera
virtual o presencial ya que de ser presencial es muy probable sean pocos los que
participaron eneventos, dicho lo anterior la pregunta modificada quedaria de la
siguiente manera: gEn cuales eventos virtuales o presenciales has participado que

se hayan realizado en-layDAEA?

La pregunta nimero 6 deJda seccion numero 1 no tuvo ninguna modificacién ya que
se consideré adecuada y bieprredactada ademas de que era claro el objetivo que

perseguia.

La pregunta nimero 7 la cual dice.En cuéles talleres o cursos has participado o
participas actualmente dentro de la-universidad Juarez Autbnoma de Tabasco?
(CELE, CEDA, CEFODE), se‘recibieron.des comentarios, el primero que se debe
agregar de nueva cuenta el acepto,ya queses una pregunta por cual debe llevar
acento en la palabra “Cual”’ esta modificacion se‘hara, en lo que respecta al segundo
comentario se mencioné que este tip0_de talleres pueden ser considerados como
clases, esta observacion si bien se plante6 se sabe.que la universidad ofrece estas
extensiones que ofrecen un servicio educativo para favorecer su formacion integral,
sin embargo si se considera especificar en qué consiste cada una de ellas para
aquellos estudiantes que lo desconozcan y quedaria de la_siguiente manera: ¢En
cudles talleres o cursos has participado o participas actualmente dentro de la
universidad Juarez Autdbnoma de Tabasco? (CELE-IDIOMAS,(CEDA-CULTURA,
CEFODE-DEPORTE). De esa forma la pregunta queda mucho mas clara en lo que

su objetivo busca.

En la seccién numero 2 la cual tiene relacion con los factores escelares las
preguntas 1y 2 no tuvieron ningin comentario, ya que se consideraron claras y hien
redactadas ademas de que basados en las respuestas que algunos de_ los

informantes brindaron, si se obtenia la informacién que se buscaba.
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En laspregunta 3 la cual dice: ¢ Como describes tu primer proceso de reinscripcion?
de esta_misma seccion, se recomendo por parte de 3 estudiantes que se agregara
una pregunta con respecto a esta, ya que no se abarcaba del todo los procesos que
se podrian‘cemplicar incluso mencionaron acerca de que se podria intercambiar por
una que tuvierarelacién con el proceso de pre-reinscripcion, mismo en el cual se
pueden presentar jla_mayoria de los problemas. Dicho lo anterior se considerd
agregar la preguntasen esta seccion ya que el proceso que se menciona es nuevo
por parte de la UJAT~entonces puede generar problemas para los estudiantes de
nuevo ingreso las pregdntas quedarian de la siguiente manera: ¢ CoOmo describes
tu primer y segundo proceso_de pre-reinscripcion?,¢;, Cémo describes el proceso de
reinscripcion que realizaste #para segundo semestre? Con estos nuevos
planteamientos se abarcan lossdos procesos mas importantes del nuevo nivel
universitario, ademas de que se especifica en qué momento deben describirlo y el
extender de esta manera las preguntas nos permitird obtener mas informacion

valiosa.

La pregunta numero 5 que dice: ¢, Menciona.a qué area debes acudir en caso de
necesitar informacion escolar? Recibi6 comentarios (Lucila Zebadua Leon-
212J23031- 1ler semestre) de que al mencionar areas puede hacer referencia a los
espacios fisicos que constituyen la universidad y que de esa forma puede ser algo
confundo debido a la modalidad que se esta llevando a‘cabo a causa de la pandemia
por covid-19, entonces por parte de la compafiera se recomienda cambiar la palabra
para de igual forma abarcar los medios de comunicacion o los numeros de teléfono
de las areas en la que los estudiantes deben acudir. Ademas dede, mencionado se
observo en la respuesta de algunos de los estudiantes que participaron en el
pilotaje, que la pregunta necesita tener una modificacion con respecto a la redaccion
y especificacion, dicho lo anterior y tomando en cuenta lo mencionado por la
compafiera la pregunta quedaria de la siguiente manera: Desde tu ingreso a la
universidad, ¢ Cuales son las areas (fisicas, virtuales, telefénicas, etc.) a las que has
acudido en caso de haber necesitado alguna informacion escolar? De esta manera
la pregunta queda mucho mas clara y con una mejor redacciéon ademas de que

sigue cumpliendo con el objetivo.
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Continuando con esta seccion, la pregunta niumero 6 recibié comentarios, la misma
diceve’siguiente: ¢ Qué areas consideras que deben ser indispensables para que la
universidad ‘pueda apoyarte en tu proceso de adaptacion? Esta pregunta ademas
de mencionar-que no recibié ninguna respuesta, recibié observaciones por parte de
una de las estudiantes que participaron en el pilotaje, las cuales resaltan que se
debe ser un poco'mas especifico con respecto a las areas a las que hace referencia
ya que son muy variadas ademas de que seria conveniente mencionar tal vez algin
ejemplo. Entre las cosas)que se mencionaron en esta pregunta se menciona que el
especificar mas la preguntaspodria facilitar su respuesta. Con todo lo mencionado
la pregunta quedaria de la siguiente manera: ¢ Qué areas de apoyo o de informacion
para los estudiantes consideras que deben ser indispensables para que la

universidad pueda apoyarte entu’proceso de adaptacion?

El resto de estas preguntas no recibié ningln comentario ya que se considerd que
las preguntas eran adecuadas+y claras ademas de mencionar que la informacion

gue se puede obtener de ellas‘es/muy valiosa.

Continuando con la seccion numere-3.solo se hicieron observaciones de la pregunta
numero 5 que dice lo siguiente: ¢ Quéfimpacto ha.tenido tu economia en tu proceso
de adaptacion a la universidad?, se mengiono que la pregunta no era muy clara en
el objetivo que perseguia o en la informacion que buseaba obtener, de igual manera
al momento de plantearse a la estudiante Lucila demoré mucho en responder debido
a que se requiere de mayor especificacion con respecto‘aylo que quiere obtener
dicho lo anterior la pregunta quedaria formulada de la sigtiente manera:;Qué
impacto crees que ha tenido tu economia ya sea en el area de ingresos, transporte

o de conectividad en tu proceso de adaptacién al nivel universitario?

En la seccion numero 4 de la entrevista dirigida a los estudiantes , solo'se’leshicieron
comentarios a la pregunta nimero que dice lo siguiente: ¢ Cual consideras-que debe
ser la interaccion con estudiantes de semestres avanzados de tu licenciatura?,
haciendo mencion de que la pregunta no era clara con respecto a lo quée se
menciona o lo que se quiere llegar. Al ser solo una persona que comento esto en‘el

pilotaje y que los demas estudiantes que participaron no mencionaron nada ademas
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de que al momento de responder las respuestas brindaban la informacion que se

buscaba desde un principio.

4.2 Especificaciones del instrumento de recoleccion de datos
Para obtener‘una mayor cantidad de informacién se decidié tomar dos actores los

cuales estuvieramen contacto directo con el fendbmeno de estudio el cual es el
proceso de adaptac€ion y los factores que inciden en él, en este caso los dos actores
son el estudiante de” segundo semestre y los maestros que impartan clases en
segundo semestre. Cop~la_ayuda de una tabla de doble entrada en la cual se

organizaron los objetivos se obtuvo la siguiente cantidad de preguntas.

Basandonos en el primer objetivo.que era “Recabar datos sociodemograficos de los
estudiantes y maestros de la licenciatura en Ciencias de la Educacion” se obtuvieron

5 preguntas para los maestros y 8 para los estudiantes.

Continuando con el objetivo numero 2 que es “Establecer los factores sociales que
inciden en el proceso de adaptacion de los estudiantes de segundo semestre de la
licenciatura en Ciencias de la Educacion ensa WJAT 2022.” Se obtuvieron un total

de 8 preguntas dirigidas a los estudiaptes y 5 preguntas para los maestros.

Con el objetivo numero 3 el cual se redactd. de la siguiente manera “Determinar los
factores escolares que inciden en el proceso de adaptacion de los estudiantes de
segundo semestre en la licenciatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT 2022”
se obtuvieron un total de 9 preguntas para los estudiantes,sy 7 preguntas para los

maestros.

Para el objetivo numero 4 que es “Identificar los factores econémicos\que influyen
en el proceso de adaptacion de los estudiantes de segundo semestre en la
licenciatura en Ciencias de la Educacion en el primer afio en la UJAT.2022” se
obtuvieron un total de 6 preguntas para los estudiantes y 3 preguntas para los

maestros.

Correspondiente al siguiente objetivo, el cual es: “Examinar los factores que tienén
mayor incidencia en el proceso de adaptacion de los estudiantes de segundo

semestre de la licenciatura en Ciencias de la Educacién en la Universidad Juarez

91



Autonoma de Tabasco 2022.” se realizaron 5 preguntas para maestros y
estudiantes, con las cuales se finalizé la redaccion del documento, de manera
organizada ‘con el uso de la tabla de doble entrada (Consultar anexo 3) para
posteriormente darle el formato institucional y llevar a cabo la entrevista con los

participantes.establecidos.(Anexos 1y 2).

4.3 Procedimiento_de analisis.
Para poder realizar+€| andlisis de los resultados se ha hecho un concentrado de

todas las respuestas derlos.entrevistados en Microsoft Word para posteriormente
ser insertados en el software ATLAS.ti version 22 en el cual nos permite establecer
las relaciones entre las difefentes respuestas ademas de analizar la informacion
gue se obtuvo. Las personas que participaron en el estudio de campo fueron un total
de 30 entre las cuales lo podemoscdividir entre 5 maestros y 25 estudiantes los

cuales se distribuyen como se observa-en la siguiente tabla. (Tabla 1)

Tabla 9. “Distribucién de estudianteszque participaron en la muestra.”

Estudiantes Grupos
9 A
4 B
3 C
4 D
5 E

Fuente: Elaboracién propia

Cuando los datos fueron ingresados al software se pudieron obtener 30 documentos
primarios los cuales son las entrevistas que se realizaron, en codifieacion abierta
fueron un total de 18, las categorias formadas fueron un total de 4 para finalmente
se elaboraran las redes semanticas como se muestra en la siguiente tabla. (Tabla
2.
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Tablas10. “Proceso de analisis y resultados en ATLAS.ti”

Procesamiento

Resultados obtenidos

Documentes primarios

30 entrevistas

Codificacionsabierta

18 codificaciones

Categorias formadas

4

Ambito social

1 cbdigo, 1 familia

Ambito escolar

7 cadigos, 1 familia

Ambito econdmico

5 cadigos, 1 familia

Propuestas

5 cadigos, 1 familia

Redes

22 basicas

Fuente: Elaboracion propia

Para que la interpretacion de los resultados sea mucho mas clara se le asignara a

cada participante una clave de identifieacion segun el orden en el que se realizaron

las entrevistas, ademas de que se le ineluira si son estudiantes o maestros y el

grupo al que pertenecen de la siguiente manéra (A1,GA,2021)

A=Estudiante
M=Maestro

G=Grupo

“Pues un poco este. No tenemos tanta comunicacion, pero,bueno, si asi hemos

tenido. Reuniones en las que ayuda, asi que considero que esta bien, hasta cierto

punto”.(A1,GA,2022)

El parrafo anterior es un ejemplo de como se mostraran la informacion‘ebtenida de

las entrevistas, esto nos permitira identificar los comentarios de los infermantes con

el fin de que cada explicacion sea clara y esté fundamentada con elitrabajo de

campo.
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4.4 Resultados e interpretaciones del instrumento de investigacion aplicado
alos alumnos.

Durante todo el trabajo de campo se hicieron transcripciones escritas de todas las
narraciones grabadas de las entrevistas, con el fin de analizar los elementos que

fueron claves\para el estudio y se presentan a continuacion.

4.4.1 Ambito sogial
En este punto se pueden analizar muchas vertientes porque cuando nos referimos

a este se puede hacerymencion tanto como la interaccion entre los estudiantes y
con los maestros. Analizando el primero mencionado durante las entrevistas
rescatamos muchos datoscque nos deja ver que muchos de los estudiantes a los
cuales se les aplico el instrumente. muestran que el hecho de estar en un mismo
ambiente genera que ellos puedandesarrollarse de mejor manera en la universidad,
dandonos a entender que al ser personas quienes comparten un espacio y un

objetivo en comun pueden resolver sus problemas de manera mutua.

Con mis comparfieros de”clase se puede decir que se tiene una buena
comunicacion, ya que me ha tocado un_grupo unido y tengo la oportunidad
de estar con compafieros que ya.conocia anteriormente, lo que facilita a mi
relacion con mis comparieros y considerd que/en el grupo en el que estoy es
son muy unidos y nos apoyamos mutuamente_porque sabemos que, si bien
no es facil esta experiencia de las clases en linea; el ser un grupo unido las

hace un poco mas amenas. (A5, GA, 2021)

Digamos que dentro de las de las sesiones de clases, es"muy respetuosa.
No hay mucha convivencia, pero en cuanto es fuera devas sesiones de
clases pues todos nos llevamos mucho. Obviamente hay ciertas personas
gue no son tan sociables, se alejan un poco del grupo, pero en‘general, creo

gue todos nos llevamos muy bien.(A6,GA,2021)

Cabe resaltar que los dos estudiantes pertenecen al mismo grupo lo cual genera
que las respuestas compartan respuestas similares, pero se aprecia que los

estudiantes mantienen una relacion de manera arménica y que de esa forma se dan

94



apoye mutuo con el fin de obtener buenos resultados y evitar problemas que se
pueden_presentar en su estancia universitaria. Aunque de manera contraria no en

todos les grupos ocurre lo mismo.

Pues noermal, no nos hablamos mucho. Se podria decir. Pero si cuando se

trata detareas, cosas de la escuela. Y creo que ya.(A2,GE,2021)

Pues buene; no es muy cercana, aunque si puedo colaborar con ellos y

considero, pues bueno no he podido convivir con ellos (A8,GC,2021)

También se puede resaltarque al momento en el que se realizaron las entrevistas
los estudiantes no se conacen en persona debido a que ingresaron en linea y se
han mantenido asi hasta el mamento, lo cual dificulta mas la socializacion entre ellos
debido a que la mayoria solo pueden entablar dialogos en directo mediante las
clases y todas bajo un orden estricto,/en algunos casos especiales algunos de los
estudiantes conocen a algunos de sus,compaferos en persona pero son muy pocas
las situaciones de ese tipo. Lafpandemia ha cambiado la manera de comunicacion
entre los estudiantes, incluso se puede considerar que la ha dificultado debido a que

después de cada clase muchos no mantienen upa-comunicacion constante.

Haciendo referencia a la interaccion quetienen fos_estudiantes con los maestros,
dentro del aula virtual, todos se comportan de manera profesional y tratan de
mostrar una apertura con todos los estudiantes buscando,que se parezca lo mas

posible a la modalidad presencial.

Pues con respecto a esta en semestre, pues considefo gue bien en no he
tenido problemas con ninguno y hemos tenido una buena‘comunicaciéon.(A
12, GA,2021)

Si, bueno, pues es muy buena relacion. De hecho, con todos, Ehsexcepto
por una maestra que si es algo, digamos que no. No logro entendermuy bien.

Su manera de ensefiar, pero la mayoria, todo muy bien.(A13,GC,2021)

Es un hecho gque la mayoria de los maestros con los que los jovenes interactian
muestran una apertura adecuada para atender todas las inquietudes que ellos

pueden tener pero en el caso del participante nimero 13 se observa que en algunos
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casos’esto no es asi, debido a diferentes situaciones que se le pueden presentar
con‘algunos maestros que tal vez pueden complicar el ambiente que se pueden vivir

dentro del.aula de clases.

OK, pues en general, considero que ha sido muy simple, o sea, a lo que
tengo, sintengo una duda, se la pregunto, si no, no tengo mucha relacién con
ellos, asitcomb hay maestros con los que no tengo nada, nada, nada de
relacion, simplemente dentro de mis clases me las me las imparten y
listo.(A25, GA,2021)

Los maestros pueden ser-muy importantes para que los estudiantes puedan
adaptarse de mejor manera al.nivel universitario, muchos maestros realizan sus
labores mas alla del salon de clases, este aspecto que es muy importante, el apoyar
a los estudiantes les da la oportunidad de tener una fuente de informacion a la cual
pueden acudir pero como se observa en la respuesta de A25 no todos los maestros
lo hacen de esta manera, tomande en cuenta las entrevistas que se realizaron a los
diferentes maestros ellos mencionan que si_ien en todo lo referente de la clase
muestran una apertura para resolveras situaciones con cosas externas de las
clases lo que hacen es dirigirlo con su‘tutor con el'fin de que el resuelva todas sus
inquietudes.

Los tutores son los actores que son asignados a los estudiantes desde que ingresan
a la universidad con el fin de que los apoyen en su procese de adaptacion pero en
muchas ocasiones estos no cumplen con la funcion para la cual fueron establecidos,
en algunos casos los estudiantes tienen muy poca comunicacion con ellos y se

guedan con incertidumbre.

Ah Eh, pues no diria que tan buena, porque la verdad es que ultimamente he
necesitado como que me dé una orientacién si, hace igual algunos'meses,
pero pues mas que nada me ha dicho no pues si, vamos a hacer la entrevista,
pero nunca se habia quedado como en qué, en qué horario puedo iniciar-OK

a esta hora y nunca se conecta.(A20, GD,2021)
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Ay, no con el tutor ni hablar porque no, nunca resuelven mis dudas ni por
ejemplo a una pregunta, pasé un dia, 2 dias, 3 dias no me responde, y este
y/Pues tengo que buscar la forma de resolver mi problema, como por ejemplo
ahontar que tuvimos las pre-reinscripciones, Yo les estuve pregunta y
pregunta,.esté, usted tiene informacion sobre las los horarios o usted sabe o
sea por varioes dias inclusive varios dias, le estuve preguntando y solamente
me dejabaepwvisto. O me decia Ahorita lo checo y pasaba todo el dia y nada,
tuve que andar jinvestigando con otros tutores o con otros maestros.
Ciertamente, conlel tutor nada.(A7, GA,2021)

Lo anterior mencionado pordos’estudiantes nos deja ver que hace falta un poco mas
de rigor en los tutores debido a.que algunos no cumplen con el rol que deben y esa
interaccion que puede existir entré maestro y estudiante queda nula lo cual es un

beneficio menos para los estudiantes‘de nuevo ingreso.

Algunos estudiantes han encontrado diferentes alternativas que les han permitido
adaptarse de mejor manera al nuevo,ambiente universitario, dentro del &mbito social
podemos ver que algunos de ellos-han entablado relaciones con estudiantes de
semestres mas avanzados los cuales, les han‘brindado apoyo con respecto a las
diferentes actividades que deberan realizara lo largo de su trayectoria académica

pero desafortunadamente no a todos se les presenta-esta oportunidad.

En realidad para ser sincera, sé6lo conozco cemo a 3 personas mas
avanzadas que yo, y pues ha sido una buena relacidn, me han apoyado en,
pues si, tengo algunas dudas, ellos este me apoya diciéndome cosas, pues
gue ellos ya pasaron y que ya saben, pero no tengo mucha relacion con

estudiantes mas avanzados, s6lo como con 3.(A15,GE,2021)
Puedes hasta el momento no he tenido la oportunidad(A14,GD,2021)

Como se observa en la respuesta participante nimero 14 son pocas las ocasienes
en la que los estudiantes mas avanzados tienen interaccion con los de nuevo

ingreso, por testimonio de algunos de ellos se relaciona con la participacion de cada
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uno_de ellos en eventos organizados por la universidad en los cuales han podido

tenercontacto con los mas experimentados.(consultar el anexo 4)

4.4.2 Ambito escolar
Cuando hablamos del &mbito escolar hacemos referencia a todo lo relacionado con

las actividades que la escuela y el estudiante debe realizar para poder generar las
condiciones necesarias para una formacion integral. Con la informacion obtenida de
las entrevistas se ‘rescataron diferentes aspectos escolares que influyen en el
proceso de adaptacion-al nuevo ambiente universitario entre las cuales se
encuentran las &reas escolares, la informacion escolar, la infraestructura, los

procesos Yy las trayectorias escolares.(Anexo 5)

4.4.2.1 Areas escolares
Las areas escolares son a las que )los estudiantes pueden acudir en caso de

necesitar realizar algun proceso ottrdmite ,muchas veces los estudiantes no

conocen cuales son dichas areas.o.cuales’la funcion que tienen cada una de ellas.

Al érea de creo que es administrativa.en’donde fui a dejar este, unos papeles
gue me pidieron y pues ahi también pido erientacion porque me habia llegado
un correo de que segun yo no aplicaba perque el tutor bueno el tutor, sino
como que no aplicaba cierto director;"para la preinscripcion y pues yo ahi pedi
orientacién y pues ya me dijeron mas o menos.qué era que se habian

confundido, quizas se habian confundido de persona.(A4,GB,2021)

El area a la cual hace referencia el estudiante en este caso es la.de admision, fue
a la cual se dirigié debido a que esta es la primera a la que deben acudir, cuando
se estaba reuniendo esta informacion se aprecia que los estudiantes'no conocen
areas de suma importancia dentro de la universidad con la de coordinacion de
docencia o la de control escolar y de igual manera existe la posibilidadide' que no

conozcan cual es su nombre, aunado a desconocer su funcioén.

Pues creo que hasta ahora no he necesitado asi, pero Eh, digamos que en
algunas dudas o situaciones que he tenido he recurrido a compaferos y en

algunas ocasiones a mi tutor.(Al1, G-B,2021)
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Ante o planteado en el parrafo anterior los jovenes han ubicado como areas a los
tutores 0 a los compafieros, el hecho de que se consideren como area es debido a
la informvacién que pueden obtener de ellos, pero se puede observar que ellos no
conocen las-areas de la universidad, de igual manera tomando en cuenta que no
han estado ‘en’la escuela de manera presencial se les hace mas dificil el poder
acercarse a dichas areas para obtener apoyo, sin embargo no es motivo suficiente

para que desconozean estas areas de vital importancia.(Anexo 6)

4.4.2.2 Infraestructura escolar
Cuando hacemos refereneia a la infraestructura escolar son aquellos materiales que

le permitirdn a los estudianies desarrollar su aprendizaje de la mejor manera,
tomando en cuenta que los estudiantes quienes participaron en el estudio no han
estado en la universidad se les ha consultado tanto a maestros como estudiantes
cudl seria la infraestructura necesaria para que se puedan llevar a cabo las clases.
(Anexo 7)

Consider6 que el climatizadaylos bafnes en buen estado, los pizarrones igual
en buen estado. De ahi en mas, pues ne. O sea, lo basico podria decir. Ah,
bueno, y la biblioteca(A9, G-C,2021)

Pues lo basico este de salon climatizado, este;\obviamente, si asi pupitres
mas este bueno, que estén bien que no esté a‘viejos o rotos o algo por el
estilo, que estén bien cuidados, se podria decir, aunque esto ya depende mas
de los estudiantes y obviamente que todo se esté dé que esté limpia en las
aulas y que la infraestructura sea los edificios y eso que-estén sean solidos y
obviamente que se vean bien y varios de que estén limpioes y todo este tipo

de aspectos. Seria mi respuesta.(A8,G-D, 2021)

Tomando en cuenta la respuesta de los estudiantes anteriores se observa que
ambos toman en cuenta el contexto en el que se encuentran y ambes son
conscientes de la institucion en la que se encuentran por lo cual los materiales que
solicitan son incluso con los que la universidad cuenta, tomando en consideracion

que el estado en el que se encuentran y se esta desarrollando esta investigacion es
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normal que las respuestas de ellos en la mayoria se solicite por ejemplo, que este

climatizada.

En cuanto sa los docentes quienes conocen las instalaciones mencionaron lo

siguiente:

La biblioteea, el acceso a bases de datos, eventos culturales y académicos,
laboratorios/para la docencia, centro de cdmputo con software especializado
en el &rea educCativa, entre otros.(M1, 2021)

Una parte que de igual ‘manera se encuentra muy seguido en las respuestas es el
aspecto de los bafios ya¢que en muchas ocasiones varios de los estudiantes
coinciden en que estos debensen.primera instancia estar en lugares cercanos a las
aulas con el fin de que sean muy accesibles para ellos ademas de que cuenten con

los materiales para el uso adecuado'de ellos, en pocas palabras en buen estado.

Buenos tomando en cuenta la situacion de la pandemia, yo creo que a mi me
gustaria, que, pues los salones fueran espaciosos para que no tuviéramos
gue estar como que todos fos/compafieres ahi reunidos, pegados y otra de
las cosas de la infraestructura de la escuela podrian ser los bafos, que pues

estan en buenas condiciones y en buen estado.(A6,G-A,2021)

...Si yo creo que la universidad cuenta con la”infraestructura fisica con los
espacios con los medios para que los estudiantés_puedan regresar con los
protocolos establecidos y se prevenga el riesgo de que’puedan contaminarse

0 contagiarse por el covid-19(M1,2021)

La pandemia ha afectado mucho la manera en cémo los estudiantes se adaptan
debido a que en este caso no tienen un conocimiento claro de como’se compone la

institucion a la que pertenecen.

4.4.2.3Procedimientos aulicos
Cuando mencionamos procedimientos aulicos hacemos referencia a aquellos gue

se realizan dentro del salén de clases entre las cuales se pueden encontrar las
formas de trabajar de los docentes, esto se considerd escolar debido a que

pertenece al aula, con la informacion obtenida en este punto, se puede mostrar que
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hay maestros que hacen que los estudiantes se sientan cémodos con las clases
tratando.de implementar diferentes técnicas las cuales hacen mucho méas dinamicas

las clases.

Buenacaunque bueno, desde mis maestros, la mayoria del de misma. Esto
es lo que'hacen, es que dejan exposicion, es si nosotros nos exponiendo todo
el semestre, pero pese a que no digo, que esté mal, pero es como que ve
uno no aprende’tanto como site lo explicaran ellos. O sea, basicamente todos
los temas que‘se‘llegan a ver eh, los termina explicando uno mismo. O los
demas compafieras’y no se entiende de igual manera, como si lo explicaron,
maestro. Algunos de-mis maestros explican sus trabajos o los aspectos pero
otros no, y pues no se_.entiende tanto el momento de aprender. Seria mi
respuesta. Bueno, siento gue no es muy injusto el hecho de que es como que
tienes que exponer algo que.tl tienes que investigar y si te sale mal es tu
culpa, pero es como gue con tanta desinformacion en Internet o varias
opiniones o cosas por el'estilo y simplemente por no, por buscar, por cometer
un simple error, te puede afectar tu calificacion en vez de que el maestro te
explique. Bien como funciona‘o.qué te del"'medio para informarte o algo por
el estilo o simplemente, en general es come que el tener que hacerlo y
encima explicarlo y si te sale mal no"sélo te afecta a ti mismo, si no te afecta
a los demas estudiantes, porque ellos son los/que estan aprendiendo,
algunos dan retroalimentacion mas concreta de €stgs temas, pero algunos
otros maestros no, algunos solo dicen ya hasta ahi.se queda seria lo
opinion.(A2,G.E,2021)

También se puede agregar que hay algunos maestros que hacen que la\adaptacion
al nivel superior no sea tan sencilla debido a la forma en que ellos*realizan sus

clases y el ritmo que adquieren en las clases:

A muy, muy buena excepto pues a veces que solamente dejan exposiciones
y quizas uno no logra comprender bien el tema a pesar de que, pues uno lo
lea y como ellos ya tienen, pues cierta experiencia en el tema, siento que nes

podrian ampliar un poquito el conocimiento, sin embargo, pues solamente
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hay veces que te dejan una exposicion y ya, y pues si no comprendes el
tema, pues sera el rollo tuyo, mas que nada.(A4, G-B,2021)

La informacion que proporciona el sujeto presenta un caso que se puede ver de
manera mas.censtante de los que uno podria pensar, sobre todo con la modalidad
en la que se encuentra la universidad al momento de realizar esta investigacion si
bien algunos maestros han tratado de hacer mucho mas amenas las clases con
diferentes plataformas-hay algunos otros que se aprovechan de la situacién en la
que se encuentran nossolo la universidad sino también el mundo, no se puede
generalizar en todos los maestros pero es importante que se trabaje mas para evitar

situaciones como la que se-presentd anteriormente.

Con la informacion obtenida del 'segundo actor en este caso los maestros ellos al
ser personas con mas experiencia yrsaber que los estudiantes de nuevo ingreso lo
gue necesitan es que la forma en la-que se explican los temas sea de manera
dinamica.
........ Apoyar a el estudiante hacerlo participativo a través de proceso de
adaptacion y hablas de un mosaico, es abrirle el panorama acompafiarlo en

los procesos de , darle confianza que la universidad es un espacio abierto al
aprendizaje(...)(M2,2021)

Cuando el maestro 2 hace este comentario identifica que”a.los jovenes de nuevo
ingreso se les debe abrir el panorama del nuevo mundo al que se van a enfrentar y
tratar de hacer que sean mas participativos brindandole confianza, lo que generara

en ellos que puedan adaptarse de mejor manera a la universidad: (Anexo 8)

4.4.2.4 Procesos escolares
Los procesos escolares son aquellos que los estudiantes realizan con‘fin de llevar

una organizacion en su aprendizaje, entre los cuales se pueden encontrar el
proceso de reinscripcion y pre-reinscripcion mismo que recientemente fue

agregado.
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Ha sido lo més dificil de mi vida e inclusive me causa tanta ansiedad y tanto
estrés que en ocasiones me llega a salir este salpullido o erupciones en la
piel.de estar pensando que si falla la red porque me ha pasado que ya, o sea,
las 2.veces que me he tratado de que he pasado por ese proceso he metido
todas'mis.materias y el sistema me vota. No es mi Internet es el sistema quien
me bota y'ya después por ejemplo, Ahorita que pase el segundo semestre
me quedé Sipuna materia porque el sistema me boto, y me borro el horario
gue tenia hechewycreo que no soy el inico que le pasa ahi, la verdad siempre,
siempre cuando [0 digo siempre, como si hubiera pasado muchos procesos
de preinscripcion e inscripcion, verdad, pero, o sea, por la propia experiencia
de compafieros mas avanzados o cosas que me dicen familiares que pasaron
por el mismo proceso, mesdicen que siempre pareciera que la UJAT se trata,
trata de que no, no, no. No’sé, de que no estamos bien las cosas.(A7,G-
A,2021)

Sin tomar en cuenta el progceso de pre inscripcion, o sea, sin tomar en cuenta,
como me quedaron las materias, pues<€l proceso de reinscripcion ya fue un
poco mas facil porque soélo tuve que digamos, Eh, aceptar o confirmar el
horario que ya me habia quedado en la prescripcion. Asi que el proceso de
reinscripcion digamos que fue un peco mas facil, pero obviamente, dejando
a un lado el que, en el proceso de preinscripcion; me-fue un poco mal.(A17,G-
C,2021)

La respuesta del A7 hace referencia al proceso de pre-reinscripcion el cual se

realiza primero, mismo que se ha implementado en el dltimo afiopero ha impactado

de manera negativa ya que muchos estudiantes no conocian la funcion verdadera

gue tenia y como se realizaba el proceso, hubieron muchas dificultades que van a

experimentar los estudiantes que vayan ingresando a la universidad.

La respuesta del A17 hace referencia al proceso de la reinscripcion el cual‘gracias

al proceso que se realiza con anterioridad sea mucho mas sencilla tomando en

cuenta que la mayoria de las dificultades se presentan en el primer proceso que

realizaron.(Anexo 9)
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4.4.245 Trayectorias escolares
Las\trayectorias escolares hacen referencia al camino que los estudiantes han

hecho durante su estancia en la universidad, en muchos casos los estudiantes
tienen buenas trayectorias, pero la mayoria lo relaciona solo con las calificaciones,

aungue va un\poco mas alla de eso.

Diria que bien.obviamente, como todo en ocasiones, esté un poco mal un
poco bien, perojen general en general creo que me ha ido muy bien en cuanto

a conocimienta y.en cuanto a promedio de calificaciones.(A23,G-C,2021)

Yo diria que muy buena. No he tenido ningun problema con mis
calificaciones. Creo qu€ la Unica dificultad la falla del Internet y que por un
tiempo mi laptop se rompid, tuve que comprar una computadora, tuve que
mandar a reparar mi laptop y. pues ahorita tengo una computadora y una
laptop, y la computadora ni la-utilizo.(A22,G-A,2021)

Algunos estudiantes han tenido una trayectoria bastante aceptable debido a que la
modalidad virtual en la que se encuentra la universidad les permite a los estudiantes
poder acoplarse de mejor manera, pero con laffespuesta del A22 se muestra que la

mayoria solo se enfoca a las calificaciones.(Anex0.10)

4.4.3Ambito econémico
Durante el estudio se identificd el ambito econdmico come uno de los que influye en

el proceso de adaptacion de los estudiantes, con esto hracemos referencia a la
dificultad que ellos tienen para obtener los recursos mismos que usaran para invertir
en su aprendizaje y formacion profesional. Con la muestra gque se realiz6 se
obtuvieron los siguientes pilares de la investigacion entre los cuales se.encuentran
la obtencion de recursos, los gastos en materiales, el impacto que.tiene en su
proceso de adaptacion, su situacidon econémica o laboral y finalmente el

transporte.(Anexo 11)

4.4.3.1 Obtencién de recursos para uso escolar.
La mayoria de los estudiantes obtienen los recursos con los que sustentan sus

estudios por medio de sus padres quienes son los que aportan la cantidad de dinero
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suficiente para la universidad de esa manera los estudiantes no se ven en la
necesidad de trabajar para poder pagar sus estudios, lo cual facilita mucho su
proceso”de*adaptacién a la universidad al solo tener que preocuparse por su

aprendizaje.

Mis padres, mis padres son los responsables de todos mis gastos de la
universidad, »ya que ellos solamente me dedico a lo que seria el
estudio.(A1,G-A72021)

Yo, estoy trabajando de algin lado compafiero, sin ser una especifico.(A2,G-
B,2021)

En el caso de la respuesta de”A2 se puede identificar que el estudiante tiene dos
ocupaciones las cuales son estudiar y trabajar de cierta manera lo cual puede
generar en ellos muchas complicacignes para adaptarse a la universidad.(Anexo
12).

Cuando los estudiantes se ven en la necesidad de conseguir un empleo para poder
solventar los diferentes gastos que genera su farmacion y la universidad en la que
se encuentran esto se convierte ensun distractor que impide que se puedan
desarrollar de manera adecuada en“sus, clasés y su rendimiento académico
disminuya, inclusive puede impactar en su salud porilaJfalta de tiempo, de suefio, la

ingesta de comida chatarra entre otros.

4.4.3.2 Gastos en materiales escolares.
En este punto se hace referencia al hecho de tener que buscar materiales con los

cuales poder realizar las actividades que se asignan en las aulas de clase, en este
caso son clases virtuales, situacion que provoca que los estudiantes tengan muchos

menos gastos de los cuales pudiese tener en la modalidad presencial

Bueno, creo que seria como vender cosas que yo tengo por qué.material
como que me pidan en las asignaturas no piden porque todo es online, \pero
para poder tomar mis clases pues tuve que vender muchas cosas que tengo
yo 0 sea, por ejemplo, libros, ropa para poder comprar mi laptop.(A7, G-A;
2021)
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Pues hasta el momento no me han solicitado materiales como tal, pues
podria decir simplemente algunas impresiones, pero pues son cosas de bajo
cOSto:(A6,G-B,2021)

En la respuesta de A7 se observa que si bien se disminuyeron muchos gastos que
se podian presentar como en el transporte, la comida, etc. Surge un gasto nuevo ya
gue en el tiempo-en.el que se realiza esta investigacion se ha hecho muy importante
el poder contar con upa computadora en la cual se puedan tanto llevar las clases a
distancia como para‘realizar las diferentes actividades que se asignen en las
clases(Anexo 13)

Ante esta situacibn muchos maestros se han mostrado comprensibles con los
estudiantes que tienen asignados'y han procurado no exigir tantos gastos ademas
de que entienden que ante la sitwacion que el mundo enfrenta parte de su

adaptacion conlleva saber qué es lo gue.requieren cada uno de los estudiantes.

Realmente no las actividades no requieren mas alld de eso no he tenido
ninguna situacion por ejemplo para investigar alguna informacion se les da el
material tenemos la fortuna/que* desde-la. institucion la plataforma que

estamos trabajando y entonces és una ventaja.(M5, 2021)

En esta respuesta del maestro 5 podemos aprteciar que, ante las nuevas
disposiciones, se toma en cuenta lo que los estudiantes pueden utilizar y al no poder
revisar materiales tangibles ellos simplemente se limitan adoe_que, si pueden revisar
gué son los digitales, pero ante lo anterior mencionado se retoma la importancia de
contar con una computadora e internet para poder realizargslas actividades y

conectarse a clases.

4.4.3.3 Situacion econ6mica de los estudiantes.

Este punto se identificO debido a que en muchas ocasiones los estudiantes
mostraban que dependian totalmente de sus padres y en muy pocas ocasiones
trabajan o colaboran en los gastos de sus hogares. Se hace referencia a la situacion
econdmica personal de cada uno de los informantes en este caso los estudiantes

guienes tal vez no cuentan con algun ingreso estable.
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Bueno, antes se solia tener un empleo y pues ahi entre los poco puedes
ayudar, pues mas que nada sobre algunos gastos mios, gastos, y mas que

nada‘con lo que yo necesitaba, no.(A4,G-B,2021)
No, hosyo no colaboro.(A6,G-E,2021)

Se observa querlos estudiantes no tienen muchas ocupaciones debido a lo
demandante quespuede ser la escuela algunos de ellos tal vez puedan ser
acreedores de becas’pero solo se destinan para los gastos escolares y hasta cierto

punto algunos personales:(Anexo 14)

4.4.3.4 Gastos en transportesa la universidad.
Tomando en cuenta que los estudiantes de segundo semestre actualmente estan

teniendo las clases en linea, nospnecesitan transportarse a la universidad, sin
embargo, se tiene contemplado que en un futuro ante una nueva posible normalidad
los estudiantes se vean en lagnecesidad de transportarse, lo cual para ellos
significaba un gasto extra del-cwal estan’ llevando ahorita y que tendran que

adaptarse al mismo.

Mi padre tenia, tendria que llevarme, irme a buscar, ya que en donde vivo el

transporte publico no es muy segure-que digamos.(A5,G-A,2021)

A en transporte publico bueno, lo mas seguro €S _gue sean transporte publico,
en caso que mi horario no cruce con el horario, por ejemplo, de mi papa, que
me puede este ir a buscar a la Universidad, que sefia completamente en
transporte publico, si no podria variar entre que me vayan a buscar o

realmente me vaya en transporte publico.(A4,G-B,2021)

En la respuesta de A5 son algunas de las dificultades que se pueden presentar en
los estudiantes a las cuales deberan adaptarse, inclusive algunos de €lles tal vez
se vean en la necesidad de rentar algin departamento mas cerca de la universidad
con el fin de poder tener un facil acceso al transporte y el tiempo de recorrido no

sean tan extenso.(Anexo 15)
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4.4.345 Impacto del factor econdmico en el proceso de adaptacion
Este.es'uno de los puntos mas importantes del estudio que se realizé pues se puede

identificar qué opinién tienen los estudiantes en cuanto a la influencia que puede
tener el factor econémico en su proceso de adaptacion, tomando en cuenta las

respuestas que nos han brindado a lo largo de las preguntas anteriores.

Si pues, siiha«tenido un gran impacto por el tema de la conectividad de las
clases, porque awveces no funciona el Internety tengo que ir a recargar o este
0 buscar otra dlternativa para poder estar presente en las clases, pero pues
todo o sea, he sabido y lo he podido resolver, entonces si digamos que si ha
impactado.(A3,G-D,2021)

Siento que al inicio al praceso de entrar a la carrera si tuvo un impacto fuerte,
ya que la cantidad del costo de.la cuota para inscribirse fue un poco alta, pero
de ahi en fuera, creo que este, pues la Universidad es muy considerada en
cuanto a los costos de reinscripcion, de la institucion. También del CELE son
costos muy bajos. Entone€s.creo que.al principio quizas si, pero de ahi en
fuera, pues todo bien.(A16,G-A,2021)

Es una realidad que las respuestas en a@mbos casos toman en cuenta la modalidad
en la que se desarrollan las clases que(si impactan-porque resta algunos gastos
como lo pueden ser el transporte y la alimentacion entre-otros. Para poder abordar
estos puntos algunos informantes mencionaron que.de regresar a clases
presenciales podria significar un impacto muy fuerte por“todos los gastos que

conlleva.

Bueno, tomado en cuenta de que estamos en aula virtual, creo‘que no tiene
mucho impacto econdmico mas que los costos de la red del Internet, pero
este no mas. Pero si dijeramos que 0sea, tomaremos en cuenta.que seria
algo presencial, pues creo que si seria bastante el gasto de transporte y

alimentacion de ello, pues tendria que llevar a la escuela.(A12,G-A,2021).

En la respuesta anterior se menciona algo de lo que los informantes resaltan/al
momento de realizar la entrevista, es un hecho que ante la situacién actual que se
vive debido al Covid-19 los estudiantes de este semestre deberan practicamente
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tener”dos procesos de adaptacion. En primera instancia la adaptacién al nivel
universitario y posteriormente deberan hacerlo a la modalidad presencial, debido a
gue en4 afios de trayectoria y ante la disminucion que ha tenido la pandemia es
muy seguro-gue deban regresar a la modalidad presencial lo que significara un
cambio en su.rutina diaria(Anexo 16)

4.4.4 EstrategiaS.de mejora para el proceso de adaptacién desde la
perspectiva de los estudiantes.

Este es el punto culminante de la investigacion, siempre habra aspectos que pueden
mejorar no por el hecho'de mostrar que mantienen un nivel aceptable significa que
no pueden ser mejores, pero-antes de poder generar estrategias que pudieran influir
de manera positiva en el proceso-de adaptacion de los estudiantes de segundo
semestre era muy importante identificar cuales eran los factores o esas areas en las
gue los estudiantes desde su experiencia como estudiantes de la licenciatura en
Ciencias de la Educacion consideransque impacto han tenido en su adaptacion al
nuevo nivel, para ello fue necesario conocer su perspectiva ante lo ya antes
mencionado y finalmente ofrecer.estrategias.que puedan apoyar este proceso al

gue los estudiantes de segundo se enfrentan.(Anexo17)

4.4.4.1El factor determinante del procesolde adaptacion.
Para poder ofrecer diferentes estrategias que puedan<mejorar 0 apoyar el proceso

de adaptacion es necesario identificar cual es uno de losfactores determinantes en

los cambios que el estudiante experimenta en su ingreso al nivel universitario.

Durante esta investigacion y con todos los datos que hemos_podido recabar de
nuestros informantes se ha podido identificar cual es el factor mas‘determinante en
el proceso de adaptacion de los estudiantes de la licenciatura en Ciencias de la
Educacién, como conclusion se puede mencionar que el factor social esupo de los

gue mas impacto tiene.

La socializacién con en general, con compafieros, con maestros, con
todo.(A6,G-A,2021)
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Pues como te mencionaba hace un momento, considero que si se deberia
tener como que mas interaccion con las demas personas que tienen mas
expefiencia en la Universidad que aunque si hay este tutorados y digo
perddn, tutores e siento que hay algunas dudas que todavia no se pueden
este resolver, pero siento que si falta como que es bueno, al menos en mi
experiencia,) me ha faltado esa interaccion con mi tutor y con otros

compafieros e, otros semestres para entender mejor.(A3,G-D,2021)

Ambos estudiantes coinciden que uno de los principales detonantes para tener una
trayectoria académica deseable y una adaptacién positiva al nivel universitario es el
factor social, el hecho de-peder interactuar con los mismos compafieros, con
aquellos que van mas avanzadosademas de los maestros genera muchos aspectos
positivos que benefician su proceso de adaptacion al nivel universitario de esta
manera ya se pueden ofrecer estrategias que beneficien ain mas el la adaptacion

de los estudiantes de segundo.semestre.(Anexo 21)

...todos son importantes,”pero-el guesresalta del resto es el social y el estar
en un espacio y en linea debemos buscar.esos mecanismos para integrarlos

de mejor manera.(M3,2021)

Se aclara que, si bien todos los factores_juegan uprol de suma importancia, se
puede diferenciar uno de los demas sobre el resto en cuanto a la adaptacion se
refiere, pero no se debe dejar de lado ninguno de los”otros ya que son muy

importantes, como se puede observar en la respuesta del maestro 3

4.4.4.2 Apoyo de otros estudiantes en el proceso de adaptacion.
Todas las sociedades o comunidades progresan de mejor manera siempre y cuando

los experimentados transfieran los conocimientos que han generado a o largo del
tiempo a los que se podrian considerarse nuevos, incluso en temas de‘genética se
transfiere una serie de elementos con el fin de crear nuevos y mejores. En €l\ambito
educativo no debe ser la excepcion, dentro de la comunidad estudiantil’ hay
estudiantes que cuentan con la experiencia de haber vivido muchas situacionesque
les han dejado un aprendizaje, algunos cometieron errores y algunos tuvieron

muchos aciertos, todo esto que les ha dejado la universidad deben de poder ser
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transmitidos con los estudiantes que estan ingresando para apoyar al progreso de
cada-generacion. Durante la realizacion de este estudio muchos de los estudiantes
qgue participaron, concuerdan con la idea de que los estudiantes mas avanzados
podrian apoyar a los que no cuentan con la experiencia, claro no como una

obligacién, pero.con el fin de que se dé una mejora de manera paulatina.

No considero.que sea una obligacion de ellos, porque no es asi, el apoyar a
los menos avanzados, pero si considero que este si en algin momento
pueden o tienen+la oportunidad, pues yo creo que si seria bueno que se
interesen un pocosen los estudiantes que van menos avanzados que ellos,
pues para poder irlos_apoyando, porque ellos, pues ya pasaron por esas
etapas, saben por ejemple;>como son algunos maestros como llevan las
clases algunos maestros, £€ntonces yo creo que si seria muy importante y
muy bueno que hubiera bastante interaccion entre los estudiantes de grado

avanzado, y pues los nostan avanzado.(A14,G-E,2021)

Es una realidad que a pesar“de~las muchas areas que puedan haber en la
universidad, la apertura que un maestro pueda mostrar hacia los estudiantes,
siempre habra una mejor comunicacién.entre personas que sean similares, mismas
gue no solo tienen un rango de edad similar entressi, si no que de igual manera
comparten un espacio, en la respuesta de-Al4 meneiona las situaciones que ellos
ya pudieron haber vivido, mismas que practicamente ningun maestro pudo haber
vivido, haciendo referencia a la experiencia que genera &l superar los obstaculos
gue se pueden presentar en el proceso de adaptacion al nuevo)nivel en el que se

encuentran.

La universidad debe poner mayor énfasis en esta transicion de una generacion a
otra, el hecho de fomentar la sociabilizacion de entre estudiantes’con y sin
experiencia solo traera beneficios para la misma institucion teniendo estudiantes

mas preparados y con trayectorias académicas mas exitosas. (Anexo 18)

4.4.4.3 Curso de induccion
Todas las instituciones tienen claro que los estudiantes de nuevo ingreso se

enfrentan ante un proceso de adaptacion del cual en gran parte depende su éxito
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académico o una trayectoria deseable y para poder apoyar y tratar de hacer lo
posiblé _por que ellos superen este proceso de manera positiva surgen diferentes
eventos“0programas que buscan influir de manera positiva en él, entre ellos se
encuentragleurso de induccion, en el caso de la institucion en donde se realizo esta
investigacion. se, puede afirmar son estudiantes de semestres mas avanzados y
maestros quienesison los encargados de poder dar la bienvenida a las nuevas
generaciones, sin"embargo por experiencia de muchos estudiantes la informacion
gue se brinda es muy-limitada ya que se busca resumir lo mas posible todos los
aspectos mas importantesy en esa busqueda en muchas ocasiones se omiten
detalles que son muy importantes y que pueden causar un atrasos académicos,
desercion escolar, entre otras.€osas. Con la llegada de la pandemia el curso de
induccion sufrio un cambio radieal en la manera en como se imparte o en el como
se dan a conocer los aspectos mas importante de la licenciatura en Ciencias de la
Educacion al ser imposible que los €studiantes pudieran asistir a la institucion de
manera presencial el curso fue realizadotde manera virtual a través de las redes
oficiales de la universidad(en este caso da UJAT), situacidon que ha generado
algunos obstaculos ya que si bien“el*video que se presenta cumple con algunos
requisitos que son de gran importancia’deja de+lado algunos que son inclusive de

un peso similar.

Yo considero que este, pues el video que noS ponen es muy bueno, sin
embargo, creo que es un poco tedioso Yy si te soy sincera yo no lo terminé de
ver, entonces este si pudiera, no sé como que hacerlo, quizas un poco mas
interactivo, un poco menos largo, porque esa dura muchisimo y estar ahi
sentada tantas horas viendo un video, pues yo considero que no todos
terminan de verlo.(A10,G-B,2021)

Si, bueno, en lo que es el curso de induccién de lo que recuerdo es que se
nos dio demasiada informacion y siento que fue algo abrumador 'y.que la
verdad ya no me acuerdo muy bien de lo que nos decian, y si bien entramas
a clases presenciales como entrar en cero y entrar asi como de golpe porque

la informacién que nos dio, tal vez ese momento se fue como que no nos no
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nos serd util en el momento, ya que no estabamos en clases, pero no ibamos
a.ir a clases presenciales, no ibamos a conocer nuestra universidad como
tal, entonces siento que tal vez y no todos pusimos como la atencién al 100%
a lo‘gue era el curso de induccién, ya que tal vez nos encontramos con la
misma.emocién a las mismas ganas de entrar a lo que eran clases ya que no

se iba a llevar de manera presencial.(A12,G-D,2021).

En la respuesta de A12 nos muestra que el curso de induccién no sufrié las
adecuaciones necesarias para la nueva modalidad a la que se enfrenta a la
institucién debido a quepresentaban aspectos infraestructurales que si bien son
importantes hasta cierto puntoyen la actualidad se podrian omitir debido a que estos
estudiantes no estaran de manera presencial en un futuro cercano tomando en
cuenta que al dia de realizarse £sta investigacion se lleva mas de dos afios de
pandemia. Una alternativa que podria’ayudar a los estudiantes de nuevo ingreso es
el brindar el plan de estudios-@le la‘licenciatura, el cual es un documento muy
completo que muy pocos estudiantes tienén, en el cual se pueden encontrar los
aspectos mas importantes de la licenciatura.la‘Cual estan cursando esto delegara la
responsabilidad de informarse a los estudiantesyarea en la cual tal vez la institucion
ya no puede intervenir pero si puede brindar las herramientas necesarias, haciendo

referencia al area personal.(Anexo 19)

4.4.4.4 Técnicas de adaptacion de los estudiantes.
Durante la realizacion de esta investigacion muchos‘ . estudiantes externaron

diversas técnicas las cuales les permitieron adaptarse de/mejor manera a la
universidad, mismas que es conveniente mejorar porque de igual.manera pueden
ser transmitidas entre los mismos estudiantes no necesariamente_per parte de
aquellos que cuenten con la experiencia, también de aquellos que hamencontrado
formas o métodos que les han permitido sobrellevar este cambio que se da de la

preparatoria a la universidad.

Este, pues, de momento, ser ligeramente mas sociable y mas participativa, ya
gue quizas esto seria mas diferente y las si la escuela fuera presencial, ya que

alla, pues evidentemente lo que sea, que te pregunten o lo que sea que es de
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hablar con compafieros o algo por el estilo. El tener que ir presencialmente te
hace.ser mas adaptable a la Universidad, no, como funcionan algunas cosas o
como expresarse. Bueno, mas que nada, participaron cosas por el estilo y
también.desde aspectos de tramites todo esto es mas facil, no sé preguntarle a
alguien que'trabaja alla. Pero aqui, en lo virtual, no esta. Este de gran se podria
decir entonces es mas complicado del nivel virtual, pero lo que implementado de
momento es €ste; de ser mas participativo y buscar por mi cuenta todo lo
necesario, ya seaspara tramites para algo de la escuela, algo de alguna tarea,
todo esto seria mejor.(A23,G-C,2021)

Pues yo creo que una de.das estrategias si podria llamarle asi seria platicar o
socializar mucho con mis‘cempafieros y con compaferos con bueno, con los
pocos compafieros que conozco de grados avanzados, porque como que me
aconsejan y eso me hace a mi sentirme un poco mas segura y como que pues
si tengo alguna duda, ellossme la*hasta ahora ellos me han, me han ayudado

mucho en ese aspecto a resolver, como'las dudas que yo tengo.(A7,G-A,2021).

En el caso de ambas respuestas es-muy facil.ver que el hecho de que los jovenes
mantengan una muy buena comunicacion con'sus compaferos provoca que ellos
obtengan la informacion que requieren y/puedan resolver las dudas que se les va
generando a lo largo de su trayectoria académica, dando como resultado que de
esa manera una mayor posibilidad a que los estudiantes)se adapten de manera

adecuada al nuevo nivel en el que se encuentran inmersos.(Anexo 20)

4.4.4.5 Estrategias para mejorar el proceso de adaptacion.
En este punto después de revisar los aspectos anteriormente ‘mencionados a lo

largo de la investigacion es posible hacer un resumen de la @pinion de los
participantes con respecto a los factores que inciden en el proceso de-adaptacion
entre los cuales podemos destacar el social y el escolar. Haciendo “un -mayor
enfoque en el aspecto social en el cual se puede incluir los aspectos en relacion a
la interaccion que pueden tener los estudiantes con sus compafieros tanto de
semestres mas avanzados y del mismo, ademas de los maestros en este caso‘la

posible idea para poder mejorar el proceso de adaptacién de los estudiantes fue
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planteada con el fin de que haya una fuente de informacion en la cual los estudiantes
puedan asistir en caso de tener una duda y necesiten ser conducidos a otras areas

de la universidad. (Anexo 21-22)

No Sé,yo diria que como contar con un area donde puedas ir a preguntar, no
sé comerltamarle. Si un area de directorio o de consulta general donde, por
ejemplo, si'estoy perdido no localizé un salén y nadie me puede ubicar o no
soy tan sociable‘como para preguntarle a alguien que no conozco, puedo ir
a acudir ahi.(A7:G-A, 2021)

Se esté hablando de un area en general en que los estudiantes puedan acudir para
saber donde pueden resolver sus dudas en este caso consideramos necesario que
el area se conforme con estudiantes que estén por egresar quienes son los que
tendran mayor experiencia por tododo\que ya han realizado dentro de la universidad
ademas de que la comunicacion entre pares siempre serd mejor ya que son
personas a fines. Al ser estudiantes de.semestres avanzados podran responder
muchas dudas que los de nueve-ingreso.puedan tener o por lo menos poder

dirigirlos al area donde podria resolver.la situacién o la duda que ellos podrian tener.

5. Discusion
En comparacion con los otros trabajos revisados, esteestudio se ha desarrollado
en el contexto mexicano en especifico en el estado de” Tabasco. Usando una
metodologia diferente a las habituales que se habian usado, es este caso fue el
paradigma cualitativo con el fin de obtener informacion mucho.mas detallada que
en un futuro seran de mucha utilidad para seguir buscando llevara educacion del
estado y del pais al siguiente nivel. Si bien el trabajo no tiene un impaeto de solucién
inmediata si tiene la intencion de fungir como base para futuros proyectos de
investigacion que busquen generar estrategias y puedan ser comprobadas. Pero
continuando con la comparacion con los diferentes estudios que se han revisado,
estos se han hecho de manera transversal al largo de la trayectoria académica de
los estudiantes motivo por el cual los factores son evaluados cuando ya han tenido

los resultados en los estudiantes y en ese aspecto se vuelve mas compleja la idea
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de iptentar describir qué rol ocupa cada uno de ellos en la adaptacion de los
estudiantes al nuevo nivel universitario, podemos observar que en el caso de
deserciéh escolar a causa del factor econémico, el mismo fue el que ocasion6 ese
fendmeno/.ese resultado pero a diferencia de lo mencionado este estudio pretende
detallar los factores cuando aun estan en vias de presentarse, por la razén antes
mencionada es gue se centrd en los estudiantes de segundo semestre ya que en el
caso de la institucién donde se realizd, los estudiantes ya tenian una cierta
experiencia con la vida universitaria y ya tenian una perspectiva acerca de los que

mas se les ha complicado coen respecto al nuevo nivel en el que se encuentran.

Cabe mencionar que la mayeria de los estudios anteriormente revisados en el
estado del arte tienen un tiempe. mayor a 5 afios por lo que al ser del ambito social
requieren que sean actualizados porlo cambiante de la sociedad y la gran variedad
de personas. El intentar establecervuna ley general para poder describir a las
personas y en este caso a los_eStudiantes es una tarea que es muy dificil debido a
gue cada uno tiene diferentes formas deypensar o de actuar, sin mencionar las
demas diferencias que pueden existir) pero al.establecer estas pautas como base(el
hecho de describir los factores que intervienen-en el proceso de adaptacion) genera
gue los encargados de las instituciones_educativas los maestros tengan ciertas
ideas de cuales son los puntos que posiblemente pyeden afectar a los estudiantes

y tener un punto de partida sustentado en un estudio.

El método que se empled fue Optimo debido a que nos permitio poder profundizar
mucho en las experiencias de los estudiantes y con base en ello poder interpretarlas
para terminar en la descripcién de los factores que ellos consideraban que se
presentaban. Al elegir el paradigma cualitativo se buscé que la informageion obtenida
tuviera un valor muy alto, tomando en cuenta todos los aspectos que los informantes
claves mencionaban. La entrevista permitié que se tuviera un acercamiento con los
informantes claves, con el fin de no solo identificar los aspectos que’ ellos
mencionaban o que estaban establecidos en las preguntas del instrumento-Si*no
qgue ellos pudieran narrar las diferentes situaciones a las que se han enfrentado.

Todas se llevaron a cabo en la plataforma de Microsoft Teams, lo que permitid
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grabar todos los testimonios de los sujetos y no dejar ningun detalle de los que ellos

pudieran mencionatr.

Continuande con el supuesto que se plante6 en la metodologia del presente trabajo,
el primero decellos que menciona lo siguiente “Si la UJAT estableciera estrategias
de vinculacion.alambito universitario dirigida a estudiantes de nuevo ingreso, estos
se familiarizaria‘con,los ambitos organizacionales y académicos” este supuesto se
cumplié en el momenio en el que el factor social resalté por el gran impacto que
este tiene en el proceso’de adaptacion. Los estudiantes que mostraron una mayor
interaccion con los demas miembros de la comunidad estudiantil y maestros
mostraron caracteristicas de_una mejor integracion al nivel superior, entre las que
podemos mencionar es el grado,de satisfaccion que mostraron con respecto a
diferentes procesos escolares com0fa pre-reinscripcion, entre otros, ademas de que
cada uno de ellos mostraba un conocimiento acerca de las diferentes areas de la
universidad lo que se puede intérpretar como una integracion muy correcta debido
a que algunos incluso fueron capaces de mencionar el funcionamiento algunas de
las principales areas de la universidad, aunque’cabe mencionar que desconocian el
nombre de la misma si sabian a cual*debiansrecurrir para poder solucionar las

diferentes situaciones que se le presentaban.

En cuanto a las preguntas de investigacion retomanda.a primera que se plante6
que en la que textualmente se mencionaba lo siguiente? “Cuales son los factores
sociales que inciden en el proceso de adaptacion de los‘estudiantes de segundo
semestre de la licenciatura en Ciencias de la Educacion en lafJJAT 20227?” en esta
los factores sociales que surgieron fueron la interaccion de los eéstudiantes con los
demas miembros de la comunidad estudiantil, con los maestros y con‘el resto del
entorno, mismos que tienen un impacto en el proceso de adaptacion de los
estudiantes. Entre las respuestas que se encontraron fueron que _algunos
estudiantes tenian una comunicaciéon con muchas barreras con su tutor, algunos
sujetos afirmaron que el hecho de tener una buena relacion con sus compafieres
les permitia hacer mucho mas ameno el ambiente y existia apoyo mutuo lo cual les

daba cierta seguridad gracias al trabajo en equipo que ellos podian desarrollar.
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La segunda pregunta de investigacion la cual es “¢ Cuales son los factores escolares
quetinCiden en el proceso de adaptacion de los estudiantes de segundo semestre
de la licengiatura en Ciencias de la Educacion en la UJAT 20227?” entre los que se
identificaran~las areas escolares, la infraestructura escolar, los procedimientos
aulicos, los procesos escolares y las trayectorias escolares. En las areas escolares
es una realidad,que existen una variedad bastante amplia cada una de estas con
un rol en especifico“pero en muchas ocasiones estos son desconocidos por los
estudiantes, que tienen) la incertidumbre sobre a cudl es la que se deben de
dirigir.9(mas detalles en'ellpunto 4.3.2.1 de los resultados). Haciendo referencia a
la infraestructura escolar se-identificaron cuales son las instalaciones que se
consideraban adecuadas para-ofrecer una educacién de calidad en este punto se
tomé de igual manera la opinion.de diferentes maestros y en este aspecto la
institucion cuenta con las condiciones)necesarias para propiciar buenos ambientes
de aprendizaje y de desarrollo para“los estudiantes de nuevo ingreso. Los
procedimientos aulicos con la pandemiafaeron mas rigidos por la situacion a la que
se enfrentaban las institucionesde educacion, pero en cuanto a este punto los
estudiantes consideraron que los docentes utilizan diferentes estrategias para hacer
las clases mas dinamicas ademas de”que en-la«modalidad presencial de igual
manera consideraron la misma situacion, pero no fue.el mismos caso para todos ya
gue algunos por la metodologia de los maestros si sedés presentaron dificultades
para poder adecuarse a las clases. Los procesos escolares se identificaron como
un factor debido al impacto que este tiene en los cambiosyque los estudiantes se
ven en la necesidad de realizar, un ejemplo muy claro de este, son los horarios que
provocan que los estudiantes pasen demasiado tiempo en la escuela lo que genera
estrés, cansancio entre otras cosas, todo esto tiene un impacto en.€l proceso de
adaptacion de los estudiantes. El ultimo factor escolar fueron las trayectorias, las
mismas cuando eran las adecuadas generaba que los estudiantes ‘estuvieran
mucho mas motivados por lo cual enfrentaban los cambios con una’ mejor
disposicion teniendo una mayor tendencia a estar abiertos a adaptarse.

La siguiente pregunta se refiere a los factores econdmicos y es la siguiente “; Cuales

son los factores econdmicos que influyen en el proceso de adaptaciéon de los
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estudiantes de la licenciatura en Ciencias de la Educacion en el primer afio en la
UJAT-20227?” En esta se detallaron los factores como la obtencion de recursos, los
gastos en_materiales, la situacion econémica, el transporte y finalmente el impacto
gue estas enian en el proceso de adaptacion. En cuanto a la punto de la obtencién
de recursos‘algunos estudiantes mencionaron que el 100% provenia de los padres
mismos que mostraron un proceso de adaptacion adecuados, algunos mencionaron
tener alguna beca y~la. lltima respuesta que fue que ellos se encargaban de la
obtencién de recursos;Situacion que complicaba mas la vida universitaria debido al
tiempo que ellos tenian para poder realizar diferentes actividades, generando en
ellos fatiga, cansancio, bajo rendimiento académico entre otras cosas.

Los gastos en materiales no._fue un problema debido a la situacién en la que se
encontraban las escuelas, perg con el regreso a presenciales, los estudiantes
deberan comprar diferentes materiales y de no contar con los recursos necesarios
€S muy seguro que tenga repercusiofieés en su rendimiento académico.

Finalmente, la ultima pregunta_de investigacion: “; Cuales son los factores que
tienen mayor incidencia en el pro¢eso de adaptacion de los estudiantes de segundo
semestre de la licenciatura en Ciencias de lasEducacion en la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco 20227?”. Esta pregunta se-responde con el tltimo punto de la
seccion de los resultados, en donde se resalta el faCter, social como uno de los que
mas impacto tiene en el proceso de adaptacion de los“estudiantes al nuevo nivel
universitario. Dentro de los mismos podemos encontrar lainteraccion de los sujetos
con estudiantes de semestres mas avanzados, con sus compaferos de clase, con
los docentes y con el resto del contexto universitario, tado“lo anteriormente
mencionado tiene mayor relevancia debido a que mediante la interaccion se da la
transmision de la informacién y de la experiencia que los estudiantes.que ya se han
adaptado tienen, por estas razones es que este factor se considera como.uno de
los mas importantes.

El proyecto tiene como objetivo brindar una base sustentada de los diferentes
factores que intervienen en el proceso de adaptacion y de manera simulténea
mostrar las diferentes dificultades que se encuentran dentro de los mismos. Ademas

de que con estrategias planteadas en este trabajo de investigacion puedan
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ofrecerse mas areas de apoyo dentro de la Universidad Juédrez Autonoma de
TabasCo, si bien por el momento solo se centra en la institucion en la que se realizé
el estudio,, se espera un futuro diferentes escuelas enfoquen su atencién en el
primer afg.universitario y con base en los factores que se presenten en sus
contextos, establezcan diferentes estrategias que apoyen a los estudiantes para
adaptarse de mejor manera al nuevo nivel universitario. Las que aqui se
establecieron puedemfuncionar con los debidos cambios en diferentes instituciones
educativas de nivel 'superior, pero depende de cada una hacer las adecuaciones
necesarias segun las necesidades que identifiquen.

6. Conclusiones
Los estudiantes son los principales‘actores del proceso de ensefianza y aprendizaje
y larazon de ser de las escuelas, es'par ello que siempre se debe buscar crear las
condiciones necesarias para que ellos puedan desarrollarse dentro de las aulas y
del contexto educativo. El cambio.que enfrentan del nivel medio superior al superior
es un proceso muy complejo que‘conlleva diferentes elementos, ademas de que se
pueden presentar barreras que dificultan‘que sesleve a cabo de manera adecuada.
Por estas razones se considero importante detallarylos diferentes factores que se
encuentran en el proceso de adaptacion,-ademas que)se identifico al factor social
como el principal factor que mas influye en el proceso de adaptacion. Debido a todos
los aspectos de transmision de conocimientos y experiencias que se pueden dar
mediante la interaccion entre los mismos miembros de comunidad estudiantil, si bien
no se le resta importancia a los demas factores analizadossSi-.se remarca que
trabajando en el anterior mencionado se propiciaria una adaptacién,mucho mas
adecuada y correcta. Generando de esa manera estudiantes mucho mas
autébnomos capaces de desenvolverse en el nuevo contexto enyelfque se
encuentran. Con base en este factor se pueden detallar diferentes estrategias que
ayudaran a los estudiantes de nuevo ingreso para tener una mejor orientacion por
parte de la universidad y al generar una interaccion con el resto de la comunidad
estudiantil existira una transmision de informacion que servira de apoyo para los

estudiantes.
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7. Recomendaciones para mejorar el proceso de adaptacion de los
estudiantes de los primeros ciclos.

- “Tutor-Estudiantil

Haciendo teferencia al factor social, este aspecto se puede fortalecer mediante la
implementacion«de diferentes actividades en la que diferentes estudiantes puedan
interactuar independientemente del semestre al que pertenezcan, en la universidad
hay diferentes actividades que hacen que estudiantes de semestres mas avanzados
tengan la funciéon derguia para los estudiantes de nuevo ingreso, la propuesta
consiste en que se haga de manera institucional, mediante un proceso en el cual
los estudiantes que tengan-a vocacién de apoyar a las nuevas generaciones
puedan ofrecerse y aquellos-estudiantes quienes deseen recibir el apoyo puedan

inscribirse.

Objetivo del programa Tutor-Estudiantil

El programa tiene como objetivo brindar el _espacio para aquellos estudiantes que
han mostrado un proceso de adaptacion correcto al nuevo nivel universitario en el
gue puedan transmitir sus experiencias con estudiantes de nuevo ingreso con el fin
de impactar de manera positiva en sugdntegracidn al nivel superior. De igual manera
tiene como objetivo que se brinde la confianza de‘que los jovenes puedan acudir en
caso de necesitar alguna informacion o tepgan alguna duda con respecto a algun

proceso, etc.
Lineamientos

Los estudiantes quienes tengan el interés participar deberan-contar con las

siguientes caracteristicas:

Ser un estudiante regular con promedio superior a 9

- Aprobar el examen de conocimientos sobre las areas, procesos yactividades
de la universidad.

- Estar por pasar al 7 0 8 semestre.

- Dos cartas de recomendacion por parte de profesores.

121



Entre“os beneficios que se le puede otorgar a los estudiantes que tengan el interés
de participar se pueden incluir, la liberacion de practicas profesionales o servicio
social, ademas de una constancia que indique que fungié como tutor de algunos

estudiantes.

Para los estudiantes que deseen recibir el apoyo deberan tener las siguientes

caracteristicas paraspoder participar:

- Ser estudiante’de la universidad y de la carrera de Ciencias de la Educacion.

- Pertenecer de 1"a"6\semestre de la licenciatura en ciencias de la Educacion.

El proceso de este programa-consiste en abrir una convocatoria en la cual se pueda
ofrecer el apoyo a los estudiantes. y.los que lo requieran puedan inscribirse, durante
este proceso los tutores estudiantiles haran entrevistas con el fin de conocer mas a
fondo las caracteristicas de los estudiantes y posteriormente detallaran la trayectoria
gue el estudiante ha seguido durante'su acompafnamiento. Los tutores deben tener

de manera periédica reuniones-ean los tutorados.

- Todo lo anterior mencionado s cons€l fin de ofrecer una idea central del
programa que tiene como fin lastransmision de conocimientos y que puedan
ser empleados por las nuevas generaciones y el progreso se mantenga con

una tendencia positiva y constante.

- Areade informacion general estudiantil

El 4rea que mencionamos debera estar dirigida por un docente quien en todo
momento debera supervisar que los estudiantes cumplan con el objetive de ayudar
a los estudiantes de los primeros semestres. En este caso los estudiantes deberan

ser elegidos con las siguientes caracteristicas:

Aspectos para poder pertenecer al area de informacion general

Ser estudiante de séptimo ciclo o superior.

- Tener una trayectoria buena en toda su estancia en la universidad.
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- Tener un promedio de 9 o superior.

Estos.son solo algunos de los puntos mas importantes que consideramos se deben
tomar ens€uenta para poder elegir a los estudiantes que podran guiar a los de nuevo
ingreso(entredes que se incluyen a los de segundo semestre). Esta es solo una idea
qgue surge a lodargo de la investigacion la cual esperamos sirva para generar ain
mas y de esa manhera mejorar el proceso de adaptacion al nivel universitario de los

estudiantes de la liceneiatura en Ciencias de la Educacion.

Es un hecho que intentar'satisfacer todas las necesidades de todos los estudiantes
es una tarea muy complicada, dado que todos son diferentes y tienen contextos en
muchas ocasiones muy distantes, pero si debe existir la idea de siempre buscar
mejorar la atencion que a ellos_se les brinda debido a que dentro de las aulas se
forman a los futuros profesionistas gue en algiin momento ocuparan un lugar dentro
de la sociedad y depende de la dinstituciones educativas propiciar ambientes

adecuados en los que ellos se puedan desasrollar.

Esta investigacion generé una hase, solida de los diferentes aspectos que mas
influyen en el proceso de adaptacion de*los éstudiantes al nivel superior, de igual
manera sustentandose en lo anterior mencionado.se, ofrecen diferentes estrategias
gue el autor del presente trabajo considero.pertinentesya que se tuvo contacto con

los actores principales de la investigacion.

Para concluir, la investigacion no buscaba mostrar la impefrtancia que tienen los
primeros ciclos escolares de universidad, el objetivo era disefar estrategias que
pudieran apoyar a los estudiantes en su proceso de adaptacionpero se estructurd
de manera que las mismas estuvieran sustentadas de manera sélida, razon por la
cual se describieron los factores que inciden en el proceso de adaptacion, todo lo
anterior se alcanzé de manera satisfactoria, el siguiente paso seria llevarlas a la

practica y evaluarlas pero ese punto sera un tema para otra investigacion.
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Anexo 1. Instrumento de recoleccion de datos con formato para los
maestros

Universidad Juarez Autonoma de Tabasco
Division Académica de Educacion y Artes

Licenciatura en Ciencias de la Educacion

i
T

“EW 4 pyp, e

Entrevista dirigida a los maestros.

Objetivo: Conocer lagperspectiva docente acerca de los factores han incidido en el
proceso de adaptacidhgsa‘la educacion superior de los estudiantes de segundo
semestre de la licenciatura en Ciencias de la Educaciéon en la UJAT.

Datos generales:

Edad: Grupos de segundo al que les imparte clases:
Género: M () F () Area de" especializacion o materia que imparte:
Numero de estudiantes con los que trata en

la semana (un aproximado):

Instrucciones: Desde su experiencia como docente responda las siguientes
preguntas.

Seccion 1.

1. ¢Cbomo describiria la interaccion que tiene comsus estudiantes de segundo
semestre durante las clases que se realizan de“forma virtual?

2. ¢Como describiria su relacion académica con sus’ estudiantes de segundo

semestre dentro y fuera del aula virtual?

3. ¢Como se fomenta el trabajo en equipo entre los estudiantes de'segundo en
el aula de clases o el aula virtual?

4. ¢Qué acciones tomaria si uno de sus estudiantes se negara a trabajar de
forma colaborativa?

5. De los cursos o talleres de CEDA, CEFODE o CELE ¢En cuales usted ha
observado una mayor participacion por parte de sus estudiantes?

Seccion 2.
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I+ ¢Qué tipo de orientacion escolar es la que mas le solicitan sus estudiantes
dentro y fueran del aula virtual?

2. ¢(Como.observa la adaptacion a la vida universitaria de los estudiantes de

segundossemestre?

3. ¢Cbdmo apoyaria a los estudiantes de segundo semestre para adaptarse a la

vida universitaria?

4. En caso de que un estudiante le solicitara informacion acerca de la
licenciatura en Ciencias de la Educacion ¢ Describa que apoyo le brindaria

usted para responder sus'dudas?

5. ¢Cuales son las dificultades que usted ha observado que sus estudiantes
presentan para tener un“buen desempefio en su clase?

6. Piensa usted que la universidad.tiene las/condiciones materiales por ejemplo
cafeteria, biblioteca, etc. Para (Que los €stadiantes de adapten de forma
adecuada a la vida universitaria

7. Piensa usted que las autoridades universitarias hacen todo lo posible para

apoyar el proceso de adaptacion de los estudiantes a la vida universitaria.

Seccion 3.

1. ¢Alguno de sus estudiantes le ha manifestado tener dificultades para
conectarse a su clase debido a su situacion laboral?

2. ¢Cuales son algunos de los problemas que sus estudiantes han tenidoal
momento de conectarse?
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3+ ¢De qué manera apoya a los estudiantes de bajos recursos cuando no
pueden cumplir con algun requerimiento de su clase debido a la situacion
econdmica que presentan?

Seccién“4,

1. ¢Cuales son las dificultades que usted ha observado que sus estudiantes
han presentado para adaptarse a la universidad?

2. ¢Qué acciohes ha implementado para apoyar a sus estudiantes en su
proceso de adaptacion?

3. ¢Qué acciones toma para supervisar el progreso de sus estudiantes?

4. ¢Cual de los factores copsidera determinante en el proceso de adaptacion
de sus estudiantes? Por ejemplo: el social, el escolar, el personal, etc.

5. ¢Qué acciones considera_debe~realizar la universidad para mejorar el
proceso de adaptacion de‘los-estudiantes de nuevo ingreso?

Muchas gracias por tomarse el tiempo de responder esta entrevista.
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Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos con formato para los estudiantes

Universidad Juarez Autonoma de Tabasco

Division Académica de Educacion y Artes
Licenciatura en Ciencias de la Educacion

Entrevista dirigida a los estudiantes.

Objetivo: Analizar los factores que inciden en el proceso de adaptacion al nivel
superior de los estudiantes”de segundo semestre/2021, de la licenciatura en
Ciencias de la Educacion en [a UJAT.

e Datos generales:

Edad: Fecha de ingreso a'‘la universidad: Género: M() F()
Lugar de residencia: Promedio del semestre anterior:

Horario escolar: De a

Semestre: Grupo:

Instrucciones: Desde tu experiencia como estudiante de la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco responde las siguientes preguntas.

Seccion 1.
1. ¢Cbomo describes tu relacion con respecto a tus profesores?

2. ¢Como es la interaccion que tienes con tus compafieros de«clase?

3. ¢Como ha sido tu interaccion con estudiantes de semestres mas
avanzados de tu licenciatura?

4. ¢Cual es tu percepcion respecto a la interaccion que tienes con tu tutor?
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5+7¢ En cuales eventos virtuales o presenciales has participado que se hayan
réalizado en la DAEA?

6. ¢Cuél crees que es la principal razén de tu participacion en eventos de la
universidad?

7. ¢En cudlestalleres o cursos has participado o participas actualmente
dentro de la'‘universidad Juarez Autbnoma de Tabasco? (CELE-IDIOMAS,
CEDA-CULTURA, CEFODE-DEPORTE)

8. ¢Cdmo describirias elimpacto del &mbito social en tu proceso de
adaptacion?

Seccion 2.

1. ¢Cbomo describirias la ferma de trabajar de tus maestros?

N

¢,Cudles herramientas te ha.brindado’laséiniversidad para apoyar tu proceso
de adaptacion?

3. ¢Como describes tu primer y segundo proceso de_pre-reinscripcion?

4. ¢Como describes el proceso de reinscripcion que realizaste para segundo
semestre?

5. Desde tu ingreso a la universidad, ¢ Cuales son las areas (fiSicas, virtuales,

telefonicas, etc.) a las que has acudido en caso haber necesitado* alguna
informacion escolar?

6. ¢Cuales son algunas de las estrategias que tus docentes han usado para
una explicacion mas clara de los temas?
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7. ¢Qué areas de apoyo o de informacién para los estudiantes consideras que
deben ser indispensable para que la universidad pueda apoyarte en tu
proceso de adaptacion?

8. Desde tu punto de vista ¢Menciona la infraestructura adecuada que debe
tener una universidad para que tu te sientas comodo en ella?

9. ¢Como describirias tu trayectoria escolar hasta el momento?

Seccion 3.

1. ¢Quién es la persona respensable de los gastos que genera tu licenciatura?

2. ¢Como colaboras para.os gastos de tu hogar?

3. En caso de ser necesario ¢ COmo te transpartarias a la universidad?

4. ¢Qué acciones has tenido que tomar para comprar los materiales que te
han solicitado en tus asignaturas?

5. ¢Qué impacto crees que ha tenido tu economia ya+Sea en el area de
ingresos, transporte o de conectividad en tu proceso de adaptacion al nivel
universitario?

6. ¢Qué otro aspecto econémico crees que podria impactar en tu preceso de
adaptacion?
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Seccibtn 4.

I ¢Qué estrategias tu has implementado para adaptarte a la universidad?

2. ¢Cudl consideras que debe ser la interaccion con estudiantes de semestres
avanzados de tu licenciatura?

3. ¢Cudl es tu qpinién acerca del curso de induccién y la cantidad de
informacion que.se ofrece en él?

4. ¢Desde tu perspectiva’cual factor consideras determinante para adaptarse

de mejor manera a launiversidad?

5. ¢Qué acciones consideras que-debe tomar la universidad para mejorar el
proceso de adaptacion.de los estudiantes de nuevo ingreso?

Muchas gracias por tomarte el'tiempo de.esponder esta entrevista.

Anexo 3. Instrumento de recoleccion de datos con formato para los estudiantes

Objetivo General: “Diseinar estrategias que puedan disminuir las dificultades que se
pueden presentar en el proceso de adaptacidon de los estudiantes de segundo’semestre
de lalicenciatura en Ciencias de la Educacién en la UJAT 2022”
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Objetivos especificos

Docentes-Tutores (20
preguntas)

Estudiantes (28 preguntas)

Recabar~, datos socio
demogréficos de los
estudiantes’y maestros.

Edad:

Numero de estudiantes a los
gue imparte clases:

Genero:

Grupos de segundo semestre
a los que imparte clases:
Area de especializacion:

Edad:

Fecha de ingreso a la universidad:
Lugar de residencia:

Genero

Promedio del semestre anterior:
Horario escolar:

Semestre

Grupo

Establecer los facteres
sociales que inciden en
de

los

el proceso
de
estudiantes de segundo

adaptacion
semestre en la
licenciatura en Ciencias
de la Educacion en la
UJAT 2022.

e ;Como describiria la
interaccion que tiene
con sus estudiantes de
segundo semestre
durante las clases que
se realizan de forma
virtual?

e ;Coémo describiria su
relacién académica con
sus \ estudiantes de
segundo semestre
dentro y fuera del aula
virtual?

e ;Como+ fomenta el
trabajo-en equipo entre
los ‘estudiantes . de
segundo-en el aula de
clases o el aula virtual?

e /;Qué acciones tomaria
Si uno de sus
estudiantes se negara
a trabajar de forma
colaborativa?

e De los cursos o talleres
de CEDA, CEFODE o
CELE ¢ En cuales usted
ha observado una
mayor participacion por
parte de sus
estudiantes?

e ;Como describes tu relacion
con respecto a tus
profesores?

e CbOmo es la interaccion que
tienes con tus compareros
de clase?

e CbOmo ha sido tu interaccion
con estudiantes de
semestres mas avanzados
de tu licenciatura?

e (Cual es tu percepcion
respecto a la interaccion que
tienes con tu tutor?

e-. ¢ En cuéles eventos virtuales
0 presenciales has
participado que se hayan
realizado en la DAEA?

e (Cualcrees queesla
principal razén de tu
participacion en eventos de
la universidad?

e (En cudles talleres o cursos
has participado o participas
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actualmente dentro de la
universidad Juarez
Autonoma de Tabasco?
(CELE-IDIOMAS, CEDA-
CULTURA, CEFODE-
DEPORTE)

¢, Como describirias el
impacto del &mbito social en
tu proceso de adaptacion?

Determinar los factores
escolares que inciden en
el proceso de
adaptacion de los
estudiantes de los
primeros ciclos
escolares de la
licenciatura en Ciencias
de la Educacion en la
UJAT 2022.

¢ Que tipo de
orientacion escolar es
latgue, mas le solicitan
sus estudiantes dentro
y_ fueran? del aula
virtual?

cComo ‘observa la
adaptacion @ ‘la_ vida
universitaria (de los
estudiantes de
segundo.semestre?

¢, Como apoyaria a-los
estudiantes de
segundo semestre para
adaptarse a la vida
universitaria?

En caso de que un
estudiante le solicitara
informacion acerca de
la licenciatura  en
Ciencias de la
Educacion ¢ Describa
gue apoyo le brindaria
usted para responder
sus dudas?

¢,Cuales son las
dificultades que usted
ha observado que sus

¢, Como describirias la forma
de trabajar de tus maestros?

¢,Cuales herramientas te ha
brindado la universidad para
apoyar tu proceso de
adaptacion?

¢, Como describes tu primer y
segundo proceso de pre-
reinscripcion?

&Como describes el proceso
de reinscripcion que
realizaste para segundo
semestre?

Desde‘.stu. ingreso a la
universidad; ¢ Cuales son las
areas (fisicas, virtuales,
telefonicas, etc.) a las que
has acudido en _caso haber
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estudiantes presentan
para tener un buen
desempeiio en su
clase?

Piensa usted que la
universidad tiene las
condiciones materiales
por ejemplo cafeteria,
biblioteca, etc. Para
que los estudiantes de
adapten de forma
adecuada a la vida
universitaria

Piensa usted que las
autoridades
universitarias hacen
todo. lo posible para
apoyar el proceso de
adaptacion de los
estudiantes a la vida
universitaria.

necesitado alguna
informacion escolar?

¢, Cuales son algunas de las
estrategias que tus docentes
han usado para una
explicacion mas clara de los
temas?

¢ Qué areas de apoyo o de
informacion para los
estudiantes consideras que
deben ser indispensable para
que la universidad pueda
apoyarte en tu proceso de
adaptacion?

Desde tu punto de Vvista
¢Menciona la infraestructura
adecuada que debe tener una
universidad para que tu te
sientas comodo en ella?

., Como describirias tu
trayectoria escolar hasta el
momento?

Identificar los factores
econdmicos que influyen
en el proceso de
adaptacion de los
estudiantes de los
primeros ciclos
escolares de la

licenciatura en Ciencias

¢Alguno de sus
estudiantes le ha
manifestado tener
dificultades para
conectarse a su clase
debido a su situacion
laboral?

¢, Cuales son algunos
de los problemas que
sus estudiantes han

¢ QUuién es la persona
respansable de los gastos
gue‘genera tu licenciatura?

¢, Como colaboras para los
gastos de'tu hogar?
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de la”"Educacion en la
UJAT=2022.

tenido al momento de
conectarse?

¢, De qué manera apoya
a los estudiantes de
bajos recursos cuando
no pueden cumplir con
algun requerimiento de
su clase debido a la
situacibn  econdmica
gue presentan?

En caso de ser necesario
¢, Como te transportarias a la
universidad?

¢, Qué acciones has tenido
que tomar para comprar los
materiales que te han
solicitado en tus
asignaturas?

¢, Qué impacto crees que ha
tenido tu economia ya sea en
el area de ingresos,
transporte o de conectividad
en tu proceso de adaptacion
al nivel universitario?

¢, Qué otro aspecto
econdémico crees que podria
impactar en tu proceso de
adaptacion?

Examinar los factores
que tienen mayor
incidencia en el proceso
de adaptacion de los
estudiantes de los
primeros ciclos
escolares de la
licenciatura en Ciencias
de la Educacién en la

UJAT 2022.

¢.Cuales son las
dificultades que usted
ha observado que sus

estudiantes han
presentado para
adaptarse a la

universidad?

¢,Qué acciones ha

implementado para
apoyar a sus
estudiantes en su
proceso de

adaptacion?

¢, Qué acciones toma
para supervisar el

¢, Qué estrategias tu has
implementado para adaptarte
a la universidad?

¢,Cual consideras que debe
ser la interacciéon con
estudiantes de semestres
avanzados de tu
licenciatura?

¢,Cual 'es.tu opinibn acerca
del cursorde, induccion y la
cantidad de“informacion que
se ofrece en él?
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progreso de sus
estudiantes?

¢,Cual de los factores
considera determinante
en el proceso de
adaptacion de sus
estudiantes? Por
ejemplo: el social, el
escolar, el personal,
etc.

¢, Qué acciones
considera debe realizar
la universidad para
mejorar el proceso de
adaptacion de los
estudiantes de nuevo
ingreso?

e (Desde tu perspectiva cual

factor consideras
determinante para adaptarse
de mejor manera a la
universidad?

¢, Qué acciones consideras
que debe tomar la
universidad para mejorar el
proceso de adaptacién de los
estudiantes de nuevo
ingreso?
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1:11 19, Pues con respecto a esta
en semestre, pues considerd que
bien en no he... in Alumno 1-
Grupo "C"

Am@ Factor social en el proceso de adaptacion.

Y

/ 7:4132, Permiteme, pues yo diria
que la no participacién es porque
en ocasione... in Alumno 7

Grupo"A”

4

:3 1 36, Ah, okey debido a que no

¢ heidoacomo tala las clases. En,
/ porque de... in Alumno 4-Grupo

(%) 3:4 1 34, Pues si, me ha ayudado
mucho en el aspecto de que
bueno, en las clases... in Alumno

3-Grupo "D-E"

V 1119, OK, pues en general,
considero que ha sido muy simple,

o sea, a lo que... in Alumno 6
; - Grupo "A"

) 3:31 23, Pues hasta ahora no me
ha tocado ningdn fiero de | ¢

tro semestre més... in Alumno 3-
“D.E"

bntinuado pd

Y

-

expande

-

3 1 24, En realidad para ser
incera, sélo conozco como a 3
personas mas avanz... in Alumno
Grupo "A"

'y

apoya

5:2 1 23, Honestamente, no
tenido comunicacién col
comparieros mas de grados
Alumno 5 Grupo "A-D"

L 3:1119, Si, bue
bueha relacion!

(©) 2:7 118, Pediria que regular est
de entraga clases, pues atencion;
hacer tare... in Alumno 2-Grupo
-y

1) 2:6 1 36, Pues de momento no es
tan dificil, ya que la mayoria de la
socializaci... in Alumno 2-Grupo
.y

—

:2 135, Si en ese aspecto si
influye, bueno, en mis influyd
mucho. Ella, que e... in Alumno 1-
Grupo "C"

2:3 124, Lo mismo que la
respuesta anteriar, he sido regular
nada més.Bueno, e... in Alumno 2-
Grupo "U" o
J¢

- -

g
2:11 22, Pues normal, no nos " :3 1 27. Pues un poco este. No
hablamos mucho. Se podria hablar porque no, nunca resuelven tif tenemos tanta comunicacion, pero

decir.Pero si cuando se... in mis dudas ni... in Alumno 7 bueno, si asi h... in Alumno 1-
Alumno 2-Grupo “U* Grupo"A* Grupo “C"

Fuente: Elaboracion propia por medio del software ATLAS.ti

:3 1 27. Ay, no con el tutor ni

Q
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Anexo 5: Red del &mbito escolar.

I > Trayectoria Escolar-02

I < Procedimiento aulicos-02

Anexo 6. Red de las areas escolares

(%) 2412 153, Pues de momento no
hay mucho que decir, aunque diria

(£°4:8 1.49, Al 4rea de creo que es
aiva en donde fui a
que algunos comun... in Alumno deja nos... in Alumno 4-
2-Grupo "U" Grupo@

+ 6%

bxplica (£) 4110 1 54, Pues siento que el drea O
*—) administrativa y el area, y creo que
hay un ar... in Alumno 4-Grupo "B"

[= %

ua

!

() 7:111 53, Pues yo diria que algo
fundamental y creo que
funcionaria bastante ser... in
Alumno 7 Grupo"A*"

.

Fuente: Elaboracion propia por medio del software ATLAS.ti
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Anex0o 7. Red de la infraestructura escolar.

1:8 1 53, Considerd que el
climatizada, los bafios en buen
estado, los pizaarrone... in Alumno
1-Grupo "C"

7:12 155, Oh, OK, @bviamente
como cualquier otra institucion,
deberia de tener u..\in\Alumno 7
Grupo"A”

-
ﬂ—a Infraestructura escolar-02
o]

justifica

6:11 1 52, Buenos tomando en
cuenta la situacién de la
pandemia, yo creo que a mi... in
Alumno 6 Grupo "A"

* ¥ o

v

2:10 155, Pues lo basico este de
salén climatizado, este,
obviamente, si asi pup... in
Alumno 2-Grupo "U"

2:16 1 49, Pues principalmente
diria que este tipo de cosas le
pregunto a mi tuto... in Alumno 2-
Grupo "U"

N5:13'1 52, En cuanto a la
infraéstsuctura, como mencionaba,
no conozeo bien infra... in Alumno
5 GrupoVA-D"

Fuente: Elaboracion propia per/medio del software ATLAS.ti
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Anexo 8. Red de los procedimientos aulicos.

1:4 1 39, Interactiva, dindmica in
Alumno 1-Grupo “C"

FS

2:17 1 51, El diria que en general a
como, explicaban bueno,

'Y
4 basicamente como le... in Alumno
2-Grupo "U"
g
£
&
[ ) 4:4 1 40, A muy, muy buena

excepto pues a veces que

7:5 1 40, Ay, eso es asi, ya no, no o
sea, eso si, ya, ya hablariamos de Procedimiento aulicos-02 (e . o i

. o A . solamente dejan exposiciones... in
forma n... in Alumno 7 Grupo"A e o o & ©

v

Alumno 4-Grupo "B"

justifica

5:11 1 48, Algunas de las
estrategias es que nos comparten

enlaces de videos o di... in Alumno
5 Grupo "A-D"
6:9 1 48, Pues mas profesores
utilizan videos, pero siendo
—

sincera, en especial... in Alumno 6
Grupo "A"

explica

3:10 1 50, Pues han contado
experiencias o situaciones en las
que se han ido invo... in Alumno

d

3-Grupo "D-E"
v v
6:5 1 38, Aunque algunos 3:5 1 38, Pues’la mayoria de los
maestros tienen estos métodos nuad maestros copfeste esta modalidad,
muy tradicionales, basado... in pues la verda,..inh Alumno 3-
Alumno 6 Grupo "A" Grupo "D-E"

Fuente: Elaboracion propia por medio del software ATLAS.ti
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An 9. Red de los procesos escolares.

7:8 147, Ciertamente creo que ya
me siento mas tranquilo me siento
mas tranquil... in Alumno 7

Grupo"A"

S
K

:8 1 44, Sin tomar en cuenta el
proceso de pre inscripcion, o sea,

sin tomar en... in Alumno 6 Grupo
A

2:9 147, Pues bueno, eh diria que
fue casi lo mismo que en la
anterior, nos bue... in Alumno 2-
Grupo "U"

:7 1 42, El primero, bueno, el
segundo, un poco mejor que el
Sin embar... in Alumno 6

1:5 1 47, Creo que se hizo de igual

3:7 143, Si pues, el primer proceso
fue pues fue algo mas complicado

porque pue... in Alumno 3-Grupo
“D-E"

forma, no, si fue, fue igual
. realmente eso f... in Alumno 1-
Grupo "C"

explica

P

y

-

:71 45, Ha sido lo mas dificil de |50y,
id —

4, Bueno, en ese proceso lo
e se me dificulté era que
ue... in Alumno 5 Grupo

a e inclusive me causa tanta
ansiedad... in Alumno 7 Grupo"A”

hd

6 T 44, Ah, pues la verdad que es

ificil hasta cierto punto debido a
la Inter... in Alumno 1-Grupo "C"

hd

13 145, Pues diria que bien

aunque uno tiene que puede decir
que ser muy rapi

Grupo "U"

in Alumno 2-

trads

:6 1145, OK, el
es que fue muy

culpa tanto... in
g

primero, |a verdad
malo, porque por
Alumno 4-Grupo

apoya

Fuente: Elaboracion propia por

-
O
6

are ATLAS.ti

7 O
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Anwo. Red de trayectorias escolares.

() 1:7 155, Pues bueno, la verdad. No
he tenido problemas hasta ahorita

A
/: en. En bas... in Alumno 1-Grupo

acn
() 7:13 157, Yo diria que muy buena. ®

Grupo"A"

A\

P\ (5) 6:12 1 54, Diria que bien

— obvi como todo en
(5 5:141 54, Ah, haﬂ%\to ocasiones, este un poco mal un...
siento que lo que h

in Alumno 6 Grupo "A"
proceso tanto de con.. no
5 Grupo “A-D"

Pq

pntinuado

) 4:12 1 58, La verdad es que muy
buena, sin embargo, con algunos
aches este, pero... in Alumno 4-

-~

-
() 3113 1 57, Pues si, ha sido mucho
A aprendizaje, la verdad a pesar de
no estar fisi... in Alumno 3-Grupo
® -D- E“

Fuente: Elaboracion propia por me el sof%;ATLAS.ti

OO 60

P

() 21 11 57, Pues diria que bien en las

. . . s} " .
:J:nhr:i;e:al::il;cr:cngl:::lr:r:I:;n: A i; * T ia Escolar-02 materias que he tenido me han
L

ido bien de m... in Alumno 2-
Grupo "U"
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Anexo 11. Red del factor econémico

Grupo "C"

.

‘M 0. Mi Papa el se encarga, el
p inscripcion y todo esto. in 4—Q| | < Apoyo economico de-03 |

(5) 1:9 1 58, Mis papas in Alumno 1- ]

A -Grupo "U"

(%) 2:20 11 65, En Combi bueno, desde
mi casa, en un conbibus hasta la
UJAT. Porque si... in Alumno 2-
Grupo "U"

(£)7:16 165, En tra rte publico en
alrededor de una hora a 2 horas.
in Alumno 7 Grupo”

: Q.

() 7:15 1 62, Pues solamente hago
ventas. Online, asi que podria ser
que si. in Alumno 7 Grupo"A"

------ | | < Situacion economica |@——

(%) 4:16 1 70, El impacto, pues
realmente no he tenido la
oportunidad de ir como tal... in
Alumno 4-Grupo "B"

-~

< Impacto en el proceso de
adaptacion-03

Q

(5) 4:15 1 68, Pues hasta ahorita no
me han pedido como tal tanto
material, sin embar... in Alumno 4-
Grupo "B"

Grupo "

E 11164, P $ e
, %uessi contaba
con lo @es... in Al 0
4

Fuente: Elaboracion propia por medio d@ftwar
*

o
My,
A,
Ce

'§< 1:10 1 60, Bueno, realmente no
trabajo practicamente solo
estudio. in Alumno 1-Grupo "C"

=) 3:19 173, Si pues, si seria esta
situacion porque pues tendria que
ver los gasto... in Alumno 3-Grupo
"D-E"
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Anexo 12. Red de respuestas de obtencion de recursos

7:14 1 60, Yo, estoy trabajando de
algun lado compaiiero, sin ser una
especifico,... in Alumno 7
Grupo"A"

6:13 1 5%, Ew realidad, son 2

personas yg§on'mis hermanos. in [¢———
Alumno 6 Grupo A"

5:15 1 57, Mis padres, mis padrés

son los responsables de todos mis R 1:9 1 58, Mis papas in Alumno 1-
gastos de la... in Alumno 5 Grupo 4 Grupo "C"
"A-D"
S
]
] ; ) g LI ) 2:18 1 60, Mi Papa el se encarga, el
4181 6,:' ,r,ws padres in Alumno 4- +—= | ¥_» Apoyo economico de-03 (#——) pagar la inscripcion y todo esto. in
Grupo "B wy
N o Alumno 2-Grupo "U

#43:14 1 60, Es'mi mama, ella es mi
tutora entonces, ella es la que se
encarga de%....ift Alumno 3-Grupo
"D-EY

Fuente: Elaboracion propia por medio del'Software ATLAS.ti
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Anw& Red de gastos en materiales

() 3:17 1 68, Si pues, materiales como (%) 6:16 1 64, Pues hasta el momento
tal, no, no nos han pedido excepto [P2" no me han solicitado materiales

r por qué tu... in Alumno 3-Grupo como tal, pues p... in Alumno 6

‘ "D-E" Grupo "A"

>

(’:;W 5:19 1 63, En relacién a esto, a eso,
b asi es la pregunta que acciones

. has tenido... in Alumno 5 Grupo...

\
6@“ '

apoya

hd

" (& 1:11 1 64, Puedes en ese aspecto
e no, porque pues si contdbamos
Cggtos en materiales-03 con los materiales... in Alumno 1-
? Grupo "C"

»
»

ntinuado pq

(5) 2:211 67, De momento ninguna

) solo si se llega a ir la red de
Internet, pues ahi... in Alumno 2-
Grupo "U"

(5) 717 1 67, Bueno, creo que seria . 415168, P orita no
como vender cosas que yo tengo  FXP'IC me han pedido Fo al tanto
por qué m:terial... iz AIL!:’mrtno 7? Al matI;riaI?si:': @Eﬁ:uo 4- Q
Grupo"A" Grupo "B" N
. . A .
Fuente: Elaboracion propia por me;Mel so(@‘ATLAS.tl
7 O
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Anexo 14. Red de respuestas “Situacién econdmica”

) 4:13 1 63, Bueno, antes se solia

tener un empleo y pues ahi entre PPOYa 7:15 1 62, Pues solamente hago

ventas. Online, asi que podria ser |4—

I des... in Al 4- p
s pocltl) ?ue €s-.- In Alumno que si. in Alumno 7 Grupo"A"
Grupo "B
F S W
R,
el
Jud
€
8
1:10 1 60, Bueno, realmente no
trabajé practicamente solo
estudio. in Alumno 1-Grupo "C"
g
)
o
£
£
5:16 1 59, Actualmente yo no * £
colaboro con los gastos en mi I Situacion economica '6:14 159, No, no, yo“n? colaboro
hogar y no todos corre... in in Alumno 6 Grupo "A
Alumno 5 Grupo "A-D" ? I
ES
o]
Q.
©
3:15 1 62, Pues digamos que no
colaboré porque pues estoy en la
universidad, ento... in Alumno 3-
Grupo "D-E"
v

1 2719 1463, Pues de mgmento no me
dedicararada, solafsoy
estudiante, aunque normag in
Alumng_2-Grupo "U"

Fuente: Elaboracion propia por medio del software<ATLAS.ti

Anexo 15. Red de respuestas de “Transporte”

T:16 1 65, En transporte ptblico en
| alrededor de una hora a 2 horas
in Alumno 7 Grupo"A"

*

apoya

*

explica

2:20 165, En Combi bueno, desde
mi casa, en un conbibus hasta la

*

UJAT. Porque si... in Alumno 2-
Grupo "U"

3:16 1 65, Si pues, en un transporte
publico la Combi taxi igual no esta | of
muy lejo... in Alumne 3-Grupo "D- L
I

4:14 1 66,A en transporte publico
bunélo Ias seguro es que sean
transporté pu..qih Alumno 4-
Grupe"B"

Transporte- O3 I‘ »

xpande

.

5:17 1 61, Mi padre tenia, tendria .
que llevarme, irme a buscar, ya Juft"‘u[ 6:15 1 61, En teanspérte publico

que en donde v... in Alumno 5 Combi. in Alumtic 6 Grupe, "A"
Grupo "A-D" =

Fuente: Elaboracion propia por medio del software ATLAS.ti
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Anexo 16. Red de respuestas de "Impacto en el proceso de adaptacién”

1:13 1 66, Qué pues, bueno, asi es, " 4:16 1 70, El impacto, pues
es un o sea, no sé si estoy stific realmente no he tenido la
respondido a la f... in Alumno 1- oportunidad de ir como tal... in
Grupo "C" Alumno 4-Grupo "B*
-~ E
5:21167, En lo que es el retorno a
clases considerd que si bien
ahorita todo lo... in Alumno 5
Grupo "A-D"
5:20 1 65, Bueno, principalmente 2:22 1 69, Pues demos.Todo sigue
de los unicos problemas que he | Impacto en el proceso de N de la misma manera, ya que es mi
tenido han sido d... in AlumngS |2 T adaptacion-03 I 4 padre, se lo pa... in Alumno 2-
Grupo "A-D" Grupo "U"
S
ES
6:17 1 66, Siento que al inicio al
N proceso de entrar a la carrera si
4 . X
tuvo un impa... in Alumno 6 Grupo
e
d -
7:18 1 69fImpacto pues yo creo | 3:18 171, Si pues, si ha tenido un
que seriacom® practicamente  [INUado gran impacto por el tema de la
nulo en este momepto... in conectividad d... in Alumno 3-
Alumno 7 Grupo“A Grupo "D-E"

Fuente: Elaboracion propia por medio del software ATLAS.ti

Anexo 17. Red de codigos de “Estrategia para mejora del proceso de adaptacion”

1:15 144, CualéSconsidero que
deberia sgf'mas‘activa, porque
bueno, dejel agiidh, W Alumno 1-
Grupo "C"

-~

| I ¥ Apoyo de otros alufinos-04

. ~\
1:16 1 76, Pues la verdad que me
parece completo, b-ueno. en con | | Cisrso g duccion-04 |
respecto a este c... in Alumno 1-
Grupo “C*

L
1:14 1 72, Pues sobre todo este »; i n N 1:17 178, Ah, pues bueno, yo creo
considero que grabar las clases. | I R : | 77777777 1 5 = | [EET— L[ p B que el factor social, mas que
Bueno, pero no,... in Alumno 1- —e Tecnicas de adaptacion-04 Zl Estretegias de mejora PA Jz “P'El factor determinante-04 |e——» nada.Porque, o s... in Alumno 1-
Grupo "C" H Grupo "C"

3:27 1 85, Si pug$, considero que
se deberian implementar este lo
que es por ejem... iiAlumno 3-

Grupo "D-E"

Estrategias para mejorar el
proceso de adaptacion-04

v

1:18 1 81, Bueno, en podria decir
que la puntualidad en en respecto
a busqueda de... in Alumno 1-
Grupo "C"

Fuente: Elaboracion propia por medio del software ATLAS.ti
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Anexo 18. Red de respuestas de “Apoyo de otros estudiantes”

1:15 1 74, Cuales considero que
deberia ser mas activa, porque
bueno, de el ayud... in Alumno 1-

Grupo "C"
7:21176, Creo que Seriag@l apoyo y N 5:23 173, Bueno, como
p_oder' este aconsejar esteg@nte | Apoyo de otros alumnos-04 mencwn_aba, no, no he tenido -Ia
situaciones q... in Alumno 7 d oportunidad de conocer a c... in
Grupo"A" ¥y e Alumno 5 Grupo "A-D"
4:20 178, Pues deberia ser, 6:20 173, No considero que sea

ademas de respetuosa, quizas un R una obligacién de ellos, porque no
poquito mas cerca o... in Alumno es asi, el apo... in Alumno 6 Grupo
4-Grupo "B* g

-~
~

3:24 178, Pues consideré que seria
una buena una buena opcién esto
porque pues v... in Alumno 3-
Grupo "D-E"

v

v
2:26 76, Pues, al fing¢'al cabo,
todes somes alumnos,.tados,
estamessagui,con la... in Aldmno
2-Grupo/fU"

Fuente: Elaboracion propia por medio delsoftware ATLAS.ti
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Anexo 19. Red de respuestas de “Curso de induccién”

1:16 176, Pues la verdad que me
parece completo, bueno, en con
respecto a este c... in Alumno 1-
Grupo "C"

7:22 178, El curso de indiiccion, la
verdad siéndote sincero ng es tan
bueno ahor... in Alumno 7
Grupo"A"

+—=0 Curso de induccion-04 (#————)

4:211 80, Sobre el curso de
induccién, la verdad es que fue
muy buena la interac... in Alumno
4-Grupo "B"

¥ 9

v

2:27 1 78, Pues la,es buena, la
informacion,d6s videos quefte que
te muestran s in Alumno\2;
Grupo "U"

5:24 175, Si, bueno, en lo que es
el curso de induccion de lo que
recuerdo es qu... in Alumno 5
Grupo "A-D"

6:21 175, Yo considero que este,
pues el video que nos ponen es
muy bueno, sin e... in Alumno 6
Grupo "A"

3:25 1 81, Si pues, considero que
es muy buena opcidn y muy
buena informacion la... in Alumno
3-Grupo "D-E"

Fuente: Elaboracion propia por medio del software ATLAS.ti
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Anexo 20. Red de respuestas de “Técnicas de adaptacion”

(o) O
1:14 1 72, Pues sobre todo este
considero que grabar las clases.
Bueno, pero no.... in Alumno 1-
Grupo "C"

o
5:22 171, Si, como bien 7:20 1 74, Ah, pues realmente
mencmna-ba el hec.h’o de tfener que Tecnicas de adaptacion-04 como dormir mis 8,‘ mis 8 horas da
buscar la informacion e... in fuerza, porque si... in Alumno 7
Alumno 5 Grupo "A-D" O O ¢ Grupo"A"

'\\
6:19 1 71, Pues yo creo que una de
las estrategias si podria llamarle |,

v

asi seria p... in Alumno 6 Grupo N
"
b4

3:23 /6, Si puésghe investigado
por mi cuénta come’teymencioné
hace ratqg, par?. in Alumno-3-
Grupo "D+<E"

Fuente: Elaboracion propia por medio del software/AILLAS.ti

4:19 175, El apoyarme con mis
compafieros porque tengo un, por
ejemplo, tengo un... in Alumno 4-
Grupo "B"
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Anexo 21. Red de respuestas del “Factor determinante”

3:26 1 83, Pues como te
mencionaba hace un momento,
considero que si se deberia t... in
Alumno 3-Grupo "D-E"

7:23 1 80, Una pues yo creia que
ay, es que no sé como llamarle,
o C ) pero contar con... in Alumno 7

~

5:25 1 77, Bueno, yo considetd\que Grupo®A”
para que me pueda adaptar;
primordialmente, deb... in Alimno i

5 Grupo "A-D"
‘T Qo

1:17 1 78, Ah, pues bueno, yo creo
Kl factor determinante-O4 |¢—) que el factor social, mas que
nada.Porque, o s... in Alumno 1-
Grupo "C"

edynsnl

g

6:22 177, La socializacion con en
general, con companieros, con
maestros, con tod... in Alumno 6
Grupo "A"

Ne)
¢4/-}(I
0. -
) 4:22 1 82, El conocer, el conocer y
2:28 1 80, Diria que el social ti tener la mentalidad de que cada
porque tanto las interacciones con cosa que yo h... in Alumno 4-
los maestros, p... in Alumno 2- Grupo "B"
Grupo "U"

Fuente: Elaboracion propia por medio del software ATLAS.ti
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6:23 T80, Pues yo creo que podria
ser un mejor, Ut mejor este, aja,

mejor manera..4in Alumno 6
Grupo "A"

justifica

3:27 1 85, Si pues, considere que

1:18 1 81, Bueno, en podria decir

4:23 1 84, Quizas algtn curso o

Anexo 22. Red de respuestas del “Estrategias de mejora para el proceso de
adaptacion”

b

se deberian implementar€stedd® PXPlic que la puntualidad en en respecto PP alguna orientacion para asi este,
que es por egjem... in Alumrio 3 a busqueda de... in Alumno 1- que nos vayamos... in Alumno 4-
Grupo "D-E" Grupo "C" Grupo "B"
F S
e Estrategias para mejorar el |@
] proceso de adaptacion-04 [~
$
v v
5:26 179, Si, bueno como ) 2:29 1 827 Diria que nada mas. Sus
mencionaba anteriormente, como [Pl pagifias de tramites y todas estas

darnos esa esa confianza... in
Alumno 5 Grupo "A-D"

bueno mésqu.. in Alumno 2-
Grupo "U#

Fuente: Elaboracion propia por medio-del software ATLAS.ti

w

2:25 174, Este, pues, de momento,
ser ligeramente mas sociable y
mas participati... in Alumno 2-
Grupo "U"

ntinuado pq

7:24 1 83, No sé, yo diria que
como contar con un area donde
puedas ir a pregunta... in Alumno
7 Grupo"A*
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Anexo 23. Nube de palabras de la investigacion.

cantidad bafios

L alla institucion ~ trayectoria )
€onozeo  pigina estado equipo mencionaba ©Xposiciones tarcjle ciento
N i . otro otro ’ practicamente alla tranquilo
/ diga primero répido 9105 L&, buscar  poquito s buen
distintos entre ggtrgs  tus gastos horas dicen problemas 4.4, tomar P
ninguna  egpyesta PUblico virtual otra materiales gnq ] i
af laptop  primer 5 ereral estan |ipro después ynico _ .
3 pasado alguna sobre decirellos 9U¢ 9 aunque bibor i aln
eran StO dificil proceso 42 nosotros iba miide menos obviamente ayudé falle
ayudado habla quncia base alumnos también verdad ejemplo gl P tuve Sistema dependiendo
tiepe esto d 3 creo jal  minutos
ocasiones algunas eh forma  presencia
o hec bueno s
inica pastante Ide[o —— he maestros - a5 materias o todos maj Clerta consideré .
nadie horarios por que se yo las para SN wee biisria tan faestis: dejan
| tareas

vea acceso pueden debena ada poco w

ct desde ct 0 yati por leesa computadora personas
aspectos aspecto  esta serla a todo diria ' puede Impacto conocimiento
mas estamos pero

suele sus informaci n O tanto tema dias
0o ) una en €s este v cémo N penbisa padres

ella
dan Unos siempre pacta - silo son igual estoy ~embargo

enton e
S el w-r 3| el algo | . drea dudas grupo b2
hacen piel € algunos =scu
mayor 5% piel ahorita fin te |en con me un mas g modiigs comprar antes
infraestructura gigamos companero nos _ . veees nteme llevar
actividades ‘ 5. asi séa ggg V€2 “ te mucho ha dio esas  aMOra . 0rdo
solo apoyook era tenia esta ahi s SBTRES sido casa su VoY
il momento fuera ;
adaptarnos  avanzados rollo ag(n cuent umver5|dad sé hay tengo e materia . s Videos
llevo correo situacion hacerlo cuando . tenldo - Bald-2i esta tienen estilo i libros
entender N & e ; maestra
temas, oo FEliiCEIGH d|gos ntrar MANEME mejor  quizés curso Mismo soy e
entiendo aqui inicio ki —— , meter  otras P
hablar ~ Nnunca sol muchas presenciales Vamos este j. . iincion  demas

tg alguien

) especto ;
evidentemente interaccio dishitriag mbi

conocer co
i ‘v Bs ujat
hacia oo s : estudio fécil puedes

- ayudgoirgsdlo caso cosa ) deberian
ano hor princip puedan situaciones

Fuente: Elaboracion propia por me (yél o) TLAS ti

oo

Anexo 24. Red de redes “Factores del proceso de a cion”

(2 Estrategias para mejorar el O/
proceso de adaptacion

(> Estretegias de mejora PA
/

- r@ Factores Sociales 6
2

\J
(& Factores escolares [---- “---| &3 El factor determinante-
/

Fuente: Elaboracion propia por medio del software ATLAS.ti
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