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Resumen

La practica y consumo de actividades artisticas en estudiantes de educacion superior
en México trae consigo una serie de beneficios en su desarrollo académico y personal. El
objetivo de esta investigacion fue identificar y comprender los elementos que inciden en la
participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusion cultural de una
universidad publica del estado de Tabasco. Este trabajo fue un estudio fenomenolégico
desarrollado en un caso con la participacion de 35 estudiantes de diferentes areas de las
ciencias a través de grupos de enfoque, 5 administrativos a través de entrevistas
semiestructuradas, asi como observacion participante de 7 eventos artisticos realizados en
la institucion. Los principales resultados mostraron problematicas en la ejecucion,
evaluacion y seguimiento de las actividades artisticas y sus medios de difusion donde se
incluye el manejo de redes sociales digitales. En este sentido, los elementos que inciden en
la participacion de los estudiantes en actividades artisticas son relacionados con la
administracion, ademas de la influencia del interés, las recompensas y los vinculos
personales. Se concluye la necesidad de reflexion y reevaluacion de la administracion de las
actividades artisticas y sus medios de difusién, conocimiento y actualizacién constante de
los algoritmos en las redes sociales digitales, asi como el aprovechamiento de los vinculos

personales de los estudiantes para la difusion de las actividades.

Palabras Clave: Actividades artisticas, Universidad, Alumnos.
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Abstract

The practice of artistic activities in university students in Mexico benefits them in their
academic and personal development. The objective of this research was to identify and
understand the elements that affect the participation of students in artistic activities of
cultural dissemination at a public university in the state of Tabasco. This work was a
phenomenological study developed in a case with the participation of 35 students from
different areas of science through focus groups, 5 administrative students through semi
structured interviews, as well as participant observation of 7 artistic events held at the
institution. The main results showed problems in the execution, evaluation and monitoring
of artistic activities and their means of dissemination, which includes the management of
digital social networks. The elements that influence student participation in artistic
activities are administration, the influence of interest, rewards, and personal ties. The need
for reflection and reevaluation of the administration of artistic activities and their means of
dissemination, knowledge and constant updating of algorithms in digital social networks,

the use of personal ties of students for the dissemination of activities is concluded.

Keywords: Artistic Activities, University, Students.
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Capitulo 1: Introduccion



Antecedentes

El arte es definida como una “Manifestacion de la actividad humana mediante la cual
se interpreta lo real o se plasma lo imaginado con recursos plasticos, lingiiisticos o sonoros”
(Real Academia Espafiola, 2022a, definicién 2). Las disciplinas artisticas mejor conocidas
como las bellas artes son: escultura, arquitectura, pintura, musica, literatura, danza y cine.
Tanto escuelas de educacion basica como de educacién superior alrededor del mundo toman

en cuenta estas manifestaciones para incluirlas en sus planes y programas.

En las universidades, la difusion cultural (o también conocida como extensién
cultural) conlleva a la concepcion de la cultura como todo el conocimiento humano, la
cultura como proceso de comunicacion y la cultura como las artes (Ejea y Gardufio, 2014).
En México, fue a finales de los afios setenta que el desarrollo del modelo extensionista de
divulgacién permitié que florecieran las areas de difusion cultural. En este periodo se
conformaron talleres artisticos y grupos para cumplir con la mision universitaria de llevar la
cultura al pueblo, donde los lideres principales eran reconocidas figuras artisticas. En este
sentido, las universidades fueron punta de lanza en la tarea de difusion cultural y artistica a
través de la promocion de la danza, compafiias de teatro, ballets folcléricos, orquestas

sinfonicas, asi como escuelas de arte al interior de las universidades (Molina, 2016).

Asi mismo, en 1978 la difusion cultural se incorporé al Plan Nacional de Educacién
Superior, y en 1986 La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior [ANUIES] vy los responsables de las areas la definieron dentro de la funcion
sustantiva que tiene como propdsito compartir los beneficios de la educacién y la cultura a
toda la sociedad (Ejea y Garduiio, 2014). Es a partir del 2012 que se marca en la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos la difusion de la cultura como
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deber, y las Instituciones de Educacion Superior empezaron a tomar medidas al respecto
(Molina, 2016), abriendo aun més la oferta cultural en todos los estados del pais. De esta
forma se concibe la tarea principal de las Direcciones de Cultura en las universidades, la
vinculacion universidad-sociedad, por medio de las expresiones artisticas y culturales,

basadas en los valores de cada institucion para el beneficio de la humanidad (Garcia, 2019).

Planteamiento del problema

La organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2022) reconoce la importancia de la sinergia del arte con la educacion para la
contribucion del desarrollo integral, y como auxilio estratégico para la paz y el desarrollo
sostenible de acuerdo a la agenda 2030, del nimero 4 meta 4.7. Asi mismo, dicho
organismo enlista beneficios de la educacion en el arte, tales como mejor rendimiento
académico, desarrollo de pensamiento creativo, habilidades interpersonales y sociales,
adquisicion de talentos y promocion de la diversidad cultural. En México las instituciones
de educacion superior a través de la difusion cultural realizan diversas actividades
relacionadas con la produccion, promocién y exhibicién de actividades artisticas y de
indole cultural (Molina, 2016). La vinculacion de los alumnos con el arte es una tarea real

de las universidades.

Investigaciones como la de Ortega et al. (2018) muestran que en las instituciones de
educacion superior atn no hay suficientes espacios de promocion de la cultura, falta
administracion y contextualizacién. Otros estudios como el de Pérez (2016), presentan una
limitacidn a partir de la desvinculacion y falta de demanda de la comunidad universitaria

con las actividades de extension donde entran las artisticas de difusion cultural. Lo que
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conlleva a visualizar necesidad de trabajo y estudio en esta area, estudiada a través de la

perspectiva de los administradores de difusion cultural y los estudiantes.

En la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (UJAT), las instancias que
administran las cuestiones artisticas son el Centro de Desarrollo de las Artes (CEDA), la
Coordinacion de Difusion Cultural General, y Coordinaciones de Difusion Cultural por
cada una de las doce Divisiones Académicas. No obstante, aunque existe una inversion de
recursos por parte de la universidad se visualiza una baja participacion e involucramiento
de los alumnos en las clases y actividades artisticas que se realizan, lo que conlleva pérdida
de potencial educativo y desperdicio de recursos financieros, materiales y humanos por
parte de la universidad. Tan solo del 2018 al 2019 el CEDA perdi6 el 10.7% de su
matricula (Canabal, 2021). No tomando en cuenta aun las perdidas por pandemia de

COVID19.

En la misma institucion en cuestion, respecto a la asistencia y participacion de las
actividades culturales donde se situan las artisticas, se reconoce que durante los afios del
2016 al 2019 hubo decremento tanto en cantidad de eventos como en participacion de estos.
Siendo el peor afio el 2018 con una disminucion del 41.8% en eventos y un decremento del
55% en participacion comparativamente con el 2016 (UJAT, 2020). Por lo que se observa
que el problema estéa situado incluso antes del cierre de las escuelas por pandemia
COVID19. En este sentido, el problema de investigacion se centra en la baja participacion
de los alumnos en actividades artisticas de difusion cultural de una universidad publica,
donde se designan recursos y trabajo administrativo de acuerdo a las politicas publicas
externas e internas a favor de la inclusién del arte y la cultura. En términos de investigacion

se necesita aun mas trabajo en la comprension del fendmeno de la baja participacion de los
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alumnos de instituciones de educacion superior y las probleméticas que influyen, ya que el
fendmeno de la decadencia del consumo cultural y artistico afecta a todo el pais, de acuerdo
con los datos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI] (2022). Ademas de
las implicaciones que el fendmeno tiene en el cumplimiento de objetivos de organizaciones
internacionales como la UNESCO (2022) que marcan el camino de la educacion y
pretenden que las instituciones trabajen el vinculo del arte con la formacién integral del
estudiante. Asi mismo, acuerdo con Péerez-Campafia et al. (2019) la dimension cultural
necesita de politicas, programas y proyectos para el desarrollo personal de los estudiantes,
pero es necesario establecer bases de conocimiento del problema en los diferentes

contextos.

Los sujetos involucrados en el fendmeno de estudio son los doce directores de
Division Académica, trece coordinadores de difusion cultural, el coordinador del centro de
desarrollo de las artes, y los alumnos de la universidad. Por un lado, las direcciones de las
Divisiones Académicas pertenecen directamente a rectoria, y conforman un consejo
divisional, los directores evaltian y dictaminan “las actividades derivadas de las funciones
sustantivas, adjetivas y normativas, con la finalidad de impulsar el desarrollo y
consolidacién de la Division Academica” (UJAT, 2014, p.14). Por lo que sus decisiones

orientan los trabajos especificos de difusion cultural y artistica en sus Divisiones.

Preguntas de investigacion
Pregunta general:
¢Cuales son los elementos que inciden en la participacion de los alumnos en

actividades artisticas de difusion cultural de la UJAT?
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Preguntas especificas:
¢Cuales son los fundamentos tedricos de la difusion del arte y la cultura en el

contexto internacional, nacional e institucional?

¢Cuales son los problemas que se presentan en la administracion de las actividades

artisticas de difusion cultural de la UJAT que afectan la participacion de los alumnos?

¢Cudles son los problemas que se presentan en la oferta de actividades artisticas de

difusion cultural de la UJAT que afectan la participacion de los alumnos?

¢Cudl es la apreciacion de los alumnos de la UJAT de las actividades artisticas de

difusion cultural?

Objetivo General
Identificar y comprender los elementos que inciden en la participacién de los

alumnos en actividades artisticas de difusién cultural de la UJAT.

Objetivos especificos

Identificar los fundamentos tedricos de la difusion del arte y la cultura en el

contexto internacional, nacional e institucional.

Identificar las problematicas que se presentan en la administracion de las
actividades artisticas de difusion cultural de la UJAT que afectan la participacion de los

alumnos en las mismas.

Identificar las problematicas que se presentan en la oferta de actividades artisticas

de difusion cultural de la UJAT que afectan la participacion de los alumnos en estas.
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Comprender la apreciacion de los alumnos de la UJAT sobre las actividades

artisticas de difusion cultural.

Justificacion

Los enfoques de la educacion formal en el mundo han evolucionado con el paso de
los afios, siendo uno de ellos el educar para la vida, lo que implica la inclusion del
pensamiento creativo y la educacion artistica para el disfrute, critica, imaginacion,
expresion y convivencia (Giraldez, 2014). Algunos de los ejes tedricos que se pueden
trabajar con la experimentacion del arte son el cuerpo-espacio- tiempo, la comunidad

practica, el pensamiento complejo, y la inferencia logica (Mufioz, 2014).

La experiencia de los estudiantes con las artes tiene implicaciones de diversos tipos,
como formacidn de circuitos cerebrales y experiencias sensoriales, desarrollo de recursos
de cognicion y analisis (Palacios, 2006). Ademas, estudios como el de La Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2013) expusieron una
implicacion de diferentes formas de arte en el desarrollo del ser humano, como la musica en
destrezas fonoldgicas, artes visuales en l6gica geométrica, la danza en la destreza espacial,
y el teatro en habilidades verbales, aunque se reconoce la necesidad de un mayor trabajo de

investigaciones de factores relacionados con la motivacién y creatividad.

En México, el consumo cultural y artistico ha ido cambiando con el paso de los
afios, un estudio del INEGI (2022) resalta una decadencia del consumo cultural del 2016 al
2021 de 46.7 puntos porcentuales (de 64% a 17.3%), no obstante, en el 2022 se logro una
recuperacion de 23.9 puntos porcentuales (todavia 22.8 puntos porcentuales menos que en

2016). En este mismo estudio se reflejan entre otras cosas, mayor preferencia del cine sobre
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otras actividades artisticas y menor preferencia de las obras de teatro; mayor porcentaje de
personas que asistieron por primera vez a eventos artisticos y culturales que por segunda,
tercer y cuarta vez (donde la cuarta vez es en menor porcentaje a excepcion del cine); la
mayor parte de la poblacion con nada de interés en espectaculos de danza y exposiciones,
poco interés en obras de teatro, y regular interés en conciertos y cine; motivaciones
principales para considerar la asistencia entradas a bajo costo y cercania de las viviendas; y
asociacion positiva con el nivel de escolaridad de la poblacion, donde la poblacién que mas
asiste a este tipo de eventos es la que cuenta con un grado académico de educacion superior
(INEGI, 2022). En este Gltimo punto, las instituciones de educacion superior tienen una

influencia importante sobre el tema.

De acuerdo con un estudio de la Universidad Nacional Autonoma de México
(UNAM, 2021) el consumo cultural y artistico en el pais disminuyé durante el 2020 debido
a la pandemia por COVID19, no obstante, si se hace una comparacion de las estadisticas
del consumo cultural un afio antes de pandemia (plasmado en el mismo estudio) con la
ultima encuesta nacional de consumo cultural del desaparecido Consejo Nacional para la
Culturay las Artes (CONACULTA, 2012a) (entendiendo que los parametros de los
estudios son diferentes pero sirven de referencia) se visualiza entre otras cosas: la
permanencia del cine como preferido en consumo cultural debido a la existencia de
plataformas digitales como Netflix 0 Amazon Prime; disminucion al consumo de
presentaciones de danza (33% a comparacion del 11.3%), disminucion en asistencia a
conciertos (54% a comparacion del 32.2%), disminucion de la asistencia al teatro (32% a
comparacion del 23%), disminucion del uso de bibliotecas (55% a comparacion del 15.7%)

(CONACULTA, 2012b).
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Existe un desinterés de la juventud en México por las cuestiones culturales y
artisticas, algunas veces esto se relaciona con el predominio de las influencias extranjeras,
sin embargo, se propone la necesidad de entender cuestiones como: ¢qué genera la
predisposicion y preferencias de las actividades artisticas? ;como responden los individuos
a la informacion cultural? ¢como se difunde y a través de qué medios? (UNAM, 2021). En
este sentido, la apreciacion de la comunidad universitaria sobre el desarrollo de las

actividades artisticas de difusion cultural permite el anélisis de estas preguntas.

La poblacién universitaria que pertenece a la generacion llamada Z, representa el
32% de la poblacion mundial (UNAM, 2021). Es decir, su consumo artistico define por
mucho el rumbo de la sociedad en general. Se dice que, debido a la globalizacion y el uso
de tecnologias, en los jévenes universitarios las actividades artisticas se llevan a cabo
variando la frecuencia y algunas estan dejando de hacerse (Villamil y Hurtado, 2019).
Existen algunos estudios individuales de universidades en México que muestran las
carencias de estas respecto a las actividades artisticas y de difusion cultural, dentro de ellas:
la baja demanda, la falta de difusion, influencia del hogar en el bajo consumo cultural, y la
necesidad de implementacidn de tecnologia dentro de la oferta (Canabal, 2021; Flores et al.,
2009; Hinojosa, 2012, Romero, 2020, & Terrazas et al., 2015). Por estas razones, aun se
necesita profundizar sobre este fendmeno en los contextos para aportar a un analisis general

de la situacion en el pais.

En Tabasco no existen estudios actualizados sobre el consumo cultural y artistico,
no obstante, el estado cuenta con 550 espacios para la cultura y las artes y 528 bibliotecas
donde se reconoce la ineficiencia por cuestiones de infraestructura y falta de modernizacion

(Comité de Planeacion Para el Desarrollo del Estado de Tabasco, 2019). No obstante, en el
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andlisis nacional de précticas y consumo cultural del 2012, Tabasco ocupaba el dltimo lugar
en: lectura y asistencia a presentaciones tanto musicales, de teatro y de danza

(CONACULTA, 2012b).

Ofrecer soluciones a raiz del analisis de resultados de esta investigacion respecto a
la demanda de actividades artisticas de difusion cultural, conlleva beneficios institucionales
como el aprovechamiento de los recursos ya destinados a dicha area. Ademas de que
servira como referencia para otras instituciones dentro del contexto. Asi mismo, la
implementacidn de este trabajo se refuerza en la documentacion de las politicas e
instrucciones internacionales de la UNESCO (2022) donde se pretende colocar un vinculo

entre el arte y la educacion a favor de la formacién integral.

Los principales beneficiados de esta investigacion seran los coordinadores de las
areas de difusion cultural de la UJAT, y el coordinador del CEDA quienes podran
orientarse de los resultados para la toma de decisiones y mejora de sus areas en vinculacién
con los alumnos. Sin embargo, la aportacion de esta investigacion también sera de interés
para todas las instituciones de educacion superior de Tabasco y México, que tengan dentro
de sus objetivos la difusion cultural y artistica para sus alumnos. El estudio proporcionara
informacidn de caracter conceptual ya que se realizara una revision del marco tedrico de los
aspectos de difusion cultural y artistica. Ademas de cubrir un vacio de conocimiento pues
no se han encontrado investigaciones previas, ni informacion histérica y conceptual sobre
la percepcidn de las comunidades universitarias de las actividades artisticas en el estado de
Tabasco. Este trabajo es factible ya que se tiene el acceso a la institucion de educacion
superior del estado de Tabasco con mayor prestigio social, como muestra potencial. Asi

mismo se cuenta con poco mas de un afio para la elaboracion del trabajo de campo.
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Supuesto
Los elementos y problematicas en la administracion y oferta de las actividades

artisticas de difusion cultural de la UJAT son los factores que mas influyen tanto en la

apreciacion como en la baja participacion de los alumnos en estas actividades.

Limitaciones y delimitaciones

La investigacion se encuentra delimitada en la UJAT y sus Divisiones Académicas,
tomando de ella muestras para el estudio. Este estudio tendra un alcance institucional, con
un enfoque cualitativo, su trascendencia regional requiere la consideracion de los contextos,
sin embargo, los hallazgos pueden servir como marco de referencia para futuras

investigaciones.



Capitulo I1: Marco tedrico



Cultura

De acuerdo con la Real Academia Espafiola (2022b) la cultura se define entre otras
cosas como: “cultivo” (def.1) y “conjunto de conocimientos que permite a alguien
desarrollar su juicio critico” (def.2). Sin embargo, es un término extenso y variado debido a
que se usa para referirse a diversas cosas. Laje (2022) agrupa las definiciones de cultura en
tres tipos: la que se refiere al cultivo que surge de la etimologia colere y tiene que ver con
el esfuerzo del ser humano para desarrollar sus capacidades y cultivar el espiritu; la cultura
referida a los elementos que son creacion del hombre y que no son causa de una herencia
bioldgica (sobre todo aterrizada dentro de la sociologia), y cultura entendida como los
productos estéticos de la expresividad humana, donde tiene cabida el arte. Esta Gltima
acepcion es la que se retoma y se refiere en esta investigacion para estudiar la difusion

cultural y artistica dentro de las universidades.

Arte

La palabra Arte deriva del latin ars y griego techné que se refiere a cualquier
habilidad o capacidad humana para realizar una actividad con destreza (Freitag, 2015). En
este sentido un primer significado de arte (antes del establecimiento de las bellas artes)
estaba situado en contextos sociales, politicos, religiosos y practicos.

El origen del arte se puede ubicar en la antigua Grecia con una evolucién en el
renacimiento, el concepto fue construido con base en la perspectiva occidental de la cultura
(Freitag, 2015). Asi mismo, el arte puede ser entendido como una categoria comun en
culturas diferentes, aunque debido a las grandes diferencias entre oriente y occidente

algunas obras pudieran no parecer estéticas a los o0jos del espectador. No obstante, los
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socidlogos han mostrado como la universalidad del juicio estético es parte de la
hegemonizarian de la libertad y el individualismo (Martinez, 2012).
Sentido antropoldgico del arte

El arte es un medio de accidn social que se usa para afectar y provocar a una idea o
acto, en las obras se encarnan las intenciones y expectativas que modifican el contexto
social. En este sentido el arte es simbolos y representaciones que intervienen y modifican
las relaciones sociales (Martinez, 2012). Por esta razn las obras provocan emociones,
transmiten mensajes que dependiendo el receptor tiene una interpretacion de acuerdo con su
contexto. Una de las funciones més importantes del arte desde sus inicios fue la explicacion
de la vida y el uso en las religiones. Se dice que la religiosidad ha sido la primera
motivacion de la actividad artistica, observable desde las manifestaciones rupestres del
Paleolitico. Aunque pudiera pensarse que la estética se contrapone al sentido espiritual, es
en realidad todo lo contrario, el arte sirve como medio idoneo de expresion para las

cuestiones sagradas (Amador, 2006).

Asi mismo, el arte con su evolucion ha servido para la manifestacion y expresion de
grupos de poder, y grandes movimientos de protesta. Por ejemplo, en México con los
murales nacionalistas y anti-imperialistas, que representaron transformaciones tanto
politicas como artisticas y que fueron criticados por los mensajes e ideologias propagadas
(Feria 'y Campillo, 2010). En este sentido, el arte no solo es considerado objeto de
admiracion y apreciacion, sino como medio de expresion y sefialamiento ante los

escenarios sociales.
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El Arte en la educacion

Beneficios del arte

Diversos estudios han tratado de comprobar la relacion que existe entre la practica
del arte y el desarrollo de habilidades acadéemicas. La Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2013) recopil6 la evidencia y los estudios que se tenian
(sobre todo en Estados Unidos) y llegdé a las siguientes conclusiones: se establece una
relacién entre participar en los cursos de artes y las mejores calificaciones, sin embargo, no
se pueden ignorar otros aspectos como el socioecondmico, el tipo de arte, y el tipo de
escuela; la educacion musical fortalece el coeficiente intelectual, el rendimiento académico,
las habilidades fonoldgicas y la capacidad de escuchar el habla en un entorno ruidoso; la
educacion teatral en el aula fortalece las habilidades verbales; las artes visuales favorecen el
razonamiento geométrico; la danza mejora las habilidades espaciales (aunque aun faltan
estudios mas alla de papel y lapiz); los estudiantes en cursos de arte tienen una actitud mas
ambiciosa hacia el trabajo académico, pero se requiere mayor trabajo de investigacién en
los factores y condiciones bajo los cuales la educacion en artes tiene efectos de creatividad,
innovacion, y motivacién. Asi mismo el arte moldea humanisticamente y otorga una vision
mas amplia de la realidad que propicia la dimensidn estética y cognitiva (Serna, 2022). En

este sentido, el arte podria aportar beneficios a los estudiantes en general.

Asi mismo, existe una competencia cultural y artistica que puede considerarse con
la simple apreciacion de la expresidn creativa de ideas, experiencias y emociones, se
utilizan codigos artisticos para un lenguaje; esto permite que los estudiantes desarrollen un
pensamiento divergente, valoren la libertad de expresion, y desarrollen capacidades para un

trabajo colaborativo (Hernandez-Bravo et al., 2014). Aunque estas apreciaciones son muy
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utilizadas para el trabajo artistico en la educacion bésica, cabe mencionar que es en la etapa
universitaria que se requieren reafirmar mucho mas estas capacidades. De acuerdo con

Palacios (2006) el arte contribuye a la redencion de un ser acelerado y deshumanizado.

Por otro lado, después de pandemia por COVID19 el mundo ha sufrido diversos
cambios dréasticos en la comunicacion y las manifestaciones del hombre, de acuerdo con
Yepes (2023) el arte otorga afecto y este a su vez cambia los discursos no siendo una cura,
pero si un medio para trabajar las cuestiones internas del ser humano y que el autor
direcciona a una resistencia frente a posiciones politicas, pero aplica para la sensibilizacién

en diversos sectores de la vida humana.

El arte en la formacién integral

De acuerdo con Serna (2022) el arte juega un papel muy importante en la
visualizacion de aquellas cosas escondidas en la vida cotidiana, establece dialogo y
favorece no solo al desarrollo de habilidades motrices sino también al afinamiento de la
percepcion y apreciacion del mundo. En la educacion superior, el arte aporta también en la
formacion integral que la universidad esta llamada a ofertar. No solo se trata de egresar
profesionistas con conocimientos sino profesionales con sentido humano desde su propia
vocacién (Fandifio, 2004). En las Universidades de Latinoamérica el arte es visualizada en
la difusidn cultural y esta a su vez en las areas de extension, de acuerdo con las necesidades
sociales del entorno. No es posible realizar extension sin difusion cultural. La
responsabilidad social universitaria aumenta el campo de accién de la cultura y el
desarrollo de proyectos con sensibilidad artistica (Garcia, 2019). A pesar de que la gestion
cultural en la universidad mexicana tiene su razon de ser en la extension universitaria, no

existen politicas culturales universitarias que se relacionen con las estatales, y el trabajo



31
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

cultural se limita (Molina, 2016). En otras palabras, se necesita vincular de manera correcta
lo que se hace en la institucion hacia la sociedad, que es la funcion principal de la extension

universitaria.

En este sentido, la preservacion del desarrollo cultural y artistico es una tarea
importante de la extensidn universitaria, y uno de los auxiliares es la animacion
sociocultural. Generar actividades con este enfoque aporta ndcleos estratégicos para
profesionistas y ciudadanos (Pérez- Camparia et al., 2019). La formacién en la educacion
superior no solamente debe proveer herramientas para la ejecucion de una carrera

profesional, sino que le corresponde formar individuos de forma integral.

Difusion Cultural y Artistica
Politicas de difusion cultural y artistica

De acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (Gobierno de la
Republica [México], 2019) se pretende una inclusion a las actividades culturales (de las
cuales se mencionan también las artisticas), ya que ante la situacion del pais representan
factores de paz, cohesion social, convivencia y espiritualidad. Por estas razones se plantea
la promocidn de la diversidad cultural del pais, el rescate de los recintos de difusion del
arte, y la vinculacion de la cultura a los mas necesitados garantizando la inclusién. Si bien
hay una preocupacion por la difusion cultural y artistica, este plan nacional de desarrollo no

asigna tareas a las universidades en este tema.

Por otro lado, en el Plan Estatal de Desarrollo de Tabasco (Gobierno del Estado de
Tabasco, 2019), se remarca la importancia de la cultura y la actividad artistica para la

inclusion social, la comunicacién, y las capacidades creativas de las personas. Se reconocen
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insuficientes los recursos destinados a la promocion y disfrute de las artes (0.55% del
presupuesto autorizado del Gobierno del Estado), y la necesidad de una sinergia entre
ciudadanos e instituciones para ampliar la oferta de eventos culturales. Asi mismo, se
resalta la valoracion de los 586 espacios culturales y artisticos del Estado que forman parte
del patrimonio cultural del mismo, para el cumplimiento con la Convencion para la

Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial de la UNESCO.

En vinculacion con la educacion, en este mismo plan se pretende garantizar los
programas Yy el acercamiento al arte en las escuelas en todos los niveles educativos, con el
fin de contribuir a la formacion de la sensibilidad del estudiante. Dentro de los objetivos
mas relevantes en relacion con la promocion de la cultura y las artes se encuentran:
promover el valor de los bienes culturales y tangibles, la diversidad cultural y la
conservacion de sus inmuebles; y desarrollar artes y expresiones culturales que contribuyan
a la formacion integral (donde sobresalen estrategias de intercambios académicos

nacionales e internacionales entre instituciones culturales y centros educativos).

En cuanto a la Ley General de Educacion (Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos, 2019) acorde a la orientacion integral, el articulo 18 plantea la apreciacion y
creacion artistica por medio de conocimientos y habilidades creativas para su manifestacion
en distintas formas. Lo que implica que las instituciones de educacion deben colocar en sus
tareas, actividades y eventos artisticos. Asi mismo, en el articulo 30 nimero 22, se marca la
necesidad de inclusion a los contenidos de planes y programas de estudio “el conocimiento
de las artes, la valoracidn, la apreciacion, preservacion y respeto musical, cultural y
artistico, asi como el desarrollo de la creatividad artistica por medio de los procesos

tecnologicos y tradicionales” (p.15). En el articulo 60 de esta misma ley, se marca la
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obligacion del Estado de apoyar y promover la creacion y difusion artistica con el fin de

aportar la orientacion integral del educando.

En este sentido se observa una alineacion entre el Plan Nacional de Desarrollo, el
Plan Estatal de Desarrollo, y la Ley General de Educacion, en cuanto a la importancia de la
difusion de las actividades culturales y artisticas en beneficio a la inclusién social y la
formacion integral de los ciudadanos y estudiantes. Aunque el protagonismo de las
instituciones de educacion superior no es tan resaltado en los documentos, y cuando se

menciona no se marcan estrategias y metas medibles.

De acuerdo a la ANUIES (2019) la difusion cultural es un elemento importante para
el desarrollo y formacion integral de la comunidad estudiantil, esta asociacion dice
promover las actividades de difusion cultural mediante la planeacion, organizacion y
realizacion de programas y acciones institucionales. Para este organismo una de las areas de
actividad de la difusion cultural son la produccion y difusion artistica, lo que permite
visualizar que por lo menos documentalmente si existe un interés por las artes de parte de

los organismos que rigen la educacion superior en el pais.

El arte para el Consejo Nacional de Humanidades Ciencias y Tecnologias
(CONAHCYT) de México

Para el CONAHCYT el arte juega un papel muy importante para el desarrollo de la
sociedad, ya que desde el afio 2020, cuenta con una red de espacios de acceso universal al
conocimiento por medio del arte, la ciencia y el dialogo de saberes (Consejo Nacional de
Humanidades Ciencias y Tecnologias, 2023). Ademas, este organismo junto con la

Secretaria de Cultura ofrece durante los ultimos afios méas apertura en una convocatoria
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llamada “creacion y conocimiento hacia el futuro” donde se ofrecen apoyos a profesionales
de la cultura 'y el arte para llevar a cabo estudios de maestria o doctorado en esta area, con
el fin de estimular y robustecer la educacién y la investigacion en materia artistica y
cultural, debido a la importancia que esto representa para el pais y con la pretension que los
profesionales devuelvan a este lo invertido (Consejo Nacional de Humanidades Ciencias y

Tecnologias, 2022).

Difusion cultural y artistica en las mejores universidades del mundo

Para comprender mejor el fendmeno de la difusion cultural y artistica es necesario
contextualizar y visualizar ¢qué estan haciendo las universidades en estas areas? Por esta
razén se tomaron las mejores universidades del mundo de acuerdo con la clasificacion
mundial de universidades Quacquaerelli Symonds (2022) para su visualizacion. Este
estudio es realizado afio con afio a mas de 1300 universidades en el mundo de acuerdo a los
indicadores de: estudiantes internacionales, profesores internacionales, proporcion de
estudiantes, citas por facultad, reputacion académica y reputacion del empleador. Segun su
puntuacion las mejores universidades en el mundo son: Instituto Tecnoldgico de
Massachusetts (Estados Unidos); Universidad de Oxford (Reino Unido); Universidad de
Stanford (Estados Unidos); Universidad de Cambridge (Estados Unidos); y Universidad de

Harvard (Estados Unidos).

Instituto Tecnoldgico de Massachusetts, Estados Unidos.

La universidad mejor puntuada de Estados Unidos y el mundo, reconoce que las
artes estan enraizadas en la experimentacion, la aceptacion de riesgos y la resolucion
imaginativa de problemas. Esta institucion oferta diversas practicas extracurriculares entre

las que destacan las cuestiones artisticas como la musica y la danza. Asi mismo, presume
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de poseer en su campus méas de 3500 obras destacadas de arte contemporaneo, galerias,
exposiciones, edificios emblematicos, un centro de artes visuales (que funciona como
laboratorio creativo para artistas), y un laboratorio de masica y artes (especial para la
creacion de prototipos de musica, fotografia, textiles, moda, y otras artes digitales). Por
estas razones se calcula que el 73% de los estudiantes universitarios de primer afio se
inscriben en clases de artes. En la institucion se puede estudiar artes con titulo de
especializacién o posgrado; unirse a comunidades artisticas (como grupos de rendimiento
de danza, musica, teatro, y formas interdisciplinarias); asistir a eventos artisticos periodicos
y no periddicos; obtener becas por excelencia en la practica del arte, y hacer arte a traves de
recursos de financiamiento y apoyo de la universidad. Asi mismo, la Asociacion de
Estudiantes de Arte ofrece instruccion en clases de fotografia, ceramica, pintura al éleo y

mas (Massachusetts Institute Of Technology, 2022).

Universidad de Oxford, Reino Unido.

Esta universidad, cuenta con uno de los mejores cursos de arte en el mundo, estudio
de las bellas artes para la preparacion de artistas, asi como lineas de investigacion en artes.
Ademas de manera extracurricular esta universidad cuenta con un club de arte denominada
la primera sociedad de bellas artes de Oxford, en la cual se aceptan estudiantes y no
estudiantes, donde se realizan presentaciones artisticas, charlas, visitas a museo y galerias,
talleres con artistas invitados, y talleres para artistas aficionados y avanzados en los cuales
se disfrutan equipos de arte y convivencia. Asi mismo, esta institucion cuenta con otras
sociedades y clubes que ensefian y realizan eventos culturales y artisticos, tales como: club
de Ballet; una banda de musica de la universidad; un coro oficial (tanto para cantantes

experimentados como primerizos); una sociedad de danza; una fundacion de cine; una
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sociedad de musica; una sociedad musica rock; cuatro orquestas; una sociedad de danza
china; una sociedad escocesa de danza; y una sociedad de baile salsa (University of Oxford,
2022). Es importante recalcar, que las actividades artisticas y culturales en la Universidad

de Oxford son impulsadas principalmente por los estudiantes.

Universidad de Stanford, Estados Unidos.

En cuanto a la Universidad de Stanford se puede apreciar una inclinacién hacia las
artes escénicas, ofreciendo una amplia gama de actuaciones y experiencias en vivo.
Ademaés, cuenta con un distrito de las artes que es un campus conformado por estudiantes,
ex alumnos, padres, profesores, y personal, donde se vive y ensefia el arte y su historia, la
escritura creativa, el baile, el disefio, los medios digitales, el cine, la musica, el teatro y la
actuacion. Este distrito cuenta con auditorios, galerias de arte, un anfiteatro, un centro de
mdusica, y un Arts Gym dedicado a la creacion artistica. Asi mismo, la universidad cuenta
con organizaciones afiliadas para el fomento de las artes, y se les otorga mucha importancia
a los grupos estudiantiles como la sociedad teatral, el club de comedia, la compafiia de
Shakespeare, el ballet folklérico, el grupo de baile salsa, el grupo de tango, los grupos de
armonicos y orquestas, el grupo de cantantes, el grupo de anime en las artes, el colectivo de
cine, el club de guiones gréficos, el club de efectos visuales, entre otros (Stanford

University, 2022).

Por otro lado, en esta universidad se goza de una amplia oferta cultural y artistica en
un centro de recursos visuales, una biblioteca de arte y arquitectura, un instituto para el arte
e investigacion, un instituto para la diversidad en las artes (donde se orientan las artes a

favor de la justicia social y el empoderamiento a la diversidad cultural), y dos museos de
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arte de clase mundial (centro cantor de artes visuales, y coleccién Anderson). Todo con el

proposito de contribuir a la formacion del estudiante (Stanford University, 2022).

Universidad de Cambridge, Reino Unido.

La universidad de Cambridge por su lado, cuenta con diversas actividades artisticas,
tales como: teatro (donde pertenece el club dramatico amateur); y musica a través de
sociedades estudiantiles de coro y orquesta. Las sociedades en general son una forma muy
particular de las universidades de primer mundo de vincular a los estudiantes con temas de
su interés, ademas de los ya mencionados la universidad de Cambridge ofrece: la Compafiia
de Cine y Teatro Pan; la Compafiia de Teatro Brickhouse; la Sociedad de Mdsica
Alternativa de Cambridge; la Orquesta de Posgrado de Cambridge; la Asociacion de Cine
de la Universidad de Cambridge; la Sociedad de Musica de Christ’s College; la Banda de
Jazz de Churchill; el Club Dramatico Amateur de CU; la Sociedad de Literatura Antigua
CU; la Sociedad de Poesia de los Mirlos de CU; entre otras. De este mismo modo la
universidad oferta en cartelera diferentes eventos mensuales tanto culturales como

artisticos, con el fin de crear comunidad (University of Cambridge, 2022).

Universidad de Harvard, Estados Unidos.

Esta institucion es una de las mejor calificadas no solo en Estados Unidos sino en el
mundo entero, y pronuncia una vision a favor de las artes como parte integral de la
universidad en los planes de estudio de pregrado (licenciatura) y posgrado. La universidad
ademas presume de tener méas de 100 organizaciones artisticas de estudiantes universitarios,
asi como programas curriculares y cursos para el estudio de las artes. De igual forma se

dice que el enfoque de las artes que manejan es el resultado de los intereses de los
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estudiantes a largo plazo junto con una mezcla de gestion institucional, aunque se reconoce
poca interaccion con los estudiantes universitarios en algunas de las actividades artisticas

(Harvard University, 2008).

De acuerdo con su pagina web oficial, en la Universidad de Harvard se realiza una
serie de eventos curriculares y extracurriculares en relacion con la practica y apreciacion de
las artes. Su catdlogo cultural y artistico contiene museos, arquitectura, danza, escritura,
cine, musica, teatro y artes visuales. Dentro de lo mas destacado se encuentran los cursos en
el programa de escritura creativa; diversos grupos de baile que tienen presentaciones cada
semestre; departamento de musica con variadas escenas musicales; producciones
profesionales de teatro y cursos ofrecidos por el comité de drama; y variadas galerias de
arte, asi como practica de artes gréficas, escultéricas, digitales, de video y medios mixtos.
Del mismo modo, Harvard ofrece a sus estudiantes y a interesados un programa de un afio
“Artes en Educacion”, que inserta las artes en los entornos educativos dentro y fuera de la
escuela para estudiantes de todas las edades con el fin de desarrollar en ellos habilidades
analiticas y practicas reflexivas. EI programa incluye pasantias y trabajo de campo y la
conformacién de comunidad (donde se ofrecen conciertos, proyecciones de peliculas, y

exposiciones de galeria de arte) (Harvard University, 2022).

Difusion cultural y artistica en universidades de Europa

Las universidades en el continente europeo no quedan atras en temas artisticos,
estos paises son reconocidos en el mundo por su vasto patrimonio histérico y cultural. En
los ejemplos mas importantes se encuentran: La Universidad de Paris 1 Panthedn-Sorbonne
(Francia); La Universidad Técnica de Munich (Alemania); y la Universidad de Roma

Sapienza (Italia).
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Universidad de Paris 1 Panthedn-Sorbonne, Francia.

Esta universidad histdrica ha evolucionado desde el siglo XIIl y mantiene su mision
formativa en torno a tres areas cientificas: las ciencias humanas y las artes, el derecho y las
ciencias politicas, y la economia y la gestion. Dicha institucion cuenta con un centro de
humanidades y artes en donde se retinen los departamentos de historia, geografia, filosofia,
historia del arte, arqueologia, artes plasticas y ciencias del arte donde también se trabajan
cuestiones como la estética y restauracion de obras (Universidad de Paris 1 Panthéon-
Sorbonne, 2022).

En la Universidad de Paris 1 Panthéon-Sorbonne se cuenta con una agenda de
actividades y eventos culturales para la comunidad universitaria, como lo es el festival de
cortometrajes organizado por los estudiantes. Ademas, esta universidad tiene talleres
culturales y artisticos con o sin bonificacion a las calificaciones. Los talleres con
bonificacion son: dos talleres de teatro en colaboracion con otras instituciones
especializadas, un taller de desarrollo del actor y un taller de descubrimiento del mundo
arabe. Los talleres sin bonificacion a las calificaciones son: taller de radio, taller de teatro
con improvisacion en inglés, taller de fotografia y taller de escritura. Dentro de los
programas destacados para la promocién de la cultura y el arte se encuentra la suscripcion
de la tarjeta POP del centro Pompidou (gracias a la colaboracién con asociaciones
culturales), una gran oferta de experiencias artisticas a los estudiantes de esta universidad
obtenida de manera gratuita para los recién llegados, y con un costo de 15 euros como pago
anual después del primer afio (Universidad de Paris 1 Panthéon-Sorbonne, 2022). De este
modo, se visualiza que este tipo de universidades tiene un trabajo de gestion para las artes y

una gran respuesta de sus estudiantes.
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Universidad Técnica de Munich, Alemania.

Esta universidad alemana ofrece diversas experiencias en cultura y arte, contando
con un museo de arquitectura, un cine universitario (con ofertas nuevas cada semana),
dieciséis orquestas, once coros, cinco bandas de musica, un grupo teatro y un grupo de
oOpera. Dentro de estas ofertas se visualiza el modo de grupo artistico, taller y clubes, estos
ultimos no son tan amplios como en Estados Unidos, pero aun asi ofrecen oportunidades
artisticas promocionadas por los mismos estudiantes (grupo de teatro, grupo de danza,
grupo de cine, club de lectura y banda de jazz). Asi mismo, esta universidad se mueve
dentro de la investigacion en el arte y la cultura a través de las colecciones y exposiciones

artisticas sobre todo en el museo de arquitectura (Universidad Técnica de Munich, 2022).

Universidad de Roma Sapienza, Italia.

De acuerdo con su pagina web oficial esta universidad cuenta con importantes
eventos culturales y artisticos, como lo son los conciertos de musica clasica y jazz, puestas
en escena de obras griegas y latinas, iniciativas teatrales y cinematograficas, y un canal de
radio. Tanto los alumnos como los profesores pueden pertenecer a las tres orquestas y dos
coros universitarios. Ademas, esta universidad tiene un centro de creacion para la gestion y
renovacion del teatro Ateneo, y un teatro antiguo en las instalaciones de la universidad

(Universidad de Roma Sapienza, 2022).

Difusion cultural en las universidades de América Latina
De acuerdo también con el ranking de clasificacion mundial de universidades

Quacquaerelli Symonds (2022), las mejores universidades de America Latina (excluyendo
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Meéxico para otro apartado) son: Universidad de Buenos Aires, Universidad de Sao Paulo,

Pontificia Universidad Catélica de Chile y Universidad de Chile.

Universidad de Buenos Aires (UBA).

Esta universidad est4 ubicada en Argentina y cuenta con una Direccion de Cultura
perteneciente a la Secretaria de Extension Universitaria de la Facultad de Ciencias sociales.
Esta area busca el encuentro entre las distintas expresiones culturales y artisticas de la
universidad y la sociedad (Universidad de Buenos Aires, 2022). Las aportaciones méas
importantes de la universidad en cuanto al arte, son la orquesta de masica, la red de
museos, los centros culturales, y un cine. En el centro cultural principal de esta universidad,
llamado “Ricardo Rojas”, se imparten cursos en diferentes modalidades sobre cuestiones
culturales y artisticas como escritura creativa y actuacion; ademas de diversos eventos
constantes para la comunidad universitaria. Por otro lado, la UBA maneja un programa
Ilamado Recrear Cultura, que utiliza intervenciones interdisciplinarias y artisticas para

vincularse con la sociedad méas vulnerable.

Universidad de Sao Paulo.

La universidad Publica de Sao Paulo es una institucion brasilefia dedicada a la
formacion de profesores y docentes en diferentes areas de las ciencias, ofreciendo también
carreras en artes. Dicha universidad posee ciertos atractivos culturales y artisticos, como el
museo de arqueologia y etnologia, donde se realiza investigacion, docencia y difusion
cultural (Universidad de Sao Paulo, 2022). En su pagina web no se localiza algun area o

departamento especifico de difusion cultural o talleres artisticos.
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Pontificia Universidad Catolica de Chile.

Considerada la mejor universidad en Chile de acuerdo al ranking de clasificacion
mundial de universidades Quacquaerelli Symonds (2022), esta universidad cuenta con un
area de extension cultural que administra los eventos artisticos y culturales; asi como las
exhibiciones y colecciones que la institucion posee. Ademas, la institucion posee una
direccion de artes y cultura a cargo de concursos, proyectos, festivales, premiaciones y un
catalogo de proyectos y produccion artistica. Dicha direccion se ocupa del fomentar y
difundir creaciones artisticas de todos los estamentos de la universidad (Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, 2022). Dentro de la programacion cultural se encuentran

eventos teatrales y musicales, ofertando estudios en estas areas.

Universidad de Chile.

Esta universidad privada ubicada en Chile cuenta con un area de extension y cultura
gue maneja las clases y eventos culturales y artisticos de la misma. Esta institucion cuenta
con un centro de extension artistica cultural y es sede de eventos nacionales e
internacionales (Universidad de Chile, 2022). Dentro de la misma universidad existe un
Departamento de Teatro en la facultad de artes, un organismo denominado Agrupacion
Sinfonica, el Ballet Nacional Chileno y museos que se vinculan con la universidad. En la
pagina web se puede observar diversas actividades de radio, museos y teatros, orquesta,

ballet, coro y editorial universitaria, como parte de la aportacién cultural.

Difusion cultural en las universidades de México
Las universidades de México mejor calificadas, segun el ranking Quacquearelli

Symonds (2022) son: Universidad Nacional Autdnoma de México, Instituto Tecnologico y
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de Estudios Superiores de Monterrey; Universidad Panamericana; Universidad Andhuac
México; Universidad Iberoamericana; Instituto Politécnico Nacional, y el Instituto
Tecnoldgico Autonomo de México, por lo que el desarrollo de la difusion cultural y

artistica en dichas universidades constituye una referencia importante en el pais.

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM).

La maxima casa de estudios del pais maneja un departamento de difusion cultural
denominado “Cultura UNAM?” en donde se ubican actividades académicas, culturales y
artisticas, en su pagina oficial se pueden encontrar convocatorias, programa de puntos de
cultura, diagndsticos culturales, difusion de festivales y encuestas de consumo. Se define el
proposito central de cultural UNAM como “incorporar el arte y la cultural en la vida
cotidiana de los universitarios y de la sociedad en general, promover el espiritu critico
desde el arte, e impulsar la creacion de puentes entre la cultura y la ciencia” (UNAM,
2022). El trabajo de difusion cultural de la UNAM remarca ser de la mano con instancias
de investigacion cientifica. De igual forma, se ofertan diversas disciplinas artisticas tanto a

publico interno como externo, tales como Danza, Teatro, MUsica, Literatura, y demas.

Una de las implementaciones mas importantes es la de puntos Cultura UNAM que
son otorgados a los alumnos de la universidad como un sistema de recompensa al inicio de
cada semestre para la asistencia a conciertos, museos, funciones, y compra de libros. En
cuanto al diagndstico cultural, la universidad cuenta con tres productos importantes:
“Documento” que es elaborado con la participacion de especialistas de diversos sectores
con fin de aportar a la politica cultural, “Estudio de opinién” que es un sondeo aplicado en
el 2021 para conocer el impacto del COVID19 en el sector cultural, y “Foros” de reflexion

y discusion en torno a la cultura y los escenarios presentes tras la pandemia.
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Del mismo modo, en el 2020 la UNAM realiz6 la Encuesta Nacional Sobre Habitos
y Consumo Cultural (donde se mide también el consumo de las cuestiones artisticas),
algunos resultados del efecto pandemia fueron: irrupcion del internet en el consumo
cultural donde el uso de redes sociales fue la actividad con més tiempo dedicado a pesar de
las diversas propuestas culturales que se ofertaron en linea, preferencia de cine antes de
cualquier actividad cultural a través de plataformas digitales, y uso mayor de WhatsApp y

Facebook (UNAM, 2021).

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.

Conocido también como el Tecnolédgico de Monterrey. Esta institucion de caracter
privado, en su organigrama no cuenta con un area explicita de difusion cultural. Sin
embargo, mantiene dentro de sus valores la vinculacion social. Asi mismo en su pagina web
cuenta con area de arte y cultura donde mantiene a la comunidad informada de los eventos
a realizar en esta area, asi como oferta de su compafiia de danza y teatro (Tecnoldgico de

Monterrey, 2022).

Universidad Panamericana (UP).

Al igual que el Tecnol6gico de Monterrey, esta universidad privada no cuenta con
un departamento de difusion cultural; no obstante, si tiene uno de arte y cultura. Este
departamento tiene como objetivo “contribuir a la formacion integral de la comunidad
universitaria a traves del disefio, planificacion, e implementacion de diferentes programas y
actividades artisticas y culturales” (Universidad Panamericana, 2022). De tal forma que sus
funciones se precisan en: conservar el patrimonio cultural; promocionar manifestaciones

artisticas y culturales; y transmitir las actividades culturales.
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Universidad Andhuac México.

Otra escuela privada que en cuanto a la cultura afirma atender a alumnos de todas
las licenciaturas a traves del area de Arte y Cultura. Esta area se pronuncia a favor de
“fomentar el desarrollo de los valores del bien, la belleza y la verdad, a través de talleres y
eventos que permitan la convivencia, cultura general y sensibilidad artistica” (Universidad
Anahuac México, 2022a). En cuanto a sus principios, se define a favor de la formacion

integral de los estudiantes, en donde se incluye la preparacion profesional y cultural.

Universidad Iberoamericana.

Esta universidad privada cuenta con una coordinacion de difusion cultural, que asi
misma se denomina como complemento de la formacidn curricular y oferta artistica. Asi
mismo otorga espacios para la difusion del arte para los estudiantes y pablico general. En
este sentido la Universidad Iberoamericana reconoce no estaria completa sin los espacios

adecuados para la difusion de la cultura (Universidad Iberoamericana, 2022).

Instituto Politécnico Nacional (IPN).

El IPN es una institucién de caracter publico que prevé ordenamientos con el
proposito de “difundir la cultura, fomentar la sensibilizacion, la creatividad y el desarrollo
artistico de la comunidad estudiantil politécnica, asi como de promover la formacién
educativa integral, la investigacion y la interdisciplinar como método de trabajo para la
creacion artistica” (Instituto Politécnico Nacional, 2022). Todo esto a través de la Direccion
de Difusion Cultural quien oferta disciplinas artisticas como danza, literatura, masica, y

artes plasticas; ademas de la realizacion de diversos eventos culturales.
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Instituto Tecnoldgico Auténomo de Meéxico (ITAM).

ElI ITAM es una institucion privada donde no se visualiza un departamento de
difusion cultural, pero si ofrece talleres artisticos que contribuyen a la formacion integral,
tales como Coro, piano, guitarra, musica clasica, dibujo y pintura, cello y violin. Ademas,

desde el 2006 cuenta con un coro y ensamble de masica clasica (ITAM, 2022).

Otras universidades de México que son distintivas por su papel en la difusion
cultural y artistica pero no se encuentran en los primeros lugares del ranking de
clasificacion mundial de universidades Quacquaerelli Symonds (2022), son: La
Universidad Anahuac Mayab; La Universidad Veracruzana; y los Institutos Tecnoldgicos

de México.

Universidad Anahuac Mayab.

Esta universidad del sureste de México, se caracteriza por su empefio en la
formacion integral del estudiante a través de actividades, proyectos y eventos orientados a
la préctica, promocion y difusion del arte. Asi mismo, esta universidad cuenta con eventos
artisticos cada semestre; grupos artisticos de alto rendimiento en canto, danza, teatro,
interpretacion musical y produccion; talleres de arte y cultura como son: pintura, salsa,
teatro, ballet y canto; y un consejo de arte que tiene como objetivo fomentar la gestion
cultural hacia la sociedad. (Universidad Anahuac, 2022). Ademas, esta institucion cuenta

con becas de tipo artistico-cultural para animar y orientar a los interesados en el arte.

Universidad Veracruzana.
Esta institucion de educacion superior ofrece una agenda cultural que va desde

cursos de creacién hasta conciertos y presentaciones musicales de distintos géneros. La



47
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

direccion general de difusion cultural permite la vinculacion de los alumnos con las
diferentes actividades artisticas y culturales ofrecidas por la universidad, donde los grupos
mas destacados son los ballets folkloricos, el coro UV, el mariachi universitario, la
Orquesta Tradicional Moscovita, la Orquesta de Salsa, la organizacion teatral (ORTEUV),
la Orquesta Universitaria de Musica Popular y la Orquesta Sinfonica de Xalapa. Asi
mismo, la oferta de talleres libres en todos los campus de la universidad, donde los
contenidos principales son: fotografia, pintura, dibujo artistico, musica, escritura, arte
popular, masica, disefio, cine, historia del arte, introduccion al teatro y lectura (Universidad

Veracruzana, 2022).

Por otro lado, la Universidad Veracruzana cuenta con vinculos con otras instancias
tanto culturales como de ayuda social, como lo son Cinema 21, Radio y Televisién de
Veracruz, Cruz Roja Mexicana (Delegacion Xalapa) y Majova Inn Hotel. Esta universidad
tiene una vocacion hacia los programas con beneficio social, a través del arte y la cultura,
como lo hace a través del programa Musica y Arte en movimiento, donde se encargan de
apoyar y difundir propuestas comunitarias en materia cultural (Universidad Veracruzana,

2022).

Los Institutos Tecnoldgicos de México.

De manera general los Institutos Tecnoldgicos de México marcan como uno de sus
objetivos de trabajo, el impulso de la formacion integral a traves de actividades culturales,
artisticas, civicas, deportivas y de recreacion. En estas instituciones se cuentan con grupos
artisticos como el grupo de danza folklérica, y se realizan actividades artisticas como el
Festival Nacional Estudiantil de Arte y Cultura (Instituto Tecnolégico Nacional de México,

2022).
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Comparacidn entre las universidades méas importantes

No existe la posibilidad de hacer comparaciones directas entre universidades de
diferentes contextos, ya que se podria caer en el error de hacer generalizaciones con
cuestiones que no son equiparables. Sin embargo, las aportaciones de otras universidades
indistintamente de su tipo, generan marcos de referencia que aportan propuestas dignas de
andlisis. En la tabla 1 se puede observar las aportaciones que tienen universidades de
Estados Unidos, que fueron descritas anteriormente en esta investigacion, y la comparacion
entre ellas, cabe mencionar que de acuerdo al ranking Quacquaerelli Symonds (2022), este

pais el que cuenta con las mejores universidades del mundo.

Tabla 1

Comparacion de la difusion cultural y artistica en universidades de Estados Unidos

Universidades Grupos Talleres/ Grupos/ Investigacion  Eventos Recintos Programas
- posicionenel  Artisticos Cursosde Clubesde yvinculacién artisticos de arte de
ranking Arte arte social en arte recompensa
Quacquaerelli gestionados para
Symonds (2022). por estudiantes
estudiantes interesados
en arte
Instituto Si Si Si Si Si Si Si
Tecnolbgico de
Massachusetts: 1
Universidad de Si Si Si Si Si Si Si
Stanford: 3
Universidad de Si Si Si Si Si Si Si
Harvard: 5

Nota. Elaboracion propia con base en Harvard University (2008); Harvard University
(2022); Massachusetts Institute of Technology. (2022); y Stanford University. (2022).

Asi mismo, en la tabla 2 se establecen comparaciones con las universidades de

Europa (descritas con anterioridad). En este sentido, Inglaterra cuenta con la segunda y

tercera universidad mejor calificada de acuerdo al ranking Quacquaerelli Symonds (2022),

y son grandes las diferencias entre las otras universidades de Europa consideras en el

estudio.
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Tabla 2

Comparacion de la difusion cultural y artistica en universidades de Europa

Universidades- Grupos Talleres/ Grupos/ Investigacion  Eventos Recintos Programas

posicibnenel  Artisticos Cursosde  Clubesde yvinculacion artisticos de arte de
ranking Arte arte social en arte recompensa

Quacquaerelli gestionados para
Symonds por estudiantes

(2022). estudiantes interesados
en arte

Universidad de Si Si Si Si Si Si Si

Oxford: 2

Universidad de Si Si Si No Si Si No

Cambridge: 3 especificado especificado

Universidad de Si Si Si Si Si Si Si

Paris 1

Pantheon-

Sorbonne: 72

Universidad Si Si Si Si Si Si No

Técnica de especificado

Mdnich: 50

Universidad de Si Si Si No Si Si No

Roma
Sapienza: 171

especificado

especificado

Nota. Elaboracion propia con base en Universidad de Paris 1 Panthéon-Sorbonne. (2022);

Universidad de Roma Sapienza. (2022); University of Cambridge. (2022); University of

Oxford. (2022); y Universidad Técnica de Mdnich. (2022).

Por otro lado, las universidades consideradas en Latinoamérica se muestran diversas

en su posicidon en el ranking Quacquaerelli Symonds (2022), sin embargo, en muchas de
ellas hay aportaciones significativas en cuestiones artisticas y culturales, como se puede

observar en la tabla 3.
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Tabla 3

Comparacion de la difusion cultural y artistica en universidades de Latinoamérica

50

Universidades- Grupos Talleres/ Grupos/ Investigacion  Eventos Recintos Programas

posicibnenel  Artisticos Cursosde  Clubesde yvinculacion artisticos de arte de
ranking Arte arte social en arte recompensa

Quacquaerelli gestionados para
Symonds por estudiantes

(2022). estudiantes interesados
en arte

Universidad de Si Si No Si Si Si No

Buenos Aires: especificado especificado

69

Universidad de No No No Si Si Si No

Sao Paulo: 121

Pontificia Si Si No Si Si Si No

Universidad

Catolica de

Chile: 135

Universidad de Si Si No No Si Si No

Chile: 183 especificado especificado

Nota. Elaboracion propia con base en Pontificia Universidad Catolica de Chile (2022);

Universidad de Buenos Aires (2022); Universidad de Chile (2022); y Universidad de Sao

Paulo (2022).

Por ultimo, las universidades en México mantienen apreciacion a la cultura y las

artes, no obstante, la presencia de las actividades impulsadas por los estudiantes es menos

visible como se puede observar en la tabla 4.
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Tabla 4

Comparacion de la difusion cultural y artistica en universidades de México

51

Universidades- Grupos Talleres/ Grupos/ Investigacion Eventos Recintos  Programas
posicién en el Artisticos Cursos Clubesde  yvinculacién  artisticos de arte de
ranking de Arte arte social en arte recompens
Quacquaerelli gestionados apara
Symonds por estudiantes
(2022). estudiantes interesados
en arte
Universidad Si Si Si Si Si Si Si
Nacional
Auténoma de
Meéxico: 105
Instituto Si Si No Si Si No Si
Tecnolégico y
de Estudios
Superiores de
Monterrey: 161
Universidad Si Si No Si Si No No
Panamericana: especifica-
551 do
Universidad Si Si No Si Si Si Si
Anéhuac
México: 601
Universidad Si Si No No Si Si No
Iberoamericana:
701
Instituto No Si No Si Si No No
Politécnico especificado especifi-
Nacional: 751 cado
Instituto Si Si No No Si Si No
Tecnoldgico especifica-
Autonomo de do
México: 751
Universidad Si Si No Si Si No Si
Anéhuac
Mayab: NA
Universidad Si Si No Si Si Si No
Veracruzana: especifica-
NA do
Red de Si No No No Si No
Institutos especific especifi- No
tecnoldgicos de ado cado
México: NA
Universidad Si Si No No Si Si No
Juarez
Auténoma de
Tabasco: NA

Nota. Elaboracion propia con base en Instituto Politécnico Nacional (2022); Instituto
Tecnoldgico Auténomo de México [ITAM] (2022); Instituto Tecnolégico Nacional de

México (2022); Tecnoldgico de Monterrey (2022); Universidad Anahuac Mayab (2022);

Universidad Anahuac México (2022a); Universidad Andhuac México (2022b); Universidad
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Iberoamericana (2022); Universidad Juarez Autonoma de Tabasco [UJAT]. (2022a);
Universidad Juarez Auténoma de Tabasco [UJAT]. (2022b); Universidad Nacional
Autonoma de México [UNAM]. (2022); Universidad Panamericana (2022); y Universidad
Veracruzana. (2022).

Discusidn de los modelos de difusion cultural y artistica

En los modelos de difusion cultural y artistica de cada universidad planteados con
anterioridad, se observa un mayor trabajo en las universidades de Estados Unidos y Europa
que las universidades de Latinoamérica, las principales diferencias radican en la presencia
de grupos y clubes de arte que son gestionados por los estudiantes; programas de
recompensas a alumnos; y grupos artisticos, talleres y eventos con mayor oferta (Harvard
University, 2008; Harvard University, 2022; Instituto Politécnico Nacional, 2022;
Pontificia Universidad Cat6lica de Chile, 2022; Stanford University, 2022; Tecnologico de
Monterrey, 2022; Universidad de Buenos Aires, 2022; Universidad de Chile, 2022;
Universidad de Paris 1 Panthéon-Sorbonne, 2022; Universidad Iberoamericana (2022);
Universidad Nacional Autonoma de México, 2022; University of Cambridge, 2022;

University of Oxford, 2022).

Por otro lado, la mejor universidad de las revisadas en Latinoamérica para las
cuestiones artisticas, es la Universidad Nacional Auténoma de México, seguida por la
Pontificia Universidad Catélica de Chile y la Universidad de Buenos Aires (Universidad de
Buenos Aires, 2022; Universidad Nacional Autonoma de México, 2022; Pontificia
Universidad Catélica de Chile, 2022). Sin embargo, las diferencias entre los modelos de
difusion cultural en cada universidad estan marcadas principalmente por el contexto, por
esta razon no se pueden hacer comparaciones severas, solamente se utilizan a manera de

referencia y enriquecimiento documental.
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Difusion Cultural y artistica en la UJAT
Marco normativo de la difusion cultural y artistica de la UJAT

De acuerdo con el manual de funciones de la UJAT (2014), la Direccion de
Difusion Cultural tiene como objetivo “fomentar las manifestaciones del arte y la cultura
universal, en la comunidad universitaria y la sociedad en general” (p.257). Esto mediante a
la planeacion, supervision y evaluacion de los programas de difusion cultural; promocion
de intercambios culturales; planeacién, organizacion y realizacion de eventos
institucionales; direccidn de acciones al fomento de la participacion de la comunidad
universitaria en eventos culturales; proposicion de acciones a la Secretaria de Servicios
Académicos en favor de la difusion y fomento de la cultura; planeacion, coordinacion y
evaluacion de materiales de difusion de expresiones artisticas y culturales; implementacion
de estrategias coordinacion con el CEDA; participacion en el Consejo Universitario, entre
otras actividades administrativas. Ademas, esta direccion cuenta con departamentos de

difusion cultural, editorial cultural, promocion editorial y libreria universitaria.

Por otro lado, la Direccion del CEDA tiene como objetivo “dirigir los programas
institucionales de ensefianza, fomento y difusion de las bellas artes, con la finalidad de
inculcar en los alumnos y la sociedad las expresiones artisticas y culturales locales,
nacionales e internacionales” (UJAT, 2014, p. 302). Esta instancia tiene funciones como la
promocion y actualizacion del marco legal para la ensefianza, fomento y difusion de las
artes; formulacién de estrategias orientadas a las artes; provision de asesoria artistica y
cultural a organizaciones que soliciten; promocion del desarrollo y practica de expresiones
artisticas y culturales; apoyo y asesoramiento a las Divisiones Académicas para realizar

actividades artisticas y culturales; organizacion de talleres artisticos y culturales, entre otras
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funciones administrativas. Esta direccion cuenta con departamentos como la coordinacion

academica, letras y artes escénicas, artes plasticas y visuales, masica y servicios escolares.

En el plan de desarrollo institucional 2021-2024, especificamente del area cultural,
se menciona un eje estratégico de cultura y valores universitarios. Dentro de este se

establecieron objetivos estratégicos que incumben a la difusion cultural, como el siguiente:

Reforzar la oferta de eventos y actividades culturales y deportivas que
fomenten el rescate, respeto, aprecio y promocion de las diversas expresiones
artisticas, ludicas y artesanales de la Universidad, del estado de Tabasco y la region,
que aporte de manera significativa a la difusion de la riqueza e identidad cultural de

la sociedad (UJAT, 2020, p.93).

En cuanto al objetivo del aumento de la oferta de actividades culturales dentro de
las que se encuentran las artisticas, represent6 una dificultad debido a la pandemia por
COVID19 en donde se frenaron todas las actividades de la universidad. De tal modo que las
actividades presenciales se encuentran en reconstruccion. Otro objetivo importante, tiene

que ver con la demanda que constituye la razén de ser de la oferta:

Incrementar el consumo de actividades de creacion y aprecio por la cultura,
de la comunidad universitaria y la poblacién en general, con el impulso de medios
innovadores y tecnoldgicos sobre procesos formativos, editoriales y de difusién, que
permitan elevar el acceso a la nueva alfabetizacion que demanda la sociedad del

conocimiento (UJAT, 2020, p.97).
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Por lo que el trabajo de la oferta y la demanda de actividades de difusion
cultural (especificamente artisticas) no sélo son parte fundamental de esta

investigacion sino de los objetivos marcados y esperados en el plan institucional.

Actividades de difusion cultural y artistica de la UJAT

La actividad de difusion cultural y artistica de la UJAT se puede visualizar de manera
general y por Divisiones Académicas. Las Divisiones Académicas realizan sus eventos de
acuerdo a su capacidad e intereses, tanto del director de division como el coordinador de
difusion cultural a cargo, por lo que estas actividades no quedan registradas de manera
publica y no es posible medir su éxito. La Direccion de Difusion Cultural provee a la
comunidad universitaria de distintas actividades culturales y artisticas de forma anual, como
lo son: Semana de Judrez; Encuentro de Literatura y Traduccion José Carlos Becerra “Habla
la palabra”; Muestra de Arte Contemporaneo y Culturas Emergentes Kélen- Biji; y Feria

Internacional del Libro UJAT (UJAT, 2022b).

Semana de Juarez.

Este festejo se visualiza como el méas grande de toda la comunidad universitaria, en
el cual se suman todas las areas de la universidad para honrar la memoria de Benito Juarez
Garcia (quien inspir6 el nombre de la institucion). El evento se realiza durante varios dias en
el mes de marzo, en donde se llevan a cabo presentaciones de libros, conferencias,
exposiciones, ciclos de cine, concursos, recitales, torneos, una carreta atlética y el famoso

Gallo Universitario (UJAT, 2022Db).
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Encuentro de Literatura y Traduccion José Carlos Becerra “Habla la palabra”.

Este se instituyo en el 2012 a manera de foro y rendicion de homenaje al poeta
tabasquefio José Carlos Becerra. A palabras de la institucion “Busca promover el ejercicio
de la traduccion literaria porque el mundo de hoy se sostiene en una interculturalidad
lingtiistica de la que no podemos sustracrnos” (UJAT, 2022b). El evento se comprende de
conferencias, mesas redondas, recitales, ediciones de libros, exposiciones plasticas, entre

otros.

Muestra de Arte Contemporaneo y Culturas Emergentes Kélen- Biji.

Este evento no cuenta con una descripcién en la pagina oficial de la universidad, sin
embargo, se visualizan carteles de afios anteriores (siendo el ultimo del 2019) en donde se
Ilevaban a cabo conversatorios, exposiciones, recoleccion de obras, muestras y demas sobre

el arte contemporaneo.

Feria Internacional del Libro UJAT.

Creada en el 2008 con el fin de ofrecer el acercamiento de la literatura y la cultura
del libro, se considera “un espacio privilegiado que rinde homenaje a las obras realizadas por
destacados escritores y artistas” (UJAT, 2022b). Aunque el nombre del evento ha cambiado
con el tiempo, la tltima documentada data en el 2023 con el nombre “Feria Internacional del
Libro UJAT”. Este evento ha reunido presencia de escritores internacionales, siendo en el
2023 Cuba pais invitado. Mayormente con actividades en la sede en zona de la cultura, y
otros espacios publicos de la ciudad. De la misma forma, difusion cultural por Division
Académica realiza eventos incluidos en el programa de la Feria y actividades artisticas

dependiendo la visién y el interés de cada coordinador de area.
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Cabe mencionar que no todas las actividades realizadas por la UJAT han sido
documentadas y evaluadas para su visualizacion publica, por lo que no es posible hacer una
medicion de éxito, asi mismo se desconoce los mecanismos que utiliza la universidad para
motivar a los alumnos a asistir. Del mismo modo, dentro del &rea de difusion cultural se
encuentra el programa de television de la UJAT “Trazos y Letras”, y el Fondo Editorial
Universitario. Algunos productos culturales destacables se encuentran dentro del Catalogo
de Publicaciones Culturales de la UJAT, donde se visualizan diversas obras y colecciones de

diferentes disciplinas.

Por otro lado, el CEDA ofrece talleres artisticos y culturales a la comunidad
estudiantil y el publico externo. Este centro cuenta con un total de 36 profesores, que
imparten los talleres de: Canto, Comic, Bajo Eléctrico, Coro, Danza Moderna con Técnica
de Danza Clasica, Danza Moderna Jazz, Danza Clasica, Danza y Bailes Populares, Dibujo y
Pintura, Guitarra, Grabado Popular, Lengua Chontal, Literatura, Piano, Ritmos y
Percusiones, Tamborileros, Teatro y Violin, asi como las asignaturas complementarias de
Solfeo e Historia del Arte. Todas las clases son ofrecidas de lunes a viernes en el centro y en
algunas Divisiones Académicas, ademas de algunas ofertas en sdbado y presencia de grupos
artisticos consolidados. Asi mismo, el CEDA realiza actividades artisticas en diferentes sedes

de la universidad gracias a la participacion de alumnos y maestros.

Una vez establecidas las bases tedricas y documentales de la difusion cultural, a
continuacion, se enmarcan las cuestiones administrativas que guian la investigacion y forman

parte del estudio.
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Economia Naranja

La economia naranja es un término que se utiliza para nombrar al “grupo de
actividades a través de las cuales las ideas se transforman en bienes y servicios culturales y
creativos, cuyo valor estd o podria estar protegido por derechos de propiedad intelectual”
(Benavente & Grazzi, 2018, p.5). Esta construccion también conocida como economia
creativa, implica la valoracion de la cultura y las artes como parte de una sociedad en
crecimiento. De acuerdo con Ernst & Young (2015) en América Latina y el Caribe, el

2.2% del PIB regional y 1.9 millones de empleos eran generados por industrias creativas.

Aunque si bien es cierto que este concepto estd mas relacionado con la economia,
también fomenta el cambio en los paradigmas del sistema educativo hacia la apreciacion
del arte no solo como un recurso para el entretenimiento sino para resaltar el valor del ser
humano incluso ante los diversos cambios sociales generados por los cambios tecnologicos
(como la sustitucién de humanos a maquinas) (Gonzalez, 2020). En este sentido, la
formacion en cuestiones artisticas permite no solo la adquisicion de conocimientos para un
trabajo en el area cultural, sino que permite la preparacion para cualquier tipo de trabajo
ante todos los escenarios futuros donde el valor principal del ser humano seré su esencia y
su cultura. Por estas razones, las instituciones de educacion superior deben tomar ain mas

en serio la oferta artistica y cultural para sus estudiantes.

Mercadotecnia

La mercadotecnia por mucho tiempo fue entendida como el conjunto de estrategias
que se usan para vender, sin embargo, “‘es un proceso social y directivo mediante el que los
individuos y las organizaciones obtienen lo que necesitan y desean a traves del intercambio

de valor con los demas” (Kotler & Armstrong, 2013 p.5). La mercadotecnia tiene un proceso
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que a grandes rasgos: inicia con la comprension del mercado y de las necesidades del cliente;
después disefia las estrategias orientadas a los clientes; prepara un programay plan integrado,
y construye la relacion con los clientes para captar su valor. De esta forma, se dice que la
mercadotecnia no puede ser considerada materialistamente como una herramienta para
vender mas, sino que tiene el objetivo principal de fomentar el intercambio voluntario
repetitivo (dentro de la ética de negocios) entre el ofertante y el cliente a través de la lealtad

y favor del Gltimo, y la venta solo es objetivo de quien la utiliza (Barroso, 2008).

De acuerdo con Kotler & Armstrong (2013), existen cinco conceptos basicos para el
disefio y estrategias de mercadotecnia: produccion, producto, ventas, marketing y marketing
social. La produccion se visualiza como la disponibilidad y el costo accesible; el producto,
que tiene que ver con la calidad, desempefio, y caracteristicas innovadoras de lo que se ofrece;
las ventas, que se relaciona con el esfuerzo de la organizacién hacia la promocion a gran
escala (no son bienes buscados); marketing, que constituye una filosofia hacia el logro de las
metas organizacionales tomando en cuenta las necesidades y deseos de los mercados meta, y
marketing social, que relaciona los deseos a corto plazo y el bienestar a largo plazo de sus

clientes y al mismo tiempo de la sociedad.

Para establecer buenas estrategias de mercadotecnia (0o marketing) se utilizan
herramientas clasificadas en cuatro grupos, conocidos como las cuatro Ps del marketing:
productos, precio, plaza y promocién. El producto se hace presente cuando la organizacion
crea una oferta de mercado que satisface una necesidad y produce propuesta de valor; el
precio se refiere a cuanto se debe cobrar por la oferta; la plaza es el cdmo estara disponible
la oferta para el consumidor, y la promocidn tiene que ver con la comunicacion y persuasion

con los clientes meta para el consumo del producto (Kotler & Armstrong, 2013). En este
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sentido, ya que existe una oferta, se fijo un precio y se ubico la forma de disponibilidad, se

debe aplicar la promocién, y para esto se usa la publicidad.

De acuerdo con Rusell (1993) la publicidad sirve para enviar un mensaje a través de
un canal de comunicacion formal, a una audiencia deseada. Asi mismo, se dice que la palabra
publicidad surge del latin “advertere” que significa enfocar la mente hacia cierto mensaje.
Aguaded (1995) establece a la publicidad como uno de los pilares basicos del mecanismo
que tienen las sociedades de consumo, pues cumple con la funcion de comunicar necesidades
en los clientes potenciales para aumentar la adquisicidn de bienes y servicios. De esta forma,
las necesidades no son creadas (porque ya existen), mas bien se crean satisfactores para
suplirlas, ya que el cliente no compra un producto porgue se le ofrezca sino porque cree que

lo necesita (Barroso, 2008).

Mercadotecnia para el arte

De acuerdo con Leal y Quero (2011), existe un tipo de marketing orientado hacia
las cuestiones culturales, y se define como un proceso para facilitar el intercambio entre las
organizaciones culturales y la sociedad, por medio de relaciones colaborativas que crean un
valor bilateral utilizando recursos complementarios. Asi mismo, el éxito en el mercado
cultural se traduce en muchas opciones, puede ser alcanzar el publico determinado; obtener
ingresos; tener cierto nivel de impacto en los medios de comunicacion, etc. Para realizar
este tipo de marketing se recomienda: hacer un analisis estratégico y diagndstico; marcar
las tendencias; definir los aspectos estratégicos (objetivos, estrategia nicleo y programa de

acciones); implementar el plan, y controlar (figura 1).
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Figura 1

Pasos para la planificacion de la estrategia de marketing cultural de Leal y Quero (2011)

Andlisis estratégico/ Diagndstico

Plan de marketing cultural

Finalidad:

Planificacion Anticiparse/ responder al entorno

Aprovechar las oportunidades

Utilizar mejor los recursos internos

Accion: desarrollo de las estrategias

Ejecucion
] planificadas

Supervision de los resultados
Control

Disefio de acciones correctoras

Nota. Adaptacion de Leal y Quero (2011).

La mercadotecnia para la cultura y las artes ha tenido una evolucién con el paso del
tiempo. De acuerdo con Azuela et al. (2010), los primeros enfoques de la mercadotecnia
hacia el arte colocaban a éste en primer lugar; posteriormente después de 1990 se empez6 a
visualizar la mercadotecnia hacia la orientacion del producto; después de 1996 la
mercadotecnia balanceada entre el arte y el mercado, y finalmente se queda orientado hacia
el mercado colocando al consumidor como coproductor cultural. Durante esta evolucion
surgi6 un debate entre los autores que defendian el marketing tradicional y los que
postulaban por la primacia del producto cultural sobre la orientacion del mercado (crear el

producto, consumirlo y luego presentarlo).

En el modelo de mercadotecnia o marketing para las artes de Colbert y Cuadrado,

citado por Azuela et al. (2010), el proceso comienza en el producto en si mismo; se
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identifica el mercado (informacidn) y se determina el marketing mix (precio, distribucién y
comunicacion). Asi mismo, este modelo no se enfoca en el trabajo artistico sino en atraer a

los consumidores que se sientan atraidos por el producto.

Figura 2

Modelo de marketing para las artes y la cultura

Mercado
. Sistema de 2
Fin Producto . . C i
' 1 . onsumidores
social informacion
4 3
. Marketing Mix Estado Patrocinadores
Inicio
Distribucion 6
5 Precio Comunicacion Intermediarios

Nota. Adaptacién de Colbert y Cuadrado, citado por Azuela et al. (2010).

Dentro del proceso del marketing se encuentra la promocion, y dentro de ella la
publicidad. En términos generales la presencia del arte y la cultura en la publicidad es muy
comun, los disefiadores graficos en algunos casos son considerados artistas casi similares a
los pintores. Sin embargo, la publicidad para la cultura y el arte es transformar la
proposicion de compra en una idea creativa. Para esto, Leal y Quero (2011) proponen
utilizar preguntas a manera de ciclo: ¢qué se pretende decir?, ;Como decirlo?, ;A quién hay
que decir? y ¢(Dénde decirlo? Autores como Sobrino (2011) afirman que la publicidad en el
arte puede servirse de opciones como el marketing digital que representa una nueva
oportunidad para el sector cultural, y el uso de filosofias como el lean startup que
representa una minima inversion para evaluar las demandas especificas del consumidor y

de este modo crear con él.
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Difusidn en redes sociales

Las redes sociales digitales representan comunidades que Castells (2001) menciona
como sociedad en red, estos colectivos crean cimientos que reconstruyen el sentido de un
mundo de flujos y redes, donde recombinan y reasignan significados. Para poder realizar
una difusion (o publicidad) a través de estas redes, es necesario tener en consideracion

aspectos técnicos de forma, pero también de lo que implica el manejo de la red social.

Asi mismo, Losada-Diaz y Capriotti (2015) mencionan que para el uso efectivo de
las redes sociales se debe diseminar el contenido constantemente (constancia en las
publicaciones) y ademas se requiere mantener interaccién con la comunidad de esta red
social, esto ultimo implica conversacién constante y comentarios entre los seguidores de las
paginas. Esto porque el algoritmo de redes sociales como Facebook posiciona publicaciones

con muchos comentarios y actualizados de manera constante.

Otros autores como Jenkins (2008) proponen para la publicidad (en este caso
difusion) aspectos clave como las marcas de amor para el consumo, que tienen que ver con
el involucramiento de las emociones en el consumidor para que adquiera (en este caso asista
a los eventos artisticos). No obstante, para llegar a enganchar al pablico se debe generar
acciones tales como usar al consumidor para recomendar a otros, es decir cuidar de los
clientes existentes para que estos ayuden a difundir, esa es la importancia de mantenerlos

motivados y generar su participacién como recompensa emocional (Jenkins, 2008).

Modelos para el desarrollo de actividades artisticas en estudiantes
En esta investigacion es vital visualizar que no solo se trata de cuestiones aisladas

de promocion de actividades artisticas, se trata de instituciones educativas que ofertan este
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tipo de actividades para desarrollar en los estudiantes el aprendizaje, sensibilidad y
formacion integral que necesitan, para ello se retoman dos modelos de Renzulli para

explicar la potencializacion de los estudiantes frente a estas actividades.

Modelo de Enriquecimiento Escolar

Para Galicia (2007) un modelo que permite tener una vision mas amplia de
desarrollo de talentos es el modelo de enriquecimiento escolar y que es aplicable al
desarrollo de habilidades artisticas. Por un lado, la focalizacion en el acto de aprendizaje
(aunque las actividades artisticas no son siempre cursos o materias si representan una
oportunidad de aprendizaje), en este punto se debe comprender el papel del profesor o
quien imparte la actividad con sus conocimientos de la disciplina, las técnicas
instruccionales y el denominado “romance” con la disciplina; en cuanto al curriculo la
estructura, el contenido y metodologia, y la apelacién a la imaginacion; y por ultimo el
aprendiz que debe tener las capacidades intelectuales, el interés y maneja estilos de

aprendizaje (Renzulli, 2008).

Los otros dos ingredientes clave en este modelo son el uso del tiempo y una
evolucion realista en el mejoramiento escolar. En primera instancia la institucion debe tener
una organizacion bien estructurada para la valoracion del tiempo, mientras que también
deben existir continuas estrategias evolutivas de cambio (Renzulli, 2008). El uso de estos
ingredientes se resume en buenos instructores/oferta, buen sistema y organizacion,

capacidad e interés de los estudiantes, y evaluacion continua.
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Modelo de los tres anillos

Otra aportacion relevante de Renzulli (2000) es el modelo de los tres anillos que es
utilizada para justificar el talento de los estudiantes, recayendo la responsabilidad en los
actores del sistema educativo. En el marco de esta investigacion sirve para conocer los
elementos que influyen en el desarrollo de talentos artisticos en estudiantes, aquellos que no
solo participan en actividades artisticas, sino que también se vuelven los principales actores
y promotores mediante a las plataformas que las instituciones proporcionan. El concepto de
los tres anillos se resume en el talento, la inteligencia, pero también la motivacion para
realizar la tarea (Renzulli, 2000). En este sentido, la universidad puede estar llena de
futuros profesionales con talentos artisticos, sin embargo, el sistema tiene que tener

conciencia de los factores de motivacion para desarrollar los potenciales que se tienen.

Deseos y motivacién

La complejidad del ser humano permite situarse en diferentes escenarios donde no
solo se busca sobrevivir en un ambiente determinado, ademas de tener necesidades tiene
deseos que van mas alla de las funciones basicas del hombre. Para Thomson (1997), la
palabra necesidad esta relacionada con un requisito practico, o algo indispensable para
funcionar, habiendo necesidades instrumentales (se tiene que) y fundamentales (que faltan).
En este sentido se tiene la idea de que las necesidades mueven al individuo, pero existen
también los deseos que, aungue pueden no ser indispensables son importantes para el
individuo. Los deseos son expresados en las acciones diarias, aungue no son necesidades,
como establece Ramirez (2016) estos estan presentes en la dinamica de la psique y el

inconsciente donde se organiza, expresa, y le da lugar en el mundo social. Por eso se puede



66
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

visualizar como un motor que construye los sentidos y formas de ver el mundo. El deseo

tiene que ver con las formas culturales de resolver una necesidad.

De acuerdo con la Real Academia Esparfiola (2022c), la motivacion es el “conjunto
de factores internos o externos que determinan, en parte, las acciones de una persona”
(def.3). Las motivaciones pueden ser desencadenadas por diferentes cuestiones y esta
dentro de los Gltimos pasos de una cadena de consumo de actividad o servicio, es decir, si
una persona tiene una razén (como el interés) se manifiesta en un deseo, como en este caso

el deseo de participar en actividades artisticas de su universidad.

Teorias de Interés por cohesidon social

La asistencia a eventos artisticos puede ser explicada a través de teorias de cohesion
social, debido a que la participacion en estas actividades puede ser fomentada por los
vinculos sociales y al mismo tiempo ayuda a la fortaleza de comunidades, el bienestar
individual y colectivo. En este apartado se presentan las diferentes posturas tedricas de
Pierre Bourdieu, Durkheim y Maslow para establecer las bases de la participacion por y

para la cohesion social.

El gusto y el capital cultural

De acuerdo con Bourdieu (1998) los gustos son adquiridos por procesos de
socializacion donde se interiorizan las preferencias, lo que trae consigo una relacion entre el
circulo social de la persona y el gusto. Es decir, si las personas estan rodeadas por otras que

consumen arte, es muy probable que sean inclinadas a lo mismo.

Las decisiones de las personas sobre sus preferencias y gustos, asi como las formas

de socializacion estan influidos por su cultura a través de la educacion y la imitacion
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(Robledo-Ramon y Garcia, 2008). Esto quiere decir que la asistencia a los eventos artisticos
tiene mucho que ver con las précticas visualizadas en su entorno desde la infancia, de
acuerdo con (Suérez y Vélez, 2018) los hijos son el reflejo del comportamiento y acciones
de sus padres, en donde se suma la educacion a través de la escuela. En este sentido, el
patrimonio cultural deberia extenderse de una generacion a otra, apoyada en la escuela que
tiene la tarea de transmitir la creatividad a través del lenguaje artistico (Herndndez-Bravo et
al., 2014). De acuerdo con Cortina (2020) la influencia de la familia en el desarrollo de
actividades artisticas es tal que cuando no se hace desde la infancia los complejos pueden
restringir la practica de las mismas y de este modo apagar el interés. En este sentido, el
estudio de CONACULTA (2012b) refleja desde hace una década un bajo consumo de
actividades artisticas en el estado de Tabasco, siendo este el ultimo en asistencia a
presentaciones de musica y danza, asistencia a teatros y centros culturales; ademas de ser el
penultimo estado en asistencia a eventos de artes plasticas y artes visuales. Lo que pudiera
estar relacionado con el bajo consumo de actividades artisticas de hoy estudiantes

universitarios.

Los gustos son manifestaciones de diferencias sociales, en donde las personas con
un estatus econémico mayor utilizan el consumo cultural y estético para distinguirse,
estableciendo asi que los gustos no son productos solamente de cuestiones individuales sino
son determinados por la educacion y la posicion social. La disposicion estética (donde se
perciben las artes y el consumo de eventos artisticos) tiene influencia de condicionamientos
sociales donde no hay necesidad econdmica (Bourdieu, 1998). En este sentido, las clases
privilegiadas tienen una tendencia a preferir actividades con dimensiones estéticas y no

necesariamente visualizadas como practicas o necesarias, esto también porque son grupos
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con accesos privilegiados a la educacion y préacticas culturales. De tal forma que a lo largo
de la historia la mayoria de asistentes que disfrutaban de un evento artistico eran de la
denominada clase alta, sin embargo, con el mayor acceso a la educacion es posible que este

disfrute y gusto por el arte se vaya extendiendo en las otras clases sociales.

En efecto, la necesidad cultural es producto de la educacion, de acuerdo con
Bourdieu (2010) las practicas culturales y las preferencias estan estrechamente vinculados
al nivel de instruccién (por ejemplo, afios de estudios) y al origen social, esto también
Ilamado capital cultural, donde se incluye los conocimientos habilidades y formas de
comportamiento de las personas y se puede manifestar en el dominio del lenguaje artistico.
De esta manera se puede observar que, aunque muchos de los estudiantes de una
universidad publica no provengan de una clase “alta” que valore y aprecie la estética y las

artes, la escuela tiene la necesidad de abrir panoramas artisticos y culturales.

Las obras artisticas tienen sentido y son interesantes para quienes poseen un codigo
(en este caso la cultura) para decodificarlas, esto implica un sistema consciente e
inconsciente de familiaridad con las obras artisticas, una persona sin estos sistemas
establecidos podria percibir una presentacion musical solamente como un caos de sonidos y
colores (Bourdieu, 2010). Es decir, para que exista un disfrute de las actividades artisticas

se tiene que educar y relacionar a las personas para poder decodificar estas practicas.

El hecho social
Emile Durkheim es conocido como uno de los principales fundadores de la
sociologia moderna, sus estudios se acercaban a la comprension de la sociedad mediante los

fendmenos y representaciones simbdlicas. Este sociélogo acufié el término hecho social
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para referirse a las conductas humanas que no dependian de constituciones bioldgicas sino
de la sociedad misma, de este modo las influencias arrastran al individuo, incluso en
relaciones con materia artistica (Durkheim, 1997). Para este autor, las influencias sociales
son comparadas con el aire, que pesa, aunque no se sienta el peso. Estas afirmaciones
enriquecen la aseveracion que la asistencia a eventos artisticos tiene principalmente una
influencia del contexto social en el que el individuo se desarrolla, una sociedad inclinada a

las artes es reforzada por la misma.

No obstante, a estas cuestiones se le suman las representaciones simbolicas que
Durkheim (2019) utiliza para explicar principalmente las practicas religiosas pero que
también pueden estar presentes en las practicas artisticas, donde los conceptos y elementos
culturales se utilizan para representar ideas y creencias, permitiendo que las personas
participen en el lenguaje simbdlico que puede transmitirse dentro de la sociedad. Esto
ultimo refuerza los cadigos (que también pueden ser visualizados como simbolos)
propuestos por Bourdieu (2010), los cuales s6lo pueden decodificarse a través de una

cultura (ya establecida en la persona) y actuando esta como decodificador.

Por otro lado, Durkheim (1997) también establece a la educacién como una
implantacion de formas de ver y sentir que no llegarian por espontaneidad, y aunque esta
afirmacion es dada en un sentido de critica es posible cambiar la perspectiva a mas alla de
una imposicion, mas bien como un ofrecimiento de nuevas formas de ver y sentir. En este
sentido, la universidad tiene una gran oportunidad de influencia hacia la apreciacion
artistica a pesar de que los alumnos no posean la cultura de la apreciacion artistica por
influencia de su contexto cultural, no con fines lucrativos o de manipulacién sino en

miradas de los beneficios que esta tiene en la educacion integral de los estudiantes. Del
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mismo modo, aunque en un principio los estudiantes no posean la cultura artistica, de
acuerdo con Durkheim (1997) algunos modos de actuar se adquieren con la repeticion,
dejando ver asi que sélo se necesita un actor (como lo es la universidad) que motive a los
estudiantes en un primer momento a asistir a los eventos artisticos, y posterior a esto podria

establecerse como un modo de actuacion que forme parte de ellos.

Sentido de pertenencia

Existe teorias como la de Maslow (1943) que colocan al hombre como ser vivo
movido por sus necesidades bioldgicas y fisioldgicas y que son éstas las que lo motivan a
través de un deseo. Sin embargo, no porque el hombre desee algo significa que esto sea
bueno, lo que conlleva a afirmar que los deseos solo tienen un valor trivial (Thomson,
1997). En este sentido los deseos son creados por las sociedades para satisfacer las
necesidades, y estos crean motivaciones en los seres humanos. El deseo tiene que ver con
las formas culturales de resolver una necesidad, en este caso se puede aplicar con la parte

artistica.

Una de las teorias més reconocidas en términos de motivacion es la Abraham
Maslow (1943). Para este autor, existen cinco niveles de necesidad como se puede observar
en la figura 3, en donde la mas alta es la ultima en cumplirse: basicas o fisioldgicas, que
sirven para la supervivencia fisica (en la base de la pirdmide); de seguridad para la vida
(salud, trabajo, etc); las de amor o sociales, que tienen que ver con el sentido de pertenencia
(relaciones interpersonales); las de estima, relacionadas con la confianza y la reputacion, y
las de autorrealizacion, cuando se busca el crecimiento personal y el desarrollo del

potencial. Las necesidades fungen como fuentes de motivacién por esta razén para los
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estudios de mercadotecnia buscan conocer la situacion de las necesidades de los clientes,

asi como su materializacion a través de sus deseos.
Figura 3

Piramide de Maslow

A

Auto-

realizacion

Necesidades de

Estima

Necesidades de seguridad para la vida

Necesidades Fisioldgicas

Nota. Adaptacién de Maslow (1943).

Las motivaciones entran en los Gltimos pasos de una cadena de consumo de
actividad o servicio, es decir, si un joven tiene una necesidad (como de crear relaciones
interpersonales/ pertenecer a algo) se puede manifestar en un deseo de participar en
actividades artisticas de su universidad, y estard motivado para tomar accién en favor de su
participacion. Orozco (2018) expone una formula de la determinacion de la conducta,
donde se expone que las decisiones del ser humano estan influenciadas por procesos
cognitivos basicos (como la memoria y la percepcion), las emociones y el satisfactor (que
puede ser el sentido de pertenencia) que crea un compromiso con el proveedor de ese
satisfactor, teniendo como resultado la toma de una decision o la realizacion de una accion.
Desde esta perspectiva, existe una oportunidad de llegar a los jovenes estudiantes a traves

del sentido de pertenencia y las relaciones sociales que se pueden establecer a partir de una
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participacion en actividades artisticas, ya que las personas son motivadas por establecer

relaciones interpersonales.

Teorias del interés

Los intereses pueden ser considerados como motivaciones intrinsecas que se
consiguen estimular a través de experiencias académicas de acuerdo a las necesidades de
los estudiantes (Cirino, 2003). Para que los estudiantes estén interesados ademas del trabajo
administrativo para la oferta, se tiene que asegurar su pertinencia conforme a los intereses
de quienes seran los demandantes (en este caso los estudiantes). En este apartado se
describen los postulados teoéricos principalmente de Hidi y Renninger, Dewey y Silvia para

explicar la participacion a eventos artisticos desde el interés.

Teoria del interés cognitivo

El interés en el aprendizaje es un concepto clave para la comprension de las
decisiones de los estudiantes para participar de las actividades artisticas que ofrezca su
universidad. Quienes estén interesados en el tema artistico en cuestion y el aprendizaje de
la disciplina seran los que asistan de forma regular no solo por cumplir un requisito
académico. El interés en el aprendizaje puede considerarse de dos tipos, el situacional y el
personal (Gonzélez et al., 2013). De esta forma, Hidi y Renninger (2006) visualizan un
modelo de cuatro fases del interés: situacional emergente (o desencadenado), consolidado
(o mantenido), personal emergente y personal consolidado. El interés situacional emergente
causa cambios a corto plazo en el estado afectivo, y puede ser provocado por el entorno,
pasa a ser mantenido o consolidado cuando se le da significado a las tareas y participacion,
esto es casi siempre con ayuda externa. Estas dos primeras fases se establecen para lograr

gue el sujeto obtenga una conexién significativa con determinado contenido (Gonzalez et
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al., 2013). Por otro lado, el interés individual o personal se caracteriza por una
predisposicion duradera para buscar un nuevo compromiso, con sentimientos positivos,
conocimiento y valor almacenado y crece con el apoyo de externos. Este tipo de interés
Ilega a la ultima fase (consolidado) cuando el sujeto sostiene esfuerzos constructivos y
creativos a largo plazo y obtiene un compromiso que hace que valore las oportunidades que
tenga de participar en las actividades en las que siente el interés (Hidi & Renninger, 2006).
Este Gltimo punto en el interés es el que se podria considerar en un participante constante
de actividades artisticas que aporten a su crecimiento, ya que mantiene un compromiso

constante de participar debido a su interés.

En este sentido, el ser no es solo una construccion social o un reflejo de
valoraciones sociales, sino que el individuo tiene una gran influencia en su propio
desarrollo (Krapp, 2007), lo que quiere decir que para propiciar que los estudiantes
universitarios participen en actividades artisticas se debe considerar desencadenar un
interés con estimulos externos, a la vez que se necesita que conecte internamente de tal

forma que se convenzay se comprometa a desarrollarse en esas areas.

Teoria Estética del interés

De acuerdo con Dewey (2008) las obras de arte (ya sea obras pictoricas como
presentaciones artisticas) generalmente no son entendidas por el individuo, mas bien son
mal visualizadas como objetos independientes y no parte del mundo en el que se vive; para
poder entender el arte es necesario comprender el proceso creativo, el contexto y la
recepcion del espectador. En ese sentido, los espectadores de eventos artisticos podrian
tener interés en la obra de arte si son conscientes del trasfondo y contexto de la obray no

solo es presentada como un objeto dificil de alcanzar, ademas de que la conexion personal
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conlleva a una implicacion emocional con la obra. Esta conexién personal puede
encontrarse mediante la relacion con las vivencias y valores del espectador. Es decir, toda
obra de arte ofrecida en un contexto universitario debe estar al alcance las vivencias y

valores de los universitarios para que estos manifiesten un interés.

Asi mismo, se menciona que la experiencia estética implica una participacion
emocional y activa no s6lo una contemplacion pasiva, el espectador debe disponerse a
involucrarse (Dewey, 2008). Desde tiempos pasados, el consumo del arte ha sido reducido
y llevado a cabo por ciertos grupos sociales que visualizan en él un estatus social, pero que
tal consumo no garantiza involucramiento y entendimiento. No es suficiente con que se
oferte en el arte en las escuelas, también se necesita que los universitarios visualicen esta
oferta como eventos/obras vinculadas a su realidad para generar en ellos una conexién

emocional e interés.

De este modo, tal y como el lenguaje, una obra de arte es completa a partir de que
exista un receptor que comprenda, dando lugar a lo decorativo (experiencias sensibles
inmediatas) y lo expresivo (significados y relaciones). Lo que conlleva a analizar de nuevo
la oferta de eventos artisticos que posean la capacidad de comunicarse con los jovenes a
través de sus emociones pero que tengan relacién con lo que ellos ya conocen, colocando el
interés artistico como algo que se puede provocar no sélo por la proclamacion de la belleza

que existe en el arte, sino también mediante la conciencia de estos significados y relaciones.

Interés afectivo
El interés puede ser visualizado de muchas maneras, Silvia (2008) percibe el interés

COmMo una emocion excéntrica, ya que cuenta con todos los componentes que esta implica
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(cambios fisioldgicos, expresiones, patrones de evaluacion cognitiva, sentimiento y papel
adaptativo). En este sentido, la funcion del interés como emocion es motivar el aprendizaje
y la exploracion. De acuerdo con Silvia (2006) las emociones positivas también en el
compromiso con ciertas actividades (esto puede incluir las académicas y artisticas). En
efecto, el tipo de emociones que generan las actividades artisticas ofertadas en la

universidad puede estar estrechamente relacionado con el interés que estos tienen en asistir.

De igual forma, el interés como emocion proviene de la valoracion de dos
cuestiones importantes: evento-novedad- complejidad y evaluacién de las caracteristicas
del evento comprensible, de tal manera que, si una persona encuentra un evento nuevo y
que al mismo tiempo sea comprensible, entonces le resultara interesante (Silvia, 2008).
Derivado de esto se visualiza la oferta sorpresiva o0 novedosa que ademas es entendida en
su contexto como algo de interés. Lo anterior reafirma las cuestiones expuestas por Dewey
(2008) sobre la vinculacion del arte y su belleza con la realidad conocida para poder
generar interés. Uno de los ejemplos generados por la autora tiene que ver con la
apreciacion de estudiantes respecto a pinturas en un museo, todo arte por muy bello que sea
necesita ser entendido, ya que al no serlo se volveria una emocion de confusion en lugar de
una emocion de interés, por lo que estos estudiantes deberan tener la informacion necesaria
(historia o geografica) para comprender las obras y considerarlas interesantes (Silvia,
2008). De tal forma que no es suficiente tener una oferta de arte para generar interés
artistico, sino que se debe buscar un arte nuevo pero entendible en el contexto y una

ensefianza para el interés sobre el arte que se ofrece.

La vinculacion de los modelos aplicables al desarrollo de actividades artisticas,

teorias de interés, con los conceptos de mercadotecnia plasmados en este capitulo, han
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servido para sentar las bases del estudio de la participacion de los alumnos en las

actividades artisticas de la UJAT. En la figura 4 se puede observar la relacion que existe

con las teorias y las bases de la investigacion. A partir de esta visualizacion de la base

tedrica en el siguiente capitulo se ubican las construcciones metodoldgicas.

Figura 4
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Nota. Elaboracion propia con base en Bourdieu (1998, 2010); Dewey (2008); Durkheim

(1997, 2019); Hidi y Renninger (2006); Jenkins (2008); Kotler y Armstrong (2013);

Maslow (1943); Renzulli (2000, 2008), y Silvia (2006, 2008).




Capitulo I11: Metodologia
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Disefio metodologico

En este capitulo se describen los elementos metodoldgicos de la investigacion, que
de acuerdo con Vasilachis et al. (2006) se refieren a lo relacionado con la recoleccion de
datos, objeto de estudio, muestras, andlisis, interpretacion y aspectos éticos. Este estudio es
de tipo fenomenoldgico, con un enfoque explicativo donde se busca explicar la realidad a
través de la percepcion de los sujetos. Los informantes en esta investigacion son parte de la
comunidad universitaria de la UJAT: administrativos de difusion cultural y estudiantes de
la universidad; las técnicas de recoleccién de datos que se utilizaron fueron entrevistas
semiestructuradas para los administrativos de difusién cultural y grupos de enfoque para los
estudiantes, y para su analisis se utilizo el software ATLAS.ti Scientific Software

Development GmbH (Versién 9).

Tipo de investigacion

Para esta investigacion se utiliza el paradigma cualitativo, donde se busca
principalmente conocer y comprender los fendmenos desde su contexto. Tales fendmenos
se plasman desde la observacidn de las personas, motivos, ideologia y actitudes. De
acuerdo con Taylor et al. (2016) la metodologia cualitativa es tan vieja como la historia, ya
gue sus técnicas eran utilizadas por historiadores, viajeros y escritores griegos, y es gracias
a los antrop6logos que la investigacion de campo se hizo realidad alrededor del cambio de
siglo. Esto puede explicar el uso de esta metodologia mayormente en esta ciencia. El uso de
métodos cualitativos en Estados Unidos se hizo notorio por primera vez en las
investigaciones de Chicago en la escuela de sociologia, aproximadamente de 1910 a 1940

(Taylor et al., 2016).
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Esta forma de hacer investigacion hizo que se empezara a tomar en cuenta la
necesidad de salir al campo; las bases en la accidn social; la complejidad de los fendmenos;
la creencia del papel activo de los actores para responder a situaciones problematicas; la
idea de la intencion humana y su redefinicion por interaccion; la sensibilidad a la naturaleza
evolutiva y el desarrollo permanente de los acontecimientos; y la constancia de la relacion

entre las condiciones, la accién, y las consecuencias (Strauss y Corbin, 2002).

La investigacidn maneja un marco interpretativo fenomenoldgico, en donde se
interpretan los significados de las vivencias de los sujetos hacia la difusién cultural y se
comprende la realidad desde sus experiencias (Hernandez et al. 2014). La fenomenologia
de acuerdo con Creswell (2013) describe el significado comun para varios individuos desde
sus experiencias vividas con un concepto, el enfoque se centra en encontrar lo que todos los
participantes tienen en comun cuando experimentan el fenémeno, mientras que el

desarrollo estd compuesto por la esencia de las experiencias de todos los individuos.

Descripcion del objeto y sujetos de estudio

El estudio se situa en la UJAT la universidad por excelencia y la principal referencia
de las instituciones de educacion superior del estado de Tabasco. La administracién de la
difusion cultural en esta universidad representa una tarea fundamental con ejes estratégicos
a desarrollar de acuerdo con su plan de desarrollo institucional (UJAT, 2020). Esta area se
encuentra distribuida en una direccién general y coordinaciones por Division Académica.
Las doce Divisiones Académicas ofrecen licenciaturas y posgrados de diferentes areas de la
ciencia, estas son: Division Académica de Ciencias Agropecuarias; Divisién Académica de
Ciencias Basicas; Division Académica de Ciencias Bioldgicas; Divisién Académica de

Ciencias Econémico Administrativas; Division Académica de Ciencias de la Salud;
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Division Académica de Ciencias Sociales y Humanidades; Division Académica de Ciencias
y Tecnologias de la Informacidn; Division Académica de Educacion y Artes; Division
Académica de Ingenieria y Arquitectura: Division Académica Multidisciplinaria de
Comalcalco; Division Academica Multidisciplinaria de Jalpa de Méndez; y Division

Académica Multidisciplinaria de los Rios.

Para Creswell (2013) el investigador fenomenoldgico recopila los datos de personas
gue hayan experimentado el fendmeno directamente, en este sentido los sujetos de estudio
son los Coordinadores de difusion cultural y el Coordinador del Centro de Desarrollo de las

Artes que contribuye a las actividades artisticas de difusion cultural.

En cuanto a la Coordinacion de Difusidn Cultural de la UJAT, esta a cargo de un
coordinador y pertenece a la Secretaria de Servicios Académicos. Su gquehacer consiste
principalmente en la promocién de la realizacion de actividades en la esfera de la cultura 'y
el arte, ademas de contar con produccion editorial y preservacion del patrimonio
tabasquefo; a su vez que cada division cuenta con una Coordinacion de Difusion Cultural
enlazada con la general (UJAT, 2022b). Estas instancias son las mas importantes en cuanto

a las acciones a favor de la promocion del arte a los alumnos.

El CEDA también esta a cargo de un Coordinador General, y pertenece a la
Secretaria de Servicios Académicos. Este centro es importante para el estudio ya que en él
se imparten diversos talleres artisticos y culturales dirigidos a la comunidad estudiantil
universitaria, asi como al publico en general (UJAT, 2022a). Por Gltimo, los alumnos, que
son el sujeto principal de la razén de las clases y actividades artisticas que realiza la

universidad.



81
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Asi mismo, en el estudio se contemplan estudiantes a partir de segundo semestre de
las diferentes Divisiones Académicas, ya que son los estudiantes que han tenido mayor

contacto con la institucion y las actividades artisticas.

Seleccion de los participantes

Para la investigacion se decidié utilizar una muestra por conveniencia bajo los
criterios de inclusion: a) Coordinadores de difusion cultural en el 2023; b) Coordinador del
Centro de Desarrollo de las artes en el 2023, y c) estudiantes de licenciatura pertenecientes
a las areas del conocimiento 4 y 5 del Consejo Nacional de Humanidades Ciencias y
Tecnologias en México, las cuales son humanidades y ciencias de la conducta, y ciencias
sociales y econdmicas (Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Tabasco
[CCYTET], 2022). En estas areas se incluyen las Divisiones Académicas de: Ciencias

Econdémico Administrativas, Ciencias Sociales y Humanidades y de Educacion y Artes.

Contexto general del estudio

La UJAT tiene su sede principal (zona de la cultura) en la ciudad de Villahermosa,
Tabasco México, ademas de contar con sus Divisiones Académicas en los municipios del
estado. Los datos de esta investigacion fueron recolectados en varias partes. Las entrevistas
del primer acercamiento se realizaron dentro de las instalaciones de la UJAT zona de la
cultura, posteriormente utilizando los recursos institucionales como la plataforma Microsoft
Teams, mientras que para el grupo de enfoque del primer acercamiento se utilizaron
recursos fuera de la universidad en un local particular donde acudieron los estudiantes
invitados. Asi mismo, para la recoleccion final de campo se hicieron uso de las
instalaciones de la universidad en las Divisiones Académicas estudiadas, donde a la

investigadora se le otorgaron facilidades de permisos debido a su adscripcion a un
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programa de estudios en la universidad donde se realiza la investigacion. Por otro lado, se

recolectaron y analizaron documentos institucionales que estaban al alcance.

Definicion de las unidades de analisis

Para Strauss y Corbin (2002), los métodos de recoleccion y anélisis de datos en la
investigacion cualitativa adoptan multiples formas establecidas o no establecidas, pero se
facilita la busqueda del conocimiento con procesos sistematizados. Para esta investigacion
se establecieron tres principales unidades de analisis: administrativos de difusion cultural,
estudiantes y actividades artisticas. En este estudio se realiz6 un camino sistematico desde
la exploracion hasta el anélisis de los datos. En la figura 5 se muestra este proceso a traves

de fases.
Figura 5

Fases del procedimiento para la recoleccion y analisis de datos

Analisis de categorias
Creacion de los . . emergentes- Segunda inmersion al Andlisis de los
] Primer acercamiento ) ”
instrumentos Reconfiguracién de los campo resultados
instrumentos

Observacion,
Vagabundeo y analisis
documental

Nota. Elaboracion propia

Recoleccion de datos en la técnica vagabundeo (antes del primer acercamiento formal)
Para esta etapa se realizo una inmersion al campo en donde se realizé observacion y
conversaciones con los sujetos para plantear las problematicas principales de las

actividades artisticas de difusion cultural de la UJAT. A través del vagabundeo se realizd
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una exploracién de acercamiento al campo, para que de acuerdo con (Rodriguez, et al.,
1996) se construyera la realidad y se recolectara informacion del objeto de estudio. En este
vagabundeo se plantearon preguntas importantes: ¢Cudles son las tareas del area de
difusion cultural de la UJAT respecto a sus actividades artisticas?, ;Qué problematicas
tiene el area de difusion cultural de la UJAT respecto a sus actividades artisticas? y ;Como

se puede mejorar el &rea de difusion cultural de la UJAT?

Para este ejercicio se seleccion6 una estudiante de la Division Académica de
Ciencias Econdmico Administrativas, de la Licenciatura de Mercadotecnia de quinto
semestre, asi como el Coordinador General de Difusion Cultural de la UJAT. El
acercamiento con la estudiante se realiz6 de manera virtual a través de la plataforma virtual
WhatsApp en video llamada y tuvo una duracién de 30 minutos aproximadamente. Por otro
lado, el acercamiento con el Coordinador de Difusion Cultural se realiz6 de manera
presencial en la oficina de Coordinacion de Difusién Cultural de la UJAT y tuvo una
duracion aproximada de 60 minutos. Las notas de campo de este acercamiento se
analizaron en la tabla 5 por categorias principales de esta investigacion: administracion,
oferta y demanda, y permitieron agregar la subcategoria de mercadotecnia (dentro de la
oferta), y la de motivacion (dentro de la demanda) de las actividades artisticas de difusién

cultural de la UJAT.
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Tabla 5

Analisis de la técnica de vagabundeo

Cuestionamiento Categoria Aportacion Subcategoria emergente
central
¢Cuadles son las tareas Oferta Se consideran las tareas principales de la coordinacion de difusion cultural, la Mercadotecnia
del &rea de difusion gestion y oferta de actividades culturales (dentro de las cuales entran las
cultural de la UJAT artisticas).
respecto a sus S1: “La coordinacion debe proporcionar a los estudiantes de la universidad
actividades oportunidades para participar en la cultura”.
artisticas?, En la tarea de oferta entra la difusion y publicidad de dichas actividades.
S2: “Supongo que difusion cultural son los encargados de darnos a conocer
los eventos culturales, pero desconozco que mas hacen”.
¢Qué problematicas Oferta Se considera relevante el problema de la participacion de los estudiantes desde Motivacion para participar.
tiene el area de antes de la pandemia por COVID19.
difusion cultural de la Demanda S1: “la asistencia siempre ha sido un problema, pero los eventos siempre se
UJAT respecto a sus han ofrecido incluso de manera virtual... la coordinacion hace lo posible para Mercadotecnia
actividades artisticas? generar asistencia incluso fuera de los estudiantes”.
Los estudiantes no estan suficientemente motivados a participar.
S2: “No sé cudles sean los problemas, pero yo no me asisto ya sea porque no
me entero o porque no me gusta ni motiva la actividad” a veces me entero
mucho después de las actividades que se ofertan.
¢COmo se puede Oferta La coordinacion considera que la mejora del area es una cuestion de Mercadotecnia
mejorar el area de Demanda presupuestos.

difusién cultural de la
UJAT?

S1: “cada vez mas, coordinaciones como la de cultura tiene menos
presupuesto, y no solo a nivel universidad, es en México...”.

Sin embargo, la estudiante resalta que el problema esté en el plan de
mercadotecnia que utilizan para captar la atencion y motivar a los estudiantes.
S2: “Considero que no tienen una buena planeacion de publicidad, a nosotros
los estudiantes no nos llega a tiempo la informacion ... tampoco nos motivan a
participar ya que suben a redes sociales las mismas imagenes que a veces ni se
entienden”.

Nota. Elaboracion propia con base al proceso de vagabundeo.
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Posteriormente al analisis del vagabundeo, se construyeron los primeros
instrumentos (guia de entrevista y guia temética de grupo de enfoque) con base a los

hallazgos emergentes y las teorias revisadas.

Unidades de analisis
De acuerdo con Rodriguez et al. (1996), las investigaciones cualitativas requieren
de ideas construidas desde el panorama de los propios sujetos. Para este acercamiento se

tomaron en cuenta los instrumentos construidos a partir de los hallazgos del vagabundeo.

Técnicas de recoleccion.

La técnica de recoleccion seleccionada para la aplicacion a coordinadores y
administrativos de difusion cultural de la muestra seleccionada fue la entrevista
semiestructurada. Este tipo de entrevistas permite comprender la vida social y cultural de
los sujetos, asi como sus interpretaciones (Diaz et al., 2013). De acuerdo con Fontana &
Frey (1994) las entrevistas estructuradas tienen como objetivo capturar datos precisos de
una naturaleza codificable para explicar el comportamiento dentro de categorias
preestablecidas, y las abiertas sirven para comprender el comportamiento complejo de los
miembros de la sociedad sin imposiciones; de esta forma, las entrevistas semiestructuradas
permiten crear una guia con base a las categorias antes definidas sin limitar la informacién
que se pueda adquirir en el momento de la entrevista.

La técnica de recoleccion seleccionada para los estudiantes fue el grupo de enfoque,
que tiene la intencién de analizar los significados generados por la interaccion y la
construccién grupal (Hernandez et al., 2014). El grupo de enfoque es una técnica que
constituye un espacio de opinion para captar el sentimiento y pensamiento del individuo y

asi obtener informacién colectiva (Hamui-Sutton y Varela Ruiz, 2013). En este tipo de
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grupos el investigador juega un papel de director para explorar la realidad (Fontana & Frey,
1994). La muestra de los estudiantes se eligio por conveniencia, que de acuerdo con
Martin-Crespo y Salamanca (2007) escoge a participantes voluntarios y facilita el estudio.
Asi mismo, en la muestra se definié como criterio de inclusion estudiantes de licenciatura a
partir de segundo semestre, porque son los que han tenido un mayor contacto con el
departamento de difusion cultural de la universidad. Se establecio la necesidad de realizar
un grupo de enfoque constituido de minimo cinco estudiantes, por cada Division
Académica incluida en el estudio. Debido a que en este tipo de grupos no se busca una
representacion estadistica sino tipoldgica, no se recomienda una participacién masiva de
personas, mas bien de personas clave (Valles, 1999).

Por otro lado, también se definié como técnica de recoleccién la observacion no
participante que de acuerdo a Campos y Lule (2012) representa una forma sistematica de
registro verificable del fendbmeno a conocer y sirve para captar de forma objetiva lo que
ocurre en el entorno, para describirlo y analizarlo desde la perspectiva cientifica; ademas se

presentd un andlisis documental para la evidencia institucional.

Disefio de instrumentos

Los instrumentos considerados para esta investigacion se derivan de las técnicas de
recoleccion seleccionadas. La guia de entrevista como la guia temética para el grupo de
enfoque son de disefio propio con base a las teorias revisadas y los hallazgos del primer
acercamiento. La guia de entrevistas y la guia de los temas para el grupo de enfoque se
realizaron de manera semiestructurada, donde el moderador tiene libertad de agregar
nuevos puntos que resulten durante la realizacion de la entrevista o el grupo de enfoque, e

incluso alterar el orden (Hernandez et al., 2014). Por otro lado, en la revision documental
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fue necesario la seleccion de los registros pertinentes para este estudio, relacionados con

actividades artisticas y difusion cultural en la institucion.
Primer acercamiento

Revision documental de estatutos y politicas institucionales

Para esta investigacion se realizé el anélisis de dos documentos institucionales. Por
un lado, el manual de organizacién vigente de la universidad, que establece las funciones y
tareas de cada area, incluido el departamento de difusidn cultural, las areas de difusion
cultural por Division Académicay el CEDA. Esto con el fin de comprender y
posteriormente comparar el cumplimiento de las funciones con las expresadas por los
participantes del estudio. Mientras que el Plan de Desarrollo 2020-2024 sirvi6 para
conocer el dltimo diagndstico y las acciones planificadas respecto a la difusion cultural
(especialmente en la parte artistica) de la universidad, para igualmente su comparacion con

la realidad expresada de los sujetos.

Entrevista

Se realizo la aplicacion de dos entrevistas a administrativos. La primera se llevo a
cabo con la participacién de la Coordinadora de Difusion Cultural de la Division
Académica de Ciencias Economico Administrativas, por medio de la plataforma virtual de
Microsoft Teams a sugerencia y adaptacion de las necesidades de la entrevistada. Dicha
aplicacion tuvo una duracion de 40 minutos, de los cuales se afiade una evidencia en el
apéndice A. La segunda entrevista se aplicé al encargado del area de Teatro del Centro de
Desarrollo de las Artes, de manera presencial en el salon de teatro de dicho centro. Esta

tuvo una duracion de 26 minutos. En ambas entrevistas solo estuvo presente la
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entrevistadora y los entrevistados, por lo que se considera que hubo libertad de respuesta y
fluidez en las aplicaciones.

En este sentido, la guia de entrevista se establecio basada en las categorias de
administracion, oferta y demanda; y fundamentado en las teorias de mercadotecnia y
motivacion. El instrumento de recoleccion de la entrevista semiestructurada se establecio
con preguntas fueron abiertas. En la subcategoria de mercadotecnia (donde se incluye
oferta y administracion): ;cuéles son las actividades artisticas que coordina su area a cargo?
¢Su coordinacion tiene experiencia en la promocién de actividades artisticas? ¢cuél es el
plan de publicidad de estas actividades? ;cuales indicadores utilizan para medir el impacto
que tienen las estrategias de publicidad de sus actividades artisticas, en la participacion de
los alumnos? ¢como miden la eficacia de las actividades artisticas ofrecidas en su area?
¢qué problemaéticas se han presentado en la oferta de actividades artisticas de su area a
cargo? Y ¢qué problemaéticas se han presentado en la demanda de las actividades artisticas
en su area a cargo?; y en la subcategoria de motivacion (donde se incluye demanda) las
preguntas fueron: ;qué motiva al area a su cargo para ofrecer actividades artisticas? Desde
su area a cargo ¢de qué forma se motiva a la participacion de los alumnos en las actividades
artisticas? ¢,qué es lo que mas motiva a los alumnos a participar de las actividades artisticas
ofrecidas por su area? ¢qué acciones podrian implementarse para aumentar la participacion
de los alumnos en las actividades artisticas del area a su cargo? ¢qué beneficios obtienen
los alumnos por participar en las actividades artisticas de su area? Y comentarios generales.

Durante el primer acercamiento surgieron algunas confusiones respecto a la
estructura de las preguntas, por lo que posterior a este ejercicio se considero pertinente

reorganizar el instrumento para su aplicacion en campo.
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Grupo de enfoque

Para el grupo de enfoque se seleccionaron cinco estudiantes de licenciatura de 3
diferentes Divisiones Académicas y una egresada, como se puede observar en la tabla 6. El
grupo de enfoque tuvo una duracidn de 25 minutos, en un local particular en donde se
citaron los participantes de manera externa a la institucion. En esta actividad se solicitd el
apoyo de un externo para grabar el audio del grupo de enfoque y permitir al investigador la
concentracion en el lenguaje no verbal y las notas de campo. Al igual que en las entrevistas
a los administrativos, esta aplicacion expuso mejoras necesarias al instrumento para su
posterior aplicacién en campo.

Tabla 6

Participantes del grupo de enfoque del primer acercamiento

Sujeto Licenciatura Semestre Division Académica
1 Cirujano dentista Onceavo Ciencias de la Salud
2 Enfermeria Un afio de egresada Ciencias de la Salud
3 Derecho Noveno Ciencias Sociales y Humanidades
4 Meédico cirujano Cuarto Ciencias de la Salud
5 Psicologia Cuarto Ciencias de la Salud
6 Quimico Farmacéutico Bi6logo Quinto Ciencias Basicas

Los topicos seleccionados para el grupo de enfoque se segmentaron en tres partes:
percepcion de las actividades artisticas de la universidad, motivacion para asistir a las

actividades artisticas de la universidad y publicidad de las actividades artisticas.

Inmersion al campo
En la etapa de inmersion al campo, también se llevaron a cabo entrevistas y grupos
de enfoque, ademas de la observacion no participante que permitié ampliar la informacion

y las perspectivas.



90
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Entrevistas

Se realizaron tres entrevistas semiestructuradas a administrativos, dos a los
coordinadores de difusion cultural de las Divisiones Académicas seleccionadas, y una al
coordinador del CEDA (tabla 7), durante todas las entrevistas, s6lo estuvo presente la
investigadora y los entrevistados, facilitando las respuestas. Ademas, se cont6 con una

entrevista no estructurada a un ex coordinador de difusion cultural de DAEA.

Tabla 7

Entrevistas en campo primer acercamiento

Sujeto Cargo Lugar de la Entrevista Duracion

1 Coordinador del CEDA Oficina del Coordinador del CEDA 45 minutos.

2 Coordinador de Difusion Cultural Oficina de coordinacién de difusion 30 minutos.
DAEA cultural de DAEA

3 Coordinador de Difusion Cultural Oficina de coordinacion de difusion 40 minutos.
DACSYH cultural de DACSYH

4 Ex Coordinador de Difusién Cultural ~ Aula de clases DAEA 15 minutos.
de DAEA

Grupo de enfoque

En cuanto al grupo de enfoque se seleccionaron alumnos a partir de tercer ciclo de
las Divisiones Académicas preestablecidas, como se puede observar en la tabla 8. Ademas,
se contd con la participacion de alumnos de segundo semestre de DAEA en una primera
parte de un grupo de enfoque sin embargo por cuestiones administrativas no se pudo

continuar con los otros bloques del grupo.
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Tabla 8

Grupos de enfoque en campo

Grupo de Division Licenciatura Ciclo Num. de Lugar del  Duracion
enfoque  Académica participan- grupo
tes
Cubiculo-
1 DACEA Mercadotecnia Sexto 7 zonadela 25 minutos.
cultura.
Ciencias de la Aulaen .
2 DAEA Educacion Tercero 16 DAEA 22 minutos.
- Aulaen .
3 DACSYH Derecho Décimo 5 DACSYH 20 minutos.
. Aulaen .
4 DAEA Idiomas Segundo 7 DAEA 10 minutos.

Nota. DACEA. Division Académica de Ciencias Econdmico Administrativas, DAEA:
Division Académica de Educacion y Artes, DACSYH: Division Academicas de Ciencias
Sociales y Humanidades.

Observacion

Para la observacion no participante, se asistio a 7 eventos artisticos en la
universidad, donde para la recoleccion de la informacién se llevaron a cabo cédulas
conforme a las categorias del estudio (como se puede observar en el apéndice b). En los
diferentes eventos ademas del llenado de la cedulas, se levantaron notas de campo para su
anélisis.
Rol del investigador

En el proceso de una investigacion cualitativa, el investigador se encuentra en la
posicién de comprender a los sujetos dentro del marco de referencia de ellos mismos
(Quecedo & Castafio, 2002). En este sentido, la investigadora es egresada de dos talleres
artisticos que ofrece la universidad y formé parte del departamento de difusién cultural de
la misma como portadora de servicio social y practica profesional durante su licenciatura,
no obstante, en esta investigacion se busco principalmente obtener respuestas a través de la

realidad de los sujetos sin mezclarla con la de la investigadora.
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Durante el proceso tanto de recoleccion como de analisis de los resultados, la
investigadora mantuvo distancia tanto de los sujetos participantes como de calificar o
descalificar aspectos del fendmeno de estudio, para no aportar desde sus propias creencias y
perspectivas, ya que esto podria ser perjudicial para la integridad del estudio. Ademas,
utiliz6 su experiencia con difusion cultural y artistica en la universidad donde se llevo a
cabo el estudio solamente para mantener la flexibilidad y apertura a todas las aportaciones

de los sujetos.

Evolucién del protocolo de recoleccion de datos

A raiz del primer acercamiento se plantea la necesidad de cambios en los
instrumentos de recoleccion de la informacion, primeramente, en una nueva agrupacion de
las preguntas en procedimental, introspectiva, reflexiva, de espacio y de tiempo.
Posteriormente involucrando preguntas que indicaran la diferencia entre actividades
artisticas de difusion cultural y los talleres del CEDA, preguntas que profundizaran el
conocimiento de la existencia del departamento de difusion cultural en las Divisiones
Académicas, aspectos sobre la dedicion de horarios y sedes de las actividades artisticas, las
diferencias entre la oferta en las Divisiones dentro de la zona de la cultura y Divisiones
externas, y el conocimiento y manejo de las paginas de Facebook y redes sociales digitales

de la institucién que manejan la difusion de las actividades artisticas.

Validez de la investigacion.
Una investigacion cualitativa tiene un alto nivel de validez si al estudiar una
realidad, se observa en sentido pleno, y no s6lo un aspecto o parte de esta (Martinez,

2006). Para esta investigacion se realizaron los procesos de revisiones externas de los
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instrumentos, categorizacion, uso de medios técnicos para la recoleccion, y

triangulacion de los resultados para asegurar la validez de la investigacion.

Revisiones externas de los instrumentos

Una vez construidas las guias de entrevista y grupo de enfoque se llevaron a cabo
revisiones externas de 6 investigadores respecto a estos instrumentos de recoleccion de
informacidn, ya que este tipo de procesos proporcionan una evaluacién y contribucion al
estudio (Creswell, 2013), las revisiones de los instrumentos, que se encuentran en los
apéndices C,D, E, F, Gy H.
Categorizacion

La validez de la investigacion también puede lograrse utilizando categorias
descriptivas de bajo nivel de inferencia, es decir, lo méas concretas y precisas posible,
como se utilizaron en el disefio de los instrumentos (Martinez, 2006). Las
especificaciones de las fuentes de recoleccion se pueden observar en la tabla 9.
Tabla 9

Especificaciones de las fuentes de recoleccién

Fuente de recoleccion Sujetos Categorias Validacién
2 entrevistas Administrativos de Administracion Uso de medios técnicos.
difusion cultural. Oferta Categorias descriptivas.

Demanda Triangulacion.

Grupo de enfoque Estudiantes Oferta
Demanda

Anélisis documental Institucion Administracion
Oferta
Demanda

Asi mismo, para la inmersion al campo final, se realizo una tabla de
especificaciones (tabla 10) incluyendo las categorias, subcategorias, indicadores,

informantes clave y las estrategias para obtener la informacion.
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Tabla 10

Tabla de categorias y subcategorias

Categoria Subcategoria

Indicadores

Informantes clave

Estrategias para
obtener informacién

Administracion Planeacion Programacion de actividades Administrativos de Entrevistas semi
artisticas. difusién cultural. estructuradas
Gestion de procesos. Anélisis documental
Cumplimiento con el
proposito del area.
Coordinacién con otros
miembros de la comunidad
universitaria.
Evaluacion Procesos y tipos de evaluaciéon ~ Administrativos de Entrevistas semi
de las actividades artisticas. difusion cultural. estructuradas
Anélisis documental
Presupuesto Pertinencia del presupuesto. Administrativos de Entrevistas semi
difusién cultural. estructuradas
Oferta Difusion Tipos de difusion Administrativos de Entrevistas semi
Proceso de difusion difusion cultural. estructuradas
Pertinencia de la difusion Estudiantes. Grupo de enfoque
Evaluacion de la difusion Observacion
Interés Asistencia a las actividades Administrativos de Entrevistas semi
artisticas. difusion cultural. estructuradas
Actividades de interés para los Estudiantes. Grupo de enfoque
estudiantes. Observacion
Formaciéon Formacidn y experiencia de Administrativos de Entrevistas semi
quién imparte las actividades difusion cultural. estructuradas
artisticas y su pertinencia. Observacion
Inconstancia Variabilidad en la oferta de Administrativos de Entrevistas semi
actividades artisticas. difusion cultural. estructuradas
Estudiantes Observacion
Escasez Falta de oferta de actividades Administrativos de Entrevistas semi
artisticas en las Divisiones difusion cultural. estructuradas
Académicas. Estudiantes. Grupo de enfoque
Horarios y Oferta en horarios escolares Administrativos de Entrevistas semi
sedes que impidan la asistencia de difusion cultural. estructuradas
los estudiantes. Estudiantes. Grupo de enfoque
Sedes lejanas a los Observacion
estudiantes.
Demanda Interés- Motivacion de los estudiantes ~ Administrativos de Entrevistas semi
motivacion. para asistir a actividades difusion cultural. estructuradas
artisticas. Estudiantes. Grupo de enfoque
Cuestiones culturales y de Estudiantes clave. Entrevistas semi
formacion. estructuradas y
Recompensas. entrevista sin
Requisito de egreso. estructura
Difusion Uso de medios atractivos de Estudiantes Grupo de enfoque

difusion.

Uso de medios técnicos

Para esta investigacion se hizo uso medios técnicos disponibles, como toma de

fotografias y grabaciones de audio para conservar en vivo la realidad presenciada
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(Martinez, 2006). Estas grabaciones sirvieron también para la transcripcién de los

resultados de manera fiel.

Triangulacion de los datos

La triangulacion de acuerdo con Okuda y Gomez-Restrepo (2005) es el uso de
diferentes fuentes de datos para el estudio de un fendmeno, en esta se buscan los patrones
de convergencia para desplegar o corroborar una interpretacion. En esta investigacion se
analizaron los datos de tres fuentes principales: entrevistas a los administrativos, grupo de
enfoque a los alumnos y andlisis documental de los elementos institucionales. Este proceso
permitio la oportunidad de corroborar los hallazgos, pero también de profundizar algunos
aspectos en los que no existia concordancia de las fuentes. De acuerdo con Creswell (2013)
en la investigacion cualitativa se puede utilizar la triangulacion para sustentar la validez del
estudio, este proceso consiste en el uso de distintas fuentes y corroboracion para arrojar los

resultados sobre un tema.

Descripcion de resultados de la primera inmersion en campo

Este acercamiento a campo permitié fundamentar la subcategorizacion de forma
emergente los siguientes elementos, en administracion: planeacion, evaluacion, y
presupuesto; en oferta: difusion, interés, formacion, inconstancia en la oferta, escasez en la
oferta, horarios y sedes; y en Demanda: motivacion, interés, difusion, horarios y sedes.
Ademas, surgieron dimensiones a estudiar de cada subcategoria, como se muestra a

continuacion.

En cuanto a la categoria de administracion, por un lado, la planeacion por parte de

la coordinacion afirma ser estructurada “como coordinacion de difusion ya tenemos una
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agenda cultural donde ya practicamente aiio con ano ya tenemos estos eventos...” Yy asu
vez espontanea “a veces ya se van poniendo, van como quien dice, dependiendo de la
situacion”. Las planeaciones junto con la evaluacion estan acorde a la funcion 3 de la
direccion de difusion cultural donde se resalta “Planear, organizar y realizar eventos
institucionales para el fomento y la preservacion de las tradiciones e identidad
universitarias” (UJAT, 2014, p. 257). Asi mismo, estas actividades dependen de cada
coordinador por lo que puede variar por Divisién Académica, sin embargo, el objetivo para
todos los coordinadores es el mismo “Coordinar las actividades de difusion de la cultura y
extension de la Division Académica para coadyuvar en la formacion integral de los
estudiantes y el desarrollo de la sociedad” (UJAT, 2014, p.609). Por otro lado, el
presupuesto se puede considerar un limitante para la realizacion de algunas actividades, no
obstante, los administrativos expresan un compromiso extraoficial utilizando recursos

propios “...imprimen carteles que pago yo”. Esta cuestion es parte de medidas de ahorro y

austeridad la universidad, debido a crisis internas fuera del alcance de la investigacion.

Como se puede observar en la tabla 11, la planeacion representa una gran parte de la
categoria de administracién en donde se visualiza una dimension no contemplada con
anterioridad: la coordinacion con los docentes frente a grupo. A experiencia de los
administrativos entrevistados, los docentes juegan un papel clave en la participacion de los
estudiantes en actividades artisticas de difusion cultural, “a algunos maestros no les gusta
que se mande a sus grupos a eventos...” Asi mismo, existe una confusion de parte de los
estudiantes respecto al propdésito del departamento de difusién cultural de la universidad y
su concepcion se reduce a solo “un drea encargada de facilitar constancias y puntos para

que los estudiantes cumplan con requisitos de egreso”.
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Otro aspecto importante a resaltar, es que se visualizan formas de evaluacion que
dependen de los estudiantes, como “cuando comentan en las en las redes sociales, a traves
de los likes... pero no son pocos eventos entonces ya no sé si le gusta o no le gusta. ” Para
fundamentar estos comentarios de la participacion de los alumnos en Facebook, se ubicé la
ultima publicacion de una actividad artistica correspondiente a un club de lectura realizado
por el departamento de esta administrativa y se encontrd que contaba con veinte reacciones
y cero comentarios (Division Académica de Ciencias Econdmico Administrativo,
[DACEA] 2022), por lo que se plantea la necesidad de indagar mas sobre la forma de
evaluacion sobre todo a traves de redes sociales digitales. De igual forma se hizo mencion
de la participacion de los docentes en la retroalimentacion de las actividades “de los
gestores culturales, que son los que estdn, ya me dicen que fallo” pero al igual que la

planeacion esto puede variar en cada Division Académica.
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Tabla 11

Esquematizacion de la categoria Administracion

Categoria Subcategoria Dimensidn
Planeacién Programacion de De forma general.
actividades Por Division Académica.
artisticas. Actividades espontaneas.
Gestion. Procesos para la realizacion de actividades

Proposito del area.

Coordinacién con
Administracién docentes.

Evaluacion Encuestas.

Facebook.

Retroalimentacion.
Presupuesto  Limitante

financiera.

artisticas.

Los estudiantes desconocen la funcién.

Los administrativos lo visualizan como &rea
gestora de actividades.

Docentes no quieren perder horas de clase.
Pocos otorgan puntos a los estudiantes por
participar en actividades artisticas.

No todos hacen difusidn de las actividades
artisticas ofertadas por la UJAT.

Los estudiantes deciden si les gusta la actividad,
pero no siempre participan en la evaluacion.

A través de likes.

Con profesores y parte del equipo organizador.
Los recursos han sido limitados y recortados en
la universidad de forma general.

En cuanto a la categoria oferta, la difusion representa la subcategoria con mayor

densidad, como se puede observar en la tabla 12. Como se menciona con anterioridad, se

plantea una limitacion de recursos o presupuesto institucional para la realizacion de

actividades, sin embargo, esto es una cuestion global mas alla de las coordinaciones de

difusion cultural. En esta misma subcategoria se encuentra el uso de redes sociales digitales

que es un problema de oferta que origina un problema de demanda. Los entrevistados

afirman la necesidad del “uso de redes sociales, pero ser mas insistentes y hacer las

publicaciones mas llamativas...” ademas de “utilizar otro tipo de redes sociales como

Instagram y hablar de las experiencias de los estudiantes...” Y sobre todo “dar mas

publicidad...”. El punto de difusion a través de Facebook se profundizaré en la categoria de
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demanda, en donde surgen algunas cuestiones inconsistentes que se llevaron a
triangulacion. Asi mismo, se manifiesta una falta de antelacion y un rezago de algunas
Divisiones Académicas en la difusion donde se manifiestan algunas opiniones de los

’

estudiantes como “mi division se entera hasta lo ultimo de las actividades artisticas...”,

“mandan los comunicados cerca de la fecha”, “casi no me entero...me entero el dia que ya

estan haciéndolas”.

En lo que respecta a la evaluacion, como se abordo en la categoria de
administracion, es necesario hacer un analisis mas profundo con mayor participacion para
esclarecer los indicadores de las acciones de difusion y publicidad. Asi mismo, los alumnos
manifiestan “no hay una sola pagina donde enterarse de las actividades artisticas sino la
informacion se encuentra dispersa...”. Sin embargo, al igual que la difusion en redes

sociales, este asunto se profundizara en el andlisis de la demanda.

Por otro lado, el interés de los estudiantes hacia las actividades artisticas de difusion
cultural se considera bajo, ya que de manera general las consideran “poco atractivas”,
debido a factores como la falta de motivacion e incluso la formacion de quienes ofertan e
imparten las actividades ya que se manifestaron opiniones como “que sean mas
competentes, porque a veces como que no se le pone el interés” “...tal vez los alumnos si

quieran aprender y simplemente por los que imparten no, a mi me tocé una ocasion .

De este mismo modo, existe una subcategoria que tiene ver con la temporalidad, y
es inconsistencia en la oferta debido a que ““se estan retomando las actividades a partir del
COVID19”. Sin embargo, algunos alumnos manifiestan que esta escasez tiene que ver con

su Division Académica, comentando cuestiones como “no hay un area de artes en mi



100

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Division Académica” y “no hay actividades artisticas en mi Division Académica”. Dichas
opiniones se contraponen a la propia organizacion de la universidad, en donde en cada
Division Académica hay un departamento de difusién cultural que organiza (o deberia)
actividades artisticas, lo que resalta la necesidad de hacer un analisis mas profundo sobre
porqué los alumnos no saben que existe dicho departamento y area en su Division

Académica.

Respecto a los horarios y sedes, es una situacién en la oferta ya que los
coordinadores de difusion cultural “organizan eventos culturales para los estudiantes”
pero los horarios dependen de cada division y sus necesidades. Son los estudiantes quienes
tienen una opinion de “falta de disponibilidad de horario” 'y “lejania de las sedes” por lo

gue se hara una mayor profundidad de este tema en la demanda.
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Tabla 12

Esquematizacion de la categoria Oferta

Categoria  Subcategoria
Oferta Difusién
Interés
Formacion

Inconstancia

Escasez de
oferta

Horarios y sedes

Dimensién

Recursos para la difusion.

Uso de redes sociales
digitales.

Antelacion de la difusién.

Difusion en Divisiones
Académicas fuera de la
Zona de la Cultura.

Evaluacion de la difusién.

Difusion general de todas
las actividades.

De los estudiantes

Formacion académica de
quien organiza.
Formacion académica de
quien imparte.
Inconstancia en la oferta.

Rezago en Divisiones
Académicas.

Poca disponibilidad en
horarios, lejania en las
sedes fuera de la Zona de
la Cultura.

Los interesados en ocasiones utilizan
recursos propios para la difusion de las
actividades.

Poca frecuencia y constancia de
publicidad en redes sociales digitales.
Tipo de contenido no atractivo.

Falta de contenido sobre las
experiencias de los estudiantes ante las
actividades artisticas.

Falta de uso de redes sociales digitales
como Instagram.

Alumnos se enteran de las actividades
artisticas después o durante suceden.
No existe o es tardia.

Falta de indicadores de las acciones de
publicidad y difusién de las
actividades.

No hay una sola pagina donde los
estudiantes obtener la informacion en
tiempo y forma, sino que la
informacion esta dispersa.

A los estudiantes les parecen poco
atractivas las actividades artisticas
ofrecidas.

Equipo organizador no especializado
en temas artisticos.

Docentes o ponentes de actividades
artisticas sin estudios en el tema.

El departamento de difusion cultural se
encuentra retomando las actividades
artisticas de forma constante después
del COVID 19.

No todas las Divisiones Académicas
ofertan actividades artisticas. Los
estudiantes no asisten porque no
existen estas actividades en su
Division.

Los estudiantes de Divisiones
Académicas fuera de la zona de la
cultura tienen dificultades para asistir a
las actividades artisticas ofrecidas en
UJAT central por sus horarios de clase.

101
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En cuanto a la categoria de demanda, como se puede observar en la tabla 13, la
densidad es mayor en la subcategoria de motivacién, teniendo como dimensiones:
recompensas, requisito de egreso y publicidad no motivadora. Lo que respecta a las
recompensas los estudiantes no reconocen ningun tipo de recompensa al participar de
actividades artisticas por parte de la universidad, cuando se les ha hecho la pregunta solo
mencionan como motivacion “la constancia de requisito de egreso” e igualmente a la
percepcion de los administrativos, “la constancia de requisito de egreso o puntos
extracurriculares” son los que motivan a los alumnos a participar. Por otro lado, otros
factores de motivacion tienen que ver con un crecimiento personal como “conocimiento
sobre el arte y la cultura”, “actividades para que tengas algunas herramientas que en
algun momento podrds utilizar”’; otras opiniones sobre el crecimiento profesional como
que “son actividades extracurriculares por una razén, complementan de alguna manera la
carrera que lleves”, “son importantes para cuando salgas al mundo a ejercer una
carrera’”; y otras mas sobre formacion de relaciones personales como “son actividades

donde podemos conocer amigos y formar parte”.

En cuanto al interés de los estudiantes, no se manifiestan interesados en las
actividades artisticas de difusion cultural por considerarlas “no llamativas’ 0 por otros
factores que implican otras subcategorias como coordinacién con docentes, la difusion,
horarios y sedes. Respecto a la coordinacion con los docentes, sucede los mismo que en la
oferta, estos no se involucran en las actividades y su falta de participacién y coordinacién

con el area de difusidn cultural no permite un crecimiento de dichas actividades.
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De la misma manera, la difusion, juega un papel importante en la demanda, por un
lado, la difusion tradicional se manifiesta como “inexistente”, “escasa”, o “colocada en
lugares donde nadie la ve”’; mientras que por otro lado la difusion en redes sociales
digitales se manifiesta “poca”, “inconstante”,y “no atractiva ni llamativa”, en algunas
opiniones se menciona hasta “inexistente”, sin embargo la pagina de Facebook de difusion
cultural de la UJAT, llamada “Cultura UJAT” cuenta con una comunidad de catorce mil
seguidores (como se puede observar en la figura 6, dentro de la que se encuentran docentes
y estudiantes. Esta pagina publica constantemente las diversas actividades culturales
realizadas y por realizar de parte de la universidad. Del mes que en que se revisé la pagina
se acumularon treinta y dos publicaciones, entre ellas iméagenes de catorce eventos
culturales y un taller. En este sentido, se puede observar actividad de la pagina en cuanto a
difusion de eventos, sin embargo, la comunidad no interactda lo suficiente con estas

publicaciones, habiendo algunas con solo una reaccién (tomando en cuenta que la

comunidad es constituida por catorce mil personas).

Figura 6

Pagina de cultura UJAT en Facebook

Del 9 de noviembre
al 1 de diciembre 2
des: Centro Internacional

Vinculacién y Ensefi R
lmumwlu&'u'z’ym»hfo'z:-%
A8

JA;
i

Cultura UJAT

13 mil Me gusta « 14 mil seguidores

LDIEHBO

Nota. Captura de pagina de Cultura UJAT (2022).
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Por otro lado, la difusién de eventos artisticos en la pagina de Facebook del CEDA,
maneja menos contenido que la de difusion cultural, acumulando en el Gltimo mes siete
publicaciones, dentro de las cuales se encontrd un evento artistico y publicaciones de
procedimientos institucionales. Esta pagina cuenta igualmente con catorce mil seguidores
(como se puede observar en la figura 7) pero su funcion principal es la difusién de los

talleres artisticos de la universidad.
Figura 7

Pagina del CEDA UJAT en Facebook

- PO e 2 (1ahe = AP
T o L TR ‘ g B
wdeli07 al 25 noviembre}2022

Consulta en:

www. selfujatmx

Centro de Desarrollo de las Artes

UJAT
CEDQ 13 mil Me gusta + 14 mil seguidores m oh Te gusta
TEET . RPRINRSD Q susaar

Publicaciones  Informacion  Menciones  Opiniones  Servicios  Seguidores  Mas v

Nota. Captura de pagina del CEDA UJAT (2022).

De esta forma se puede observar que existe una incongruencia entre lo manifestado
por los participantes del grupo de enfoque y lo encontrado respecto a difusion por lo menos
en Facebook. Por lo que se debe afiadir a la investigacion el analizar ¢por qué la comunidad
universitaria no interacttia con las paginas de difusién de actividades artisticas? Y ¢cuéles
son los factores que hacen que los estudiantes manifiesten que falta difusion en Facebook si
ésta existe? Por otra parte, los estudiantes manifiestan una inconformidad en la antelacién

de la difusion, ya que como se analizo en la oferta los estudiantes “no se enteran de todas
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las actividades que se realizan o se enteran tarde”. La dimension de la difusién, (por lo
menos de parte del CEDA en su oferta de actividades artisticas) ya habia sido expuesta
como carencia por Canabal (2021) exponiendo una necesidad de coordinacion y de
aprovechamiento de las herramientas de difusion que se poseen como las redes sociales
digitales institucionales para que todos los alumnos sean conscientes y participen incluso en

la difusion de las actividades.

En cuanto a la subcategoria de sedes y horarios, los alumnos presentan dificultades
debido a que la UJAT al ser una institucion tan grande se organiza por Divisiones
Académicas con una distancia geografica considerable, y al tener un horario flexible los
alumnos pueden pasar mas de 8 horas en las aulas de clase, imposibilitando su asistencia a
eventos de todo tipo. Los alumnos manifiestan no querer ni tener tiempo de “viajar para
asistir a algun evento”. Ademas, manifiestan visualizar “la mayoria de las actividades
artisticas en la zona de la cultura”, y los estudiantes que se encuentran en Divisiones

Académicas fuera de esa zona tienen que invertir mayor tiempo y dinero en asistir.
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Tabla 13

Esquematizacion de la categoria Demanda

Categoria Subcategoria Dimensidn
Motivacion Recompensas. Los estudiantes no visualizan recompensas

por parte de la universidad por participar en
actividades artisticas mas que la constancia
(con fines de egreso).
Crecimiento personal por asistencia
actividades artisticas.
Crecimiento profesional por asistencia a
actividades artisticas.
Formacion de relaciones a través de la
asistencia a actividades artisticas.

Requisito de egreso. Los estudiantes asisten a las actividades
artisticas para cumplir con el requisito de
egreso de un taller de arte o constancia de
puntos extracurriculares.

Publicidad no motivadora.  Los estudiantes no consideran suficiente la
publicidad de los eventos con solo
informacion de horario y lugar.

Demanda  Interés De los estudiantes. No se esta considerando los intereses de los
estudiantes.

Coordinacion  Con docentes. Algunos docentes consideran la comision de
grupos como horas de clase perdidas.

Difusion Medios tradicionales Los estudiantes ubican la difusién tradicional
como escasa, y no la encuentran en sus
Divisiones Académicas.

Redes sociales Tipo, frecuencia, y constancia
Antelacion Difusion tardia.
Atractivo de la difusion Difusion poco atractiva
. Poca disponibilidad de Los estudiantes de Divisiones Académicas
Horarios y . - :
sedes horarios y lejania de sedes  fuera de la zona de la cultura tienen

dificultades para asistir a las actividades
artisticas ofrecidas en UJAT central.
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Protocolos de recoleccion y transformacion de datos

Para el primer acercamiento se utilizd la grabacion de audio de la recoleccion de los
datos, como se puede observar en los apéndices | y J, ademas del uso de notas de
observacion (como se muestra en el apéndice K), y transcripcion manual a documento de

Microsoft Word de las entrevistas y grupo de enfoque para su anélisis pertinente.

En el caso de la entrevista a administrativos, el protocolo de recoleccion de datos se
encuentra en el apéndice L. Mientras que el protocolo del grupo de enfoque se encuentra en
el apéndice M, donde se incluyd: bienvenida, consentimiento informado, explicacion
general de la dinamica del grupo de enfoque, lectura del objetivo de la investigacion,
recolecta de datos generales de los participantes y aplicacion de preguntas detonadoras por

segmentos.

Estrategias de analisis de datos

Reducir la informacidn es importante para la investigacion cualitativa, de acuerdo
con Creswell (2013) se pueden crear codigos o categorias y catalogar el texto o las
imagenes en estas. Para el andlisis de los datos, se siguio este proceso de categorizacion,
asignando clases significativas, que se van disefiando y redisefiando constantemente,
integrando y reintegrando el todo y las partes, a medida que se revisa el material y va
emergiendo el significado de cada hecho o datos (Martinez, 2006). La codificacion de
acuerdo con Vasilachis et al. (2006) consiste en colocar codigos a fragmentos analizados
para diferenciar unidades de significados, para esto se utilizd la herramienta de software
ATLAS.ti (Version 9) donde se generaron 12 cddigos, donde el codigo con mayor
enraizamiento fue la falta de difusidn. De esta misma forma se analizaron los datos por

categorias y subcategorias utilizando los codigos de cita para organizar la informacion.
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La investigadora a cargo de este trabajo tiene una formacion profesional en
educacioén y gestion educativa, ademas de la experiencia académica en las cuestiones
artisticas y culturales de una universidad. Lo que permitio tener un conocimiento empirico
previo de algunas categorias planteadas. Sin embargo, fue necesario mantener distancia y la
objetividad en el andlisis de los datos para no influir en los resultados. De acuerdo con
Strauss y Corbin (2002) un investigador en la metodologia cualitativa debe permanecer

flexible y abierto para comprender la complejidad del fenémeno.

Integridad metodologica

Los hallazgos y las afirmaciones fueron hechas a partir de los analisis que surgieron
de la triangulacién de los datos, evidenciando incluso diferencias entre la realidad
expresada por los sujetos administrativos, alumnos y la informacion institucional, limitando
la relacion con los sujetos participantes, analizando las aportaciones sin preferencia y
manteniendo apertura hacia todas las vertientes que pudieron encontrarse. En este sentido,
los datos recopilados y analizados captan diversidad, se enriquecen, y originan nuevos
cuestionamientos a plantear, que ayuden a responder a la pregunta de investigacion. La
investigadora mantuvo una distancia en el analisis de los resultados, evitando inferencias

antes de comparar todas las fuentes.

Asi mismo, como se muestra a lo largo del capitulo, los hallazgos son reforzados
por las teorias retomadas en el marco tedrico, donde los problemas principales encontrados
se derivan de la falta o mal manejo de las cuestiones de mercadotecnia (difusion) en la

oferta y motivacion para la demanda. Ademas, en la descripcion de los datos del primer



109
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

acercamiento se proporciona contexto, y se retoman extractos y contribuciones importantes

de las participaciones de los sujetos de estudio.

Las transcripciones manuales de las entrevistas y el grupo de enfoque en corto
tiempo después de la aplicacion de los instrumentos permitieron el analisis ain mas puntual
de los datos. Durante el proceso de analisis, la investigadora utilizé recursos como libreta y
lapicero solventar alguna debilidad que pudiera surgir debido al poco conocimiento del
software, no obstante, para todas las unidades de analisis se utilizd el mismo proceso. No
obstante, se considera fundamental, que en las proximas aplicaciones se utilicen métodos de
grabacion de video para hacer énfasis en el lenguaje no verbal, y un mejor uso de las notas

de campo a través de una metodologia establecida.
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Capitulo 1V: Resultados
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En este capitulo, se presentan los resultados obtenidos en el trabajo de campo, el
cual consistio en entrevistas a administrativos de difusion cultural de la universidad
participante del estudio, grupos de enfoque a los alumnos, y observacion no participante en
eventos artisticos. Primeramente, se presenta la fase de descripcion del proceso de
levantamiento de la informacidn, y en una segunda parte los resultados obtenidos a través
del andlisis y las redes semanticas correspondientes.

Trabajo de campo

De acuerdo con lo establecido en la metodologia (respecto a los sujetos de estudio y
las técnicas a utilizar) se llevo a cabo el levantamiento de la informacion posterior al
vagabundeo y el primer acercamiento. Para este proceso se seleccionaron administrativos,
alumnos y eventos artisticos que fueran parte del fendmeno de estudio, en las Divisiones
Académicas antes establecida: Division Académica de Ciencias Econémico Administrativo
(DACEA), Division Académica de Educacion y Artes (DAEA), y Division Académica de
Ciencias Sociales y Humanidades (DACSyH), asi como el Centro de Desarrollo de las
Artes. Como se menciona en el capitulo de metodologia, en total se realizaron 3 entrevistas
semiestructuradas, cuatro grupos de enfoque (uno de ellos interrumpido por cuestiones

administrativas), y una entrevista no estructurada.

El proceso como se puede observar en la figura 8, consistio en acercamiento con los
sujetos de estudio para agenda de entrevistas y grupos de enfoque, observacion no
participante, realizacion de las entrevistas y grupos de enfoque, transcripcion de la

informacion, analisis y elaboracion de redes semanticas (uso del software ATLAS TI1 9).
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Figura 8

Proceso de trabajo de campo

. . 1
Entrevista 1: 29 marzo Grupo enfoque 1: 26

abril 2023.
Entrevista 2: 25 abril
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Acercamiento y Observacién no . .' abril 2023. Mayo 2023 o
agenda de entrevistas participante- 7 Entrevista 3: 2 mayo Grupo de enfoque 3: Transcripcion. Anal'sl's (;e los
y grupos de enfoque. eventos artisticos. 2023. 28 de abril 2023. resultados.
Entrevista no Grupo enfoque 4: 2
estructurada: 28 abril mayo 2023 .
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Nota. Elaboracion propia.

En cuanto al acercamiento y la programacién de las entrevistas y grupos de enfoque
se realizo la solicitud directa a los administrativos a través de sus correos institucionales y
nameros telefonicos de oficina. Para los grupos de enfoque se hizo uso de relaciones
personales de la investigadora y solicitud de espacios dentro de la universidad para
llevarlos a cabo. Asi mismo, los eventos artisticos observados fueron realizados en el
margen de la festividad universitaria “Feria Internacional del Libro UJAT 2023” que

permitié el acceso libre como publico general a la investigadora.

Las entrevistas a los administrativos, se realizaron en sus oficinas respectivas,
utilizando grabacion de voz y toma de notas en cada sesion. Mientras que los grupos de
enfoque se llevaron a cabo dentro de las instalaciones de las Divisiones Académicas a las
que correspondian los alumnos, en salones y uso de un cubiculo; utilizando igualmente

grabacion de voz y toma de notas, ademas de evidencia fotografica. En todos los casos, se
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recolectaron las firmas de consentimiento informado (anexadas en el apéndice N para
entrevista y apéndice O para grupo de enfoque) para el uso de la informacién con fines
academicos y de investigacion. En cuanto a la transcripcion, se desarrollé de forma manual
utilizando los audios obtenidos de las sesiones de recoleccion de la informacion, para
posteriormente analizar los datos a través del uso de categorias y creacion de subcategorias
para elaborar las redes semanticas en el software ATLAS Tl 9.
Anélisis de la informacion

Para llevar a cabo el andlisis de la informacion, fue necesario retomar los objetivos
de esta investigacion y posicionar las grandes categorias existentes: administracion, oferta y
demanda. Los resultados se sometieron a un analisis semantico donde se buscaron los
nuevos conceptos que tuvieran relacion con las categorias previas, para asi identificar las
citas con relacion a las categorias y realizacion de la codificacién abierta, donde se
colocaron cadigos a los fragmentos analizados para diferenciar unidades de significados
(Vasilachis et al., 2006). A continuacion, se muestran los resultados por las grandes
categorias, donde surgieron nuevos conceptos a visualizar.
Administracion

La categoria de administracion representa una de las redes méas densas, como se
puede observar en la figura 9. Esta categoria de las actividades artisticas, cuenta con 59
citas vinculadas directamente, donde la difusion (como parte de la administracion) cuenta
con 105 citas. La administracion por parte de los departamentos de difusion cultural esta
relacionada con las subcategorias de su funcionalidad (presupuesto, planeacion y
evaluacion), difusion, formacion de profesores, rotacion del personal, cambios por

pandemia de COVID19 y algunos problemas en la desorganizacion.
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Figura 9

Red de administracién de actividades artisticas

< Pirdics du publicacicn de
i ——

Nota. Elaboracién propia en el software Atlas T1 9.
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En primer lugar, la funcionalidad del departamento de difusion cultural en cada
Division Académica esta relacionada con la planeacion de los eventos en coordinacion con
otros: docentes y profesores, donde se manifiestan expresiones como “profesores,
estudiantes, y nosotros como area [difusion cultural] hemos ido generando una agenda que
es bastante nutritiva en temas culturales y artisticos” (E48); vinculacion con el area central,
donde se manifiesta “siempre estamos alerta porque sabemos que van a convocar 0 pueden
convocar” (E487); vinculacion con alumnos y profesores de otras Divisiones donde se
expresa “ [tener] participacion cultural con algunos estudiantes de la universidad, algunos
compafieros de otras Divisiones Académicas” (E209); y coordinacion con organizaciones a
través de “conexiones que se hicieron” (E203). Estas participaciones en conjunto, aportan
al objetivo del departamento de difusion cultural, en cuanto al fomento del arte tanto en la

comunidad universitaria (incluyendo docentes) y sociedad en general (UJAT, 2014).

En cuanto a los presupuestos, los recursos son centralizados, “entregados y se han
utilizado conforme se van desarrollando las actividades” (E451), por lo que se recurre a
“procesos de gestion” (E453). No obstante, una problematica se encuentra en la evaluacion
de las actividades, donde se expresa que “un instrumento como tal no tenemos para medir”
(E453) y ademas “no tenemos una capacidad de evaluar como tal” (E522). En ese mismo
sentido, se presenta una problematica en cuanto a la evaluacion por asistencia, ya que en
ninguno de los eventos observados hubo presencia de una lista de asistencia. En este
sentido, la evaluacidn se convierte en un elemento clave de la administracion que se

encuentra faltante.

De este mismo modo, se pueden observar otras cuestiones con un menor peso como

una rotacion del personal de difusion cultural conforme a los cambios de directores que
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puede repercutir en la respuesta que se espera de ellos “no nada mas la presencia, sino que
sus areas estén bien” (E515); y cambios por pandemia COVID19 que introdujeron
actividades en linea. Asi mismo, se puede observar la exposicion de una desorganizacion de
los eventos, principalmente por la impuntualidad con la que comenzaron, ya que 6 de las 7
actividades registradas comenzaron después de la hora indicada, donde el maximo de

retraso fue de 48 minutos.

En este sentido, la administracion juega un papel muy importante dentro del
desarrollo de actividades artisticas, llevar estos procesos de manera desordenada puede
afectar en la calidad de los mismos. No obstante, la mayor densidad en la categoria de
administracion se encontro en la subcategoria de difusion de las actividades, esta difusion
se presenta a través de los alumnos, docentes, anuncios fisicos, pagina web y redes sociales.
Este Gltimo tipo de difusion presenta 43 citas vinculadas, y tiene algunas problematicas
como: desinterés de los alumnos en las redes sociales de la universidad manifestado en
expresiones como “no tenemos el interés por seguir la pagina (G617); desactualizacion de
las redes sociales como Twitter donde se observéd inactividad en las paginas de las
Divisiones Académicas (donde la mas desactualizada no genera contenido desde el 2021);
falta de interaccion de la comunidad con las redes sociales universitarias, donde se
observaron publicaciones sin comentarios ni compartidas en Facebook; falta de
retroalimentacion en las paginas por parte de los administrativos, donde se observé
publicaciones con dudas sin responder sobre un evento; difusion sélo en imagen en todos
los eventos observados; y pérdida de las publicaciones de eventos artisticos por el uso de
redes sociales de la universidad para diversos asuntos académicos manifestado en

comentarios como ‘“‘siempre se pierden esas publicaciones” (G636), asi como la
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observacion de las paginas de Facebook saturada de iméagenes y transmisiones en vivo de

eventos pasados.

Respecto a la difusion en redes sociales, de acuerdo con Jenkins (2008) la
publicidad (difusion en este caso) debe impresionar al consumidor o receptor para generar
una respuesta en él, ademas de que los consumidores creen una relacién emocional con lo
que se pretende difundir. Esto puede explicar la relacion que existe entre una difusién
atractiva o de impacto y el consumo (que se entiende en esta investigacién como
asistencia). Por estas razones se debe conocer lo que para el pablico causa impresiény lo
que es olvidado o ignorado como en este caso. La sociedad en red (conectada a traves de
recursos como las redes sociales digitales) reasigna los significados y crean nuevos
lenguajes (Castells, 2001) los cuales son importantes de conocer para conectarse con las

generaciones que pertenecen a esta sociedad.

Ademas, en el analisis también se visualizaron problematicas como la falta de
difusion en general y difusion previa, con comentarios como “a veces me entero cuando ya
estoy en mi casa (G321) “yo me entero ya que pasd” (G364) “en el caso de la universidad
no veo que se de esa difusion” (G95); difusion solo a ciertos eventos donde se manifiesta
que “la universidad no lo difunde [los eventos artisticos], a veces si y a veces no, solamente
cuando son eventos grandes” (G611); y evaluacion de la difusion solo a traves de los
indicadores proporcionados por las redes sociales “a través de los elementos que nos
proporciona la misma aplicacion” (E34). Esta evaluacion establece una problematica

debido a la falta de interaccion de la comunidad universitaria antes mencionada.
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En seguimiento con la difusion, se presenta en la tabla 14 la comparacion de la

difusion en las redes sociales Facebook y Twitter de los eventos artisticos observados, ya

que fueron las Unicas redes sociales donde se presentd difusion de los eventos.

Tabla 14

Comparacion de la difusion de los eventos observados en redes sociales

Eventos difundidos en redes sociales

Reaccion

Compartidos

Comentarios

Facebook

Master Class y concierto de musica creativa (dos eventos una sola
imagen): Dia del evento. Pagina de la UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=605050034998941 &set
=ph.100064818483316.-2207520000.&type=3

Master Class y concierto de musica creativa (dos eventos una sola
imagen): Dos dias antes del evento. Pagina de la UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=603887841781827 &set
=ph.100064818483316.-2207520000.&type=3

Master Class y concierto de musica creativa (dos eventos una sola
imagen): Dia del evento, padgina DAEA
https://www.facebook.com/photo/?fhid=588064700034814&set=a.
468852795289339

Master Class y concierto de musica creativa (dos eventos una sola
imagen): 4 dias antes del evento, pagina DAEA.
https://www.facebook.com/permalink.php?story fbid=5901952698
21757&id=100064938663818

Master Class y concierto de musica creativa (dos eventos una sola
imagen): Dia del evento. Pagina de DACEA.
https://www.facebook.com/dacea.mx/posts/595535922610440
Conferencia y exposicion de pintura: Movimiento de color-
homenaje a la UJAT. Dia antes del evento. Pagina de la UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=604660535037891 &set
=ph.100064818483316.-2207520000.&type=3

Conferencia y exposicion de pintura: Movimiento de color-
homenaje a la UJAT. Dia antes del evento. P4gina de Cultura
UJAT.
https://www.facebook.com/CulturaUjatPagina/posts/66319233227
6126

Encuentro de Ballets- Gala artistica. Dia antes del evento. Pagina
de la UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=605311668306111&set
=pb.100064818483316.-2207520000.&type=3

Encuentro de Ballets- Gala artistica. Dia del evento. Pagina de
Cultura UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=664300722165287 &set
=ph.100057560946474.-2207520000.&type=3

Encuentro de Ballets- Gala artistica. Dia del evento. Pagina del
CEDA UJAT.

https://www.facebook.com/ceda.ujat. mx/posts/735797884646490
Encuentro de Ballets- Gala artistica. Dia antes del evento. Pagina
del CEDA UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=735275614698717 &set
=pb.100046488565130.-2207520000.&type=3
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Tabla 14

Comparacion de la difusion de los eventos observados en redes sociales (continuacion)

Eventos difundidos en redes sociales Reaccion Compartidos  Comentarios
Gala artistica: primer encuentro primavera coral. Dia antes del 17 19 2
evento. Pagina de la UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=605801958257082&set
=pb.100064818483316.-2207520000.&type=3
Gala artistica: primer encuentro primavera coral. Dia del evento. 2 0 0
Pégina de Cultura UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=664815792113780&set
=pb.100057560946474.-2207520000.&type=3
Gala artistica: primer encuentro primavera coral. Dia antes del 4 13 0
evento. Pagina del CEDA UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=735737314652547 &set
=pb.100046488565130.-2207520000.&type=3
Concierto Rafael Mendoza. Un dia antes del evento. Pagina de la 9 3 0
UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=605822121588399&set
=pb.100064818483316.-2207520000.&type=3
Concierto Rafael Mendoza. Dia del evento. Pagina de Cultura 2 1 1
UJAT.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=664856015443091 &set
=pb.100057560946474.-2207520000.&type=3
Twitter
Master Class y concierto de musica creativa (dos eventos unasola 2 2 0
imagen): Dia del evento. (362 alcance)
https://twitter.com/UJAT/status/1638178663995965440?cxt=HHwW
WgIDUoZi0_bstAAAA
Master Class y concierto de musica creativa (dos eventos unasola 4 1 0
imagen): Dos dias antes del evento. (407 alcance)
https://twitter.com/UJAT/status/1637468979257131010/photo/1
Master Class y concierto de musica creativa (dos eventos unasola 1 1 0
imagen): Cuatro dias antes del evento. P4gina de DAEA (211 alcance)
https://twitter.com/daea_ujat/status/1636773605496483840/photo/1
Conferencia y exposicion de pintura: Movimiento de color- 0 0 0
homenaje a la UJAT. Dia antes del evento. Pagina de la UJAT. (399 alcance)
https://twitter.com/UJAT/status/1637932549480775681/photo/1
Encuentro de Ballets- Gala artistica. Dia antes del evento. 2 2 0
https://twitter.com/UJAT/status/1638338637246128128/photo/1 (306 alcance)
Encuentro de Ballets- Gala artistica. Dia antes del evento. 1 1 0
https://twitter.com/UJAT/status/1638631634697170944/photo/1 (323 alcance)
Concierto Rafael Mendoza. Un dia antes del evento. 0 0 0
https://twitter.com/UJAT/status/1638646741103673345/photo/1 (275 alcance)

Como se puede observar en la tabla 14, es en Facebook donde se da un mayor peso

de la difusion, principalmente en el general de la universidad donde se cuenta con 207 mil

seguidores. El evento con mas reacciones, comentarios y mayor nimero de veces

compartido fue una gala artistica (ballet folclorico) desde el Facebook general de la

universidad un dia antes del evento. No obstante, en esta misma red social DAEA difundié


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=605801958257082&set=pb.100064818483316.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=605801958257082&set=pb.100064818483316.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=664815792113780&set=pb.100057560946474.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=664815792113780&set=pb.100057560946474.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=735737314652547&set=pb.100046488565130.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=735737314652547&set=pb.100046488565130.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=605822121588399&set=pb.100064818483316.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=605822121588399&set=pb.100064818483316.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=664856015443091&set=pb.100057560946474.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=664856015443091&set=pb.100057560946474.-2207520000.&type=3
https://twitter.com/UJAT/status/1638178663995965440?cxt=HHwWgIDUoZi0_bstAAAA
https://twitter.com/UJAT/status/1638178663995965440?cxt=HHwWgIDUoZi0_bstAAAA
https://twitter.com/UJAT/status/1637468979257131010/photo/1
https://twitter.com/daea_ujat/status/1636773605496483840/photo/1
https://twitter.com/UJAT/status/1637932549480775681/photo/1
https://twitter.com/UJAT/status/1638338637246128128/photo/1
https://twitter.com/UJAT/status/1638631634697170944/photo/1
https://twitter.com/UJAT/status/1638646741103673345/photo/1

120
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

un evento dos veces, DACEA un evento una vez, siendo la DACSYH la unica que no
difundio estos eventos artisticos observados. Es importante también observar, que en la
mayoria de las publicaciones en Facebook se cuenta con 0 comentarios de la comunidad
por parte de la comunidad universitaria y publico general. De acuerdo con Losada-Diaz y
Capriotti (2015) para que el contenido en redes sociales sea efectivo y llegue a més
personas, es necesario la conversacion y comentarios de los seguidores de la pagina, ya que
el algoritmo posiciona publicaciones con méas comentarios. En este sentido, la difusién
podria existir, pero perderse (como se expuso anteriormente que sucede) en las paginas de

la universidad.

Por otro lado, en Twitter se visualiza poca difusion de los eventos (s6lo 4 de los 7
observados) con un maximo de 4 reacciones, 2 compartidos y cero comentarios en las
publicaciones. Esto considerando los 42.9 mil seguidores que tiene la pagina es

insignificante, y al igual que en Facebook no genera un impacto en la comunidad.

Asi mismo, en el analisis de esta categoria se presenta la tabla 15 con la
convergencia de las principales subcategorias de la categoria administracion. Se puede
observar el conteo de las citas asociadas y el coeficiente de convergencia de cada una de las
celdas. Ademas, se vincula con la figura 10 el diagrama de Sankey de la categoria
administracion, el cual presenta el nivel de enraizamiento de las subcategorias de mayor
frecuencia. Se visualiza la presencia de la difusion enraizada en la difusidn en redes
sociales digitales (37 citas vinculadas entre si) ademas de la falta de difusion (27). Del
mismo modo, se presentd una fuerte convergencia entre la administracion y la
desorganizacion de las actividades artisticas (15), asi como también la impuntualidad de los

eventos (12). Otras convergencias con importante densidad se encontraron en la relacién
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con la difusion y la coordinacion con docentes (10), difusion en anuncios fisicos (10), y a
través de los alumnos (7). La relacion que existe entre la difusion y la difusion en redes
sociales digitales es un fendmeno nacional en las cuestiones artisticas, de acuerdo con el
INEGI (2022) son las redes sociales digitales el medio de difusion mas popular, donde el
62% se entera de proyecciones de peliculas y cine, 59.3% de exposiciones culturales,
59.3% de espectaculos de danza, 56.4% de conciertos y 54.5% de obras de teatro; estas
cifras sélo son seguidas por el medio difusion televisién con porcentajes menores (la mitad

de lo que representan las redes sociales digitales en la mayoria de los casos).

Asi mismo, la desorganizacion de los eventos en cuanto a la impuntualidad, afecta
la participacion en los eventos, ya que para un modelo de enriquecimiento escolar estan
relacionados la oferta, el sistema, la organizacién, la capacidad e interés de los estudiantes,

y la evaluacion continua (Renzulli, 2008)

Por otro lado, de acuerdo con Durkheim (1997) la educacién puede actuar como una
implantacion de formas de ver y sentir que no llegarian por espontaneidad, de tal manera
que la relacion de difusidn con docentes y otros alumnos tiene sentido con el papel que
juegan los actores educativos en el interés. En este sentido, la universidad tiene la tarea de
ofrecer los elementos necesarios para la comprensién de las obras de arte, y asi poder
generar en los alumnos el interés estético, ademas de que una obra de arte es completa a

partir de que exista un receptor que comprenda (Dewey, 2008).
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Tabla 15

Tabla de correlaciones de la categoria administracion

e Administracion de las actividades (AA) Gr=59
e Coordinacion con docentes (CD) Gr=47

e Desinterés de los alumnos en las redes sociales
de la universidad (DARU) Gr=11

e Desorganizacion (DES) Gr=21

e Difusion a través de los alumnos (DAA)
Gr=11

e Difusion de las actividades (DA) Gr=105

e Difusion en anuncios fisicos (DAF) Gr=10

e Difusion en redes sociales (DFR) Gr=43

e Falta de difusion de las actividades artisticas
(FDA) Gr=46

e Falta de interaccion de la comunidad con las
redes sociales de la universidad (FICR) Gr=31

e Impuntualidad en los eventos (IE) Gr=12

e Vinculacién con alumnos para organizar y
planear actividades (VA) Gr=32

Nota. Elaboracién propia con los datos obtenidos en el trabajo de campo procesados en ATLAS TI 9.
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Figura 10

Diagrama de Sankey administracion
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Elaboracion propia con los datos obtenidos en el trabajo de campo procesados en ATLAS T1 9.

En este sentido, el diagrama de Sankey respecto a la administracion refuerza la interpretacion de las relaciones fuertes
entre las categorias: difusion de las actividades- difusion en redes sociales, difusion de las actividades- falta de difusion,
administracion de las actividades- desorganizacion, administracion de las actividades- impuntualidad, coordinacion con los
docentes- difusion de las actividades, y administracion de las actividades- desinterés de los alumnos en las redes sociales de la
universidad. Ademas de la presencia de otras relaciones menores como administracion de las actividades- coordinacion con

docentes y desinterés de los alumnos en las redes sociales de la universidad- falta de interaccion de la comunidad.
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Oferta
La oferta en esta investigacion es representada por la red mas pequefia, como se

puede observar en la figura 11. En esta categoria se puede resaltar el propdésito de las
actividades en relacion a las licenciaturas y para la formacion integral, en donde se buscan
cuestiones como y “el desenvolvimiento y crecimiento de los estudiantes” (E528) y que
“tengan un empate también en la parte académica” (E448). Ademads, se encontraron
problematicas como “la falta de oferta de actividades artisticas por parte de la division”
(G567), donde “hay poco fomento al arte” (G284) y los administradores se manifiestan
estar “conscientes de que debemos fomentar mas las actividades artisticas” (E563), que a su
vez esta relacionada con otro tipo de actividades con mayor oferta; falta de actualizacion de
la oferta donde “las actividades son muy limitadas” (G640) y “tradicionales” (G644);
horarios no adecuados para los alumnos y la presencia de muchos alumnos denominados
“foraneos” (que se profundizaran en la categoria de la demanda) que viven lejos de la
universidad y no pueden regresar en horarios después de clases, esto expresado en
comentarios como “lamentablemente igual no asisto por la misma situacion de que ya me

es complicado viajar” (G427).

Esta baja oferta de actividades artisticas también es influida por el contexto local,
donde se reconoce que no se destinan los recursos suficientes para la promocién de las
artes. (Gobierno del Estado de Tabasco, 2019). No obstante, en la UJAT el objetivo de los
departamentos de difusion cultural es coordinar ciertas actividades a favor de la formacion
integral del estudiante (UJAT, 2014), donde de acuerdo con la UNESCO (2022) el arte es

una herramienta importante. Este tipo de actividades favorecen tanto al desarrollo de
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habilidades motrices como al afinamiento de la percepcién y apreciacion del mundo (Serna

2022).

Por otro lado, en cuanto a la actualizacion de la oferta se debe tomar en cuenta los
intereses de los alumnos ya que estos pueden ser considerados como motivaciones
intrinsecas que se consiguen estimular a través de experiencias en este caso a los alumnos
(Cirino, 2003). En este sentido, la oferta debe considerar los gustos y las demandas de los
jévenes manteniendo una actualizacion constante para causar interés en los alumnos y

motivarlos a asistir.

De tal modo que, la oferta debe estar en vinculacién con lo que se comprende y lo
que es novedoso, ya que, si los alumnos encuentran algo “nuevo” y que de la misma forma
sea comprensible de acuerdo a su contexto, entonces le resultara interesante, caso contrario
a lo nuevo e incomprensible (que quedara en confusion) o lo tradicional y comprensible

(que puede parecer aburrido) (Silvia, 2008).
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Figura 11
Red de oferta de actividades artisticas
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Nota. Elaboracién propia en el software Atlas TI.
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Del mismo modo que en la categoria de administracion, se analizaron las
convergencias de las subcategorias, a través de la tabla de correlacion (tabla 16) y apoyo
visual con el diagrama de Sankey (figura 12). Los resultados, arrojaron una convergencia
entre la frecuencia de la oferta y la baja oferta de actividades artisticas (13); una relacion
entre los horarios ofertados y horarios de clases (9); y otras convergencias con menor
densidad como la de la oferta y la relacion con las artes en las licenciaturas (3). La situacion
de la baja oferta es un fenémeno arrastrado de afios anteriores, donde del 2016 al 2018 se
registraron 41.8% de eventos menos y 55% menos de participacion (UJAT, 2020). No
obstante, la frecuencia de la oferta no es suficiente, de acuerdo con Dewey (2008) también
es necesario que los universitarios visualicen la oferta vinculada a su realidad para generar

en ellos una conexién emocional e interés.

Tabla 16

Tabla de correlaciones de la categoria oferta
e BO eFO eHHC oeHS eO ePA e RAL

® Baja oferta (BO)

Gr=17 0 1 ° ? ' '
(03 rF:réeguencia de la oferta (FO) 13 0 0 2 7 1
E; rIi(g;rarios en horarios de clases (HHC) 0 0 0 9 0 0
Z; rI—_E(S)E)arios y sedes (HS) 2 2 9 0 0 2
Z; r(zgeéta (0) 1 7 0 0 0 0
(o; rl):rggésito de las actividades (PA) 1 1 0 2 0 0
é rIie;lici(’m del arte con las licenciaturas (RAL) 0 0 0 1 3 2

Nota. Elaboracion propia con los datos obtenidos en el trabajo de campo procesados en
ATLAS TI 9.
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Figura 12

Diagrama de Sankey oferta
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Nota. Elaboracion propia con los datos obtenidos en el trabajo de campo procesados en ATLAS TI 9.
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Relacion del arte con las
licenciaturas

Respecto a la oferta, el diagrama de Sankey refuerza las relaciones mas importantes entre frecuencia de la oferta- baja oferta,

horarios y sedes- horarios en horarios de clases, oferta- relacion con las licenciaturas, propo6sito de las actividades- relacion con las

licenciaturas y propdsito de las actividades- horarios y sedes.
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Demanda

Por otro lado, en el tema de la demanda se puede observar (figura 13) que existen
diferentes tipos de motivacion para asistir a las actividades artisticas (personales y otras
relacionadas con la institucion), vista desde la definicion de la Real Academia Espafiola
(2022c) como los elementos que determinan las acciones de una persona. A su vez que se
presentan motivos para la baja y la no asistencia. En las motivaciones para asistir
relacionadas con la individualidad del alumno se encuentran el fortalecimiento de vinculos
de amistad donde los alumnos dicen buscar “una interaccion con los compaieros” (G659) ;
interés en la actividad donde se expresa que las actividades “son muy interesantes” (G435);
desestrés y entretenimiento donde los alumnos expresan opiniones como que las
actividades “ayudan a desestresarnos” (G573); aprendizaje y adquisicion de habilidades,
como “un aprendizaje de manera cultural” (G538) e “incluso mejorar habilidades que no
teniamos y podemos descubrir” (G588); interés después de un primer contacto donde lo que
los atrae es “lo que ven de los grupos artisticos (E508) y los alumnos describen como “una
pequefia muestra, una prueba de como seria una experiencia y créeme que con eso a
muchos les encantaria estar” (G628); valoracion de las actividades después del COVID19
que los administrativos manifiestan opiniones como “la pandemia nos ensefio a valorar lo
que teniamos...” (E539); y motivacién a través de vinculos personales, donde se hace
manifiesto una motivacion inspirada por una relacion con los administradores y
compaifieros hacia la participacion artistica, expresado en comentarios como “vas a ver
principalmente lo que realizan nuestros compafieros de esta institucion y como se
desenvuelven, eso te motiva” (G602), y donde los administrativos manifiestan comentarios

como “estar ahi de forma cercana y casi familiar noS ayuda a motivarlos” (E509).
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Para Orozco (2018), la conducta o las decisiones de las personas estan influenciadas
por procesos cognitivos basicos, las emociones y el satisfactor, que genera compromisos
con lo que da ese satisfactor. De acuerdo con Bourdieu (1998) existe una relacion estrecha
con el circulo social de la personay el gusto, las motivaciones mas importantes estan
relacionadas con el vinculo de amistad o cercania con personas que los incitan a participar
de estas actividades, compafiero, docentes y los mismos administrativos. La educacion (de
casa y de la universidad) y la imitacién son factores que permiten un interés del alumno
hacia las actividades artisticas. Ademas de la presencia también del sentido de pertenencia
como una necesidad humana (Maslow, 1943). Asi mismo, el interés del aprendizaje o
interés cognitivo permiten de forma situacional o hasta consolidada que los alumnos

quieran participar en estas actividades, en busqueda de lo nuevo (Hidi & Renninger 2006).

Del mismo modo, la motivacion relacionada con la institucion tiene que ver con la
entrega de “alglin tipo de constancia que sea valida para titulacion” (G720); “grupos
comisionados” (E44); si el evento “forma parte de una actividad de asignatura” (E64); y
“cumplir con un requisito de constancias” para el egreso (G668). De esta manera, la
universidad tiene la oportunidad de motivar a los alumnos en un primer momento a asistir a
los eventos artisticos y posterior podria establecerse como un modo de actuacién que forme
parte de ellos, ya que de acuerdo con Durkheim (1997) existen modos de actuacion que

pueden adquirirse con la repeticion.

Por otro lado, las causas de la baja y la no asistencia se plantean como: falta de
vinculacién con alumnos, expresado en comentarios como “nos gustaria mucho que ellos
[departamentos de difusion cultural] proyectaran mas a sus chicos , a sus talentos, a sus

grupos porque ayudaria mucho a incrementar la vida cultural y artistica de sus propias
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Divisiones” (E513); influencia del contexto expresada en comentarios como “no estamos
en una sociedad que sea muy afecta al crecimiento artistico” (E504), “igual por la difusién
[de eventos artisticos] ya no hablando de la UJAT ni de la division sino del Estado, [se
debe] darle esa relevancia a lo que es” (G696); docentes que no respetan las comisiones,
donde se expresan situaciones como “algunos profesores, aunque ya estés comisionado no
respetan y te ponen una falta...” (G688); docentes desinteresados en las artes expresado en
comentarios como “un maestro que nosotros como grupo queriamos estar en una actividad
y el profesor realmente no se intereso y nos dijo que teniamos que entrar a la clase... es
importante que el maestro nos transmita esa motivacion que nos debe transmitir a todos”
(G:627). En este sentido, el vinculo del alumno con el docente y con su contexto es muy
importante ya que las influencias sociales se comparan con el aire, que pesa, aunque no se
sienta el peso (Durkheim, 1997), es decir estan presentes y hacen efecto, aunque no se
visualicen de forma simple. De este modo, los gustos artisticos estan influenciados por la

cultura a través de la educacion y la imitacion (Robledo-Ramon y Garcia, 2008).

En las problematicas también se puede observar: horarios no adecuados expresado
en comentarios como “chocan con mis horarios [de clase]” (G600), “se cruzan con nuestras
materias...” (G596), “por nuestro horario de trabajo no me es posible, los agendan [los
eventos en la tarde] (G701), “nadie va a estar ahi a esa hora, yo no te voy a ir a ver en el
sol” (G650) y lejania de la sede para los alumnos que viven en municipios y solo asisten en
horarios de clase; desinterés por la actividad, expresado en comentarios como “de las que
han hecho [actividades artisticas] que sean de la division ni siquiera las he visto, y las que
hacen en general no me llaman la atencién, como que son cosas mas tradicionales...”

(G6553); carga académica expresado en comentarios como “aqui se estudia mucho...
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infiero que no ha sido la mentalidad de los chicos algin tipo de participacién pero n una
prioridad en cuanto una actividad artistica” (E549), “en lo personal no asisto [a las

actividades artisticas] porque la ocupacion académica, la situacion vaya, no da tiempo”

(G584); y falta de recompensas, donde los alumnos manifiestan “no hay incentivos
y no hay recompensas” (G633), “para motivarte a ir solito no hay nada” (G664). En efecto,
las actividades artisticas no deben plantearse como una carga sino mas bien como un apoyo
a la formacion integral, y aungue las formaciones académicas en cada division estudiada
son diferentes, la universidad busca cumplir los mismos objetivos estratégicos en todos los
departamentos de difusion cultural, tales como realizar la oferta e incrementar el consumo
(UJAT, 2020). En este caso, los alumnos no presentan interés ante falta de conexién
emocional (Silvia, 2006), falta de cohesidn social (Durkheim, 1997), desinterés en el
aprendizaje que pudieran adquirir (Hidi & Renninger, 2006) y son dirigidos sélo por
cumplir con un requisito, que, aungue es una motivacion (Maslow, 1943) no es suficiente

para permanecer asistiendo.
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Figura 13

Red de demanda de las actividades artisticas
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En cuanto al analisis de correlaciones se presenta en la tabla 17 y el diagrama de
Sankey como apoyo visual (figura 14). Los resultados arrojaron una mayor convergencia
entre demanda y el interés en la actividad (38); motivacion para asistir a las actividades y
constancias de participacion (16); demanda y no asistencia (14); demanda y horarios no
adecuados para los alumnos (10); interés y horarios no adecuados para los alumnos;
demanda y motivacién (10); no asistencia e interés en la actividad; y motivacién con
adquisicién de aprendizaje y habilidades (7). En este sentido el interés tiene mucha
importancia para la demanda de las actividades artisticas, ya que la funcion del interés
como emocidn es motivar el aprendizaje y la exploracion (Silvia, 2006). No obstante, la
motivacion por las constancias de participacion refleja un comportamiento movido por
“necesidades” (Maslow, 1943) aunque no son basicas ni fundamentales representan un

requisito de egreso de su carrera profesional.
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Tabla 17

Tabla de correlaciones de la categoria demanda

e ADE
e Actividades para el desestrés y entretenimiento (ADE) 0
Gr=11
e Aprendizaje y adquisicion de habilidades (AAH) 0
Gr=12
e Carga académica como impedimento para asistir a
actividades artisticas (CAIA) 0
Gr=9
e Constancias de participacion (CP) 0
Gr=17
e Demanda (D) 1
Gr=105
® Horarios no adecuados para los alumnos (HNA) 0
Gr=27
e Interés en la actividad (1A) 3
Gr=71
e Motivacion al alumno mediante vinculo personal (MAV) 0
Gr=12
® Motivacion para asistir a las actividades (MAA) 8
Gr=66
® No asistencia (NA) 0
Gr=17

o AAH

7

1

o CAIA

0

0

e CP

16

0

oD

13

38

2

10

14

e HNA

13

12

2

4

Nota. Elaboracién propia con los datos obtenidos en el trabajo de campo procesados en ATLAS TI 9.

e IA

38

12
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o MAV

o MAA

16

10
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Figura 14

Diagrama de Sankey categoria demanda
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Nota. Elaboracion propia con los datos obtenidos en el trabajo de campo procesados en ATLAS TI 9.

En el diagrama de Sankey de la demanda de las actividades artisticas quedan reafirmadas categorias con mayor relacion:
Interés en la actividad- constancias de participacidén, motivacion para asistir a las actividades- constancias de participacién, demanda-
no asistencia, demanda- horarios no adecuados para los alumnos, horarios no adecuados para los alumnos— carga académica, interés
por la actividad- horarios no adecuados, motivacion para asistir- actividades para el desestrés y entretenimiento y motivacion para

asistir- mediante el vinculo personal.
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Para efectos de un analisis general de las tres categorias, se realiz6 una sola red con
las frecuencias mas altas de cada una (figura 15), dando como resultado un mayor peso de
la difusion en la administracion de las actividades artisticas sobre todo en las redes sociales
digitales, donde se resalta la falta de interaccion de la comunidad universitaria con las
publicaciones; la necesidad de vinculacion con otros actores dentro de la universidad para
la organizacion de las actividades; y desorganizacion en las actividades (esto sobre todo por
temas de impuntualidad). A su vez, la administracion esta relacionada con la oferta, donde
los problemas estan en la frecuencia de la oferta, horarios y sedes que del mismo modo se
conecta con la baja asistencia; y la demanda que se motiva principalmente por las

constancias (como requisito de egreso) y el aprendizaje y adquisicion de habilidades.
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Figura 15
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Del mismo modo que con el resto de las categorias, se realizo un andlisis a través de
una tabla general de correlaciones (tabla 18) con las categorias generales y las
subcategorias con mas enraizamiento, también acompariada del apoyo visual del diagrama
de Sankey (figura 16). Los resultados arrojaron convergencias antes mencionadas, y otras
entre categorias y subcategorias diferentes como: administracion de las actividades y
demanda (13); difusion de las actividades y la demanda (8); coordinacion con docentes y
motivacidn para asistir (8); difusion de las actividades y motivacién para asistir (8);
demanda y coordinacion con docentes (7); desorganizacion en las actividades y demanda
(6); falta de difusion y la demanda (6); frecuencia de la oferta y demanda (4); falta de
difusion e interés en la actividad (4); y coordinacion con docentes y relacion del arte con las

licenciaturas (4).

Lo resultados generales, reafirman la consistencia de los resultados por categorias
sobre la influencia del entorno (trabajo de los docentes y la difusion) para el interés de los
alumnos en participar en actividades artisticas (Bourdieu, 1998, Durkheim, 1997 y Silvia
2006), donde la universidad tiene una gran oportunidad de incidencia. Asi mismo, la
presencia de problematicas en la difusion, donde las formas de administracion de la
difusion no provocan interés en los estudiantes ya que no se contemplan las comunidades

en linea que participen y ayuden a posicionar los eventos que se ofertan (Jenkins, 2008).



Tabla 18

Tabla de correlaciones general

e Administracion de las actividades (AA)
Gr=59
® Baja asistencia a las actividades (BAA)
Gr=23
e Coordinacion con docentes (CD) Gr=47

e Demanda (D) Gr=105

® Desorganizacion (DES) Gr=21

e Difusion de las actividades (DA) Gr=105
e Difusion en redes sociales (DRS) Gr=43

e Falta de difusion de las actividades artisticas
(FDA) Gr=46

e Falta de interaccion de la comunidad con las
redes sociales de la universidad (FICR) Gr=31
e Frecuencia de la oferta (FF) Gr=29

e Horarios no adecuados para los alumnos
(HNA) Gr=27
e Interés en la actividad (IA) Gr=71

® Motivacion para asistir a las actividades
(MAA) Gr=66
e Oferta (O) Gr=39

® Relacion del arte con las licenciaturas Gr=21
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Figura 16

Diagrama de Sankey todas las categorias
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De esta forma, en el diagrama de Sankey se refuerzan las conexiones establecidas anteriormente principalmente entre la
difusion de las actividades- difusién en redes sociales, demanda- interés por la actividad, difusion de las actividades- falta de difusion,
demanda- baja asistencia a las actividades, administracion de las actividades- desorganizacion, y demanda- administracién de las

actividades.



Los resultados encontrados por categoria, relacionados con las preguntas de
investigacion respecto a las problematicas en la administracion y la oferta, se puede resumir
en las siguientes afirmaciones: en la administracion existen problematicas que afectan la
participacion de los alumnos en las actividades artisticas tales como la desorganizacion
(como la impuntualidad) y falta de evaluacién de las actividades, ademas de los cambios de
personal constante y falta de seguimiento de los planes, asi como falta de difusion, falta de
interés e interaccion de la comunidad en redes sociales (donde se hace mayormente la
difusion) y falta de evaluacién de la difusion, generando ineficacia en los esfuerzos
administrativos por convocar a los alumnos a los eventos. Por otro lado, aunque la oferta
estd pensada para contribuir en la formacion de los alumnos, no se presenta de forma
frecuente y actualizada, ademas de que los horarios y las sedes no son adecuados para los

alumnos.

Por Gltimo, respecto a la apreciacion de las actividades artisticas por parte de los
estudiantes, la motivacién de los alumnos para participar esta principalmente relacionada
con el interés, seguida de las constancias de participacion, vinculos personales y
adquisicién de aprendizaje; habiendo otros factores menos frecuentes como el desestrés,
actividades como parte de una asignatura, requisito de egreso y comisiones. Mientras que
las razones de la baja y no asistencia/participacion estan relacionadas principalmente con
los horarios en que se realizan las actividades, la carga académica, lejania de la sede, falta
de vinculacion de la administracion con los alumnos interesados en el arte, falta de
recompensas, influencia del contexto, desinterés por la actividad y docentes que no respetan

las comisiones que la administracion entrega a los grupos.



Capitulo V: Discusion y Conclusiones



Este capitulo, se analizaron a detalle los resultados obtenidos en la investigacion,
confrontandolos con las preguntas de investigacion y la revision de literatura. La discusion
permite evaluar la significancia de los hallazgos e identificar posibles limitaciones del
estudio. Mientras que las conclusiones derivadas del analisis, resume las principales
contribuciones del trabajo y su impacto. En esta parte del trabajo se integran los resultados
en un contexto especifico para reflexionar sobre su significado y sus implicaciones en la
investigacion.

Discusion

Los principales hallazgos de esta investigacion estan centrados en dos ejes
principales, el poco interés de los estudiantes y el desatinado manejo de difusién de las
actividades. Por un lado, se considera el interés un elemento significativo para la asistencia
de los estudiantes, ya que, aunque la institucion oferta diferentes eventos artisticos de
manera constante, si los alumnos no tienen interés en participar, las imposiciones
administrativas no surten efecto. Las universidades deben tener en cuenta que para
fomentar las actividades artisticas existen varios tipos de interés y que depende de las
intenciones de los estudiantes, ya sea relacionarse con otros (Durkeheim, 1997), ser parte
de algo (Maslow, 1943), aprender cosas (Hidi & Renninger, 2006), disfrutar de un gusto
nacido de su circulo social (Bourdieu, 1998) o valoracion estética del arte (Dewey, 2008).
El ser consciente de estas manifestaciones permitiria a las organizaciones motivar a sus

estudiantes a la asistencia de las actividades.

Por otro lado, la difusion de las actividades artisticas es casi en su totalidad en redes
sociales, no obstante autores como Losada-Diaz y Capriotii (2015) y Jenkins (2008)

establecen que para crear una comunidad en linea es necesaria la interaccion, cuestion poco
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frecuente en las redes sociales de la institucion. Asi mismo, en términos de mercadotecnia
orientada a las cuestiones culturales, de acuerdo con Leal y Quero (2011) para publicitar o
difundir actividades culturales es necesario realizar un diagnéstico o analisis estratégico,
desarrollar las acciones y controlarlas mediante la supervision y disefio de otras acciones.
En ese sentido, el ciclo de planificacion, ejecucion y evaluacion no se encuentra presente en

la difusion de las actividades artisticas.

Reforzando estos resultados, algunas investigaciones en instituciones de educacién
superior marcan problematicas en las actividades culturales, como baja participacion, falta
de difusion, influencia de la familia en el bajo consumo artistico, y la tecnologia como area
de oportunidad dentro de la oferta (Canabal, 2021; Flores et al., 2009; Hinojosa, 2012,

Romero, 2020, & Terrazas et al., 2015).

No obstante, las actividades artisticas como parte de la formacion de los estudiantes
no sélo implican cuestiones de apreciacion estética, también se pueden vincular con la
economia naranja que tiene que ver con el crecimiento econdmico con la valoracion de la
culturay las artes, creando oportunidades alternativas de desarrollo en las diversas

profesiones relacionandolas con la creatividad (Benavente & Grazzi, 2018).

De igual forma, acorde a los hallazgos encontrados en este trabajo, algunos estudios
refieren que aunque las actividades culturales mas apreciadas por los estudiantes en la
extension universitaria son las relacionadas con las artes y deportes (Gonzalez-Pérez y
Avila-Rodriguez, 2016; y Ulloa y Almuifias, 2018), las actividades de extension en si
mismas presentan baja divulgacion, difusion, y participacion de las actividades; ausencia de

planeacion, proyeccion, direccion y seguimiento; y falta de contextualizacion y abordaje a
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las necesidades contemporaneas (Bohdrquez, 2020; Garcia, 2019; Mena et al. 2021;
Molina, 2016; Mondéjar et al. 2018; Montero y Montero, 2017; Mosquera y Carvajal,
2021; Ortega et al. 2018; y Veitia et al. 2020). De manera general, se ha encontrado que las
acciones estratégicas en las instituciones estan poco relacionadas con la teoria, con
objetivos originados en el entorno externo y no de una planificacion interna (Palombino, et

al., 2014).

En este sentido, se pueden retomar las aportaciones de Renzulli (2008) que abonan
al enriquecimiento escolar a través de la combinacion de una buena estructura
administrativa y estrategias evolutivas hacia el cambio. Considerando también que la
motivacidn (ademas de la inteligencia y el talento) impulsan a los estudiantes a participar
de las actividades (Renzulli, 2000) dentro de las que se incluyen las artisticas. Esta

motivacidn recae principalmente en el interés como es mencionado anteriormente.

Este esta investigacion no pretende generalizar sino profundizar hacia la
comprension del fendbmeno en un contexto determinado. Autores como Stake (1999)
establecen que la investigacion cualitativa representa la posibilidad de hacer
generalizaciones menores que pueden abonar a las generalizaciones mayores, asi como

persuadir e identificar la versatilidad de las percepciones, pretendiendo la particularizacion.

Por lo que, aunque el conocimiento de las problematicas en la administracion, oferta
y demanda de actividades artisticas en otras universidades, esta investigacion pretende
aportar a la comprension del fenémeno en un caso particular. De igual forma, los hallazgos
encontrados estan expuestos a la influencia del contexto, regulaciones y legislaciones

particulares que pueden encontrar similitudes en otros entornos.
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Algunas preguntas que se abren a partir de esta investigacion fueron ¢Cuales son los
indicadores que se deben utilizar para evaluar individualmente la eficacia y eficiencia de las
actividades artisticas de acuerdo a su tipologia? ;Qué tan efectivo es difundir las
actividades artisticas de una universidad primordialmente por medios digitales? ;Qué clase
de colaboraciones debe haber entre docentes, estudiantes y administrativos para generar una
comunidad digital en una red social que aporte a la difusion de las actividades artisticas?
Asi mismo, la consideracion del cuestionamiento principal de esta investigacion en otros
contextos ¢ Cudles son los elementos que inciden en la participacién de los alumnos en
actividades artisticas? Estas preguntas son la oportunidad de lineas de investigacion futuras

con respecto a la difusién cultural y artistica en las instituciones.

Conclusiones

Las actividades artisticas en las universidades del mundo se llevan a cabo gracias al
trabajo de los administrativos ya sea de departamentos de difusién cultural o areas de arte
asignadas a la difusion artistica. Esta labor se refuerza en politicas institucionales,
nacionales e internacionales como las de la UNESCO (2022) donde se promociona el
vinculo entre la educacion y el arte para contribuir a la formacion integral de los
estudiantes. Es por eso que, en la revision literaria de este trabajo, se encuentra la respuesta
a la pregunta especifica de investigacion ¢cuales son los fundamentos teéricos de la
difusion del arte y la cultura en el contexto internacional, nacional e institucional.
Resaltando los estatutos que establecen la importancia de la cultura y las artes en procesos

formativos.
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Administracion

La administracion de las actividades artisticas debe tener igual importancia que el
trabajo en otras areas de la organizacion, ya que se requiere de conocimiento administrativo
y contextual sobre lo que se pretende ofrecer. De este modo y respondiendo a la pregunta
general de esta investigacion ¢Cuéles son los elementos que inciden en la participacion de
los alumnos en actividades artisticas de difusion cultural de la UJAT? este trabajo ofrece
bases para el conocimiento de las ausencias tanto en la administracion, oferta y demanda de

actividades artisticas en una universidad.

En lo que corresponde a la administracion y la pregunta especifica ¢Cuales son los
problemas que se presentan en la administracion de las actividades artisticas de difusion
cultural de la UJAT que afectan la participacion de los alumnos?, deben resaltarse
primeramente dos aspectos importantes: planeacion y evaluacion. De manera general,
existen problemas en la gestion y seguimiento de las actividades en las areas de extension
universitaria de las instituciones de educacion superior (donde es participe la difusién
cultural y artistica) (Veitia et al., 2020). La visualizacién de las ausencias representa areas

de oportunidad para el desarrollo institucional y la mejora continua.

Por un lado, en la planeacion de las actividades artisticas existe una modalidad
general y otra por division académica. Las actividades generales son gestionadas y
planeadas desde el area central, no obstante, los coordinadores de las divisiones académicas
tienen la responsabilidad de participar y enviar a sus estudiantes. Estas actividades
presentan problemas enraizadas a su planeacion, como la impuntualidad y la poca
participacion de los docentes. El uso de estrategias permitiria establecer acciones a realizar

en el presente para cumplir con los objetivos planteados, y tacticas para constituir las
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formas y procedimientos para llevar a cabo las acciones (Arroyo, 2023), de tal manera que
la universidad necesita aplicar estos elementos administrativos a la oferta si se quiere

cumplir con los objetivos del departamento de difusion cultural y extension.

Asi mismo, existen actividades artisticas por division académica, a cargo de los
coordinadores de difusion cultural en sus areas respectivas donde gestionan y fomentan las
actividades de manera autonoma. En la planeacion de estos eventos se visualizd una
importante responsabilidad de los docentes siendo orientados principalmente por las
asignaturas que imparten, y consideracion del gusto de los estudiantes, pero sin tener un

sistema de recopilacion de estos datos.

En este sentido, se concluye falta de claridad la planificacion de las actividades, por
lo que se debe considerar la gestion estratégica para diagnosticar y marcar el rumbo de los
departamentos de difusion cultural de manera objetiva, tanto de manera general como por
division académica. Para Washington (2021) la gestion y planeacion estratégica permite
tomar en cuenta las fuerzas influyentes del entorno, construyendo capacidades en un
ambiente cambiante, y teniendo en consideracion la innovacion, excelencia y anticipacion.
Por lo que la aplicacion de la planeacion estratégica en los departamentos de difusion
cultural deberia ser: formular las acciones a través de un diagndstico, implementar y

evaluar estrategias (Aguilar, 2020).

Con respecto a la evaluacion estratégica, para Gonzélez et al. (2019) es la medicion
del desempefio considerando los objetivos de las actividades, el sistema para alcanzar estos
objetivos, el rendimiento de acuerdo a los resultados deseados y logrados de manera

cuantificable, y las decisiones a través de un método sistematico de informacion recopilada,
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verificada y comparada. En este sentido, los administrativos declaran la evaluacion de las
actividades artisticas por la realizacion en si misma (s6lo por cumplir el objetivo de
hacerla) y a través de la asistencia sin tener instrumentos que la midan (como encuestas,
listas de asistencia o contadores) y con poca asistencia. Por lo que se existen ausencias del

trabajo administrativo para el éxito de las actividades artisticas.

Por otro lado, en la administracion también se concluye ausencias en el trabajo de
difusion de las actividades artisticas, ya que se realiza mayormente a través de redes
sociales como Facebook y X donde se visualizan problematicas que impactan directamente
a la asistencia de los alumnos. Los usuarios institucionales de X se encuentran
desactualizados, y las paginas de Facebook no cuentan con la interaccién para posicionar
las publicaciones (Losada-Diaz y Capriotii, 2015), lo que hace que las publicaciones de la
institucion se pierdan entre los miles de posts que se generan diariamente en la red social y
la informacion tenga poco alcance. De acuerdo con (Jenkins, 2008) las paginas de
organizaciones en linea tienen que ser una comunidad no sélo tableros de anuncios, por lo
que se debe fomentar la participacion de la comunidad universitaria para posicionar la

oferta.

Asi mismo, el trabajo de difundir las actividades artisticas a través de las redes
sociales se piensa cumplido mientras exista un mensaje enviado, sin embargo, no esta
presente la retroalimentacion necesaria en la comunicacion humana y sus medios
(Watzlawick et al., 1985) como las redes sociales. Por lo que se debe crear marcas
emocionales de consumo (Jenkins, 2008) donde la comunidad universitaria se identifique y

se sienta parte, ayudando a difundir y participando como recompensa emocional.
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En cuanto a la evaluacion de la difusion se concluye insuficiente, ya que los
administrativos no tienen indicadores claros mas que la interaccion de las redes sociales,
generando contradiccion en la falta de interaccion presentada. Por lo que es necesario
comprender el funcionamiento y estructura de las redes sociales, asi como la creacion de
conversacion y comunidad (Jenkins, 2008; Losada-Diaz y Capriotti, 2015) ademas de

establecer indicadores que tomen en cuenta la asistencia de los alumnos a las actividades.

Oferta

En contraste con la administracion y respondiendo a la pregunta especifica ¢Cuéles
son los problemas que se presentan en la oferta de actividades artisticas de difusion cultural
de la UJAT que afectan la participacion de los alumnos? No se encontraron problemas tan
densos y variados mas que la necesidad de actualizar la oferta constantemente para generar
emociones positivas e interés en los estudiantes (Silvia, 2006), asi como incrementar las
actividades y eventos ofertados. Para el 2024 en México el presupuesto en las areas de
cultura donde se incluyen las artes, ha sido recortado un 3.8% en comparacion de los
ultimos 6 afios (Ureste, 2023, Tochi, 2023) por lo que puede existir una relacion con el
desarrollo de estas actividades en la institucion. De este modo, son los elementos de la
planeacion estratégica que permitiran a los administrativos establecer sistemas para medir
la cantidad y los tipos de actividades artisticas a ofertar de acuerdo a los presupuestos
establecidos. La falta de modelos para establecer estrategias y tacticas es muy comin en los

centros educativos (Arroyo, 2023).

Demanda
Por ultimo, respecto a la demanda y respondiendo a la pregunta de investigacién

¢Cuél es la apreciacién de los alumnos de la UJAT de las actividades artisticas de difusion
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cultural?, se concluye que los estudiantes se muestran abiertos a las actividades, pero no
participan de manera constante, existiendo baja participacion de los alumnos de manera
voluntaria debido principalmente al manejo de la difusion como se ha explicado con
anterioridad. Asi mismo, otras areas de oportunidad de acuerdo con la apreciacion de los
alumnos son el sentido de pertenencia (Maslow, 1943), el interés por el aprendizaje de
nuevos conocimientos (Hidi & Renninger, 2006) relacionado también con la actualizacién
constante de la oferta, y la relacion de lo ofertado con lo comprensible, que sean

actividades relacionadas con el entorno y el contexto de los estudiantes (Silvia 2006).

De igual forma, los docentes son la clave en la conexion de los estudiantes y su
participacion en eventos artisticos, ya que los estudiantes consideran a los docentes como el
ejemplo y motor para asistir a estas actividades. La difusion por medio de las personas con
mayor peso en su vida académica puede ocasionar mayor interés, debido a que los seres
humanos son influenciados por el entorno cercano (Bourdieu, 1998, Durkheim, 1997 y
Silvia 2006). De esta manera, el vinculo estrecho entre administrativos y docentes para
promover la participacion de los alumnos abona considerablemente a la tarea de los

departamentos de difusion cultural de las universidades.

Propuesta

Acorde a las conclusiones de este trabajo de investigacion, se presentan dos
propuestas concretas para desarrollar en la administracion de actividades artisticas. Por un
lado, utilizar la planificacion y gestion estratégica para organizar las areas de difusién
cultural, considerando el diagnéstico FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas), el establecimiento de mision, vision y objetivos, implementando y evaluando

constantemente las estrategias a utilizar (Aguilar, 2020). Esta préactica se debe realizar por
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departamento y mantenerse como un ciclo constante para la mejora continua. Del mismo
modo, para la difusion de las actividades se propone tomar en cuenta las recomendaciones
de Leal y Quero (2011) respecto a la mercadotecnia cultural, realizando un analisis
estratégico, definiendo las tendencias, estableciendo aspectos estratégicos como los

programas de accion, ejecutando y controlando sistematica y cuantificablemente.

En las universidades o instituciones de educacion superior la planeacion estratégica
tiene que ver con adaptacion y analisis del entorno interno y externo, perspectivas micro y
macro y proyecciones de acciones, lo que es importante para todos los individuos que
conforman una region ya que estas organizaciones son eje y soporte de desarrollo social,

cultural y econémico de la sociedad (Chiquito, et al., 2022).

De acuerdo con Urcid-Puga y Rojas (2020) la planificacidn estratégica en las
instituciones de educacion superior, debe contener la sinergia también con la flexibilidad
curricular, valor compartido y el entorno sociocultural. Estos aspectos permitiran a los
administrativos tener en cuenta todos los elementos del entorno (Washington, 2021)
incluyendo la percepcion de los estudiantes. En este sentido, las estrategias armonizan los
analisis internos y externos con los objetivos y valores de la organizacion (Triana, 2014).
Por lo que la planificacidn estratégica parece ser el camino a seguir para mejorar la eficacia
y eficiencia de los departamentos de difusion cultural y a su vez reducir los elementos

negativos que influyen en la participacion de los alumnos en las actividades que ofertan.
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Apéndices

Apéndice A
Reunién con entrevistada administrativa 1

@ Entrevista chat Archivos Asistencia Notas de la reunién Pizarra PyR + m &3 =

Este chat de reuni6n tiene desactivado el audio. Cor

é)o 212B42003 SIOMARIS FERNANDA CANABAL PERAZA se ha unido a la conversacion.

/ 212B42003 SIOMARIS FERNANDA CANABAL PERAZA nombr6 la reunionEntrevista.

@ YAZMIN DENISSE SALVADOR GARCIA y PROF. YAZMIN DENISSE SALVADOR GARCIA fueron invitados a la reunion.
(@] 12/9 18:38 Reunion finalizada: 40m 16s

T

I

Asistencia

Escribe un mensaje nuevo

Y 02 PO B> OO B B>

°
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Apéndice B
Cédula de observacion de los eventos artisticos de difusion cultural

Cedula de observacion para la oferta de actividade: arfrticas.
Unidad d= esmdio: Ferta del Libro Intemacional.
Evento: Lugar:
Facha (z) de la observacion bora de imicio: hora da tEmming

Objetivi: Conocer los slementos de oferts presentes en un evento artEtico de difizicn
culrural de la UTAT v =u demands ante la conmmidsd universitaria.

Elemento observado E::me\len Aspectos 8 Comentar

Antes del evento
Existem al lzmaries que W.._.JI_L*.JJ}: 2y -1-".eu:z

Durante &l evento
Presanciz da una listz de asistanciz o dmilar
da1m =*.npa u}'mr 03

1o urilizado

ridzns por parts dz los asistantas |
da evento lo parmita)
Lenzuaje verbal v no verbal del presentador o encargado ds

E"D""-.‘J“"‘ 1dos en &l svenio

Prezunia: v opimions: sxternadas por el publice (= sz
encuanta an &l programa del sver)

Despues del evento

Comentarios en el aire sobre &l svento por part dz los

sstndiantas
Fapider con la gos 32 retiran los asistantes
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Apéndice B
Cédula de observacién de los eventos artisticos de difusion cultural (continuacion)

Cedula de observacion para la difosios ea ks red sacial Facebook de las actividades
artisticas
Unidad ds esiudie: Evantos v Feria Internacioral da] Likea
Evenio
Fecka (=) de Ja obzenvacion kara de iricie kora de tarming

Objetive: Corocer los elemenes de difnzion en Facsboak prazentes en 1n evento artistica dz
difirsion caltoral da la TTAT

Elemento ohzervada glm]ﬂ; Aszpertor 3 Comentar

Frrehaok pemeral de Is nwiverssdad

comentarios del piahic on &l lempo en que se

i £sia

Las pessdi SN LomnPAniEas pod el e
Facehook de la divisitn acedénmca: DACEA

L& dsvisic incja = IO SO A8 TOOSTHI K D0MEE £F

T2F1E INCEMNACHIE & 155 &CInHIA0Es AITis i

| gvernn diss anmes o

nE UNETFARGnN b e dhiferenes de difusid

SUCK ST 1

EXBIS INDETE0CHWIN &

publlcaliones | me gl

ERisle IROET 2o Hin 5

EXISIE IREETECOMIN £10 COMEnian

: Rl

L& pranlicaciines Naenan oompariaias pod &l plibles
Farehook de la divisidn acedéngea: DAFA

L& dnvisd InEja = agina aciwa de face b e £E
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice B

Cédula de observacién de los eventos artisticos de difusion cultural (continuacion)

Facebook de la division

acadépsica: DACSYE
NG &CIna o Tace i
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice C

Aportacion al instrumento de investigador 1

Nombre del experto:
Elia Margarita Cornelio Mari
Formacion académica:

Licenciatura en comunicacion

Maestria en Estudios de los Medios de Comunicacion

Doctorado en comunicacion, tecnologias y sociedad

Areas de experiencia profesional:

Periodismo, edicion de revistas cientificas, docencia relacionada con los medios de

comunicacion, el disefio grafico y la metodologia de la investigacion.

Institucion:

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco

Cargo actual:

Profesor investigador

Objetivo del juicio de experto: Conocer su opinion sobre los items que integran los
instrumentos de guia de entrevista y guia de grupo de enfoque de esta investigacion.

Guia de entrevista para Coordinadores Administrativos

item

Observacién

Mercadotecnia:

1.

(Cuales son las actividades
artisticas que realiza su

area?

Los administrativos no realizan las actividades, sino
que las coordinan o gestionan.
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice C

Aportacion al instrumento de investigador 1 (continuacion)

i UNIVERSIDAD JUAREZ
I| AuTéNOMA DE TABASCO

“ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN LA 12"

2

(Cual es el plan de
publicidad de estas
actividades?

Siendo una entrevista semi-estructurada, podria
iniciarse por preguntar si la coordinacion tiene
experiencia en la promocion de estas actividades y a
partir de ello preguntar cual es la estrategia actual.

(Cuiles indicadores utilizan
para medir el impacto que
tienen las estrategias de
publicidad de sus
actividades artisticas, en la
participacion de los
alumnos?

Una formulacion menos técnica podria decir: “;de
qué manera evalian el impacto de estas estrategias de
publicidad en la participacion de los alumnos?

(Como miden la eficacia de
las actividades artisticas
ofrecidas en su area?

No comprendo a qué se refiere con “eficacia de las
actividades artisticas”. ;Se refiere tal vez a la eficacia
en el reclutamiento por cada taller? ;O a qué tantos
conocimientos adquieren los alumnos? Recomiendo
revisar la pertinencia de ese cuestionamiento.

(Qué problematicas se han
presentado en la oferta de
las actividades artisticas en
su drea?

Nuevamente, aqui no se entiende, ;problemas al abrir
los grupos de cada actividad artistica, o al seleccionar
cuales ofrecer? Recomiendo valorar la manera de
redactar la pregunta. Tal vez hacerla mas coloquial.

6. (Qué problematicas se
han presentado en la
demanda de las
actividades artisticas en
su area?

Pensar en otra manera mas sencilla de plantear la
pregunta. Por ejemplo, “;me podrian comentar
respecto a la demanda que existe para las actividades
que se ofrecen?” Puede tener una pregunta de
seguimiento del tipo: “;se ha presentado alguna
dificultad o reto en este aspecto?”

Motivacién

1. ;Qué motiva a su area
para ofrecer actividades
artisticas?

Me parece que esto queda respondido con un analisis
de la mision y vision de la universidad. Tal vez
convendria aprovechar la entrevista para profundizar;
por ejemplo, indagar cual es el proceso que siguen
para seleccionar qué actividades o talleres ofrecer en
cada ciclo.

2. ;Qué motivadores utiliza
su area para promover la
participacion de los
alumnos en las
actividades artisticas?

Creo que la redaccion actual se presta a confusion.
Podria convenir mas: ;Desde su area, de qué manera
se motiva la participacion ....”
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice C

Aportacion al instrumento de investigador 1 (continuacion)

«[| UNIVERSIDAD JUAREZ
AUTONOMA DE TABASCO

"ESTUDIO EN LA DUDA, ACCION EN LA FE*

3. Desde su experiencia Me parece correcta.
;qué es lo que mas
motiva a los alumnos
para participar de las
actividades artisticas
ofrecidas por su area?

4. ;Qué acciones perciben | Es un poco rebuscada la redaccion. Optar por: “Desde
se pueden implementar | su punto de vista, ;qué acciones....”
para que los alumnos
participen de las
actividades artisticas?

5. (Qué recompensas Tal vez, en lugar de hablar de “recompensas” se
obtienen los alumnos por pueda usar un sinénimo como “beneficios”. Una
participar en las opcion podria ser: “;como se benefician los alumnos
actividades artisticas de al participar...”
su area?

Comentarios generales: Se recomienda confirmar que las preguntas

planteadas se alinean con los objetivos de
investigacion. Ademas, se pueden poner preguntas se
seguimiento, tomando en consideracion que se trata
de una entrevista semi estructurada.




Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice C

Aportacion al instrumento de investigador 1 (continuacion)

| UNIVERSIDAD JUAREZ
| AuT6NOMA DE TABASCO

“ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN LA FE®

Guia de grupo de enfoque a alumnos

item

Observacién

artisticas de la universidad:

A) Percepcion de las actividades

1. ;Cuales son las caracteristicas de
las actividades artisticas que mas te
atraerian para participar en ellas?

En los grupos de enfoque no deben plantearse
preguntas en si, sino una serie de detonadores
que van del mas general al mas especifico. Los
detonadores deben ser pocos y pueden comenzar
de esta manera: “Ahora vamos a hablar de las
caracteristicas que tienen las actividades
artisticas que mas les atraen y en las que mas les
gustaria participar”.

2. ;Cuales de esas caracteristicas se
cumplen?

Esto no se comprende. Si es una pregunta de
seguimiento, debe estar ligada con la anterior.
Recuerda que este sera un grupo de discusion. Es
dificil imaginarse como esta pregunta aplicaria si
todos los participantes dicen cosas distintas.

3. ;Qué tan atractivas se te hacen las
actividades artisticas de la
universidad?

En la dinamica planteada antes, este detonador
podria ser: “Ahcra vamos a hablar de qué tan
atractivas se les hacen las actividades artisticas
que ofrece la universidad?

B) Motivacién para asistir a las

actividades artisticas de la universidad:

4. (Cuales son las barreras que te
impiden participar en actividades
artisticas? ;Y a tus compaifieros?

“Ahora vamos a hablar de las barreras o
dificultades que les impiden participar en las
actividades artisticas que ofrece la universidad”™

5. (Otorga la universidad
recompensas por asistir actividades
artisticas? En caso afirmativo
(Cuales?

No me parece tan pertinente porque un analisis
de los planes de estudio puede responder esa
pregunta. ;O acaso se quiere saber la opinion
respecto a los incentivos existentes? Esa seria

una pregunta distinta.

6. ;Qué beneficios crees que
obtendrias por participar en las
actividades artisticas de la
universidad?

“Ahora vamos a hablar de los beneficios que ...”

7. Qué tipo de actividades artisticas
son de tu preferencia?

Esto repite lo que se va a discutir en el primer
detonador.

181



Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice C

Aportacion al instrumento de investigador 1 (continuacion)

.| UNIVERSIDAD JUAREZ
AUTONOMA DE TABASCO

“ESTUDIO EN LA DUDA. ACCIGN EN LA FE"

C) Publicidad de las activid

8. (Cémo te enteras de la publicidad
de las actividades artisticas de la
universidad?

“Ahora vamos a hablar sobre la manera en la que
la universidad promociona sus actividades
artisticas”

9. (Qué tanto te motiva dicha
publicidad para participar en esas
actividades?

*“Ahora vamos a hablar sobre la efectividad de la
publicidad que realiza la universidad sobre estas
actividades”.

10. ;Alguna vez te has enterado tarde
de alguna actividad artistica a la que
hubieras querido asistir?

Esto muy probablemente lo responda en el
detonador 8.

11. ;Cuales son los medios
publicitarios mas efectivos para
lograr participacion de los alumnos
en las actividades artisticas de la
universidad?

“Ahora vamos a hablar sobre los medios
publicitarios que resultarian mas efectivos para

»

Comentarios generales:

Recomiendo profundizar en la metodologia del
grupo de enfoque. En México, el grupo de
discusion lo ha estudiado Maria Guadalupe
Chavez de la Universidad de Colima, quien ha
publicado al respecto. Convendria leer mas al
respecto para llegar con mayor confianza al
trabajo de campo.

Firma del experto:

Elj MaLr{'arita Corn'c‘%:Mari

12 de septiembre de 2022
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice D

Aportacion al instrumento de investigador 2

Nombre del experto: Pablo Gémez Jiménez

Formacién académica: Lic. En Ciencias de al Educacién, Maestria en Educacién y

Doctorado en Educacion.

Areas de experiencia profesional: Docencia, Gestion e, investigacion educativa en

“Educacion y cultura”

Institucion: Universidad Judrez Auténoma de Tabasco.

Cargo actual: Profesor Investigador

Objetivo del juicio de experto: Conocer su opinion sobre los items que integran los
instrumentos de guia de entrevista y guia de grupo de enfoque de esta investigacion.

Guia de entrevista para Coordinadores Administrativos

Item

Observacion

Mercadotecnia:

Ik

(Cudles son las actividades
artisticas que realiza su
area?

Ok

o

. (Cudl es el plan de

publicidad de estas
actividades?

Ok

. (Cudles indicadores utilizan

para medir el impacto que
tienen las estrategias de
publicidad de sus
actividades artisticas. en la
participacion de los
alumnos?

Ok
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice D

Aportacion al instrumento de investigador 2 (continuacion)

UNIVERSIDAD JUAREZ Nots

AUTONOMA DE TABASCO DACEA

"ESTUDIO TN LA DUOZ. ACCION IN LA 11"

4. (Como miden la eficacia de
las actividades artisticas
ofrecidas en su area?

Ok

5. (Qué problematicas se han
presentado en la oferta de
las actividades artisticas en Ok
su area?

6. (Qué problematicas se
han presentado en la
demanda de las Ok
actividades artisticas en
su area?

Motivacion

1. ;Qué motiva a su drea
para ofrecer actividades
artisticas? Ok

2. (Qué motivadores utiliza
su drea para promover la
participacion de los Ok
alumnos en las
actividades artisticas?

3. Desde su experiencia
;qué es lo que mas
motiva a los alumnos Ok
para participar de las
actividades artisticas
ofrecidas por su area?

4. ;Qué acciones perciben
se pueden implementar
para que los alumnos Ok
participen de las
actividades artisticas?

5. (Qué recompensas
obtienen los alumnos por

participar en las Ok
actividades artisticas de
su area?
Comentarios generales: Conforme a lo planteado en el objetivo y también

conforme alo que proyecta el nombre del tema, el
cuestionario guia de entrevistas se encuentra
articulado adecuadamente. La efectividad para
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice D

Aportacion al instrumento de investigador 2 (continuacion)

14 UNIVERSIDAD JUAREZ ke
AuT6NOMA DE TABASCO DACEA

“E5TUDIC EN LA DUOA. ACCION IN LA JI*

razones de la investigacion dependera de la
puntualidad que cubran las categorias de estudio y
analisis.

Guia de grupo de enfoque a alumnos

Item Observacion

A) Percepcion de las actividades

artisticas de la universidad:

1. (Cuales son las caracteristicas de Ok
las actividades artisticas que mas te

atraerian para participar en ellas?

2. (Cuales de esas caracteristicas se Ok

cumplen?
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice D

Aportacion al instrumento de investigador 2 (continuacion)

UNIVERSIDAD JUAREZ (e

AUTONOMA DE TABASCO DACEA

*ESTUDIO TN LA DYOR. ACCION IN La 11

3. (Qué tan tractivas se te hacen las Ok
actividades artisticas de la

universidad?

B) Motivacion para asistir a las

actividades artisticas de la universidad:

4. ;Cuales son las barreras que te Ok
impiden participar en actividades

artisticas? ;Y a tus compaiieros?

5. ;Otorga la universidad Ok
recompensas por asistir actividades
artisticas? En caso afirmativo

. Ales?
(Cuales?

6. (Qué beneficios crees que Ok
obtendrias por participar en las
actividades artisticas de la

universidad?

7. ;Qué tipo de actividades artisticas Ok
son de tu preferencia?

C) Publicidad de las actividad

8. ;,Como te enteras de la publicidad Ok
de las actividades artisticas de la

universidad?

9. ;Qué tanto te motiva dicha Ok
publicidad para participar en esas

actividades?

(Alguna vez te has enterado tarde de Ok
alguna actividad artistica a la que

hubieras querido asistir?




Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice D

Aportacion al instrumento de investigador 2 (continuacion)

‘4 UNIVERSIDAD JUAREZ
AUTONOMA DE TABASCO

*ESTUDIO TR LA DUOL, ACCION IN La IT*

Vs

DACEA

10. ; Cuales son los medios
publicitarios mas efectivos para
lograr participacion de los alumnos
en las actividades artisticas de la

universidad?

Ok

Comentarios generales:

De igual manera puedo opinar que, conforme
a lo planteado en el objetivo y a lo que
proyecta el nombre del tema, el cuestionario
guia de entrevistas se encuentra articulado
adecuadamente. La efectividad para razones
de la investigacion dependera de la
puntualidad que cubran las categorias de
estudio y analisis. Asi como la lectura objetiva
del estado de la cuestion que fundamente al
proyecto.

Firma del experto:

Pablo Gomez Jiménez
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice E

Aportacion al instrumento de investigador 3

Nombre del experto: Dr. José Concepcion Aquino Arias

Formacién académica: Doctorado en Ciencias de la Educacion

Areas de experiencia profesional: Gestion Educativa, Evaluacion del Aprendizaje,

Vinculacién y Educacién Continua

Institucion: DAEA-UJAT

Cargo actual: Docente y Coordinador de Docencia

Objetivo del juicio de experto: Conocer su opinion sobre los items que integran los

instrumentos de guia de entrevista y guia de grupo de enfoque de esta investigacion.

Guia de entrevista para Coordinadores Administrativos

Item

Observacion

Mercadotecnia:

(Cudles son las actividades
artisticas que realiza su

area?

;Cuiles son las actividades artisticas que se
organizan e implementan en su drea?
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice E

Aportacion al instrumento de investigador 3 (continuacion)

| UNIVERSIDAD JUAREZ
Al AuUTGNOMA DE TABASCO
.

"ESTUDIO EN LA DUDA; ACCION EN LA FE"

9

-

DACEA

2. ;Cuales el plan de ¢ Cudles son las estrategias de publicidad que utiliza
licidad de estas g Fid
put? |_c1da SIS para difusion de las actividades artisticas de su
actividades?
drea?

3. (Cuales indicadores utilizan | ;Cudles son los indicadores que evaltian el impacto
i medirel HApacio; s de las estrategias de publicidad para lograr la
tienen las estrategias de
publicidad de sus participacion de los alumnos en las actividades
actividades artisticas, en la - . "

T artisticas que organizadas por su drea?
participacion de los
alumnos?

4. ;Coémo miden la eficacia de | ;Qué tipo de estrategias utilizan para evaluar la
- ac'uwdades a,mSl‘lcas eficacia de las actividades artisticas que se
ofrecidas en su area?

promueven en su drea?
5. (Qué problematicas se han | ;Cudles han sido las limitantes identificadas en la

presentado en la oferta de
las actividades artisticas en
su area?

oferta de actividades artisticas implementadas por
su drea?

6. (Qué problematicas se
han presentado en la
demanda de las
actividades artisticas en
su area?

& Qué tipo de nec se han pr en la
demanda de las actividades artisticas por parte de
la comunidad estudiantil?

Motivaciéon

1. ;Qué motiva a su area
para ofrecer actividades
artisticas?

Ok

2. (Qué motivadores utiliza | ;Qué tipo de incentivos o estrategias
su drea para promover la = .
motivacionales utiliza para promover la

participacion de los
alumnos en las
actividades artisticas?

participacion de los en las actividad

artisticas?

3. Desde su experiencia
+qué es lo que mas
motiva a los alumnos
para participar de las
actividades artisticas
ofrecidas por su area?

Desde su experiencia ;qué motiva a los alumnos
para participar de las actividades artisticas

ofertadas por su drea?
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice E

Aportacion al instrumento de investigador 3 (continuacion)

UNIVERSIDAD JUAREZ Nk
AUTONOMA DE TABASCO DACEA

"ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN LA FE"

4. ;Queé acciones perciben | ;Qué estrategias se pueden impl tar para que
se pueden implementar
para que los alumnos
participen de las
actividades artisticas?

los alumnos participen en actividades artisticas?

5. (Qué recompensas ¢ Cuales son los beneficios que obtienen los alumnos
obtienen los alumnos por
participar en las de su participacion en las actividades artisticas?
actividades artisticas de
su drea?
Comentarios generales: Considero importante agregar una pregunta que

incluya el término apreciacion y agregar que son

actividades artisticas de difusion cultural.
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice E

Aportacion al instrumento de investigador 3 (continuacion)

UNIVERSIDAD JUAREZ adw!

AUTONOMA DE TABASCO DA::’EA

"ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN LA FE"

Guia de grupo de enfoque a alumnos

Item

Observacion

A) Percepcion de las actividades artisticas de-la-universidad:

1. ;Cudles son las caracteristicas de
las actividades artisticas que mas te

atraerian para participar en ellas?

. Qué tipo de actividades artisticas serian de tu
interés que se promuevan u organicen en la
Universidad?

2. ;Cuales de esas caracteristicas se

cumplen?

No aplica

3. ;Qué tan tractivas se te hacen las
actividades artisticas de la

universidad?

(Cudles son las actividades artisticas
universitarias que te han resultado interesantes
o0 que te han motivado a participar?

B) Motivacion para asistir a las actividades artisticas de la universidad:

4. ;Cuales son las barreras que te
impiden participar en actividades

artisticas? ;Y a tus compafieros?

(Cuiles son las barreras que te impiden
participar en actividades artisticas organizadas
en la Universidad?

5. (Otorga la universidad
recompensas por asistir actividades
artisticas? En caso afirmativo

(Cuales?

Qué tipo de incentivos otorga la universidad
por la participacion del estudiante en
actividades artisticas?

6. (Qué beneficios crees que

(Cuiles son las ventajas de participar en las

son de tu preferencia?

obtendrias por participar en las actividades  artisticas que realiza la
. il universidad?

actividades artisticas de la

universidad?

7. ;Qué tipo de actividades artisticas No aplica

C) Publicidad de las actividades:
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice E

Aportacion al instrumento de investigador 3 (continuacion)

7| UNIVERSIDAD JUAREZ Noih

AUT6NOMA DE TABASCO DACEA

“ESTUDIO TN LA DUDA, ACCION EN LA FE”

8. ;Como te enteras de la publicidad | ;Cudles son las estrategias de publicidad
implementadas por la Universidad para
difundir sus actividades artisticas?

de las actividades artisticas de la

universidad?

9. (Qué tanto te motiva dicha No Aplica
publicidad para participar en esas

actividades?

(Alguna vez te has enterado tarde de No Aplica
alguna actividad artistica a la que

hubieras querido asistir?

10. ;Cuales son los medios Ok
publicitarios mas efectivos para
lograr participacion de los alumnos
en las actividades artisticas de la

universidad?

Comentarios generales:

Firma del experto:



Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice F

Aportacion al instrumento de investigador 4
Nombre del experto: Grisdania Sanchez Gomez
Formacion académica: Maestra en Gestion Educativa

Areas de experiencia profesional: Docencia en artes, letras y ciencias sociales en nivel

basico
Institucion: Colegio Irlandés
Cargo actual: Docente

Objetivo del juicio de experto: Conocer su opinion sobre los items que integran los

instrumentos de guia de entrevista y guia de grupo de enfoque de esta investigacion.

Guia de entrevista para Coordinadores Administrativos

Item Observacién

Mercadotecnia:
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice F
Aportacion al instrumento de investigador 4 (continuacion)

UNIVERSIDAD JUAREZ st

| AUTONOMA DE TABASCO DACEA

“ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN LA TE"

1. ;Cuales son las actividades | Considero que se podria reformular de la siguiente
artisticas que realiza su
area? manera: ;Cuales son las actividades artisticas que

realiza el drea a su cargo?

2. (Cuales el plan de
publicidad de estas
actividades? Considero la pregunta pertinente

3. (Cuales indicadores utilizan | Solo recomiendo cambiar la estructura gramatical del
para medir el impacto que
tienen las estrategias de inicio de la pregunta; se podria escribir de dos
publicidad de sus
actividades artisticas, en la | maneras: ;Qué indicadores....? o (Cuales son los
participacion de los
alumnos? indicadores?

4. ;Como miden la eficacia de | Considero la pregunta pertinente
las actividades artisticas
ofrecidas en su area?

5. ¢(Qué problematicas se han | Considero que se podria reformular de la siguiente
presentado en la oferta de
las actividades artisticas en | manera: ;Qué problematicas se han presentado en el

su area?
area a su cargo, relacionadas a la oferta de las
actividades artisticas?
6. (Qué problematicas se Considero que se podria reformular de la siguiente
han presentado en la
demanda de las manera: ;Qué problematicas se han presentado en el
actividades artisticas en
su area? area a su cargo, relacionadas a la demanda de las

actividades artisticas?

Motivacion




Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice F

Aportacion al instrumento de investigador 4 (continuacion)

UNIVERSIDAD JUAREZ
'll AuTéNOMA DE TABASCO

“ESTUDIO IN LA DUDA. ACCION EN LA FE"

Nk

DACEA

1. ;Qué motiva a su area
para ofrecer actividades
artisticas?

Considero la pregunta pertinente, solo la cambiaria en
que en lugar de preguntar “su area”, podria ser el

“area a su cargo”.

2. ;Qué motivadores utiliza
su area para promover la
participacion de los
alumnos en las
actividades artisticas?

onsidero la pregunta pertinente, solo la cambiaria en
Considero 1 ta pertinente, solo | b
que en lugar de preguntar “su area”, podria ser “el

drea a su cargo”.

3. Desde su experiencia
(qué es lo que mas
motiva a los alumnos
para participar de las
actividades artisticas
ofrecidas por su area?

Considero la pregunta pertinente, solo la cambiaria en
que en lugar de preguntar “su area”, podria ser “el

area a su cargo”.

4. ;Qué acciones perciben
se pueden implementar
para que los alumnos
participen de las
actividades artisticas?

Considero que se podria reformular de la siguiente
manera: ;Qué acciones considera que podrian
implementarse para aumentar la participacion de los

alumnos en actividades artisiticas?

5. (Qué recompensas
obtienen los alumnos por
participar en las
actividades artisticas de
su area?

Considero la pregunta pertinente

Comentarios generales:

Las preguntas me parecen dirigidas al objetivo del
estudio, solo hice observaciones de forma en la
estructura gramatical para brindarle mayor formalismo

y coherencia. En general, buen disefio de items.
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice F

Aportacion al instrumento de investigador 4 (continuacion)

5+l UNIVERSIDAD JUAREZ Vo
i/!l] AutTéNOMA DE TaBASCO DACEA

") “EsTUDIO EN LA DUDA. ACCION IN LA FE”

l l

Guia de grupo de enfoque a alumnos

Item Observacién

A) Percepcién de las actividades

artisticas de la universidad:

1. (Cuales son las caracteristicas de | Considero la pregunta pertinente
las actividades artisticas que mas te

atraerian para participar en ellas?

2. (Cuales de esas caracteristicas se | Considero la pregunta pertinente

cumplen?

3. ;Qué tan tractivas se te hacen las | Considero que se podria reformular de la siguiente
actividades artisticas de la

universidad? manera: ;Qué tan atractivas te parecen las

actividades artisticas que imparte la universidad?

B) Motivacion para asistir a las

actividades artisticas de la universidad:

4. ;Cuales son las barreras que te Considero la pregunta pertinente
impiden participar en actividades

artisticas? ;Y a tus compaiieros?

5. (Otorga la universidad Considero la pregunta pertinente
recompensas por asistir actividades
artisticas? En caso afirmativo

(Cuales?

6. {Qué beneficios crees que Considero la pregunta pertinente

obtendrias por participar en las
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Apéndice F

Aportacion al instrumento de investigador 4 (continuacion)

UNIVERSIDAD JUAREZ Voot

Il AuTéNOMA DE TABASCO DACEA

“ESTUDIO LN LA DUDA. ACCIGN EN LA FE"

actividades artisticas de la

universidad?

7. (Qué tipo de actividades artisticas | Considero la pregunta pertinente
son de tu preferencia?
C) Publicidad de las actividades:

8. (Cémo te enteras de la publicidad | Considero la pregunta pertinente

de las actividades artisticas de la

universidad?

9. ;Qué tanto te motiva dicha Considero la pregunta pertinente, solo agregaria

publicidad para participar en esas

sctividadass que explicaran porqué.

(Alguna vez te has enterado tardede | La pregunta es dicotomica, solo lleva a una
alguna actividad artistica a la que respuesta de SI o NO, valdria la pena, agregarle
hubieras querido asistir? seguidamente  algo coémo: Comparte tu
experiencia al respecto. De esa forma se puede

obtener mayor informacion.

10. ¢ Cuales son los medios Considero la pregunta pertinente
publicitarios mas efectivos para
lograr participacion de los alumnos
en las actividades artisticas de la

universidad?

Comentarios generales: Los items se acercan bastante bien a las
experiencias de los estudiantes, buen uso del

lenguaje.

Firma del experto:
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice G
Aportacion al instrumento de investigador 5

Nombre del experto: Jose Guadalupe Rodriguez Arguelles
Formacién académica:

Lic. en Educacion Media y Superior.

Especialidad en Ciencias Sociales

Maestrante en Administracion Organizacional y Desarrollo Educativo.
Areas de experiencia profesional:

Oficial Administrativo del Centro de Desarrollo de las Artes.
Coordinador de Difusion Cultural y Extension de la DAEA
Coordinador de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente Laboral
Institucion:

Universidad Jusdrez Auténoma de Tabasco

Cargo actual:

Prof. Investigador Medio Tiempo “B” de la DAEA



Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice G
Aportacion al instrumento de investigador 5 (continuacion)

UNIVERSIDAD JUAREZ S5

AUTONOMA DE TABASCO DACEA

*ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION IN LA FE"

Objetivo del juicio de experto: Conocer su opinion sobre los items que integran los

instrumentos de guia de entrevista y guia de grupo de enfoque de esta investigacion.

Guia de entrevista para Coordinadores Administrativos

Item Observacion
Mercadotecnia:
1. ¢(Cuales son las actividades MB
artisticas que realiza su
area?
2. ;Cual es el plan de MB
publicidad de estas

actividades?

3. (Cuales indicadores utilizan MB
para medir el impacto que
tienen las estrategias de
publicidad de sus
actividades artisticas. en la
participacion de los
alumnos?

4. (Coémo miden la eficacia de MB
las actividades artisticas
ofrecidas en su area?

5. (Qué problematicas se han MB
presentado en la oferta de
las actividades artisticas en
su drea?

6. ;Qué problematicas se MB
han presentado en la
demanda de las
actividades artisticas en

su area?
Motivacion
1. ;Qué motiva a su area MB

para ofrecer actividades
artisticas?
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice G

Aportacion al instrumento de investigador 5 (continuacion)

‘| UNIVERSIDAD JUAREZ
AUTONOMA DE TABASCO

*ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION TN LA FE"

ook

DACEA

2. (Qué motivadores utiliza
su area para promover la
participacion de los
alumnos en las
actividades artisticas?

MB

3. Desde su experiencia
;qué es lo que mas
motiva a los alumnos
para participar de las
actividades artisticas
ofrecidas por su drea?

MB

4. ;Qué acciones perciben
se pueden implementar
para que los alumnos
participen de las
actividades artisticas?

MB

5. (Qué recompensas
obtienen los alumnos por
participar en las
actividades artisticas de
su area?

MB

Comentarios generales:

MB
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice G

Aportacion al instrumento de investigador 5 (continuacion)

2

UNIVERSIDAD JUAREZ
AUTONOMA DE TABASCO

.
*ESTUDIO TN LA DUDA. AGCION TN LA FE"

Guia de grupo de enfoque a alumnos

Nk

DACEA

Item

Observacion

A) Percepcion de las actividades

artisticas de la universidad:

1. (Cudles son las caracteristicas de
las actividades artisticas que mas te

atraerian para participar en ellas?

MB

2. ;Cuales de esas caracteristicas se

cumplen?

MB

3. ;Qué tan tractivas se te hacen las
actividades artisticas de la

universidad?

MB

B) Motivacion para asistir a las

actividades artisticas de la universidad:

4. (Cuales son las barreras que te
impiden participar en actividades

artisticas? ;Y a tus compaiieros?

MB
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice G

Aportacion al instrumento de investigador 5 (continuacion)

| 74| UNIVERSIDAD JUAREZ ‘ 2

AUTONOMA DE TABASCO DACEA
A

*ESTUDIO EN LA DUDA, ACCION TN LA FE"

5. (Otorga la universidad MB
recompensas por asistir actividades
artisticas? En caso afirmativo

(Cuales?

6. ;Qué beneficios crees que MB
obtendrias por participar en las
actividades artisticas de la

universidad?

7. (Qué tipo de actividades artisticas MB
son de tu preferencia?

C) Publicidad de las actividades:

8. (Coémo te enteras de la publicidad MB
de las actividades artisticas de la

universidad?

9. (Qué tanto te motiva dicha MB
publicidad para participar en esas

actividades?

;Alguna vez te has enterado tarde de MB
alguna actividad artistica a la que
hubieras querido asistir?

10. ;Cuales son los medios MB

publicitarios mas efectivos para
lograr participacion de los alumnos
en las actividades artisticas de la

universidad?

Comentarios generales: Error: Coordinadores de Administrativos

Lo correcto es
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice G
Aportacion al instrumento de investigador 5 (continuacion)

UNIVERSIDAD JUAREZ >
AUTONOMA DE TABASCO DACEA

ESTUDIO TN LA DUDA. ACCION TN LA FE*

Coordinadores de Difusién Cultural y

Extension Universitaria

Firma del experto:

Prof. Jose Guadalupe Rodriguez Arguelles.
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apeéndice H

Aportacion al instrumento de investigador 6

Nombre del experto: Guadalupe Palmeros y Avila

Formacion académica: Licenciatura en Pedagogia, Maestria en Gestion Educativa y

Doctorado en Calidad y Procesos de Innovacion Educativa
Areas de experiencia profesional: Investigacion educativa,
Institucion: Universidad Juirez Auténoma de Tabasco
Cargo actual: Profesora investigadora

Objetivo del juicio de experto: Conocer su opinion sobre los items que integran los

instrumentos de guia de entrevista y guia de grupo de enfoque de esta investigacion.

Guia de entrevista para Coordinadores Administrativos

item Observacién

Mercadotecnia:

1. ;Cuales son las actividades
artisticas que realiza su
area?
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apeéndice H

Aportacion al instrumento de investigador 6 (continuacion)

AUTONOMA DE TABASCO

.
“ESTUDIO EN LA DUDA. ACCION EN 1A PE”

i

DACEA

2.

(Cual es el plan de
publicidad de estas
actividades?

. ¢(Cuales indicadores utilizan

para medir el impacto que
tienen las estrategias de
publicidad de sus
actividades artisticas, en la
participacion de los
alumnos?

Esta pregunta la veo mas como de evaluacién de la
publicidad, pero no veo que en tus categorias
(publicidad y planes de publicidad).

Si quieres realizar esta pregunta creo que seria
importante que menciones mercadotecnia para la
oferta que incluye impacto de la publicidad

. (Coémo miden la eficacia de

las actividades artisticas
ofrecidas en su area?

Igual que la anterior, estas evaluando

. (Qué problematicas se han

presentado en la oferta de
las actividades artisticas en
su area?

6. (Qué problematicas se
han presentado en la
demanda de las
actividades artisticas en
su area?

Motivacién
recompensas

Mercadotecnia para la demanda que tiene que ver con motivacion y

I. ¢(Qué motiva a su area
para ofrecer actividades
artisticas?

2. (Qué motivadores utiliza
su area para promover la
participacion de los
alumnos en las
actividades artisticas?

3. Desde su experiencia
:qué es lo que mas
motiva a los alumnos
para participar de las
actividades artisticas
ofrecidas por su drea?

4. ;Qué acciones perciben
se pueden implementar
para que los alumnos




206

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apeéndice H

Aportacion al instrumento de investigador 6 (continuacion)

U

i UNIVERSIDAD JUAREZ >
Il AuTéNOMA DE TABASCO DACEA
A

“ESTUDIO [N LA DUDA. ACCION EN LA PE”

participen de las
actividades artisticas?

5. (Qué recompensas
obtienen los alumnos por
participar en las
actividades artisticas de
su arca?

Comentarios generales:

Guia de grupo de enfoque a alumnos
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apeéndice H

Aportacion al instrumento de investigador 6 (continuacion)

i UNIVERSIDAD JUAREZ Wt
AUTONOMA DE TABASCO DACEA

.
“ESTUDIO [N LA DUDA. ACCION EN 1A FE”

item Observaciéon

A) Percepcion de las actividades

artisticas de la universidad:

1. (Cudles son las caracteristicas de
las actividades artisticas que mas te

atraerian para participar en ellas?

2. ;Cuales de esas caracteristicas se

cumplen?

3. ;Qué tan tractivas se te hacen las
actividades artisticas de la

universidad?

B) Motivacion para asistir a las

actividades artisticas de la universidad:

4. ;Cuales son las barreras que te Esta pregunta creo que no es de motivacion,
impiden participar en actividades

artisticas? ;Y a tus compaiieros?

5. (Otorga la universidad Si la respuesta es no, no te serviria esta

recompensas por asistir actividades
i ; s regunta, tal vez tendrias que r rlade
artisticas? En caso afirmativo pregunta; ;Alyeztel gue redactariad

(Cuales?
ofra manera

6. (Qué beneficios crees que Esta pregunta no la veo en la categoria de
obtendrias por participar en las
actividades artisticas de la motivacién

universidad?

7. ;Qué tipo de actividades artisticas
son de tu preferencia?

C) Publicidad de las actividades:
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apeéndice H

Aportacion al instrumento de investigador 6 (continuacion)

UNIVERSIDAD JUAREZ
AUTONOMA DE TABASCO

“ESTUDIO TN LA DUDA. ACCION EN LA FE”

Vo

DACEA

8. (Cémo te enteras de la publicidad
de las actividades artisticas de la

universidad?

9. ({Qué tanto te motiva dicha
publicidad para participar en esas

actividades?

Esta pregunta si es de motivacion, debe de ir

en el apartado anterior

(Alguna vez te has enterado tarde de
alguna actividad artistica a la que

hubieras querido asistir?

Esta pregunta te da respuesta de si o no, no te
sirve para obtener informacion relevante para

el estudio

10. (Cuales son los medios
publicitarios mas efectivos para
lograr participacion de los alumnos
en las actividades artisticas de la

universidad?

Comentarios generales:

s

Firma del experto:  Dra. (”-ua:lalupe Palmeros y Avila
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Apéndice |
Audio entrevistado administrativo 2

ENTREVISTA ADMO.2
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice J

Audio grupo de enfoque

Grupo de enfoque 1

Grupo de enfoque continua...




Elementos que inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusién cultural de una

universidad publica.

Apéndice K

Ejemplo de nota de observacién
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice L

Guia de entrevista a administrativos de difusion cultural

Guia de entrevista: Adminiztrativos de Difozion Cuoltural
Primera parte:
Prezentacion del emmeviztador.

Lectura del objetivo de mvestizacion: Comprendsr 1a apreciacion de adminisiratiros v
estudizntzs de la UTAT de las actividades aristicas de difusion culhiral.

Apradecimianto por 13 participecion, lecoora v fimaa dal conzentimiento informado.
Segunda parte:

Toma de datos generales:

INombre completo

Area v cargo dezempefisda

Afios en el pueso

Diia v hora de la entreviss

Tercera parte: Entrevists por blogues.

Administracion

1. ;Cuales zon las actividades amisticas que coording el area 2 =u carge”

2. ;En que consiste 1a prograreacion v 1a gestion de loz evantos artisticos?

3. ;Con que ofras aress exizie coordinacion para la plansacion de eventos artlstico:?

4. ;Como z2 evaluan las acinvidades arhstice: realizadas?

3. ;e ran pertinente 22 &l presupussio zzignado para la realizacion de actividades artzticas

en 0 area’l
6. ;Como miden |2 eficacia de laz aotividades artisticas offecidss en ou area’?
Oferta

6. ;Como z2 mansja la difnzion v publicidad da las actividades arissticas de su area’?
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice L

Guia de entrevista a administrativos de difusién cultural (continuacion)
7. ;Caales indicadores utilizan para medir &l irmpacto que tenen las estrategias da publicidad
de sz actividadss aristicas, en 1a participacion de los shumnos?
3. ;e tan acorde 2z la formacion v experiencia de quisnes imparten l2: sctividades
ariztice: con las mdsmes?
9. ;Chae ran frecusmiements su area oferta actividades arrsticas?
10. ;Chs dizponibitided rmestran los estodiantes en los borarios v las sedes donde se realizan
lsz actividades srizticas?
11. ;G2 problematicas 2 han presentado en 1z ofema de actvidades amizicas de suarea a
carga’
Demanda
12. ;Cuales zon las sctividades arizticas que mas le imerezam 2 los estudiantas?

13, Dazde m experiencia ;qué e lo que mas motiva a loz ahmino: pars participar ds las

actividades arizticas ofrecidas por su area?

14. Dezde zu area 2 cargo ;D que forms 52 motiva 2 la participacion de los shmnos en la:

actividades artisticas?

13, Dazde mu pumio de wista j Qe accionss podrian mplemeniarss pars smmentar la

pamicipacion de los aluvmos en las sctividades sristicss del sres a so cargo?
Comentarios generales:

Despedida v agradecimiento final
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice L

Guia de entrevista a administrativos de difusion cultural y consentimiento informado
(continuacion)

Consentimiento informade entrevista a coordinador de difusion coltoral de division

academica:

A través de la presente, vo - hago constar que la C.

Siornaris Femands Canzbel Perara esmdisnte del doctorado en Admunistracion Educatva,
realize 1ma emrevists relaciomsda con la spreciscion de actividades smisticss de difusion
cultural en la Universidad Tuarezr Awidmoema de Tabasco, en la division academica de

. en mi caracter de Coordinador(s} de difizion cubhural, dicha

informacion zera wzada Gnicarmente para fines academicos v clentifices, procurando en todo
momente que los datos perzomales v les relacionsdos 2 la confidencislidad de 1s instimacicon
seram protegidos por parte del imvestizador; por tal razom autorizo el uzo de la informacion
proporcionads atendiendo e objetive por el al 32 proporciond v para fines de m

publicacicn total o parcizl

Ls infonmacion que s proposcions en ests emmevists, 32 respalda medismte fotografias v

grabacion en adio.

Firma



Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

Apéndice M

Guia de grupo de enfoque para estudiantes y consentimiento informado

Guila de topicos grupo de enfoque

1 Bienvenida v asradecimientos 3 los participantes
- Explicacion de la dinamica del gropo de enfoque. Conzentimisnty informado del
- uzo da datos para la investizacion.
Explicacion del objetive de la investizacion: Comprender la apreciacion de
3 zdministrativos v estudiantes de la UTAT de las actividades artisticas de difusion
cultural.
4 Prezentacicn de los participantes: Licencistura. ciclo v divizion scadémica.
Detonadorss:
1. ;Como conszideras las actividades a:_'[[':ﬁ-:a': dala
Blogus 1: universidad en genaral? v ; con que frecusncia
Apreciacion de la asiztes?
oferta de 2. ;Que tan accesible s para i los horarios v laz sedes
- actvidades en donde se realizan estas actividades?
) artisticas de la 3. jComo considerss las actividades artizticas que oferia
univerzidad. tu divizion académica’ v ;con qué frecusncis asistes?
4. ;Come conzideras el trabajo del departamento de
{Adminiztracicn) difazion culmral en to divizion académica respecto 2
la oferta de actividades artlsticasz?
3. ;Cusals: zom laz actividades arfistica: de la
Blogue I: Intsréz universidad que te causan mayor interésT v ja s
para asistir a las compatieros?
actividades 4. ;Cual ez la principal motivacion para azistr a loz
arfizticas de la eventos artsticos de la univarsidad?
univerzidad. 7. ;Otorga la universidad recompenzas/incentivos par
asistir a actividades artrsticas? En cazo afirmative
Cuales?
(Demanda) 8. ;Qua bensficio: crees que obisndrias por participar en
laz aotividades amsticas de la universidad?
0 ;Como te enterss da las sctividades arnzticas de la
Elogue 3: univerzidad? v [ gué tan efectiva ez para t esta
Difuzion de las difnzion?
7 actividades. 10, ;Que tan sfective es para 11 ests difuzion?
11. ;Cuzles son los medios publicitarios mas efectives
{Oferta) para lograr la participacion de loz alumnos en las
actividades artizticas de la universidad?
- 12. ;Como crees qus podria mejorar la asiztencia de las
Elogue 4: Cisrre . - - I
actividades artisticas de la universidad?
i Comentarios ganarales:
g Despedida v asradecimisntos finales.
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Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Apéndice N

Consentimiento informado entrevista

Conzentimiento informade entrevista & coordinador de difusion coltoral de division

academica:

A traves de la presents, vo ; hago constar que La C.

Siornaris Femnanda Cansbal Perara esmdismie del doctorado en Adminisiracion Educativa,
realizs uma emtrevista relacionads con la spreciacion de actividades smizticas de difosion
cultural en la Unjversidad uarer Awdmoma de Tabasco, en la divisicn academica de

. en mi caracter de Coordinador(s) de difizion culbtaral, dicha

informacion sera nzada Gnicarmente para fines academicos v cientifices, procurando en todo
msommento que loz datos persomales v loz relaciomados 3 la confidencialidad de 13 instinacion
seran protegidos por parte del imvestizader; por tal razom autorizo el wzo de la informacion
proporcionsds stendiendo el objetive por & ual s2 proporciond v para fines de m

publicacicn total o parcizl

Lz informacion gue @& proposcions en esta enfrevizia, 2 respalds mediznte fotografiss v
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Consentimiento informado grupo de enfoque

Consentimiento mformado de estudiante: en gropo de enfoque:

A traves de la prezenis, vo - hago constar que la C.

Siomari: Fermsnds Cansbal Perazs ssmdisnte del doctorsdo en Adwirdstracion Educstiva,
realizd un grupo de enfoque conm mi perticipacion relacionado com la spreciacion ds
actividades arnsticas de difusicn cultoral en 1a Universidad Fugrez Auntonoms de Tabasco en
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clemtificos, proqurande en todo momento que los datos personsles v los relaciomados a la
confidencialidad de la nstimucion seran protegides por parte del investizador; por tal razon
amorizo &l uso de lz nformacion proporcionada atendisnde €] objetve por el cual se

proporcione v pars fines de su publicacicon wotal o parcisl

Lz infonmecion que se proporcions em este grapo de enfoque, =e respalds mediants
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Firma



218

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una

universidad publica.

ANEXO

Alojamiento de la Tesis en el Repositorio Institucional

Titulo de la | Elementos que inciden en la participacion de los alumnos en actividades

tesis. artisticas de difusion cultural de una universidad publica.

Autora de la | Mtra. Siomaris Fernanda Canabal Peraza.

tesis.

ORCID https://orcid.org/0000-0002-9946-7764

Resumen de | La préactica y consumo de actividades artisticas en estudiantes de educacion

la tesis. superior en México trae consigo una serie de beneficios en su desarrollo
académico y personal. El objetivo de esta investigacion fue identificar y
comprender los elementos que inciden en la participacion de los alumnos en
actividades artisticas de difusion cultural de una universidad publica del estado
de Tabasco. Este trabajo fue un estudio fenomenoldgico desarrollado en un
caso con la participacion de 35 estudiantes de diferentes areas de las ciencias a
través de grupos de enfoque, 5 administrativos a traves de entrevistas
semiestructuradas, asi como observacion participante de 7 eventos artisticos
realizados en la institucion. Los principales resultados mostraron
problematicas en la ejecucion, evaluacidn y seguimiento de las actividades
artisticas y sus medios de difusion donde se incluye el manejo de redes
sociales digitales. En este sentido, los elementos que inciden en la
participacion de los estudiantes en actividades artisticas son relacionados con
la administracion, ademas de la influencia del interés, las recompensas y los
vinculos personales. Se concluye la necesidad de reflexion y reevaluacion de la
administracion de las actividades artisticas y sus medios de difusion,
conocimiento y actualizacion constante de los algoritmos en las redes sociales
digitales, asi como el aprovechamiento de los vinculos personales de los
estudiantes para la difusion de las actividades.

Palabras Actividades Artisticas, Universidad, Alumnos.

clave de la

tesis.

Referencias | Aguaded, J. (1995) Publicidad ¢como la vemos? Comunicar, 1(5).

citadas.

https://www.revistacomunicar.com/pdf/comunicar5.pdf

Aguilar, M. (2020). Gestidn estratégica en los centros de investigacion de la
Universidad Nacional de Asuncion. Poblacion y Desarrollo, 26 (51),

20 — 25. https://doi.org/10.18004/pdfce/2076-054x/2020.026.51.020



https://www.revistacomunicar.com/pdf/comunicar5.pdf
https://doi.org/10.18004/pdfce/2076-054x/2020.026.51.020

219

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Bohorquez, G. (2020). La extension universitaria en una universidad publica.
Cultura, Educacién y Sociedad, 11(1), 221-236.

http://dx.doi.org/10.17981/cultedusoc.11.2.2020.14

Amador, J. (2006). La condicidon del arte. Entre lo sagrado y lo profano
Apuntes de sociologia y antropologia del arte. Revista Mexicana de
Ciencias Politicas y Sociales, 48(196), 27-53.

https://www.redalyc.org/pdf/421/42119603.pdf

Arroyo, J. (2023). El disefio de estrategias y tacticas en la planificacion
estratégica de la educacion. Revista Educacion, 47(1).

https://doi.org/10.15517/revedu.v47i1.51984

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
[ANUIES]. (2019). Difusion Cultural y Divulgacién Cientifica.

http://www.anuies.mx/programas-y-proyectos/proyectos-

academicos/difusion-cultural-y-divulgacion-cientifica

ATLAS.ti. (2021). Scientific Software Development GmbH (Versién 9).

[Software]. Windows. https://atlasti.cleverbridge.com/74/purl-

order?_ga=2.134218929.1384601191.1670622634-

1855264850.1670622634

Azuela, J., Sanzo, M., & Fernandez, V. (2010). EI marketing de la cultura y las
artes: una evolucion. Revista Nacional de Administracion, 1(1), 23-36.

https://dialnet.unirioja.es/serviet/articulo?codigo=3698479



http://dx.doi.org/10.17981/cultedusoc.11.2.2020.14
https://www.redalyc.org/pdf/421/42119603.pdf
https://doi.org/10.15517/revedu.v47i1.51984
http://www.anuies.mx/programas-y-proyectos/proyectos-academicos/difusion-cultural-y-divulgacion-cientifica
http://www.anuies.mx/programas-y-proyectos/proyectos-academicos/difusion-cultural-y-divulgacion-cientifica
https://atlasti.cleverbridge.com/74/purl-order?_ga=2.134218929.1384601191.1670622634-1855264850.1670622634
https://atlasti.cleverbridge.com/74/purl-order?_ga=2.134218929.1384601191.1670622634-1855264850.1670622634
https://atlasti.cleverbridge.com/74/purl-order?_ga=2.134218929.1384601191.1670622634-1855264850.1670622634
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3698479

220

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Barroso, F. (2008). ¢Cudl es el objetivo principal de la mercadotecnia? Revista
de Ciencias Sociales (Ve), 14(2), 413-418.

https://www.redalyc.org/pdf/280/28011672015.pdf

Benavente, J. & Grazzi, M. (2018). Impulsando la economia naranja en
América Latina y el Caribe. Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion la Ciencia y la Cultura.

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000368782

Bourdieu, P. (1998). La distincion Criterio y bases sociales del gusto [La
Distinction. Critique sociale du jugement]. (M. Ruiz, Trad.; leraed.).
Taurus. (Obra original publicada en 1979).

Bourdieu, P. (2010). El sentido social del gusto. Elementos para una
sociologia de la cultura. (A. Gutiérrez, Trad.; lera ed.). Siglo
veintiuno.

Campos, G., y Lule, N. (2012). La observacién, un método para el estudio de
la realidad. Revista Xihmai,7(13), 45-60.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3979972

Canabal, S. (2021). Difusion de talleres artisticos y culturales a través de
Facebook. [Tesis de maestria]. Universidad Juarez Autébnoma de
Tabasco.

Castells, M. (2001). La era de la informacion: Economia, sociedad, y cultura.

Siglo Veintiuno Editores.



https://www.redalyc.org/pdf/280/28011672015.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000368782

221
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

CEDA UJAT (2022). Home. [Pagina de Facebook]. Facebook. Recuperado el

20 de noviembre del 2022, de

https://www.facebook.com/profile.php?id=100046488565130

Chiquito, G. Plua, N., y Gonzalez, N. (2022). Planeacion estratégica para la
mejora de la gestion administrativa en instituciones universitarias de
Ecuador. Avances, 24(1), 135-148.

https://www.redalyc.org/journal/6378/637869301011/html/

Cirino, G. (2003). Los intereses como motivacion intrinseca en la sala de
clases. Perspectivas psicoldgicas, 3-4(1), 80-84.

http://pepsic.bvsalud.org/pdf/pp/v3-4/v3-4a08.pdf

Comité de Planeacion Para el Desarrollo del Estado de Tabasco (2019).
Programa Sectorial de Desarrollo Cultural 2019-2024.

https://tabasco.gob.mx/sites/default/files/users/sctabasco/Programa Sec

torial Desarrollo Cultural 2019-2024.pdf

Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos. (2019). Ley General de

Educacion. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

Consejo Nacional de Humanidades Ciencias y Tecnologias (2022, 11 de julio).
La Secretaria de Cultura 'y el Conacyt abren convocatoria de apoyos
de posgrado en el extranjero a profesionales de la culturay el arte.

https://conahcyt.mx/la-secretaria-de-cultura-y-el-conacyt-abren-

convocatoria-de-apoyos-de-posgrado-en-el-extranjero-a-profesionales-

de-la-cultura-y-el-arte/



https://www.facebook.com/profile.php?id=100046488565130
https://www.redalyc.org/journal/6378/637869301011/html/
http://pepsic.bvsalud.org/pdf/pp/v3-4/v3-4a08.pdf
https://tabasco.gob.mx/sites/default/files/users/sctabasco/Programa_Sectorial_Desarrollo_Cultural_2019-2024.pdf
https://tabasco.gob.mx/sites/default/files/users/sctabasco/Programa_Sectorial_Desarrollo_Cultural_2019-2024.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://conahcyt.mx/la-secretaria-de-cultura-y-el-conacyt-abren-convocatoria-de-apoyos-de-posgrado-en-el-extranjero-a-profesionales-de-la-cultura-y-el-arte/
https://conahcyt.mx/la-secretaria-de-cultura-y-el-conacyt-abren-convocatoria-de-apoyos-de-posgrado-en-el-extranjero-a-profesionales-de-la-cultura-y-el-arte/
https://conahcyt.mx/la-secretaria-de-cultura-y-el-conacyt-abren-convocatoria-de-apoyos-de-posgrado-en-el-extranjero-a-profesionales-de-la-cultura-y-el-arte/

222

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Consejo Nacional de Humanidades Ciencias y Tecnologias (2023, 23 de

enero). Acceso universal al conocimiento. https://conacyt.mx/acceso-

universal-al-conocimiento/

Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Tabasco (2022, 28 de
noviembre). Investigadores activos por area del conocimiento
CONACYT.

https://www.ccytet.gob.mx/Web/ccytet01/PADCCONACYT.aspx

Consejo Nacional para la Cultura y las Artes [CONACULTA]. (2012a).
Encuesta Nacional de habitos, practicas y consumo culturales.

https://www.cultura.gob.mx/recursos/banners/ENCUESTA NACION

AL .pdf

Consejo Nacional para la Cultura y las Artes [CONACULTA]. (2012b).
Encuesta Nacional de habitos, practicas y consumo culturales.
Comparativo estatal de resultados bésicos.

https://www.cultura.gob.mx/recursos/encuesta nacional/2010/Compara

tivo Estados 2010.pdf

Cortina, S. (2020). Estudiantes con intereses artisticos inscritos en la UAM

Xochimilco. [Tesis de licenciatura]. Universidad Autonoma
Metropolitana.

https://repositorio.xoc.uam.mx/jspui/bitstream/123456789/24676/1/505

42.pdf



https://conacyt.mx/acceso-universal-al-conocimiento/
https://conacyt.mx/acceso-universal-al-conocimiento/
https://www.ccytet.gob.mx/Web/ccytet01/PADCCONACYT.aspx
https://www.cultura.gob.mx/recursos/banners/ENCUESTA_NACIONAL.pdf
https://www.cultura.gob.mx/recursos/banners/ENCUESTA_NACIONAL.pdf
https://www.cultura.gob.mx/recursos/encuesta_nacional/2010/Comparativo_Estados_2010.pdf
https://www.cultura.gob.mx/recursos/encuesta_nacional/2010/Comparativo_Estados_2010.pdf
https://repositorio.xoc.uam.mx/jspui/bitstream/123456789/24676/1/50542.pdf
https://repositorio.xoc.uam.mx/jspui/bitstream/123456789/24676/1/50542.pdf

223
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Creswell, J. (2013). Qualitative Inquiry Research Desing. Choosing Among

Five Approaches. Sage.h

Cultura UJAT. (2022). Home. [Pagina de Facebook]. Facebook. Recuperado el

20 de noviembre del 2022, de

https://www.facebook.com/CulturaUjatPagina

Dewey, J. (2008). El arte como experiencia [Art as experience]. (J.

Claramonte.; lera ed.). Paidos. (Obra original publicada en 1934).

Diaz, L., Torruco, U., Martinez, M., y Varela, M. (2013). La entrevista,

recurso flexible y dindmico. Investigacion en Educacion Médica, 2(7),

162-167. https://www.redalyc.orqg/pdf/3497/349733228009.pdf

Division Académica de Ciencias Econémico Administrativo. (2022). Home

[Pagina de Facebook]. Facebook (30 de noviembre del 2022).

https://cutt.ly/X0xh4sT

Durkheim, E. (1997) Las reglas del método socioldgico [Les regles de la
méthode sociologique]. (E. Champourcin.; 2da ed.). Fondo de Cultura
Econdmica. (Obra original publicada en 1895).

Durkheim, E. (2019). Formas elementales de la vida religiosa [Les formes
élémentaires de la vie religieuse]. (R. Ramos.; 1.2 ed.). Universidad
Auténoma Metropolitana. (Obra original publicada en 1912).

Ejea, T. y Gardufio, B. (2014). La extension de la cultura universitaria en

México: un ensayo sobre su historia, conceptualizacion y relevancia.



https://www.facebook.com/CulturaUjatPagina
https://www.redalyc.org/pdf/3497/349733228009.pdf
https://cutt.ly/X0xh4sT

224

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

En H., Méndez, y F., Cuamea (eds.) Universidad, ciencia y cultura:
evocaciones para un saber colectivo. Universidad Autonoma de Baja

California. Mexicali. https://cutt.ly/70xjreK

Ernst & Young (2015). Cultural Times: The First Global Map of Cultural and

Creative Industries.

https://en.unesco.org/creativity/files/culturaltimesthefirstglobalmapofcu

lturalandcreativeindustriespdf

Fandifo, J. (2004). El arte y la educacidon superior. Educacion y Educadores,
7(1), 229-235.

https://educacionyeducadores.unisabana.edu.co/index.php/eye/article/vi

ew/559/651
Feria, M. & Campifio, R. (2010). Arte y grupos de poder: el muralismo y la
ruptura. Estudios politicos, 1(21), 83-100.

http://www.scielo.org.mx/pdf/ep/n21/n21a5.pdf

Flores, M., Cérdenas, L., Hernandez, M., Roméan, M, Stadthagen, H., &
Gonzélez, A. (2009). EI consumo cultural de los estudiantes de la
UAEMEX. Una aproximacion. Tiempo de Educar, 10(20), 417-443.

https://www.redalyc.org/pdf/311/31112987006.pdf

Freitag, V. (2015). La invencion del arte. Una historia cultural. Alteridades,

25(49), 129-133. https://www.redalyc.org/pdf/747/74743763012.pdf

Fontana, A., & Frey, J. (1994). Interviewing. The Art of Science. In N. Denzin,
& Y. Lincoln (Eds.), The Handbook of Qualitative Research (1st ed.,

pp. 361- 376), Thousand Oaks, CA: Sage Publication, Inc.



https://cutt.ly/70xjreK
file:///C:/Users/Valier/Downloads/Ernst%20&%20Young%20(2015).%20Cultural%20Times:%20The%20First%20Global%20Map%20of%20Cultural%20and%20Creative%20Industries.%20https:/en.unesco.org/creativity/files/culturaltimesthefirstglobalmapofculturalandcreativeindustriespdf
file:///C:/Users/Valier/Downloads/Ernst%20&%20Young%20(2015).%20Cultural%20Times:%20The%20First%20Global%20Map%20of%20Cultural%20and%20Creative%20Industries.%20https:/en.unesco.org/creativity/files/culturaltimesthefirstglobalmapofculturalandcreativeindustriespdf
file:///C:/Users/Valier/Downloads/Ernst%20&%20Young%20(2015).%20Cultural%20Times:%20The%20First%20Global%20Map%20of%20Cultural%20and%20Creative%20Industries.%20https:/en.unesco.org/creativity/files/culturaltimesthefirstglobalmapofculturalandcreativeindustriespdf
file:///C:/Users/Valier/Downloads/Ernst%20&%20Young%20(2015).%20Cultural%20Times:%20The%20First%20Global%20Map%20of%20Cultural%20and%20Creative%20Industries.%20https:/en.unesco.org/creativity/files/culturaltimesthefirstglobalmapofculturalandcreativeindustriespdf
https://educacionyeducadores.unisabana.edu.co/index.php/eye/article/view/559/651
https://educacionyeducadores.unisabana.edu.co/index.php/eye/article/view/559/651
http://www.scielo.org.mx/pdf/ep/n21/n21a5.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/311/31112987006.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/747/74743763012.pdf

225

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Galicia, I. (2007). Aspectos implicados en el talento y en la practica de un
instrumento musical. Revista Intercontinental de Psicologia y

Educacion, 9(2), 49-68. https://www.redalyc.org/pdf/802/80290204.pdf

Garcia, S. (2019). La gerencia de las Direcciones de Culturay la
Responsabilidad Social Universitaria desde una Cosmovision
Integrativa. Scientific, 4(11), 239-259.

https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.11.12.239-

259

Giraldez, A. (2014). Artes para educar Desafios y perspectivas de la educacion
artistica en Iberoamérica. En Direccion de Desarrollo Econdémico (Ed.),
La aportacion del Centro Nacional de las Artes a la Educacion Basica
(1ra ed., pp. 29-39) Centro Nacional de las Artes.

Gobierno de la Republica [México]. (2019). Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024.

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/

07/2019#qgsc.tab=0

Gobierno del Estado de Tabasco. (2019). Plan Estatal de Desarrollo 2019-
2024.

https://tabasco.gob.mx/sites/default/files/users/planeacion spf/PLED%

202019-2024.pdf

Gonzalez, A. (2020). Economia del siglo XXI: Economia naranja. Revista de
Ciencias Sociales (Ve), 26(4), 450-463.

https://www.redalyc.org/journal/280/28065077033/html/



https://www.redalyc.org/pdf/802/80290204.pdf
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.11.12.239-259
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.11.12.239-259
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019#gsc.tab=0
https://tabasco.gob.mx/sites/default/files/users/planeacion_spf/PLED%202019-2024.pdf
https://tabasco.gob.mx/sites/default/files/users/planeacion_spf/PLED%202019-2024.pdf
https://www.redalyc.org/journal/280/28065077033/html/

226
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Gonzélez, A., Paoloni, P., Rinaudo, M. & Donolo, D. (2013). Interés
situacional en clase de Lengua Espafiola en secundaria: relaciones
estructurales con el compromiso, el desapego y el rendimiento.
Universitas Psychologica, 12(3), 753-765.

https://doi.org/10.11144/Javeriana.upsy12-3.iscl

Gonzélez, J., Salazar, F., Ortiz, R., & Verdugo, D. (2019). Gerencia
estratégica: herramienta para la toma de decisiones en las
organizaciones. Telos, 21(1), 242-256.

https://www.redalyc.org/journal/993/99357718032/99357718032.pdf

Gonzalez-Pérez, M., y Avila-Rodriguez, M. (2016). Concepcion pedagdgica
de la actividad extensionista en el Centro Universitario Tlacaélel.

Educare, 20(3), 1-15. http://dx.doi.org/10.15359/ree.20-3.17

Hamui-Sutton, A., & Varela-Ruiz, M. (2013). La técnica de grupos focales.
Investigacion en Educacion Médica, 2(5), 55-60.

https://www.redalyc.org/pdf/3497/349733230009.pdf

Harvard University (2008). Report of the Task Force on the Arts.

https://provost.harvard.edu/files/provost/files/artstaskforce-report 12-

10-08.pdf

Harvard University (2022, 11 de junio). Harvard Arts. https://arts.harvard.edu/

Hernandez-Bravo, J., Hernandez-Bravo, J.R., de Moya-Martinez, M., Cozar-
Gutiérrez, R. (2014). La educacion musical competencia en Espafia:
¢Necesidad o deseo? Revista Electronica Educare, 18(3), 237-259.

https://www.redalyc.org/pdf/1941/194131745014.pdf



https://doi.org/10.11144/Javeriana.upsy12-3.iscl
https://www.redalyc.org/journal/993/99357718032/99357718032.pdf
http://dx.doi.org/10.15359/ree.20-3.17
https://www.redalyc.org/pdf/3497/349733230009.pdf
https://provost.harvard.edu/files/provost/files/artstaskforce-report_12-10-08.pdf
https://provost.harvard.edu/files/provost/files/artstaskforce-report_12-10-08.pdf
https://arts.harvard.edu/
https://www.redalyc.org/pdf/1941/194131745014.pdf

227

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Hernandez Sampieri, R., Ferndndez Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2014).
Metodologia. McGraw Hill Esparia.

Hidi, S. & Renninger K. (2006). The Four-Phase Modelo f Interest
Development. Educational Psychologist, 41(2), 111-127.

https://doi.org/10.1207/s15326985ep4102 4

Hinojosa, L. (2012). Educacion y consumo cultural: una aproximacion a los
publicos universitarios. Ciencia, Docencia y Tecnologia, 23(44), 171-

196. https://www.redalyc.orqg/pdf/145/14523080006.pdf

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI] (2022, 20 de julio).
Modulo sobre eventos culturales seleccionados (MODECULT) 2022
[Comunicado de prensa].

https://www.ineqgi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2022/mod

ecult/modecult2022 07.pdf

Instituto Politécnico Nacional (2022, 11 de junio). Cultura.

https://www.ipn.mx/cultura/

Instituto Tecnoldgico Auténomo de México [ITAM] (2022, 11 de junio).

ITAM MuUsica. http://musica.itam.mx/es/71/paginas/talleres

Instituto Tecnoldgico Nacional de México (2022, 11 de junio). Arte y cultura.

http://www.dgest.gob.mx/cultural-y-deportiva/festival-nacional-de-

arte-y-cultura-de-los-institutos-tecnologicos

Jenkins, H. (2008). La cultura de la convergencia de los medios de

comunicacion. Paidos.



https://doi.org/10.1207/s15326985ep4102_4
https://www.redalyc.org/pdf/145/14523080006.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2022/modecult/modecult2022_07.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2022/modecult/modecult2022_07.pdf
https://www.ipn.mx/cultura/
http://musica.itam.mx/es/71/paginas/talleres
http://www.dgest.gob.mx/cultural-y-deportiva/festival-nacional-de-arte-y-cultura-de-los-institutos-tecnologicos
http://www.dgest.gob.mx/cultural-y-deportiva/festival-nacional-de-arte-y-cultura-de-los-institutos-tecnologicos

228

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Krapp, A. (2007). An educational-psychological conceptualisation of interest.
International Journal for Educational and Vocational Guidance, 7(1),

5-21. https://doi.org/10.1007/s10775-007-9113-9

Kotler, P. & Amstrong, G. (2013). Fundamentos de Marketing. Pearson
Educacion.

Laje, A. (2022). La batalla cultural. HarperCollins México.

Leal, A. & Quero, M. (2011). Manual de marketing y comunicacion cultural.
Direccidn General de Universidades de la Consejeria de Economia,
Innovacion y Ciencia de la Junta de Andalucia Servicio de
Publicaciones de la Universidad de Cadiz.

https://www.bizkaia.eus/home2/archivos/DPTO4/Temas/producto44ma

nual-de-marketing-y-comunicacion-

cultural web.pdf?hash=4724e69d4dad795da4c191425d8a232¢

Losada-Diaz, J., y Capriotti, P. (2015). La comunicacion de los museos de arte
en Facebook: comparacién entre las principales instituciones
internacionales y espafiolas. Palabras clave Revista de comunicacion,
18(1), 633-960.

https://palabraclave.unisabana.edu.co/index.php/palabraclave/article/vi

ew/5092

Maslow, A. (1943). A theory of human motivation. Psychological Review,

50(4), 370-396. https://doi.org/10.1037/n0054346
Massachusetts Institute of Technology. (2022, 12 de junio). ARTS AT MIT.

https://arts.mit.edu/



https://doi.org/10.1007/s10775-007-9113-9
https://www.bizkaia.eus/home2/archivos/DPTO4/Temas/producto44manual-de-marketing-y-comunicacion-cultural_web.pdf?hash=4724e69d4dad795da4c191425d8a232c
https://www.bizkaia.eus/home2/archivos/DPTO4/Temas/producto44manual-de-marketing-y-comunicacion-cultural_web.pdf?hash=4724e69d4dad795da4c191425d8a232c
https://www.bizkaia.eus/home2/archivos/DPTO4/Temas/producto44manual-de-marketing-y-comunicacion-cultural_web.pdf?hash=4724e69d4dad795da4c191425d8a232c
https://palabraclave.unisabana.edu.co/index.php/palabraclave/article/view/5092
https://palabraclave.unisabana.edu.co/index.php/palabraclave/article/view/5092
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/h0054346
https://arts.mit.edu/

229

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Martin-Crespo, C., & Salamanca, A. (2007). EI muestreo de la investigacion
cualitativa. Nure Investigacion, 1(27).

https://www.nureinvestigacion.es/OJS/index.php/nure/article/view/340

Martinez, M. (2006). Validez y confiabilidad en la metodologia cualitativa.
Paradigma, 27(2), 7-33.

http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci arttext&pid=S1011-

22512006000200002

Martinez, S. (2012). La antropologia, el arte y la vida de las cosas. Una
aproximacion desde Art Agency de Alfred Gell AIBR. Revista de
antropologia Iberoamericana, 7(2), 172-195.

https://www.redalyc.org/pdf/623/62323322003.pdf

Mena, P., Monge, C., y Chavarria, R. (2021). Aproximaciones conceptuales de
categorias de la realidad social vinculadas a la extension universitaria.

Abra, 41(62), 1-25. https://doi.org/10.15359/abra.41-62.1

Molina, A. (2016). La Gestion Cultural Universitaria en México hoy, entre la
atencion a estudiantes y el mercado cultural. Periférica Internacional,

1(17), 189-198. http://dx.doi.org/10.25267/Periferica.2016.i17.13

Mondéjar, S., Jiménez, B., y Gomez, O. (2018). Procedimientos de
organizacion del trabajo en el proceso de extension universitaria.
Atenas, 1(41), 98-108.

https://www.redalyc.org/journal/4780/478055151007/



https://www.nureinvestigacion.es/OJS/index.php/nure/article/view/340
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-22512006000200002
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-22512006000200002
https://www.redalyc.org/pdf/623/62323322003.pdf
https://doi.org/10.15359/abra.41-62.1
http://dx.doi.org/10.25267/Periferica.2016.i17.13
https://www.redalyc.org/journal/4780/478055151007/

230

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Montero, A., y Montero, L. (2017). Un espejo entre la universidad y la
sociedad: la extension universitaria. Universidad de La Habana,
1(238), 114-125.

http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci arttext&pid=S0253-

92762017000100008

Mosquera, H., y Carvajal-Ordofiez, V. (2021). Interaccion universidad
sociedad a través de la funcion de extensién. Entramado, 17(1), 186-

203. https://doi.org/10.18041/1900-3803/entramado.1.7230

Mufioz, N. (2014). Laboratorios de experiencias artisticas. En Direccion de
Desarrollo Econémico (Ed.), La aportacion del Centro Nacional de las
Artes a la Educacion Basica (1ra ed., pp. 63-76) Centro Nacional de las
Artes.

Okuda, M., & Gomez-Restrepo, C. (2005). Métodos en investigacion
cualitativa: triangulacion. Revista Colombiana de Psiquiatria, 34(1),

118-124. https://www.redalyc.org/pdf/806/80628403009.pdf

Organizacién de las Naciones Unidad para la Educacion, la Cienciay la
Cultura [UNESCOQ]. (2022). Propuestas para la educacion artistica.
Orientaciones de politica pablica.

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380505

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE].

(2013). Art for Art’s Sake?



http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0253-92762017000100008
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0253-92762017000100008
https://doi.org/10.18041/1900-3803/entramado.1.7230
https://www.redalyc.org/pdf/806/80628403009.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380505

231
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

https://www.oecd.org/education/ceri/ART%20FOR%20ART%E2%80

%99S%20SAKE%200VERVIEW_EN_R3.pdf

Orozco, A. (2018). El sentido de pertenencia y la identidad como determinante
de la conducta, una perspectiva desde el pensamiento complejo. IE
Revista de Investigacion Educativa de la REDIECH, 9(16), 83-97.

https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=521654339005

Ortega, D., Lara, G., y Lopez, M. (2018). La promocion cultural desde la
Extensién Universitaria en la formacion del profesional de la salud.
Panorama Cuba y Salud, 13(1), 463-467.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7322828

Palacios, L. (2006). El valor del arte en el proceso educativo. Reencuentro,

1(46), 1-21. https://www.redalyc.org/pdf/340/34004607.pdf

Palombino, P., De Camargo, E., De Miranda, E. (2014). Gestdo estratégica de
pessoas para pesquisadores em administracdo nas universidades

privadas. Porto Alegre, 78(2), 371-396. http://dx.doi.org/10.1590/1413-

2311063201238442

Pérez-Campafia, M., Ortiz-Pérez, A., Ramirez-Guerra, D., & Ortiz- Fernandez,
D. (2019). La gestion de la animacion sociocultural desde el proceso de
extension universitaria. Santiago 1(1), 323-337.

https://dialnet.unirioja.es/serviet/articulo?codigo=7692402

Pérez, T. (2016). Actualizacion de la Extension Universitaria desde una

perspectiva compleja. Extension en Red, 1(7), 1-16.



https://www.oecd.org/education/ceri/ART%20FOR%20ART%E2%80%99S%20SAKE%20OVERVIEW_EN_R3.pdf
https://www.oecd.org/education/ceri/ART%20FOR%20ART%E2%80%99S%20SAKE%20OVERVIEW_EN_R3.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=521654339005
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7322828
https://www.redalyc.org/pdf/340/34004607.pdf
http://dx.doi.org/10.1590/1413-2311063201238442
http://dx.doi.org/10.1590/1413-2311063201238442
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7692402

232

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

https://perio.unlp.edu.ar/ojs/index.php/extensionenred/article/view/354

2

Pontificia Universidad Catélica de Chile (2022, 12 de junio). Direccion de

Artes y Cultura. https://artesycultura.uc.cl/es/
Quacquearelli Symonds (2022). World University Ranking 2022.

https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-

rankings/2022

Quecedo, R., & Castafio, C. (2002). Introduccién a la metodologia cualitativa.
Revista de psicodidactica, 1(14), 5-39.

https://www.redalyc.org/pdf/175/17501402.pdf

Ramirez, B. (2016). Deseo y formacion en la creacion social. Revista
Interamericana de Educacion de Adultos, 38(1), 70-84.

https://www.redalyc.org/pdf/4575/457545337005.pdf

Real Academia Espafiola. (2022a). Arte. Diccionario de la lengua espafiola

(222, ed.). https://dle.rae.es/instituci%C3%B3n

Real Academia Espafola. (2022b). Cultura. Diccionario de la lengua espafiola

(222, ed.). https://www.rae.es/drae2001/cultura

Real Academia Espafiola. (2022c). Motivacion. Diccionario de la lengua

espafola (222. ed.). https://dle.rae.es/motivaci%C3%B3n

Renzulli, J. (2008). La educacion del sobredotado y el desarrollo del talento
para todos Revista de Psicologia, 26(1), 23-44.

https://www.redalyc.org/pdf/3378/337829505003.pdf



https://perio.unlp.edu.ar/ojs/index.php/extensionenred/article/view/3542
https://perio.unlp.edu.ar/ojs/index.php/extensionenred/article/view/3542
https://artesycultura.uc.cl/es/
https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2022
https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2022
https://www.redalyc.org/pdf/175/17501402.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/4575/457545337005.pdf
https://dle.rae.es/instituci%C3%B3n
https://www.rae.es/drae2001/cultura
https://dle.rae.es/motivaci%C3%B3n
https://www.redalyc.org/pdf/3378/337829505003.pdf

233

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Renzulli, J. (2000). El concepto de los tres anillos de la superdotacion: un
modelo de desarrollo para una productividad creativa. En Y. Benito
(Coord). Intervencion e investigacion psicoeducativas en alumnos

superdotados (pp.41-78). Amar( Ediciones.

Robledo-Ramaén, P., y Garcia, J. (2008). El contexto familiar y su papel en el
desarrollo socio- emocional de los nifios: revision de estudios
empiricos. International Journal of Developmental and Educational
Psychology, 4(1), 75-82).

https://www.redalyc.org/pdf/3498/349832319007.pdf

Rusell, T. (1993). Publicidad. Prentice Hall Inc.

Rodriguez, G., Gil, J., y Garcia, E. (1996). Metodologia de la investigacién

cualitativa. Aljibe.

Romero, J. (2020). Aproximacion al consumo cultural de estudiantes
Universitarios de Economia en Puebla, México. Ultima década, 1(53),

210-234. https://www.scielo.cl/pdf/udecada/v28n53/0718-2236-

udecada-28-53-210.pdf

Serna, R. (2022). Educacion y formacion integral, de Pedro Agudelo Rendon.
Estudios de literatura colombiana, 1(50), 197-200.

https://doi.org/10.17533/udea.elc.n50all

Silvia, P. (2006). Exploring the psychology of interest. Oxford University Press.



https://www.redalyc.org/pdf/3498/349832319007.pdf
https://www.scielo.cl/pdf/udecada/v28n53/0718-2236-udecada-28-53-210.pdf
https://www.scielo.cl/pdf/udecada/v28n53/0718-2236-udecada-28-53-210.pdf
https://doi.org/10.17533/udea.elc.n50a11

234

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Silvia, P. (2008). Interest- The Curious Emotion. Current Directions in

Psychological Science 17(51). https://doi.org/10.1111/j.1467-

8721.2008.005

Stake, R. (1999). Investigacion con estudios de caso [The art of case study
research]. Ediciones Morata (obra original publicada en 1995).
Stanford University. (2022, 12 de junio). Stanford Arts.

https://arts.stanford.edu/

Strauss, A., y Corbin, J. (2002). Bases de la investigacion cualitativa. Técnicas
y procedimientos para desarrollar la teoria fundamentada.
Universidad de Antioquia.

https://diversidadlocal.files.wordpress.com/2012/09/bases-

investigacion-cualitativa.pdf

Sobrino, C. (2011). El Marketing asociada con las Artes Escénicas vy la

Mousica. Una mirada desde la Neurociencia. ltamar. Revista de

investigacién musical: territorios para el arte, 1(4), 241-258.

https://ojs.uv.es/index.php/ITAMAR/article/view/12873

Suérez, P. y Vélez, M. (2018). El papel de la familia en el desarrollo social del

nino: una mirada desde la afectividad, la comunicacion familiar y

estilos de educacidn parental. Psicoespacios, 12(20).

https.//doi.org/10.25057/21452776.1046

Taylor, S., Bogdan, R., & DeVault, M. (2016). Introduction to Qualitative

Research Methods. A guidebook and resource. Wiley.



https://doi.org/10.1111/j.1467-8721.2008.00548.x
https://doi.org/10.1111/j.1467-8721.2008.00548.x
https://arts.stanford.edu/
https://diversidadlocal.files.wordpress.com/2012/09/bases-investigacion-cualitativa.pdf
https://diversidadlocal.files.wordpress.com/2012/09/bases-investigacion-cualitativa.pdf
https://ojs.uv.es/index.php/ITAMAR/article/view/12873
https://doi.org/10.25057/21452776.1046

235
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Tecnoldgico de Monterrey (2022, 12 de junio). Conecta el sitio de noticias del

Tecnoldgico de Monterrey. https://conecta.tec.mx/es/noticias/arte-y-

cultura

Terrazas, F., Lorenzo, O. & Gonzélez, P. (2015). Consumo Yy educacién
musical informal de los estudiantes mexicanos a través de TIC. Revista
Electrénica de Investigacion Educativa, 17(2), 76-88.

https://www.scielo.org.mx/pdf/redie/v17n2/v17n2a6.pdf

Thomson, G. (1997). Deseos y necesidades. Ideas y valores, 1(107), 43-55.

https://repositorio.unal.edu.co/bitstream/handle/unal/34605/21886-

75025-1-PB.pdf?sequence=1

Tochi, N. (2023, 1 de noviembre). Sindicatos de Cultura proponen reajustes al
presupuesto del sector. El economista.

https://www.eleconomista.com.mx/arteseideas/Sindicatos-de-Cultura-

proponen-reajustes-al-presupuesto-del-sector-20231101-0021.html

Triana, F. (2014). La gestion estratégica de la empresa: una reflexion para la
gerencia de hoy. Via Innova, 1(1).

https://doi.org/10.23850/2422068X.359

Ulloa, F. (2018). La extension universitaria orientada a la promocion de la
cultura artistica: un reto de las instituciones de educacion superior de
Ameérica Latina. Revista Cubana de Educacion Superior, 1(1), 19-36.

http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci arttext&pid=S0257-

43142018000100002



https://conecta.tec.mx/es/noticias/arte-y-cultura
https://conecta.tec.mx/es/noticias/arte-y-cultura
https://www.scielo.org.mx/pdf/redie/v17n2/v17n2a6.pdf
https://repositorio.unal.edu.co/bitstream/handle/unal/34605/21886-75025-1-PB.pdf?sequence=1
https://repositorio.unal.edu.co/bitstream/handle/unal/34605/21886-75025-1-PB.pdf?sequence=1
https://www.eleconomista.com.mx/arteseideas/Sindicatos-de-Cultura-proponen-reajustes-al-presupuesto-del-sector-20231101-0021.html
https://www.eleconomista.com.mx/arteseideas/Sindicatos-de-Cultura-proponen-reajustes-al-presupuesto-del-sector-20231101-0021.html
https://doi.org/10.23850/2422068X.359
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0257-43142018000100002
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0257-43142018000100002

236

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Urcid-Puga, R. & Rojas, Juan. Modelo sinérgico entre planeacion estratégica,

valor compartido y flexibilidad curricular. Revista Electrdnica

Educare, 24(3), 387-403. http://dx.doi.org/10.15359/ree.24-3.19
Ureste, M. (2023, 11 de septiembre). Recortes en Cultura no paran:
presupuesto en 2024 est& por debajo de lo que recibia hace 6 afios.

Animal Politico. https://animalpolitico.com/politica/cultura-recortes-

presupuesto-2024

Universidad Anahuac Mayab (2022, 13 de junio). Arte y Cultura.

https://merida.anahuac.mx/vida/cultura

Universidad Anahuac México (2022a, 13 de junio) Arte y Cultura.

https://www.anahuac.mx/arte-y-cultura

Universidad Andhuac México (2022b, 13 de junio) Mision de la Universidad.

https://www.anahuac.mx/mision

Universidad de Buenos Aires (2022, 13 de junio). Cultura.

http://cultura.sociales.uba.ar/programa-recrear-cultura/

Universidad de Chile (2022, 13 de junio). Extension cultural.

https://uchile.cl/extension-y-cultura/teatros-y-salas

Universidad de Paris 1 Panthéon-Sorbonne (2022, 13 de junio). Universidad.

https://www.pantheonsorbonne.fr/universite

Universidad de Roma Sapienza (2022, 13 de junio). Artes, Musica, Teatro,
Deportes, Museos, Radio, Espiritualidad, Merchandising.

https://www.uniromal.it/it/pagina/arti-musica-teatro-sport-musei-

radio-spiritualita-merchandising



http://dx.doi.org/10.15359/ree.24-3.19
https://animalpolitico.com/politica/cultura-recortes-presupuesto-2024
https://animalpolitico.com/politica/cultura-recortes-presupuesto-2024
https://merida.anahuac.mx/vida/cultura
https://www.anahuac.mx/arte-y-cultura
https://www.anahuac.mx/mision
http://cultura.sociales.uba.ar/programa-recrear-cultura/
https://uchile.cl/extension-y-cultura/teatros-y-salas
https://www.pantheonsorbonne.fr/universite
https://www.uniroma1.it/it/pagina/arti-musica-teatro-sport-musei-radio-spiritualita-merchandising
https://www.uniroma1.it/it/pagina/arti-musica-teatro-sport-musei-radio-spiritualita-merchandising

237

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Universidad de Sao Paulo (2022, 13 de junio). Universidad de San Paulo
inicio.

http://www.admisiones.org/universidad/3/universidad de sao paulo u

sp
Universidad Iberoamericana (2022, 13 de junio). Difusién cultural.

https://ibero.mx/acerca-de-difusion-cultural

Universidad Juarez Autdnoma de Tabasco [UJAT]. (2014). Manual General
de organizacion de la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco,

(no.34). http://gacetajuchiman.ujat.mx/wp-

content/uploads/2021/10/MANUAL-GENERAL-DE-

ORGANIZACION-VIGENTE-2014.pdf

Universidad Juarez Autdnoma de Tabasco [UJAT]. (2020). Plan de Desarrollo
Institucional, (1a ed).

https://archivos.ujat.mx/2020/planeacion/PD1%202020-2024-1.pdf

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco [UJAT]. (2022a, 13 de junio).

Centro de Desarrollo de las Artes. http://www.ujat.mx/ceda/22965

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco [UJAT]. (2022b, 13 de junio).
Direccion de difusion cultural. https://www.ujat.mx/ddc/27551

Universidad Nacional Autonoma de México [UNAM]. (2021). Encuesta
Nacional Sobre Habitos y Consumo Cultural.

https://cultura.unam.mx/EncuestaConsumoCultural

Universidad Nacional Autonoma de México [UNAM]. (2022, 13 de junio).

Cultura UNAM. https://cultura.unam.mx/



http://www.admisiones.org/universidad/3/universidad_de_sao_paulo_usp
http://www.admisiones.org/universidad/3/universidad_de_sao_paulo_usp
https://ibero.mx/acerca-de-difusion-cultural
http://gacetajuchiman.ujat.mx/wp-content/uploads/2021/10/MANUAL-GENERAL-DE-ORGANIZACION-VIGENTE-2014.pdf
http://gacetajuchiman.ujat.mx/wp-content/uploads/2021/10/MANUAL-GENERAL-DE-ORGANIZACION-VIGENTE-2014.pdf
http://gacetajuchiman.ujat.mx/wp-content/uploads/2021/10/MANUAL-GENERAL-DE-ORGANIZACION-VIGENTE-2014.pdf
https://archivos.ujat.mx/2020/planeacion/PDI%202020-2024-1.pdf
http://www.ujat.mx/ceda/22965
https://www.ujat.mx/ddc/27551
https://cultura.unam.mx/EncuestaConsumoCultural
https://cultura.unam.mx/

238
Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

University of Cambridge. (2022, 13 de junio). Cambridge SU.

https://www.cambridgesu.co.uk/yourunion/services/

University of Oxford. (2022, 13 de junio). STUDENT CLUBS.

https://www.ox.ac.uk/students/life/clubs/list

Universidad Panamericana (2022, 13 de junio). Cultura.

https://www.up.edu.mx/en/vida/mex/arts-and-culture

Universidad Técnica de Munich. (2022, 13 de junio). Universidad.

https://www.tum.de/die-tum/die-universitaet

Universidad Veracruzana. (2022). Difusion Cultural.

https://www.uv.mx/difusioncultural/

Valles, M. (1999). Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexion
metodoldgica y préactica profesional. Sintesis S.A.

Vasilachis, I., Ameigeiras, A., Chernobilsky, L., Giménez, V., Mallimaci, F.,
Mendizébal, N., Neiman, G., Quaranta, G., & Soneira, A. (2006).
Estrategias de Investigacion Cualitativa. Gedisa Editorial.

Veitia, A., Rojas, A., Rojas, A., Rovira, Y., y Acosta, T. (2020). El proceso de
formacion de lideres estudiantiles desde la extension universitaria en la
carrera cultura fisica. Podium, 12(3), 534-539.

http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci arttext&pid=51996-

24522020000300534

Villamil, C., y Hurtado, L. (2019). Consumo de précticas culturales en jovenes
universitarios de algunos paises latinoamericanos. Signo y

Pensamiento, 38(75). https://doi.org/10.11144/Javeriana.syp38-75.cpcj



https://www.cambridgesu.co.uk/yourunion/services/
https://www.ox.ac.uk/students/life/clubs/list
https://www.up.edu.mx/en/vida/mex/arts-and-culture
https://www.tum.de/die-tum/die-universitaet
https://www.uv.mx/difusioncultural/
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1996-24522020000300534
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1996-24522020000300534
https://doi.org/10.11144/Javeriana.syp38-75.cpcj

239

Elementos gue inciden en la participacion de los alumnos en actividades artisticas de difusidn cultural de una
universidad publica.

Washington, M. (2021). Gestidn estratégica, factor clave para el éxito
organizacional. SUMMA Revista disciplinaria en ciencias econémicas

y sociales, 3(2), 1-24. www.doi.org/10.47666/summa.3.2.40

Watzlawick, P., Beavin, J. Jackson, D. (1985). Teoria de La Comunicacién
Humana. Editorial Herder

Yepes, V. (2023). Pandemia, arte y sentido(s) de vida. Reflexiones desde Colombia.
El Ornitorrinco Tachado. Revista de Artes

Visuales,1(17). https://doi.org/10.36677/eot.v0i17.18802



http://www.doi.org/10.47666/summa.3.2.40
https://doi.org/10.36677/eot.v0i17.18802

