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INTRODUCCION

La libertad de expresion es un derecho fundamental en toda sociedad porque es
piedra angular.del ejercicio de gobierno, su complemento necesario es el derecho
a la informacion~y ambos abonan a una mejor vigilancia no solo de los actos de
gobierno, sino de'la,manera en que se desarrolla el debate publico de los grandes
problemas nacionaless* Compartir informacion, asi como conocer las ideas y
percepciones de las ‘demas personas, ayuda en la formaciéon de una conciencia
ciudadanay el mejoramiento de los datos que le permitan conocer su realidad social
generando una sociedad masparticipativa en la toma de decisiones a nivel social,
econdmico y politico.

Es mucho mas comun pénsar en la manifestacion del derecho responde a
los fendmenos sociales; analizado.desde la perspectiva de la creciente evolucién
de los criterios jurisprudenciales obedeciendo a los constante cambios de la
sociedad. Sin embargo, el gspacio digital y sus vastas posibilidades de
comunicacion, comercio, intercambio de informacion etc., tiene un ritmo propio y el
derecho, en muchos aspectos, no siempre ‘se~euenta con una adecuada a las
nuevas necesidades que conlleva este avance.

De acuerdo con Dominguez Narez, las_ democracias tienen dentro de su propia
conformacion el peligro de grupos que buscando acceder al poder se aprovechen
de la “irracionalidad publica” siendo principalmente los propios ciudadanos agentes
de este actuar.!

Bruce Gilly se pregunta si la democracia es posible en una_sociedad como la
nuestra y afirma que uno de los problemas que aqueja a esta forma de gobierno es
que, los actuales, son ciudadanos de facil persuasion, de tal suerteque_el 5% bien

informado es superado por el restante y “enloquecido” 95% qué no cuenta con la

! Dominguez Narez, Freddy Eutimio, “Justicia constitucional y politicas autoritarias”, Reyvista
Amicus Curiae, México, ano IV, nam. 1, 2011, p. 4

http://www.revistas.unam.mx/index.php/amicus/article/article/view/23903/22485
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misma’informacion.? Siguiendo este razonamiento se puede afirmar que la toma de
decisiopes, se efectia por un conglomerado social, que en muchos casos tiene
afectada su-capacidad de decision al carecer de informacién relevante que
determine su.actuar.

Otro fendmeno, que también impacta, quizas de una manera mas profunda, la
libertad de expresion-es la desinformacion, reflejada en el fenémeno de las noticias
falsas: el ciudadano tiefie un sesgo en la percepcién de la realidad que crea en él la
conceptualizacion de ideasierronea que va a determinar el rumbo de sus decisiones,
tanto privadas como aquellas.que toma siendo parte de una colectividad.

Desde la perspectiva de'este trabajo la difusiéon de informacion falsa conlleva
una colisién de derechos fundamentales, pues por una parte la libertad de expresar
ideas es irrenunciable, excepto por)las limitantes establecidas en el articulo 6
Constitucional, 19 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y 13 de la
Convencion Americana sobre”Derechos-Humanos, entre las que no se incluye la
obligacién de que estas ideas sean-ciertas y; en contrapartida, esta el deber que se
impone al Estado, contenido en el.articulo 6 de nuestra Ley Fundamental, de
garantizar al ciudadano el acceso a lasinfermacion.

Este trabajo estd encaminado al estudioyde undimite a la libertad de expresion
no suficientemente explorado: las noticias falsas. Aungude se abundara sobre este
tema, a manera de breve acercamiento las noticias falsas pueden definirse como
aquellos “articulos de noticias que son intencional y verificablemente falsos, y que
podrian inducir a error a los lectores”.?

Para efectos de una mejor comprension el trabajo se encuentra dividido en

cuatro capitulos que se conforman de la siguiente manera:

2 Gilley, Bruce, “Is Democracy Possible?” en Journal of Democracy, Johns/Hopkins
University, Estados Unidos de Norteamérica, no. 1, vol. 20, enero de 2009;.p..120,
https://www.journalofdemocracy.org/wp-content/uploads/2012/03/Gilley-20-1.pdf

3 Allcott, Hunt y Gentzkow, Matthew, “Social Media and Fake News in the 2016 election”
journal of economic perspectives, American Econémic Association, vol. 31, num. 2, 2017,
p.213.
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Capitulo |, Desarrollo metodologico y teoria de la investigacion en el que se
establegen,los criterios metodoldgicos que dan sustento al trabajo de investigacion,
también encentraremos un breve repaso por los antecedentes historicos del
fenomeno estudiado.

En el capitula 1l se abordaran los conceptos generales relacionados con este
trabajo, de esta manera se definira, en primer término, el concepto de Derechos
Humanos explicando~a, su vez la importancia de estos y posteriormente se
conceptualizara sobre libertad de expresion, derecho a la informacion, asi como
libertad de eleccion, todos estos conceptos de particular relevancia con el tema de
investigacion.

En el capitulo Il se pretende“dejar asentado la manera en que nuestro actual
sistema constitucional establece limites para el ejercicio de la libertad de expresion
partiendo de esta afirmacion, y te@mando en consideracion la capacidad de
transformacion del derecho, se puede aseverar la posibilidad de establecer limites
que se adapten a la nueva realidad-social..En efecto, la difusion de noticias falsas
no se encuentra establecida, dentre.del articulé sexto constitucional como limitante
de la libertad de expresion, las fronteras-actuales’son explicadas en este apartado
para poder posteriormente analizar el tema de estudio.

Méas adelante y habiendo realizado el analisis global‘de la libertad de expresion
y el Derecho a la informacion, en el capitulo 1V se desarrollara de manera amplia el
fendmeno de las noticias falsas, desde su complicada y debatida conceptualizacion,
el nivel de amplitud del problema, asi como las respuestas que”desde el campo
juridico se ha pretendido dar al fenomeno. Por ultimo, a manera 'de conclusion se
reuniran todos los elementos para realizar un analisis final.

La estructura de este documento obedece a las necesidades propias del tema
de estudio: metodologia, conceptualizacion, analisis de conceptos y, entonces, el
abordaje concreto del problema de investigacion. De tal suerte que la disposicion
progresiva de los temas busca establecer un andlisis con esta misma caracteristica;

la progresividad.
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La“difusion de noticias falsas, aunque no es un fendmeno nuevo, como se
plantea.€n,el desarrollo de este documento, si resulta un campo de estudio poco
explorado/La libertad de expresion es un derecho humano fundamental, pero, no
por ello, exento de limitantes estas, aunque se encuentran enunciadas de manera
clara en el articuloysexto constitucional y otros documentos suscritos por el estado

mexicano o emanades de su sistema juridico.
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h~BASES METODOLOGICAS DE LA INVESTIGACION

1. Antecedentes

En primer lugar,.como sefiala la CNDH, las campafas de desinformacion no es un
topico que haya surgido de una manera repentina en la actualidad, sino que a lo
largo del tiempo *ha“venido evolucionando de una forma constante, no solo en
México, sino en diversas partes del mundo, de modo que, desde el siglo pasado la
propaganda ha jugado €l papel fundamental en las guerras mundiales de antafio,
asi como los conflictos estatales de la revolucion rusa, la guerra de vietnam, la
guerra fria entre otras.* Asi, se.puede mencionar que una peculiaridad fundamental
de estas campafias es que busean:llevar a cabo la manipulacién de la sociedad a
través de los medios tradicionales €omo la imprenta, esto ha llevado que diversos
Estados siempre estén en una busquéda constate de regulacion. No obstante, lo
anterior para la CNDH, las €ampafas~de desinformacion y la misinformacion,
analizados desde los paradigmas-actualesy’se, ha convertido en un fenémeno que
no se considera legitimo alrededor de-todos adquellos medios digitales.®

Desde el &mbito universal, las noticiasfalsas-siempre han sido un fenébmeno que
se ha venido dando dentro de diversas etapas histdrieas de los paises, asi entre los
primeros antecedentes documentados, se dice que, en4522, el autor italiano Pietro
Aretino escribié sonetos malvados, panfletos, obras desteatro, asimismo utilizo
cartas para toda clase de chantajes a los clientes y amigosypor lo que, en caso de
no pagar el chantaje, las intimidades de los personajes eran publicadas.®

Seguidamente, en la historia de la literatura universal se‘encuentran claros
ejemplo de los antecedentes sobre noticias falsas, asi por ejemplo en 1844, el
escritor Edgar Allan Poe, escribio un articulo periodistico en el que se.mencionaba

4 Rodrigo Santiago, Juarez et.al, Reporte sobre las camparias de desinformacion-‘noticias
falsas (fake news) y su impacto en el derecho a la libertad de expresion, CNDH, 2019, .p-7.
S [dem.

6 Vazquez Luna, José Luis, Las noticias falsas (fake news) y la desinformacién y la

infodemia durante la pandemia de la covid-19, Sintaxis, 2020, p.191.
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quewun_globo habia cruzado el Atlantico en solo tres dias, noticias que fue
desmentida‘después de un periodo de cuatro dias.” Asimismo, Orson Welles, en la
guerra de/los mundos, obra que fue publicada en 1898, abordaba una eventual
invasion extraterrestre, sin embargo en 1938, cuando se realiz6 la transmision de
una emision de,radio basada en esa misma obra y quienes la llegaron a escuchar
la creyeron que lo"ahisnarrado verdad.®

Por su parte, para-Vézquez Luna, el término de desinformacion es reciente, el
cual tiene sus origenesg finales de la primera guerra mundial, dado que los rusos
se referian a que la politica bolchevique utilizaba el término desinformatzia, la cual
se trataba de aquellas acciones que se encontraban encaminadas a evitar la
consolidacion del régimen comunista en Moscu, por lo que con la practica de este
fendomeno, se vio fuertemente vinculado con la Guerra Fria, entre la Union Soviética
y los Estados Unidos de Norteamérica'en donde originaron érganos especiales para
el uso de la informaciébn como un arma<de guerra, asi, el concepto traspaso las
fronteras y no solamente fue utilizade-en el gontexto politico y econémico, dado que
ha llegado hasta en la actualidad y fue.utilizade en el lenguaje de forma comun.®

Sin embargo, como sefiala Daniel*Marquez;-en.2017, los términos fake news y
posverdad, entraron a los diccionarios, per lo que @mbos conceptos, se refieren al
uso de la informacién falsa donde se le asigna el valor verdadero, de modo que, se
puede considerar aquellas manifestaciones mas comunes que sustentan en
informacion que no es veraz las cuéles pueden ser medios para la desestabilizacion

del funcionamiento del aparato estatal, asi como el desalient@ y/el encono entre la

” Vazquez Luna, José Luis, Las noticias falsas (fake news) y la desinformacion y-la
infodemia durante la pandemia de [aCOVID-19, op.cit. p. 191.
8 Ibidem, p. 192.

9 |dem.
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socledad dado que es objeto de bombardeos mediaticos constantes que se centran
en el utilitarismo informativo.°

Por su/parte, Pastora Melgar Manzanilla, hace referencia a que la posverdad no
denota aquel.nuevo fendmeno que solamente se origind en los Ultimos afos, ya que
se puede considerar el fendbmeno del siglo, el cual fue originado en el siglo XXI,
dado que debido a las tecnologias de este mismo siglo, ha alcanzado las mayores
dimensiones y bien t0das aquellas expresiones particulares, por lo tanto, la
posverdad, no debe pehsar como algo después de la verdad, sino como aquel
periodo historico, en donde, ciertas instituciones como los medios de comunicacion,
la religion la ciencia, asi como les gobiernos, las escuelas, y las universidades entre
otras cuestiones, dado que ‘gozaban de la confianza social como aquellos
descubridores, productores y aquelloes guardianes de la verdad, por lo tanto, lo que
se acepta o se aceptaba como verdad se relaciona como la forma débil de
conocimiento, la cual es una opinion que-se baso en la confianza de quienes tienen
el conocimiento.!

Por otra parte, Sergio Lopez -Ayllébn ubi€a el nacimiento del derecho a la
informacion en México en la reforma“Constitucienal de 1977, precisamente en el
articulo 6° de la carta magna, estableciéndose que “€l.derecho a la informacion sera
garantizado por el Estado”. Desde aquel lejano 1977 hasta la presente fecha ha
surgido una regulacién juridica encaminada a la proteccion de este derecho
fundamental en el @mbito nacional e internacional:

e Convencion Americana sobre Derechos Humanas;
e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos;

e Ley Federal de Radio y Televisién y su reglamento;

10 Marquez Romero, Daniel, “Fake News posverdad y covid-19”, en Cardénas Gracia,
Jaime et.al. (Coords.) Fake News, Posverdad y la Covid-19: las razones de la irceflexion,
Ciudad de México, Tirant Lo Blanch, 2021, p.24.

11 Melgar Manzanilla, Pastora, “Posverdad, Derecho a la Informacién y Covid-19”;" en
Cardenas Gracia, Jaime et.al. (Coords.) Fake News, Posverdad y la Covid-19: las razones
de la irreflexion, Ciudad de México, Tirant Lo Blanch, 2021, p. 118.
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e Ley Federal de Procedimiento Administrativo;

¢* Ley de Informacion Estadistica y Geogréfica;

o-~Ley General de Salud y sus reglamentos;

¢ “Codigo Federal de Instituciones y Procesos Electorales;

e Cadigos civiles (federal, del Distrito Federal y de las entidades
federativas);

e Coddigospenales (federal, del Distrito Federal y de las entidades
federativas);

e Tesis de jurisprudencia del Poder Judicial de la Federacion solo por
citar algunas.*?

En el primer semestre de 20104*el Congreso de la Unidn aprobé la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personalesven Posesion de Particulares, lo cual amplio
sustancialmente las facultades, atribuciones y responsabilidades del Instituto, al ser
considerado como autoridad nacional en la/materia. Asimismo, modifico su nombre
al de "Instituto Federal de Acceso(a la Informaeion y Proteccion de Datos".

Por otra parte, mientras los legisladares.-daban pasos firmes para la
consolidacion del derecho de acceso a la informagién asi como para una adecuada
regulacion del uso de datos personales, el desarrollo tecnolégico mundial imponia
nuevos retos en el campo juridico, el internet un sistema informatico creado en 1969
que permite el intercambio de informacién desde diversas partes del mundo
evolucionaba de manera vertiginosa ampliando sus posibilidades e involucrandose
en areas como la comunicacion el comercio, la financiera, mukimedia, etc.,

En el internet, la carencia de regulacion trajo consigo diversos retos como la
posibilidad de divulgar y recibir informacién sin las restricciones«tipicas de del

sistema no informatico, mientras los medios de comunicaciontradicional,

12 |Lopez Ayllén, Sergio, “El derecho a la informacion como derecho fundamental’~en
Carpizo, Jorge y Carbonell, Miguel (coord.), Derecho a la informacion y derechos humanes.
Estudios en homenaje al maestro Mario de la Cueva, México, UNAM, Instituto de

Investigaciones juridicas, 2000, p. 157.
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perioédicos, revistas, radio y television se encuentran sujetas al escrutinio del estado
mediante los organos especificamente disefiados para dicha accién, el internet
permite una.difusion de datos que en muchos casos no cumplen con los estandares
minimos exigidos para una publicacion.

Apenas en diciembre de 2018 se logré materializar una legislacién en contra de
la violencia digital{ laslamada Ley Olimpia surgida a raiz de la difusion de un video,
sin consentimiento, de.contenido sexual. La protagonista Olimpia Coral Melo Cruz
fue objeto de violencia”digital, vulnerandose de esta manera su Derecho a la
intimidad. Aunque ha sido criticada por dejar varios vacios sin duda es un avance
significativo en la batalla por darle certeza juridica a las formas de obtener y manejar
informacién en el ciberespacio*s,

Los desafios, han sido en diversas materias, asi elementos que, aunque
siempre han existido no siempre han€stado en el centro de la discusién se volvieron
parte del debate nacional: se«rata de la~difusion de noticias falsas. Aunque no es
un fendbmeno nuevo, se potencializé,con las'nuevas tecnologias de la informacién,
pero no surgieron con ellas. El primer’/acercamiento a una regulacion sobre el tema
de las noticias falsas surgio durante el’conflicto‘postelectoral de 2006.

El contexto del conflicto postelectoral”de 2006”es.que, con una diferencia de
apenas el 0.58%** el candidato triunfador Felipe Caldefén Hinojosa se enfrenté a
una grave crisis politica ante las acusaciones de fraude electoral por parte de su
principal adversario Andrés Manuel Lépez Obrador, “gStas acusaciones se
centraban de manera principal en una inequitativa campafa en medios de
comunicacion, estas denuncias derivaron en la reforma electoral de 2008 que
pretendia lograr la equidad en el acceso a medios de comunicaciébn asi como

combatir la guerra sucia principalmente basada en la difusion de naticias falsas.

13 Yarfiez, Brenday Galvan, Melisa, “El ABC de la 'Ley Olimpia', una realidad en 16 estados”,
Excelsior, 23 de diciembre de 2019, https://politica.expansion.mx/cdmx/2019/12/23/el-abc-
de-la-ley-olimpia-una-realidad-en-16-estados

14 Consultado el 30 de diciembre de 2020 a las 14:00 horas

https://portalanterior.ine.mx/documentos/Estadisticas2006/presidente/nac.html
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Desde 2006 hasta la fecha el uso de noticias falsas ha sido recurrente en el periodo
electoral; _pero también como un mecanismo para socavar la autoridad
gubernamental.

Y una vez'establecidas las noticias falsas como parte de las estrategias de la
guerra electoral (el tema siguid impactando. En 2012 las noticias falsas se
diversificaron; en“esta ocasion el instrumento que se utilizd fue, ademas de las
campafas de desprestigio, de uso comun por todos los partidos politicos, un extrafio
fenébmeno en la que 'la mayoria de los medio de comunicacion presentaban
encuestas periodicas con resultados dispares, la mayoria de las encuestadoras
presentaban resultados favorables para el candidato Enrique Pefia Nieto sobre el
abanderado de la coalicion progresista Andrés Manuel Lépez obrador dando
ventajas del 10% en el caso del refotma; 17.4% en el caso del Universal.

Grupo Imagen le otorgaba el 16%;°18.6% en el caso de Milenio/ Gea Isa, Para
Mitofsky la ventaja era del 1571%; por surparte INDERMEC otorgaba un 20.1% v,
por ultimo, Parametria afirmaba_que la‘ventaja era del 20.2%. A la postre la
diferencia solo seria del 6.5% esto motivé que‘la coalicién perdedora impugnara la
eleccion de acuerdo con Rafael Caballere, Alvarez, para efectos de su estudio esta

fue dividida en ocho apartados:

1) Adquisicion encubierta en radio, television y’medios impresos.

2) Uso indebido de encuestas como propaganda.electoral.

3) Financiamiento encubierto por conducto de Banco Monex, S.A.

4) Conceptos de agravio relacionados con Tiendas(Soriana.

5) Gastos excesivos en campafia electoral y aportaciones de
empresas mexicanas de caracter mercantil.

6) Intervencion de gobiernos (federal y locales).

7) Compra y coaccion del voto antes, durante y despuéS\de.la
jornada electoral.

8) Irregularidades ocurridas durante los cémputos distritales.*®

15 Caballero Alvarez, Rafel en, Lépez Noriega, Saul, Eleccion presidencial de 2012, analisis
de su impugnacioén, México, Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, 2014, p.
17.
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En‘donde resalta para este estudio, el punto 2) Uso indebido de encuestas como
propaganda* electoral pues, argumentaban los representantes de la alianza
progresista,.gque el uso no reglamentado de este instrumento de medicion habia
influido en ‘elvsentir popular, provocando el desencanto de sus seguidores y
estableciendo enfla colectividad la certeza de un triunfo del candidato Enrique Pefa
Nieto, allanando de.esta manera.

En el panorama‘aetual se ha vuelto de uso comudn el empleo de herramientas
de automatizacion que” generan tendencias mediante las que se pretende influir en
el animo de la poblacion,, si‘bien existen voces que defienden el uso de esta
herramienta bajo el argumento.de que permiten hacer llegar ciertos temas al debate
publico, también hay voces que“reclaman el hecho de que el empleo de estas
plataformas permiten la manipulacién precisamente de estos temas creando una
opinion artificial en la poblacion. Ademas de esto la automatizacion facilita la
posibilidad de transmitir noticiaS/falsas.6

En el plano internacional también-existen ejemplos de todo tipo. Alcott cita dos
ventos importantes por el impacto que tuvierop‘en la opinion publica: el incidente de
1835 donde The New York Sun publie6.varios articulos acerca del descubrimiento
de la vida en la luna el episodio fue conocida como®The Great Moon Hoax”, o mas
reciente en 2006 “The flemish secession Hoax” en donde-la television publica belga
reportd de forma equivocada que una regién del paisS habia proclamado via su

Parlamento haberse independizado de Bélgica.l’

2. Planteamiento del problema
A la falta de un analisis lo suficientemente profundo que revele\ el impacto
negativo en la sociedad a causa de las noticias falsas como un elemento que

enturbia el debate publico pero que también, de acuerdo con este trabajo, limita un

16 De Souza, Carlos Alfonso, Informacién sobre la situacién regional 2020, Santiago,
Comision Econdémica para América Latina y el Caribe, Organizacion de las Naciohes
Unidas, 2021, p. 52

17 Allcott, Hunt y Gentzkow, Matthew, op. cit., p. 214
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plene~gjercicio del derecho de acceso a la informacion vital para la toma de
decisiopes, *Por tal razén, se analizara la libertad de expresion, pero desde la
perspectiva.de los fendmenos que lo acotan, también se contrastara con otro
derecho fundamental como lo es el derecho a la informacion que hasta ahora la
legislacibn mexicana solo reconoce tres limitantes a la libertad de expresion: el
discurso de odio, fa.apologia del delito y el derecho a la intimidad.*®

En este tenor referimos al articulo de 2019 “Posverdad y crisis de legitimidad: el
creciente impacto de las Fake News” Galdamez Morales que empieza afirmando
que “8 de cada diez espafioles son incapaces de distinguir una noticia falsa de una
verdadera”.!® basa esta afirpracion en un estudio realizado por una firma
independiente y la Universidad-gomplutense de Madrid. Aungque no se ha logrado
encontrar un ejercicio de semejantes caracteristicas en nuestro pais, si que se
puede afirmar que el fendmeno de la desinformacion ha tenido repercusiones serias,
por citar ejemplos palpables yfecientesypodemos sefialar la campafa electoral de
2006 en donde la diferencia entre«el-primero y segundo lugar desencadend en un
escenario de contienda postelectoral. en dende primaban las acusaciones de
intervencion externa a los partidos politiees, este“derivo en la reforma electoral de

2007 y una mejor regulacion de las campafias electorales.?°

18 Al respecto es conveniente revisar el articulo 7 de la Constitticion mismo que dispone los
limites del ejercicio de la libertad de expresion que son descritos‘en el articulo 6 del mismo
cuerpo normativo, esto se explica debido al fuerte vinculo entre el derecho a la informacion
y la libertad de expresion. Constitucion Politica de los Estados“-Unidos Mexicanos
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_280521.pdf revisado por ultima“vez el 15 de
octubre de 2021

%Galdamez Morales Ana, “Posverdad y crisis de legitimidad: el creciente impacto de las
Fake News”, Revista espafiola de la transparencia, Sevilla, num. 8, enero-febrero-de 2019,
p.26.

20 Buendia Hegewiscj, José y Aspiroz Bravo José Manuel, Medios de comunicacion ysa
reforma electoral 2007-2008. Un balance preliminar, México, Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion, 2011, p. 13.
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Lafibertad de expresion es un derecho fundamental en un estado democratico,
es tal sudimportancia que este una regulacion muy escueta respecto a sus limitantes,
incluso figlras como la censura previa revistas en la Convencion Americana de
Derechos Humanos son prohibidas por la Constitucién Politica de nuestro Pais. No
obstante, las noaticias falsas son un fendomeno, si bien no nuevo, si se ha
potencializado conel desarrollo de nuevas tecnologias de la informacion. De
acuerdo con datos spreporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica’(INEGI) los hogares con conexién internet han crecido de
39.2% del total de hogares en 2015 a 60.6% del total de hogares en 2020. En el
mismo periodo de tiempo les.usuarios de internet de seis o afios o mas edad
pasaron de 57.4% a 72.0% del'total de la poblacion.?!

El advenimiento del internet plantea nuevos desafios, al ser este un campo
inexplorado, el debate publico se hattrasladado a la arena digital. De acuerdo con
el Instituto Federal de Telecomunicaciones’en 2019 el 51.2% de la poblacion era
usuario de alguna red social.?’Sin~embarg0, a pesar de la importancia de esta
actividad, por su dimension demografica, es un campo poco explorado del derecho
mexicano; esto a pesar de que, en otras-atitudes; principalmente de Europa ya se
han dado los primeros pasos, en materia Je€gislativa; para regular este fenémeno.

La libertad de expresion es un derecho fundamental, a tal grado que ha sido
colocado bajo resguardo de nuestra maxima ley, perosno soélo esta diversos
instrumentos de proteccion a los derechos humanos han previsto esta libertad como
un derecho de vital importancia para un estado democratico. Sin-€mbargo, esto no
significa que no existen acotaciones, aunque estas tengan que ser muy puntuales,

es de explorado derecho en tanto la Constitucién, como la Declaracién’Universal de

21 INEGI de 2015-2020, encuesta nacional sobre disponibilidad y uso de tecnologias de la
informacion en hogares https://www.inegi.org.mx/programas/dutin/2020/

Z|nstituto Federal de Telecomunicaciones, “Uso y actividades de internet en Méxieo,
impacto de las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion 2019, consultado en
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/usodeinternetenmexi

co.pdf.
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Dereechos Humanos y la Convencion Americana de Derechos, prevén limites
especificos ‘para ejercicio de la libertad de expresion, tales como derecho a la
privacidady seguridad nacional y censura previa.

Hasta ahora, el fendbmeno de las noticias falsas no ha sido objeto de andlisis por
nuestro sistema (juridico. Sélo existen precedentes de este equipo cuando las
noticias falsas afeCtan,el derecho de terceros en cuestiones de responsabilidad civil.
Si bien, el debate principal respecto a la posibilidad de regulacion de la
indiscriminada difusion de Jnoticias falsas ha sido el relativo a las acusaciones de
censura; en efecto, existe el riesgo de erigir al Estado en el guardian de la verdad,
pero ademas de ello, existe el riesgo de que el estado abuse de esta potestad para
impedir que los grupos antagoniCos a su ejercicio de poder puedan expresarse
libremente, situacion totalmente incémpatible con un Estado democratico.

Por otra parte, no se puede negar-que las noticias falsas se han convertido en
un fendmeno que se ha potenciado con<las novedosas herramientas de difusion
masiva de informacion, el internet y-la-popularidad de las redes sociales han hecho
posible una mejor comunicacién. Perg,.al mispio'tiempo al ser un medio carente de
regulacion, dificulta la posibilidad detenerlas consécuencias negativas que el abuso
de este derecho puede traer. En ese sentido, de acterdo al informe de la Comision
Nacional de Derechos Humanos el rol transformador.de Internet asi como otras
tecnologias digitales para ejercer el derecho a la libertad de expresién, se resalta la
importancia de las redes sociales en esta época, dado-gue han ayudado a la
creacion de comunicaciones mas eficientes y sencillas, asimismeo; en el &mbito de
los comunicadores periodistas a buscar y difundir la informacién‘para llegar a las

mayores audiencias de una forma mas rapida.?

23 Comision Nacional de Derechos Humanos, Reporte sobre las Campafias de
desinformacion “Noticias Falsas” (fake news) y su impacto en el derecho a la libertad-de
expresion”, 2019, p. 27 disponible en:
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-11/Reporte-Noticias-Falsas-

Impacto.pdf
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Rer un lado, de acuerdo el mismo informe de la Comision Nacional de Derechos
Humanes .otros medios de informacién los estados pueden realizar ciertas
restriccionés.que estén justificadas, basandose en los estandares internacionales a
ciertos material de internet, como es el bloqueo de forma obligatoria de sitios webs
enteros, direcciones IP, puertos, protocolos de red o bien ciertos tipos de usos como
las medidas de caraeter externo como la provision de un periédico o la emision de
radio y television.?*

En ese sentido, siguiendo a la Comision Nacional con el objetivo de obtener
mayores me gusta o compartit se va difundiendo informacién que no se basa en
hechos objetivos y que apelen.a las emociones, creencias o bien deseos de estas
audiencias, de igual manera, sebusca publicar noticias falsas en redes sociales de
alto impacto como Facebook Twittef, de modo que, usuarios de Internet no tienen
en la mayoria de los casos, el tiempo;*los recursos o bien instrumentos para la
determinacion de la veracidad-de la informagion en un mundo que es cada vez mas
conectado, debido a eso, actualmente se‘van realizando todos aquellos remedios
alternativos para hacer frente a las noticias falsas, mismos que son compatibles con
el derecho a la libertad expresion.?®

Por un lado, como ha mencionado lasrelatoria«de-libertad de expresion a nivel
mundial en la declaracién conjunta sobre la independencia y la diversidad de los
medios de comunicacion en la era digital la cual se firmo el 2 de mayo de 2018, se
expresaron que todo lo relativo a la prohibicion y sancion‘de expandir informacion
gue se basa en conceptos imprecisos o ambiguos como el de notieias falsas o mejor
conocidas como Fake News, no se comparte con lo dispuesto.en los estandares
internacionales sobre libertad de expresion, asi como considerar que no es aquel
criterio objetivo que regula o prohibe la circulacion de informacién.

En ese sentido, se menciona que en la declaracion sobre Independencia y

diversidad de los medios de comunicacion en la era de digital, es unytratado

24 [dem.

25 |bidem, p. 28
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internacional que prohibe que los Estados difundan informacién falsa abarcando a
que consideren un comportamiento neutral respecto al contenido. Sin embargo en
el caso de.funcionarios publicos, el ejercicio de la libertad expresion, de en
sociedades ‘democraticas, resulta de una gran importancia debido a que cuentan
con una amplia(capacidad de incidencia en el debate publico por lo que no
solamente cuentan.eon el respaldo de la ciudadania y la credibilidad de la cual
gozan sino suelen” eontar con aquellas posibilidades reales y efectivas de
participacion en un proceso de comunicacion de masas donde no tienen los
ciudadanos y ganadas que,no‘ocupan dichas posiciones de karate formacién de la
opinién publica.?®

Por un lado, la Comisién naeional de derechos humanos ha mencionado que el
rol transformador de Internet asi como otras tecnologias digitales para el ejercicio
del derecho de la libertad expresion;resalta la importancia también de las redes
sociales en la actualidad, lo «€ual ayudado ' reforzar comunicaciones mucho mas
eficientes y accesibles en lo que~respecta al &mbito de los comunicadores o
periodistas y de igual manera a buscar o difundir informacion con el objetivo de
alcanzar una mayor audiencia de unaforma mas-agil y rapida.

Sin embargo, un estudio titulado “Infodemia: snoticias falsas y tendencias de
mortalidad por COVID-19 en seis paises de América Latina™"una investigacién que
tuvo como objetivo llevar a cabo la descripcién de la ‘conducta de la difusién de
noticias falsas en el ambiente de la mortalidad por COVID-19 y el manejo de la
infodemia en seis paises latinoamericanos. Asi los resultadas, gue se obtuvieron
fueron la incapacidad de la poblacién, para llevar a cabo el reconocimiento de las
noticias falsas dado que se observo un patréon muy alto respecto asBrasil con un
62.0%, Argentina con 66.0% y México 66.00%, te llegd ese estudio/donde se
evidencio la baja capacidad para el reconocimiento de noticias falsas enunés de la

mitad de la poblacion de los paises donde se llevo a cabo la evaluacionylo~gue

26 |bidem, p. 25.
27 |bidem, p. 29.
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ind mente en el area de salud, deja consigo en que la informacion de noticias

falsas sigue*siendo elevada.

L
o

FIGURA 1. Cé&‘a{:ién de los paises analizados, segun las variables de estudio, noviembre del 2020
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Ahora bien, existen antecedentes de regulacién de laslibertad de expresion a
saber el discurso de odio, el derecho a la intimidad e otros. También es
importante establecer que, aunque la postura de este trabajo @'encaminado ala
necesidad de la intervencién estatal para efectos de garantizar@iudadano de la

mejor manera el acceso a un debate publico, ajeno a los vicios que r sentan las

noticias falsas, esto no significa necesariamente censura, en el ambit | derecho
internacional existen importantes propuestas cuyo analisis a la luz de nu marco
normativo podria dar una herramienta al estado mexicano. %

o
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3<Pregunta inicial

¢ El ejéergicio de la libertad de expresion de los medios de comunicacion masivos,
podra ser regulada a través del analisis de los estudios de literatura cientifica que
reflejan el dafie social hacia los derechos de libertad de expresion y derecho de

acceso a la informagion?

4. Hipotesis

Las noticias falsas genheran un dafio social, causando que los medios de
comunicacién no cumplan con_su-funcion primordial de facilitar el ejercicio de la
libertad de expresion para la generacion del debate social y el ejercicio del derecho

a la informacion como estimulo de ‘opiniones de los diversos actores sociales.

5. Objetivo de la investigacion

A) Objetivos General:

Examinar desde la literatura cientifiea, que 's€_ha elaborado dentro del pais el
dafio social hacia el derecho de libertad de expresiony el derecho de acceso a la
informacién por parte de la informacion que generan de los medios de

comunicacion.

B) Objetivos especificos:

o Definir el concepto del derecho a la informacion y delimitacién de las
diferencias con otros derechos, asi como la dinAmica metodalégica de la

investigacion.

o Explicar la importancia de establecer limites a la libertad de expresion

para conocer hasta donde se puede ejercer este derecho.
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) Demostrar que las noticias falsas son un fendmeno social con

repercusiones juridicas tanto en el &mbito nacional e internacional.
o Contrastar las formas de dafio social la libertad de expresion en base

a la literatura cientifica que ha hecho estudios sobre noticias falsas para conocer

el dafio hacia el.ejercicio de este derecho.
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N-FUNDAMENTO TEORICO DE LA INVESTIGACION
1. Justificacion del proyecto

La relevancia del derecho a la informacion a veces es opacada por otros
derechos queytienen una repercusion directa, acaso mas palpable en el individuo,
como son la libertad, la educacion, el libre transito, la igualdad, etcétera, la
restriccion de estos.derechos a menudo tiene una consecuencia mas visible, sin
embargo el derecho agla-informacion apenas fue incluido en nuestra constitucion
federal en 1977 y de esafecha hasta la actualidad ha tenido un desarrollo vigoroso
qgue ha derivado en leyes qug“lo protegen y dan forma.

El derecho a la informacion; por sus caracteristicas propias es un derecho muy
complejo ¢ Cédmo saber cuando estamos ante la violacién de este derecho? Y no me
refiero solo a la informaciéon de entidades publicas que actualmente cuenta con
legislacion e instituciones bien disefiadas por el estado mexicano, que garantizan el
acceso del ciudadano a dichos dates, me refiero a la informaciéon como un fenédmeno
social, al derecho que tiene el ciudadano desrecibir informacion cierta qué le ayude
en su dia a dia, en su toma de decisiones, sigdiendo la idea de Paulina Gutiérrez,
el derecho a la informacion tiene dos puntos de analisis: Su importancia como bien
basico para la toma de decisiones y adtonomia_personal y; el acceso a la
informacion relevante en posesién de los érganos del’Estado como condicion
basica para el ejercicio de los derechos politicos asi de relevante es este derecho.?®

El avance vertiginoso de los medios digitales ha traido censigo una serie de
fendmenos juridicos cuyo estudio ha sido escaso esto se ve reflejado en una pobre
regulacion, ya no sélo a nivel nacional sino a nivel mundial, existe un debate actual
respecto a la necesidad de regular internet existen voces en contra de dicha
regulacion bajo el argumento de que esto implica una restriccion de sus“derechos

principalmente el derecho a la informacién, sin embargo existen también @na serie

28 Gutiérrez Jiménez, Paulina, El derecho de acceso a la informacion publica, México,

Instituto de Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, 2008, p. 7.
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de hechos juridicos, algunos acaso ilicitos qué urgen al estado a tomar medidas
necesarias,para el establecimiento de una regulacion adecuada.

Para abonar al conocimiento juridico es necesario indagar las raices del derecho
de informacidn, asi como sus limites y extensiones, pero, principalmente buscar los
mecanismos adécuados para establecer reglas claras en el ciber espacio,
posiblemente sea snecesario acudir al derecho comparado y descubrir los
mecanismos usados paor,otras legislaciones para atender al mismo fenédmeno esto
sin duda puede nutrir nyestro conocimiento juridico en la materia.

El presente trabajo, lo gue se pretende buscar es precisamente la creacion y
reforzamiento de mecanismos encaminados a combatir el fenomeno de las noticias
falsas o mejor conocido como Fake News, a través de la cual se dan una serie de
violaciones a derechos humanos €omo puede ser el derecho a la intimidad, el
derecho a la intimidad a la dignidadyel*derecho a la informacion y en su caso, el
derecho a la libertad de expresién. De modo que, esto suele ocurrir en noticias de
alto impacto que pueden perjudicara-desinfermar al debate publico, lo que conlleva
a que hecho se ven violentados por.parte deda difusion de informacién que no es
acorde a la realidad, por lo tanto, el estudie del presente trabajo es enfocarse en ver
las causas y las consecuencias [¢de que? Completa-la oracion] y de esa manera
detectar las y clasificarlas para conocer los tipos de medios que se necesitan para
llevar a cabo el combate a este tipo de actos que se dan hacia un punto
determinado, como puede ser el area de salud, las eleceiones, o bien cualquier

noticia enfocada de un gran impacto en la sociedad.

2. Estado de la cuestion.

El tema en particular cuenta con poca informacion, la mayoria de los‘trabajos se
refieren al derecho a la informacion desde el enfoque del acceso de datos‘enpoder
del estado, pero no existe un enfoque especifico acerca de la importancia) de
proteger al ciudadano de acceder a informacién confiable que le permita una mejor

toma de decisiones. Sobre salen los trabajos de la Investigadora Leticia Castilie
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Quifenez quien cuyos principales trabajos son relativos al campo electoral y la
influencia de los medios de comunicacion.

En primer lugar, una de las publicaciones mas resaltantes en relacion a las
noticias falsasvy,Fake News que se han hecho estudios es la desinformacion y la
infodemia durante) la pandemia de COVID 19, la cual se titula “Fake News,
Posverdad y la Cowvid-19: Las Razones, De La Irreflexion”, obra que tiene por
autores a Fernando.Cano Valle, Julio César Bonilla Gutiérrez, Héctor Miguel
Fuentes Cortés, Miguel Angel Gutiérrez Salazar, David Ulises Guzméan Palma, Karla
Elizabeth Mariscal Ureta, Daniel Marquez, Pastora Melgar Manzanilla, José René
Olivos Campos y Monserrat Olivos Fuentes.

Por un lado, la parte a resaltar.en esta obra que se cita es precisamente que
hablan temas sobre la Posverdadsde la pandemia, las Fake News pos-verdad y
COVID 19, la Posverdad y rupturas institucionales, ademas de las Fake News y el
derecho a la salud en los adultos' mayoresen tiempos de Covid-19, la proteccion de
la salud durante la pandemia ocasionada ‘por COVID-19 a través de la difusion de
los alcances de los derechos Ecentmicos,g#Sociales, Culturales y Ambientales
(DESCA), por su parte, se encuentra {a.Posverdad.Después de las Fake News en
materia de compras publicas, asi como la posverdad-en la tutela de los derechos
politicos electorales, posverdad derecho a la informacién y covid-19, por tan solo
mencionar algunos de los temas que se han estudiado en relacion a las noticias
falsas y su impacto en la misma sociedad.

Por su parte, se encuentra unas obras que hablan sobré lademocracia y las
noticias falsas por el autor Alfonso Jaime Martinez Lazcano, clare, el profesor Jaime
analiza temas de entrada referentes a la democracia en un septido formal o
instrumental que se refiere a los procesos electorales donde se designan a bien
representantes populares o por medio del voto, asi como el establecimiento_de los
partidos politicos es decir para acceder al poder. Asimismo, analiza dos hechos-que
son la libertad de pensamiento y la libertad de expresion y la libertad de prensa‘y el
derecho de acceso a la informacion, en el primero el referido autor menciona que

es el uso de la razon, la caracteristica fundamental del ser humano, el cual hace
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posible el conocer, comprender asi como reflexionar, transformar la realidad y bien
crear ideas‘a través del pensamiento por lo que este derecho, es de naturaleza
individual para vivir sin ataduras, sin limites mas que la propia capacidad de tener
la plena libertad, de poder pensar en si mismo, sin dejar de reconocer que como
seres sociales ;siempre estamos inmiscuidos en aquellos paradigmas que se
encuentran definidos-por la cultura.?®

Por consiguiente,-€lprofesor Lazcano conceptualiza la libertad de expresion
como el poder decir lo queuno piensa es decir no prohibir la exposicién de ideas o
castigar a todos aquellos auteres por los mensajes que emiten, de modo que es
atribucion tiene un efecto en.esfera individual y también en el @mbito social dado
que es la base del derecho a la‘igformacion. Por lo tanto, en un sistema democratico
la regla base es dar a conocer a cualquier suceso que trascienda influya en la vida
publica como puede ser rendir informes; la transparencia de procesos de decision y
asimismo permitir la disideneia’ por lo=que en resumen se conozcan de todos
aquellos asuntos que sean de interés-publico.3°

Por su parte, el profesor Lazcano.conceptualiza la libertad de prensa, que el
derecho a la difusion a través de géneros-del periodismo, como son la editorial, las
noticias, opiniones, los reportajes, las entrevistas; etcétera, los cuales permiten
conocer todos aquellos hechos e interpretaciones dé_estos por los periodistas. 3!
Seguidamente, se encuentra el acceso a la informacion €l cual se diferencia de otros
derechos que son intangibles por su doble caracter, asi se'encuentra el derecho en
si mismo y en segundo, como aquel medio o instrumento para el€jercicio de otros
derechos. Se le considera la base para que todo gobernado puede ejercer un control

a través del funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se

2% Martinez Lazcano, Alfonso Jaime, “Democracia y Noticias Falsas”, en Martinez'Lazcano,
Alfonso Jaime (Dir.), Libertad de Expresion parametros constitucionales y convencionales,
Editorial Primera Instancia, 2020 pp. 25-26

%0 |bidem, p. 29.

31 |bidem, p. 32.
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moldea como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacion por
lo tanto.€s.una obligacién social de todo estado de derecho.3?

Asi, el/prefesor Lazcano termina con un analisis sobre las noticias falsas por
medio del cual, las conceptualiza como aquella invencién de hechos que no
sucedieron o bien alteracion de hechos reales con el objetivo de originar confusion
y bien contrarrestarysya sea de forma directa o indirecta a una persona o personas
0 a bien a las politicas;'emprendidas por el gobierno o rivales politicos, como que,
en las noticias falsas sefsuelen diferenciar en dos tipos principales: fake news para
la manipulacién de eleccionés a corto plazo y bien, las fake news para la
manipulacion del debate publico asi como la accidén politica a mediano y largo
plazo.33

Finalmente, el autor concluye gue)las redes sociales no se lo han llevado cabo
la democratizacién del derecho de acceso a la informacion, sino de igual manera la
generacion de noticias y opiniones que-son contraste de los medios tradicionales
dado que permiten la interaccionfoque llevaia tener un debate abierto y poder tomar
posicion de acuerdo con las perspectivas de' los hechos y sobre todo en la
credibilidad del medio o del comunicador-Por lo-tanto, las noticias falsas o bien las
posverdades [hasta ahorita noto que este’término €S.importante para tu propuesta
para no lo entiendo, no sé si se me paso o es que no lo.defines a tiempo], asi como
la utilizacion de los robots conocidos como Trolls son enemigos actuales, los cuales
buscan desprestigiar dado que provocan respuestas de ferma inmediata que se
basan en las emociones de los receptores dada la gran desconfianza social, la
verdad necesita de tiempo y busca tener una exposicion razonada. Por lo tanto,
todas las noticias falsas pueden llegar a ser dafinas datos porque pueden decidir
una eleccion como el referéndum o plebiscito, esto como aquellas_gausas que

dafian el sistema democratico.34

32 Op.cit., p.36
33 |bidem, pp. 39-40.
34 |bidem, p.43.
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Rer _otro lado, el profesor Damian Romero Pérez en su tesis titulada
“Manipulacién de la informacion. Noticias falsas en la eleccion presidencial en
México, julio-de 2018”, donde se puede ver en la obra la cual se divide en cuatro
capitulos donde, el primero se refiere a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en| los procesos democraticos, en el capitulo dos se encuentra lo
relativo a la desinfermacion, informacion falsa o fake news en los procesos
democréticos, en el capitulo tres se encuentra lo relativo a redes Sociales y
democracia, y en el capituloscuatro, el limite a la libertad de expresion.

Por un lado, se presenta |a'situacion en el primer capitulo del autor a través del
cual expone argumentos o razonamientos que se refieren al uso de las tecnologias
de la informacion y las plataformas de redes sociales que méas se usa de modo que,
estas mismas son las que sustentana capacidad masiva de la habitacion por lo que
son utilizadas para la difusion de todo tipo de informacion, cientifica, cultural,
econOmica, o politica en esta Ultimaycpara llevar a cabo la realizacion del
proselitismo politico y bien, los“casos pard los casos de la guerra sucia en los
procesos electorales.®®

Seguidamente, en el segundo capitule de la-reéferida obra sobre Fake News, el
autor argumenta que el fin buscado por estas en los’procesos electorales, es que la
informaciéon que componen los spots que de manera-€omun sean promovidos y
pagados por los partidos politicos o empresarios, lleguen ada conciencia del publico
gue recibe el mensaje y lo tome como verdad y dejen de creer en el candidato que
se critica o sefiala de manera maliciosa, igual con el objetivo‘de/que se le rechace
0 un bien se cree el sentimiento de odio y aversion, sin embargoven el caso de la
atencion del usuario, se debe dirigir hacia aquel candidato que se encuentre en una
posicion a través de los mensajes falsos.3¢

De tal manera, el autor analiza la eleccion presidencial de México ‘en' 2018 a

través del cual como se dio el contexto de las noticias falsas asi los candidatos-que

% Romero Pérez, Damian, Manipulacion de la Informacion. Noticias falsas en la eleccién
presidencial en México, Ciudad de México, Julio de 2018, CONACYT, INFOTEC, p. 7.
% |bidem, p. 17.
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estaban.en esta eleccion, por lo que a través de estos se fueron evidenciando de
gué manera‘fueron operando, y también los métodos que se crearon para combatir
lo relativo @.las noticias falsas. Ya en el tercer capitulo se encuentra lo relativo a la
rapida propagacion de la desinformacion a las noticias falsas o Fake News que
favorecen por lafautomatizacion la cual constituye la herramienta muy reforzada
compra las sociedades y todos aquellos procesos democraticos, de modo que, esa
velocidad de la difusiones la que lo hace viral y siempre genere los efectos que se
esperen.

Cabe sefalar que, uno de-los argumentos resultante del capitulo tercero y que
el cual est4 acorde al tema es precisamente que las redes socio-digitales, asi como
las plataformas [de qué] han heeho posible las nuevas formas de participacién social
y politica, ya que a través de ésta sé envian spots de una forma masiva a todos los
usuarios de Internet, quienes lo reciben-ya sea en sus dispositivos moviles, asi como
la informacién que se refiere al'ideario y-hi€n, los planes de politicos candidatos en
las contiendas electorales, mismodas-autoridades electorales a través de las redes
sociales y plataformas lanzan informacion relativas al proceso electoral.3’

Por ultimo, dentro del cuarto capitule-en laumisma obra de referencia el autor
hace el analisis respecto a los limites de la libertad-de-expresion empezando por el
andlisis del articulo sexto y séptimo de la ConstituCién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, y se hace una referencia a la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales de 2014, donde cité una limitante respecto a la libertad
de expresion cuando se trata de candidatos en elecciones _para no denigrarlos
calumniarlos o bien difamarlos.3®

Por su parte, muy cercano al tema podemos encontrar los trabajos de la
investigadora Citlali Villafuente Robles relacionados con la forma en_gue.se han
vinculado los medios de comunicacion y los partidos politicos. Mencion aparte

merece Ulric Richter, abogado litigante quién se ostenta como el primer mexieano

37 Romero Pérez, Damian, Manipulacién de la Informacion. Noticias falsas...op.cit. p. 30.
% |bidem, p. 70.
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en ganar un litigio al gigante del internet Google, Es autor de diversos articulos
especializados que han generado Iinquietud para la elaboracion de esta
investigacion, ademas ha escrito un libro “El ciudadano digital, Fake News y
posverdad en'la.era de internet” en el que narra el desarrollo de un proceso judicial

iniciado con el decidié en contra de la transnacional.

3. Marco tedrico-conceptual.

Por un lado, se encuentra la teoria de la libertad de expresion de Thomas
Scanlon; este autor, se hace(la_presente interrogante: ¢ hasta qué punto se basa la
doctrina en principios de moralnatural, y en qué medida es la creacion de artificial
de aquellas instituciones politicascencretas? En este sentido, para el autor la
aplicacion de la libertad expresion debe.demostrar que la doctrina es artificial asi
como identificar, los actos pretegidos de-una clase de actos reconocidos como
formas legitimas de actividad politica, quesse encuentran amparadas a aquella
constitucion determinada y siempre /legara” enpro del caracter privilegiado una
defensa de esta constitucion para ser justa, razonable vinculante para aquellos, por
lo tanto la explicacion artificialista es algo-diferentesa la libertad de expresion en la
que aduce que encuentra su fundamento para la condiCién privilegiada de los actos
de expresion del pensamiento de hecho, es decir, de qué elderecho a realizar tales
actos es necesario, para que los ciudadanos de un Estade democratico puedan
cumplir sus deberes como ciudadanos autbnomos.

Como sefiala el mencionado autor, los actos de expresion a los que se refiere
la teoria de la libertad de la palabra se encuentran dirigidos a un amplio auditorio,
aungue no es el mas amplio posible que expresan proposiciones o titulares que se
consideran susceptibles de un interés general. Asi, esto se consideralcomo una
resistencia considerar acto de expresion en sentido propio a la comunicacion entre
las tres.

Ademas de la amenaza habitual, lo cual es una justificacion politica de su acto

y una exhortacion a otros para que sigan su ejemplo, con esta afiadidura aumenta

38



la amplitud del auditorio proyectado y la generalidad del interés del mensaje, de
modo que la importancia de estos caracteres es algo que ciertamente es una teoria
adecuada/e-la libertad expresién que debe explicar, pero por ahora resultard mas
facil incluirlos eomo elementos de la definicién de acto de expresion.

Ese sentido, los actos de expresion pueden ser tanto violentos como arbitrarios
destructivos por |6 gue parece improbable que alguien sostenga que esa clase de
acciones sea inmune-a las limitaciones legales, asi la categoria de los actos
protegidos debe ser um subgrupo de esta clase de manera que a veces se va
afirmando que la clase pertinente siempre consta de los actos de expresion que son
tipicos del uso de la palabra en.contraposicion a los de accion, asi quienes formulan
tal opinion que sean de forma general incluir en la categoria de los actos protegidos
alguno que no constituyen lenguaje/nninguna de las operaciones normales de este
término y excluir de ella otros que evidentemente son lenguaje en sentido normal.

De modo que, asi son los /actos declenguaje las clases pertinentes a los a
conclusiéon el vocablo lenguaje figura agui“como el término humanistico que es
menester definir: llamar a construir una.teoria gue si quieres tus pautas tradicionales
podriamos establecer un concepto técnice,correlativo de la distincion entre lenguaje
y accion, que parezca compatible con nuestras clarisimas instrucciones sobre qué
haz con merecen proteccién y cuales no.

Por otro lado otra teoria a utilizar en el presente trabajo es la teoria de la
correspondencia, la clave de la verdad es la relacion entre lasproposicién y el mundo
de modo que la proposicién es verdadera si s6lo corresponde/a un hecho en el
mundo, de manera que un estado de cosas existentes del munde, la teoria de la
correspondencia es compatible con la teoria de la posverdad dado.que ambas al
unen la verdad en la realidad, en tal sentido, para determinar el valor.de la verdad
se debe llevar a cabo el cumplimiento al menos dos criterios que son ser\pesible en
principio encontrar el hecho relevante en el mundo que corrobora la proposicion y
bien, la proposicion a la persona que firma la misma se debe considerar ensuna

relacion directa con este hecho en el mundo.
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Cabe sefalar, que la teoria correspondentista de la verdad no solamente exhibe
el problema‘de consenso con relacion a que se exactamente lo que se corresponde
con la realidad, dado que también refleja un problema con relacion a como es que
un hacedor dewerdad convierte en verdadero un portador de verdad.3®

Como sefiala, \Carlos Alberto Garay la teoria de la correspondencia no se
caracteriza por sostener que la verdad consiste en una cierta relacion llamada
correspondencia entrelo que son las creencias y los hechos del mundo. Asi la
verdad como correspondencia con los hechos también es aceptada por
coherentistas y pragmatistas,.8in embargo, el mismo autor citado menciona que la
diferencia crucial es que los._cerrespondentistas afirman la independencia de los
hechos con respecto a las creencias mientras que los coherentistas la niegan. Por
un lado, la teoria de la correspondencia se sostiene que una creencia es verdadera
s6lo cuando existe en el mundo un hecho que se encuentra conformado de manera
independiente todos aquellos poderes epidémicos de quien la sostiene que la hace
verdadera.*°

En ese sentido, se puede considerarg/que desde la perspectiva de la
correspondencia afirmar que algo es verdadero-guiere decir sostener que ese algo
se va adecuando los hechos de una realidad que €s.independiente y externa. Por
lo tanto, esto quiere decir que una relacion es verdadera-si esta de acuerdo o bien
se corresponde con la realidad, de otro modo de acuerdo con Binder, la perspectiva
se justifica en que se puede captar la realidad en su-totalidad dado que es
intencionalmente inteligible y por lo tanto el razonamiento .S esencialmente

adecuado para captarlo.** Por lo tanto, se tiene que mencionar que la teoria

% Islas Mondrag6n Damian, La teoria correspondetista de la verdad y la Confirmacion
cientifica, Sophia, No. 31, Cuenca jul-dic. 2021, p.72.

40 Alberto Garay, Carlos, La verdad en un realismo epistemoldgico naturalista,“22-de
septiembre de 1999, tesis doctoral, Universidad de la Plata, p.35.

41 Binder, Alberto M., Justicia penal y Estado de Derecho, Ad-Hoc, Buenos Aires, marzo de
1993, p. 19.
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correspondentista es de caracter absoluto en su forma etimolégica de la expresion
dado qué€ sur nocién de verdad se origina desvinculado de cualquier referente.*?

En ese_.orden de ideas, la perspectiva coherente esta como una forma de
derivacion de esta teoria qué para la afirmacién de qué algo sea verdadero se debe
significar el sostenimiento de que algo es congruente con el universo de creencias
que prevalece lo” gue quiere decir que un enunciado es verdadero si puede
insertarse sin que hayaresistencia en el sistema de verdades en el que se quiera
hacer plantar.4

La palabra “informacion”,”de tiene, como muchas palabras del espanol, un
origen latino informare (poner en forma), aunque parece desposeida de un
significado importante se encuentra vinculada a una de nuestras mas grandes
libertades: la de opinion y expresion.de informaciones e ideas por cualquier medio
cualquiera que éste sea, precisamente~por su importancia se ha convertido en un
elemento susceptible de ser transmitide=“por un signo o combinacion de signos, o
como un proceso fisico — mecanice;o-electrénico de transmision de datos, teniendo
como connotacion el elemento referencial acerca de un hecho. En sentido general,
un conjunto de datos constituye una informacion”#

Un autor de gran importancia para este trabajo-es Sergio Lopez-Ayllon, sus
investigaciones en materia de derecho a la informacion permiten afirmar la
importancia de este derecho como fundamental, a menude abreva de la Teoria de
los derechos fundamentales de Robert Alexy para encontrar un sustento teorico
para esta afirmaciéon. También se deben considerar las aportaciones del doctor

Miguel Carbonell respecto a la importancia de constitucionalizar‘un derecho.

42 Diaz Garcia, Ivan, Derechos Fundamentales y decision judicial, algunos criterios para la
mejor aplicacion del derecho penal, Instituto de Derechos Humanos, Bartolomé de las
Casas, 2009, p.43

43 |bidem, p. 44.

4 Téllez Valdez, Julio, Derecho Informatico, México, UNAM-Instituto de Investigaciones
Juridicas, 1991, p. 42.
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Una.vez establecida la importancia del derecho a la informacion conviene
analizaros retos que enfrenta, para el caso de este trabajo el reto se llama noticias
falsas con/enfoque en el mundo digital. EI 3 de marzo de 2017 El Relator Especial
de las Nacienes Unidas (ONU) para la Libertad de Opinion y de Expresion, la
Representante para la Libertad de los Medios de Comunicacion de la Organizacion
para la Seguridad¥ lasCooperacion en Europa (OSCE), asi como el Relator Especial
de la OEA para la Libertad de Expresién y la Relatora Especial sobre Libertad de
Expresion y Acceso a lagnformacion de la Comision Africana de Derechos Humanos
y de los Pueblos (CADHP), emiitieron una Declaracion Conjunta sobre Libertad de
Expresion y "Noticias Falsas",«Desinformacion y Propaganda®® en ella hacen un
llamado a los pueblos del mundg“aprocurar un entorno propicio para la libertad de
expresion, este llamado se hize" extensivo a los periodistas y medios de
comunicacion asi como demas actores interesados.

Noticias falsas o fake news/como sern’ conocidas en el mundo anglosajon se
puede definir como aquellos” “articulos” noticiosos que son intencional y
verificablemente falsos”.“5Los principales eleméntos de esta definicion son: que la
falsedad sea intencional y verificable.Es-decir, 'no_se trata de un simple error, sino
de un acto de voluntad donde el comunicador o<autor de la noticia, de manera
intencional ha alterado los datos que dara a conocer pere.gue también que exista la
posibilidad que los datos proporcionados sean susceptibles de verificacion.

Para Magaly Parreira el concepto en si no puede ser traducido ya que, siguiendo
los principios del periodismo, si lo que se dice es falso, no esinatiCia, atendiendo a
la necesidad de verificar los hechos; sin embargo, el fenomeno no‘se puede negar

y dentro de su concepcion se engloban las noticias fraudulentas,smanipuladas,

45 Organizacion de Estados Americanos, Declaracion conjunta sobre libertad de expresion
y "noticias falsas" ("Fake News"), desinformacion y propaganda, ONU, 2017, consultade.el
26 de diciembre de 2020, en
https://www.oas.org/es/cidh/expresion/showarticle.asp?artiD=1056&IID=2.

46 Allcott, Hunt y Gentzkow, Matthew, op. cit., p. 213
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adulteradas, fuera de contexto, etc., creadas con la intencidbn de engafar al
consumidorde noticias.*’

Otros auteres como Bjornstjeiirn i afirman que debe hacerse una diferenciacion
entre noticias\falsas y noticias distorsionadas o tendenciosas, estas Ultimas se
refieren a aquellas'noticias en las que se da una informacién, que aunque sea cierta,
se plantea de talsmanera que genera un cierta percepcion buscada en la
colectividad, mientras."que las primeras hacen alusion a las noticias que
abiertamente brindan datos.inexactos al publico, ambas circunstancias sin embargo
deben ser incluidas como fake'news.*®

En el mismo sentido Claire* Wardle afirma que las noticias falsas deben ser
clasificadas, a su parecer existen tres diferentes caras del mismo fendédmeno:
informacion errébnea o aquella disefiada para dafiar a una persona 0 grupo;
desinformacion que se refiere a una“ihformacién que, aunque es falsa no fue
disefiada con el fin de causar dario y; la malainformacion que es aquella informacién
que, aunque se basa en un hechoreal es manipulada para causar dafio.*°

Sin embargo, para conocer mas'a fondo“el origen de las noticias falsas, es
necesario conocer mas a fondo la relaeion de-la.democracia con la libertad de
expresion, dado que dentro de la participacion politica.ocurre de manera frecuente
este tipo de acciones, si, el origen etimoldgico del término democracia remite la
nocién de gobierno del pueblo de modo que de acuerdo.al diccionario de la Real

Academia se recogen dos términos en que primero se epcuentra en la doctrina

47 Parreira Do Prado, Magaly, “La proliferacion de las “fake news” y sus algoritmos daria la
cultura democratica” en ambitos. Revista internacional de comunicacion, Sevilla, No. 45,
2019, p. 92.

48 Baade Bjornstjern, “Fake News and Internacional Law” The European Jeurnal of
International Law, Oxford, Vol. 29 no. 4, mayo, 2018, p.1358.

4 Wardle, C. & H. Derakshan. Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework
for research and policymaking, Council of Europe, Estrasburgo, Council of Europe, 2017,
p.20.
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politica que es favorable a la intervencion del pueblo en el gobierno y en segundo
lugar, desStaca el predominio del pueblo en el gobierno politico del Estado.®°

De mahera que, como menciona el autor, en la actualidad cominmente se
considera como_,aquel sistema legitimo de gobierno o bien o el menos malo que
todos los conocidos dado que el autor citando al ministro britanico Winston Churchill,
todo lo alcanza fa~explicacion y la dimension de lo que significa el gobierno
democrético no eso es‘todo claro dado que existen una serie de definiciones o
términos destacan los elementos mas formales y por otro lado, enfatizan los puntos
mas materiales de la democracia.>!

En ese sentido, de acuerdorcon el autor Requejo Coll, el sistema clasico de la
democracia se peculiarizaba de-frente a todas las formas de gobiernos vecinas que
en ese entonces existian; a) Isonomia: que significaba igualdad en la ley; b)
Isegoria, que quiere decir igualdad:ctudadana en el uso de la palabra en la
Asamblea, y bien la c) Isoeratia: que<€s aquella practica del sorteo para el
nombramiento y bien la rotacién‘para-la déterminacion de cargos publicos.%?

Cabe sefialar que, Oscar de La Fuente menciona que en relacién con la version
de la democracia en representativa {que, comoe~Se menciond se conoce bajo la
caracteristica de la Isegoria, es la igualdad de la voz en los asuntos publicos, lo que
de acuerdo con el autor de referencia se relacionaCoen, diversas aristas. En ese
orden de ideas, de la Fuente sefiala que frente a la inmediatez del debate de los
argumentos de los ciudadanos en el agora ateniense, en-a actualidad el debate
politico que llegue a los ciudadanos es basicamente a traves.de los medios de
comunicacién, de manera que, la asesoria no puede ser ‘concebida con la
posibilidad de que cada ciudadano pueda expresar aquella opinion que‘los medios
de comunicacion y principalmente en los asuntos publicos por lo que‘en primer

lugar, se debe garantizar las diversas acciones politicas y que tengan igualdad de

%0pérez de la Fuente, Oscar, Libertad de Expresion y discurso politico. Propaganda negativa
y neutralidad de los medios en campafias electorales, México, Tirant lo Blanch, 2014, p-17.
51 [dem.

52 Requejo Coll, Ferran, Las democracias, Barcelona, Ariel, 2008, pp.49-64
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acceso a todos aquellos medios de comunicacion y el segundo la garantia de la
informagitn‘de los medios de comunicacién que sea imparcial y no sesgada.>?

Esta isegoria, o igual voz en los asuntos politicos, tiene otra dimension de
indudable impertancia que se refiere a cuales son los limites —si los hay— a la
propaganda negativa sobre los adversarios politicos. En las campafas electorales
se deberia contar®ona mayor informacion al alcance de los votantes para tomar la
mejor decision.>*

En este sentido, camossefiala Oscar de la Fuente, se han popularizado los
anuncios politicos o0 negativos donde se atacan todas aquellas cualidades
personales, asi como los argumentos politicos o bien el historial publico de todos
aguellos candidatos rivales. Porjotanto, todos aquellos anuncios se refieren a cierta
informacion del elector algo paradlevar a cabo la toma de su decision, pero la
cuestidon es si todo tiene valor de modo que en todo contexto mexicano existe la
provision constitucional de #la’ denigracion politica asi el concepto juridico
indeterminado de acuerdo de la fuente debe‘Ser estudiado de forma adecuada dado
que no todos los anuncios de caracter.negativo deben estar incluidos.

Por otro lado, respecto al concepto’de-posverdad o fake news, cual es el término
que se refiere al neologismo post- truthy 'y el cual-fue creado para explicar el
fenémeno que es causado por las Fake News en la sociedad cuando se vuelve mas
importante en creer que algo es verdad de lo que es de hecho veridico, de manera
gue la permanencia del contenido perverso/dafioso engla Internet sélo hace
alimentar la posverdad y evita que los debidos esclarecimiento sean dados a

conocer al efecto.>® En ese sentido, el prefijo pos el térming\recae de forma

53 Pérez de la Fuente, Oscar, Libertad de Expresion y discurso politico...op.cit:(p.A18

54 [dem.

SWendt Emerson, Almeida da Costa, et.al, Las Propuestas Legislativas. Brasilefias' Y-La
Inoperancia. De La Tipificacion De Las Fake News. Frente A La Necesaria Reduccion. Dél
Dafios Cibernéticos, en Bauza Reilly, Marcelo, (dir), Ciudad de México, Tirant lo Blanch,
2021, p.248.
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justifieada en el adelantamiento de la verdad, por lo que con esto se abandonay es
indiferente, y no siendo llevada en consideracién.>®

Por lo tanto, como sefialan los autores, portante construir un concepto correcto
del término'Fake News para que la eventual discriminacion por produccion,
divulgacion, disponibilidad, transmision sea tipificado de manera correcta dada la
posibilidad ineficieneia del tipo o algun tipo de arbitrariedad operacioén de derechos
y garantias fundamentales.®’

En ese sentido, el téfmino traducido del inglés que se refiera noticias falsas y de
acuerdo con el diccionario de-Oxford significa noticias que transmiten o incorporan
informaciones falsas, fabricadas o deliberadamente engafiosas y que sean

caracterizadas como acusadas-de hacerlo.>8

4. Seleccion de meétodos, técnicas y herramientas de investigacion.

Para efectos de explicar eldesarrollo-dela presente investigacion es importante
definir su disefio metodologico, lo que-se busca establecer en este apartado.

El encuadre metodologico de esta/investigacion es el enfoque cualitativo, el cual
se fundamenta en estudios descriptives e.interpretativos de la doctrina, legislacion,
tratados internacionales, jurisprudenciasy, toda ~fuente que contribuya en la
elaboracion del presente trabajo, con la finalidad de entender, describir e interpretar
el fenomeno de estudio, en este enfoque se analiza el’comportamiento social, las

emociones, los sentimientos, experiencias y otros aspectos.no cuantificables.>®

S5idem.

S"Wendt Emerson, Almeida da Costa, et.al, Las Propuestas Legislativas. Brasilefias Y La
Inoperancia. De La Tipificacion De Las Fake News. Frente A La Necesaria Reduccion. Del
Dafios Cibernéticos, op.cit. p. 249.

S8{dem.

%9 Avilés Urquiza, Rogelio, Investigacion juridica cientifica, México, Editorial Flores, 2014+p
24, “La investigacion cualitativa es aquella donde se estudia la calidad de las actividades,
relaciones, asuntos, medios, materiales o instrumentos en una determinada situacion o

problema”.

46



De” modo que, la metodologia que se usard es principalmente cualitativa,
atendiendo 'a Sampieri este método de estudio permite que el primer paso del
investigador.sea el estudio inicial de los hechos que provocan su deseo de investigar
y precisamente, de esa observacion genera teorias que permitan explicar el
fenébmeno sujeto @estudio.®® La principal tarea que se pretende satisfacer con este
meétodo es la de deseribir el fendmeno, comprenderlo y tratar de explicarlo.

Para la comprobacion de la hipotesis planteada se utilizara el método
documental®ly deductive.?2.En cuanto a la investigacién documental, se aplicé la
libertad de expresién y las hoticias falsas a través de libros de texto y electrénicos
relativos al tema problema y.articulo cientificos contenidos en las bases de datos
disponibles en la web para conoger el panorama en el que se encuentra la aplicacion
de este fendmeno en el contexto inteérnacional, nacional y local.

De igual modo, se efectud la consuita directa en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, Informes estadisticos de la Corte Interamericana de
Derechos humanos sobre la libertad de expresion, informes estadisticos sobre las
noticias falsas a nivel mundial, informes.tematicos de libertad de expresion por parte
de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, para comprender de mejor
manera la problematica, que se han llevado a cabo-en relacion a la libertad de
expresion y las noticias falsas con los avances tecnolégicos. se identifica con el
manejo de informacion impresa, motivo por el que _se le relaciona con la

investigacion bibliografica.

6 Hernandez Sampieri, Roberto y Mendoza Torres, Christian Paulina; Metodologia de la
investigacion, las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta, México, McGraw Hill; 2018, p. 7
lbidem, p. 22.

62 “El método deductivo forma parte de la clasificacion de los métodos de‘ensefianza,
mismos que se integran por el
conjuntodemomentosytécnicaslégicamentecoordinadosparadirigirelaprendizajedelalumneh
aciadeterminadosobijetivos [...], parte de los conceptos generales, principios y afirmaciones,
se llega a conclusiones”. En Sanchez Vazquez, Rafael, Metodologia de la ciencia del
derecho, México, Porrua, 2014, p. 820-821,

47



Rer _lo tanto, cabe aclarar que se pretendid efectuar la técnica de revision
documental*de todos aquellos informes que sean de ayuda para llevar a cabo la
revision de_coemo se ha venido dando el fendmeno de las noticias falsas dentro del
mundo y en'México, con el proceso del desarrollo de los avances tecnoldgicos, es
decir, los analisis(de los estudios estaran enfocados en conocer la interpretacion de
como han sido esos-alcances para combatir las noticias falsas dentro del mundo
tecnoldgico de las redes sociales y sobre todo en el &mbito politico y aquellas
noticias falsas que se han suscitado a raiz de la pandemia covid-19. Creo que esto
no debe de ir.

La eleccion del método~ cualitativo hace necesario acudir a fuentes
documentales mas que a procesos.estadisticos, se trata de entender el fenébmeno
especifico en el contexto de las, teorias existentes. Mas alla de otorgarle
dimensiones es entender las caracteristicas del fenoOmeno, asi como sus
implicaciones. En este tipo «de investigacion la estadistica solo tiene un uso
documental que no implica neceSariamentesda creacion de teorias a partir de estas.

El método deductivo permitira-revisar conceptos de aplicaciéon general que
permitan, a partir de estos datos ciertos-analizar“el problema investigado. de esta
manera el analisis de los antecedentes, marco normativo, principios generales del
derecho y regulacion internacional permiten un estudio mas enriquecedor que
permite observar las caracteristicas especificas del fendmeno de las noticias falsas
y entender todas sus caracteristicas especificas, asi como sus posibilidades de
regulacion.t3

La investigacion sera documental pues se centrara en el estudio y analisis de
diversos instrumentos como libros, revistas, legislacion, etc.,~Que brinden

informacion que permita analizar el problema de una manera mas profunda, y que

6 Pimienta, Julio y De la Orden, Arturo, Metodologia de la Investigacién, México, Pearson,
2017, p. 42

48



sirvan“como elemento de contraste para definir las caracteristicas del fendmeno,
entenderlos; explicarlos y buscar mecanismos de contencion.%*

Por otra-parte, el método comparativo sera de gran ayuda al momento de
confrontar la.manera en que se garantiza el derecho a la informacion en México y
en el resto del mundo, de esta forma se aprovecha de las experiencias de otros

paises y se exploran-posibilidades posiblemente desconocidas en nuestro pais.

6 Baena Paz, Guillermina, Metodologia de la investigacion, México, Editorial Patria, 33
edicién, 2017, p. 68
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=CONCEPTOS GENERALES

Para” efectos de este trabajo de investigacion la primera tarea sera definir
algunos coneeptos que se consideran de principal importancia para dar un
panorama general, y que a su vez seran indispensables para los alcances del
presente trabajo.. En,_primer lugar, intentaremos definir el concepto de derechos
humanos. Y es que;sin duda, este concepto ha evolucionado adaptandose a las
necesidades de la Seciedad. Como se vera, en su definicion actual han tenido
influencia diversas carrientes del pensamiento juridico, politico, y hasta
acontecimientos historicos.

También sera necesario_analizar, derechos humanos que tienen estrecha
vinculacién con el tema de estarinvestigacion, libertad de expresion, derecho a la
informacion y libertad de eleccion.(Se buscara, en la medida de lo posible brindar
una definicién de cada uno de estos derechos, también se dara un breve repaso por
su marco juridico normativo, tomando €@mo referencia para este uUltimo punto la
Constitucion y los tratados internacionales:” Cada uno de estos conceptos estara
vinculado al fendmeno de las noticias-falsas¢y como este afecta para el correcto

ejercicio de estos derechos.

[I. CONCEPTO DE DERECHOS HUMANOS:

El sistema a juridico mexicano reconoce como Dereehos humanos, los previstos
en su Constitucion Politica, asi como en los tratados intetnacionales suscritos por
nuestro pais y, por esta razon, obligatorios. Estos derechas ‘deben respetarse,
prevenirse, investigarse y sus violaciones deben repararse.%®

Reducir un fenbmeno, de cualquier naturaleza, aun concepto a menudo es una
tarea ardua. Siempre es adecuado, para poder conceptualizar, conocery entender
la génesis del fendmeno, por lo regular en materia de ciencias sociales los
fendmenos no surgen de manera espontanea, en muchos casos son resultado de

un proceso de evolucién social, los fendmenos sociales mismos evolucionan, ‘de.ahi

65 |slas Colin, Alfredo, “Derechos humanos en México ante el coronavirus”, Revista

Actualidad Juridica Iberoamericana, Espafia, num. 12 bis, mayo 2020, p. 55.
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la importancia de, para poder entenderlos, conocer sus antecedentes. La idea de
dereches humanos es incluso mas antigua que el concepto mismo, la idea existia
incluso antes-de ser llamados “Derechos Humanos”.%6 Pabello Rojas ubica estos
antecedentes ven las comunidades primitivas, en las incipientes formas de
asociacion dondé a su decir ya existia esa idea de Derechos Humanos que se
reflejaba en la opasieion a los actos autoritarios de los gobernantes o actos mismos
de los gobernantes,

También hubo actos eprdonde el gobierno mismo acotaba sus potestades y
garantizaba ciertos derechos:por ejemplo, en el 539 A.C. Ciro el grande conquista
Babilonia y libera a los esclaves permitiéndoles la libertad de religion. Es esta la
razon por la que algunos autores afirman que es en el cilindro de Ciro donde se
plasma el nacimiento de los Derech@s)Humanos. Por su parte, en Mesopotamia, en
el Cédigo de Hammurabi ya se consideraba el respeto a la vida y la propiedad. En
el imperio romano surgieron diStintos cuerpos de leyes en proteccion y defensa de
los esclavos y otras clases sociales-oprimidas.®’

Durante la escolastica Tomas de. /Aquino afirmaba la existencia de un Derecho
Natural independiente al Derecho positive.de los-hombres. En 1215 la Carta Magna
de Juan sin tierra ayuda a la consolidaciénide la democracia representativa y los
derechos individuales. El 7 de junio de 1628 surge “la“peticion de derechos” que
determina la invulnerabilidad de garantias concretas de_los subditos del Rey de
Inglaterra. En el siglo XVIII surgen la “Declaracion de Derechos” en Virginia el 12 de
junio de 1776 misma que fue precedente directo de la Declaracion’de Derechos del

hombre y ciudadano de 1789 nacida en la revolucion francesa,/estos a su vez

% Pabello Rojas, Rubén, “Derechos Humanos. Deberes fundamentales” en GarciaMMéndez,
Carlos, et, al., (Comp.), Derechos Humanos y Juicios Orales en el nuevo sistema de‘justicia
penal, México, Universidad de Xalapa, 2015, pp. 107.

67 Solis Garcia, Bertha, “Evolucion de los derechos humanos”, en Moreno-Bonet, Margarita
y Alvarez de Lara, Rosa, El Estado laico y los Derechos Humanos en México: 1810-2010,

t. I, México, UNAM-Instituto de Investigaciones Juridicas, 2012, p. 83.
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nutrieron la Declaracion Universal de los Derechos Humanos del 10 de diciembre
de 1948:¢

Estos son los puntos mas trascendentales en el desarrollo del concepto de los
Derechos Humanos, como se puede observar un camino complicado que ha llegado
hasta nuestros,dias y la evolucion del concepto ha sido marcado por diversos
momentos. En unfipieio_los derechos humanos se materializaban solamente como
la oposicion a los actes, del gobernante, es decir como una forma de acotar las
decisiones autoritarias'y atbitrarias de los soberanos sin que estos significaran en
si mismos una figura juridica_tan trascendente como lo son los derechos humanos
en la actualidad, mas bien_censistian mecanismos de defensa en contra del
gobierno

Con el devenir de la historia log'derechos humanos van adquiriendo un mayor
reconocimiento mediante su acreditacién en diversos cuerpos de leyes como los ya
mencionados, esto ya marca un/primer momento fundamental, pues al aparecer en
un cuerpo normativo se convieftenyen derécho positivo. También importante es
mencionar los primeros debates que.se.suscitaron alrededor de estos derechos, por
ejemplo, la definicion de su naturaleza basta reeordar como la escolastica plantea
el caracter innato de ciertos derechos que“perteneefan.al hombre por el solo hecho
de ser hombres, en tanto creacion divina.

Desde la perspectiva iusnaturalista “Los derechos humanos naturales son las
prerrogativas o potestades que Dios (0 la naturaleza para los agnosticos) ha
otorgado a todo sujeto que tenga la condicion de persona fisica o, claro, de ser
humano”®®. Para esta corriente del pensamiento solo basta la‘coendicion humana
para entender que se es sujeto de los derechos humanos, es decir sus€aracteristica
principal es que solo basta la naturaleza humana para ser titular’de estas

prerrogativas.

6 Pabello Rojas, Rubén, “Derechos Humanos..., op., cit., pp. 109-110.
6 Castillo del Valle, Alberto, Derechos Humanos, Garantias y Amparo, México, Ediciones
Juridicas Alma, 2013, p. 12.
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Bajo. las reglas del sistema juridico actual no solo basta la naturaleza humana
para definir‘los derechos humanos. Forzosamente se necesita de una regulacion
adecuadayla-delimitacién, la creacion de mecanismos que permitan el ejercicio de
estos derechos, sin estos elementos no se les puede llamar derechos son solo ideas
0 principios que, pueden regir la conducta humana.

La corriente opuesta al iusnaturalismo fue denominada iuspositivismo. Esta
postula que la existencia 0 no de los derechos humanos depende de su
reconocimiento en un €uerpo legislativo, en ese sentido se pronuncia Alvarez
Ledesma’® quien afirma que tal es el espiritu con el que se redact6 el articulo 1° de
la Constitucion mexicana de 1917: “En los Estados Unidos Mexicanos todo
individuo gozara de las garantias-que otorga esta Constitucion, las cuales no podran
restringirse ni suspenderse, sino enlos casos y con las condiciones que ella misma
establece” en donde debe tomarse muyen cuenta la palabra “otorga” que refleja el
pensamiento iuspositivista, aqui el Estadeqio reconoce la existencia de los derechos
humanos; por el contrario, el Estade-es quien otorga los derechos y al mismo tiempo
se vuelve garante de los mismos.

Esta postura presenta la otra perspectiva, también criticable pues, no se puede
llegar al extremo de constreiiir los dereches humanes.a solo aquellos que el Estado
otorga, si se recuerda en los antecedentes de los derechos humanos se hablaba de
que estos surgen precisamente como una forma de"delimitar el poder estatal;
entonces pensar en el Estado como un proveedor de derech0s no es algo real.

La funcién del Estado regularmente ha sido la de organizar,/dirigir, encaminar,
encauzar y dar forma a las medidas pertinentes para el mejor.desempeiio de la
sociedad en su conjunto; con la reforma de constitucional del 10 de4unio de 2011
se sustituye el otorgamiento por el reconocimiento es decir el Estad@_no es quien

provee estos derechos su funcion es solo de reconocimiento. Los derechos/existen,

0 Alvarez Ledesma, Mario, “Sobre el articulo 1° de las constituciones de 1857 y 1917”;
Revista Juripolis, Instituto Tecnolégico de Monterrey, México, num. 7, enero de 2008, pp.
124-125.
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el Estado no hace mas que aceptar su existencia y darle un marco juridico para su
proteccién.’*

El gobierno histéricamente, en el campo de los derechos humanos, en tanto
elemento constitutivo del Estado, juega un papel determinante, ya sea como ente
generador de una respuesta por parte de sus ciudadanos para contener su talante
totalitario o comogarante del respeto de los derechos humanos de sus ciudadanos
mediante la emisién‘de cuerpos legislativos.

Ahora bien, los cuerpossnormativos en los que se otorga reconocimiento a los
derechos fundamentales ciertamente tenian una limitacidn de jurisdiccion. Es decir,
el cilindro de Ciro solo otorgabasproteccion a los ciudadanos sujetos bajo su imperio,
lo mismo pasa con el codigo de"Hammurabi; la magna carta de Juan sin Tierra
protege a los ciudadanos britanico; . entonces son derechos de los britdnicos, no
derechos Humanos.

Ante el surgimiento de~esfuerzos<de union entre naciones para lograr
entendimientos que impidieran “Una-nueva’ conflagracién mundial, permitié que,
posterior a la Il Guerra Mundial, el.derecho internacional se fortaleciera. A raiz de
esto se volvid comun la creacion de<nsttumentes.en conjunto en los cuales, los
Estados participantes establecia que la”proteccién~de los derechos humanos,
resultaban un elemento importante. No se debe olvidar-que la es hasta el 10 de
diciembre de 1948 cuando surge Declaracién Universal de'los Derechos Humanos
mediante una resolucion de la asamblea General de la ONY:."?

Siguiendo en el tema del Derecho internacional,/"buscando una
conceptualizacion de los derechos humanos, también existe autores que sostienen

gue ya no es necesario un concepto de Derechos Humanos, sino quesosimportante

"I Diaz Romero, Juan, Comentarios a las reformas constitucionales de 2011 sobre‘derechos
humanos y juicio de amparo, México, Suprema Corte de Justicia de la Nacién, 2012;p.27.
?Salgado Pesantes, Hernan, “Acceso a la justicia, Estado de Derecho y garantias
institucionales”, Revista del Instituto Interamericano de Derechos Humanos, San José
Costa Rica, vol. 50, julio-diciembre 2009, p. 159.
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es susproteccion, fundamentan esta afirmacion en el hecho de que el concepto de
Dereches humanos fue definido por la Organizacién de las Naciones Unidas.”®
Habrd/que sefalar que siempre serd necesario conceptualizar, tener un
concepto permite delimitar el alcance y las caracteristicas de lo que se pretende
proteger; una veZz establecido esto analicemos el concepto propuesto por la ONU a

través de la oficina del alto comisionado:

Los Dereches Humanos son derechos inherentes a todos los seres
humanos, sin distinCién alguna de nacionalidad, lugar de residencia,
sexo, origen nacional e étnico, color, religion, lengua, o cualquier otra
condicion. Todos tenemos los mismos Derechos Humanos, sin
discriminacion algunag™ Estos derechos son interrelacionados,
interdependientes e indivigibles. Los Derechos Humanos universales
estan a menudo contemplados.en la ley y garantizados por ella, a través
de los tratados, el derecho internacional consuetudinario, los principios
generales y otras fueptes del derecho internacional. EIl derecho
internacional de los Dereehos Humanos establece las obligaciones que
tienen los gobiernos de tomarmedidas.en determinadas situaciones, o
de abstenerse de actuar de./determipada forma en otras, a fin de
promover y proteger los Derechos | Humanos y las libertades
fundamentales de los individuos ‘0, grupos.?

Como se puede observar en este concepto se”cenjuntan las dos grandes
corrientes relacionadas con el concepto de derechos humanos. Por un lado, en el
primer parrafo, se habla de que estos derechos son “inherentes” a todos los seres
humanos, es decir que son parte de su naturaleza y, en este contexto esta primera

parte de la definicion es iusnaturalista.

3 Jurado Parres, Hans y Guzman Jiménez, Ana, Erika, “El Concepto Supérado de los
Derechos Humanos en México”, Sufragio, Revista especializada en Derecho Electoral,
México, num. XI, junio de 2013, p. 202.

4 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, “; Qué
son los derechos humanos?’, consultado el 14 de julio de 2021, en

https://www.ohchr.org/sp/issues/pages/whatarehumanrights.aspx.
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La’segunda parte de la definicion establece que los derechos humanos “estan
a menudo contemplados en la ley”, esta parte de la definicidn recoge el pensamiento
positivista/en. cuanto a la necesidad de que estos derechos a menudo deban
incluirse en un‘cuerpo legislativo, ademas de ello otorga a esta, la Ley, el caracter
de garante de la promocién y proteccion de estos derechos.

En la doctrinafrancesa, Luis Favoreu sostiene que los derechos humanos son
exigencias politicas” y~-morales que se inspiran en los principios de liberalismo
politico, y se encuentranfueran de todo ordenamiento juridico, a diferencia de estos,
los derechos fundamentales exigen respeto por cualquier medio juridico, mientras
gue no existe un interés desderla perspectiva de los derechos fundamentales por
alcanzar cierto respeto.”

Ahora bien, una vez conocidos Jes)antecedentes, asi como la manera en que se
ha desarrollado el debate respecto aliconcepto de los derechos humanos se cuenta
con material para intentar plantear una“definicion propia, entonces desde la
perspectiva de quien esto escribeé ¢Qué son’los derechos Humanos?

En principio se debe advertir que el concepto propuesto sera ecléctico, abreva
lo que se considera mejor de las diferentes postiras conceptuales. Los derechos
humanos son la sistematizacion juridica del _-conjunto de prerrogativas
pertenecientes a la especie humana, oponibles y exigiblés al Estado, quien cumple
la funcidén de garante y promotor de estos derechos, mediante las potestades
concedidas por la misma sociedad. En este sentido reconecCe la preexistencia de
estos derechos, sin embargo, para su exigencia real se propone. €omo necesaria la
sistematizacion juridica de dichas prerrogativas; en donde‘el gobierno y la
ciudadania en tanto elementos constitutivo del Estado juegan roles_dé limitacion y

acotacioén, pero también de otorgamiento de las facultades.

S Favoreu, Louis et al., Droit des libertés fondamentales, Paris, ed. Dalloz, 2007, p. 86.
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M DERECHOS FUNDAMENTALES.

La figura de los derechos humanos tiene dos puntos de andlisis: el filosofico
defendido“por-Hobbes, Locke, Rousseau y Montesquieu entre otros que se vincula
con la defensa.de la dignidad humana y; el normativo, que surge a la par del estado
constitucional en la tltima etapa del siglo XVIII con la declaracién de independencia
de los Estados Unidossen 1776 su constitucion y primeras enmiendas en 1787 y
1791 asi como la déclaracion de los derechos del hombre y del ciudadano en
Francia en 1789.76

Los derechos fundamentales han tenido gran relevancia en la época del
constitucionalismo, porque comeo-sefiala Luigi Ferrajoli: “podemos concebir el
constitucionalismo como un sistema-de vinculos sustanciales o sea de prohibiciones
y de obligaciones impuestas por las_cartas constitucionales, y precisamente por los
principios y los derechos fundamentales en ella establecidos, a todos los poderes
publicos, incluso el legislativo.””’.Estas vinculaciones se deben a la rigidez de los
documentos constitucionales, ademéas de~ una transformacion del modelo
paleopositivista del estado legislativo al estade constitucional, dado que la
reivindicacion de la libertad y de la igualdad del hembre se encuentra en el estado
constitucional, el cual es el motor de ella.

La etimologia del Derecho Fundamental proviene del adjetivo “fundamental” que
es lo que denota la expresion de su palabra y que deriva del prefijo “Grund” de la
expresion alemana “Grundrechte”, debido a que es un caracter y es propiedad
exclusiva de los derechos fundamentales. Seguidamente, Luigi“Eerrajoli define los

derechos Fundamentales como: “derechos de los que todos son titulares en cuanto

"8Carbonell, Miguel, Los derechos fundamentales en México, México, Porria-Comisién
Nacional de los Derechos Humanos-UNAM, 2005, p. 36.
""Ferrajoli, Luigi, “Sobre los derechos fundamentales”, Revista Cuestiones Constitucionales,

México, num. 15, julio-diciembre, 2006, p. 114.
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persenas naturales, o en cuanto ciudadanos, o bien, si se trata de derechos-
potestad; en cuanto capaces de obrar o en cuanto ciudadanos capaces de obrar”’®

Se considera derecho fundamental toda aquella medida susceptible de ser
seflalada cemo, elemento importante para el resguardo de los intereses y
necesidades basicas del ciudadano, de tal suerte que el uso de estas herramientas
permita al individuoda,ejecucion de un plan de vida digna.’®

En la Ley Fundamental de Bonn, un primer empleo de la expresion derechos
fundamentales es encontrado en la Constitucion Alemana de marzo de 1849, en

ese sentido, el profesor Aldunate refiere:

‘la identificacion entre derechos fundamentales con derechos
consagrados positivamente en la constitucion corresponde
precisamente a la Ley Rundamental de Bonn: los Grun drech
(literalmente derechos fundamentales) son precisamente garantizados
por dicha ley fundamentalZ®°

Por otro lado, el concepto de“dignidad‘humana abre la puerta a todo un debate
juridico, sin embargo, para efectos de.esta investigacion se definira como la cualidad
qué es objeto de proteccion por parte~de los<derechos humanos y tiene una

vinculacién con cada uno de los derechos feconocidos-a las personas.?! La dignidad

8 Ferrajoli, Luigi, Principa iuris Teoria del Derecho y de la Democracia 1. Teoria del
Derecho, 2da. ed., Espafia, Trotta, 2007, p. 686.

® Garzén Valdés, Ernesto, Derecho, ética y politica, Madrid, Centro_de _Estudios
Constitucionales, 1993, p. 531. véanse, también, sobre el mismo tema, las reflexiones de
Nino, Carlos S., “Autonomia y necesidades basicas”, Doxa, Alicante, nim. 7, 1990,'pp. 21.
8 Aldunate Lizana, Eduardo, Derechos fundamentales, Santiago de Chile, Legal Publishing,
2008, p. 47.

81 Tapia Torres, Jorge, “La dignidad Humana parte esencial de los derechos humanos’,

Revista Derechos Fundamentales a debate, México, 2016, No. 2, agosto de 2016, p. 68.
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en 'siy” 0 el derecho a la dignidad humana, es un derecho de importancia
trascendéntal pues de este derivan los demas derechos humanos.®?

En el mundo antiguo la idea de dignidad del hombre era vaga. El hombre era
visto solo come un elemento integrante de la comunidad, pero en esta relacion era
la comunidad quién tenia el valor principal. La persona tenia que obedecer de forma
ciega las leyes de Jascomunidad, aun cuando estas fueran injustas. Es hasta el
ocaso de la cultura griega cuando las escuelas del pensamiento pusieron en primer
lugar la busqueda de la felicidad individual por ejemplo los estoicos defendian la
existencia de un hombre sabio’y justo y cuya ruta de accion tendria que trazarse por
ley natural universal.®?

Posiblemente es en este punto.del pensamiento filoséfico dénde se concibe la
idea de los derechos fundamentales.)De esta forma podemos determinar qué los
fundamentos de los derechos humanos tienen caracter tanto juridico como
filosofico. En otras palabras,”al ejerciecia”del derecho humano no se le pueden
oponer conceptos de caracter Social como “bien comun”, “seguridad nacional”,
“interés publico”, “moral ciudadana”.entre otros’Y es que, en palabras de Carbonell,
ninguno de estos conceptos tiene el poder para-vencer un derecho humano si es
que en verdad lo es.?* O dicho de otrasmanera €l.surgimiento del concepto de
dignidad humana otorgo al individuo una jerarquia superior. en la relacion ciudadano-
estado, como se decia en parrafos anteriores se plantéa a felicidad individual por
encima del interés comun.

La libertad de expresion deriva de la dignidad humaha,~el derecho a la

informacion y la libertad de eleccion garantizan la autodeterminacion personal vy,

8 |slas Colin, Alfredo, “Derecho a la dignidad”, Revista perfiles de las Ciencias Sociales,
México, afio 1, vol. 1, nam. 1, julio-diciembre 2013, p. 45.

8 Solis Garcia Bertha, op. cit., p. 79.

84 Carbonell Sanchez, Miguel, “Los derechos fundamentales y su interpretacion” en Gedinez
Méndez, Wendy Ayde y Garcia Pefia, José Heriberto, Temas actuales del Derechog€l
Derecho en la globalizacién, (Coords), México, UNAM, Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2014, p. 38
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come~Consecuencia de ello, la autorrealizacion del individuo. De esta manera la
informagion‘se convierte en un bien publico que debe ser garantizado por el Estado,
Su existenCia-es necesaria para proteger la democracia y es de vital importancia
para el controhde asuntos publicos y de gobierno8®

La Constitucién Politica del Estado de Tabasco® dispone en su articulo 1 que
“El respeto a la dignidad de las personas, a sus derechos y libertades, es el
fundamento del orden~yyla paz social”. Por su parte la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanasstambién en su articulo 1, prohibe la discriminacion
basada cuando esta atente contra la dignidad humana y anule o menoscabe los

derechos y libertades de las‘personas.

1. Caracteristicas de los derechgs fundamentales

Por otro lado, es importante citar que los derechos fundamentales o derechos
humanos poseen ciertas caracteristicas que son importantes para conocer de qué
manera se encuentran estructurados, y ver la forma en que estos se manejan y se
relacionan con los demas tipos devderechas humanos, por lo que es importante
conocer que cada uno de estos poseen diferentes caracteristicas como son la
universalidad, la interdependencia, entre,otras.

La universalidad se refiere al mayor némero de'titulares que pueden alcanzar
para proteger, independientemente del lugar de procedencia, raza, caracteristicas

fisicas o psicologicas. Para autores como Jorge Carpizo les\derechos en el sentido

8 Nogueira, Alcala, “Derecho de informacion en el ambito del derecho canstitucional
comparado en Iberoamérica y Estados Unidos”, en Carpizo, Jorge y Carbonell,»Miguel
(Coord.), Derecho a la informacién y Derechos Humanos estudios en homenaje al magstro
Mario de la Cueva, México, UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2000, p. 27

8 Constitucion Politica DEL Estado de Tabasco https://congresotabasco.gob.mx/wp/wps
content/uploads/2019/01/Constitucion-Politica-del-Estado-de-Tabascol-1.pdf
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de la-universalidad significan: “que todo ser humano posee una serie de derechos
con independencia del pais en que haya nacido o habite.”®’

En ese_.orden de ideas, la universalidad en opinion de Luigi Ferrajoli retine
ciertas condiciones las cuales son:

a) que cumpla el requisito de ser humano ya que se es titular de esos derechos
humanos, en cualquier contexto y en cualquier circunstancia;

b) segun Ferrajoli~los derechos fundamentales no se encuentran dentro del
derecho positivo, comsiderando que para esta tesis esto significa una
contextualizacion y una diferencia de acuerdo con el tenor de cada sistema juridico;

c) los derechos humanos_estan inscritos en el campo de la ética de ahi su
denominacion como derechos morales o valores universales;

d) los derechos pierden vinetle con instituciones concretas, de culturas
histdricas y de escuelas filosoficas oteligiosas;

e) todo esto conduce a 10s seres<-htimanos como agentes morales, con la
superioridad de ordenes juridicos paesitivossocales en favor de una ética comun y
general y un codigo impersonal;

f) el planteamiento de la universalidad, exige-una abstraccion en la formulacion
de los derechos y la ausencia de un escenario €0oncreto, a causa de que esto
conlleva a la presencia de obligaciones generales.88

La interdependencia de los derechos fundamentalessconsiste en establecer
relaciones reciprocas, ya que esta caracteristica indica la medida en que el disfrute
0 beneficio de un derecho o un grupo de derechos dependenpara su existencia de

la realizacion de otro tipo de derechos. En ese sentido, Peter Haberle sefiala que:

La unidad en que se fusionan los bienes juridicos normados-en la
constitucion y las relaciones complementarias existentes entre ellos

87 Carpizo, Jorge, “Los derechos humanos: Naturaleza, Denominacion y Caracteristicas,
Cuestiones constitucionales”, Revista Mexicana de Derecho Constitucional, nium. 25y julio-
diciembre, 2011, p.17.

8Ferrajoli, Luigi, Garantismo. Una discusion sobre derecho y democracia, Madrid, Trotta
2006, p. 120.
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justifica el mandato de interpretacidon “de conjunto de la constitucion”.
Los limites y el contenido de los derechos fundamentales hay que
determinarlos en una “visidon de conjunto” que los tome en cuenta como
parte“constitutiva de un conjunto global. Ninguna norma constitucional
puede.nterpretarse solamente desde si misma. Se trata del reclamo de
Kaufmann@e una interpretacion que sea exegesis de un conjunto como
unidad vitalsa través de la vision global de todas las disposiciones
singulares 8°

En la interdependeneia, se nota la mutua dependencia de los derechos y sus
relaciones, debido a que todas las acciones que se hagan sobre los derechos
tendran repercusion en el derecho por medio del cual est4 conectado, estos como
menciona Peter Haberle, debefi"actuar en conjunto para su misma proteccion. Por
otro lado, la progresividad significa que los mismos se van ampliando a medida que
avanzan los tiempos, tanto en el ambito\regional como internacional. Autores como
Victor Abramovich y Cristian~Courtis, precisan que la progresividad significa
gradualidad®, dado que paso a paso alcanzan las metas que se proponen, debido
a que el progreso determina que los derechas siempre deben mejorar.

Por un lado, Jorge Carpizo® precisa qué la progresividad permite que se
incorporen nuevos derechos humanos aJa.constitucion, ademas de que se precisen
o amplien los ya reconocidos, o tambien, que se.eliminen las limitaciones, no
obstante, que haya limites al legislador, que se creen nuevas garantias procesales
para su proteccion, y que se ratifiquen instrumentos internacionales para ampliar su
defensa.

Por ultimo, se encuentra la eficacia la cual significa que todos los derechos

fundamentales reconocidos por la Constitucion y los Tratados Internacionales

8 Haberle, Peter, La garantia del contenido esencial de los derechos fundamentales,
Madrid, Dykinson, pp. 8-9.

% Abramovich, Victor y Christian, Courtis, El umbral de la ciudadania. El significado-de-los
derechos sociales en el Estado social Constitucional, Argentina, editores del puerto, 2006,
p 58.

%1 Carpizo, Jorge, Los derechos humanos... op.cit., pp. 21-22.
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vinculan, de manera obligatoria a todos los poderes publicos, asi como a grupo de
personas o particulares. Debido a lo anterior, se necesita de una ley prevista por

una constitucion para que garantice la eficacia de los derechos.®?

2. ClasificaCion de los derechos fundamentales.

Por otro ladoy es importante analizar la clasificacion de los derechos
fundamentales, para.ubicar donde se encuentran la libertad de expresion, ya que
dentro de la doctrina agademia se ha elaborado una importante clasificacion de los
derechos humanos, que eomo se basa clasificacion se encuentra basada a partir de
los momentos historicos de les derechos humanos o bien de las etapas o fases de
desarrollo historico de la evolugion de los derechos humanos, tal como se muestra
a continuacion.

En un primer sentido, se encuentra‘la clasificacion de derechos fundamentales
que se ha propuesto dentro de la*dogmatica, es la del doctor Luis Prieto Sanchis®3,
quien la configura de acuerdo ‘a@’su finalidad.u objeto perseguido por los mismos,
destacando que siempre se atiende’a la libertad e igualdad que los caracteriza.®
En lo que atafie a la finalidad, el autor mencionado distingue en dos categorias, por
un lado, en la primera se encuentran los que dimanan de la libertad y en segunda

los que provienen de la igualdad. De la libertad subdistingue la libertad como ambito

92 Nogueira Alcala, Humberto, La interpretacién constitucional devlos derechos humanos,
Lima, Perd, Ediciones Legales, 2009, pp. 58-72.

% Prieto Sanchis, Luis, Estudios sobre derechos fundamentales, Madrid, debate, 1990, p.
127

% Ferrajoli sefiala que el principio de igualdad puede ser caracterizado como‘un principio
complejo que impone la tutela de las diferencias por medio de los derechos. individuales y
de los conexos espacios de libertad y de autonomia, y la reduccion de las desigualdades
excesivas o intolerables por medio de los derechos sociales y de las conexas relaciones de
solidaridad. En consecuencia, de esto, Ferrajoli sefiala que “la igualdad se configura<como
el término de mediacion entre los otros dos clasicos principios—Ila libertad y la fraternidad-
proclamados por la revolucion francesa. Ferrajoli, Luigi, Principia iuris, Teoria del derecha

y de la democracia...op. cit., p.746.
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de ‘inmunidad garantizada frente a interferencias ajenas y la libertad como
posibilidad.de actuacion en el ambito social.

Asimismo, en los que atafien a la inmunidad garantizada frente a interferencias
ajenas se localizan aquellos derechos como el derecho a la vida y a la integridad
fisica y moral, el derecho a la nacionalidad, el derecho a la seguridad personal, las
garantias procesales+y penales, el derecho al honor, el derecho a la vida privada, a
la inviolabilidad del”domicilio y de las comunicaciones. Ahora bien, dentro del
subgrupo de la libertad¢de.actuacion en el &mbito social, se encuentran aquellos
como la libertad ideoldgica, la‘libertad religiosa y de culto, la libertad de expresion,
el derecho de reunién y manifestacion, el derecho de asociacion general, la
asociacion politica sindical y religiosa, la libertad de ensefianza, los derechos de
participacion, el derecho de huelgas‘entre otros.

En torno a los derechos de igualdad, se ubican aquellos derechos como la
igualdad ante la ley, el de educacion, -el"derecho al trabajo y una remuneracion
suficiente, el derecho a la proteccién-social’econdémica y juridica de la familia, los
derechos de los menores, el derechg.a la formacion profesional a la seguridad e
higiene en el trabajo entre otros. En €se,sentido la clasificacion de los derechos
fundamentales sea de cualquiera que segtrate, siempre ha tenido una importancia
relevante dentro del desarrollo de la dogmatica, dade~que es importante saber
identificar dentro la doctrina el telos o la finalidad que pérsiguen cada uno de ellos.

Ahora bien es importante hacer referencia a toda claslificacién de los derechos
humanos por generaciones, dado que dentro de estas se encuentra el punto de
partida de la libertad de expresion, la cual se originé por las. diferentes etapas
historicas de los derechos humanos, Asi como menciona Roberto Carlos Fonseca
Lujan, en lo que se refiere al modelo explicativo de las generaciones.de derechos
humanos es un lugar que tiene cabida, dado que siempre ha mantenido utilidad para
gue comprenda el alcance como una tesis historiografica relacion al reconocimiento
progresivo de los derechos en un cierto ambito cultural como es el mundo Eurepeo
gue del mismo se pretende excluir conclusiones normativas, tanto el desarrollo de

esta clasificacion se debe a Vasak, el propuso en la década de los 70 en el 30
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aniversario de los derechos humanos por lo que te dice entonces ha tenido una

amplia difusion.®®

a). Dereghos de primera generacion

Cdmo menciona Lourdes Fraguas, son los primeros reconocidos inicialmente en
el tiempo los que“sen esencialmente los derechos civiles y politicos, el derecho a la
vida, la integridad oladibertad, de modo que se encuentran relacionados al principio
de libertad y su caracteristica fundamental se determina porque el siguiente dos
poderes publicos sin division y no injerencia en la vida privada. De tal manera como
menciona la autora LourdesS Fraguas, la primera generacion se origina con el Bill of
rights en Estados Unidos y ladeclaracion de los derechos del hombre y del
ciudadano en la revolucién francesa,.asi estos quedan recogidos en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos de,1948.%

Como menciona Luis Gerardo Rodriguez Lozano, en Europa aparece
reconocida la libertad de expresion en la declaracion de los derechos del hombre y
del ciudadano de 1789 el cual establecia quelos derechos de primera generacion
entre los que ocupa el lugar destacado la libertad de expresion que nace en cuanto
su caracter ideologico bajo los influjos_del iluminismo y enciclopedismo francés
como se evidencia en la época capitalista imperialista de esta fase historica, en ese
sentido, el autor en comento menciona que las disyuntivas-del pasado apuntaban a
ver principalmente al Estado como un adversario de la libertad de expresion asi este

buscaba silenciar el individuo, de ahi que se le pusiera limites.ahEstado.®’

% Fonseca Lujiian, Roberto, Carlos, Garantias Constitucionales, México/ ed., Tirant lo
Blanch, 2020, p. 68.

% Fraguas Madurga, Lourdes, “El Concepto de derechos fundamentales y las Generaciones
de Derechos”, Anuario del Centro de la Universidad Nacional de educacion a Distancia-en
Catalayud, num. 21, 2015, p.124.

% Rodriguez Lozano, Luis Gerardo, “El derecho a la Libertad de expresiéon”, en Gonzélez

Sanmiguel, Nancy Nelly y Rodriguez Lozano Luis Gerardo (Coords.) Derechos Humanos y

66



b):Derechos de Segunda Generacion

La ,segunda generacion de derechos consagra los llamados derechos
econdémicaes,-sociales y culturales (derechos sociales) y se da también a nivel de
todos los Estados Nacionales y ella se encuentra impulsada, en buena parte la
influencia que se difundieron por Karl Marx y Engels, a raiz de los movimientos y los
problemas que surgieron lo que se conocid como Revolucion Industrial y de igual
manera las primeras propuestas masivas obreras en Europa. Por lo tanto, estos
derechos se van preocupando por proteger ya no sélo al individuo, dado que se
preocupa por su entorno que_son la familia, el trabajo, los gremios y los sindicatos.
En ese sentido, se van vinculando con el principio de igualdad, que se conoce como
la etapa del constitucionalismo'social, de modo que, sus primeros reconocimientos
se dieron en la Constitucién de México de 1917, y la Constitucion de Weimar de
1919.98

c) Derechos de tercera generacion

Por un lado, la llamada tercera.géneracién se us6 para hacer referencia a todos
aguellos derechos de la solidaridad/emergentes, que fue particularmente en los
afos 1960 en adelante. De tal manera,.cuando Se hace referencia a la expresion
que comunmente se conoce como derechos humanos de la solidaridad fue
propuesta por Karel Vasak, quien va recogiendo un mejor término de este grupo de

derechos, por lo tanto, en el fondo fue un intento para reecuperar los valores de la

su interaccion en el Estado Constitucional, Ciudad de México, Tirant lo Blanch,/2018, p.
244,

% Rossetti, Andrés, ¢Los Derechos Sociales como derechos “de segunda”? Sobre-las
generaciones de derechos y las diferencias con los derechos “de primera”, en Espinoza de
los Monterios, Javier, y Ordofies Jorge, Los Derechos Sociales en el Estado Constitucional,
Valencia, Tirant lo Blanch, 2013, p. 311.
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revolucion francesa, que como se sabe la libertad, la igualdad, y la fraternidad
(solidaridad)®®

En ese_sentido, como menciona Alfredo Islas Colin, la tercera generacion fue
surgiendo envla segunda mitad del siglo XIX, de modo que, responde una
concepcion de yida en la comunidad, donde los derechos que ella emanen van
correspondiendo €omn-la accion de todos los actores sociales y sus fuerzo individual
de modo que, el esfuerzo de caracter social corresponde al Estado y las

instituciones privadas y @ la.«comunidad internacional.1®

d) Derechos de Cuarta Generacion

Como menciona, Juan Carles)Riofrio, en lo que respecta a la literatura juridica
actual, ya numerosas voces van‘pregonando la apariciéon de una nueva gama de
derechos que se encuentran relacionados con la sociedad de la informacién la cual
formaria la cuarta generaciéon de/derechos humanos.%*

Asi, se encuentra la generacion de derechos nuevas que han venido creando la
doctrina asi se habla de una cuarta generacion de derechos entre los cuales
encuentran los siguientes: 1) derecho_a la infarmacion y a su libre circulacion; 2)
derecho alapazy ala intervencion de poder legitimo_supranacional en los conflictos
armados; 3) derecho a crear un tribunal-internacional en casos de genocidio y
crimenes contra la humanidad; 4) derecho a un munde“multicultural que respete
minorias étnicas, linglisticas y religiosas; 5) derecho a lanlibre circulacion de las

personas; 6) igualdad en las condiciones de acceso a las nuevas tecnologias, y 7)

% Romo Cedano, Pablo, La Paz como Derecho Humano, Ciudad de México,/Tirant lo
Blanch, 2019, p. 79.

100 1s]las Colin Alfredo, Derechos Humanos: Una vision en el Contexto Universal, Ciudad-de
México, Tirant lo Blanch, 2021, p. 77.

101 Martinez Villalba, Juan Carlos Rio frio, “La cuarta ola de derechos humanos”, los digitales

Revista Latinoamericana de Derechos Humanos, Vol. 25, Nim. 1, Semestre 2014, p. 16.
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dereeho, a las telecomunicaciones para el ejercicio de la libertad de expresion e

informagitn 102

IV. LIBERTAD DE EXPRESION.

Como senala el Profesor Jesus Manuel Argéez de los Santos, la libertad de
expresion es aquelsderecho fundamental que tiene cada individuo como persona
gue posee, el cual permite expresar opiniones de una forma oral, escrita, corporal y
gesticular, que aun abarca diversas manifestaciones que son artisticas y culturales,
estas opiniones no puede ser susceptibles de compartimiento debido a su
generalidad, las cuales estassdeben ser respetadas, asi la libertad de expresién se
conceptualiza como un medio para la libre de difusion de ideas, asi para diversos
filbsofos como Pach, Montesquieu, Voltaire, y Rousseau en lo que se refiere a la
posibilidad del disenso esta fomenta ehavance de las artes, las ciencias y bien la
auténtica participacion politica.1%3

Los derechos sobre los que‘sefundamenta una sociedad democratica siguiendo
los postulados de la Corte Interamericana de Derechos Humanos son,
principalmente, la libertad de pensamiento y de’expresion, el derecho a un recurso
judicial efectivo, el derecho a un debido'proceso, las garantias judiciales, el derecho
de acceso a la informacion, los derechos peliticos, el derecho a la vida privada y el

derecho a la propiedad privada'®

102 Bercholc, Jorge Omar, Nuevas Tecnologias de la Informacién. Partidos Politicos y
Sistemas Electorales, Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, México, 2021,
p. 12.

103 Argaez de los Santos, Jesls Manuel, el derecho humano a la libertad de.€xpresién como
base del acceso y difusion de informacion y proteccion de datos personales, Ciudad de
México, Tirant lo Blanch, 2020, p. 59.

104 Sanchez Ramos, Juana e Islas Colin, Alfredo, “Derechos Humanos ineludibles en la
sociedad democratica delimitada en términos del modelo interamericano” en Islas-Colin,
Alfredo y Cornelio Landero, Egla (Coord.), Derechos Humanos ineludibles en la sociedad
democrética delimitada en términos del modelo interamericano, México, Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco, Editorial Tirant lo blanch, 2017, p. 207.
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Siendo este un trabajo juridico, mas que historico, se buscaran los antecedentes
de la libertad de expresion en el México independiente. En su articulo 50 fraccion
tercera la/Constitucion Politica de México de 1824 establece como facultad del
congreso legislar en para impedir la suspension de su ejercicio y la abolicion de
este. En el mismo cuerpo de leyes, pero en su articulo 161 fraccién cuarta impone
al estado la obligacion de proteger la libertad de exhibir imprimir y publicar ideas sin
que para esto sea necesario licencia o aprobacion.19®

Més adelante, en el documento centralista de 1837 denominado Las Siete Leyes
Constitucionales de 1836, en.éste cuerpo normativo se establecieron los derechos
de los mexicanos frente a la auteridad entre los cuales se encontraba, en su articulo
segundo apartado séptimo, la*proteccion al derecho de imprimir y circular
informacion sin necesidad de previa)censura.'% Con posterioridad en el articulo
primero, apartado noveno, en su fraccion Il de las bases organicas de la Republica
mexicana de 1843197 se establéce el derecho del ciudadano a no ser molestado por
sus opiniones. Es de resaltar que’ena-fraccién tercera de este cuerpo constitucional
se hace referencia a dos prohibiciones.importantes: los escritos que versen sobre
religion seran regidos por una ley particular en la-materia y; la prohibicion de escribir

sobre la vida privada de las personas.1%®

105 Constitucién de 1824
http://www.diputados.gob.mx/biblioteca/bibdig/const_mex/const_1824.pdf, consultado por
ltima vez el 15 de septiembre de 2021.

106 Decreto: Leyes constitucionales de 1836, conSultadoe en
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/1836.pdf, el 18 de septiembre de 2021.
197Bases de Organizacion Politica de la Republica Mexicana de 1843, consultado-el 18 de
septiembre de 2021, en http://www.diputados.gob.mx/biblioteca/bibdig/const_mex/bases-
1843.pdf.

108 |_a fraccion cuarta de las bases organicas la Republica Mexicana establece la existencia

de “jueces del hecho” que juzgaran y sentenciaran los delitos de imprenta
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Més.adelante en 1856 el estatuto organico provisional de la Republica mexicana
por primeravez utiliza el concepto de garantia. Es en la constitucion de 185719, en
la que la libertad de expresion toma su lugar en los articulos sexto!'? y séptimo de
la Carta Magna.y con sus acotaciones. En este documento constitucional ya se
pueden encontrar)elementos semejantes a los que este derecho tiene en la
actualidad. Se prohibe la censura previa, las fianzas y pone como unico limite el

respeto a la vida privada, a la moral y a la paz publica.!!

1. Desarrollo del concepto
Segln Guerrero Galvan y“Castillo Flores''? durante el porfiriato hubo diversas
acciones que coartaban la libertad imprenta, amparandose para estos actos en las
limitantes establecidas en la constitucién de 1857: el respeto a la vida privada a la
moral y la paz publica. Prueba de elio a\decir de dos autores son las denuncias del

partido liberal mexicano en 1906

109g] articulo primero de este cuerpo normativeotorga el'titulo de garantia constitucional a
la libertad de expresion, al sostener que "las autoridades del pais,deben respetar y sostener
las garantias que otorga la presente Constitucién". Constitucion™Politica de la Republica
Mexicana de 1857.

110 Es hasta la reforma del 6 de diciembre de 1977 y la del 20 de Julio.de 2007 en que el
articulo sexto constitucional se convierte en el derecho de acceso a lasinformacién, siendo
en esta Ultima reforma en la que se establecen de manera mas clara leS mecanismos
necesarios para el ejercicio de este derecho.

111 Constitucion Politica de la RepuUblica Mexicana de 1857 adicciones y reformas hasta el
afo de 1901, consultado el 17 de septiembre de 2021; en
http://www.diputados.gob.mx/biblioteca/bibdig/const_mex/const_1857.pdf.

112 Guerrero Galvan, Luis, René y Castillo Flores, José, Gabino, “Articulo 7" en Diego
Valadés y Héctor Fix Fierro, Derechos del Pueblo Mexicano. México a través de sus

Constituciones, vol. VI, 92 Ed., México, Miguel Angel Porrta, 2016, p. 559.
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Quise hacer este sefalamiento porque precisamente en este documento:
Programa _del Partido Liberal y Manifiesto a la Nacién,*'? atribuido a los hermanos
Flores Magon, se solicita suprimir las restricciones que impone la vida privada y la
paz publica;'de'tal manera que el espectro de limitantes sea menor y de esta manera
conceder una mayor libertad en el ejercicio de este derecho. El contexto de esta
peticion es muy ohbvie durante la dictadura porfirista la libertad de expresion fue
objeto de varios atentados en ese sentido la principal solicitud del Partido Liberal
era la proteccion de eSte.derecho de manera irrestricta de tal suerte que las
excepciones solo se limitaran “calumniadores, chantajistas y otros picaros que
abusen de estas libertades”.t'4

Por ultimo, en la Constituciéon’de 191711 podemos encontrar la proteccion de la
libertad de expresion en el articulo séptimo del mencionado cuerpo legal mismo que
sufri6 una reforma el 11 de junio de=2013.11® Sus principales elementos son la
prohibicion de la censura previa; el otorgamiento de fianzas o limitar la libertad de
imprenta. Dentro de los grandes_ cambioS/que ha presentado la evolucién de la
libertad de expresion podemos mencionar la publicacion de informes por parte de la
Comision Interamericana de Derechos'Humanos-a partir de 1998; y a partir de 2001

la resolucién de los primeros casos vinculadoes a este.derecho.!’

113 Programa del Partido Liberal y Manifiesto a la Nacién, consultado el 17 de septiembre
de 2021,
enhttps://constitucion1917.gob.mx/work/models/Constitucion1917/Reseurce/432/1/images
/rev_social-41.pdf.

114 [dem.

115 CPEUM, de 1917.

116 Guerrero Galvan, Luis, René y Castillo Flores, José, Gabino, op. cit., p. 556.

117 Arjona Estevez, Juan Carlos “Libertad de expresion em México, entre pairos y derivas”
en Del Campo, Agustina (Comp) Libertad de expresion e internet, desafios legislativos €n
Ameérica latina, Centro de estudios en libertad de expresion y derecho a la informacion,

Universidad de Palermo, Buenos Aires, Argentina, 2018, p. 82.
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Rosterior a esto el avance de la libertad de expresion has ido a pasos
agigantados diversos instrumentos internacionales han recogido esta libertad
garantizandola para todo ciudadano, esto es sinénimo de un Gobierno democratico
sin embargo.el ejercicio inadecuado de este derecho puede tener consecuencias
desfavorables para el ejercicio del derecho de libertad de eleccion.

A la luz de lessnuevos desarrollos tecnoldgicos la libertad de expresion ha
experimentado cambjies)vertiginosos, en efecto las redes sociales son un nuevo
campo de batalla para‘el.intercambio de ideas en el espacio publico, espacio
publico. Los elementos que surgen a partir del avance tecnolégico desde mi punto
de vista no han sido suficientemente analizados por nuestro sistema normativo.

A pesar de esto ahora mismo podemos encontrar resoluciones de la Suprema
Corte que abordan problemas de“surgimiento reciente a partir de las nuevas
tecnologias de la informacion:

El tema de los bloqueos a usuarios porparte de las plataformas digitales. A este
respecto existe un antecedente importante’previsto por la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion: la tesis de 2019, titulada.‘libertad de expresion y derecho de acceso
a la informacién en redes sociales no_protegen’ comportamiento abusivo de los
usuarios” se establecen que por la caracteristica misma del uso de redes sociales,
en las que se privilegia el intercambio de informacion; les.usuarios estan expuestos
a mensajes injuriosos 0 calumniosos amenazas O coacelones, esto puede traer
como consecuencia el blogueo justificado para el usuario#”Y es que, a decir del
méaximo tribunal el bloqueo se justifica si la conducta se encuentra dentro de las
provistas de proteccion constitucional tal y como lo establece el‘articulo sexto de la
ley suprema.1t®

Respecto al tema que ocupa esta investigacion, las noticias falsas, también ha
habido pronunciamientos por parte de nuestro maximo 6rgano jurisdicciopal en su

tesis jurisprudencial 80/2019, denominada “Libertad de expresion. el estandar de

118 Tesis 2a. XXXVI11/2019 (10a.), Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima

época, t. lll, junio de 2019, pagina 2327.
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malieid efectiva requiere no soélo que la informacion difundida haya sido falsa, sino
gque se aya difundido a sabiendas de su falsedad o con la intencion de dafar
(interpretacion de este ultimo estandar)” la corte establece, como elemento sine qua
non aplicar ‘una,sancion civil al ejercicio de la libertad de expresion en caso de
divulgacion de naticias falsas a la “malicia efectiva”.**®

Sostiene la Corie;, que el solo hecho de divulgar una noticia falsa no implica
sanciones de caracter.Civil, segun su criterio para que la sancién surge a la vida
juridica es necesario que las«divulgacion de la falsedad se haya realizado con “real
malicia” es decir con la unicaintencion de danar. De otra manera, a criterio del
organo jurisdiccional se caeriaen el riesgo de sancionar a informadores que, a
pesar de ser diligentes en su inyestigacion, carecen de elementos para probar sus
afirmaciones, hay que recordar que,por regla general la carga de la prueba pesa
sobre quien afirmal?°.

Es importante mencionar que el conecepto de “malicia efectiva” es usado para
efectos de reclamar la responsabilidad civilspor parte del informador cuando existe
afectacion directa a la vida privada.de.un ciudadano. La mencién en este apartado
se debe al interés juridico que esta figura,genera;_sin embargo, el sentido de esta
investigacion va mas encaminada a la regulacion de-la difusion de noticias falsas
como un fenédmeno social, que afecta la libertad de~€leccion, que es requisito

indispensable de toda sociedad democratica.?!

119 Tesis 1a./J. 80/2019 (10a.), Semanario Judicial de la Federacién y-su Gaceta, Décima
época, t. I, octubre de 2019, pagina 874.

120 /éase los articulos 81y 82 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, ¢onsultado el
20 de agosto de 2021, en
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Codigo_Federal_de_Procedimientos C
iviles.pdf.Para mayor abundamiento, una regla similar puede encontrarse en los articulos
239 y 240 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Tabasco.

121 Mas adelante, en esta investigacion, cuando se aborden las seguras que limitan la

libertad de expresion se volvera a un andlisis mas detallado de esta figura.
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En“un criterio previo, la corte establecié que el concepto de “malicia efectiva” no
surge la“vida juridica cuando el conflicto involucra al estado y un particular. El
razonamiento  del érgano jurisdiccional parte de la afirmacién de que un criterio en
otro sentido'seria tanto como atribuir al Estado o sus instituciones la titularidad de
derechos a la libertad de expresion e informacién, por el contrario, sigue diciendo la
resolucién analizadasno se debe dejar de recordar qué los derechos fundamentales

se crearon precisamente Como diques de contencién al poder publico.??

2.  Marco juridico de la libertad de expresion.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: En sus articulos
sexto y séptimo nuestra carta, magna protege la manifestacion de las ideas
estableciendo como limitantes elfatague a la moral los derechos de terceros o la
incitacién a un delito. Mas adelante-en\el articulo 41 del mismo cuerpo normativo
establece restricciones en relagién con la propaganda electoral misma que solo
puede ser ejercida por partidos politicos sin gue intervenga ninguna persona fisica
o moral a titulo propio o por cuenta de terceroS.,En el mismo articulo 41 pero en su
apartado c impone a los partidos politicos la preyision de abstenerse de expresiones
denigrantes hacia las instituciones y ‘a los propios partidos o calumnien a las
personas. En otro punto del mismo apartade’C establece |a prohibicion de la difusion
de propaganda gubernamental en periodo electoral; lainica excepcion permitida
seran las campafias de informacion de las autoridades electorales.

En la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos'?3,encontramos, en su
articulo 19, la garantia de que todo individuo podra opinar y expresarse libremente
sin que sea molestado a causa de sus opiniones también podra investigar, recibir

informaciones y opiniones, asi como difundirlas sin limitacion alguna. Elarticulo 29

122 Tesis, 2da. LXXXIII/2016 (10a.), Semanario Judicial de la Federacién y su-.Gaceta,
Décima Epoca, t. I, septiembre de 2016, pagina 843.

123 Adoptada y proclamada por la Resolucion de la Asamblea General 217 A (l11) del 10 de
diciembre de 1948, revisada por Ultima vez el 16 de octubre de 2021,

https://www.ohchr.org/en/udhr/documents/udhr_translations/spn.pdf.
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de las-mencionada declaracion dispone que el ejercicio de los derechos, asi como
su disfruten*solo podra limitarse cuando la ley asi lo prevea con el fin de asegurar
el reconocimiento y respeto de derechosy libertades de los miembros del procomun.
También se\.puede limitar el ejercicio de derechos siempre que se encamine a
satisfacer las justas exigencias de la moral el orden publico y el bienestar general y
obviamente no podran ejercerse cuando este ejercicio se ha puesto los propositos
y principios de las Nagiones Unidas.

En la Convencién Sebredos Derechos Del nifio,*?*Por otra parte, la Convencion
Sobre los Derechos del Nifio eh su articulo 13, garantiza el derecho a la libertad de
expresion por parte del menor. El ejercicio de este derecho tiene las mismas
caracteristicas que el establecido en el articulo 19 de la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos vy las restricciones especificas son las relativas al respeto
de los derechos o reputacion de los demas, asi como la proteccion de la seguridad
nacional, el orden publico y para’protegerda’salud o moral publicas.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos del que México forma
parte desde 1981, establece en su.articulo 1971a prevision de molestar a cualquier
ciudadano a causa de sus opiniones garantiza elderecho a la libertad de expresion
en los mismos términos que el 19 de la Déclaracion Universal de los Derechos del
Hombre y establece restricciones que seran aquellas_expresamente fijadas por la
ley y las que aseguren el respeto a los derechos a la reputacion de los demas la

seguridad nacional el orden publico y la salud o moral publigas.'?®

124 Adoptada y abierta a la firma y ratificacion por la Asamblea General-de la, Organizacion
de las Naciones Unidas en su resolucion 44/25, del 20 de noviembre de 1989 entrada en
vigor el 2 de septiembre de 1990, de conformidad con el articulo 49, publicacion.en.el Diario
Oficial de la Federacion el 25 de enero de 1991. Consultada el 16 de octubre de 2021, en,
https://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf.

125 VVinculacion de México el 23 de marzo de 1981. Adhesién, aprobacién del Senade’el-18
de diciembre de 1980, segun el decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacionel9
de enero Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de mayo de 1981,

https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/ccpr.aspx.
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Elarticulo 20 del referido pacto prohibe la propaganda en favor de la guerra la
apologia“det odio nacional racial o religioso y la incitacion a la discriminaciéon. La
Convencigh.-Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién’Racial.*?60Otro documento de importante relevancia es la Convencion
Internacional sobte la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Racial en
su articulo 4° establece que los firmantes estan en contra de la propaganda y las
organizaciones cuya jaspiracion sean ideas o teorias basadas en la superioridad
racial y que pretenda justificar o promover el odio y la discriminacion.

En el articulo 5° declara’acto punible la difusion de ideas basadas en la
superioridad de odio racial la_discriminacion o incitacion a cometer actos de esta
naturaleza contra personas de-@rigen étnico. También pide los estados declarar
ilegales y prohibir actividades propagandisticas encaminadas a la discriminacién.*?’

La Convencién para la Prevencién'y la Sanciéon del Delito de Genocidio!?®
establece en su articulo 3° ineiSo c la obligacion de castigo a quién instigue directa
y publicamente a cometer genocidio:12°

En la Convenciéon Americana .sobre Deréchos Humanos'®® sobre derechos

humanos dispone en su articulo 13 la libertad de-pensamiento y de expresion como

126 Ratificada por México el 20 de febrero de 1975. revisada per-Ultima vez el 17 de octubre
de 2021, https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/cerdiaspx.

127 Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion
Racial

128 Ratificada por México el 22 de julio de 1952. revisada por Ultima vez-el 17 de octubre de
2021, https://www.icrc.org/es/doc/resources/documents/misc/treaty-1948-Conv-genocide-
5tdm6h.htm.

129 Convencion para la Prevencion y la Sancién del Delito de Genocidio

130 Syscrita tras la Conferencia Especializada Interamericana de Derechos Humanos, el 22
de noviembre de 1969, en la ciudad de San José en Costa Rica y entr6 en vigor el-18-de
julio de 1978.revisado por ultima vez el 14 de octubre de 2021,
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/TrataPersonas/MarcoNormativo

Trata/InsInternacionales/Regionales/Convencion_ADH.pdf.
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garantfa, para todos los ciudadanos que pertenezcan a los Estados integrantes. El
ejercicio” de este derecho comprende la busqueda recepcion y difusion de
informacidn.de cualquier indole bien sea de manera oral o escrita o de forma
impresa o aftistica. También establece como limitantes el derecho a la reputacion
de los demas la(seguridad nacional el orden publico y la salud moral o publica.
Dispone que debe evitarse, en la medida de lo posible restringir este derecho por
cualquier via, siempre-gque se trate de abuso en controles oficiales o particulares;
sin embargo, prevé la(posibilidad del sometimiento a la ley de censura previa

siempre gue se trate de proteecion a la moral de la infancia y adolescencia.

V. DERECHO A LA INFORMACION.

Ahora bien, otro concepto de trascendencia en la presente investigacion es el
derecho a la informacion intimamente-ligado a la libertad de expresion, incluso se
podria afirmar y el ejercicio delprimero depende de la proteccion al segundo.

En su libro “derecho informatico” Tellez Valdés'®' afirma que la palabra
“‘informacion”, del latin informare (poner en forma), es una nocion abstracta. Esto a
pesar de que una de sus caracteristicas estar ligada de manera estrecha a dos de
las libertades de mayor importancia en_ ek mundo“democrético: la de opinion y
expresion de informaciones e ideas por cualquier medio. Es importante observar
que la informacion tiene caracteristicas especificas pues’es un elemento posible de
transmitirse mediante signos o combinacién de estos, 0 como parte de un proceso
fisico, mecéanico o electronico mediante el cual se transmiten” datos. Partiendo de
esta afirmacion se puede establecer en sentido general que: un conjunto de datos

constituye una informacion.

131 Téllez Valdés, Julio,derecho Informético, México, Instituto de Investigaciones Juridicas—
UNAM, 1991. p. 42.
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ElDerecho a la informacidén se encuentra previsto en el articulo 60 de nuestra
Constitu€ion. De acuerdo con Juan Pablo Delgado Miranda®®*? el derecho a la
informacidn,.en tanto prerrogativa, es resultado de un desarrollo juridico en el que
ha sido importante la participacion de organismos internacionales para dotarle de la
caracteristica de| derecho fundamental, con el alcance juridico que ahora le
conocemos. Tambien, podemos encontrar este derecho en el articulo 190 de la
Declaracion Universal-de los Derechos Humanos.

Ernesto Villanueva’® afirma que el derecho a la informacién es un campo
novedoso de la ciencia juridica y como tal busca independizarse de los estudios
juridicos clasicos. Sigue afirmando que su objeto es el estudio de las normas
juridicas que regulan las relagciones entre tres elementos principales: Estado,
medios y sociedad; también analiza)los alcances de esta; ademas su influencia
concierne el estudio de los limites del“ejercicio de las libertades de expresion y de
informacion y el derecho a la informacion@através de cualquier medio.

Visto como Derecho Humano se puedeClasificar a menudo en el rubro de los
derechos sociales y consiste en.garantizarque toda persona pueda obtener
informacion, transmitir esta e informarSe;estos-son sus tres principales rubros. El
derecho a ser informado se construyescan tres” elementos como son: recibir
informacion objetiva y oportuna, qué la informacion Sea-completa y que la misma
tenga el caracter de universal.'®* Por su trascendencia paraeste estudio me permito

transcribir las consideraciones del Nogueira Alcala quiénsenuncia una serie de

132 Delgado Miranda, Juan, Pablo, “El Derecho de Acceso a la Informaeidn en el Panorama
Interamericano”, Epikeia Revista de Derecho y Politica, Universidad Iberoamericana de
Ledn, num. 22, marzo 2013, p. 1.

133 Villanueva, Ernesto, Derecho Mexicano de la Informacién, doctrina, legislacion,
jurisprudencia, 42 Ed. Quipus, 2008, p. 14.

134 Carpizo, Jorge y Villanueva Ernesto, “El derecho a la informacion propuestas de algunos
elementos para su regulacion en México”, en Valadés, Diego y Gutiérrez Rivas, Rodrigo
(Coord), Derechos Humanos Memoria del IV Congreso Nacional de Derecho Constitucional

[ll, México, UNAM-Instituto de Investigaciones Juridicas, 2001, p. 72.
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dereehos derivados de esta prerrogativa fundamental encontrando dos elementos
intervinientes: el informador y el informado. En este sentido respecto al informado

sostiene que-es titular de:

“a) Derecho a recibir opiniones e informaciones; b) Derecho de
seleccionar lainformacion que recibe y los medios a través de la cual
recibirla; c)'Derecho a ser informado veraz y oportunamente; d) Derecho
a que sea preservada su honray vida privada; e€) Derecho a rectificacion
o0 respuesta; f).-Derecho a solicitar la imposicion judicial de
responsabilidades.civiles y penales en los casos determinados por el
ordenamiento juridico.”*3°

En efecto a pesar de que elanalisis se refiere al articulo 13 de la convencion
americana de Derechos Humanos, y'que incluye los elementos que se contienen en
este numeral, lo cierto es que en el citado cuerpo de leyes nunca se establece como
requisito que la informacion sea«weraz y oportuna, esto es un andlisis para juridico
del autor y que no encuentra‘sustento en el cuerpo normativo. Un estudio més
profundo e ilustrativo lo podemaosencontiar .en la Corte Constitucional de la
Republica de Colombia,3¢ esta ha establecido qué el derecho de informacion tiene
como caracteristica la doble via pues no solo se restringe la emision de informacion,
sino que también protege al receptor de esta.

En la misma sentencia la corte colombiana establece que las informaciones
falsas, tendenciosas, parciales etcétera, constituyen un quebranto del concepto de
libertad ademas de atentar contra el derecho que asiste al.destinatario de esa
informacion. Sin embargo, aclara que no solo se trata desencontrar que la
informacion que se proporciona tenga sustento en la realidad sino también, a su

decir, el derecho a la informacion debe exigir la certidumbre que la forma en que se

135 Nogueira Alcalad Humberto, op. cit. p. 21.
136 Revisar Corte Constitucional, Sala Tercera de Revisién, sentencia T-512 del 9" de
septiembre de 1992. consultado por Uultima vez el 7 de agosto de 2021,

https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/1992/T-512-92.htm.
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transmite la informacion sea objetiva despojada de manipulacion o de inclinacion de

cualquier tipo.3’

V1. MAREO JURIDICO DEL DERECHO A LA INFORMACION CONSTITUCION
Y TRATADOSINTERNACIONALES.

El orden de aparicion de los cuerpos normativos que se citan en este apartado
obedece a que el derecho a la informacion fue previsto en primer término en el orden
juridico internacional ‘antes de ser recogido por nuestra Ley fundamental. De ahi
que lo que aqui se presenta_es el amplio conjunto de normatividad en materia
nacional e internacional que prevé el derecho de acceso a la informacion publica,
tal como se vera plasmado en los)principales tratados internacionales.

Con respecto a la Declaracién Universal De Derechos Humanos!3¢del 10 de
diciembre de 1948 establece en su‘articulo 19 el derecho a la libertad de expresion
agregando como parte de este.derecho el de “investigar y recibir informaciones y
opiniones y el de difundirlas sinAdimitacion _de fronteras por cualquier medio de
expresion”.

El Pacto Internacional de Derechos_ €iviles y Politicos'3® de 1966 dispone en su
articulo 19, apartado 2 qué la libertad de expresién incluird la de difundir, buscar y
recibir informaciones e ideas de toda indole. Sea esta recepcion oral, por escrito,
artistica, o cualquier otro medio.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos'®a partir de la
reforma del 6 de diciembre de 1977, nuestra Ley fundamental .En su articulo sexto,
garantiza la difusion de la informacién, asi como el acceso a €sta por cualquier

medio. El texto constitucional original de 1917 no preveia el conceptayinformacion

137 [dem.
138 Declaracion Universal de Derechos Humanos, consultado por uUltima vez ‘el”18 de
septiembre de 2021, https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights.
139 pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, ratificado por México el 23 de marzo
de 1981.

140 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Falta
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hastasla.reforma de referencia en que agrega este concepto en una oracién, mas
adelantes el'20 de Julio de 2007 adiciona un texto que permite una regulacion mas
formal para.el ejercicio de este derecho. Por ultimo, el 13 de noviembre de 2007,
una nueva adieidn constitucional garantiza el derecho de réplica.'#*

De acuerdo,con la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la opinion
consultiva OC-5/85/4? la libertad de expresion tiene dos dimensiones, en una
primera este derecho,se\consiste en la obligacién para el Estado de abstenerse de
restringir al gobernado'la posibilidad de manifestar su propio pensamiento, esto es
un derecho individual, pero.también, por otra parte de acuerdo a esta opinion,
también contiene un elemento de derecho colectivo que consiste en permitir a otros
tener informacion y conocer el medo de pensar de otros.

En el mismo documento la Corte,)al interpretar el articulo 13 de la Convencién
Americana de Derechos Humanos, establece que el limitar la libertad de expresion
no solo implica una afectacion“al ciudadano’ cuyo derecho fue restringido, también
surge una afectacion social al impedir al resto de los conciudadanos la posibilidad
de conocer la forma de pensar del individuo privado de su libertad de expresion, es
decir impedir el ejercicio de la libertad de-expresion.se traduce en un dafio colectivo

al derecho a la informacion.143

141 Rjves Sanchez, Roberto, La reforma constitucional en México, México, UNAM-Instituto
de Investigaciones Juridicas, 2010, pp. 106-107.

142 Corte Interamericana de Derechos Humanos, la colegiacién obligatoria de periodistas,
opinion consultiva OC-5/85, https://cdh.defensoria.org.ar/normativa/opinion-consultiva-ec-
5-85-la-colegiacion-obligatoria-de-periodistas/

143 [dem.
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VI LIBERTAD DE ELECCION.

Delia” Manzanero'#* sostiene, que las sociedades democraticas occidentales
estan congtruidas alrededor del concepto de libertad. Esta autora, afirma que a su
entender la libertad puede resumirse en la existencia de alternativas que pueden
ser optadas por, él\ciudadano mediante el ejercicio de su capacidad para elegir, lo
gue a su vez significaria remitir al ciudadano esta ultima capacidad.

El concepto del derecho a decidir es bastante amplio, el ejercicio de definirse
entre opciones es cotidiane. El concepto como tal estd revestido de variadas
implicaciones. Asi, en algunaos casos es la bandera de colectivos feministas en la
lucha por la proteccion estatal para acceder a un aborto digno; también puede ser
esgrimido por quienes defiendenJda eutanasia; en Espafia, por ejemplo, se relaciona
con el derecho de secesion, ese/que las comunidades autbnomas y catalanas
pretenden ejercer mediante un referéndum.14

Para fines de delimitacion /el tema;~este trabajo se referird a la toma de
decisiones como ejercicio democratico de'la colectividad para la conduccion de su
gobierno y politicas publicas. De acuerdo condArlegi Pérez'4® y otros el conjunto de

oportunidades que posee el individuo €s.directamente proporcional a la informacién

144 Manzanero, Delia. “Libertad de eleccion y Libertad Racional.Una lectura critica de dos
propuestas de emancipacioén,” Astrolabio: revista internacional de filosofia 2011, niam. 11,
p. 291 https://raco.cat/index.php/Astrolabio/article/view/239032.

145 Barcena, Josu de Miguel, “El derecho a decidir y sus aporias democraticas” en Solozabal
Echavarria, Juan José, La autodeterminacion a debate”, Madrid, Ed., Pable”lglesias, 2014,
p. 224.

146 Arlegi Pérez, Ricardo et al, “Libertad de eleccién: Algunos. _enfoques
axiomaticos”, Revista Electrénica de Comunicaciones y Trabajos de ASEPUMA}-ESpania,
enero 2007,

Consultado el 27 de agosto de 2021,
https://www.researchgate.net/publication/26459177_Libertad_de_eleccion_algunos_enfoq

ues_axiomaticos.
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necesaria para evaluar la libertad de eleccion de este. La libertad de eleccion puede
interpretarse como la posibilidad de poder escoger entre opciones.

Cdmo se-vera en esta definicibn un elemento importante de la eleccién, donde
el individuo cuente con la informacion necesaria, lo que le permitira evaluar de mejor
manera una degiSion, de esta forma mientras mas informacion exista mas libertad
tendra al momento.de escoger entre las opciones que se le presenten. De esta
forma se puede afirman que la libertad de eleccidon se encuentra estrechamente
vinculado con el derechg a la informacion, Pues es éste el que nos da los elementos
necesarios para la toma de deéisiones. Romero Huamani!4’ sostiene que la libertad
de eleccidn se encuentra concatenada con dos actos fundamentales: la deliberacion
y la decision.

El acto deliberativo en donde @l jindividuo en ejercicio de su raciocinio debe
analizar la informacion disponible paraque la decision que tome sea lo mas cercano
a sus intereses y necesidades; Ja libertad-de eleccion como fenébmeno social tiene
un cariz mas profundo y es qué no-se debe olvidar que la decision que asuma
cualquiera de los miembros de la colectividadsinfluye de manera directa en la vida
social y particular del resto de los miembros, ‘es_por esta razén que el correcto
ejercicio de la libertad de eleccion, con sus)\elementos constitutivos toma especial
relevancia.

Por otra parte, debe recordarse que México s€ asume como un estado
democratico, siendo ésta no s6lo una cuestion declarativa;sino organica,'*® al ser
asi las decisiones que rigen la vida nacional son tomadas desde la‘Colectividad, esto

sin lugar a duda convierte en apremiante la necesidad de garantizar que los

147 Romero Huamani, Ruth Mirihan, “Teoria de la libertad de eleccion: Aplicacion.en'la praxis
ética”, Revista de la Facultad de Ciencias Contables, Lima Peru, Vol. 22, Nimero'42; 2014,
p.170.

148 Revisar el articulo 40 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que
establece la forma de constitucion del Estado mexicano: “Republica representativa,

democratica, laica y federal”, op. cit.
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ciudadanos tengan derecho a un espacio publico que le brinde elementos de

informagionreales y suficientes para tener una mejor toma de decisiones.

VII. LA<LIBERTAD DE ELECCION CONSTITUCION NACIONAL E
INTERNACIONAL.149

En México la dibertad de eleccion se encuentra consagrado en el articulo 41
parrafo segundo de'la constitucién politica de los Estados Unidos mexicanos. En el
referido apartado legalsedescribe que las elecciones deberan ser libres auténticas
y periodicas.

En el Pacto InternacionalDe.Derechos Civiles Y Politicos!®® especificamente en
el articulo 25 fraccion b) del Racto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
suscrito por nuestro pais y de obServancia obligatoria dispone como prerrogativa la
de votar y ser electos, imponiendo coma:obligacion que el proceso electivo debe ser

periédico, auténtico y mediantesSufragio universal.

IX. DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

La democracia participativa es aquel sistemarde proteccion estatal que permite
que los miembros del colectivo tengan incumbencia en la decision de asuntos
publicos, sin que esto implique de manerasalgunagel )menoscabo de la actividad
propia de sus representantes. Es decir, hacer participe al ciudadano de las
decisiones que incumben como parte de la sociedad, siempre que se respeten la
estructura politica entendiendo esta como la delegacion de toma de decisiones en

algunas figuras de autoridad.>!

149 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, op. cit.

150 pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos op. cit.

151 Del Tronco Panganelli, José, Democracia participativa, Prontuario de democragid,
UNAM, https://prontuario-democracia.sociales.unam.mx/wp;

content/uploads/2021/07/Democracia-participativa.pdf.
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Kelsen afirmaba que “la democracia significa que la voluntad representada en
el orden’legal del Estado es idéntica a las voluntades de los suUbditos™®? esta
afirmacién/puede considerarse como la esencia de la democracia. Sin olvidar
mencionar y.el'respaldo ciudadano provee de un respaldo que legitima la decision
de la autoridad, enyesencia hacerlo participe en la toma de decisiones, disminuye el
riesgo del descontente social. sin embargo, aqui es importante que esa participacion
tenga como eje rectorJa mayor cantidad posible de informacién que genere y el
ciudadano los elementos necesarios para la toma de decisiones.

Dworkin por su parte afirma "Porque no permanece unida (la sociedad) por
cohesion fisica, sino que su‘unidad la mantienen los lazos invisibles de la opinidn
comun. Si tales lazos estuvieran-demasiado relajados, los miembros se separarian
sin orden ni concierto. Forma parte de dicha sujeciébn una moral comun; el
sometimiento a ésta es una de las'cargas de la sociedad; y la humanidad, que
necesita de la sociedad, debe-pagar ese-précio”>3

En efecto Dworkin atribuye a la~*opinion comun” el caracter de vinculo social,
mas adelante reitera esta afirmacion.al.decir que'un elemento de esa sujecion es la
“‘moral comun”, segun el autor la ausencia“de.estos elementos derivaria el
rompimiento del orden social sin ordengsniyconciertoe.. Ahora bien, una sociedad
moderna es un conjunto abigarrado de ideas donde de“hinguna manera existe un
pensamiento Unico, ante esto la respuesta del siStema politico ha sido la
implementacion del Estado democratico; de esta forma si bien'no existe una “opinion
comun” si se puede buscar en la opinion mayoritaria el elemento“de unidad social,
y a su vez como refiere Kelsen buscar esa opinion mayoritaria ‘se refleje en las
decisiones del Estado.

Nuestra Constitucion prevé otros mecanismos de ejercicio demaQcratico tales

como la consulta popular previsto en el articulo 26 constitucional en su apartado A,

152 Kelsen Hans, Teoria general del derecho y del Estado, traduccién de Eduardo ‘Gareia
Méaynez, 28 Ed., México, UNAM, 1979, p.337.
153 Dworkin Ronald, Myles, La Filosofia del Derecho, Fondo de Cultura Econdémica,

traduccién de los Terreros Sainz, Javier, México, 1980, pp. 142-143.
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Fraceibn tercera, y de reciente creacion, la revocacion de mandato prevista en el
articulo#85, *Fraccion IX del cuerpo legislativo. Todos estos mecanismos de la
democraciaparticipativa.'>*

La demaocracia participativa, sin embargo, tiene sus riesgos, precisamente
vinculados con, vicios que puedan afectar la voluntad del elector. Uno de los
mayores peligros€s-precisamente el que da origen a este trabajo de investigacion
las noticias falsas. Alginos autores afirman que la desinformacion tuvo un papel
importante en las eleccionespresidenciales de Estados Unidos en 2016 y en las del
brexit del Reino Unido en la Unién europea.t>®

La importancia del fendbmeno de la desinformacion es tal que, en Europa,
considerado una regién demoegrética, se ha utilizado un mecanismo llamado el
Eurobarémetro, una especie de meédicion estadistica en toda La Union Europea,
mediante el cual se analiza la perceptién de la poblacion en todo lo relacionado con
la desinformacion. De acuerde con este mecanismo en 2018, el 85% de la
ciudadania europea consideraba,~la ‘desinformacibn como un problema
preocupante.1%®

En México no existe un mecanismo_de medieion similar, las investigaciones en
el campo de como afectan las noticias falsas en<la-percepcion y en la toma de
decisiones son escasas, sin embargo, no se puede negar, el impacto de estas, mas
adelante en esta misma investigacion se analizaran los datos con los que se cuenta

y algunos ejemplos de impacto en México.

154 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/fCPEUM.pdf

1% Tufdn, Jorge y Elias, Carlos “Comunicar Europa en tiempos de pandemia’sanitaria y
desinformativa: periodismo paneuropeo frente a la crisis” Europa en ‘tiempos de
desinformacion y pandemia, Granada, ed. Comares, 2021, p. 10.

156 Seijas, Raquel, “Las soluciones europeas a la desinformacion y su riesgo de impacte-en
los derechos fundamentales”, Revista de internet, Derecho y Politica, Universidad Oberta
Catalunya, octubre de 2020, https://vlex.es/vid/soluciones-europeas-desinformacions
riesgo-847026661.
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CAPITULO TERCERO



En“el presente capitulo se hara un estudio relativo de manera preliminar sobre
la partetedrica de los limites de los derechos fundamentales y por consiguiente se
abordara aquellas restricciones a la libertad de expresion que se encuentra en el
nivel internacienal asi como las interpretaciones que se ha hecho por parte del
poder judicial defla Federacidon a partir de la base fundamental constitucional del
articulo 7 y sus restricciones en el articulo 6, de manera que, al final de cada
respuesta sera tambien el analisis de los acciones y los criterios relacionados con
las encuestas en materia electoral y las elecciones de 2006 tomando como ejemplo
estos casos concretos para ver hasta donde llegan los limites de la libertad de

expresion y el derecho de acceso a la informacion.

|. restricciones en los derechossAumanos

Se puede suponer que todo derecho humano tiene un limite dado que no son
absolutos tal como lo menciona‘el.autor Luis Prieto Sanchis, ya que para este autor
no existen derechos limitados dado_gue todo_derecho tiene sus limites en relacion
con otros que establece la Constitucionpor si misma en algunas ocasiones mientras
que otros derivan de una manera inmediata o indireCta de tal norma, siempre deben
justificarse por la necesidad de proteger o _preservarmo,solo otros derechos sino de
igual manera otros bienes que se encuentran constitueionalmente protegidos **':

Por otro lado, autores como silva Meza sostenian qué los derechos humanos
tenian como caracteristicas principales el ser absolutos'y carecer de limites,
argumentando que esto se debia a su vinculacion tan estrecha _con la naturaleza
humana. Asimismo, mencionan que este dogma de la tesis de la ilimitabilidad de los
derechos se rompi6 a partir de la trasformacién de la libertad natural en libertad
social considerando que aquella se ve limitada por la concepcion del hembre como

ser social, es decir, el autor menciona que el hombre es libre hasta el‘limite que

157 Prieto Sanchis, Luis, “La limitacion de los derechos fundamentales y la norma” de
clausura del sistema de libertades”, en Carbonell, Miguel (Comp.), Teoria Constitucional y

derechos fundamentales, México, Comisién Nacional de Derechos Humanos, 2002, p. 137.
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afecta”la libertad de otro hombre y hasta que ese mismo limite tienda de
desarmenizar el orden colectivo, por lo que, la libertad social pasa a ser una libertad
politica englimomento en el que el ser humano se halla en una organizacion politica,
de manera que, el hombre es libre hasta el limite que afecta derechos colectivos de
manera juridica, én beneficio de otros individuos o bien que desarmonice el orden
social procurado a través de normas juridicas.*>®

Desde el punto de.vista historico, la limitacién de los derechos fundamentales
era de caracter absoluto; enwvista de que se puede ver en documentos que formaron
parte de las primeras formas” de constitucionalismo como la declaraciéon de los
derechos del hombre y del ciudadano de 1789y la declaracion de derechos del buen
pueblo de Virginia de 1776. Sin-embargo, el antecedente mas remoto que se tiene
sobre la limitacién de los derechos/fundamentales es el de la libertad en el antiguo
derecho romano, misma que se les concedia a los ciudadanos que formaban parte
de la ciudad. El profesor Iglesias/Redonde:menciona que dentro de la antigua Roma
se reconocian libertades como la dedomicilio y de traslado, libertad de religién, de
reunién de asociacion, de eleccién.de_profesién; de acceso a los cargos publicos,
de sufragio, de pensamiento y expresiéns-entre otfos®®. No obstante, en la antigua
roma el ejercicio de las libertades se concebia como una cierta privacion de la
libertad de los demas, considerando que los limites*“de esta es un elemento
sustancial al concepto de libertad de los romanos, a pesar de esto, era necesaria

para la relacion individuo-Estado.6°

1. Restricciones Internas en derechos humanos.
En lo que atafie a los limites internos, Fernando Silva y Juan NJ Silva Meza

mencionan, que los limites internos hacen referencia de manera fundamental a

158 Silva Meza, Juan y Silva Garcia, Fernando, Derechos fundamentales, 3ra. Ed:,.Porrda,
2019, pp. 284-285.

159 |glesias-Redondo, Juan, En torno a las libertas, Estudios en homenaje al profesor Juan
Iglesias, Madrid, Universidad Complutense, 1988, t. I, p. 1445.

160 |hidem, pp. 1444- 1446.
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aguellos, que se presentan al momento de establecer la extension del objeto que
protegesCada derecho fundamental y que a su vez establece una frontera entre el
objeto tutelado y el resto de las materias que quedan fuera de la proteccion de los
derechos humanos.!6*

Ignacio de Otto, afirma que los limites internos de los derechos fundamentales
son, los elementos_gue_ auxilian para definir el contenido del derecho es decir sus
alcances, siendo estos™elementos los que permiten establecer una definicion del
derecho humano y dentrosde esta definicion quedan excluidos por su propia
naturaleza aquellos otros elementos que no pertenezcan al ambito de proteccion,

sino que hagan referencia a ‘otra realidad.'6?

2. Restricciones externas en derechos humanos

En lo que atafie a los limites ‘externos, estos aparecen en el ordenamiento
constitucional y condicionan el ejercicio ordinario de los derechos humanos, en ese
sentido, se derivan dos tipos“10s” cuales’ son los expresos e implicitos. Como
Humberto Nogueira Alcala sefiala; Jos limites extrinsecos o externos de los
derechos operan sobre ese contenido nermal o prima facie con el objeto de restringir

las posibilidades de ese ejercicio. En otta parte, el autor aludido menciona que:

Los limites externos o intervenciones estan [dados por normas de
caracter infraconstitucional que modifican algunos’de los elementos
configuradores de los derechos (titular, destinatario,u objeto), como
consecuencia de la utilizacion por parte del legislador de-una norma de
competencia permitida por la Constitucion."163

De tal manera, que los limites externos son las intervenciones legislativas que

inciden en los derechos fundamental, ya sea por medio de normas de cempetencia

161 Silva Meza, Juan y Silva Garcia, Fernando, Derechos fundamentales...op. cit.\p.”284
162 De Otto Ignacio, Derecho Constitucional. Sistema de Fuentes, Madrid, Ed:“Ariel,
Derecho, 1987, p. 151.

163 Nogueira, Alcala, Humberto, Teoria y dogmaética del derecho fundaméntales, México, 11J;
UNAM, 2003, p. 247-248.
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guederconfiere al legislador para intervenir en los mismos. En los limites externos
expresaos, la dogmatica sefiala que se tratan de limitaciones que se encuentran
desde la norma suprema, y tienen una eficacia directa y no necesitan la intervencion
del legislador ‘para ejecutarlas. Asimismo, estos se pueden tratar de aquellos con
caracter general(para todos los derechos fundamentales o bien de limites en
concreto.

Al respecto, el prafesor Humberto Nogueira Alcala sefiala que: Los limites
externos expresos son aquellos de vistos en el propio texto constitucional, siendo
este documento el que le da dicha caracteristica. Para ser considerado limite
externo explicito es necesafiosla naturaleza formal del derecho coincida con su
limite; en consecuencia, s6lo aguellos bienes o intereses cuya proteccion ha sido
acogida por el texto constitucional pugede a su vez acotar el ejercicio de derechos
constitucionales.64

Por otra parte, los limites extérnos implfcCitos, se derivan de la |6gica del ejercicio
de otros derechos y del ordenamiento constitucional, en este caso, operan sobre
bienes que estan constitucionalmente_protegidds. Asimismo, el profesor Humberto
Nogueira Alcald habla de una delimitacion “indirecta la cual consiste en la
armonizacion de un derecho especifico con‘los demas, derechos y bienes juridicos
constitucionales.’®® Por otro lado menciona sobre los#imites externos implicitos
afirmando que estos también pueden ser considerados‘como inmanentes tomando
en consideracion la necesidad de armonizar el goce y€jercicio de todos los
derechos fundamentales y humanos contenidos en la (legiSlacion nacional
incluyendo los pactos internacionales, es decir aunque no se encuentran descritos
de manera especifica en el texto constitucional si se derivan del analisiS ‘sistematico
de dicho documento y su necesidad de armonizar el goce y ejercicio. de los

derechos.

164 [dem.
165 Nogueira Alcala, Humberto, Derechos Fundamentales y Garantias Constitucionales,
Santiago de Chile, Librotecnia, t. I, 2013, p. 109.
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En“ese sentido, también puede ser necesario acotar otros bienes de proteccion
constitueiopal, en consecuencia, de esta afirmacion no pude utilizarse como limite
de un derecho fundamental algun bien o derecho que no se encuentre protegido
constitucionalmente asi pueda ser ubicado en otro precepto legal infra
constitucional. c@mo_ya se ha establecido la limitacion implicita encuentra su
motivacion en la snecesidad de proteccion de diversos derechos o bienes
constitucionalmente ‘prgtegidos y qué hace obligatorio la necesidad de sistematizar

y armonizar en ejerciciofdeldes derechos como un todo sistematico y unitario.5¢

ll. LOS LIMITES DE“IA LIBERTAD DE EXPRESION EN EL PLANO
INTERNACIONAL.

Por un lado, es importante hacer referencia a que el derecho a la libertad de
expresion es un derecho que igual‘tiene limites internos y externos que deben ser
considerados a la hora de resalver un caso concreto por parte de los operadores
juridicos. Debe considerar, que-€s'un derecho tan importante como la libertad de
expresion o de opinidn, que se encuentra plasmado a nivel constitucional y en el
plano internacional en diferentes tratados‘internacionales.

Sin embargo, es importante hacer_hincapié“que el derecho a la libertad de
expresion como tal necesita analizarse econ todo y sus restricciones de manera
integral para conocer de qué manera se puede limitar y.en qué casos concretos o
hipotesis puede ser limitado y se puede ejercer el derechodéyuna manera eficaz en
todos los aspectos y en todos los supuestos que se presenten,Asi para conocer de
gué manera se encuentran las limitaciones actuales de la libertad-de expresion, es
importante conocer el fondo de los criterios internacionales, asi como todas las
opiniones o consideraciones que los tribunales internacionales han hecho respecto
a este derecho. Asi en un primer punto, la Convencion Americana en su_articulo 13

menciona lo siguiente:

ARTICULO 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion

166 Nogueira, Alcala, Humberto, Teoriay dogmatica de los derechos fundamentales...op.cit.,
p. 248.
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1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de
expresion. Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y
difundir informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o
artistica, 0 por cualquier otro procedimiento de su eleccién.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede
estar sujet@ alprevia censura sino a responsabilidades ulteriores,
las que debenrestar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias
para asegurar:‘a) elrespeto a los derechos o a la reputacion de los
demas, o b) la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico
o la salud o la moralpublicas.

En ese sentido, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha mencionado
que la libertad de expresiéon no tiene,por qué ser contraria al derecho a una vida
privada, por el contrario, es necesasio.encontrar un modelo de convivencia entre
ambos derechos pues no son.absolutos. y-ambos se encuentran protegidos en la
convencién americana dada su importancia.como elemento indispensable de una
sociedad democratica. sigue afirmando la “Corte que el respeto es el elemento
primordial en el ejercicio de los derechos fundamentales de tal suerte que es
responsabilidad del Estado sistematizar~y el _municipal los mecanismos y
responsabilidades necesarias para tal fin, en consecuencia, el ejercicio abusivo de
la libertad expresion, podria traer consigo la transgresion de otros derechos
fundamentales por lo que se hace necesario atender los limites que se establecen
en la propia convencion de tal suerte en la medida de lo posible)se salvaguarde el
ejercicio de otros derechos.1¢’

Por otro lado, se encuentra el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

19 al respecto se escribe para su mayor analisis:

Articulo 19: 1. Nadie podr4d molestarse a causa de sUs
opiniones.

167 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Fontevecchia y D’amicoys.
Argentina, Sentencia 29 de noviembre de 2011, (Fondo, Reparaciones y Costas), parrafo
50.
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2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o
artistica, 0 por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

3. El ejercieio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo
entrafia deberes y responsabilidades especiales. Por consiguiente,
puede estar¢sujeto a ciertas restricciones, que deberan, sin
embargo, estargexpresamente fijadas por la ley y ser necesarias
para: a) asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los
demas; b) La proteecién de la seguridad nacional, el orden publico
o la salud o la moral pablicas.

Como se puede ver, el derecho a la libertad de expresion se encuentra
plasmado en los instrumentos internacionales y en la Convencion Americana, asi
como el Pacto Internacional de-Derechos Civiles y Politicos, prevén una serie de
hipotesis en donde se puede restringir la libertad de expresién y la opinion en ciertos
casos. Es importante considerar que ,cuande’se lleva a cabo una restriccién o un
limite a un derecho como éste, se debenssalvagtardan bienes o derechos de mayor
rango o de mayor envergadura en un 'caso concreto, asi, el juzgador o cualquier
operador juridico siempre debe tomar enm’ cuenta’ las circunstancias facticas y
juridicas de un derecho en el cual hay una pugna entre.uno derecho otro para ver
quién prevalece y quien tiene prevalencia en el caso~concreto que se esta
presentando.168

El articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles ycRoliticos ha sido
objeto de analisis por parte del comité general de derechos humanos, este
organismo en su observacion general No. 34, analiza el referido numeral;-de manera
especifica su parrafo tercero, de importancia fundamental para este analisis, pues
en este se determina, a decir del propio comité, que el referido derecho conlieva en
su ejercicio una serie de responsabilidades y deberes especiales. De manera

especifica se pueden clasificar dos tipos de restricciones: las que hacen referencia

168 Alexy Robert, Teoria de los derechos fundamentales, 2da Ed., Madrid, Esparia, 2008.
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al respeto del derecho que tiene toda persona como son la reputacion de otras
personas Yy, por otra parte se encuentran las restricciones de orden publico que son
aquellas que-se refieren bien a la proteccion de la seguridad nacional y el orden
publico, o deJa salud y la moral publica. Siguiendo esta linea de analisis, el Comité
de derechos humanos refiere que, la facultad del estado de poner restricciones al
ejercicio de la libertad de expresion de ninguna manera significa una amenaza al
ejercicio de este dereeho; la relacion entre el derecho y la restriccion o bien entre la
norma y la restriccién ng deben invertirse.6°

En otro andlisis EI Comité de Derechos humanos aborda el parrafo uno del
articulo 5 del Pacto Internacionalde Derechos Civiles y Politicos. Este ordenamiento
establece que de ninguna manera lo ordenado en el pacto sera interpretado en el
sentido de permitir al Estado, a grupos o individuos alguna clase de derecho que le
permita la ejecucion de actos tendientes a distinguir derechos o libertades
reconocidos en el propio doeumento interpacional, tampoco se permitira que se
imponga el ciudadano una restriceion de ‘mayor intensidad a las que establece el
propio documento internacional. En/este sentido es pertinente puntualizar y el
parrafo tercero ya incluye miramientos expresos-por lo que solo pueden ser estas
condiciones o bien aquellas fijadas por la'ley las que, pueden hacerse valer para
efectos de lograr el fin que persigue el apartado a y b_del parrafo tercero, sin dejar
de mencionar que ello no es obstaculo para que estas disposiciones cumplan de
manera estricta con los principios de necesidad y proporcionalidad.t"°

Como se puede notar, lo interesante de su observacion respecto al Comité de
derechos humanos, es que una de las condiciones que precisamente prevé este
criterio es que siempre en primera deben estar apegado a las restricciones siempre
y cuando lo disponga la ley, y en un segundo, que toda medida de limitacion debe

estar basada en una estricta necesidad y proporcionalidad. Por lo tanto, no/se debe

169 Comité de Derechos Humanos, 102 °© periodo de sesiones Ginebra, 11 a 29 de julio-de
2011, Observacion general N° 34, Articulo 19 Libertad de opinion y libertad de expresion,
parrafo.

1707 dem.
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perder'de vista que las limitaciones a la libertad de expresién deben cumplir ciertos
requisites ala hora de imponer una medida a tal derecho en caso de que se necesite
de acuerdo.con las circunstancias facticas y juridicas determinen que ese sea el
caso.

Por consiguiente, siguiendo de nuevo la observacién general niumero 34 del
Comité de derechos~humanos, menciona que siempre los estados parte deben
adoptar todas aquellas™medidas que sean necesarias y a su vez den resultados
positivos para evitar los atagues que se encuentran destinados a censurar a quienes
ejercen su derecho a la libertad de expresion. Consecuentemente, este érgano de
derechos humanos menciona gue no se puede justificar, tomando como premisa el
parrafo tercero, que pretender acallar las voces de quienes estan a favor del
ejercicio democrético pluripartidista, Ylos principios democréticos y los derechos
humanos, de igual manera, no hay*compatibilidad con el articulo 19 en ninguna
circunstancia, contra los atentados contra“ina persona, asi como la inclusion de
formas tales como la detencion arbitraria, la tortura, las amenazas de muerte y el
asesinato.

En ese sentido, el organismo intermacional de-derechos humanos menciona que
los periodistas son objeto de una manera frecuente respecto a amenazas,
intimidacién y atentados a causa de sus actividades osbien a quienes se reldne y
analizan informacién sobre la situacion de los derechos humanos como se publica
en informes sobre sus derechos incluidos los jueces y los ‘abogados y parrafo muy
largo.

No obstante, otro criterio respecto al pacto internacional de.derechos civiles y
politicos, de relevancia para esta investigacion, es el asumido por el‘relator de la
libertad de expresion de las Naciones Unidas quien ha analizado y‘he'hecho un
ejercicio de interpretacion respecto al parrafo tercero del articulo 19 y quien_afirma
que cuando se habla de restricciones estas no involucran cuestiones, de
procedimiento o de formalidad como son aquellas relacionadas con el page de
impuestos de las publicaciones, las concesiones de radiodifusién o la aplicacion de
penas relacionadas con delitos cuyo fin es la proteccién del derecho de los demas
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Ese sentido, atendiendo a este criterio, expresado por el relator de la libertad de
expresion, los términos previstos por la ley hacen alusidn a restricciones limitaciones
del derecho.a la libertad de expresion, siempre que éstas se encuentren previstas
en algun cuerpo normativo de tal forma que faculten la actividad de 6rganos
especializados en el cumplimiento de estas disposiciones. En ese sentido, el relator
especial es muy clarerespecto a la aplicacion de limites que debe tener el derecho
a la libertad expresion’de acuerdo con el articulo 19 del Pacto Internacional de
derechos Civiles y Politicass por ello se prevé que dentro de estos supuestos se
encuentra en primer punto; a)’asegurar el respeto a los derechos de la reputaciéon
de los demas; b) proteger la_seguridad nacional; c) proteger el orden publico, d)
proteger la salud publica y e) preteger la moral publica.t’*

Sin embargo, ya se ha venido méncionando los limites a la libertad de expresion
qgue prevé el pacto y la convencion @americana de derechos humanos en el plano
internacional, asi a manera<de conoeer de que se trata cada una de estas
limitaciones que prevé la normativadnternacional respecto a la libertad de expresion,
es necesario ver cada uno de los.'supuestos'que se prevén y como los han

interpretado los érganos internacionales.de dereehes humanos.

1. Sobre la reputacion de los demas.

En primer sentido, el relator para la libertad de expresion ha mencionado que
parte importante de la armonizacién de derechos es el respeto al derecho de otros,
asi como la reputacion de los demas, por lo que la salvaguardarde estos elementos
otorga la justificacion para restringir el derecho a la libertad de ‘expresion buscando
proteger la libertad de religion, evitar la discriminacion, asi como garantizar el
derecho de las minorias.

Por un lado, se puede notar que la proteccion del derecho a la libertad€xpresion

de los demas puede justificar esas restricciones de acuerdo a lo sostenido, por el

171 Promocién y proteccion del derecho a la libertad de opinién y de expresion, Informe”deél
Relator Especial, Sr. Abid Hussain, presentado en cumplimiento de la resolucion 1993/45

de la Comision de Derechos Humanos, parrafo 43.
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relater; sin embargo advierte que el articulo 17 junto con el articulo 19 del pacto de
derechas, civiles y politicos, el cual obliga al Estado a brindar proteccion juridica en
el caso de’cualquier ataque liberado contra el honor y la reposicion que se haga
mediante afitmaciones falsas, asi, siempre se debe evitar atentar contra la libertad
de expresion, por lo que la observancia del principio de proporcionalidad se vuelve
vital al momento de.aplicar las restricciones.’?

En ese tenor, la ‘Carte Interamericana ha contemplado diversos elementos que
se tienen que considerar cuando se pretende aplicar medidas de restriccion en el
ejercicio del derecho a la libertad de expresion con el objetivo de proteger el derecho
al honor o a la reputacion, dade que para este 6rgano internacional la limitacion
deberia redundar en una importante proteccién desde a la reputacién sin que esto
signifigue de ninguna manera anular.el derecho a la libre critica que debe ejercer el
ciudadano ante la actuacion de los funcionarios publicos, en consecuencia se debe
tomar en consideracion los siguientes criterios: a) el grado de afectacion de uno de
los bienes en juego, donde se determina’si'la intensidad de dicha afectacion fue
grave, intermedio moderada; de igual. manerasla importancia de la satisfaccién del
bien; asimismo la satisfaccion de si la medida justifica la restriccion del otro, asi para
la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en.algunos casos la balanza se
debe inclinar hacia lo que es la libertad de expresién'y.eh otros casos el derecho a
la honra.1”3

Por otro lado, el Comité pasa de manera directa al analisis de los supuestos de
la restriccion es el parrafo tres del articulo 19 de igual manera, una de las primeras
razones legitimas para introducir una restriccion que se enumera se refiera el
respeto de los derechos o la reputacion de los demas. Ese sentido; el comité

menciona que el término derecho abarca todos aquellos derechos humanos que se

172 promocién y proteccion del derecho a la libertad de opinién y de expresion Informe-del
Relator Especial, Sr. Abid Hussain, presentado en cumplimiento de la resolucion 1993/45
de la Comision de Derechos Humanos, péarrafo 47.

173 Corte Interamericana de Derechos Humanos, parrafo 84.
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encuentran reconocidos el pacto como en toda la normativa internacional de esta
materia A’

En ese’sentido, Adriana Guerrero comenta que, resulta evidente que el principal
limite de la libertad de expresién es la proteccion de la dignidad, honra imagen y
reputacion de laspersonas que pueden verse afectadas durante el ejercicio de estos
derechos, de modo_gue, para la autora citada, el problema que se plantea como eje
fundamental es que‘se’encuentran ante una agresion que afecta directamente a la
dignidad y la honra de {as)personas que puede causar un dafio irreversible en la

esfera publica del individuo, o0 victima de la difamacién o calumnia.’®

2. La Seguridad Nacional.

Por otro lado, otro de los supuéstos que se encuentra es el caso de la seguridad
nacional, en efecto este factor puede‘\tener consecuencias en el ejercicio de la
libertad de expresién, pues la_salvaguarda de la primera faculta al Estado para
limitar el ejercicio de la libertad de_expresion, siempre que la amenaza a la seguridad
nacional sea grave, como es el supuesto de“cuando existe una amenaza politico
militar directa contra todo el pais.1’®

Consecuentemente, se puede suponer gue el’relator especial cuando invoca la
proteccion de la seguridad nacional, cosa totalmente justificable dentro de la
legalidad, advierte como primer requisito para aplicar-este concepto que su

invocacion no puede ser a la ligera con el tnico fin de otorgarle un cariz de legalidad

174 Comité de derechos Humanos, Observacion general N° 34, Artieulo 19 Libertad de
opinion y libertad de expresioén, parrafo 28.

175 Guerrero Hernandez, Abril Adriana, “El caso Anas Modamani en Alemania:é proteccion
a la dignidad de la persona o censura a la libertad de expresion?”, en Rodriguez Luna,
Ricardo, (coord.) Derecho y Sociedad, estudios en torno el derecho de acceso a lajusticia,
Ciudad de México, Editorial Tirant lo Blanch, 2018, p. 315.

176 promocién y proteccion del derecho a la libertad de opinién y de expresion Informe”deél
Relator Especial, Sr. Abid Hussain, presentado en cumplimiento de la resolucion 1993/45

de la Comisién de Derechos Humanos Parrafo 48.
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a lareomision de infracciones a la libertad expresion mismas cuya necesidad seria
inadmisible pues no constituyen el objeto de la declaracion.t’”

Asimismo; se encuentra el segundo supuesto en caso de restriccion que es la
proteccion de la seguridad nacional, el orden publico, la salud o la moral publica. En
ese contexto, el Comité de derechos humanos insta a que todos los estados parte
procuren de manera~cuidadosa que las legislaciones en las que se aborde temas
de traicién o aquellos etros cuerpos legislativos semejantes que hagan referencia a
temas de seguridad nacional sea que estos califiquen como leyes sobre secreto de
Estado o sobre sedicién o aun si la manera en que se “plantee sea diferente pero
gue aborden las condiciones.estrictas del parrafo 3 del articulo 19 del pacto.

Asi, por ejemplo, es ilustrativo para el comité no puede ser legitimo que,
aprovechandose de la figura de seguridad nacional, se busque evitar la difusién de
informacion de interés publico legitimo, aunque esta no perjudique la seguridad
nacional; tampoco se debe de/impedir-al publico su derecho de acceso a esta
informacion, o utilizarla para procesar pépalmente a periodistas, investigadores,
ecologistas, defensores de los derechos humanos y otros por haber difundido esa
informacion.1’®

Por lo tanto, el comité menciona que en generaltampoco puede contener como
parte de este sistema de regulacion juridica; categoriassde informacién como la del
sector comercial, la banca y el progreso cientifico, de.modo que, este comité
determina que en caso de qué una declaracién y apoyo-gde una disputa laboral,
aunque fuera para convocar una huelga nacional que no estaba autorizada por

razones de seguridad nacional.

3. Proteger el orden publico.
Por un lado, respecto al orden publico es preciso mencionar, que“el relator
especial advierte que esta definicion es algo vaga sin embargo incluye el concepto

mejor aplicado de defensa del orden y prevision de ilicitos, la cual encuadra_en el

177 bidem, parrafo 51.

178 Comité de Derechos Humanos, Observacion General nimero 34...0p. Cit. parrafo 30.
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segundo parrafo del articulo 10 del convenio europeo de derechos humanos. En un
primer principio, defender el orden y la prevenir delito son principios que se deben
tomar como.parte integral del concepto de orden publico, asi como las nociones
bédsicas reconocidas y necesarias para la conformacién de sociedades
democraticas ne salo en su constitucidon sin o también reflejadas en el respeto a los
derechos humanos.t?®

En efecto, la corte-interamericana de derechos humanos ha sostenido respecto
estos dos Ultimos supuestos en varios criterios jurisprudenciales a nivel
internacional, de modo que, en un primer sentido nunca podra invocarse un orden
publico un bien comdn esto‘como fundamento de las limitaciones a los derechos
humanos, como aquellos medios_para suprimir un derecho garantizado por la
convencion o bien para desnaturalizarlo o bien privarlo de contenido real. De
manera que, todos aquellos conceptos objeto de una interpretacion que se
encuentre cefiida a las justas“exigencias:de una sociedad democratica donde se
consideran el equilibrio entre los‘intereses en juegos y la necesidad de preservar el
objeto y fin de la convencién.1&

El relator especial en estos cases_menciona.que para mantener a salvo el
ejercicio de la libertad de expresién como derecho géneral, no como una excepcion,
es necesario que una vez que el Estado ha decidido restringir el ejercicio de este
derecho, justificando para tales efectos la salvaguarda del orden publico, resulta
indispensable que se cumplan de manera estricta algunas‘exigencias que permitan
demostrar lo necesario de esta decision. Cabe sefalar, que(para el relator estas
exigencias deben ser estrictas y no simples requisitos minimoes que pudieran
encontrarse de la simple lectura de una norma comun, verbigracia una.legislacion

encaminada a la proteccién del ejercicio de la libertad de expresion y_cuyo motivo

179 Promocién y proteccion del derecho a la libertad de opinién y de expresion Informe del
Relator Especial, Sr. Abid Hussain, presentado en cumplimiento de la resolucion 1993/45
de la Comision de Derechos Humanos, péarrafo 52.

180 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Opinién Consultiva OC-5/85, parrafo, 67 y

69, https://www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea_05_esp.pdf
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de dieha proteccion sea precisamente el ejercicio del derecho de libertad religiosa,
lo que permitiria la inobservancia de la norma internacional.'8!

Por consiguiente, invocar el orden publico como una justificacion para limitar el
derecho a la\libertad de expresion es legitimo en ciertos casos. Por ejemplo, cuando
se regule el derecho a expresar opiniones de forma publica en un lugar abierto, de
tal suerte que, las'razones la pertinencia o no del discurso que se expresa debera
ser analizada bajo los-criterios de orden publico. En tal sentido, para cumplir con lo
dispuesto en el parrafotercero del articulo 19 del pacto, todos los procedimientos
de casacion que se pongan.deben estar justificadas por el ejercicio de las facultades
del tribunal para mantener el orden del procedimiento, de manera que, invocar el
orden publico de ninguna forma_puede significar una restriccion para que el

ciudadano pueda ejercer su derech6 de defensa.1®?

4. Proteger la salud publica.

Respecto a la limitacion de”la”salud publica, el relator especial ha sido muy
enfatico respecto los criterios que.se)debensObservar para evitar la impresion de
propaganda que induzca al engafo cuando esta se refiera a sustancias nocivas o
manifestaciones culturales que incidan negativamente sobre la salud.

Ese sentido, el relator para la libertad de expresion menciona que existen
expresiones culturales de los pueblos tradicionales que muchas veces redundan en
una afectacion sobre mujeres y nifios en cuanto a su salud; practicas como la
mutilacion genital de la mujer, la dote, la quema de novios, porde que en el caso de
publicaciones engafosas en esta materia guardia, se indica o'se insta al gobierno
adoptar medidas tendientes a la salvaguarda del interés publico en el rubro de la
salud, y en caso de asi considerarlo incluso limitar el derecho a la-ibertad de

expresion.

8lldem.
182 Comité de Derechos Humanos, 102 °© periodo de sesiones Ginebra, 11 a 29 de julio de
2011, parrafo 31.
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5.Proteger la moral publica

PorsGltimo, se encuentra uno de los supuestos mas importante respecto
conocido ¢omo la moral publica el cual faculta a los Estados para limitar el derecho
a la libertad 'de’expresion por este motivo, si el relator especial cita como ejemplos
la pornografia y,la blasfemia. Asi para el relator especial, cuando se refiera la moral
publica puede ser per, diversos y tienen una relacion muy cercana con el contexto
nacional en sus ambites, politicos y culturales, asi el Estado tiene que permitirsele
un margen de valoracion, por lo tanto, se debe sefialar que las limitaciones ejercidas
sobre la expresidn, en este _contexto no se debe aplicar para que fomenten el
prejuicio en tolerancia por lo tanto el relator reconoce que las opiniones minoritarios
deben ser protegidas y en consegctiencia garantizar la libertad de expresién de estas

asi como aquellas que podrian serofensivas o molestas para la mayoria.18

lIl. LA CONSTITUCIONALIZACION DEL DERECHO A LA LIBERTAD DE
EXPRESION Y LA INTERPRETACION POR.LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA
DE LA NACION.

En primer lugar, es importante hacepreferencia al fundamento constitucional de
derecho que se encuentra en el articula_siete constitucional tal como se transcribe

de la siguiente manera:

Articulo 70. Es inviolable la libertad dedifundir opiniones,
informacion e ideas, a través de cualquier medio. No se puede
restringir este derecho por vias o medios indirectosy tales como el
abuso de controles oficiales o particulares, de papel para-periodicos,
de frecuencias radioeléctricas 0 de enseres y aparatos usades en la
difusion de informacion o por cualesquiera otros medios y tecnologias
de la informacion y comunicacion encaminados a impedir la
transmision y circulacion de ideas y opiniones.

Ninguna ley ni autoridad puede establecer la previa censura,.ni
coartar la libertad de difusion, que no tiene mas limites que los
previstos en el primer parrafo del articulo 60. de esta Constitucion. En

183 |bidem, parrafo 55.
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ningun caso podran secuestrarse los bienes utilizados para la difusion
de informacion, opiniones e ideas, como instrumento del delito.

Comocementa Mariano Velasco Rivera, a partir de junio 2013 en el texto de la
reforma de las’telecomunicaciones, la libertad para escribir y publicar en el primer
parrafo del articulo siete de la Constitucion se convirtié en libertad de opiniones,
informacion e ideas«Por lo tanto, la autora de referencia menciona el resultado por
expansion del ambitode proteccion de los medios por los cuales se ejerce la libertad
de expresion, ademas de gue articulo 7 de la reforma incluy6 diversos articulos
entre los que destaca el articulo seis constitucional, de modo que, la modificacion
de ambos articulos resulta significativa en los articulos, en primera porque los dos
utilizan un lenguaje o la terminelogia utilizada en la convencién americana sobre
derechos humanos, el cual tiene importantes consecuencias respecto la materia
politica juridica, en segundo punto se\encuentra que la reforma resulta clara que los
articulos 6 y 7 de la Constitucion forman un/sistema de proteccion de la libertad de
expresion.t84

Asi, dentro del articulo 6 constitueional podemos encontrar los limites que se
establecen respecto a la libertad de“expresién“osbien la libre difusion de ideas

opiniones de la siguiente forma:

“Articulo 60. La manifestacion de las ideas no sera objeto de
ninguna inquisicion judicial o administrativa, sino @€n’el caso de que
ataque a la moral, la vida privada o los derechos de tere€ros, provoque
algun delito, o perturbe el orden publico; el derecho de“réplica sera
ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho, a la

informacion sera garantizado por el Estado.”

184 VVelasco Rivera, Mariana, en Cossio Diaz José Ramoén (Coord.), Constitucion Politica d€
los Estados Unidos Mexicanos comentada, Ciudad de México, Tirant lo Blanch, 2017, p.
247.
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En“ese sentido, se puede entender que la libertad de expresion tiene ciertos
limites gue,estan establecidos en el articulo 6 de la ley fundamental, y que el poder
judicial de’la Federacion o la suprema corte de justicia de la nacién se han
encargado de'interpretar estos mismos preceptos a partir de la base constitucional.
Asi, el pleno dea suprema corte justicia la nacion ha mencionado que el contenido
de la libertad de expresion tiene dos elementos, por un lado, su dimensién individual
gue se traduce en la Jibertad de poder decir y comunicar el pensamiento propio; vy,
por otra parte, y el dereChosa recibir informacion o ideas, asi como a la basqueda
de estas.

De esta manera, en el caso.de la seguridad de no ser victima de un menoscabo
arbitrario, de tal suerte que, en”su dimension colectiva la libertad de expresion
garantiza la posibilidad de recibif, informacion, asi como conocer formas de
pensamiento distinta permitiendo deteste modo el intercambio de ideas principio
este de pluralidad esencial en uin estade“democratico. Es un derecho pues que
protege la expresion de las ideas,~asi ‘como el intercambio y en este Ultimo
segmento, garantiza la proteccién de.las ideaspropias, asi como las de terceros; la
dimension de ideas no solo debe acotarse.a pensamiento, sino que incluye diversas
formas de expresion artistica, cultural politica, religiosa o de cualquier otra indole
que gracias a la libertad de expresion pueden ser expuestas al debate social.8°

Por otro lado, la Suprema Corte de Justicia de" la Nacion ha hecho una
interpretacion a partir del fundamento constitucional de ‘la”libertad de expresion
sobre la libertad de expresion y sus limites, de modo que, €l articulo siete de la
Constitucion federal dispone que la figura de la censura previa se encuentra
prohibida en nuestro pais, asi como la solicitud de fianzas a autores impresores.
Prohibir la censura previa significa que el Estado esta impedido a que ‘exija de los
particulares una solicitud de permiso para que estos puedan realizar de manera libre

sus actividades de comunicacion, sin embargo la figura tiene sus acotaciones pues

185 Tesis, P./J. 25/2007, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena época,
t. XXV, mayo de 2020, p. 1520.
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si bien la idea de elevarla al texto constitucional es precisamente garantizar el
ejercicio”de*la libertad de expresion para que esta no sea sometida al escrutinio
estatal, el/mismo texto constitucional que si se puede aplicar por razones de
contenido poar'o.tanto la prohibicion de la censura no se traduce en que la libertad
de expresion no (este limitada o que el legislador no este facultado para legislar
sobre temas relativos-al ejercicio de la libertad de expresion.

Si bien los limites-ala libertad de expresién no son mecanismos a disposicion
del estado mediante el €ual’de manera arbitraria decide que expresién o mensaje
debe o no entrar al debate publico, permitiéndole de esta manera la autoridad estatal
la posibilidad de excluir las ‘ideas contrarias al interés del gobernante; no, por el
contrario los limites a la libertad de expresion se hacen presentes a través de
mecanismos de responsabilidad sean estas de indole civil, penal, administrativa o
de otra naturaleza y que se ejercen de“manera posterior a la difusion del mensaje.
Asi la sala recuerda que los limites se encuentran en el articulo 7 constitucional y
en el articulo 6 constitucional los”limites trazados estan directamente especificados
en la Constitucion Federal.'

De tal manera, la Suprema corte<«de~justiciade la nacién hecho una serie de
interpretaciones sobre los modelos de los limites a la’libertad de expresion, asi como
la prueba de la malicia afectiva entre otros critericS-que estdn encaminados a
considerar todas las circunstancias posibles en el momento de qué se vayan a

imponer restricciones mismas gue se veran a continuacion:

1. La moral y las buenas costumbres como limite de la libertad de expresion y
el derecho de acceso a la informacion.

Asi ha quedado claro que los limites de la libertad de expresion eneuentran su
fundamento dentro de lo que se prevé en los articulos 6 y 7 de la Ceonstitucion
federal, de manera que, tanto la libertad de expresion, el derecho de acceso a la

informacion ha encontrado limites que la misma primera sala de la Suprema.Corte

186 Tesis, P./J. 26/2007, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena época,
t. XXV, mayo de 2007, p. 1523.
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de Justicia de la Nacion se ha encargado de interpretar en algunos supuestos que
ha tenido que resolver. Por ejemplo, la Primera Sala en uno de esos criterios ha
resaltado la.importancia que tiene el derecho de acceso al informacion y la libertad
de expresion juntas en una sociedad democrética, de manera que, en tal sentido el
mismo Organo constitucional menciondé qué estos derechos son funcionalmente
centrales en un Estado_constitucional y tienen una doble cara, que en primera se
encuentran en asegurara las personas espacios esenciales para el despliegue de
sus actividades expresiyas.y comunicativas, y por otro se encuentra gozar de una
vertiente publica colectiva institucionales que los convierte en piezas basicas para
el adecuado funcionamiento‘deda democracia representativa.8’

En primer sentido, queda-claro que ambos derechos son esencialmente
fundamentales para el ejercicio desina democracia representativa tal como existe
en el Estado Mexicano, sin embargo; el 6rgano constitucional dentro de sus
interpretaciones menciona une‘de los limiteS'mas importantes que se conocen como
la moral y las buenas costumbres.4o-cual' me ha dado una interpretacién de lo que
debe entenderse por moral o por buehas costidmbres, los cuales esos términos se
pueden identificar con normas culturales-que prevalecen en una sociedad y época
determinados, dado que se deben constrefiir al concepto de moral publica que se
entiende como el nacleo de convicciones bésicas y findamentales sobre lo bueno

y lo malo en la sociedad.

2. Tres tipos de restricciones en modalidades de escrutinie~para la libertad de
expresion.

Por un lado, la Suprema Corte de Justicia de la Naciéon hajhecho una
interpretacion respecto a tres tipos de restricciones que se encuentran, ligadas a
distintas modalidades de escrutinio para la libertad expresion. En esée_sentido, el
maximo tribunal constitucional de México menciona que hay una restriccion neutral

respecto a los contenidos pues es necesario siempre atender y analizar las.ideas

187 Tesis la. CCXV/2009, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, t. XXX,
diciembre de 2009, p. 287.
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gue‘externa la persona en el ejercicio de su libertad, de tal forma que en este tipo
de restricciones encontramos aquellas que se relacionan con el tiempo, modo y
lugar de las.diversas expresiones mismas categorias que deben ser analizadas de
forma estandarizada cuyo elemento de contraste no debe ser mas que un criterio
de razonabilidad! erdinaria, excepto claro estd cuando esto se traduce en un
resultado desproporeionado que afecte un punto de vista menor o que exista
evidencia que la formayde expresion elegida es el Unico medio que permita la
expresion de la idea de Ja persona.18

En un segundo lugar, podemos mencionar las restricciones que se refieren a un
punto de vista especifico, es degir las restricciones que se dirigen a evitar o restringir
la difusion de una idea en el debate publico y mucho menos a promocionarla. Lo
que de esa manera se refleja la forima de un reproche o aprobacion oficial, por lo
que dicha medida se toma para promocionar el lado preferido de un debate y de
esta manera reducir en la medida de lo pasible el otro punto de vista, el rechazado;
en otras palabras, silenciar un punto.de vista'y dandoles mayor voz a uno distinto y
de interés especifico. Por ultimo, se_reconoge ‘otras de las restricciones que se
encuentran enfocadas en remover unm” determinade contenido de la discusion las
cuales son aquellas que significan concretos temas,-sin que importe el punto de
vista 0 bien, el lado que se encuentra ocupado en.6, que es el debate, para
removerlos de su consideracién publica, o bien con la finalidad de mantenerlos
como temas obligados. De tal manera, estas dos categorias de acuerdo con la
Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, con.ndependencia del
tipo de discurso que se regulen, siempre deberan someterse al escrutinio estricto.89

No obstante, se puede notar que la Primera Sala de la Suprema Corte ha hecho
una interpretacion sobre los tipos de restricciones y cuales son las(finalidades y
objetivos que tienen cada uno de ellos por lo tanto se debe hacer siempre una

prueba de escrutinio estricto para ver si la medida es susceptible de restringir el

188 Tesis: 1a. XXXIX/2018, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima époeg,
t. Il, mayo de 2018, p. 1230.

189 [dem.
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dereeho, a la libertad de expresion en un caso concreto que se presente. Debe
considerarse que lo que aqui se expuso son las modalidades que a nivel
constitucional y su interpretacion que la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la.Nacion ha elaborado respecto a las modalidades de las medidas para

la libertad de expresion.

VI. DISCURSO.DE ODIO, APOLOGIA DEL DELITO Y DERECHO A LA
PRIVACIDAD.

Por otro lado, es importante hacer referencia a uno de los manejos de las
restricciones a la libertad de”expresion conocidos como en el discurso lo odio, la
apologia del delito y el derecho/a la privacidad como limites especiales a este

derecho humano.

1. Discurso de Odio.

Por un lado, se puede mengienar que‘uno de los limites sociales en funcion ha
sido interpretado por el maximo(tribunal de~México en materia constitucional y
proteccion de derechos fundamental€s, & asi se-puede encontrar en el amparo
directo en revision 2806/2012, el cual conceptualizayel discurso de odio como una
forma de expresion cuyo fin es provocar la viglencia en cualquiera de sus
manifestaciones sea esta fisica, verbal, psicolégica dirigida en contra de la
ciudadania en general o focalizada a grupos especificos con caracteristicas
particulares sea histéricas, sociolégicas, étnicas o religiosas.®°

De esta manera, para la corte estos discursos se caracterizan-por expresar una
condicion a través de la que se busca de manera intencionada menospreciar y
discriminar ya sea a personas o grupos usando como pretexto cualquier condicion
o cualquier circunstancia personal, étnica o social. En ese sentido, €l_problema
reside en que a través de estas expresiones negativas o el insulto que contienen se
crean sentimientos sociales de hostilidad contra personas o grupos. De tal manera

que, se encuentra encaminados a producir todo el clima de hostilidad,

190 Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Amparo Directo en Revisién 2806/2012.
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discriminacion y violencia, por lo que de igual manera se mencioné que la proteccion
contra estes no puede generarse Unicamente de una forma implicita, sino que
requiere lalintervencion activa del Estado para poder asegurar todo aquel contenido
que se refiera‘el discurso del odio que pueda ser combatido, por lo que también hay
evidencia de la incompatibilidad en un estado democratico.

Por un lado, Maria David Estrella comenta que la restriccion al discurso se basa
en una idea en comun-aycual las expresiones del van més alla de la mera expresion
de una idea uno, por también puede resultar para la comunidad de manera que, las
expresiones son conductas expresivas y a través de la fuerza o vis atractiva, la
persuasion tiene efectos concretos. Para el autor basandose en la argumentacion
de Diez Picazo, estas expresiones de odio anudaria o vincularian persuasion en el
auditorio publico al que se dirigen, con la independencia de la voluntad del emisor,
discursos de esta naturaleza crean un-ambiente de odio, discriminacion y violencia
entre las victimas y el publico seceptorxlo’ que a su vez genera la creacion de
espacios de impunidad para las«conductas violentas pues un actuar de esta
naturaleza las legitima, otorgandole.la.mismacalidad a los actos asi como como a
los participantes en el mismo, sin obstar-para ello_gue quienes colaboran pueden
involucrarse en la comision de conductasrilicitas centra la propiedad y bien, contra
las personas objeto de estudio.%*

En ese sentido, las autoras de referencia basandose ep‘las argumentaciones de
Owen Fiss, mencionan que las expresiones de odio tienenstin efecto silenciador o
bien un chilling effect, ya que con este tipo de manejo @ e nudo provoca
situaciones de intimidacion o bien, una intimidacion a la victima por’lo que esto casi
siempre tiene como consecuencia el silencio de la propia victima o bien,‘esto quiere

decir en palabras del propio autor el discurso de odio acaba impidiendo,el correcto

191 Diez Picazo, Luis, “Sobre la Constitucionalidad de la Ley de Partidos”, en Repertorio
Aranzadi del Tribunal Constitucional, nim. 3, 2002. citado por Gutiérrez Estrella,-Maria
David y Alcolea Diaz, Gema, El “discurso del odio” y la libertad de expresion en el Estado
democrético, derecom, nam. 2, 2010, p. 15. Consultado en;

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7544986.
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ejereicio, de la libertad de expresion de la victima, reduciéndolo a tal punto que
incluso algunos autores ponen en duda que exista tal libertad en personas que no
pueden hacerse escuchar.1%?

En ese sentido, para conocer cdmo se encuentran estructurados este tipo de
expresiones asi personas o grupos manera de una forma directa o indirecta es
necesario analizar eada una de ellas y respeto que ha dicho la doctrina. Con el
Tribunal Constitucionalo bien el Poder Judicial de la Federacién en general.

De igual manera, las).expresiones homdfobas (2806/2012)'%es importante
conocer los hechos del caso‘que se presentaron en este caso concreto, asi se
puede ver que en el diario ‘'siptesis se public6 una columna en donde emitieron
diversos comentarios en relacion a varios integrantes del periédico Intolerancia,
asimismo un periodista publicd una nota que se titula “el ridiculo periodistico del
siglo” donde se fueron realizando criticas e imputacion es decir hacia el editor del

diario sintesis en utilizo expresiones come:“lambiscon” “inatil

pufial’. De tal manera
el director promovid juicio por dafio-moralsen_contra del autor de la nota el cual
resolvié con la condena del periodista.de manera que, en el recurso apelacion el
autor alego que las manifestaciones estaban fundadas y tenian fines honestos, dado
gue no se habia causado ningun dafio al director del'diario sintesis, por lo tanto este
recurso se resolvié en el sentido de determinar que €l.demandado habia excedido
los limites a la libertad de expresién dado que habian_expresiones vejatorias y
maliciosas y con esto se dafio el honor y la reputacién del director.

Cabe sefalar que en contra de esa resolucion el periodistaspresentd amparo
directo por considerar que todas aquellas manifestaciones_‘se encontraban
protegidas de una manera amplia con la libertad de expresion, ya queda‘autor como

el destinatario de las expresiones que eran figuras publicas en’_condiciones

192 Fiss, Owen, La ironia de la libertad de expresion. Barcelona, Gedisa, 1999 citado por
Gutiérrez Estrella, Maria David y Alcolea Diaz, Gema, El “discurso del odio” y la libertad-de
expresion en el Estado democratico...cit. p. 16.

193 Tesis 1a. CXLVIII/2013 (10a.), Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima

Epoca, t.I, mayo de 2013, pagina 547.

112



similares, seguidamente el tribunal colegiado determiné que no sé bien sido la
libertad.de.expresion dado que habia un sistema dual de proteccion donde se daba
preferencia.este derecho cuando sujetos involucrados son personas con proyeccion
publica no senvas periodistas por lo que en este caso habia una mayor tolerancia a
la critica. De tal manera, en estos casos se siguieron los criterios por la suprema
corte de justicia de la-nacion la cual decidio revocar la sentencia recurrida y regresar
los autos al tribunal celégiado para que se emitiera una nueva sentencia.

Como se puede mencionar que el criterio de la suprema corte se basé en que
la nota publicada por un periodista en el cual se realiza comentarios ofensivos al
fundador y presidente de un‘periddico no se encuentra protegida por la libertad de
expresion, ya que los términos”empleados en la nota constituyen un discurso
homofébico que no se encuentra protegido por este derecho fundamental.

En efecto, la justificacion del criterio' de la corte se baso en que la libertad de
expresion prevalece respecto /al dereehG” dolor cuando se aborda temas de
relevancia publica lo cual va fomentando la*Construccion de un debate puablico, sin
embargo de acuerdo al maximo-tribunal no ‘toda expresién tiene acogida y
proteccion por el derecho a la libertad’expresionya que ese érgano constitucional
de acuerdo a la constitucion no protege \expresiones que son absolutamente
vejatorias que incluyan ofensas u oprobio, de acuerdosa,la particularidad de cada
situacién; o aquellas que no se consideren pertinentes para‘dar a conocer opiniones
o informaciones, analizando si esto tiene o no relacion cono que se manifiesta.

Asi, para la corte todas aquellas manifestaciones ofensivas y-0oprobiosas no se
deben equiparar a la critica, aunque estas ultima se haga con‘afirmaciones no
deben confundirse con criticas que se realicen con calificativos afirmaciones fuertes
dado que como lo ha mencionado la primera sala la libertad expresion resulta mas
valiosa ante expresiones que puedan molestar o disgustar, y la corte considerando
la permisibilidad constitucional de acuerdo con las manifestaciones fuertes o
molestas, por lo tanto, la primera sala ha sostenido que las expresiones ofensivas

u oprobiosas puede llevar a un menosprecio personal o una vejacion justificada.
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En‘ese sentido, se puede ver que la corte hizo una espléndida interpretacion de
una limitacién a la libertad de expresion en un dado caso cuando se utilizan este
tipo de expresiones lo cual se debe considerar por todos los 6rganos locales y
también por.Jas.autoridades en el momento que van hacer una consideracion y
valoracion de las personas que se dedican al periodismo y en ocasiones suelen
utilizar este tipo de_frases en sus notas o bien cualquier via de comunicacion que

ellos estén utilizando.

2. Apologia al delito

Por un lado, se puede netar que la apologia del delito constituye otro de los
limites a la libertad de expresion el cual se puede encontrar en el articulo 20.2 el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y por otro lado pacto de San

José en el articulo 13.5 los cuales se transcriben de la siguiente manera:

Articulo 20

1. Toda propaganda en‘favor de.da guerra estara prohibida por
la ley.

2. Toda apologia del odig"nacionalys“tacial o religioso que
constituya incitaciéon a la discriminaeion, la hostilidad o la violencia
estara prohibida por la ley.

Articulo 13 Libertad de Pensamiento y de Expresion (1-3)

5. Estara prohibida por la ley toda propaganda,en favor de la
guerra y toda apologia del odio nacional, racial © religioso que
constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra’aceion ilegal
similar contra cualquier persona o grupo de personas, por ningun
motivo, inclusive los de raza, color, religion, idioma-u origen
nacional.

De igual manera, el articulo 6 constitucional se refiere otro de los limites de la
libertad de expresion los cuales hace referencia de manera explicita cuando se

provoca un delito tal como se puede ver en la siguiente transcripcion:

Articulo 60. La manifestacion de las ideas no sera objeto de
ninguna inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que
ataque a la moral, la vida privada o los derechos de terceros,
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provoque algun delito, o perturbe el orden publico; el derecho de
réplica sera ejercido en los términos dispuestos por la ley. El
derecho a la informacion sera garantizado por el Estado.

En efecto; se puede conocer que la apologia del delito es uno de los factores
que juegan como'uno de los limites mas conocidos para la libertad de expresion, en
tal sentido se puede*conocer que para detener este tipo de delito hace referencia a
la incitacion o provecacion de cometerlos, por ejemplo, provocacion al terrorismo o
bien cualquier delito“gue, fuera grave, siempre respetandose los derechos de

terceros.

3. Derecho a la privacidad

Dentro de la doctrina académica se ha mencionado que la privacidad es un
atributo de la persona, el cual consiste en todas aquellas situaciones, actividades,
documentales, intercambio de informacion fotografias o lugares de los cuales una
persona desea mantener lejos/del, conocimiento publico sin que el titular otorgue
previamente su consentimiento gpara tal(fin, de manera que la definicion de
privacidad hace referencia a aquellas-eircunstancias de la vida que no se quieren
retraer del escrutinio publico.1%

Por lo tanto, se puede mencionar que(la privacidad-es un derecho previsto en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos en su articulo 12 y cuya proteccion
se prevé en el numeral 17 del pacto internacional de derechos civiles y politicos,
mismos cuerpos legales que de manera categorica establecen la provision de
injerencias ilegales o arbitrarias en la vida privada de las personas incluyendo en
este apartado familia, domicilio y correspondencia.

Sin embargo, la privacidad tiene una serie de limitaciones que han sido factores
que la violan en su contenido dado que elementos como las noticias falsas en redes
sociales o bien en redes digitales son una de las causas por las cuales el'derecho

de la privacidad se ve afectado, por lo tanto, se hace necesario analizar cada uno

194 Cea Egania, José Luis, Derecho Constitucional Chileno: Derechos, Deberes y Garantias,
t. Il. Santiago: Ediciones Universidad Catdlica de Chile, 2004, p. 178.
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de estos componentes que daran la pauta de como se encuentran y cuales son las

limitaciones*que hoy en dia se le han impuesto.

a) Noticias falsas

En primerslugar, dentro del preambulo de la Declaracion Conjunta sobre la
Libertad de Expresién y Noticias Falsas (“fake news”) desinformacion y propaganda,
el relator especial desla Organizacion de las Naciones Unidas para la libertad de
opinién y de Expresidn‘pone un énfasis especial en sefialar que la desinformacion
y la propaganda incluye algunos esquemas que podrian tener un impacto negativo
sobre la reputacion y privacidad de las personas ademas de su alto potencial para
promover la violencia, la discriminacién o acciones hostiles en contra de grupos
especificamente identificables enla sociedad.'®®

Asimismo, la Comision Interamericana de Derechos humanos ha puesto énfasis
respecto a las legislaciones relativas a la privacidad las cuales, a su decir, no deben
infringir o de manera alguna ‘impedir ya'sea la investigacion, o la difusion de
informacion de interés publico, pervo que,-€nheonsecuencia la reputacion de las
personas debe ser garantizada puede ebestada’sin embargo esto lo hace mediante
sanciones de caracter civil o bien, en los casos en gue la persona u ofendida sea
un funcionario publico o persona publica o'bien el particular que se haya involucrado
de manera voluntaria en todos aquellos asuntos de interéS-publico, de manera que,
en todos los casos debe probarse que en lo que se refiere a las noticias del

comunicador tuvo siempre la intencion de infligir el dafio o bientuvo todo el pleno

19 Declaracion conjunta sobre libertad de expresion y "noticias falsas"("Fake News"),
desinformacion y propaganda del Relator Especial de las Naciones Unidas{(QNU) para la
libertad de opinidén y de expresion, la representante para la libertad de losimedios de
Comunicacion de la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa{(@SCE),
el Relator Especial de la OEA para la Libertad de Expresion y la Relatora Especial-sobre
Libertad de Expresion y Acceso a la Informacion de la Comision Africana de Derechos
Humanos y de los Pueblos (CADHP), 2017,

https://www.oas.org/es/cidh/expresion/showarticle.asp?artiD=1056&IID=2.
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conoeimiento de que se estaban difundiendo todas aquellas noticias falsas o bien,
se condujo,eon una correcta negligencia en lo que es la indagatoria de la verdad o
falsedad de.las mismas.%

En opiniénvde la doctrina, menciona que el principio se refiere de forma basica
a la posibilidad,de)revisar la legislacion y el marco normativo cuyo objeto sea la
proteccion del honor-de las personas en contra de las calumnias, injurias. De tal
manera que el dereche.a la libertad de expresion permita un debate politico, sin que
esto sea obstaculo para’querde manera natural se creen discursos criticos siempre
gue éstos no trasgredan eso no de las personas que ocupan cargos publicos, o se
encuentren vinculados con la_elaboracion de la politica publica. De modo que las
leyes de calumnias e injurias -epla mayoria de sus ocasiones- buscan proteger el
honor de las personas y son utilizadas para atacar o silenciar el discurso que se
considera una critica a la administraciénpublica.

Cabe sefialar que, la relateria para garantizar la libertad de expresién frente a la
desinformacion deliberada en contextos ‘electorales ha elaborado una serie de
criterios que van encaminados a limitar este gderecho cuando se encuentra en las
noticias falsas, en ese sentido, este érgano menciena el proceso de visualizacion
de una informacion plantea un desafio para’los mecanismos de Derechos Humanos,
pues el hecho de que la red sea un sistema descentralizado permite que la
informacion se transmite de manera vertiginosa evadiendo controles, bloqueos o
mecanismos de censura. Este fendmeno si bien resultavalioso pues brinda al
ciudadano una posibilidad de ejercicio de libertad de expresion en paises con
regimenes autoritarios, también, en el otro extremo puede significar un desafio que
impida el correcto ejercicio de la libertad de expresion.

Estudiosos del fenomeno como Rini afirman que diversos estudios han

analizado la manera en que se transmiten las noticias falsas encontrandese que su

1% Gonzalez, Marine (Ed.) Caja de herramientas para escuelas judiciales iberoamerieanas,
Francia- Montevideo, Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia’y
la Cultura (UNESCO) - Place de Fontenoy, 2017, p. 140,
https://www.corteidh.or.cr/tablas/33315.pdf
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circulaCion es mas rapida en tanto que apelan a las emociones lo que las hace mas
atractivas_que las verdaderas; también se ha alimentado que las redes sociales
ofrecen un..auevo modelo de intercambio de informacion en el contexto del
desarrollo techoldgico actual adquiere una nueva dimension. De esta manera una
publicaciéon en una red social tiene el mismo valor que un testimonio queda una
persona y donde por-lo_general el resto de los internautas aceptan la informacion
transmitida pues el emisor es alguien que conocemos o incluso apreciamos. De ahi
que podamos afirmar que lasdesinformacion se ha potenciado en las redes sociales
gracias a que se aprovecha de este procedimiento de validacion.®’

Cabe sefalar, que la relateria para la libertad de expresion de la Comision
interamericana de derechos humanos ha propuesto que atendiendo los principios
del sistema Interamericano de Derechos Humanos, los Estados de la region no
legislen para establecer tipos penales' de nueva creacion cuyo proposito sea
castigar la difusion de noticias’falsas y-desinformacion. El argumento que justifica
esta propuesta es que al crear nueves tipos‘penales existe el peligro de llevar a los
Estados que asi procedan a la criminalizacionsde cualquier tipo de critica que vaya
encaminada sobre funcionarios o<+ personas+ vinculadas al sector publico,
convirtiendose pues en una herramienta guyo propésito sea la evitar difundir ideas
criticas e informacién bajo el temor de ser objeto de.dna sancién de naturaleza
penal.t%®

Por tal motivo, la relatoria para la libertad de expresion de la Comision
interamericana menciona que cuando los funcionarios publices de alto rango
ejercen su libertad de expresion estan sometidos ciertas limitacienes en relacion
cuando constatan de manera razonable, aunque de una forma exhaustiva, todos

aquellos hechos en los que se fundamentan sus opiniones por lo{que_debera,

197 Rini, Regina, Fake News and Partisan Epistemology, Kennedy Institute of Ethics. Journal,
vol. 27, num. 2, 2017, p. 5.

198 Relatoria para la Libertad de Expresion, Guia para garantizar la libertad de expresién
frente a la desinformacion deliberada en contextos electorales, Comision Interamericana de

Derechos Humanos, octubre, 2019, p. 23.
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hacerlo_ya sea con una diligencia que sea aun mayor a la empleada por todos
aguellos'particulares, debido a lo que es el alto grado de credibilidad de la que gozan
y en aras/de-evitar que todos aquellos ciudadanos vayan recibiendo una versién
manipulada‘de’los hechos. De manera que, todas estas responsabilidades aplican
especialmente ante la camparfa de desinformacion, por lo que se ha verificado que
la intervencion de‘actares publicos relevante sin apego estos principios potencian la

diseminacion de informacion falsa.

b) Redes Digitales

No obstante, hay que mencionar que hoy en dia limitar el ejercicio de la libertad
de expresion en el aspecto delrderecho a la privacidad de los terceros enfrenta un
fuerte desafio por el avance teeholdgico, de tal forma que estos esfuerzos van
encaminados hacia la era digital. Mediante la resolucion, El derecho a la privacidad
en la era digital, la Asamblea?General de las Naciones Unidas reconoce la
naturaleza global y abierta del internet; también reconoce el vertiginoso avance de
las tecnologias de la informacion.y’ comunieacion, lo que a su vez se refleja en
distintas formas de progreso. La resolucion camentada sostiene la necesidad de
proteger los derechos humanos de las\personas’en el Internet poniendo especial
énfasis en el derecho a la privacidad, y en este aspectopropone a los Estados como
lineas de accién la promocion, el establecimiento y fortalecimiento de ambientes
que brinde seguridad, sea de facil acceso y de convivencia pacifica en el
ciberespacio, esto en cumplimiento de las obligaciones de la carta de las Naciones
Unidas y sus correspondientes tratados internacionales en dereehios humanos.'®°

Sin embargo, para saber como se encuentra la situacion de las redes y como
afectan el derecho a la privacidad es necesario hacer un analisis de fondo respecto
al tema de las campanfas electorales y su relacion con las noticias falsas“dado que
en este tema es donde se encuentra la era digital y se originan este tipo de noticias

através de las redes sociales y principalmente cuando estan en tiempos electorales.

199 Asamblea General de las Naciones Unidas, El derecho a la privacidad en la era digital,
AIC.3/71/L.39, parrafos 2-4.
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VII. £OS LIMITES PARA NOTICIAS FALSAS Y CAMPANAS ELECTORALES

Por consiguiente, es importante mencionar como se hizo el analisis anterior, las
noticias falsas pueden ser una de las causas por las cuales se puede poner un limite
a la libertad de ‘expresion y con ello evitar que se dafe el derecho de acceso a la
informacion de los dsuarios a través de las redes sociales que son el medio o las
vias por las cuales interactian millones de internautas y que en la actualidad se
encuentran interactuando.dia a dia y se comparten contenidos de gran relevancia
gue necesitan ser regulados.

Hoy en dia se debe considerar. que millones de usuarios usan redes sociales
por lo que aunado a esto se muéstra el interés de la manipulaciéon de todo hecho o
informacion con diversos fines_\y . presentarlos bajo una apariencia de
entretenimiento de informacion interesante y llamativa a través de lo que son las
plataformas digitales donde "el _usuario tiene el poder de compartirlo con sus
contactos y de estos con otros conSecutivamente de esa manera, se va provocando
un circulo vicioso en el que las personas sean.conscientes de la necesidad de la
informacion, pero de igual manera se g€ncuentra<€n que la red que no es 100%
fiable.200

Ese sentido de acuerdo a los autores Valarezo y Rodriguez Hidalgo, la libertad
gue siempre va mostrando el usuario -donde va «€feando sus contenidos
particulares- es tendiente a la generacién de una gran cantidad de informacion falsa,
la cual se va difundiendo con la misma velocidad y apariencia'gue.toda informacion
verdadera debido a que los usuarios consumen y comparten una-mayor frecuencia
todos aquellos contenidos que se van identificando con su forma de ver el mundo

asi como el interés personal de cada uno de ellos, por lo que la veracidad del

200 Rodriguez Hidalgo, Claudia, et.al, Fake news y politica: Nuevos desafios paraslas
campafas electorales...op.cit. p. 352, consultado
enhttps://www.researchgate.net/publication/347774947_Fake_news_y politica_Nuevos_d

esafios_para_las_campanas_electorales/link/5fe3c76245851553a0e63110/download.
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contraste de la informacion, pasa a formar parte de un segundo plano mientras va
primando la‘verdad sentida. 2%

Por conhsiguiente, en palabras de los mismos autores, la informacion falsa
proviene de\.estrategias de campafa politica y desinformacion, sin embargo, su
amplia difusion sé ‘encuentra en el desconocimiento, asi como también la ausencia
de competencias digitales e informativa por parte de todo aquel usuario, los cuales
van impidiendo advertic'euando una informacioén se ha manipulado o alterada.?%?

Por lo tanto, toda aquella: manipulacion de alteracion sobre la informacion no ha
sido practica nueva, dado que’se han desarrollado de manera histérica desde que
existian estdndares y normas~que regian a la integridad y ética en el manejo
informativo por lo que posteriormente durante el siglo XXI la potencia masiva que
se le dio Internet a la informacién, €S o que han convertido en las diversas formas
de desinformacién trayendo consigo unproblema de interés para gobiernos, medios
de comunicacion y ciudadania??®

Ese sentido, desde inicios del sigle XX| Jas campafas electorales ha constituido
el espacio idéneo para estudiar el comportamiénto de los medios de informacién y
de igual manera del surgimiento de diversas estrategias en relacion al uso de la
informacion con fines electorales, tal es gl caso de la,campafa negra, las cuéles
son estrategias que utiliza la informacién con gran realismo donde la gente nunca
toma en cuenta sobre la falsedad de los recursos que se utiliza y de la informacion
asi por el cual se vuelve facilmente manipulable, de tal manera que la practica de
alterar o manipular la informacién va atentando directamente_contra los derechos

de la informacién y la comunicacién.?%4

201 valarezo-Cambizaca, L. M., & Rodriguez-Hidalgo, C, La innovacion en el periodismo
como antidoto ante las fake news. Edigao/Edition, 24, 2019, citado por Rodriguez Hidalgo
Claudia et.al, Fake news y politica: Nuevos desafios para las campafas electorales.: cit. p.
352.

202 | pidem, p. 353.

203 fdem.

204 Rodriguez Hidalgo Claudia et.al, Fake news...op.cit. p. 353.
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En“ese sentido, a continuacion se hara un breve analisis sobre los campafas
electorales, donde se ha llevado a cabo un tipo de estrategia y una manipulacion
alterable de.a informacién para los usuarios, por lo que es necesario analizar esta
problematica.dentro del capitulo segundo dado que partir de aqui se utilizan y se
deben ver en qué momento se deben poner los limites a la libertad de expresién
para no dafar el derecho de los usuarios de la poblacion en general que son los
principales actores en-las redes sociales o bien son los que reciben la informacién

a través de los medios de cemunicacion.

1. El conflicto electoral del”2006.

Durante la campafia de 2006)en los spots televisivos una serie de mensajes
negativos durante las camparfas€lectorales, dado que como se sabe durante este
tiempo los contendientes en esta candidatura fueron por la coalicién de la revolucion
democratica Andrés Manuel Lopez obrador y por el partido accion Nacional Felipe
Calderdn Hinojosa, eleccién gue_termind en_un porcentaje cerrado respecto quién
era el candidato ganador y posteriormente” vinieron los conflictos respecto al
representante de la coalicion por el biensde todas declarandose que él habia sido el
ganador de la contienda electoral.

El analisis de esta campafia, es que era’un medio_de comunicacion otra vez es
por televisivos en donde se metian una serie de mensajes negativos hacia el
candidato, lo que puede ser un antecedente de cOmo se encontraba la informacion
0 como se alteraba la informacion antes en las campafas electorales, por lo que en
este analisis se presenta el manejo de la informacién en una campana electoral
antigua y como las redes sociales han ido influyendo con el cambioymasivo o la
dinamica de los usuarios para conocer la informacion a través de los medios como
son Facebook o bien Twitter que son las Gltimas novedades en redes sogiales en la
actualidad.

En un primer punto Ana Yely Pérez Damazo, menciona que las campahas
negativas Se han convertido en un elemento comun de la contienda electoral er un

sistema democratico. esta herramienta puede generar ventajas para quienes hacen
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usode ella en contraposicion con aquellos competidores electorales que solo se
enfocansen campafas electorales con mensajes positivos.

En ese_sentido, Fridkin afirma que el elector no hace una diferenciacion entre
mensajes positivos y negativos otros dandole a ambos el mismo valor, aun cuando
los primeros se,centran en propuestas que deben ser objeto de analisis por parte
del electorado a la hera de hacer su eleccion y los segundos tienen como unico fin
atacar al oponente ep-lugar de promover las cualidades positivas del candidato o
partido emisor.2%

Como menciona la autara,un ejemplo tangible del uso de propaganda negativa
se dio en el proceso electoral de' 2006 cuya caracteristica principal fue la utilizacién
de recursos publicitarios mayoermente televisivos y que buscaban implantar un
mensaje en el que se asociaba al egandidato con personas, contextos y escenarios
gue se presentaban como negativostal-electorado. la principal caracteristica de los
mensajes televisivos en esta contienda electoral era que se dirigian de forma directa
al candidato y en un segundo plane-al partido politico opositor desestimando sus
cualidades morales, asi como las capacidades técnicas particularmente contra el
candidato opositor Andrés Manuel Lopez-obraderen ese entonces.

En ese sentido, Pérez Damazo menciona que €l_primer comercial que se tituld
por el Partido Accién Nacional titulado “Ladrillos, Segtindo piso, Obrador” , asi

aparecia un muro con hiladas de tabique donde se podria«ver la leyenda “segundo

” »,

piso” “pensiones a personas de la tercera edad”; “distribuciones viales”, donde de
manera final el muro se va derrumbando cuando se va dando“entender que las
obras y politicas publicas que se implementaron por el candidato\del partido de la
revolucion democratica, Andrés Manuel Lopez obrador, durante su_réelacion como
jefe de gobierno del Distrito Federal, eran débiles y producto deyuna mala

construcciéon basado en una deuda publica.?°® Asi se puede notar en la_siguiente

205 Pérez Damazo, Ana, Yely, “Campaias Negativas en las elecciones 2000 y 2006-en
México”, Revista Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales, UNAM-Nueva Epoca, ano LiX,
nam. 222, p.93.

206 [dem.
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grafiea como todos los spots hechos por el partido opositor tuvieron una influencia

en la intencion de voto:
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Fuente: elaboracién propia conpased@ datos de Borrego (2006) e IBOPE.
Spot 1: Ladrillos, segundos pisos

Spot 2: Intolerancia, Chévez

Spot 3: Avestruz

Spot 4: Critica al nuevo modelo econémico de aMLO

Spot 5: Nifio, devaluacidn, retre€eso (Ccg)

Pérez Damazo, Ana Yely,“Campafias:Negativas en las elecciones 2000 y
2006 en México”, RevistaMexicana de Ciencias Politicas y Sociales,
Universidad Nacional Auténoma de"México Nueva Epoca, Afio LIX, nim. 222,

En efecto, se puede suponer que son no'solamente los mensajes negativos son
las campafias negativas en contra de los candidatos de~oposicion representan un
desafio para la regulacién por parte del Estado en contiendas electorales, ya que

como menciona César Augusto Rodriguez Ucano:

Ya se vio en la revision histérica del inicio que, desde los afios
noventa, México ha mejorado gradualmente en términos de
participacion ciudadana y pluralidad de la opinion publica, engparticular
durante procesos electorales. Sin embargo, también se ) han
evidenciado varios desafios: la consolidacion del ethos conversagional
entre los diferentes actores de la comunicacién politica;, una
participacion ciudadana mas amplia y deliberativa; la proliferacion de
propaganda negra y campafias negativas; las nuevas estrategias,
herramientas y técnicas de manipulacibn en medios sociales, como
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Cuentas automatizadas, difusion de rumores, noticias falsas y
desinformacioén, asi como acoso contra rivales politicos y periodistas.?%’

Debe observarse, que las campafas negativas o bien los mensajes negativos
que llevan a‘cabo los partidos politicos y entre candidatos, también trae aparejada
las noticias falsas! que un momento dado no son comprobadas y que en ese
entonces el usuariosoreceptor puede tomarla de una manera mas llamativa la cual
puede influir en el vote:

Asi, queda claro que~este ejemplo se utilizaban los medios informacion
antiguamente y donde se jpodian crear mensajes publicitarios o bien solamente
habia mensajes negativos hacia el candidato que como se puede ver no habia un
limite o una restriccion para cada partido politico como en la actualidad se hace en
la era digital en las redes sociales.(Sinh embargo, durante ese tiempo no habia una
interaccion en redes sociales todavia tan fuerte como la actualidad por lo que en
ese tiempo los spots a traves de'la television eran los que llevan a cabo este tipo de
noticias lo que se traduce en unaicampafia negativa por parte del candidato del
partido accion Nacional hacia la coalieién por el bien de todos en ese entonces, sigo
también traian informacion verificada 0 no, evidenciada que pudiera respaldar todo
lo que se transmitia en los spots televisivgs.2%

Sin embargo, actualmente la rumorologia o noticias/falsas se transmite a través
de las redes sociales lo cual ha traido consigo una serie de‘defectos en los usuarios
los cuales en un momento dado como ya se mencion6 estos’pueden creer la noticia

falsa dado que es mas llamativa, lo que es un tipo de estrategia que los rumores

207 Rodriguez Ucano, Cesar Augusto, “Emergencia y consolidacion de las plataformas de
redes sociales como arenas de comunicacion politica en procesos electorales. Un
acercamiento a su impacto y regulacién en México”, en Ugalde Luis Carlos y Hernandez
Quintana Said (coords.), Elecciones, Justicia y Democracia en México, Fortalezas.y
Debilidades del Sistema Electoral, 1990-2020, Editorial Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion, 2020, p. 899.

208 [dem.
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gue'se vayan haciendo a través de las redes vayan influyendo en la intencion del
voto dedos,mismos usuarios.

Cabe resalta, la autora propone una tipologia de rumorologia en campafas
electorales que hizo partir del estudio del andlisis de los 3116 tuits de Verificado mx,
si estudio se bas0'en el uso del Twitter por parte debe de ese proyecto durante la
campanfa electoral de\2018 asi este proyecto se reunion equipo mas de 90 medios
de comunicacion y organizaciones que formaron alianzas para verificar informacion
sobre la campafa electoral.que comenzé del 29 de marzo al 27 de junio de 2018.
De las elecciones mencionadas la autora elaboré una tabla en base a los tipos de

rumorologia y noticias falsas\que se dan en ese contexto.?%°

Tipologia deg@imores y verificaciones en campana electoral

Tipologia de rumores en camMe(\wal froup e o it

electoral

Inventarse declaraciones falsas de capdidatos: | Hashtag #QuieroQueVerifiquen para establecer
declaraciones escritas, audifs o videoS falsos. | una consulta sobre informaciones no
eoftrastadas

Inventarse relaciones deas candidiatos: lazos Pesmentido de datos y hechos enunciados por
familiares, empresariales, con@Pharcotréfico, etc. Jlos candidatos

Inventarse informaciones Soby@iprogudstas del '| Merificacion de propuestas en los programas
partido politico: gasto en politica3, beneficiados | Slectar@les: datos y estadisticas sobre la situacion
y perjudicados, ilegalizacion d&partidgs en polftica (88AUridad, violencia, gasto en politicas
caso de que haya un ganador, et etc.)

Suplantar la identidad de personas efy la figmg ~ | Explicaci@n y cdhtextualizacion de qué celebrities
de articulos de opinion o declaracionesd@iSasa, | apoyan a'‘gadacandidato
favor de algun candidato por parte de celejgffies

Inventarse apoyos de politicos extranjerosh fantextualizacion dedés declaraciones hechas
tuits, declaraciones, articulos, etc porctores politiéaS extragjeros sobre sus
pidferencias en las gleccioles
Inventarse medidas politicas a aplicar si vence | Verificacion sobre quéw@taragen el pasado los
un candidato: subida de impuestos, candidatos en relacion agéternfipadas
ilegalizacion de partidos, etc propuestas legislativas y sobipoliticas
realizadas por candidatos dtirante 8iis actividades
en cargos publicos

Difusion de informacion falsa sobre la Comprobacion del coste de las efeccigngs,
legislacion electoral: supuesta votacion sobre | explicacion del funcionamiento de Yagj@fnada
temas que en realidad no se votan electoral, explicacion de las funciones realizadas
presupuesto de campana, Injerencias de por los funcionarios, etc

paises exiranjeros, etc

Magallén Rosa, Ralll, Verificado México 2018. Desinformacion y fact-
checking en camparia electoral, Revista de Comunicacion, Universidad
de Pirua, vol. 18, nim. 1, 2019
Por lo tanto, es importante hacer un analisis de todo lo relativo a la rumorologia

falsa como la guia de como combatirla a través de las redes sociales por lorque en

209 Magallén Rosa, Radul, Verificado México 2018. Desinformacién y fact-checking en
campafia electoral, Revista de Comunicacién, Universidad de Pirua, vol. 18.
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un memento dado se debe hacer un analisis de todo este conjunto de factores
exdgenes _que inciden en el electorado en las campafias electorales por lo que
siempre debe haber una regulacion por parte de las redes sociales para evitar este
tipo de conflictos se dan entre los actores politicos.

De tal manera no se debe dejar de lado que la Comisién Nacional de Derechos
Humanos ha hecho.una serie de propuestas mencionando que se debe legislar con
un enfoque de dereche.internacional relativo a la libertad de expresion en el espacio
digital, dado que, de acuerdo con las observaciones del Organismo Nacional de
Derechos Humanos, a raiz-del desprestigio, inhibicion o castigo a la labor

periodistica, se deben apegar aflas recomendaciones.

2. estricciones de limites a la libertad de expresion en la era digital en contiendas
electorales por noticias falsas.

Daniela Rodriguez Martinez7y otros, mencionan que en la era digital siempre
parten de la duda que es verdad de quién.es ese la verdad y se confunden o
estructuras de datos, imagenes, rumores sinfundamento y verificaciébn que poca o
nula relacion tienen con la realidad, pordo que siempre refuerzan sus prejuicios sin
miedos, con medias verdades que apelan’especialmente a sus emociones, lo que
es parte de la paradoja de la sociedad de-la informacion ya que aun falta mucho
camino para arribar a la sociedad del conocimiento.??

Actualmente la dindmica de las campafas electorales*ha cambiado a raiz del
movimiento e interaccion de los usuarios en redes sociales, porlo que se puede ver
que la libertad de expresion esta en su auge a través de la‘eraydigital en estos
medios por lo que necesita una regulacion mas especifica en este sentido. Es de
mencionarse, que las plataformas digitales ya se han puesto a la vanguardia para
la limitacion de toda libertad de expresion cuando se encarguen de propagannoticias
falsas, tal como sefiala Carlos Zamora Valdez, cita el caso de Google cuya@servicio

Google News destacaria articulos verificados de forma rigurosa previos_a. la

210 Rodriguez Martinez, Daniela, et.al., NotasFalsas en la Contienda Electoral: Andlisis de
la Labor de Verificado 2018, 2019, p. 180.
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publieacion o bien plataformas como Facebook tras asociarse con ABS News,
Snopesy PoliFact, FactCheck.org y con AP, verifica todas las historias que se
publican en.la Red social dado que al estar ante una noticia falsa aparece un
comentario devla compafiia que pone en cuestion su contenido.?!!

Sin embargo,(les actores privados no solamente son los responsables de llevar
a cabo en este casorla regulacion de todo contenido falso, o informacion falsa que
sea un factor que ‘tede internautas o usuario lo tome como una informacién
verdadera, dado que, al viralizar este tipo de informacion, afectan los derechos
fundamentales de la comunidad como es el acceso a la informacién, por lo que se

necesita de los limites a la libertad de expresion.

211 7amora Valadez, Carlos, Fake News, su divulgacion en materia electoral ¢ puede originar
consecuencias penales?, en Arroyo Cisneros, Edgar, Alan, et.al., (coords.), Transicion,

Alternancia, y Democratizacion, México, Tirant lo Blanch, 2018, p. 50.
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CAPITULO CUARTO
NOTICIAS FALSAS Y ELEMENTOS DE SU REGULACION

En primer-ugar, es importante precisar que las noticias falsas se encuentran
concatenados eon los elementos que aun no se encuentran regulados y que dafan,
el derecho a la libertad de expresion y el derecho a la informacion en su modalidad
colectiva, respecto(a las redes sociales y también en el ambito del periodismo de
modo que, también se‘hara el analisis precisamente en la regulacion como es el
caso de la Ley General'de Transparencia asi como el 6rgano garante del derecho
de acceso a la informacion,~y.bien la exploracion respecto a la literatura cientifica
gue se ha encargado de llevar_a-cabo el estudio enfocado en el impacto de las
noticias falsas desde diferentes”perspectivas, asi este andlisis debatira los
resultados de como se presentan hoy en dia las fake news y como los medio de
comunicacién tanto tradicionales.y digitales han perdido la credibilidad en razén de
este fendmeno que se ha expandido dentrg'del contenido de los mismos y de igual

manera el impacto que ha tenido sobre la sociedad.

l. El concepto de verdad

En este apartado se abordara el tema de la verdad.como elemento necesario
para el ejercicio de la libertad de expresion, si bien éste“en un concepto altamente
filosofico, el interés de abordarlo en esta parte de la investigacion es en relacion con
Su perspectiva juridica.

El origen etimoldgico del término verdad se remonta hasta\la palabra latina
veritas, esta a su vez se relaciona con el sustantivo derivado del calificativo vérus, -
a, -um, su acepcion principal es “verdadero” o “veridico” incluso usando su sola

forma neutra verum implica la existencia de algo verdadero.?*?

212 Masi Doria, Carla, “La verdad juridica en el antiguo derecho romano”, en Sucar, German
t Herran Eds, Jorge Cerdio (coord.), Derecho y verdad, Vol. Il, Valencia, Tirant lo Blanch,
2015 p. 24
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Algunos autores como Vives Ruiz sostienen que la legitimidad del derecho
depende’en gran medida de su relaciéon con la verdad?'® ciertamente el binomio
legitimidad y.verdad estan unidos de manera indisoluble, una resolucién de caracter
judicial carecevde legitimidad si en su emision no se atiende la verdad de las partes.

De manera géneral la actividad jurisdiccional tiende a la busqueda de la verdad,
la verdad judicial debe ser el eje rector de las resoluciones, mientras mas cercano
se encuentre el juzgador a la verdad compartida por las partes, mas satisfactorio
serd el sentido de su resolueion.

En 1789 en la Francia revolucionaria, se aprueba la Declaracién Universal de
los Derechos del Hombre y.del Ciudadano, dentro de este cuerpo normativo se
encuentran las primeras reminiscencias de lo que luego seria conocido como la

libertad de expresion, particularmente)en su articulo 11.

La libre comunicacion“dé pensamientos y opiniones es uno de los
derechos mas valiosos “del\Hombre; por consiguiente, cualquier
Ciudadano puede hablar, escribir e imprimir liboremente, siempre y
cuando responda del abuso .de esta”libertad en los casos
determinados por la Ley.?'4
Con posterioridad, al término de la segunda guefra mundial, en 1948 se
proclama la Declaracién Universal de los Derechos Humanos que, aunque no logra
llegar al estatus de tratado internacional si brinda posibilidades de establecer
parametros minimos de proteccion. Para este documento, €l derecho a escribir,
imprimir y hablar liboremente es sagrado, sin embargo, el texto mismo establece que
el ciudadano es responsable del abuso de esta libertad, teniende”incluso que

responder ante la Ley si fuera el caso.?%®

213 Vives Ruiz Fernando. Derecho a la verdad perspectivas y regulacion, Valencia, Tirant|o
Blanch, 2021, p. 13
214 Articulo 11 de la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano.

215 [dem.
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La’blsqueda de la verdad siempre ha ido fuertemente vinculada al quehacer
juridicog€l juzgador esta obligado a la busqueda de la verdad legal en efecto existe
jurisprudencia en diversas materias que van en dicho sentido por ejemplo en la
Tesis: VII.20. J/29 (10a.) se establece la obligacién del juzgador de analizar de
oficio la cosa juzgada, incluso en el Amparo Directo cuando se esta ante la
presencia de unaverdad legal inmutable.?16

El estudio de la Cesa juzgada en el juicio laboral es generalmente efectuado a
instancia de parte, esto’esprevio planteamiento de una excepcién de naturaleza
procesal, ya que la demandada o la demandante en la reconvencion tiene interés
en que no se modifiquen las.cuestiones que ya fueron resueltas en un expediente
anterior, por lo que no debe resolverse de nuevo un punto litigioso que ya fue
juzgado, pues en tal evento no existe litis o controversia sobre la cual decidir.

Sin embargo, puede darse el suptuesto de que aunque no se plantee dicha
excepcion, por alguna razén, ya/sea porque'se advierta objetiva y fehacientemente
de autos o porque obran determinados gdndicios fidedignos, el tribunal laboral
advierta la existencia de una verdad.degal inmutable, por lo que conforme al segundo
parrafo del articulo 349 del Codigo Federal de<Procedimientos Civiles, aplicado
supletoriamente, con apoyo en el diverso numeral ¥7.de la Ley Federal del Trabajo,
que refiere que cuando una excepcion sea de mero derecho o resulte probada de
las constancias de autos, debera ser tomada en cuenta al decidir; es que a partir de
ahi surge la obligacion de proceder al estudio ‘de la cosa juzgada,
independientemente de que las partes la hagan valer{ pues una de las
manifestaciones del derecho es el establecimiento de normas ‘individualizadas,
como las que se dan a través de las resoluciones jurisdiccionales, que gozan de
firmeza y se traducen en verdades legales inamovibles, que generan seguridad y
certeza juridicas, insoslayables por el juzgador, en aras del respeto al'Estado de

derecho.??

216 Tesis: VII.20.T. J/29 (10a.), Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro™55,
junio de 2018, Décima Epoca, Tomo V.

217|bidem.

131



Asf, el estudio oficioso en comento se justifica, incluso en el amparo directo que
eventualmente se promueva, porque lo decidido previamente en un laudo o
resolucion/judicial firme es el derecho frente al caso resuelto, que no podra volver a
controvertirse Vpara evitar que se emitan resoluciones contradictorias, lo cual
privilegia la certeza juridica frente al derecho de oposicion de las partes, sin que
pueda estimarse que-tal actuacion las deje sin defensas, ya que no se generara un
nuevo proceso, ademas, no se vulnera el principio de equilibrio procesal, puesto

que éstas tuvieron oportlnidad de plantear todas sus argumentaciones.?!2

1.- El concepto a la verdad en ld libertad de expresion

Como sefiala Gerardo Bernales Rojas, la pregunta de qué es la verdad se refiere
a un conocimiento certero sobre ‘una, realidad determinada, la idea de verdad
supone el acontecimiento de hegho respecto del cual se originan las conclusiones
que van a expresarse desde el-grado de conocimiento mismo, el bagaje cultural y
la informacién que se deben intefpretar respecto a un hecho, y de igual forma, la
cosmovision que se tenga donde abarca fa facilidad de expresion del intérprete de
la verdad para narrar lo que acontecio, ‘todo le” cual viene necesario y lleva a
conclusiones diversas lo que depende de'quien relate el hecho.?!9

La verdad de esta forma existe cuando el acaecimiento.de un hecho concreto lo
viven los actores del mismo, dado que el andlisis, asi compo, la interpretacion y la
conclusion que se extrae, el tercero que el observa o conoce,.0 bien, incluso las
partes van a variar dependiendo de su visioén o bien la posicion_en el hecho como
ya ha mencionado el autor, de modo que, no se puede discutir el argumento de que

sin verdad no hay justicia, ya que sin una verdad que fundamente una decision, se

218 |pidem
219 Bernales Rojas, Gerardo, El derecho a la verdad, Estudios Constitucionales, afio 14, N2
2, 2016, p. 271
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trata-de_una decisidon tomada sobre un sistema de arbitrariedades, por lo tanto, la
verdad sé busca y debe ser la verdad probado o acreditada en un proceso.??°

Asi, el derecho la verdad debe estar relacionado con la realidad que se presenta
facticamente, donde cualquier persona tiene el derecho de saber de qué manera se
presenta en la realidad y la forma en cOmo se esta estructurado, de modo que, es
comun que en ocasienes esa realidad se veia tergiversada por diferentes factores
que, aunque no forman parte del mundo factico hace posible que la sociedad de la
informacion no lo conoz€a asciencia cierta.

En ese orden de ideas, el autor Desantes Guanter, clasifica la verdad en la
verdad l6gica que es aquel ‘constitutivo de la comunicacion social de los hechos,
qué es propio del pensar en el abstraer a lo que corresponde toda comunicacién de
ideas que tiene como constitutivo esencial la verdad cooperativa, de manera que, la
percepcion de todos los conocimientos-es llevar a cabo el juzgamiento y el juicio
comunicado el cual estas fundamentalmente constituido por la verdad
criteriolégica.??! Por lo tanto, el autor afirma que la verdad l6gica siempre se
prolonga y la verdad operativa que/es el bien por lo que verdad ni bien sean
permanentes a diferencia de la opinion..Ror lo tante, que se parte de una realidad
conocida donde se puedan mantener de unayformadegitima opiniones diversas y de

esa manera se prueba la armonia entre la verdad y el’pltiralismo.???

2.- Concepto de derecho de acceso a la Informacién

Por otro lado, es importante advertir que dentro de los dereches concatenados
con la libertad expresion se encuentra el derecho de acceso a la informacion el cual
esta regulado en el articulo sexto constitucional que al tenor de la letra menciona lo

siguiente:

220 |pidem, p. 272.
221 |bidem.
222 Desantes Guanter, José Maria, Veracidad y objetividad. Desafios éticos en la Sociedad

de la Informacién. Valencia, 2003, p. 99.
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Articulo 60. La manifestacion de las ideas no sera objeto de
ninguna inquisicion judicial o administrativa, sino en el caso de que
atague a la moral, la vida privada o los derechos de terceros,
preveque algun delito, o perturbe el orden publico; el derecho de
réplica)sera ejercido en los términos dispuestos por la ley. El
dereche‘a la informacion seré garantizado por el Estado.

Todapersona tiene derecho al libre acceso a informacion plural
y oportunayasi como a buscar, recibir y difundir informacion e ideas
de toda indole.por cualquier medio de expresion.

El Estadogarantizara el derecho de acceso a las tecnologias de
la informacion” y~ comunicacién, asi como a los servicios de
radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e
internet. Para tales efectos, el Estado establecera condiciones de
competencia efectiva’en la prestacion de dichos servicios.??3

En efecto, como se puede verdel articulo transcrito, el derecho de acceso a la
informacion se le dota de ciertas caracteristicas de los cuales tiene que ser plural y
oportuna y de igual manera la finalidad es que busque y reciba y de igual manera,
difundir informacion ideas de toda-indole por cualquier medio de expresion.

En ese sentido, en opinion de,\el dereche*de acceso a la informacién publica
derecho humano universal porque toda personarssiempre es titular de este sin mas
limitaciones que la ley de la materia sefiala, de modo que, el propio ordenamiento
juridico especializado contempla una serie de condiciones normativas para la
correcta gestion implementacion y garantia del derecho de acceso a la informacién
publica.??*

Por su parte, Ernesto Villanueva menciona que la definicion de derecho de
acceso a la informacién se encuentra en la Declaracion Universal.de los Derechos

Humanos en su articulo 16 se resaltan tres elementos que se desprenden de esta

223 Articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

224 Hernandez Chéavez, Maria Luisa, y Alvarez Enriquez, Juan Pablo, La Transparencia /€l
Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica, Ciudad de México, Editorial Tirant lo Blanch,
2015, p.6.
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garantfa.fundamental: a) el derecho a atraerse informacion, b) el derecho a informar,
y c) el derecho a ser informado. 225
En ese orden de ideas, de acuerdo Villanueva el derecho atraer informacion
abarca todas.aquellas atribuciones como es el acceso a los archivos, registros y
documentos publicos, y bien, la decision de qué medio se lee, se escucha o se
contempla. Como ,segundo punto, el derecho informar también engloba las
libertades de expresiéonye imprenta; el de constitucion de sociedades empresas
informativas; y por ultimo elrderecho a ser informado, el cual se extiende a recibir
informacion objetiva y oportuna; la cual debe ser completa por lo que el derecho a
enterarse de todas las noticiassy; con caracter universal, por lo tanto, esto quiere
decir, que toda aquella informagion debe ser para todas las personas sin que se
presente alguna exclusion.??6
Como se puede notar, el derech@ de acceso a la informacion es una garantia
que abarca una serie de facultades y atribuciones extensas la cuales se encuentran
relacionadas con la libertad de expresion en diversas aristas, por lo tanto, se hace
necesario analizar el derecho a la libertad de €xpresion y su relacion con las leyes
digitales y desde luego las redes sociales;dado'gue estos son los medios en donde

en la actualidad se ha hecho mas presente el ejerciCie-del mismo derecho.

Il.- Libertad de Expresion y leyes digitales

Por un lado, es importante reconocer que la libertad de expresion en la era digital
juega un papel destacable para los internautas, dado que, a traves-de estos medios
de comunicacién, toda la sociedad en general puede expresarse y emitir opiniones,
0 comentarios que un momento dado puede tener repercusion o impacto en la

aceptacion del publico en general o bien afectar la credibilidad de la informacion que

225 Villanueva, Ernesto, Derecho de acceso a la informacion y organizacion ciudadana en
México, Derecho Comparado de la Informacién, numero 1, enero-junio de 2003, p.121.

226 [dem.
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se encuentran en las mismas redes. En ese sentido, como Jorge Rojas Prieto,

menciona;

Si, la relevancia de la prensa en la era de la comunicacion
masivasse justificaba por su capacidad de hacer visible la corrupcién
y el escandalo, en la era de Internet se vuelve mas temible, pues
cualquier persona con camara de video digital y conexion a Internet
es un periodista’potencial. Por otra parte, las interacciones en redes
sociales plantean nuevas oportunidades y retos para la
comunicacién interpersonal y, por afiadidura, para las dimensiones
juridicas de la.dibertad de expresion y del derecho a la
informacion.??’

En efecto, hoy la poblacion’en.general tiene el derecho de poder acceder a todo
tipo de acceso digital como son coménmente en las redes sociales, por lo que dentro
de las opiniones o cualquier accion gue los internautas omiten dentro de ellas es
necesario llevar a cabo una regulacion especifica con las plataformas digitales que
con esto se demuestra el contrely-la restricCion en cada una de ellas.

Asi como menciona el autor, \es necesario que la regulacion de las redes
sociales se encuentre enfocados enlasproteceién del derecho a la libertad de
expresion y el derecho a la informacion publica, lo.eual es un punto importante, dado
que es el punto central en la actualidad dande se desarrollan y ejercen por parte de

los internautas.

1.- Redes Sociales e informacion

En primer lugar, Harold Hutt sefiala que todas aquellas redes sociales son
lugares Internet donde las personas publican y comparten todo tipo de‘informacion
personal y profesional con terceras personas, conocidos ¥ jabsolutos

desconocidos.??® En ese orden de ideas, aparte de las definiciones apdntadas, el

227 Rojas Prieto, Jorge, “Libertad de expresion, Internet y comunicacién politica en Méxieq”,
El Cotidiano, nam. 177, enero-febrero, 2013, p. 86.

228 Hutt Herrera, Harold, “Las Redes Sociales: Una Nueva Herramienta De Difusion’,
Reflexiones, vol. 91, num. 2, 2012, p. 123.
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autorsmenciona que independientemente de lo semantico que represente una red
social, ha_sido creado como un espacio virtual para facilitar la interaccion entre
personas de-manera que, esa comunicacion se encuentra marcada por algunos
aspectos o elementos como son anonimato total o parcial si el usuario lo desea,
ademas de la facilidad del contacto sincrénico y anacronico y también la seguridad
o inseguridad quedanlas relaciones que se suscitan por esta via.??°

Es importante preeisar que a través de estas plataformas digitales como son las
redes, se encuentran diversas personas con perfiles creados o bien, usuarios por lo
gue a través de ellos, pueden llevar a cabo la interaccion en diversas paginas y bien
en publicaciones que estos_.mismos comparten, asi estas publicaciones se
denominan post, y es a través-de estas, que las personas emiten comentarios
permitiéndoles seguir en comunica€idn, no obstante, estos tipos de comunicacion
actuales juegan un papel relevante;para dar a conocer informacion a toda la
poblacion mundial, dado que”las redestse han convertido en una herramienta
necesaria para continuar con el €jercicio de“esta nueva modalidad de informacién,
donde ya no solo los medios de comunicacionftienen acceso para dar a conocer la
informacion, sino cualquier persona.

Por otro lado, la autora Baca Medina Griselda plantea las siguientes
interrogantes en relacion con el pensamiento subjetivo“de las personas: ¢en qué
estas pensando? ¢Qué estd pasando?, asi estas son preguntas a través de las
cuales, las redes sociales incitan a producir informacion de” cualquier tipo. Por lo
tanto, se presentan como un nuevo medio de comunicacion que permite a los seres
humanos relacionarse e interactuar de una manera inmediata & través de textos,
imagenes, conversaciones, fotos y videos.?*

Por su parte, Miguel Carbonell menciona que las redes sociales son una

extraordinaria herramienta para la construccion de todo que el tejido ciudadano y

229 fdem.
230 Baca Medina, Griselda, “Los millenials y el Derecho a la Privacidad”, en Uscanga
Barradas, abril y Reyes Diaz, Carlos Humberto, (Coords.) Visiones Contemporaneas del

derecho de acceso a la informacion, editorial Tirant Lo Blanch, 2019 p. 328.
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asimismo, hacer fluir mas informacion y la mayor pluralidad de puntos de vista y
mucho gnas amplio y enriquecedor, frente al enorme conjunto de opiniones e
informaciones que circulan por las redes, asi para el mencionado profesor el gran
reto es constrdir la credibilidad respecto de cada uno de los usuarios y de esa
manera derrotar €l odio anénimo que tanto impulso ha tomado debido al Internet,
por lo que se trata del odio, que proyectan individuos que hacen del insulto y su
modus vivendi y que suelen esconderse tras el anonimato, de manera que, estos
sujetos potencian las actitudes vejatorias por encima de la portacién de las ideas
por lo que la respuesta seria ignorarlos dado que es su derrota.?3!

La construccién de la‘credibilidad de todas estas opiniones que se originan
en las redes sociales, es precisamente a través de la elaboracion de las leyes
digitales que se necesitan normar parjlos paises, de acuerdo a las circunstancias y
la forma en que se desarrollan las redes sociales dentro de esos paises, por lo que
es importante precisar que essnecesario-hacer una regulacion donde se consideren
todos aquellos hechos relevantes,asi~comorlas normas o tipos penales que se han
creado para frenar cuando haya casos.de difamacion o calumnia, de igual forma, es
importante saber que en el momento de llevar a‘eabo la regulacion de las redes y la
informacion, deben estar sujetas, como se‘mencioné.debido a las circunstancias

facticas y juridicas de cada estado.

2.-El Fact Check

Ahora bien, de manera independiente se encuentra la difusiéh propia de todas
aguellas verificaciones en la web y por supuesto de las redes sociales, por lo tanto,
hay ciertas instituciones que se dedican a comprobar informaciép”-que se han
convertido en algunos casos-en instrumentos a las que se han._recurrido a
compafiias como Google y Facebook, asi, Google News lanz6 en Octubre/de 2016

la etiqueta fact check para las noticias, la cual identifica todos aquellos articulosque

231 Carbonell Miguel, La vida en linea el impacto de las redes sociales en todo lo que

hacemos, México, Tirant Humanidades, 2016, p. 13.
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incluyen, informacion que es corroborada por los editores de noticias y todas

aquellas‘organizaciones de verificacion de datos.?3?

En ese sentido, se puede mencionar que el fact-checking centra su atencién, en
todo aquel andlisis de las afirmaciones que se encuentran sustentadas en hechos
que son susceptibles de ser verificados, y la cual tiene como obijetivo la clasificacidén
del discurso publice~a_partir de los niveles de veracidad que presenta. De esa
manera, se convierte enJda herramienta ideal para la revision y la comprobacion de
las declaraciones publicas y promesas de responsables, o bien para la certificacion
de la veracidad de las cifras’y los datos que se expresan en ellas, de modo que,
sirve para la exigencia de la responsabilidad social a los representantes publicos y
de esta manera favorecer la democracia.?33

Por su parte, el primer antecedente ‘del fact check, se encuentra el spinsanity el
cual surgio en los estados Unidos de Norteameérica en 2001, este como aquel intento
de combatir el crecimiento de laretorica de'laspolitica, por consiguiente, le siguieron
las lineas de FactCheck.org (2003), por lo gueja partir de 2007 se presentaron 2
iniciativas que se encontraban relacionadas con los periédicos the Washington Post
(the fact checker y St. Petersburg Times.(PaliFact).?3

Por consiguiente, las iniciativas en relacion al fact..€hecking que se pusieron en
marcha, respondieron a una gran variedad de opcion€s, respecto a las figuras
profesionales que los han impulsado, y de igual manera a'tedos aquellos formatos

de presentacion de resultados por lo que, en algunas plataformas,se decantaron por

232 | épez Pan, Fernando y Rodriguez Rodriguez, Jorge Miguel, “El Faet Checking en
Espafna, Plataformas, practicas y rasgos distintivos2, Estudios sobre ‘el umensaje
periodistico, volumen 26, nimero 3, 2020 p. 1046.

233 palau-sampio, Dolors y Carratala, Adolfo, “desinformacion y estrategias de. verificacion.
percepciones de los futuros periodistas”, en Gil Ramirez, Marta, Godoy Martin, Francisco
Javier, Padilla Castillo, Graciela, (Cord.) Comunicado en el siglo XXI: Nuevas Formulas,
Valencia Tirant humanidades, 2021, p. 396.

234 [dem.
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extens0s articulos que se basaban en estudios de expertos mientras que otros
apostaren _por un estilo conciso que descarta el contexto interpretativo, de manera
que, la gran.mayoria recurrié a establecer una escala de verdad con el grado de
clasificar el grado de veracidad de las afirmaciones que se sometian juicios aunque
no existiera un aéuerdo unanime en relacion a cual era el formato mas efectivo.?3®

Seguidamente, lasimportancia del fact-checking para velar la forma de velar de
aquella credibilidad de.las iniciativas, se llegd a la creacion en el afio 2015 de la
International Fact-Checking.Network que por sus siglas se conoce como (IFCN), de
la cual se adscribieron aproximadamente 78 plataformas y se rigieron por los
coédigos de principios recogidos en cinco puntos: el compromiso con la
independencia y la imparcialidad;’la transparencia de las fuentes; la transparencia
en la financiacion y la organizacion; la transparencia con la metodologia, y
finalmente, el compromiso con la correceion abierta y honesta.?36

Sin embargo, en la actualidad las deficiencias en la comunicacién-informacion
han desarrollado nuevos programas,para la‘verificacion de noticias falsas a través
del fax Sex por lo que en primera, el.desarrollosde herramientas como Google News
o bien el fact-check tag, son creados para.el combate a la desinformacion difundida
a través de Internet y redes sociales asi, la herramiénta Google News y Fact check
tag, identifican en todos aquellos articulos que incluyen“informacion verificada por
empresas informativas y bien organizaciones de fact cheegking, de modo que esta
nueva funcionalidad que se aplica por google, ayudo ‘a“todos con usuario a
identificar informaciones que estan consultando y que estén plenamente verificadas
por lo que paralelamente es de gran ayuda para los periodistas que desean ampliar
todos esos contenidos en relacion a sus piezas informativas y que previamente han

sido comprobadas por expertos, por su parte, el Google News Fact Check.Tag, se

235 |bidem, p. 397
236 |bidem, p. 397.
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encuentra basado en lo que se refiere al cruce de todos aquellos datos donde este
haya sid6 verificado por alguna organizacion especializada.?®’

Por lo tanto, detras de este proceso, el usuario obtiene todos los resultados que
otorgan especial peso a todos aquellos contenidos que se encuentran verificados,
asi, con esta bUsqueda, el internauta puede verificar la declaracion que ha
producido tal informaeion.238

En el ambiente ‘pelitico informativo de cada pais determina el desarrollo del
fenémeno de los fake news,por lo tanto, en México en 2018, eligio a los presidentes,
senadores y diputados federalés so6lo un 48% del publico confiaba en los medios de
comunicaciéon, de modo que}.8.de cada 10 mexicanos que veian las noticias falsas
lo veian como que el riesgo de toma de decisiones, de modo que, asi se anticipaba
todo tipo de intentos de manipulacion y engafio a la opinién publica, por lo tanto
habia antecedentes de guerra suciaten*campafias electorales que predominaban
rumores, difamaciones y hechos/de violencia, por lo tanto, en las elecciones previas
se documentaron todo tipo de esfuerzos pafa la manipulacion del publico a través
de granjas de bots, asi como publicaciones que se pagaron en Twitter por lo que se
subid un escenario en su mayoria a la@ceeso alnternet y redes sociales de manera
que 74.3 millones de personas lo que equivale al 65.8% de la poblacion que usaba
Internet en 2018 por lo que este porcentaje 77.8% fuespara el acceso a las redes
sociales.?*®

Por lo tanto, surgio verificado 2018 el cual empezd conga operacion a partir de
julio de 2018 el cual tenia como finalidad verificar en tiempo real'toda informacion
relevante sobre el proceso electoral de manera que, el proyectofue dirigido por los

medios que se conocen en el periodismo mexicano como animal pelitico y AJ +

237 \lizoso Angel, “Habilidades tecnoldgicas en el perfil del fact checker para ld\verificacion
de la informacién en la sociedad red”, Estudos em Comunicacdo, numero 27, vol."1,0..115.
238 fdem.

239 Galarza Molina, Rocio Araceli, “Fact-Checking en México. Andlisis de la percepcion del
publico de Verificado 2018”, Revista Mexicana de Opiniéon Publica, afio 15, ndmero 29,
Julio- diciembre, 2020, p. 44.
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espafoly bien por la organizacion Pop up Newstroom, el cual apoya a las iniciativas
de periodismo en colaboracién, por lo que de esta manera el proyecto se conformé
por 80 organizaciones donde se incluian a los medios mas importantes del pais
asimismo, participaron universidades y organizaciones no gubernamentales por lo
gue en total se publicaron 400 notas en donde se verificaron noticias falsas, rumores
y bien declaraciones-de figuras publicas.?*°

Ese sentido verificado 2018 es el templo en México del periodismo en
colaboracion con el mundoypor lo que no se colaboré con otros periodistas sino con
la audiencia, ya que se considero la perspectiva del publico que es importante para
el estudio sobre el proyecto‘desfact- checking, ya que todo proceso es colectivo y
gue no es una cuestion que seagexclusiva del periodismo, dado que el publico tiene
la funcién de la interpretacion de lasfealidad.?*?

En efecto, la funcién sobre del fact'check no solamente les pertenece a aquellos
medios que se encuentran dentro de laspromocion del periodismo o bien, aquellas
partes que son fundamentales €nces medios de comunicacion, ya que, de igual
manera, el publico tiene una funcién/muy importante que es la interpretacion y la
verificacion de los hechos que se estan, dande” conocer en el contexto ya sea
politico, social, o de cualquier otra naturaleza.

Por lo tanto, es importante proponer que el puablico tiene una funcion importante
para verificar toda informacion que esté en las redes sociales o bien en Internet para
gue este pueda estar plenamente segura de qué los heches dados a conocer no
sean noticias falsas, por lo que el mecanismo del fact check ha sido un baluarte en
el derecho de la informacion en las redes digitales reforzando con ello los candados
para no permitir el paso dentro de estas plataformas digitales a las_noGticias falsas

gue comunmente se suelen dar en contextos politicos o electorales.

240[dem.
241 Galarza Molina, Rocio Araceli, Fact-Checking en México. Andlisis de la percepcion del
publico...Op. Cit. p. 44.
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[l Regulacign Internacional Vigente

Asimisme; es importante darle a conocer al lector la forma en como se ha
impulsado la “legislacion vigente para el combate de noticias falsas a nivel
internacional, asi 'dentro de estos tratados internacionales, se encuentra la
Declaracion Conjupta, sobre la Independencia y la diversidad de los medios de
comunicacién en la era digital, la cual fue firmada el 2 de mayo de 2018, donde se
expreso aquella prohibiCiény sancion de la difusion de informacion que se basara
en conceptos imprecisos y _ambiguos, como son las noticias falsas, la cual es
incompatible con todos aquellos’estandares internacionales en relacion a la libertad
de expresion, y de igual manera, considerar que no es un criterio objetivo para la
regulacion y la prohibicién sobre la misma difusion de informacion, este mismo se
encuentra en el articulo 4 b que al tenor de la letra menciona lo siguiente.

1. Amenazas politicas

a. (...)

b. Es legitimo que l0s/politices#y._los funcionarios publicos
formulen criticas, correcciones  u o@bjeciones con respecto a
reportajes especificos en loss#smedios. Sin embargo, cuando lo
hagan, siempre deben tener cuidados de asegurar que sus
comentarios sean precisos, evitar la+ estigmatizacion y la
desacreditacion de los medios y no amenazar a periodistas ni
socavar el respeto de la independencia ‘de/.Jos medios de
comunicacion.

Ademas, otros de los instrumentos internacionales que méas)estan apegados a
los temas de noticias falsas es la Declaracion Conjunta Sobre Libertad De Expresion
Y "Noticias Falsas” ("Fake News”), Desinformacioén y propaganda, la_cual se firmo
en Viena Austria, por expertos de la libertad de expresion de la Organizagion de las
Naciones Unidas, la Organizacion para la seguridad y la cooperacion<en)Europa
(OSCE), la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), asi‘como la
Comisién, Africana de Derechos Humanos, que en dicha declaracion se menciena

lo siguiente.
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En dicha Declaracion, las organizaciones ya sefialadas, manifiestan
sl preocupacion por el hecho de que la desinformacion y la
propaganda comunmente se disefian e implementan para confundir
la gpeblacion, con injerencia en su derecho a la informacion, asi
como\a buscar, recibir y transmitir informacion e ideas de toda
indole, 242

En ese sentidogsse encuentran esta declaracion se basada en seis puntos
importantes dentro de-los cuales se destacan: los principios generales, en donde
se hace hincapié de dque larlibertad de expresion solo puede llevarse a cabo su
restriccion a partir del test que”se prevé en el derecho internacional, asimismo; se
encuentran los estandares sabre desinformacion y propaganda donde se establece
que para la imposicion de ‘wia, sancién civil debe originarse toda aquella
oportunidad al demandado para la demostracion de la veracidad de la informacion
compartida, 3. De igual manera, se efncuentra el entorno propicio para la libertad de
expresion, el cual se impon€/a los Estados toda aquella obligacion para la
promocion de dichos derechos; 4 «Ror otrasparte se encuentra los intermediarios,
donde estos solamente pueden censurar ogbien bloquear informacién, cuando
exista la orden judicial que se encuentra basada-en los principios democraticos, por
consiguiente, se encuentra 5. lo relativoga‘os periodistas y la verificacion de la
informacion que comparte; y por consiguiente se €netientra la cooperacion de
actores interesados, donde se pugna por los actores come la academia, o bien la
sociedad civil y bien, los medios de comunicacién se interesen por el tema y bien
participen en la elaboracién de todas aquellas iniciativas sobré elfhismo.?*3

Por otro lado, es importante apuntar que la declaracion\anticipada es un
instrumento internacional muy importante para €l son parte de las notiCias falsas a

nivel internacional y que los paises deben considerar para llevar a cabo‘a creacion

242 Zamora Valdéz, Carlos, “Fake News”, su divulgacion en materia electoral; ¢puede
originar consecuencias penales?” En Arroyo Cisneros, Edgar Alan et.al (Coords.)
Transicion, alternancia y organizacion en contextos locales, Ciudad de México, Tirant/o
Blanch, 2018, p. 195.

243 bidem, p. 196,
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de Sus’leyes y adecuarlas en base a los instrumentos internacionales que aqui se
hicieronsmencion. Lo importante de esto es que los instrumentos o tratados sean la
base paraque la libertad de expresion y de igual manera el derecho de acceso a la
informacion 'que_ se encuentran regulados, pero que sea la base o ejemplo que los
paises considerefn’'en el momento de que identifiquen un acontecimiento que traiga
consigo el fenomepe, de las noticias falsas, lo que suele acontecer dentro del
contexto de los medieSytradicionales, y dese luego en las plataformas o redes
digitales.

IV Normatividad Nacional en Materia de Transparencia y 6érganos garantes

Por otro lado, lo que se presenta continuacion son aquellos que dentro del
contexto mexicano en materia de transparencia y acceso a la informacién publica
han regulado el acceso a la informagcion y la proteccién de datos personales y no
solamente en el contexto de Ia realidads@cial sino de igual manera a través de las
plataformas o redes digitales qué hoyen dia se usan comunmente.

Cabe destacar que las leyes como-la Ley'General de transparencia, asi como
los érganos que son encargados de llevara cabo’laregulacion y dentro de ellos se
encuentra el Instituto Nacional de Transparéncia y"Aeceso al Informacion Publica,
juegan un papel sumamente relevante para garantizar‘el derecho de acceso a la
informacion de manera colectiva, es decir, el acceso gue tienen todos para acceder

a la informacion veridica o creible, pero de una manera general.

1.- Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Como primer punto, la iniciativa tuvo como primer antecedente~el articulo
segundo transitorio del decreto por el que se reforman y adicionan”“diversas
disposiciones de la Constitucion politica en materia de transparencia publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero de 2014. Asi esto se desarrollo
anteriormente en el articulo sexto donde se impuso al Congreso de la Unidn; Ja
aplicacion de expedir la ley general de acuerdo al articulo sexto y posteriormente la

reformas que correspondan a la Ley Federal de transparencia y Acceso a la
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informacion gubernamental y a la Ley Federal de la de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, al Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales,.a la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion en Materia
Electoral y las\demas ordenamientos necesarios, en un plazo de un afio contado a
partir de la fechade publicacién del presente Decreto.?#4

En ese sentido, a autora de referencia menciona que la iniciativa en comento
tuvo como finalidad Teglamentar el articulo sexto constitucional donde se lograba
procesos Y distribuya campetencias a los estados, dado que a través de sus fueros
locales debian normar la materia y fijar las bases generales, principios, y
procedimientos para garantizar el derecho de acceso al informaciéon publica y
proteccion de datos personales:?#°

Por consiguiente, en la sesion del'pleno del 19 de marzo de 2015, se recibio en
la Camara de Diputados aquella minuta con proyecto de decreto por el que se
expedia la ley General de tranSparencia=y“acceso a la informacion publica, la cual
se turné a la Comision de gobernacion para’su estudio y analisis, mismo dictamen
siempre con la opinion de la Comisién de transparencia y anticorrupciéon. Por lo
tanto, el 8 de abril del mismo afio, fa_.€omisiéon _de gobernacion establecié una
reunion con los comisionados del IFAI, donde sostuvieron las bondades del proyecto
de decreto en relacién con la mision y la idoneidad d&”ser, aprobado.?46

Seguidamente, el Instituto Federal de Acceso al Informacién Puablica (hoy

INAI) hizo hincapié en la transparencia proactiva, asi come’el incremento de 17 a
casi 50 obligaciones para los sujetos obligados, y de igual manera, se Encuentra la
creacion del Sistema Nacional de Transparencia y la Plataforma Nacional de

Transparencia, asi como el principio de maxima publicidad, la prevalencia de la ley

244 Montes Magafia, Abraham, La Evolucién y los Retos del Acceso a la Informacién-en
México, Editorial Tirant lo Blanch, 2021, p. 113.

245 |bidem, p. 114.

248 |pidem, p. 132.
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general_en relacidn con otras normas y bien el sistema de medidas de apremio y
sanciones.?4’

Por cansiguiente, el 4 de mayo de 2015, fue promulgada en la residencia del
poder ejecutive federal durante el sexenio del presidente Enrique Pefa Nieto y se
publicé el mismo(dia en el Diario Oficial de la Federacion el decreto por el que se
expidié la ley General de transparencia y Acceso al Informacion Publica. Sin
embargo, cabe sefialat;\que la normatividad tuvo como reforma Unica la de fecha
de 13 de agosto de 2020)con el objetivo de qué el poder judicial federal y local

dispongan de diversiones publicas de todas las sentencias emitidas.?4®

2.- Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Dentro de los encargados de garantizar el acceso a la informacién publica se
encuentra el 6rgano en México que si-gue es responsable de garantizar el derecho
a la informacion publica y la preteccion de-datos personales conocido como el INAI
(Instituto Nacional de TransparenCia y. Acceso a la Informacion Publica), el cual es
aquel 6rgano autbnomo que es especializadogindependiente imparcial y actda de
forma colegiada y ademas tiene persopalidad juridica y patrimonio propio con plena
autonomia técnica de gestion y la capagidad también para la decision sobre el
ejercicio presupuestario y la determinacién de su organizacion interna y también, es
el responsable de garantizar el ejercicio de los derechoS mencionados siempre en
posesion de cualquier autoridad, entidad 6rgano u organismo que forme parte de
los poderes ejecutivo, legislativo y judicial y de igual forma de/Cualquier persona ya
sea fisica, moral y también de los sindicatos que reciban y ejerzan los recursos
publicos o bien, que realicen los actos de autoridad en el ambitosfederal y la
proteccion de los datos personales en posesion de los sectores publices,y privados.

Asi, el 6rgano maximo del gobierno del INAI se le denomina plenol el'cual se
encuentra conformado por siete comisionados que son nombrados a través'del voto,

con la previa realizacion de la consulta de la sociedad por la camara de senadores

247 [dem.

248|bidem, p. 134
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hasta-por el periodo de siete afios sin que haya la posibilidad de reeleccion, de modo
que, el npombramiento puede ser objeto de debate por el Presidente de la Republica,
por lo quesentre los integrantes del pleno eligen al representante legal del mismo, a
quien se le identifica como el comisionado presidente, ademas el Pleno lleva a cabo
el nombramientodel Secretario Técnico, y asimismo, Se apoya en tres secretarias,
por lo que la Secrétaria ejecutiva asi como la Secretaria de acceso a la informacion,
la secretaria de proteecion de datos personales y también se conforma por cuatro
direcciones generales (que» no se encuentran escritos a la coordinacion de
administracion, de asuntos juridicos, de comunicacion social y difusion y planeacion
y desarrollo institucional.?4°

Asimismo, cada comisionado” conforma con una estructura organica que se
encuentra apoyada en una secretafia de acuerdos y ponencia de formacién, y de
igual manera, una secretaria de acuerdos y ponencia de datos personales, asi como
la respectiva jefatura de ponencia, ademés, a través de su presidente preside el
Consejo nacional del Sistema NacCienal de Transparencia, el acceso a la informacion
publica y proteccién de datos personales.

Por su parte, puede mencionarse” que la creacion del INAI fue el motivo de
reflexion de todas las implicaciones quespueden significar el &mbito nacional de
actuacion respecto al acceso a la informacion publica“y la proteccién de datos
personales. En ese sentido, en opinién de Joel Juarez Salas:

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la“lnformacion
Plblica y Proteccion de Datos Personales (INAH_.-ha sido
fundamental en el desarrollo del gobierno abierto en ‘México. El
marco juridico que rige al INAI lo coloca como intermediario entre
las autoridades y la sociedad para que la informacion publica _se
constituya en el insumo que genere procesos de rendicidn\.de
cuentas y logicas de colaboracion entre ellos. Ademas, le otorga

249 INAI, Diccionario de Acceso a la Informacién Publica, 2019, disponible™en
https://transparencia.guanajuato.gob.mx/bibliotecadigital/normatividad/Diccionario_TyAIP.
pdf
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atribuciones de autonomia y sancion que lo fortalecen y le obligan
alimpulsar el gobierno abierto en el pais.?>®
En efecto, la creacion del Instituto nacional de un tema fundamental para este
mismo social.de Ja realidad donde hoy en dia a las tres de la informacion publica no
solamente se encuentra dentro de los archivos fisicos o cualquier informacion que
se encuentre bajo suesguardo, asimismo, de igual manera, la informacién que se
emite a través de plataformas o redes digitales, se ha considerado como una nueva
forma de garantizar el derecho de acceso a la informacion, a través de estos medios
gue se ofrecen se emite informacion igual que es de caracter publico, mismo que
es regulado por el mismo “Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica para que puéda corroborarse como una noticia veridica y de

fuente confiable, mismo que se veré.en el siguiente epigrafe.

3.- Acceso a la Informacion y Redes Digitales

Cabe sefalar que las redes digitales hoy.en,dia es sumamente importante para
la sociedad dado que a través de estas_se generan en plataformas digitales donde
la misma poblacién o los internautas ejercen el defecho de acceso a la informacion
de diferentes maneras como puede ser.el conocér alguna informacion que se
considere como un hecho relevante que provenga de la.misma realidad, y bien,
informacion publica que se emita por los 6rganos relevantes™u organismos oficiales
para dar a conocer a la ciudadania a través de estos medios.

Por otra parte, el usuario de las redes sociales es a la’vez consumidor y
productor de modo que, su identidad digital, asi como las relaciones sociales
pueden afectar en la vida real misma que se retroalimenta de su identidad digital,

de modo que hay grupos de interés que conservan los contenidos de.as redes

250 Salas Juarez, Joel, “El papel de los érganos garantes del acceso a la informacién pdblica
en el contexto del Estado Abierto 2 en Nasser Alejandra, Ramirez Alujas, Alvaro y Rosales,
Daniela (eds.) Desde el Gobierno Abierto al Estado Abierto en América Latina y el Caribe,
2017, p. 152.
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soclales, entre ellos los datos personales, estos como aquella informacion valiosa
dado que _esto no es un altruismo lo que permite que estos servicios funcionen
gratuitamente donde quitan los beneficios por publicidad por el cambio que obtienen
de informacién‘de la inteligencia colectiva del neuro-mundo, misma que esta siendo
monitorizada, controlada, analizada y segmentada.?>!

Por lo tanto, eSta~informacion de los medios sociales estd sometida a todo tipo
de algoritmos de analisSis seleccion y extraccion de contenidos y seguimiento de
palabras claves de forma)selectiva, las cuales permiten obtener perfiles de alto
significado en las tendencias‘por edades, posiciones, aficiones, etcétera. Por lo
tanto, esto permite tener un control sumamente efectivo sobre el cumplimiento de la
normativa de proteccién de dates’en las redes sociales.?%2

En efecto, dentro de los afios s@ciales los internautas tienes a compartir ciertos
datos que no solamente se expresan a-traves de opiniones e ideas, dado que se
encuentran conservados por las/redes seciales dentro de sus plataformas digitales,
de modo que, estas mismas redesco,platafermas utilizan mecanismos o algoritmos
que ayudan a clasificar la informacién,. por le“que todas las tendencias dentro de
las redes digitales tienden a mostrar pasibles perfiles que se adecue a los gustos
de cada persona, intereses 0 necesidades)y de eSa-manera esa informacion se
segmenta y clasifica de acuerdo a las necesidades de eada usuario.

Asimismo, la busqueda de informaciébn en México es una de los principales
razones por las cuales los usuarios usan el Internet asi como’en las redes sociales,
es decir, de acuerdo a la Encuesta Nacional de Tecnologias./de la Informacién
elaborada por el Instituto nacional de estadistica geografia por sus siglas (INEGI) ,
las principales actividades que realizan los usuarios durante el _afio 2020 fue
comunicarse con un 93.8%, buscar informacion con 91.0% y también @cceder a las

redes sociales con un 89.0% de manera que las actividades o actos secundarios

251 Barriuso Ruiz, Carlos, Las redes Sociales y la Proteccion de datos hoy, Anuario Facultad
de derecho universidad de Alcal&, 2009, p. 82.

252 Barriuso Ruiz, Carlos, Las Redes Sociales y la Proteccion de datos hoy, Anuario Facultad
de Derecho, Universidad de Alcala, 2009, p. 304.
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respecto a la compra de productos o servicios presentd un crecimiento sumamente
importante,; es decir de acuerdo al INEGI paso de 5.6 puntos porcentuales en 2020
con 27.7%/que en 2009 era de 22.1%. De modo que, este se refleja en la siguiente

figura.?>3

Usuarios de internet por tipo de uso, 2019 y 2020

Para comunicarse T — 901337
Para bliScar informacicn T — 0.7
Para acceder.d'redes sociales 1 07 .8
Para entretehinmie o N 015
Para acceder a contenidos auiovisuiale:s " S —— 50.5
Para leer periddicos, revidtas odibros ' T 7.3
Para apoyar la capacitacion o educacién
Para descargar software o aplicaciones ' 8.0
Para interactuar con el gobigrfio ~ - 5.6
Para comprar productos o serviciog PP
Para operaciones bancarias en linea, WoSG———16
Para utilizar servicios en la nube SN 194
Para ventas por Internet WNEEO.3

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.!
Porcentaje de usuarios

12019 2020

Usuario de-lnternet por tipe de uso
Fuente. Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias
de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2020, INEGI

Como se puede ver, de acuerdo con la encuesta elprincipal motivo dentro de
los cuales es el acceso a la informacidn por parte de los usuarios para el internet y
por supuesto de las redes sociales que contienen esa misma informacion, asi, se
hace necesario que dentro de las leyes o regulaciones o las mismas politicas de las
redes se condiciona el uso de la informacion y se advierta al usuario la forma de
usar o manejar la misma informacion. En efecto, como se puede mostraren la tabla
que se muestra a continuacion, la busqueda de informacion por ‘parte. de los
internautas o bien de cualquier usuario a través de Internet, ha sido un metivo que

ha incrementado en los dltimos cinco afios segun la Encuesta Nacional del Instituto

253 |Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y

Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares, resultados generales.
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Nacienal de Estadistica y Geografia que a continuacion se presenta en la siguiente

tabla.?%4

Blsqueda de informacién como principal motivo del uso de Internet
Absolutos Por ciento
2015 55 402 799 88.7
2016 55 336 864 84.5
2017 69 114 564 96.9
2018 64 591 330 86.9
2019 73115 129 90.7
2020 76 493.148 91.0

Tabla 1. Busqueda de informacién cemo prineipal motivo del uso del Internet

Fuente. Elaboracion propia con base en la’Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias'de la Infermacion en los Hogares
(ENDUTIH)-2020, INEGI

En efecto, como se puede ver, se reitera que hasta 2020 el 91.0% ha
incrementado en un escala nacional desde 2015, con 2.3 en escalas porcentuales
tal como se pudo notar en la tabla que se expuso, a nivel nacional esto es un
presupuesto muy importante, dado que se refleja como el uso de las'redes sociales
y su conexién con los internautas o la poblacion a nivel nacional ha repercutido en
el uso del internet, sin embargo dentro del mundo digital no solamente Se.genera

informacion privada de datos personales -mismas que estan expuestas a

254 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y.

Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares, tabulados.
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dispesicion del publico- sino de igual manera, la informacion de caracter publico
como up‘elemento muy importante de la transparencia y el acceso a la informacion

y que se nécesita regular por los 6rganos garantes en el Estado Mexicano.?®®

A. Acceso a la‘Informacion Pablica y Redes digitales

El Instituto Nagional de Transparencia y Acceso a la Informacion publica a través
convenciones juridicas- de criterios y resoluciones asi como de vinculacion,
promocion, difusién y €emunicacion social del sistema nacional de transparencia
aprobaron las Politicas Generales para la Difusion de Informacién Publica mediante
las Redes Sociales Digitales; asi desde el dictamen los integrantes de este mismo
Consejo, acordaron la necesidad de aprobar estas politicas para la difusién de
informacion publica a través de las yedes sociales digitales.?>®

En ese orden de ideas, dentro deda-exposicion de motivos del citado documento
de las politicas generales qué/elaboro.eh Consejo Nacional de Transparencia
sostuvieron que las redes sociales se-.han/Convertido en uno de los ejes principales
o bien los medios de consulta de informacién por parte de la sociedad moral. Por lo
tanto, el Consejo Nacional establecio gue los usuarios de las diversas plataformas
existentes deben tener la certeza plena de cuales son’las redes sociales que pueden
consultar o seguir para obtener informacion publica veraz y confiable, por lo que un
directorio de las redes sociales oficiales se considera comalinformacion publica que
sea potencialmente resultante y de su utilidad para la sociedad.?’

En el presente caso, dentro de los objetivos el protocolg serencuentra: a) la
fijacion de todas aquellas premisas que permiten la identificacién de los casos en
que se lleve a cabo la difusién de informacion publica por medio_de las redes

digitales, b) de igual manera se encuentra la proposicion del caracter desinformacién

25 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y
Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares, tabulados.

256 politicas Generales para la Difusion de Informacién Publica mediante las Redes Sociales
Digitales parrafo 28.

257 [dem.
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gue'sea.relevante, util, y bien de interés publico que se encuentre concatenada con
el nombre,de estas cuentas, asi como la administracion y la erogacién de los
recursos plblicos en las redes sociales digitales por parte de los sujetos obligados.
Asimismo, se encuentra contar con la certeza a la sociedad en relacion cuales son
las cuentas de las redes sociales administradas por los sujetos obligados y
establecer una defipieion para los tipos de cuentas de redes sociales digitales que
son usadas para difundir informacién publica.%8

Por otro lado, se encuentra garantizar la continuidad, asi como la verificabilidad,
la accesibilidad y la conservacién de la informacion publica que los sujetos obligados
difundan a través de las redes sociales, y por ultimo se encuentra el establecimiento
de todas aquellas recomendaciones y buenas practicas a los sujetos obligados
sobre la utilizacibn y manejo de“las redes sociales digitales como aquellos
mecanismos para la difusion de informacion publica.

En efecto, lo que se presenta dentro-de los objetivos que protocolo que aprobd
el Consejo nacional de transpareneia-para la difusién informacién publica en redes
digitales ha sido un aspecto sumamente fundamental para establecer el derecho de
acceso al informacion a través de estos medios;-de.manera que, es importante que
todos los recursos y todas las cuentas ofigiales de los-sujetos obligados sirvan para
darle conocer a la ciudadania o a los internautas y més, tratandose en el Estado
mexicano toda la informacién que sea relevante comosaquella que emitan los
organos o sujetos obligados como puede ser aquellos que’pertenezcan al poder
ejecutivo, legislativo y judicial, por lo que a través ahi se emitan comunicados, y
ademas como se estan llevando a cabo sus actividades lo que canvesto se fortalece
la transparencia pero a traves de estas nuevas tecnologias y plataformas digitales
gue hoy en dia brinda el internet.

Por consiguiente, respecto al acceso a la informacion publica en\las_redes

sociales digitales, el mencionado protocolo en su capitulo dos que trata sobre la

258 |bidem, parrafo 28.
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difusién. de informacion publica a través de redes sociales, menciona en su
disposicién tercera lo siguiente:

Tercera. La informacion que difundan en sus cuentas oficiales
de redes sociales digitales los sujetos obligados, que sea producto
del cumplimiento de sus funciones y del ejercicio de sus
atribuciones, sera considerada como informacion publica, sin que
esto se constituya como una obligacion de transparencia.

Cuarta{ Cuando los sujetos obligados determinen utilizar las
redes sociales™\digitales para difundir informacion publica, se
sujetaran, envlo~aplicable, a la normatividad en materia de
transparencia, aceeso a la informacion publica, proteccion de datos
personales, de archives, de comunicacién social y electoral.

Los sujetos obligados procurardn establecer las medidas
necesarias para garantizar a todos los usuarios el acceso a las
cuentas de redes sociales oficiales desde las que se difunda
informacion publica.

En el caso de que existan’comportamientos abusivos por parte
de algun usuario de dichastplataformas, se procurara tomar las
medidas pertinentes, en los términos que cada sujeto obligado
determine establecer.?>?

En efecto como se mencionaba.anteriormente el uso de las redes sociales ha
sido una gran apertura para que los internautas-puedan conocer de manera oficial
aquellas cuentas oficiales de los sujetes obligados. en relacion con todas las
actividades que se estan llevando a cabo, sin qUE.€sto constituya como una
obligaciéon de transparencia, pero al igual se reconoce cemo informacion publica
dado que proviene de las cuentas oficiales de estos mismog:.?6°

Cabe sefialar que, la finalidad de esta informacién publicales'‘que precisamente
la veracidad de la misma se identifique con la cuenta oficial del.servidor publico o
bien del sujeto obligado del que provenga lo que es importante~<qQue en todo
momento las plataformas digitales marquen un sistema de verificacion que

efectivamente esas paginas son fuentes oficiales donde se emiten la informacion

259 CAPITULO Il DE LA DIFUSION DE INFORMACION PUBLICA A TRAVES DE LAS
REDES SOCIALES, disposicion cuarta.

260 | pidem, disposicion quinta
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para-que los ciudadanos conozcan lo que estos mismos sujetos obligados hacen
con sussfunciones y atribuciones que marca la legislacion que los regula.

Por consiguiente, dentro del mismo protocolo se prevé que las cuentas de las
redes sociales-digitales desde las cuales se pueda difundir informacién publica se
clasifican en base a la siguiente manera: A. Cuenta oficial; y B. Cuenta personal de
servidor publico désde la que se difunde informacién derivada de su encargo.?%!

En ese sentido, lesynombres y la relacién de las cuentas de redes sociales
oficiales en todos los érganes se podra considerar como una informacion relevante,
atil de interés publico por su_parte en la disposicion novena siempre los 6rganos
garantes deben adoptar todas_aguellas medidas y mecanismos que se consideren
indispensables para que el directorio de todas las cuentas de redes sociales se
considera informacion relevante, utilyy de interés publico de manera que en la
disposicion 102 del mismo protocolotse establece que los érganos garantes y en
procurar en todo momento la<ttilizacion-de’los mecanismos que se prevén en los
denominados lineamientos paradeterminardos catélogos y publicacién informacion
de interés publico; y para la emisién.y evalyacion de politicas de transparencia
proactiva, esto es como una parte importante“para que los sujetos obligados
publiquen todo su directorio de cuentas de'redes soCiales digitales.

En ese orden de ideas, el cuarto tribunal colegiado efmateria administrativa del
primer circuito, sostuvo criterios respecto al protocolo sobre'la libertad de expresion
y el derecho de acceso al informacion en redes sociales de-jaternet, que cuando un
servidor publico utilice este tipo de red por ser tipo un medio de_divulgacion de sus
actividades y también como un canal de comunicacion con los _gobernados, esta
obligado a permitir a los seguidores en contacto y su cuenta, a noJ/bloquearlos a
pesar de que sean opiniones criticas a excepcion de que el comportamiento sea

constitutivo de un abuso o bien de un delito.

261 |bidem, CAPITULO Il DE LOS TIPOS DE CUENTAS DE REDES SOCIALES,

disposicion séptima
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Be"modo que, de acuerdo con los razonamientos del cuarto tribunal colegiado
en matefia, administrativa advirtieron que, si es posible que los comportamientos
abusivos puedan generar una medida de restriccion de blogueo, pero para que esta
ser vélida ‘es’ pecesario que estas expresiones o conductas se encuentren
restringidas baje €lymanto de proteccion del derecho a la libertad de expresion.

Asi todas estas expresiones criticas, severas o provocativas o chocantes como
lo ha considerado el iibunal mencionado, pueden generar alguna clasificacion de
molestia, disgusto que No pecesariamente conlleva a un comportamiento abusivo
por parte de los usuarios de-las redes sino sélo cuando traspasa la barrera de
proteccion que ampara el derecho a la libertad expresion, por lo que esto puede ser
cuando se lesionan derechos de*terceros o bien cuando se atenta contra el honor
de una persona, es constitutiva deél delito, sin que se deje de tomar en cuenta
aguellas personas que desempefan;cargos publicos, ya que estos son quienes
estan sujetos a un mayor escrdtinio sobrerstt persona y actividades publicas.?62

En ese sentido, es por esta razén;que el servidor publico esta obligado en todo
caso a permitir que aquellos que estén.inscrite®€omo seguidores de la cuenta oficial
de una red social a no bloquearlos & pesar de<que las opiniones criticas de los
usuarios resulten incomodas siempre y cdando el«<€omportamiento o conducta del
seguidor no sea abusiva o se considere como un delito;

Por consiguiente, en las demas disposiciones del protecolo que corresponde a
la 112 122 132 se prevé el tramite para iniciar la obligacion de'transparencia sobre la
relacion de las cuentas de redes sociales digitales oficiales que utilicen, ademas de

todos los requisitos del contenido en el directorio donde se incluya el nombre del

262Tesis: 1.40.A.6 CS, Gaceta del Semanario Judicial de la{ \Federacion.
Libro 78, septiembre de 2020, Tomo Il, pagina 932. Bajo el rubro: libertad de"expresion y
derecho de acceso a la informacion en redes sociales de internet. cuando un-sérvidor
publico utilice una red de este tipo como medio de divulgacion de sus actividades y«Como
vehiculo de comunicacion con los gobernados, esta obligado a permitir a sus seguidoress€l
contacto en su cuenta y a no bloquearlos por sus opiniones criticas, salvo que su

comportamiento sea constitutivo de abuso o de un delito.
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gestor” de las redes sociales que tengan las contrasefias de acceso, por
consiguiénte, los 6rganos garantes -bajo la movilidad de informacion relevante o de
interés publico- pueden compilar todos los directorios de redes sociales tales como
publicar en 'suvportal Internet todo aquel padrén de redes sociales de los sujetos
obligados dentre de su jurisdiccion.

Sin embargo, fojimportante de esto es que se tenga una regulacion especifica y
estricta para que todos.los sujetos obligados asi como sus titulares para que puedan
emitir opiniones relacionades con el ejercicio de sus funciones, asi, es necesario
gue todo esto se vea reflejada.a través de las cuentas que las redes como Facebook
y Twitter proporcionen y que.emtodo caso estas mismas cuentas tengan un signo
de veracidad y fiabilidad dado qu€ por ser figuras publicas o personajes publicos y
de acuerdo a la emision de informacion y actividad que se proyecta hacia la
ciudadania permita que los internautas*puedan acceder a la informacion publica
dentro de sus cuentas o paginas oficialesgde sus organos y de igual forma, que los
usuarios puedan emitir opiniones~respectdo a la forma en como ejercen sus
atribuciones y que no se contravenga.disposiciones de orden publico a raiz de estos
comentarios, asi siempre que las opiniopes no deben constituirse como un delito lo
que en todo momento se deben dar bajo el amparode-la libertad de expresion para
proteger a la persona de frente a personajes publicoSCuando no les parezca o bien
que no estén de acuerdo como esté llevando a cabo su tarea o labor como titular de
un érgano.

Asi, llamese una informacion de caracter privado o publi¢a o”cualquier tipo de
contenido que abunde en las redes sociales pueden presentarseé como noticias
falsas respecto a esta misma informacion publica que en un momente”dado no son
comunicados oficiales por parte de las autoridades, de modo que, la razén principal
se basa en regular el contenido y que las cuentas oficiales se eneuentran
registradas para que la informacion sea fidedigna y la ciudadania o los mexicanos
puedan estar seguros de gue la informacion es confiable, debido a que provien€é de

una cuenta oficial y bien la cuenta del titular tiene la fiabilidad no solamente pori el
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organe garante sino de igual manera por la red social en la que tenga la alta como

usuarios

V. Las noticias falsas y sus efectos en la libertad de expresion en el contexto
mexicano.

Las noticias*falsas distorsionan la informacion y de igual manera impiden el
ejercicio libre de la_libertad de expresion y el derecho a la informacion en un
momento dado, por lotanto, para conocer los factores que inciden en los derechos
mencionados es importante conocer que se entiende por noticias falsas dado que
dentro de la doctrina académiea se ha analizado este concepto, asi como los efectos
gue pueden tener sobre los mismas derechos mencionados.

Por un lado, para poder evidenciar que precisamente las noticias falsas
distorsionan la incertidumbre de la=poklacién en general y la credibilidad de los
medios de comunicacion, asi es/importante_citar algunos conceptos o términos de
qué es lo que se entiende por fgliCias falsas mismo que se vera a continuacion y
posteriormente se hara un analisis.sohre la literatura cientifica que se ha encargado
de comprobar como las fake news tienen Un impacto sobre el ejercicio de la libertad

de expresion y el derecho de acceso a la informa€ion en su modalidad colectiva.

1.- Noticias Falsas

Cabe sefialar que esta vieja préactica de las noticias falsas tiene como finalidad
llevar a cabo la atencién para ganar dinero con publicidad y bien“ejercer influencia
politica, dado que los usuarios de las redes sociales tienden a compartir toda aquella
informacion que apoya la vision de su propio mundo y no la veraeidad ni la
objetividad de la noticia que no solamente leen, sino que compartény?*3,En ese

sentido, como Julio Alonso Arévalo y Sonia Martin Castilla sefalan:

%63Zamora Valadez, Carlos, Arroyo, “Fake News”, su divulgacion en materia electoral,
¢puede originar consecuencias penales? Cisneros, Edgar Aldn (Coord.) Transicion,
Alternancia. Y Democratizacion. En Contextos Locales, Tirant lo Blanch, Ciudad de México,
2018, p. 186.
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La naturaleza misma de la sobreinformacion es un fenomeno
tan antiguo como la propia Internet, que implica en si mismo la
propia desinformacion. Pero el fendmeno de las noticias falsas,
también denominada como era de la post-verdad, sobredimensiona
este/\fenomeno afadiendo una intencionalidad maliciosa sin
precedentes y la capacidad viral. 264
En primer lugafr, el término noticias falsas se encuentra conectada con la
desinformacion respecto a la distorsion de la informacién donde se difunden noticias
falsas las cuales engaflan al receptor final, dado que como se puede notar hay
usuarios de la web que no se toman el tiempo para la verificacién de la informacién
que reciben, compartiéndolasen la Red o en el medio digital donde se encuentran
navegando y con esto se proyoca un espiral de desinformacién que casi no se
puede detener.26°
Asimismo, cabe sefalar el térming desinformacion se usa de forma general para
referirse a todos aquellos intentgs deliberados de confusion y manipulacion de las
personas a través de la entrega de informacién deshonesta, no obstante, lo que se
denomina informacién errénea, ‘gque ese wsar para referirse a la informacién
engafosa, es creada o bien diseminada sin(la’ intencion manipuladora o bien
maliciosa.?%®
Por lo tanto, la difusion de noticias falsas puede trascender de forma negativa la
cual puede ser una respuesta desfavorable frente a una crisis, de manera que, la

relacion con el lenguaje es un una frontera dificil de ffanquear por lo que la

24Alonso Arévalo Julio y Martin Castilla, Sonia, El papel de las bibliotecas_efh un mundo de
noticias falsas, DesiderataLAB,vol. 11, No. 1, 2019, p. 51.

265 Apolo Ramirez, A.E, et.al., fake news e incremento desinformativo durante €l estado de
excepcion 2020: caso el mercioco, Ecuador, Chakifian, Revista De Ciencias Seciales Y
Humanidades,

266 Hoyo Hurtado, M. Desinformacion y erosién de la credibilidad periodistica en el contéxto
de las noticias falsas. Estudio de caso, Estudios sobre el Mensaje Periodistico, nUmero 4,
volumen 26, 2020, p. 1400
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importancia no se basa en entender el vocabulario sino el impacto que genera.?%’
En esesorden de ideas, el lenguaje proporciona un orden mental, un sentido del
mundo yalZgue con las palabras se identifica toda la realidad de los retos, las
personas, los‘echos y de cualquier ente, por lo tanto, son las palabras de forma
previa, toda exprésion ya sea hablada o escrita, que se organiza dentro de la mente
de cada ser humanende ahi que se pretenda que siempre el lector genere mayor
conciencia de las consecuencias de difundir noticias falsas.?®® Asi en palabras de
Alfonso Daza mencionaflo siguiente.

Es un hecho querlas noticias falsas perjudican a todos. En un
plano general, la publicacion de informacion imprecisa o falsa
vulnera el derecho coletCtivg de acceso a la informacién, pero
también, en un plano mas privado, puede lesionar injustamente la

imagen, el prestigio y elhonor de las personas.?%°

Por lo tanto, cuando se habla deltema de peticias falsas, la doctrina es unanime
respecto al fendmeno provoca como’es la incertidumbre en el publico y el derecho
de acceso a la informacion en su modo)colective;,sin embargo, esto ha venido
generando incertidumbre con respecto a la_misma’‘informacion y se agrava a partir
del comportamiento de noticias por parte de los interpautas que genera caos
respecto a un hecho que aun no se sabe la veracidad des€ste.

En ese contexto, se debe considerar que los medios de comunicacion deben
ejercer su derecho a la libertad de expresion pero cuande’se presenta este

fendbmeno hace que también la informacion que le proporcionan al publico se

267 Guerra Valdivia, Alicia Rubi, “Trascendencia de las tecnologias de la informacion y co-
municacion Durante la pandemia” en Nava Garcés, Alberto E. (coord.) La Pandemia, El
Derecho. y las Nuevas Tecnologias, Ciudad de México, Editorial Tirant lo Blanch;-2021, p.
129.

268 fdem.

269 pgrez Daza, Alfonso, Una vision para fortalecer al Estado mexicano, Ciudad de México,
Tirant lo Blanch, 2020, p. 95.
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distoersione, no obstante, la situacion de igual manera se puede reflejar tergiversada
debido .gue ‘en las redes digitales presentan una informacion y por otro lado, los
medios de/comunicacién también pueden cruzarse con este mismo contenido falso
gue en un momento dado puedan basarse para realizar sus notas o comunicados y
los usuarios también crean que la informacion que se les da a conocer en redes sea
fidedigna.

Sin embargo, comelas noticias falsas son un fenémeno dafiino que se presenta
comunmente dentro dedlasvisperas electorales en México, es también un modus
operandi que ha servido a lgs actores politicos para poder elevarse en las encuestas
y bien, desacreditar al candidato para llegar este mismo objetivo. En ese sentido,
es importante precisar que las ngticias falsas necesitan de una regulacion por parte
del Estado a partir de los estudios”que se hagan respecto a las redes digitales o
sociales, mismas que tienen una graminfluencia en el espectador o el publico, por
lo que de ahi parte de la motivagion prineipal de la misma.

Ahora bien, es importante“propar qué como ha mencionado la literatura
cientifica, las noticias falsas tiene un.impacto er'la poblacién, de manera que posible
que los medios de comunicacion pierdanJa credibilidad al también emitir informacion
sobre un mismo hecho que este en boga#Par ende’ la,metodologia que se emplea
para llevar a cabo la revision de literatura cientifica €Ssprecisamente para mostrar
hasta que alcances se ve dafiado el derecho a la infagmacion y la libertad de
expresion de los usuarios de redes digitales que como ya's€ dijo, el impacto es el

elemento mas importante para medir en las noticias falsas.

A. TAMAULIPAS

En primer lugar uno de los estudios que se han hecho sobre las naticias falsas
se han arrojado el efecto que estos pueden tener respecto a la ciudadapniajen el
ejercicio del derecho a la libertad de expresion o informacidén se encuentran, el
estudio denominado el uso de las redes sociales como fuente de informacion.en
situaciones de riesgo ciudadano de Mercedes Cancelo San Martin y Navid Gonzalez

Marquez, donde su estudios se basaron en la percepcion de los ciudadanos
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respecto a la difusion de todo hecho ilicito por parte de las instituciones publicas y
de igual’manera, al analizar informacién que navegue en redes sociales en linea
sobre los hechos delictivos y su efecto en la percepcion de la poblacién objetivo en
el estado de.Tamaulipas.

En este caso(,)la muestra que se seleccioné fueron jovenes de 18 a 29 afios
quienes representaban el 26.1% de la poblacion de Tamaulipas, no obstante, la
delimitacién se centro-€n alumnos de nivel superior de distintas universidades del
Estado en razén del mayor.alcance, la inversion de influencia dentro de las redes
sociales tradicionales y en linea, de modo que, esta seleccidn se basé en su rango
de edad el cual se encuentra inmerso 0 apegado a las diversas redes sociales de
caracter tradicional, por lo que ng'salamente fueron universitarios, sino que también
se presentaron algunos que tienenginyempleo, o bien tienen lazos fuertes y débiles
en todo proceso educativo extra curricutar, deportivo y religioso entre otros motivos.

De modo que, de acuerdQ’ con la=metodologia empleada, la primera fase
consisti6 en llevar a cabo la selectién-del muestreo probabilistico con acceso propio
0 comunitario a las redes sociales-.en. lineag a aquellas personas que estaban
inmersas en diversas redes sociales que-se conecen por el pablico, asi el marco de
la muestra se baso en la lista de escuelas gue exiStian mediante pasos de datos
que se obtuvieron por la Secretaria de Educacion Publiea Nacional.

Por consiguiente, los resultados a los que llegaron lossautores en el estado de
Tamaulipas fue que se abandonaron los canales y todas aquellas fuentes formales
de comunicacion por parte de las instituciones y los medios de comunicacion, asi,
el ciudadano ante la situacion de incertidumbre y sin las fuentes formales de
comunicacion tradicional, comenzd a alterar sus habitos y cuestionarlos roles y la
utilidad de todos sus organismos de comunicacion formales.?’°

Sin embargo, la conclusion final la que lleg6 ese estudio es que a falta de una

comunicacion formal de datos que se relacionan con hechos delictivos

270 Cancelo Sanmartin, Mercedes y Gonzalez Marquez, Navid, El uso de las redes sociales
como fuente de informaciéon en situaciones de riesgo ciudadano, Correspondencias &
Analisis, No 5, afio 2015, p. 51.
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comunmente, todos los ciudadanos recurren a fuentes informales y redes sociales
los cuales_se vuelven fuentes de informacion y bien, ofrecen una alta cantidad de
testimonios.y-de desinformacion dado que existen evidencias palpables o testigos
fidedignos de‘los hechos que no pueden ser corroborados pero si reproducidos y
con esto se causa un impacto en los procesos de percepcion y bien en los actitudes
o0 comportamiento’de-los actores en el proceso de comunicacion.

En ese sentido, €lUso de las tecnologias hoy en dia esta de la mano con las
redes sociales, por lo ques la percepcion de las instituciones tanto federales y
estatales no cumplen con aquella de conformidad con la informacién brindada, dado
gue los ciudadanos requieren aquella informacion en el momento del suceso. De tal
manera, de acuerdo a la opinidn-de la poblacion universitaria del presente estudio,
la institucion que mas brinda confianza es el ejército mexicano, por otra parte,
debido a la falta de informacion oficial“se encuentra el caso del fenbmeno de la
victimizacion, donde la mayoria del porcentaje refleja a la victimizacion indirecta que
la directa por lo que, dentro del modelo” gue se hizo de la victimizacién por su
percepcion del SDR, un 80% ha-.dejado desllevar a cabo la realizacion de sus
actividades debido al temor de ser victima de un“delito y bien el 82% teme que se

cometa un delito en contra suyo en los préXximos seiS.meses.

B. NUEVO LEON

Por otra parte, uno de los estudios mas importantes dentro de la literatura
cientifica sobre noticias falsas en el contexto mexicano es preciSamente el de Rocio
Garcia Molina el cual se centré en un grupo de habitantes en nuevo Ledn con
relacion a la percepciéon que estos tenian sobre las fake news. De manera que, lo
que se hizo aqui es precisamente llevar a cabo y probar de qué forma‘las Fake
News hacen que los medios de comunicacion pierden su credibilidad y bien, como
este fendmeno afecta el derecho de acceso a la informacion en su movilidad
colectiva para las personas.

En ese orden de ideas, en este estudio se empled una metodologia cuantitativa

a través de una encuesta exploratoria a todos aquellos residentes del Estado de
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nueve’Ledn, la cual fue puesta a disposicion en linea a través de una plataforma
denomipada Question Pro, y bien, se hizo la distribucién a través de las redes
sociales de_manera que la publicidad se hizo a través de Facebook entre el periodo
del 30 de abril'al 15 de mayo de 2020. De modo que, el cuestionario de 61 preguntas
se refiere a los héhitos de consumo de informacién, la confianza en los medios en
general, las actitudes+y opiniones, asi como los comportamientos respecto a las fake
news, y las estrategias) para la verificacion de informacion y las preguntas de
caracter sociodemografico 2*

Ademas, dentro de esta.metodologia se incluyé una pregunta abierta y su
respuesta opcional solicitandolesa todos los encuestados que compartir su definicion
el concepto de fake news, por le’‘que la informacién recolectada se proceso con el
programa de software para analisis’@stadistico SPSS version 22.272

En primer lugar, se encuentran las percepciones sobre las fake news dado que
de acuerdo a los comentarios«del grupoyel'término o concepto de noticias falsas es
conocido por la gran mayoria de"tedos los gue participaron en la muestra asi, uno
26.5% que equivale 717 personas.de_los encuestados, quienes respondieron de
forma positiva la pregunta; por consiguiente, se hizoda pregunta ¢ estas familiarizado
con el término noticias falsas? donde la mayoria seStuyvo la preocupacion respecto
a este tipo de informacién dado que 75.6% sostuvo qué.el programa lo considera
como muy grave y el 20.1% indic6 que es algo grave y bien‘el 4.3% sostuvo que era
poco o nada grave.

Sin embargo, el punto toral de este estudio es la percepcion<de los habitantes
de nuevo Leodn en el contexto en el que se da este problema de\las noticias falsas,
dada la baja credibilidad en las instituciones de medios en el pais. Asf, la pregunta
que se les formul6 fue que tan confiable les parecen los medios de infogmacion en
México, a lo que el 62.4% garantizo que le parece un poco confiables; 19.5%

expreso que le parecen de alguna forma, algo confiables; mientras que el"16.8%

271 Galarza Molina, Rocio, Percepciones y estrategias ciudadanas ante las fake news en
Nuevo Leodn, México, 2021, Virtualis, volumen 12, nimero 22, p. 144.

2712 | bidem.
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manifeStdo que no son en absoluto nada confiables y bien, el 1.2%, los considero
muy confiables.?”?

Asi se/puede notar, que a partir de este estudio -que es de los pocos que hay
en México respecto a las noticias falsas- efectivamente el derecho de acceso a la
informacion colectiva de las personas se nota afectada al no tener garantizada un
medio de informacion-confiable lo que se puede reflejar en la percepcion que tienen
las personas respecie™a los medios de comunicacion como un primer indicio.
Ademas, partiendo de eSte.estudio sobre las noticias falsas en el estado de Nuevo
Ledn los temas o tépicos que.mas hay sobre noticias falsas, son la politica como el
tema que mas comun que se_origina en estos escenarios, asimismo, se encuentra
la ciencia con un 11.7%, la econgmia por el 6.6%; el entretenimiento con un 3.8% y
bien los deportes con un minimo de\0.5%. Asi esto se refleja en la siguiente figura

elaborada por la autora en el estudiotgue nos encontramos analizando.

Grificol, Temas sobrelgs que hay mas fake news
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Figura 1. Temas sobre los que hay méas fake news
Fuente. Elaborado por Rocio Garcia Molina en Percepciones y estrategias ciudadanas ante las

fake news en Nuevo Ledn, México
Subsecuentemente, Rocio Garcia Molina igual se refiere al origen de las\noticias
falsas donde también levanto y recabo datos sobre la opinidén de la mayoria, donde

un 93.5% menciond que estas son creadas de forma intencional, por otra parte, una

273 Galarza Molina, Rocio, Percepciones y estrategias ciudadanas ante las fake

news...op.cit. p.147
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cantidad minima de personas considero que la informacién se origina por accidente
con un 277,%, y otros opinaron que no saben o desconocen porque aparecen este
tipo de informacion o fake news. Asimismo, otra de las preguntas que estuvieron
elaboradas por la autora, es respecto a la solucién del problema de las noticias
falsas de diferentes actores involucrados en el tema, de manera que, la poblacion
encuestada dirigié lasresponsabilidad compartida a los medios y periodistas, los
ciudadanos, las plataiermas de redes sociales, y bien el gobierno.

Por otro lado, los résultados arrojaron que tantos medios y periodistas son
responsables de un 81. 6%"y asimismo ciudadanos con un 77.5% tienen la
responsabilidad en su mayoria.de tomar accion sobre el tema de las noticias falsas,
de manera que, las plataformas-.€omo las redes sociales fueron sefialadas con una
alta responsabilidad de 70% por parie de los encuestados, y bien el gobierno con
un 59.6%.Asi, otro de los espacios que“se hicieron respecto en este estudio es la
forma en como los ciudadanos’y'ciudadanas de Nuevo Leon perciben que hay méas
noticias falsas, por lo que se formulé-la pregunta, sobre la percepcion de prevalencia
de este tipo de noticias falsas ya sea.en diversos'medios tradicionales y sociales.?’*

Por consiguiente, otros resultados“de-quienes’componen donde se encuentran
mas fake news en medios y redes sociales es particularmente en Facebook y
WhatsApp. Por su parte, la poblacion participante arrojo4n 81. 7 por ciento, quienes
mencionaron que las noticias falsas se encuentran en Facebook; mientras que para
WhatsApp arrojo un 69.6%, los participantes mencionaren que este fenomeno
también se encuentran en los medios tradicionales como son(la television, la radio,
asi como los periodicos impresos y digitales de manera que, un 36¢2% sostuvo que
hay muchas noticias falsas en la television y un 37.1% indico que“hay algunas
noticias falsas en este medio, mientras que en la radio se presenta Unyporcentaje

de 40.8%, ademas un 20.6% indic6 encontrar muchas noticias falsas\.dentro de

274 Galarza Molina, Rocio, Percepciones y estrategias ciudadanas ante las fake news en

Nuevo Leon, México
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estas«redes y un 27.9% sefalé que se en cuentan demasiadas noticias falsas y el

36.5% encontré algunas noticias falsas en peridédicos ya sea impresos o en linea.?’®

Grifico 3. ;Qué tantas fake news crees que hay en...?
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Figura 3. Percepcion de los‘habitantes de/Nuevo Leén de Fake news en los medios
Fuente. Elaborado por Rocio GarciasMalina enPercepciones y estrategias ciudadanas ante las

fake news.en Nuevo Leén; México.

En efecto, respecto al impacto quesas noticias_ falsas en otras personas, se
presentdé una escala donde uno es nada; dos es peco; tres es algo y cuatro es
mucho. En ese sentido, de los resultados que recabd Garcia Molina, encontré que
la mayoria cree que las fake news influyen poco a ellos mismos y mucho a otras
personas, de manera que el 64.7% aseguro que las noticias falsas influyen mucho
en otras personas y el 30.6% dijo que de alguna manera les impacta algo, mientras

que el 27.9% indic6 que no les influye o les afecta en nada.

275 | bidem.
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' Grafico 4. ;Qué tanfo influyen las noticias

' falsas...?
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Figura 4. La influencia de lasnoticias falsas en los habitantes de Nuevo Leon

Fuente. Elaborado por Rocie-Garcia Molina en Percepciones y estrategias

ciudadanas.ante las fake_news en Nuevo Leén, México

Por un lado, la intencion es maostrarle al lector la situacion en el contexto
mexicano en relacién con la situacion<«delimpacte’de los fake news en el medio de
acuerdo con los estudios que se han elaberado y ver de qué forma estos han tenido
un impacto en la sociedad y bien, de qué manera los medios de comunicacion tanto
las plataformas como las tradiciones han estado perdieéndo su credibilidad a partir
de los estudios que se han elaborado en esta tematica. El'estudio que llevo a cabo
en Nuevo Leon representa uno de los que mas se han profundizado sobre el tema
de las noticias falsas en México, lo que conlleva analizar todos'los resultados que
se utilizaron y se pudo notar que los medios de comunicacion en efecto tienen poca
credibilidad respecto a la informacion que emiten y bien son los lugares donde

comunmente abundan este tipo de informacion.

C. TABASCO

Para finalizar con el presente trabajo, se hara un breve estudio de como €l

alcance y el impacto de las fake news, no solamente se presenta en los medios de
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comunicacion normales, sino que de igual manera la distorsion se puede presentar
a partir del,periodismo satirico. Los estudios que se han hecho en el presente caso
fueron dirigidos a un grupo de estudiantes de comunicaciones en la Universidad
Juérez Autbnoma de Tabasco, que se analizé desde una perspectiva del periodismo
satirico. En esel sentido, este estudio se conoce como percepciones de los
estudiantes de comunicacion sobre las fake news como recurso en el periodismo
satirico de Samara RubfySegovia Pérez y Aurora kristell Frias Lopez.

El objetivo de la investigacion es conocer la percepcion de los estudiantes de
comunicacién sobre la funciény el impacto de las noticias falsas es lo que se refiere
a la construccion de la “realidad social bajo un enfoque tedrico de las
representaciones sociales. Demodo que, el estudio se realiz6 con aquellos
estudiantes de una universidad publica de Tabasco donde se ofrece la licenciatura
en comunicacion con la linea en perigdismo.2’6

En ese sentido, la metodologia que-se“empled fue a través de dos técnicas de
la recoleccion de datos como es”laencuesta’de las entrevistas semi- estructuradas
gue se aplican a una muestra representativasde estudiantes y de igual manera a
cuatro periodistas locales. Asimismosentre lo ‘que.se refiere a los hallazgos, los
autores llegaron a la conclusiéon que /10s estudiantes de comunicacién son
conscientes de las noticias falsas, pero comparten a modo de expresion y diversion
a pesar de que saben del dafio que ocasiona.

Asi, para conocer el desarrollo de la investigacion, es necesario sumarse dentro
del desarrollo con la metodologia que fue aplicada a esa muestrade poblacion para
probar que precisamente la sociedad tiene conocimiento de las'noticias falsas y
bien, qué impacto tienen dentro de la realidad social.

Este estudio se centra en el periodismo digital conocido como “el Deforma” el
cual ya se ha hecho la descripcion anteriormente, es decir, aqui se utilizan’hechos

noticiosos del momento para la creacion del contenido que se basa en la falsedad

26Segovia Pérez Samara Rubi y Frias Lopez, Aurora Kristell, Percepciones de”los
estudiantes de comunicacion sobre las fakenews como recurso en el periodismo satirico,

enero-junio, 2021, p. 11
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y lawsétira, el cual busca ser un medio de comunicaciéon de entretenimiento y
diversion.

En ese_tenor, los resultados arrojaron que el 72% de los participantes dijeron
conocer el sitio’la mitad considero el reconocimiento respecto a la perspectiva sobre
el contenido de, este periddico satirico, mencionando el gusto que se tiene por el
contenido que se‘maneja, dado que es divertido y satirico, aunque reconocen que
no es para cualquiertipo,de lector, debido a las exigencias del disefio de las noticia,
no obstante, el resto sefial® que no le desagrada todo lo que se publica en este
periddico en linea.?’’

Por consiguiente, los estudiantes que conocen el peridodico humoristico el 42%
menciono o sefiald que lo lee perias noticias que publican dado que son divertidas
el 20% lo disfruta por las criticas y €1 10% menciona que les gustan los chistes. De
manera que, todos los encuestados quellevar a cabo de consumo de este periddico
menciona que son capaces de/a identificacion de las noticias, por lo que, en su
mayoria, sabe que todo lo que s€ publica én‘este periodico digital de satira es falso,
por otro lado, en la pregunta dos el.33% senalé que accede diariamente el sitio del
66% de cada semana, ademas otros {levaron a-eabo la declaracion de ingresar al
deforma de una manera indefinida.?’®

Asimismo, los resultados de este estudio muestran precisamente que los
estudiantes de universidad muestran el gusto por enterarse«e los hechos noticiosos
de una forma ironica y a manera de broma, por lo que ‘este tipo de periodismo
contribuye a una mirada de forma subjetiva de la realidad que se debe al uso del
recurso sobre la ridiculez. En ese sentido, otro elemento' periférico de las

representaciones sociales de los actores en estudio es que, en els€aso de esta

2""Segovia Pérez, Samara Rubi y Frias Lépez Aurora Kristell, Percepciones De .L0s
Estudiantes De Comunicacién Sobre Las Fake News como Recurso en el PeriodiSmo
Satirico, volumen 13, numero 27, enero-junio, 2021, p.15.

278 [dem.
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informacion, puede aceptarse como veridica por algunos de los que navegan en
estas paginas, y de forma, principal los no asiduos.?”®

Pordo.tanto, entrevista que se efectuo a cinco informantes con profesion de
periodistas respecto al humor satirico por medio de las noticias falsas se sefiala que
las fake news es aguel fendbmeno que surgio con la llegada de todas las tecnologias
de modo que, loscuatro informantes todos concuerdan que la existencia de este
tipo de periodismo los-€studiantes que se estan preparando para ser periodistas les
permite dar a conocer sd perspectiva.?&

Por lo tanto, de acuerdo con la informacién del estudio mostraron que los
estudiantes de periodismo'. de la diversidad distinguen entre la informacién
verdadera de la falsa o lo que se'considera como una manera de expresion de los
estudiantes donde estan conscientes del contenido de este periddico satirico digital
conocida como “El deforma”.?8!

Sin embargo, es importante mencionar que de este estudio es que los
elementos periféricos de las representacion€s sociales reconocen que este tipo de
periodismo realiza una serie de .practicasgnegativas que perjudican la labor
periodistica de informar, por lo que eSta~-mismasmuestra de poblacion, considero
que periodicos digitales con contenido satirico come®eldeforma” pueden tergiversar
toda la percepcion del periodismo contemporaneo respetto a la credibilidad.?8?

Finalmente, se puede ver como las noticias falsas han sido lo que afecta el
acceso a la informacion en redes digitales y de igual manera en momento dado el
derecho a la libertad de expresion, lo que sin duda alguna las‘hoticias falsas se han
venido expandiendo por lo que se pudo ver que este fendmeno.no es actual, sino
que ha venido expandiéndose a lo largo del tiempo y hay incursionado en la

distorsién de informacion tanto publica y privada en las redes sociales.

2%Segovia Pérez, Samara Rubi y Frias Lopez Aurora Kristell, Percepciones-De. Los
Estudiantes...Op.Cit. p. 16.
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CONCLUSIONES

El desarrollo de la presente investigacion ha permitido contestar algunas
inquietudes que precisamente motivaron el andlisis de este tema. En efecto el tema
de las noticias falsas, mas alla de las implicaciones de indole extrajuridico, es decir
las de tipo electoral, politico, incluso personal que traen aparejadas, también tiene
afectaciones directas en el ejercicio de diversos derechos humanos particularmente
libertad de expresion'y derecho a la informacion.

En esta linea de ideas se debe advertir que, al tener, las noticias falsas, un
impacto negativo sobre eligoce y disfrute de los derechos humanos esto hace
necesario buscar mecanismos. que reduzcan en la medida de lo posible esta
afectacion. Si bien el debate ensrelacion con la posibilidad de limitar derechos
humanos tiene vigencia perenne, enveste caso en particular tiene elementos mas
tangibles: por una parte, no se debe desatender que la libertad de expresion es un
derecho humano y esa caracteristica obliga‘a la proteccion estatal; por otro lado, un
ejercicio extralimitado de este defecho podriasimplicar que el ciudadano no pueda
acceder a informacion veraz.

No se busca en este trabajo brindar€lementos<de, censura bajo el argumento de
la divulgacion de noticias falsas, por el contrario, s€ busca que el ejercicio de la
libertad de expresion sea pleno y que su disfrute no sea‘razon de conflicto con el
derecho a la informacion.

Se puede advertir de manera clara que las noticias falsas tienen repercusiones
en diversos ambitos, en materia de derechos humanos se propone como tema de
estudio la libertad de expresion y el derecho a la informacion, aunque también se
menciona la libertad de eleccion sin profundizar en este wltimo. De manera
fundamental esta investigacion se centra en libertad de expresion y@aceeso a la
informacion al ser derechos que se complementarios, la libertad de expresion y el
derecho a la informacién son dos caras de la misma moneda; la primera sirve de
camino para acceder a la segunda pero de acuerdo al planteamiento de esta tesis

el hecho de un ejercicio distorsionado de la libertad de expresion afecta de manera
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directa’ la posibilidad del ciudadano de enterarse de manera real de la forma de
pensar gel.otro.

El presente trabajo de investigacion también ha permitido establecer que los
derechos humanos tienen limites. En efecto como se ha expuesto en este
documento, aungue inicialmente se pensaba que los derechos humanos no pueden
ser motivo de limitagién alguna el surgimiento de la conciencia de sociedad permitio
entender que el ser huimano es parte de una colectividad y en ese sentido el goce y
ejercicio de sus derechos aimenudo puede interferir en la esfera juridica de terceros.

Desde la perspectiva anterior se pude establecer que los limites juridicos se
clasifican como intrinsecos 0._extrinsecos, segun su ubicacién dentro de la norma.
En el caso particular de la libertad de expresion estos limites se encuentran
integrados al propio texto constitucional en su numeral 6. Sin embargo, ademas de
estos limites de derecho, existen los limites de hecho, es decir, aquellos fenbmenos
a veces no explorados por la<€iencia juridica y en consecuencia no regulados que
influyen en la imposibilidad de ejereer-de manera plena los derechos; tal es el caso
del fendmeno de estudio en este decumento: jlas noticias falsas.

Aungue los derechos humanos son_inherenteS.a todo individuo, el ejercicio de
la libertad de expresion tiene una herramienta visible’en.los medios de comunicacion
que es el vinculo que permite la comunicacién entrelos“ciudadanos y la autoridad
estatal.

La prensa cumple una funcion de vital importancia;€en cualquier régimen
democratico, su actividad, sin embargo, se ha logrado determinar en el presente
trabajo, se encuentra acotada. Estos limites no significan una actividad de censura
por parte del estado sino de establecer reglas claras de actuacion que por principio
otorgan certeza juridica y no medidas arbitrarias del Estado en coOntra.de sus
detractores. En el caso particular de las noticias falsas aun no hay limites claros,
por lo menos en la legislacion nacional, sin bien en el ambito internacienal se
pueden encontrar medidas emergentes para hacer frente al fenomenao.

Tampoco pasa por alto el caracter ético que necesariamente debe revestir el

ejercicio periodistico y es precisamente en este rubro donde se encuentran las
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prineipales limitantes a la libertad de expresion a saber: el derecho al honor, las
restricciones al discurso de odio y la apologia del delito. La divulgacion de noticias
falsas también tiene un componente ético, todo ciudadano tiene derecho a la
verdad, esta.Ultima entendida como elemento necesario para la justicia social.

Por dultimo,, s puede establecer que, el uso de noticias falsas, crean
incertidumbre en“€lsplblico y vulnera el derecho a la informacion. Dicho acapite
inicia en la busqueda déhconcepto “verdad” y, como se puede apreciar en el mismo,
definirlo es tarea ardua/pues a decir de los autores consultados existen diferentes
tipos de verdad. Para efectgs del presente estudio nos referiremos a la verdad l6gica
gue consiste en la correspondencia entre las afirmaciones y los hechos que se
describen. Esta correspondencia’ng deja de ser subjetiva pues al final del dia es la

afirmacién de un sujeto respecto a su)manera de percibir la realidad.
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